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Resumo

O conceito de Jornalismo Humanitério, teorizado nesta investigacdo, inclui e integra os
propdsitos de diversos movimentos jornalisticos que, nos ultimos 30 anos, tém vindo a
considerar a importancia dos média se centrarem, também, na proximidade social, na
causa humana e na defesa dos seus direitos.

Esta investigagdo assume, pois, 0 objetivo de contribuir para “construir um jornalismo
capaz de reduzir o sofrimento humano e, sobretudo, impedir que ele se dé em siléncio e
na opacidade, marcado pelo véu do esquecimento e pela rotina da normalidade”.
(Victor, 2018, p. 97).

Valendo-se da expectativa de uma necesséria reinvencdo do Jornalismo, este trabalho
pretendeu perscrutar o conceito de Jornalismo Humanitario, questionando a sua
existéncia em Portugal. Considerando a tipicidade do conceito e a exigua investigacdo
empirica sobre a teméatica em contexto portugués, nomeou-se como estudo de caso — A
cobertura mediética do conflito de Cabo Delgado no jornal Pablico, como instrumento
de investigacdo de método qualitativo.

Constatada a inexisténcia, no referido meio de comunicacdo, do titulado Jornalismo
Humanitario, protagonizado por jornalistas especializados, e com contetdos publicados
em sec¢do autbnoma, com espaco permanente para a sua discussdo e financiamento
previsto para a sua execucao, urge indagar sobre a responsabilidade que os média detém
sobre os contetdos partilhados e a premente integracdo efetiva das tematicas

humanitarias na agenda informativa.
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Jornalismo Humanitario; Cabo Delgado; Crise Humanitaria; Direitos Humanos;

Opinido Puablica; Publico
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Abstract

The concept of Humanitarian Journalism, theorized in this investigation, includes and
integrates the purposes of several journalistic approaches that in the last 30 years have
come to consider the importance of the media to also focus on social proximity, on the
human cause and on its rights.

Therefore, this investigation assumes the objective of contributing to “build a skilful
journalism for reducing human suffering and, above all, preventing it from taking place
in silence and opacity, marked by the veil of oblivion and the routine of normality”.
(Victor, 2018, p. 97).

Taking advantage of the prospect of a necessary reinvention of Journalism, this work
aimed to examine the concept of Humanitarian Journalism, questioning its existence in
Portugal. Considering the typical characteristics of the concept and the scarce empirical
research on the subject in the Portuguese context, it was designated as a case study —
The media coverage of the conflict in Cabo Delgado in 'Publico’ newspaper, as a
research instrument of qualitative methodology.

Once the inexistence, in the mentioned media, of the called Humanitarian Journalism,
carried out by specialized journalists with contents published in an autonomous section,
plus permanent space for its discussion and foreseen financing for its execution, it is
urgent to inquire about the responsibility detain by the media on the shared content and

the urgent effective integration of humanitarian issues in the news agenda.

Key words:
Humanitarian Journalism; Cabo Delgado; Humanitarian Crisis; Human Rights; Public
Opinion; Publico
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Introducéo

Numa conjuntura comunicacional em que a mediacdo, a contextualizacdo e a
interpretacdo da realidade estdo submetidas ao principio da instantaneidade; em que 0s
valores jornalisticos coexistem com critérios comerciais; em que os cidaddos assumem
gradualmente a funcéo de jornalista num cenario de inegavel disputa de vozes no acesso
ao espaco publico; e numa luta desigual com os fluxos informativos gerados pelas redes
sociais - deparamo-nos, enquanto sociedade, parcialmente privados de informacéo
plural e fundamentada.

A crise que o setor dos média em Portugal atravessa, tem-se refletido num
comprometimento da qualidade da informagdo publicada. A escassez de recursos
financeiros e humanos e a pressao a que os média estdo sujeitos tem vindo a afetar,
particularmente pelas exigéncias envolvidas, a cobertura de temas - em larga escala
internacionais - relacionados com a Humanidade e os seus Direitos.

Apesar da discussdo do papel dos média na promocdo dos direitos humanos ser
recorrente, e reunir largo consenso quanto a sua conveniéncia, a sua aplicabilidade, em
Portugal, ndo vai além da abordagem dos assuntos de politica externa de conflito e
emergéncia, que dominam a agenda mediatica internacional de forma ciclica e pontual.

Conforme Mesquita (2003, p. 185) argumenta, o jornalista “(...) gere espacos de debate
publico e contribui para estabelecer a ordem do dia”, ndo se limitando a produzir
informacdo. Assim, ciente da repercussdo e consequéncia do seu trabalho, julga-se
pertinente que, numa sociedade avida por equidade e solidariedade, o jornalista e o
espaco mediatico sejam sensiveis e vigilantes aos atentados contra os direitos humanos.

Num quadro exigente, agravado por uma inquietante crise econémica, o presente estudo
néo revela a ambic&o - apesar de urgente e espinhosa - de recriar o Jornalismo. Nem tdo
pouco, ousa solucionar questdes que a investigacdo sobre os média no ultimo século
tem ajudado a formular.

Consciente da amplitude e complexidade do tema, que apela & intervencdo de
academicos e profissionais do setor, a presente investigacdo pretende, ainda assim,
constituir um estimulo e um contributo para a reflexdo das tematicas humanitarias
integrarem, de forma efetiva, a agenda informativa, ultrapassando, assim, 0s critérios
atuais de noticiabilidade.

Esta investigagdo assume, pois, 0 objetivo de contribuir para “construir um jornalismo

capaz de reduzir o sofrimento humano e, sobretudo, impedir que ele se dé em siléncio e
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na opacidade, marcado pelo véu do esquecimento e pela rotina da normalidade”.
(Victor, 2018, p. 97).

Valendo-se da expectativa de uma necessaria reinvencdo do Jornalismo, este trabalho
pretende perscrutar o conceito de Jornalismo Humanitario, indagando sobre a sua
existéncia em Portugal. Para o efeito, nomeou-se como estudo de caso — A cobertura
mediatica do conflito de Cabo Delgado no jornal Publico, com o proposito de se
analisar o comportamento de um meio de comunicacdo social portugués de referéncia,
perante uma tematica, emergente e atual, de ambito humanitario.

Desenvolveu-se esta investigacdo num tempo que testemunhou mudancas profundas no
campo social, comunicacional, econdmico e politico. Na verdade, o ano 2020 sera
recordado como um crucial ponto de inflexdo na histéria humana. O novo coronavirus
SARS-CoV-2, responsavel pela doenca COVID-19, foi identificado pela primeira vez
no més de dezembro de 2019 em Wuhan, na provincia de Hubei - Republica Popular da
China.

Em margo de 2020, volvidos exiguos trés meses, os “niveis alarmantes de propagagdo e
inagdo da doenga” - nas palavras do Diretor-Geral da Organizagdo Mundial da Saude
(OMS), Tedros Adhanom Ghebreyesus, obrigaram a OMS a declarar a epidemia de
COVID-19 como sendo uma pandemia.

Adivinhava-se que a crise pandémica motivaria mudancas globais. Mas as previsdes nao
podiam alcancar com rigor a dimensdo das transformacdes sociais e econémicas que
viriam a ter lugar num excecional periodo curto de tempo.

A crise pandémica acentuou desigualdades sociais, evidenciou fragilidades e contribuiu
para reacdes extremadas da popula¢do mundial.

Neste contexto, e sendo o Jornalismo permedvel as mudangas sociais, politicas,
econdmicas, culturais e tecnoldgicas, sugere-se que, dentro do seu quadro de valores, 0
oficio se adapte a sociedade e desempenhe um papel ativo de interesse publico,
orientando recursos (humanos e financeiros) para a efetiva investigacdo e divulgacao de
temas humanitarios. PropBe-se, portanto, que o Jornalismo, consciente da realidade
atual, recupere o seu caracter indispensavel reportando com rigor e proximidade os
atropelos e flagelos humanitarios.

A estrutura desta investigacdo, organizada em cinco capitulos, conserva uma forma
organica, através da qual se pretende potenciar uma compreensdo ampla sobre o tema e
sobre a sua significAncia no panorama mediatico. Em vista disso, o primeiro capitulo

concentra-se em definir o conceito de Jornalismo Humanitario, revendo os autores que
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melhor o aprofundam para, em seguida, explicitar as tematicas que se enquadram no seu
ambito. Tendo em conta o indispensavel, e também simbdlico, contributo da
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) na proclamagdo dos direitos humanos —
argumento central do Jornalismo Humanitario, discorre-se, ainda, sobre o papel da
ONU na sua vigilancia e nas acdes que promove e executa com vista a renovacao do seu
compromisso para com a Humanidade. Finda-se o capitulo com um aclaramento sobre a
crise humanitaria do século XXI, com o intuito de se esclarecer, fundamentar e defender
a pertinéncia do investimento na especializacdo humanitaria no jornalismo
contemporaneo.

O segundo capitulo empenha-se em discutir o impacto dos méedia na sociedade civil e na
construcdo da opinido publica, recorrendo aos pensadores e as suas principais teorias da
comunicacdo. Considerando as caracteristicas discursivas que mais impactam ou
influenciam a opinido publica, propde-se ainda, uma reflexdo sobre o controverso ideal
da objetividade jornalistica, abordando a sua génese, a sua exequibilidade e inevitavel
transformacdo do conceito ao longo do tempo — possibilitando a admissibilidade da
interpretacdo dos factos no jornalismo.

O terceiro capitulo ocupa-se do que se acredita serem 0s principios orientadores para a
pratica do jornalismo humanitario. Apesar da inexpressiva literatura sobre o tema,
ponderou-se sobre as caracteristicas da noticia, reportagem e entrevista em contexto
humanitario, bem como, sobre a utilizacdo da imagem como meio privilegiado de
transmissdo de informacdo. Atendendo a excecionalidade do contexto de emergéncia a
que os jornalistas responsaveis pela sua cobertura estdo sujeitos, termina-se o capitulo
aludindo aos mecanismos de protecdo dos jornalistas no ambito do direito internacional
humanitario.

No capitulo quatro é apresentado e justificado o estudo de caso - A cobertura mediatica
do conflito de Cabo Delgado no jornal Publico, como instrumento de investigacdo de
método qualitativo, em que assenta a componente pratica, de conhecimento empirico,
deste trabalho. Explicitada a abordagem e os procedimentos metodolégicos, procedeu-
se a concetualizagdo do método e, por fim, a contextualizagdo informativa sobre o tema
do objeto em estudo.

A presente investigacdo termina com o capitulo cinco onde se expde e discute 0s

resultados obtidos.
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Acreditando em Collier quando sentenciou “que o sucesso ¢ a soma de pequenos
esfor¢os”, pretende-se com esta investigacao contribuir, mesmo que residualmente, para

recuperar, através do Jornalismo, a Humanidade adormecida.
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Capitulo 1: (In) Definicdo e Emergéncia do Jornalismo Humanitario

No ambito do Jornalismo Humanitério, cré-se que o jornalista dé a conhecer ao mundo,
de forma objetiva e isenta, noticias que permitam salvar vidas, minorar o sofrimento
humano e proteger a dignidade humana, durante e apds uma crise humanitaria, seja ela

de que indole for.

1.1 A semidtica do conceito

"We will illuminate dark places and, with a deep sense of responsibility, interpret these troubled times."

Joseph Pulitzer 111

O conceito Jornalismo Humanitéario, apesar de pouco debatido em Portugal, ndo
representa uma nova area do jornalismo, sendo pratica usual e verificavel, em particular,
nos meios de comunicacdo americanos e britanicos. Ainda assim, e apesar de nao
constituir uma tematica inovadora, constata-se que “ndo existe uma defini¢do ou mesmo
uma  construgdo avancada do  conceito.”  (Victor, 2018, p. 104)
A jornalista, docente e investigadora Cilene Victor, lider do grupo de investigacédo
Jornalismo Humanitario e Media Interventions na Universidade Metodista de Sao
Paulo, considera que “uma epistemologia desse modo de fazer jornalistico ainda esta
subordinada ao estudo e a analise da cobertura jornalistica que passamos a chamar de
humanitaria”. (Victor, 2018, p. 104)

A mesma posi¢do é defendida por Martin Scott, investigador principal do projeto
Humanitarian Journalism Research, desenvolvido na Universidade de East Anglia, que
considera “o conceito de noticias humanitarias frequentemente utilizado”, porém,
“raramente definido.” (Scott, 2017, online)

Num exercicio que pretende esclarecer O que torna as noticias humanitarias? (Scott,
2017, online), o investigador britanico defende a existéncia de trés dimensdes a relevar,
afirmando que as noticias que devem integrar o objeto em estudo, sdo aquelas que:
reportam crises humanitarias e os seus atores; as que adotam uma ética humanitaria; e as
gue evidenciam os principios do humanitarismo. Conclui, acrescentando que, “as trés
categorias propostas dizem respeito a natureza, a ética e ao proposito do jornalismo,

respetivamente - 0 qué? o como? e o porqué? das noticias.” (Scott, 2017, online)
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Com o proposito de estabelecer um entendimento quanto a caracterizacdo da doutrina
humanitaria, importa referir que “o conceito ¢ a pratica da agdo humanitaria tém origens
e raizes em tradigdes religiosas e filosoficas recuadas no tempo.” (Nascimento, 2013, p.
94). O livro de memdrias de Henri Dunant, A Memory of Solferino, de 1862, escrito
depois do autor testemunhar a violéncia da Batalha de Solferino, defendia “que em
tempo de paz, todas as nagdes deveriam estabelecer sociedades voluntarias de auxilio a
feridos e doentes em batalha.” (Nascimento, 2013, p. 94-95) As memorias revelaram-se
o preludio para a discusséo e construcdo do perfil humanitario, uma vez que, depois da
obra publicada, Henry Dunant, em conjunto com o humanista Gustave Moynier e 0
General Dufour, “decidiram criar um comité com 0 objetivo de garantir o auxilio
médico e assisténcia aos soldados feridos em combate.” (Nascimento, 2013, p. 95). Foi
assim fundado, no final da conferéncia de Genebra, em 1863, o Comité Internacional
para o Auxilio dos Feridos, embrido do atual Comité Internacional da Cruz Vermelha
(Barnett, 2011). O emblema da cruz vermelha em fundo branco tornou-se, desde entéo,
simbolo deste movimento humanitario.

O conceito de humanitarismo tem, assim, origem na criacdo do Comité Internacional da
Cruz Vermelha, sendo normalmente aplicado em dois contextos: guerra e catastrofes
naturais. Sendo que, de acordo com o versado no Observatério sobre Crises e
Alternativas - Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra, em qualquer uma
das situacGes estd subjacente a ideia de sofrimento humano. Lé-se ainda, na mesma
fonte, que “na sua concecdo cldssica, o humanitarismo ¢ pautado pelos principios de
humanidade, imparcialidade, neutralidade e independéncia.”

Ora, enquadrando os principios humanitarios no &mbito do jornalismo, Martin Scott,
clarifica que, as noticias que adotam uma ética humanitéria, “estdo em conformidade
com uma compreensao mais ampla do humanitarismo”, tratado pelo autor como “a ética
da bondade, da benevoléncia e simpatia, que se estendem universal e imparcialmente a
todos os seres humanos” (Scott, 2017, online). O mesmo autor, afirma ainda, no estudo
The State of Humanitarian Journalism, que o jornalismo humanitario se materializa na
“producao de relatos factuais sobre crises e questdes que afetam o bem-estar humano”
(Scott et al., 2018), afirmacdo que, no entendimento de Victor (2018, p. 108), se
concretiza na cobertura de “guerras, conflitos, desastres ou qualquer forma de violagao
dos direitos humanos”.

Adriana Carranca (2014, online), investigadora convidada do Instituto Reuters para 0s
Estudos do Jornalismo - Universidade de Oxford, consubstancia 0s anteriores
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fundamentos, alegando que, “tal como o jornalismo politico, econdémico, cultural ou
desportivo, também o jornalismo humanitario € uma especializa¢ao”. Esclarece, ainda,
no mesmo artigo de 2014 no jornal o Estado de S&o Paulo, que 0s reporteres
humanitarios “acompanham (...) conflitos armados, epidemias e desastres naturais”,
bem como, tematicas relacionadas com os direitos humanos, ndo diretamente associadas
a conflitos armados”. (Carranca, 2014, online).

No que aos direitos humanos diz respeito, ha ainda a considerar a existéncia de uma
vaga que defende o exercicio de um jornalismo inteiramente dedicado ao tema,
apresentando-o como uma ““alternativa mais radical ao jornalismo convencional” (Shaw,
2012, p. 14). Este facto, de acordo com Ibrahim Seaga Shaw, autor de Human Rights
Journalism, um dos primeiros livros a explorar, de forma exclusiva e critica, o papel dos
média na promocgédo e protecdo dos Direitos Humanos, “assume uma abordagem mais
proactiva, ao priorizar a desconstrucdo da violéncia indireta estrutural e cultural como
forma de prevenir ou minimizar a incidéncia de politicas de violéncia.” (Shaw, 2012, p.
14).

O conceito de Jornalismo Humanitario, teorizado nesta investigacdo, pretende incluir e
integrar os propdsitos de diversos movimentos jornalisticos que, nos Ultimos trinta anos,
tém vindo a considerar a importancia dos média se centrarem, também, na proximidade
social, na causa humana e na defesa dos seus direitos. Deparamo-nos, na literatura
cientifica dedicada aos Estudos Mediaticos, com a presenca de conceitos que, apesar de
distintos, partilham um mesmo eixo: o valor social no jornalismo. Para além do ja
referido “Jornalismo de Direitos Humanos”, ¢ também disso exemplo conceito de
“Jornalismo Publico”, com origem nos EUA em 1988, e que representou ‘“um momento
decisivo na emergéncia de um novo movimento” do jornalismo (cit. in Traquina e
Mesquita, 2003, p. 10) defendendo um papel mais ativo dos média para melhorar a
qualidade de vida da comunidade. O conceito de “Jornalismo de Paz”, fundado por
Johan Galtung em 1970, mas popularizado em 1990, promove uma ‘“atuacdo mais
ampla, justa e apurada de contar historias, na medida em que se propde a promover a
andlise, o entendimento e a transformacdo dos conflitos”. (McGoldrick e Lynch, 2000,
p. 3). De referir ainda, o “Jornalismo de Desenvolvimento”, conceito utilizado pela
primeira vez na década de 60, e que considera “o desenvolvimento um objetivo positivo
e desejavel, e que os meios de comunicacdo de massa podem fazer muito para fomenta-
lo.” (Kunczik, 2002, p. 135). E, por fim, o “Jornalismo de Causas”, cuja controvérsia
guanto a sua idoneidade é frequente e provoca reflexdes como a do investigador de
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histéria contemporanea, Pacheco Pereira, quando afirma que “uma das debilidades do
nosso jornalismo € a facilidade com que se torna num "jornalismo de causas”, ou seja,
numa atividade politica pura e simples”. (Publico, edicdo de 18/04/2002, online)
Acrescentando, também, como referido por Adelino Gomes, jornalista e investigador no
ambito dos Estudos Criticos e Deontologia dos Media, e citado no trabalho de
Fernandes (2007, p. 13), que “fazer jornalismo de causas é seguir no fio da navalha da
deontologia.”

Do cotejo das posicOes atras referidas, devemos concluir, desde ja, pela dificuldade de
se elaborar um conceito linear de Jornalismo Humanitario, que s6 aquele,
desempenhado por protagonistas independentes e norteado por valores éticos, permite
que o grande publico conhega e principalmente se importe, com o sofrimento humano,
seja ele uma consequéncia de uma guerra, de uma catastrofe, de um genocidio, da
pobreza ou de outra violacdo contra a dignidade humana. Afirmacdo ancorada nas
consideracdes do jornalista, autor e investigador Mario Mesquita, quando refere que o
jornalismo assume “um importante papel na construgdo do desenvolvimento local, a
medida que contribui para levar para a comunidade discussfes que impulsionem esse
processo de mudanga” (Mesquita, 2009, p. 46).

Considera-se, por isso, no presente estudo, que pertencem ao ambito do Jornalismo
Humanitario os temas cujo nucleo se relaciona ou identifica com os direitos humanos —
0s quais, como € sabido, sdo universais, indivisiveis, inaliendveis e interdependentes;
ndo relevando assim, se a ocorréncia tem lugar nacional ou internacional; nem se
reduzindo a cobertura esporédica de conflitos armados, atentados ou outras formas de

desastres — que pela sua natureza se manifestam pontual e violentamente.

1.2 O contributo da ONU na proclamacao e vigilancia dos Direitos Humanos

A Organizacdo das NacOes Unidas (ONU) €é uma estrutura internacional e
intergovernamental, com vocagdo universal, constituida em 1945, com a finalidade
geral de promover a “concertagdo a nivel politico, sem prejuizo de prosseguirem uma
multiplicidade de fins especificos, normalmente definidos em termos muito amplos.”
(Ribeiro, 1998, p. 95). E dotada de uma constituicdo, a Carta das Nacdes Unidas, que

regulamenta as relacfes entre os Estados, através de normas de direito internacional,
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aceites pelos signatarios como vinculativas. Como afirma Chaumont (1992, p. 50), “a
ONU proporciona uma estrutura capaz de intervir na procura de solugdes em disputas

ou problemas, e virtualmente em qualquer assunto que concerne a humanidade”.

1.2.1 Proclamagc&o dos Direitos Humanos

“Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em direitos.
Dotados de razéo e de consciéncia, devem agir uns para com 0s outros em espirito de frazernidade.”’

Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, Artigo |

A 10 de dezembro de 1948, como resultado do conhecimento das atrocidades cometidas
durante a 2.2 Guerra Mundial, em especial pelo regime nazi, foi proclamada pela
Assembleia Geral da Organizagdo das Nacgdes Unidas, na sua Resolucdo 2172 a
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos - carta de principios que estabelece e
defende os direitos universais, indivisiveis, inaliendveis e interdependentes do ser
humano. Como Presidente da Comissdo dos Direitos Humanos das Nacdes Unidas,
Eleanor Roosevelt, em 1948, na sua intervencdo no Palais de Chaillot, Paris, ainda
disponivel no arquivo online da RTP, considerou o ato ‘“um extraordinario
acontecimento na vida das Nag¢des Unidas e na vida da Humanidade.” Por sua vez, René
Cassin, principal autor do documento, defendeu na mesma ocasido, passivel de ser
recordada na mesma fonte, que a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos € “o mais
vigoroso e necessario ato de todos os protestos da Humanidade contra as atrocidades e

as opressoes”.

Proclama a presente Declaragdo Universal dos Direitos do Homem como ideal
comum a atingir por todos os povos e todas as nagdes, a fim de que todos os
individuos e todos os 6rgdos da sociedade, tendo-a constantemente no espirito,
se esforcem, pelo ensino e pela educacgdo, por desenvolver o respeito desses
direitos e liberdades e por promover, por medidas progressivas de ordem
nacional e internacional, o seu reconhecimento e a sua aplicagdo universais e
efetivos tanto entre as populag@es dos préprios Estados membros como entre as
dos territorios colocados sob a sua jurisdicéo.

Predmbulo da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos

O documento, composto por trinta artigos que determinam e salvaguardam os direitos

primordiais do ser humano, independentemente da sua raca, religido, género ou outra
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construcdo social, fora aprovado com a concordancia e o0 comprometimento de quarenta
e oito dos cinquenta e oito Estados-membros que entdo pertenciam a ONU.

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, atualmente subscrita pela totalidade dos
Estados-membros da ONU, é aceite como a base do direito internacional dos direitos
humanos, tendo inspirado sucessivamente um corpus de mais de oitenta documentos
legalmente vinculativos da promocéo e protecdo daquele desiderato, sendo a base da
defesa da dignidade da pessoa humana para 0 gozo dos seus direitos naturalmente
intrinsecos.

N&o obstante os compromissos firmados, pela maioria das entidades Governamentais, a
uma escala global — garantindo a defesa e protecdo dos direitos dos seus cidadaos contra
0 genocidio, a tortura, a desigualdade entre géneros ou qualquer outro crime contra a
humanidade — na atualidade, verifica-se um descrédito quanto a efetiva implementacao
dos acordos subscritos pelos Estados-membros da ONU. Glenn Frankel, jornalista
vencedor do prémio Pulitzer em 1989, ao servico do Washington Post, considera até que
“a distancia entre 0 que os governos prometeram cumprir para defenderem os direitos

humanos e o que realmente fazem ¢ um abismo ofegante.” (cit. in Shaw 2012, p.26).

1.3 Cimeira Mundial Humanitaria: renovacdo do compromisso com a

Humanidade

“We need everybody to demand that their societies and governments put humanity first.”

Ban Ki-moon, Dia Mundial Humanitario de 2016

O empenho por parte da Organizacdo das Nacgdes Unidas, e dos seus Estados-membros,
em garantirem e promoverem condic¢des de vida favoraveis e dignas a todos os seres
humanos, nédo foi o suficiente para impedir que 0 mundo viesse a imergir na maior crise
humanitaria desde a Segunda Guerra Mundial. Ban Ki-moon, diplomata sul-coreano,
secretario-geral da Organizagdo das Nagdes Unidas de 2007 a 2017, assumiu, de forma
implicita, o insucesso das politicas orientadas para as problematicas humanitarias, ao
convocar, em maio de 2016, em Istambul, a primeira Cimeira Mundial Humanitaria
(World Humanitarian Summit). De acordo com a investigadora Cilene Victor, uma das

mensagens a reter da realizagcdo da Cimeira Humanitéria relaciona-se com o facto de
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“nas entrelinhas (ter ficado) a percecdo de que o encontro de Istambul, com a presenca
de importantes lideres politicos, era decorréncia direta da fragilidade ou do fracasso dos
modelos teodricos e das praticas adotadas por todos os setores sociais direta ou
indiretamente relacionados com questdes humanitarias” (Victor, 2016, p. 45) A mesma
autora, no artigo publicado sobre a Crise Humanitaria e os Refugiados da Guerra e do
Clima, recupera a visao do filésofo e socidlogo Edgar Morin e defende que, também
este, “amparado na compreensdo como um exercicio da nossa existéncia, reconhece que
por muito tempo 0 mundo parece nédo se ter dado conta da urgéncia de uma politica para
a humanidade numa escala planetaria, capaz de se somar a uma politica de civilizacéo.
(...) E € neste caos que devemos encontrar um ponto de partida, um recomeco para a
promoc¢do de duas politicas que se conversam, a da civilizacdo e a da humanidade.
(Victor, 2016, p. 46) Se duvidas havia sobre os propositos desta iniciativa, Ban Ki-
moon clarificou-as, definindo a Cimeira de Istambul, como “uma oportunidade para
afirmar e renovar 0 nosso compromisso com a humanidade e para a unidade e a
cooperacdo necessarias para enfrentar os desafios do nosso tempo de forma eficaz”.
(United Nations, 2016, p. 3) Depois de setenta e cinco anos do encontro do Palacio St.
James, que precedeu a criacdo da Organizacdo das Nagdes Unidas, a Cimeira Mundial
Humanitéaria revestiu-se assim de inegavel significado e relevancia.

Durante dois dias, 0os mais notaveis lideres politicos discutiram trés dos mais
determinantes documentos adotados pelos Estados-membros da ONU, em 2015. A
saber i) 0 Marco de Acdo de Sendai, que prevé a reducdo de riscos de desastres ii) a
Agenda 2030, objetivos que visam alcangar o desenvolvimento sustentavel efetivo; e o
iii) Acordo de Paris, documento orientado para 0 combate, mitigacdo e adaptacdo as
mudancas climéticas. Todavia, ndo sendo documentos vocacionados diretamente para as
problematicas humanitarias, estes sdo considerados, como recorda Cilene Victor, “um
importante norte para os formuladores de politicas publicas, académicos, cientificos,
para o setor privado, a imprensa e outras institui¢des interessadas no tema”. (Victor,
2016, p. 49) Sendo por isso possivel, no decorrer das diversas paginas, tomar-se
conhecimento de sugestdes e orientagOes por parte da ONU em relagdo aos “caminhos
para a atuacdo da imprensa e dos meios de comunica¢dao como um todo”. (Victor, 2016,
p. 49) No que concerne ao fundamental papel da comunicacéo, a analise dos referidos
documentos e demais protocolos internacionais indica, que € funcdo dos média
“aproximar as pessoas, a opinido publica e a sociedade do conhecimento dos factos,

como os riscos de desastres, as mudancas climaticas e os desafios do desenvolvimento
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da humanidade.” (Victor, 2016, p. 50) Essa responsabilidade, como concluiu a
investigadora, fazendo referéncia ao conceito de Habermas (2003) “culmina com a
participagdo do jornalismo na construcéo da esfera pablica”. (Victor, 2016, p. 50)

O contributo dos jornalistas para a discussdo de tematicas relacionadas com os direitos
humanos, ou qualquer outro atentado a humanidade, tem sido alvo de reflexdo nas
ultimas décadas. Sendo que, no entendimento de Bauman e Calderbank (2008), sera
através da analise noticiosa e da pluralidade de perspetivas transmitidas pelos média,
que os jornalistas tém o poder de assegurar um puablico devidamente informado e
consciente, garantindo assim uma sociedade civil mais vigorosa e interventiva.
Contudo, de acordo com o que advoga Ibrahim Seaga Shaw (2012), o principal desafio
que o jornalismo dedicado as teméticas humanitarias enfrenta no século XXI, é o de
definir de que forma o trabalho jornalistico podera contribuir para diminuir as
diferencas entre a perspetiva transmitida pelas promessas dos lideres mundiais e a

efetiva realidade.

1.4 A crise humanitaria do século XXI

A Organizagdo das Nagdes Unidas declarou, em 2016, que o mundo era entio
testemunha do “maior nivel de sofrimento humano desde a Segunda Guerra Mundial”.
(ACNUR, 2016, online) De modo a impedir o avanco do flagelo humanitario, a Cimeira
Mundial de Istambul assumiu o propdsito de, conjuntamente com os maiores lideres
politicos mundiais, definir uma estratégia para prevenir o sofrimento humano e
capacitar a comunidade internacional com instrumentos de resposta, eficazes, perante
crises emergentes. De acordo com a ONU, em 2016, eram 125 milhdes as pessoas que
exigiam assisténcia e intervencdo humanitéria. (United Nations, 2016, online). Contudo,
ndo obstante o desvelo dos lideres na prossecucdo dos objetivos, o Escritorio das
Nacdes Unidas para a Coordenagdo de Assuntos Humanitarios (UNOCHA), anunciou
que, em 2020, seriam 167,6 milhOes as pessoas que, no seguimento de um conflito,
guerra ou desastre, careceriam de ajuda humanitaria. Sendo ainda previsivel, de acordo
com o Global Humanitarian Overview, o inevitavel agravamento da situacéo,
estimando-se que, em 2021, possam ser 235 milhdes as pessoas a dependerem de

auxilio - um aumento motivado principalmente pela pandemia da COVID-19.
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(UNOCHA, 2020, online) O mesmo relatério faz ainda referéncia aos 495 milhdes de
empregos perdidos no segundo semestre de 2020; a uma perda global de rendimento
superior a 10 bilides de ddlares e aos mais de 70 milhdes de refugiados que procuram
sobreviver as guerras, conflitos e perseguicdes — 0 niumero mais alto de sempre desde
que as Nacdes Unidas assumiram o seu registo. O secretario-geral da ONU, Antonio
Guterres, em conferéncia de imprensa a 1 de dezembro de 2020, clarificou a dimenséo
da emergéncia humanitaria e enfatizou que "os conflitos, as mudancas climaticas e a
COVID-19 geraram o maior desafio humanitario desde a Segunda Guerra Mundial”.
Dias depois, a documentarista e Embaixadora da Boa Vontade do Fundo das Nac¢oes
Unidas para a Populacdo, Catarina Furtado, acrescentou, a propésito do impacto do
virus SARS-CoV-2 que, “uma das maiores consequéncias da pandemia foi precisamente
ter vindo destapar e agravar as desigualdades de direitos sociais e econémicos, para
raparigas, mulheres, pessoas com deficiéncia, pessoas refugiadas e outras em situacédo
de vulnerabilidade.” (Ptblico, edi¢do de 10/12/20, online). No mesmo artigo de opinido,
publicado por ocasido do Dia Internacional dos Direitos Humanos, a autora concluiu
que “os proximos tempos tém de trazer novas politicas publicas e deve ser a sociedade
civil a questionar as respostas existentes, que nao previnem as mortes evitaveis e
morbilidades.” (Publico, edigdo de 10/12/20, online) Todavia, para que a sociedade civil
se manifeste, persiga solucdes e exija uma intervencdo firme por parte dos decisores, é
indispensavel a construcdo de uma opinido publica devidamente informada e esclarecida
— condicdo fundamental da democracia e requisito para uma sociedade global, sem
fronteiras territoriais e culturais. Pois como adverte Daniel Cornu, “a ignorancia
favorece o poder dos que detém nas suas médos a informacdo e a protegem pelo
segredo.” (Cornu, 1994, p. 382)
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Capitulo 2: O impacto social dos média e o paradigma da objetividade jornalistica

Perscrutar a eventual influéncia determinista que os meios de comunicagdo social
exercem sobre a sociedade e, indagar sobre a sua responsabilidade nos contetddos
produzidos e difundidos, mantém-se como tematica nuclear, em estudo, no jornalismo

contemporaneo.

2.1 O impacto dos média na sociedade civil e na construcdo da opinido publica

s

“There is no such thing as public opinion. There is only published opinion.’

Winston Churchill

Nas ultimas quatro décadas desenvolveram-se numerosas investigacdes em torno do
papel que os média desempenham na sociedade e o alargamento exponencial do seu
campo de acdo. Mais recentemente, perante a conveniente reflexdo sobre o
reposicionamento do Jornalismo no século XXI, tém vindo a ser analisados quais 0s
recursos a investir e qual a forma jornalistica de atuar perante tematicas do dominio
humanitario. Todavia, a funcdo e responsabilidade dos média na mobilizacdo da
sociedade civil para a intervencdo humanitaria continua por definir.

As primeiras teorias comunicacionais comecaram a ser desenvolvidas no periodo
compreendido entre as duas grandes guerras mundiais, coincidindo com a emergéncia
das ideologias totalitarias, numa época em que prevaleciam as “representaGOes
poderosas do poder dos média na percecdo generalizada dos cidaddos, nas profecias
literarias ¢ na producao teorica” (Mesquita, 2004, p. 78). Sabe-se que, 0 entendimento
dos meios de comunicagdo como conducentes as massas ndo € de sempre. Tera sido
Harold Lasswell, em 1927, o responsavel por iniciar a discussdo, com a publicagdo de
Propaganda Techniques in The World War. Na obra — que compila as ligdes da primeira
guerra mundial, o autor apresenta 0s meios de comunicacdo como instrumentos
indispensaveis a gestdo governamental das opinides publicas (Lasswell, 1971). Esta tese
viria a empoderar 0s meios de comunicagdo social, e a confirmar que, qualquer
informagdo tornada publica, assumiria um ritmo proprio e imparavel, com repercussées
na sociedade. Da mesma forma que, relativamente a importancia do que é transmitido

pelos média, o fildésofo e sociologo alemdo, Jirgen Habermas, que introduziu o conceito
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de “esfera publica”, no século XVIII, em pleno Iluminismo, sustenta, na sua obra
Mudancas Estruturais da Esfera Puablica, que a opinido publica - conceito que
historicamente se mescla com o de esfera pablica - era claramente influenciada pelos
média, 0s quais, no seu entendimento, sdo essenciais para a participacdo critica dos
cidaddos nas democracias modernas. (Habermas, 1984) Ainda a respeito dos efeitos dos
meios de comunicacdo na sociedade, McCombs e Shaw (1972) lideraram uma
investigacdo — com o propdsito de apurar a capacidade de agendamento dos média na
campanha presidencial de 1968 nos Estados Unidos da América — da qual viria a
resultar na Teoria, ou Hipotese, do Agenda-Setting. (McCombs e Shaw, 1972, cit. in
Traquina, 2000, p. 49). Os autores pretendiam averiguar se os temas que os eleitores
consideravam como nucleares, eram moldados pela cobertura jornalistica dos meios de
comunicacdo” (Weaver, 1996, p. 2). No estudo, McCombs e Shaw concluiram que, “os
eleitores tendem a partilhar a leitura do que os média consideram importante, sugerindo
assim a sua funcdo de agendamento” (McCombs e Shaw, 1972, cit. in Traquina, 2000,
p. 57) De forma sintética, podemos ainda inferir que a Teoria do Agenda-Setting, ou
Agendamento, assenta na “hipotese segundo a qual os média, pela selegdo, disposicao e
incidéncia de suas noticias, determinam os temas sobre os quais o puablico ira falar e
discutir.” (Barros Filho, 2001, p. 169) Apesar da Teoria do Agendamento ter como base
0 estudo prévio de Walter Lippmann (1922) — onde o autor defende a influéncia dos
média nas imagens que os individuos ficcionam e através das quais se relacionam com a
realidade — entende-se que, a premissa que originou 0 pensamento sobre o
agendamento, foi formulada em 1963, por Bernard Cohen. O historiador norte-
americano defendia entdo que, “embora a imprensa, na maior parte das vezes, possa ndo
ser bem-sucedida ao indicar as pessoas como pensar, é espantosamente eficaz ao dizer
aos seus leitores sobre o que pensar.” (Traquina, 2000, p. 49) Concluiu-se, portanto, que
os meios de comunicagdo social “sdo particularmente capazes de definir a proeminéncia
dos temas sobre os quais a sociedade devera focar-se e gerar debate publico.” (Grossi,
2007, p. 103) Esta habilidade, que confere aos média uma inequivoca autoridade e
capacidade de influéncia sendo, também por isso, informalmente designados de quarto
poder — atendendo ao principio de separacdo de poderes de Montesquieu. Desta forma,
considerando o impacto dos média na sociedade civil e as suas inerentes
responsabilidades, figura-se como essencial a tomada de conhecimento dos critérios
informativos e decisdes editorais, sendo que, urge “o imperativo de prestagdo de contas

(ou accountability) a sociedade por aquilo que se faz, e como se faz” (Fidalgo, 2007, p.
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200), tendo como enquadramento o estrito cumprimento das regras e dos deveres de
transparéncia a que os meios de comunicacdo social estdo sujeitos. Observada a
influéncia que os média detém na edificacdo do pensamento critico da sociedade civil,
importa cogitar sobre os critérios de noticiabilidade — que determinam o que &, ou ndo,
noticia e justificam a presenca ou auséncia de temas diversos, nomeadamente
humanitarios, nas pecas informativas. De acordo com o investigador Nelson Traquina, a
noticiabilidade deve ser entendida como o “conjunto de valores-noticia
(newsworthiness) que determinam se um acontecimento ou assunto é suscetivel de
receber tratamento jornalistico e transformar-se em matéria noticiavel.” (Traquina,
2008, p. 63) Leitura em linha com a analise de Mauro Wolf, que define a noticiabilidade
como “o conjunto de elementos através dos quais o 6rgao informativo controla e gere a
quantidade e o tipo de acontecimentos dentre os quais ha que selecionar as noticias.”
(Wolf, 2003, p. 195) Conguanto, a compreensdo da noticiabilidade é um exercicio que
deve contemplar diversos fatores que se relacionam e comunicam, ndo devendo ser
analisados de forma limitada ou rigida. De acordo com Nelson Traquina, ha a
considerar a existéncia de nove valores-noticia de selecdo em termos de critérios
substantivos: a “morte”, a ‘“notoriedade”, a “proximidade”, a “relevancia”, a
“novidade”, o “tempo”, a “notabilidade”, o “inesperado”, o “conflito”, a “infracdo” e 0
“escandalo”. No que concerne aos valores-noticia em termos de critérios contextuais, de
referir mais cinco: a “disponibilidade”, o “equilibrio”, a “visualidade”, a “concorréncia”
e o “dia noticioso”. (Traquina, 2008, pp. 79-88) Por fim, os designados valores-noticia
de construcdo — conceptualmente, aqueles que tratam dos “critérios de selecdo dos
elementos dentro do acontecimento dignos de serem incluidos na elaboragdo da noticia”
(Traquina, 2008, p. 91), que acrescentam mais seis critérios: a “simplifica¢do”, a
“amplificacdo”, a “relevancia”, a “personalizacdo”, a ‘“dramatizacdo”, e a
“consonancia”.

Importa, porém, refletir se os critérios de noticiabilidade, bem como os seus valores-
noticia, na atualidade, ainda constituem as orientacdes basilares que permitem responder
as necessidades de selecdo diéria dos acontecimentos considerados aptos para serem
transformados em noticia.

Atendendo a complexidade e severidade da atual crise humanitaria, a investigadora
Cilene Victor, ancorada na proposta de Edgar Morin (2011) — que advoga a urgéncia da
criacdo de uma sociedade-mundo capaz de restruturar o pensamento e o0 espirito - cré

que, o jornalismo “podera contribuir para desenvolver na sociedade a compreensao e a
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solidariedade humana”. (Victor, 2016, p. 52). Defendendo que, “é a partir da definigcdo
do que seré noticia (...) que o jornalismo comega a imprimir o papel que desempenhara
no contexto desta crise”. (idem). Assim, aludindo ao conceito de media intervention —
que parte da ideia de que o poder dos meios de comunicacdo é capaz de reverter
cenarios de sofrimento, que este, “ndo apenas reconhece o poder dos media nos
processos de mobilizacdo social, como a importancia da sua transferéncia para 0s
grupos sociais em situacao de crise”. (Victor, 2016, p. 53) No entendimento da autora, o
jornalismo devera mudar as suas abordagens convencionais, o que significa “sobrepor a
dimensdo humana dos factos ao facto propriamente dito; desafiar o peso do
agendamento dos acontecimentos (...); humanizar os dados estatisticos sobre as
populagdes atingidas por guerras ou desastres, 0 que pode ser alcancado com a
humanizacdo do jornalismo como um todo, comecando pelos proprios personagens das
narrativas. (Victor, 2016, p. 53) Concluiu, referindo que “conferir protagonismo aos que
estdo no centro da crise humanitéria torna-se um recurso indispensavel para a
constru¢cdo de uma opinido publica lucida, pensante, atuante e sensivel ao
desenvolvimento da compreensdo e da solidariedade em escala planetaria” (Victor,

2016, p. 53)

2.2 O controverso ideal da objetividade jornalistica

“(A objetividade) é o dialogo socratico, com toda a energia de Socrates
para partir das palavras para o significado.”
Walter Lippmann, 1992, p. 171

Desde o surgimento do jornalismo informativo, em meados do século XIX, no periodo
designado pelos historiadores como “fase industrial da imprensa” (Mesquita, 2003, p.
207) que na génese jornalistica reside o ideal de objetividade. O advento do conceito
aplicado ao trabalho jornalistico surge associado a uma ideia de garantia de
“independéncia, isengdo e exatiddo” (Martins, 2005, p. 144), que viria a determinar o
distanciamento e diferenciacdo dos conteudos entdo produzidos pelas agéncias de
comunicacdo — que proliferaram aquando o surgimento da profissdo de relacdes
publicas entre os anos 20 e 30. Desde entdo, 0 conceito de objetividade é apontado

como critério consagrado no comportamento dos 6rgdos de comunicagdo social e
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“presente, implicita ou explicitamente, nos codigos deontologicos dos jornalistas.”
(Traquina, 2001, p. 26) Todavia, importa aclarar que a objetividade jornalistica “ndo
nasce de uma reflexdo epistemologica acerca do jornalismo” (Martins, 2005, p. 145)
mas antes, como advoga Mario Mesquita, como resultado “de uma estratégia comercial
da imprensa”, manifestando-se assim, como “uma reacao contra o espirito de negocio e
0 sensacionalismo”. (Mesquita, 2003, p. 208) Conceito amplamente debatido na
modernidade, simultaneamente defendido e rejeitado como fator de definicdo da
atividade jornalistica, tem suscitado ponderacéo e reflexdo por parte de académicos e
profissionais do setor, que intentam acolher o conceito de objetividade jornalistica;
porém, reinventando-o e ajustando-o, tendo em consideragdo a sua prépria evolugdo
histérica. Para o objeto em estudo — o Jornalismo Humanitario — importa escrutinar a
hiptese da objetividade se revelar um Obice ao relato do jornalista, limitando-o e
transformando “a arte da narracdo numa técnica de escrita jornalistica” (Glasser, 1992,
p. 181) desprovida de intelectualidade e criatividade. No entanto, atendendo a tese que
defende a objetividade como “um caminho para a verdade” (Amaral, 1996, p. 18) e
determinante para a garantia de contetdos informativos crediveis, verificados e
rigorosos, urge a devida compreensdo e distincdo do conceito de objetividade e de
nocBes como a imparcialidade, autonomia e neutralidade nos conteddos que pertencem
ao ambito do jornalismo humanitario. Por fim, considerando a ironia do conceito de
objetividade suscitar uma pluralidade de interpretacdes, aludimos ao filésofo e teorico
da comunicagdo Marshall McLuhan, quando concluiu que “a discussdo sobre a
objetividade ndo é mais do que uma discussao de subjetividades™. (cit. in PINA, 2000,
p. 88)

2.2.1 Génese da objetividade jornalistica

O conceito de objetividade — que integra a historia da epistemologia, € desde a
antiguidade grega classica objeto de estudo. Contudo, a objetividade aplicada as
ciéncias sociais, em particular ao ambito jornalistico, surge somente em meados do
século XIX, impulsionada pelas transformacgdes politicas, sociais e tecnoldgicas da
época. Em Discovering the News, Schudson (1978) demonstra que se passaram cerca de
sete décadas entre o advento da noticia — 1830 e 1840, e o inicio dos debates sobre
objetividade jornalistica. Até entdo, apesar de serem produzidos e distribuidos jornais,

“ndo se falava com propriedade da existéncia de jornalistas, ou mesmo de jornalismo,
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no sentido que hoje lhe atribuimos”. (Fidalgo, 2006, p. 74) Circunstancia motivada pelo
facto do jornalismo pré-industrial ser caracterizado por um carater opinativo e
ideologicamente comprometido, realizado por personalidades da esfera cultural e
politica, destinando-se a nichos sociais e as classes mais instruidas. O paradigma altera-
se com a industrializacdo da imprensa — que impulsionou a informacdo objetiva e
direcionada para um publico generalizado e politicamente heterogéneo. De acordo com
José Tengarrinha, citado por Mario Mesquita, foi “na necessidade de encontrar um
publico mais largo, que o jornal procurou manter uma atitude imparcialmente objetiva,
dirigindo-se assim a todos, e ndo a um grupo de leitores ideologicamente afins,
necessariamente muito mais restrito.” (cit. in Mesquita, 2003, p. 208) Esta
transformacdo no jornalismo, que se materializou numa linguagem neutra, numa
renovada nocdo de temporalidade e numa nova perspetiva da funcdo do jornalista,
assumiu a premissa, como afirmou Jacques Kayser, de se dedicar “aquilo a que se
chama a verdade dos factos para adormecer as opinides”. (cCit. in Cornu, 1994, p. 183)
Recusando vinculos explicitos com a literatura e com materiais propagandisticos, e
como forma de reacdo contra o sensacionalismo que ascendia, no século XX, nos
Estados Unidos, o conceito de objetividade transformara-se num requisito padrdo a ser
cumprido pelos jornalistas. Considerando os estudos sistematicos e tedricos sobre a
natureza do Jornalismo — fundamentais para 0 seu reconhecimento como campo
especifico do conhecimento cientifico, a objetividade jornalistica enquadra-se e propala-
se na Teoria do Espelho, desenvolvida a partir de 1850. Aquela que é a mais antiga
teoria do Jornalismo defendia que a imprensa era o espelho da realidade e o jornalista
um mediador desinteressado. Assim, como relata Nelson Traquina, “em 1856, 0
correspondente em Washington da agéncia noticiosa Associated Press pronunciou o que
ia ser a Biblia desta nova tradigd@o jornalistica: ‘0 meu trabalho ¢ comunicar os factos: as
minhas instrugdes ndo permitem qualquer tipo de comentarios sobre os factos, sejam
eles quais forem’.” (Traquina, 2001, p. 66) Nesse sentido, John Merrill identificou a
objetividade como um ethics concept (Mesquita, 2003, p. 208), exigido sobretudo na
tradicdo jornalistica norte-americana, e que garantia credibilidade e autoridade aos
meios de comunicagdo social. Assim, de acordo com o professor norte-americano
Melvin Mencher, “um relato objetivo (é aquele que) contém material que qualquer
pessoa concordara ser verdadeiro. A verificacdo do material devera ser tdo convincente
que ndo poderd haver qualquer argumento contra a sua verdade”. (Mencher, 1984, p.
62) Considere-se ainda a sumula da investigadora Liriam Sponholz, Universidade de
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Leipzig, que define a objetividade jornalistica como “o conjunto de normas e regras
para a observacédo da realidade; e que tem como objetivo a producdo de uma semelhanga
estrutural entre realidade social e realidade mediatica.” (Sponholz, 2003, p. 111)
Defendendo assim, que a objetividade pressupde e integra o processo de conhecimento
da realidade — essencial da pratica jornalistica.

Concluindo, e conforme Mario Mesquita, a “doutrina da objetividade” devera sempre
ser analisada e situada tendo em conta trés dimensdes: a primeira relacionada com o seu
“plano deontologico”, enquanto dever ou compromisso €tico prescrito pelos codigos
deontologicos; a segunda no “plano da investigagdo jornalistica”, enquanto conjunto de
normas processuais; e, finalmente, no “plano das retdricas” enquanto conjunto de regras

de natureza estilistica. (Mesquita, 2003, p. 209)

2.2.2 Contestacao a objetividade jornalistica

O conceito de objetividade jornalistica pressupde a separacdo dos designados factos —
que se pretendem “‘estaveis, absolutos e disponiveis a qualquer circunstancia” (Gomes,
1991, p. 25) de quaisquer manifestacdes subjetivas e de expressdo opinativa por parte
do jornalista. Todavia, ao longo da historia do jornalismo, varios sdo 0s autores e
profissionais que se opuseram ao paradigma da objetividade jornalistica, por
defenderem que, “no jornalismo, tal como no conhecimento cientifico, os factos nao
existem independentemente de quem os apreende”. (Mesquita, 2003, p. 213) Como
releva Sara Pina, autora de A Deontologia dos Jornalistas Portugueses, ha a considerar
gue o0s conceitos de verdade e objetividade da informag&o sdo questionaveis, “verificada
que foi a decisiva e irrepardvel influéncia do observador e dos instrumentos de
observagdo nos fenomenos observados”. (Pina, 2000, p. 88) N&o obstante, a mesma
autora ressalva que os referidos conceitos “sdo fundamentais em termos deontologicos.”
Porém, ndo descurando que sdo, efetivamente, “de dificil caracterizagdo tedrica e
pratica”. (Pina, 2000, p. 88)

Henry Luce, que em 1923 fundou com Briton Hadden a revista Time, tera sido um dos
primeiros profissionais a propor uma renovada abordagem a narrativa jornalistica —
mais sintética e explicativa, contestando a objetividade e defendendo que a noticia era
forcosamente produzida a partir de um ponto de vista. Ancorado assim no pensamento

de Walter Lippman de que, “um relato ¢ um produto conjunto do conhecedor ¢ o

21



A (In) Definigdo e Emergéncia do Jornalismo Humanitario

conhecido, no qual o papel do observador € sempre seletivo e por vezes criativo.”
(Lippman, 1992, p. 161) E que, por isso, “os factos que vemos dependem do sitio onde
estamos colocados, ¢ dos habitos dos nossos olhos”. (Idem) A posicdo de Luce era
assente na premissa: “mostre-me um homem que pensa que € objetivo e eu mostro-lhe
um homem que se estd a enganar a si proprio” (cit. in Amaral, 1996, p. 65).
Décadas mais tarde, nos anos 60, também nos Estados Unidos, o New Journalism
iniciado por Tom Wolfe e consagrado com as reportagens In Cold Blood, de Truman
Capote, voltaram a questionar “as formas sagradas das noticias” e enjeitaram “os
dogmas tradicionais, como o da objetividade, que ajudavam a orientar a atividade
jornalistica.” (Traquina, 2001, p. 24) De evidenciar que Truman recuperou o0 trago
literdrio — outrora comum no jornalismo, e conjugou-0 com técnicas jornalisticas para
garantir o fascinio e o interesse do leitor. O resultado foi publicado em quatro
reportagens na revista New Yorker (1965) e em livro, um ano mais tarde.

Mais recentemente, o jornalista espanhol Miguel Angel Bastenier também considerou
que “a objetividade ndo existe e ndo faz qualquer falta, porque se fosse assim, todos os
diarios, pelo menos os que cumpriram o0s seus objetivos profissionais, dariam a mesma
versdo dos factos, tudo teria decorrido de forma inapelavel.” (Bastenier, 2011, p. 25) E,
a analise noticiosa, aprofundada ou superficial, aponta que, os mesmos factos sdo
relatados por entre pares com nuances, em alguns casos, e noutros, sob perspetividades
distintas. Fendmeno que advém do facto de “muito do trabalho dos jornalistas ter que
ver com percecdes, conclusdes e juizos: ver a realidade; inferir desenvolvimentos e
relacionamentos a partir dela; e avalid-la.” (Donsbach (2004, p. 136) Tese ja antes
defendida por Daniel Cornu quando sentenciou que “o jornalista tem como tarefa a
observacdo do notavel num mundo em perpétua mudanga. Tenta compreendé-lo e
explica-lo. (Cornu, 1994, p. 331)

Consequentemente, “a evidéncia da impossibilidade da total separacdo entre
objetividade e subjetividade conduziu ao andncio da obsolescéncia do paradigma da
objetividade jornalistica.” (Martins, 2015, p. 144) Motivando, nas Ultimas décadas, a
uma transmutacdo do conceito com o intuito de o adequar & prética jornalistica
contemporanea. Por exemplo, o Livro de Estilo do Washington Post, citado por Mario
Mesquita, opta por uma terminologia alternativa e sustenta que, “enquanto os
argumentos acerca da objetividade sdo interminaveis, o conceito de fairness (jogo
limpo) é algo que os editores e repdrteres podem facilmente cumprir, sendo por esse
motivo utilizado em substituicdo do anterior.” (cit. in Mesquita, 2003, p. 210).
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Em Portugal, o Codigo Deontoldgico do Jornalista, aprovado em 1993 pelo Sindicato
dos Jornalistas, tambem transforma semanticamente o conceito de objetividade e refere,
no primeiro ponto: “O jornalista deve relatar os factos com rigor e exatiddo e interpreta-
los com honestidade”. De igual modo, também no Livro de Estilo do Publico o conceito
é exilado e sdo prestados esclarecimentos que justificam a opcéo. Lé-se, no ponto nove
dos seus Principios e Normas que, “ndo existe objetividade em estado puro. A redacao
de um texto e a sua publicagcdo envolvem decisbes individuais e coletivas de natureza
sempre subjetiva. Por isso, a objetividade jornalistica é entendida como um valor-limite
e uma meta que o Pablico procura todos os dias alcancar. E, assim um problema de
honestidade intelectual colocado permanentemente aos seus jornalistas, confrontados
com uma outra questdo: a exatiddo dos factos relatados e a fidelidade das opinides
recolhidas.” (Publico, 2005, p. 20) Todavia, e pese embora a desconstrucdo do conceito
e a sua intangibilidade, considere-se como remate a reflexdo do investigador e autor
Mario Mesquita: “Podem os jornalistas riscar da deontologia a palavra objetividade,
mas isso ndo lhes evitard o confronto com a problematica em causa. Por mais que
contornem o0 conceito, suprimindo-o dos cddigos deontoldgicos ou recusando-lhe
qualquer espécie de validade (ou de operatividade), os destinatarios da informacéo
continuardo a estabelecer unilateralmente que as noticias devem relatar os factos tal
como eles se verificam, ou seja, que a tal objetividade — inatingivel, por definicdo —
deve constituir-se em critério de avaliagdo da pratica jornalistica”. (Mesquita, 2003, p.
212)

2.2.3 Da objetividade a interpretacédo dos factos no jornalismo

O conceito de objetividade &, para a ideologia jornalistica, um elemento nuclear da
atividade, o seu ethos dominante. No entanto, o estrito jornalismo objetivo — praticado
até 1950, transformara-se ao longo dos anos. O paradigma comecara a alterar-se no final
da Segunda Guerra Mundial, quando a rigidez da narrativa se revelara desajustada e
ineficiente para traduzir as transformacdes sociais e politicas da época. A objetividade,
apesar de, como verificado, ser essencial no jornalismo, conduz & padronizacdo das
noticias, descartando as varidveis subjetivas que compdem a complexidade da vida
humana. Motivo pelo qual, no pos-guerra, surge uma tendéncia para a recusa da

doutrina da objetividade como norma de estilo, assente na seguinte ideia: “ndo basta
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relatar os factos com verdade é necessario dizer a verdade sobre os factos” (Rosa, 2006,
p. 22) Todavia, mantivera-se a defesa de uma “conduta objetiva”, na expressao de Paul
Rincouer.

Como considerou o jornalista e investigador Melvin Mencher: “0 jornalismo objetivo
pode ser limitativo. Encoraja a passividade. O jornalista espera pelo desenvolvimento
do acontecimento, que a autoridade fale. N&o se arrisca por areas que ndo sejam
discerniveis ou mensuraveis. N&o procura as profundezas do iceberg, mas estabelece-se
nas pistas observaveis. Este tipo de jornalismo, com pouca capacidade de previsdo, é
incapaz de preencher o papel do jornalismo de dar ao publico a informacdo na qual
baseia as suas decisdes.” (Mencher, 1984, p. 62)

Leitura partilhada por Mario Mesquita, que acrescenta ainda que, “o conceito de
objetividade seria, na pratica, oposto ao de responsabilidade, visto que contribuiria para
desresponsabilizar o jornalista.” (Mesquita, 2003, p. 209) O jornalismo no final dos
anos 50 procuraria distanciar-se deste papel figurativo e isento que os jornalistas
desempenhavam, e no qual se escudavam, para doravante imprimir um novo elemento a
sua pratica: a profundidade. No entendimento de Santamaria Suarez e Casals Carro, 0
tipo de jornalismo que entdo florescia — o interpretativo, é aquele que “utiliza
equilibradamente o comentério e o relato, mas situa-os numa nova perspetiva na qual o
leitor encontra os juizos de valor situados de forma imediata ao lado da narragdo
objetiva dos factos”. (Suarez e Carro, 2000, p. 18) O jornalismo interpretativo favorece,
portanto, a pratica de situar os factos num contexto. Lester Markl, premiado com o
Pulitzer em 1953, citado por Suérez e Carro, patrocinava que “a interpretacdo ¢ um
elemento basico nas tarefas informativas; é um juizo objetivo apoiado nos antecedentes,
no conhecimento da situacdo e na anélise de um acontecimento; a interpretagdo é parte
essencial das noticias.” (Suarez e Carro, 2000, p. 19) A crise de credibilidade do
jornalismo — ja entdo existente (e que perdura na atualidade) obriga a reflexdo e a
explicacdo do que distingue uma abordagem interpretativa da opinativa. Assim, para as
investigadoras, “a narragdo dos factos baseada na explicag@o, contextualizagdo, ilacao,
andlise causal, sintese das consequéncias e aclaragdo dos conceitos ndo constitui um
texto opinativo mas simplesmente interpretativo (...). O texto interpretativo orienta de
outro modo que o texto opinativo: o interpretativo é aberto, o opinativo tendencialmente
fechado. A diferenca principal reside na utilizacdo dos juizos: eles situam os limites

entre a interpretagdo e a opinido.” (Sudrez e Carro, 2000, p. 21)
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Pese embora a fluidez da prética interpretativa e a dificuldade da sua sistematizacéo, a
interpretacdo dos factos no ambito do jornalismo, reline uma ampla aceitacdo. E disso
exemplo a Declaracdo de Principios da UNESCO, de 1983, que integra a pratica e
sustenta que a “tarefa fundamental do jornalista consiste em servir o direito do povo a
uma informacdo veridica e auténtica através de uma aproximacdo honesta a realidade
objetiva”. Todavia, como alerta Mesquita, apesar da total separacdo entre objetividade e
subjetividade na interpretacdo dos factos “que ndo seja sinonimo de arbitrio, mas de

esforco explicativo.” (Mesquita, 2003, p. 47)

2.2.4 Objetividade, neutralidade, imparcialidade e ética jornalistica

Admitindo a intangibilidade do conceito puro de objetividade, importa, contudo, relevar
0 seu caréater preponderante como regulador e estabilizador da atividade jornalistica, ndo
sendo, por isso, um conceito prescindivel. Todavia, a necessidade de adequacdo e
atualizacao do conceito a realidade contemporanea — evitando que este se transforme em
obsoleto — tem motivado a abertura de uma nova atitude perante a forma como 0s
acontecimentos sdo narrados ao publico. De acordo com a investigadora Carla Martins,
“a consideracdo futura deste paradigma (da objetividade) devera conjugar uma série de
fatores, entre os quais, a consagracdo da «atitude interpretacdo», que privilegia o
aprofundamento e contextualizagdo dos factos.” (Martins, 2005, p. 150) A este
proposito, Gongalves Pereira Rosa, considera o exercicio de interpretacdo no ambito
jornalistico uma pratica ja aceite pelos profissionais, apesar dos desafios que comporta,
e aclara que, “a classe reconhece a complexidade da questdo e aceita a defesa da
interpretacdo de factos, como mais uma tarefa dos jornalistas perante a sua audiéncia: a
explicacdo contextual de um facto e o seu enquadramento numa conjuntura mais ampla
passam a ser defendidas como obrigacdes jornalisticas.” (Rosa, 2006, p. 29) No entanto,
a atitude interpretativa no jornalismo preconiza uma inevitavel discussdo em torno das
regras que ndo devem ser violadas e dos limites que ndo devem ser ultrapassados por
parte do jornalista no desempenho das suas funcdes. Até porque, aludindo a nocao de
“meta-acontecimento”, defendida na década de 80 por Adriano Duarte Rodrigues, ndo
sdo0 sO 0s acontecimentos que geram noticias. As noticias (resultado do discurso
jornalistico) também criam acontecimentos. Como advoga Gongalves Pereira Rosa,

observando a noticia como uma construgdo, “qualquer cientista social torna-se um
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participante ativo no momento em que descreve um evento, mesmo que tome
precaucOes para ndo interferir no acontecimento.” (Rosa, 2006, p. 32)

Motivo pelo qual, autores como Robert Hackett defendem que “o jornalismo ¢
inevitavelmente um participante no ciclo de conflitos, ndo um observador discreto e
imparcial.” (Hackett, 2007, p. 2)

A assuncdo da ideia de que o jornalista desempenha um papel ativo e ndo meramente
acessorio, cuja responsabilidade ultrapassa o mero relato do facto observado, obriga a
ponderacdo sobre a atuacdo do jornalista ndo ser estritamente imparcial ou neutra —
como norteiam os principios fundadores do jornalismo. Nomeadamente, se em causa
estdo teméticas humanitarias. A esse respeito, e partindo da proposta de Hannah Arendt
que reconhece que as pecas jornalisticas assumem um papel proprio, Gongalves Pereira
Rosa sustenta que, “a imparcialidade jornalistica é justificada ja& ndo em termos
absolutos, mas como imperativo moral, que leva o jornalista a seguir determinados
procedimentos de forma a garantir que o seu texto, foi perante todos os obstaculos, o
mais correto possivel”. (Rosa, 2006, p. 34) E concluiu que “a imparcialidade sugere
pontos de vista conflituosos apresentados de forma rigorosa e justa. Por isso, um relato
objetivo pode ndo ser necessariamente neutro”. (Rosa, 2006, p. 38)

Na procura de uniformizar comportamentos e regular as exce¢fes, 0s manuais dos
meios de comunicacgdo social, em particular da imprensa, empenham-se em orientar e
salvaguardar a conduta dos seus profissionais. O Livro de Estilo do Pablico é dessa
tendéncia exemplo. Nos principios e normas de conduta profissional do diario
portugués, apesar de se exigir a elaboracdo de noticias “de forma o mais imparcial
possivel, independentemente das convicgdes pessoais”, 1é-se também: “o jornalista do
Publico ndo estd obrigado a neutralidade quando estdo em causa valores fundamentais
da vida em sociedade, designadamente os relativos aos direitos humanos, desde logo os
contidos na Declaragdo Universal dos Direitos do Homem. O jornalista do Pdblico
também nao é neutral em conflitos entre liberdade e escraviddo, compaixao e crueldade,
tolerdncia e intolerdncia, democracia e ditadura, livre informacdo e censura, paz e
guerra. Nao ¢ ainda neutral na defesa do direito humanitario internacional.” E conclui
com o comprometimento de “recorrer aos indispensaveis mecanismos da objetividade:
pluralidade das fontes, investigagdo cuidada, abertura a situacGes inesperadas e a
perspetivas novas, contraditorias ou ndo com as suas convicgdes”. (Publico, 2005, p. 23)
Considerando o comprometimento que o olhar subjetivo do jornalista poderd comportar,

e tendo em conta as multiplas pressdes a que estdo sujeitos, refira-se as conclusdes de
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Gaye Tuchmam, que considera a objetividade “como um ritual estratégico, protegendo
os jornalistas dos riscos da sua profissdo. (Tuchman, 1999, pp. 74-75) Afirma ainda, de
forma expressiva: “atacados devido a uma controversa apresentacdo dos factos, os
jornalistas invocam a sua objetividade quase do mesmo modo que um camponés
mediterranico p6e um colar a volta do pescoco para afastar os espiritos malignos.”
(Tuchman, 1999, p. 75) A investigadora e socidloga norte-americana contempla assim,
uma nocdo operativa da objetividade — ancorada em procedimentos estratégicos e
atributos formais que salvaguardam a producdo jornalistica.

Atendendo a pretensdo de Joaquim Letria de que “um jornal deveria ser um espelho e
um farol” (Letria, 1998, p. 15), infere-se que a ética jornalistica — que se apresenta como
0 conjunto de regras e procedimentos que regulam, legitimam e orientam a pratica,
evolua, com prudéncia e sustentacdo, adequando-se aos desafios contemporaneos e,

assim, reivindicando a sua pertinéncia.
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Capitulo 3: Principios orientadores do Jornalismo Humanitario

“O Jornalismo é ele proprio uma profissdo que vive e se alimenta das
eternas contradi¢cdes do mundo. Nessa medida o mundo, enquanto
territorio de conflito e de convicgdes, é para o jornalista um exercicio
diario de inteligéncia e ponderacdo. E por tudo isto que o jornalismo
é uma profisséo em que os bons e 0s maus se distinguem como olham,
percebem e contam sobre o que os rodeia. Continua a ser uma

profissdo em que os melhores intérpretes sdo aqueles que arriscam

>

contar uma historia que, por definicio nunca ¢é neutra.’

Luis Oso6rio, 2006

A partir do facto do Jornalismo ser permeavel ao contexto social, politico, econémico e
cultural, considera-se, no presente estudo, que a indiscutivel crise humanitaria do século
XXI se figura como mobil suficientemente expressivo para instigar o oficio a repensar a
forma como investe — com recursos financeiros e humanos — na investigacao e difusao
de conteudos jornalisticos de ambito humanitério. Pese embora a especializagdo em
Jornalismo Humanitario — enquanto competéncia técnica e area de saber especifico, seja
uma realidade relativamente comum em paises como os EUA, ndo é uma pratica
transversal nem usual nos restantes continentes, nomeadamente na Europa. Pelo que, e
tendo em linha de conta a especificidade e a natureza sensivel dos temas envolvidos,
bem como, a controvérsia da admissibilidade do olhar subjetivo do jornalista, julga-se
conveniente a reflexdo sobre os principios que devem nortear a sua pratica. Para o
efeito, e tendo como base, essencialmente, o guia do ACNUR Cobertura Jornalistica
Humanitaria (2020); o livro Human Rights Journalism (2012), de Ibrahim Seaga Shaw
e a ampla investigacao de Susan Sontag (1976 — 2003), propde-se a reflexdo sobre como
narrar e como mostrar temas humanitarios nos meios de comunicacao social.

A urgéncia do Jornalismo Humanitério é proporcional a apatia da civilizagdo moderna.
Sendo que, o conformismo e indoléncia que nos trespassa e inibe ¢ paga “ (...) na dura
moeda do sofrimento humano. Fazer as perguntas certas constituiu, afinal, toda a
diferenga entre sina e acaso, entre andar a deriva e viajar. Questionar as premissas
inquestiondveis do nosso modo de vida é provavelmente o servico mais urgente que
devemos prestar aos nossos companheiros humanos e a nés mesmos.” (Bauman, 1999,

p. 11)
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3.1 A noticia, a reportagem e a entrevista humanitaria

“Journalists are pillars of reform, freedom and democracy, whose task is to strengthen civil society.

>

We 're here to make the world a better place.’

Christiane Amanpour, 2015

Bill Kovach e Tom Rosenstiel, autores do classico moderno Os Elementos do
Jornalismo, consideram que o proposito do oficio € “contar histérias com uma
finalidade”. (Kovach & Rosenstiel, 2001, p. 153) De acordo com o esclarecimento dos
autores, “‘essa finalidade é a de facultar as pessoas a informacéo de que precisam para
compreenderem o mundo que as rodeia.” (Kovach & Rosenstiel, 2001, p. 153) Pois que,
produzir conteddos jornalisticos de ambito humanitario, com o intuito de informar a
sociedade sobre quaisquer violagdes aos direitos humanos, constitui um exercicio de
equilibrio entre o que é ou ndo aceitavel na profissdo. O jornalismo, enquanto préatica
discursiva, especializada em produzir e transmitir saber, €, como sabido, regulado por
principios fundadores que conduzem e legitimam a atuacdo do jornalista. No entanto,
como evidenciado no capitulo anterior, constata-se que a evolugdo historica dos
conceitos instituidores do jornalismo acolhe na atualidade uma perspetiva mais flexivel.
Assim, a dicotomia objetividade/subjetividade bem como, imparcialidade/parcialidade,
é, na contemporaneidade, analisada de acordo com as expetativas que o cidadao detém
do jornalismo e da eficacia informativa.

Se um jornalista ¢ um “historiador do quotidiano”, como designou Albert Camus,
devera conceber-se, em particular no que concerne as tematicas humanitarias, que este
releve o seu olhar — necessariamente subjetivo, aquando do relato do acontecimento.
Poder-se-a ainda afirmar que, para além da marca subjetiva, se impele & humanizagéo
da narrativa. De acordo com o investigador Manual Chaparro, no que diz respeito ao
desincentivo da perce¢cdo humanistica do jornalista, h4 que convir que “qualquer
conflito da democracia so é relevante na medida em que interfere no aperfeicoamento
da sociedade. E é do lado da sociedade, dos valores que a organizam e lhe dédo sentido
que o jornalismo tem de ficar. Quando faz essa escolha, o jornalismo assume
inevitavelmente a vocacdo de linguagem narradora para desvendar o que esta abaixo e
acima das linhas dos conflitos. E se humaniza, porque abaixo e acima da linha dos
conflitos estdo as pessoas ¢ as razdes da vida.” (Chaparro, 2001, p. 134) Tese partilhada

pelo investigador Alex Salinas que, para além do impacto social do jornalismo, invoca a
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responsabilidade do que é veiculado, e defende ser “eticamente irresponsavel nao
mostrar um compromisso e um respaldo claro ante as violagdes dos direitos humanos e
situacdes de exclusdo, por exemplo.” (Salinas, 2014, p. 65)

Assim, conjetura-se que, no relato de acontecimentos de indole humanitaria, em
especifico aqueles que denunciam a desumanidade, o “possivel e desejavel € a precisao,
a clareza, a veracidade, para que o relato descreva e expliqgue. No mundo de hoje, a
ninguém basta conhecer o que acontece; é preciso saber o suficiente para atribuir
significados ao que acontece.” (Chaparro, 2001, p. 183)

Todavia, descrever e explicar exige um conhecimento profundo, e a complexidade que
envolve os temas humanitarios mais expressivos na atualidade — a crise dos refugiados,
os conflitos armados, a crise migratéria, o aquecimento global, figuram-se como um
desafio para o jornalista, obrigando-o0 a investir tempo para a devida assimilacdo e
compreensdo dos acontecimentos. Sabe-se, contudo, que o ritmo exigido aos
profissionais ndo se coaduna com investigacbes morosas e com refinamento do
contetdo a publicar. Facto que origina, ndo raras vezes, negligéncia no tratamento de
dados e falta de rigor na utilizacdo da terminologia. Ciente desta realidade, o Alto
Comissariado das Nac¢des Unidas para Refugiados (ACNUR) desenvolveu um roteiro
para profissionais da comunicacdo intitulado Cobertura Jornalistica Humanitaria, com
o0 objetivo de dotar os profissionais “com conceitos adequados e orientagdes relevantes
sobre como obter informacbes seguras de fontes confidveis, visando contribuir
qualitativamente para a cobertura jornalistica.” (ACNUR, 2020, p. 7) Até porque, a
auséncia de conhecimento e a utilizacdo indevida de conceitos, para além de nao
informar devidamente, também “ndo contribuiu para gerar sensibilizagdo e
entendimento sobre os temas”. (ACNUR, 2020, p. 36) Apesar do referido roteiro se
dedicar maioritariamente a crise dos refugiados e da migracdo, considera-se que as
recomendacdes se ajustam de forma transversal as demais tematicas humanitarias.
Julga-se ainda conveniente tecer um breve esclarecimento quanto a designacédo
“profissionais da comunicagdo”. Em Portugal, a Comunicacdo e o Jornalismo definem
duas profissdes distintas e cujo exercicio € incompativel entre si. Contudo, tendo em
conta a andlise do guia do ACNUR, devera considerar-se, enquadrado no contexto
portugués, que este se destina efetivamente aos profissionais da comunicacdo, no
ambito do jornalismo e nédo das relacdes publicas.

O Alto Comissariado das Nac¢des Unidas para Refugiados, no que se refere as diretrizes
a ter em conta na producéo textual/verbal e conteudos, recomenda que os jornalistas: 1)
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privilegiem os factos; 2) dominem a terminologia; 3) demonstrem rigor e sentido
critico; 4) desconstruam discursos de ddio; 5) contextualizem os acontecimentos; 6) e
respeitem a individualidade e a privacidade da pessoa entrevistada. (ACNUR, 2020, p.
37) De igual modo, de forma mais abrangente, elencam principios (a maioria dos quais
inerentes a ética jornalistica) que defendem ser essenciais para uma cobertura mediatica
apropriada. A saber: 1) o conteudo jornalistico deverd contemplar uma diversidade e
pluralidade de fontes e de opinifes; 2) 0s numeros e estatisticas devem ser apresentados
evidenciando a dimensdo humana subjacente; 3) a cultura e tradicdo dos entrevistados
deverd sempre ser respeitada, sendo obrigatorio o jornalista ter conhecimento de atos
que possam ser considerados ofensivos (por exemplo, cumprimentar com um aperto de
mao uma mulher mucgulmana); 4) o carater humano dever ser reforgado e deverdo ser
rejeitados quaisquer estereotipos e preconceitos; 5) em circunstancia alguma as pessoas
refugiadas, ou em situacdo de abuso, deverdo ser retratadas com estigma ou como
outsiders. Antes, devera ser valorizado o seu potencial e promovida a sua integracdo
social; 6) deverdo ser evitadas as generalizaces; 7) o jornalista devera ter especial
atencdo em averiguar se existem barreiras linguisticas e se o entrevistado, em contexto
de crise, se exprime de forma inequivoca, se entende o que lhe é perguntado e se ndo
esta a ser orientado para uma resposta; 8) os entrevistados deverdo sempre assinar a
autorizacdo da cedéncia da sua imagem; 9) o jornalista devera ser claro quanto ao
propdsito da entrevista/abordagem e evidenciar a repercussdo que a difusdo do contetido
tera nos meios de comunicacdo social; o jornalista devera ainda ir além da condicdo que
a pessoa se encontra no momento e interessar-se pela sua historia, percurso e
singularidade. (ACNUR, 2020, pp. 40-42)

A verdade, o rigor, a independéncia e a transparéncia sdo valores transversais a qualquer
dominio do Jornalismo. Contudo, como constatado, serd de reiterar a importancia que,
no contexto da reportagem humanitaria, adquire o processo de contextualizacdo —
essencial para informar com propriedade, bem como, a utilizac&o rigorosa e adequada
dos conceitos e da terminologia — a fim de se combater a desinformagéo, o incitamento
ao odio e elevar o papel fundamental da linguagem na dignificacdo das pessoas e dos
contextos.

O Jornalismo Humanitario narra, ilustra e evidéncia a fragilidade e o sofrimento
humano, pelo que, o respeito pelos direitos do sujeito € um dever e uma
responsabilidade por parte do jornalista. Motivo pelo qual, importa refletir sobre os
limites e a conduta do jornalista na procura de informacdo. A este propdsito, o autor e
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antigo correspondente do Washington Post, Glenn Frankel, refere a titulo de exemplo o
desconcertante episddio em que o correspondente da BBC, no conflito do Congo,
“caminhou por entre uma multiddo de mulheres e criangas e perguntou a gritar: alguém
aqui foi violado e fala inglés?”. (cit. in Shaw, 2012, p. 27) Atitude que podera
considerar-se representativa, na conclusao do filésofo Edgar Morin, quando defende que
“o ser vivo, da bactéria ao homo sapiens, obedece a uma logica particular que faz que o
individuo, por mais efémero, singular, marginal que seja, se considere, para ele, o
centro do mundo.” (Morin, 2005, p. 319) Negligenciando o outro, a sua dor e 0 seu
contexto.

Por fim, tendo em consideragdo a dimensdo humana inerente as tematicas humanitérias,
aludimos a reflexdo do investigador e jornalista Jorge ljuim sobre a humanizacdo do
discurso jornalistico: “Construir narrativas deve envolver uma contextualizagdo precisa
e profunda, fruto de uma observacao/percecao cuidadosa dos fendmenos sociais. Para as
narrativas contextualizadas ha que se contemplar os nexos, as significacdes desejaveis a
audiéncia, de modo que estes sintam o0s sentidos das mensagens as suas vidas. Em suma,
construir narrativas implica que o comunicador necessita absorver/compreender 0s
fendmenos para poder narra-los. Dessa forma, como pode o comunicador construir
narrativas se contar somente com fatores objetivos, uma razdo empobrecida pela
supremacia da técnica e da eficiéncia? Como pode o reporter “dar o fato” sem
compreender 0s nexos de uma realidade complexa? Como pode este jornalista narrar as
acOes humanas se ndo estiver sensivel e solidario as dores universais?” (ljuim, 2008, p.
140)

3.2 A imagem ao servico da informacgao

“As photojournalists, we supply information to a world that is overwhelmed with preoccupations and full
of people who need the company of images. We pass judgment on what we see, and this involves an
enormous responsibility.”

Henri Cartier-Bresson, 1997

Sabemos que o jornalismo “informa, narra e desvela o mundo” (Berger, 2002, p. 139) e

sabemos também, que a imagem, em concreto a fotografia, constitui um meio
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privilegiado de transmissdo de informagdo. No campo jornalistico, para além de um
veiculo eficaz, a fotografia tem servido, historicamente, como meio de prova. De acordo
com o investigador Jorge Pedro Sousa, “nascida num ambiente positivista, a fotografia
ja foi encarada quase unicamente como 0 registo visual da verdade, tendo nessa
condicdo sido adotada pela imprensa. Com o passar do tempo, foram-se integrando
determinadas praticas, tendo-se rotinizado e convencionalizado o oficio, um fenémeno
agudizado pela irrupcdo do profissionalismo fotojornalistico” (Sousa, 2004, p. 9). De
resto, e por definicdo, o fotojornalismo pretende “contextualizar, oferecer
conhecimento, formar, esclarecer ou marcar pontos de vista ("opinar")." (Sousa, 2004,
p. 12).

Por sua vez, Susan Sontag, numa perspetiva reflexiva, interpreta a fotografia como um
elemento educativo do nosso olhar, ja que "ao ensinar-nos um novo cédigo visual, as
fotografias transformam e ampliam as nossas noc¢des do que vale a pena olhar e do que
pode ser fotografado. Sdo uma gramatica e, mais importante ainda, uma ética da visao".
(1986, p. 13) Um exemplo cléssico e representativo do talento da fotografia para
informar e orientar o olhar da sociedade para um determinado objeto/tema € o retrato de
1972, A Menina de Napalm, do correspondente da Associated Press, Nick Ut. A
imagem, premiada com o World Press Photo e vencedora do Pulitzer em 1973,
publicada & data de forma massiva pelos media, tornou evidente, pela primeira vez, a
brutalidade da guerra do Vietname, sendo-lhe atribuida a responsabilidade da retirada da
forca militar norte-americana e consequente fim da guerra. Este exemplo traduz, ainda,
0 pensamento de Sontag quando considera que, "uma fotografia ndo é o resultado
apenas do encontro entre o fotégrafo e um acontecimento; fotografar é em si mesmo um
acontecimento, cada vez, com mais direito: o de interferir, 0 de ocupar ou ignorar tudo o
que se passa a sua volta" (Sontag, 1986, p. 20). A fotografia ao servi¢o da humanidade,
como veiculo de dendncia das atrocidades cometidas pelos homens e pelos Estados, é
assim argumento defendido pela escritora e ensaista. Regarding the Pain of the Others
(2003) serd, porventura, a sua obra mais determinante onde contempla as imagens e o
seu papel na cultura, na politica e na existéncia individual. Refletindo, sobretudo, se
enquanto sociedade nos tornamos, ou ndo, imunes as imagens do sofrimento,
ponderando se a disseminacdo indiscriminada de imagens de guerra, fome, doenca e
morte, incita a violéncia ou, por outro, nos anestesia. De acordo com Sontag, para que a

fotografia denuncie e eventualmente mude condutas tem de ser impactante. Contudo,
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alerta que, “tal como ¢é possivel habituarmo-nos ao horror na vida real, é possivel
habituarmo-nos ao horror de certas imagens.” (Sontag, 2003, p. 89)

A ensaista norte-americana, outrora defensora de uma “ecologia de imagens” (On
Photography, 1976), na sua obra Regarding the Pain of the Others, considera o conceito
uma impossibilidade e questiona: “quais sdo as provas de que as fotografias tém um
efeito que vai diminuindo, de que a nossa cultura de espectadores neutraliza a forca
moral das fotografias de atrocidade?.” (Sontag, 2003, p. 110) E afirma acreditar que,
pelo contrério, estas permitem-nos encaminhar para “um entendimento mais geral de
que os seres humanos fazem coisas terriveis uns aos outros em toda a parte.” (Sontag,
2003, p. 110) Concluindo que, “pbr de lado a solidariedade que prestamos aos que estdo
a bragos com a guerra ou com politicas assassinas para refletirmos sobre a maneira
como 0s Nossos privilégios se situam no mesmo mapa de sofrimentos deles e podem —
de maneira que preferimos nem sequer imaginar — estar relacionados com tais
sofrimentos, como se 0 bem-estar de uns pudesse implicar a indigéncia de outros, é uma
tarefa para a qual as imagens penosas, comoventes, fornecem apenas uma faisca
inicial.” (Sontag, 2003, p. 108)

O debate sobre a utilizacdo, a funcéo e o critério de selecdo das imagens — fotografia e
video, em contexto jornalistico, perdura na atualidade, ndo sendo, por isso, uma
discussdo ultrapassada. Todavia, a discussdo manifesta-se de forma mais assertiva
qguando em causa estd a exposi¢do do sofrimento humano. Os meios de comunicagédo
social mantém-se divididos entre o dever de informar e o de respeitar a sensibilidade das
vitimas e do publico, bem como quanto aos critérios a considerar para a selecdo das
imagens. Atendendo a que vivemos numa “sociedade do espetaculo” com evidente
tendéncia para a “espectacularizagdo mediatica” — aludindo aos conceitos cunhados por
Guy Debord, a utilizacdo devida de imagens pelos média gera controvérsia e
discordancia. A este respeito, na sequéncia do atentado de 2016 em Nice, 0 semanario
portugués Expresso publicava a reportagem: “Quais sdo os limites para a comunicagéo
mostrar o horror?” (Expresso, edicdo de 18/07/16, online) Assinada pela jornalista
Maria Jodo Bourbon, a reportagem incidia sobre um dos “eternos dilemas do
jornalismo: se o horror ndo for mostrado, as pessoas saberdo o horror que foi
cometido?” (idem) A cobertura jornalistica do atentado de Nice, que ficara marcada
pela brutalidade causada por um camido de 19 toneladas a atropelar
indiscriminadamente os que celebravam o dia da tomada da Bastilha, na Promenade de
Anglais, recuperou a discussdo em torno do prop6sito das imagens transmitidas e da
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legitimidade dos jornalistas para apossarem-se da vulnerabilidade de sobreviventes e
testemunhas. No centro da polémica estivera a entrevista de um jornalista da France 2 a
um sobrevivente, a quem, filmado ao lado de um cadaver, lhe fora perguntado: “Boa
noite, senhor, acaba de perder a sua mulher. Qual é a sua reacdo, em direto para a
France 2?”” No ambito da reportagem do Expresso, o entdo vice-presidente da Entidade
Reguladora para a Comunicagéo Social (ERC), Alberto Arons de Carvalho, considerou
que a conduta do jornalista da France 2 “constitui uma clara violagdo do codigo
deontoldgico dos jornalistas”. Tendo ainda acrescentado que, “quando a informag¢do nao
contribui para valorizar o interesse informativo, estamos na presenca de
sensacionalismo”. Se, neste exemplo, se verifica um despropésito na transmissao de
imagens do cadaver e uma injustificada exploracdo dos afetos e emocbes do
entrevistado, casos ha em que o interesse publico da partilha das imagens — pese embora
0 seu caracter cru e violento, se sobrepde. A perturbadora imagem do corpo de Aylan
Kurdi, a crianga siria de trés anos que deu a costa em Bodrum, na Turquia, a 2 de
setembro de 2015, amplamente difundida pelos média internacionais, transformara-se
no simbolo do sofrimento de milhdes de refugiados, tendo tido a capacidade para
promover a mudanca na forma como o Ocidente olhava, e olha, para a crise humanitaria
na Siria. Assente na teoria da percecdo e memoria do filésofo francés Bergson, a
imagem visualmente impactante, com sofrimento implicito e ndo sensacionalista, sera
sempre um estimulo para a memoria.

Concluindo, “a imagem exerce um poder quase inconsciente e invisivel com capacidade
para transformar a apatia social e politica em dindmicas que mobilizam milhdes de
pessoas, em defesa de uma causa comum.” (Cardoso, 2017, p. 80) Sendo que, como
afirma Cortina, é neste ponto que reside “a maior responsabilidade das empresas
jornalisticas — vivemos uma ‘constru¢ao mediatica da realidade’, os cidaddaos conhecem
0 mundo através do que os média d&o a conhecer, tanto a uma escala global como
local”. (Cortina, 2004, p. 25) Sendo, por isso, determinante o justo equilibrio entre
mostrar a realidade e ndo devassar ou explorar os sujeitos. Como declarou Aristoteles,
as emogOes sdo as causas que fazem alterar os seres humanos e introduzem mudangas
nos seus juizos, na medida em que comportam dor e prazer: tais sdo a ira, a compaixao,
0 medo e outras semelhantes, assim como as suas contrarias (Aristoteles, 1998, p. 106).
Por isso, e sendo a reportagem humanitaria caracterizada pela sua dimenséo de vigilante

dos direitos humanos, cré-se que imagem — em fotografia ou video, é um recurso
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determinante na eficicia de transmissdo de conhecimento e na eventual mobilizacdo da

opinido publica.

3.3 A protecédo dos jornalistas em contexto de emergéncia humanitaria

“Uma imprensa livre é essencial para a Paz.”
Antonio Guterres, 2019

Apesar da disrupcao, turbuléncia e vertiginosa transformacéo que trespassa 0 mundo da
informacdo, reconhece-se, com propriedade, que os meios de comunicagao social, e por
isso também os jornalistas, assumem um papel essencial na sociedade. Quer na sua
dimensdo de contrapoder, de escrutinio, confronto, validacdo de factos, fomento de
debates, como também na investigacdo e na formacdo de pensamento. Ainda mais,
porque sdo 0s meios de comunicacdo social e, portanto, os jornalistas, 0s responsaveis
por dar a conhecer realidades veladas, como as violacGes dos direitos humanos — seja na
vertente da liberdade de expressdo, no abuso de poder, na corrupg¢éo, no despotismo dos
governos, na guerra ou nos genocidios, denunciando a violagdo de todos aqueles valores
que datam ja do lluminismo, como seja a liberdade, tanto religiosa como politica e de
pensamento, bem como a tolerancia. Por outro lado, assumem também a sua
essencialidade na narracdo dos desastres naturais — epidemias, terremotos, secas,
inundacdes, tempestades e outros — que tém sempre como consequéncia a fome, a
miséria e o sofrimento humano.

Irina Bokova, diretora-geral da Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO), declarou na Cimeira Mundial Humanitaria, ocorrida em
2016, que “hoje, precisamos acelerar o reconhecimento global dos Estados sobre a
importancia de se garantir a seguranca dos jornalistas em todos os lugares,
especialmente em emergéncias humanitérias, onde eles desempenham um papel
fundamental informando, prevenindo, mitigando e reduzindo os impactos das crises”.
Antonio Guterres, secretario-geral da Organizagdo das Nac¢des Unidas (ONU) declarou,
por ocasido do Dia Mundial da Liberdade de Imprensa, a 3 de maio de 2019, que “uma
imprensa livre é essencial para a paz, a justica, o desenvolvimento sustentavel e 0s
direitos humanos”. Acrescentou ainda, que ‘“nenhuma democracia estd completa sem

13

acesso a informagdo transparente e confidvel”. O que considera ser, concluindo, “a
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pedra angular para a construcdo de instituicdes justas e imparciais, responsabilizando
lideres e falando a verdade a quem detém o poder”. Contudo, e apesar das altas patentes
reconhecerem publicamente a importancia da funcdo do jornalista e a 6bvia necessidade
de se zelar pela sua protecdo, o relatério anual dos Reporteres sem Fronteiras (RSF)
anunciou que, em 2020, foram 50 os jornalistas mortos. Numero que, de acordo com a
organizacdo ndo-governamental francesa, permanece estavel em comparagdo com os 53
jornalistas que perderam a vida em exercicio das suas fungdes, no ano 2019. No mesmo
relatorio, toma-se ainda conhecimento que as fatalidades acontecem cada vez mais nos
considerados paises de paz e ndo apenas em zonas de conflito. Corrupcdo, méfia ou
desvio de fundos sdo alguns dos temas investigados pelos jornalistas que vieram a ser
encontrados sem vida. Para evitar a despersonalizacdo dos numeros, recorde-se Anna
Politkovskaya, reporter russa que, em 2006, denunciou a situacdo vivida na Chechénia.
Como relata Adelino Gomes, a jornalista “quebrou um tabu, enfrentando a ira do novo
poder russo, representado por Vladimir Putin, sofreu avisos e ameagas sucessivas e
acabou assassinada a porta do seu apartamento em Moscovo. (Gomes, 2012, p. 60)
Terry Gould, o jornalista norte-americano que tinha um encontro marcado com
Politkovskaya no dia em que esta viria a ser assassinada, publicou a sua historia no livro
Assassinaram um Jornalista (2012) — onde narra outras sete histérias ocorridas nos
cinco paises onde mais jornalistas sdo assassinados — Iraque, Filipinas, RuUssia,
Colémbia e Bangladesh. (Gomes, 2012, p. 60)

3.3.1 A protecdo dos jornalistas no ambito do Direito Internacional Humanitario

O Direito Internacional Humanitario (DIH) — que tem como fontes os tratados ou
convencdes, bem como o costume (préaticas generalizadas dos Estados das quais resulte
a percecdo da sua obrigatoriedade, como se de uma verdadeira lei se tratasse) —
distingue duas categorias de jornalistas em situacéo de conflito armado internacional: os
correspondentes de guerra credenciados nas forgas armadas e outros jornalistas
independentes. (Brito, 2014, p. 134)

Para além das duas categorias acima referidas, também se deve mencionar, igualmente,
0s embedded journalists, ou jornalistas incorporados, que intervém em missdes
perigosas de conflitos armados.

Acresce que, o Direito Internacional Humanitario se divide em duas vertentes, a saber:

i) “o Direito de Genebra” - que corresponde ao conjunto de normas que protegem as
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vitimas de conflitos armados, como militares que estdo fora de combate e civis que ndo
participam ou que tenham deixado de participar diretamente no conflito; e ii) “o Direito
de Haia” - que é o conjunto de normas que estabelecem os direitos e as obrigacfes dos
beligerantes na conducéo das hostilidades, limitando os meios e métodos da guerra.
De referir que dos Protocolos Adicionais (de 1977) a Convencdo de Genebra (de 1949)
resulta uma defini¢do, pela negativa, de “populacdo civil”, como sendo pessoas que nao
fazem parte das forcas armadas, sendo excluidos os seus membros e 0s combatentes.
Ora, esta definicdo é também aplicavel ou extensivel aos jornalistas em missdo perigosa
(mas ndo ao correspondente de guerra) que devera beneficiar da protecdo conferida as
pessoas civis. (Deyra, 2011, p. 119)
O Direito Internacional Humanitario - O jus in bello - regula a conduta das partes
envolvidas num conflito armado; busca minimizar o sofrimento, principalmente
protegendo e ajudando, na medida do possivel, todas as vitimas de conflitos armados.
De resto, o DIH oferece protecdo a todos os jornalistas independentes como civis e,
nessa qualidade, eles ndo podem ser atacados (a menos que participem nas hostilidades).
E um crime de guerra dirigir intencionalmente um ataque contra civis. (Deyra, 2001, p.
16)
Atentemos, agora, nos principais instrumentos legais no ambito do Direito Internacional
Humanitario. Ja acima se aludiu que os tratados e o direito internacional
consuetudinario sao as principais fontes do DIH. Relativamente aos tratados, e sem
prejuizo destes s6 poderem ser assinados por Estados, a verdade é que as suas normas
também se aplicam aos grupos armados nao estatais.
Os principais tratados do DIH incluem os Regulamentos de Haia de 1907, as quatro
Convencdes de Genebra e seus Protocolos Adicionais. (Comité Cruz Vermelha, site)
Vejamos:
e 1907 - Regulamentos de Haia (Convencédo (IV) relativa as Leis e Costumes da
Guerra em terra e seus anexos: Regulamentos referentes as Leis e Costumes da
guerra em Terra. Haia, 18 de outubro de 1907,
e Convencdo (I) para a Melhoria da Condicdo dos Feridos e Doentes nas Forgas
Armadas no Campo. Genebra, 12 de agosto de 1949;
e Convencdo (Il) para a Melhoria da Condicdo de Membros Feridos, Doentes e

Néaufragos das Forgas Armadas no Mar. Genebra, 12 de agosto de 1949;
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Convencao (I11) relativa ao tratamento de prisioneiros de guerra. Genebra, 12 de
agosto de 1949;

Convencado (1V) relativa a Protecdo de Pessoas Civis em Tempo de Guerra.
Genebra, 12 de agosto de 1949;

Protocolo Adicional as Convencdes de Genebra de 12 de agosto de 1949 e
relativo a Protecdo das Vitimas de Conflitos Armados Internacionais (Protocolo
1), 8 de junho de 1977;

Protocolo Adicional as ConvencBes de Genebra de 12 de agosto de 1949, e
relativo a Protecdo das Vitimas de Conflitos Armados N&o Internacionais
(Protocolo 1), 8 de junho de 1977; e

Protocolo adicional as ConvencBes de Genebra de 12 de agosto de 1949, e
relativo a Adocdo de um Emblema Distintivo Adicional (Protocolo Il1), 8 de
dezembro de 2005.

Finalmente, uma breve alusdo a resolucdes e declaragdes, bem como a organismos e

instituicbes que, de alguma forma, se preocupam e agem em prol da seguranca do

jornalista humanitario.

Assim:

Resolugdo da UNESCO 29, 1997, designada “Condenagdo da violéncia contra
jornalistas. Esta resolucéo insta os Estados membros a cumprir 0 “seu dever de
prevenir, investigar, punir e punir esses crimes (cometidos contra jornalistas) ” e
“reparar as consequéncias”;

Resolucdo do Conselho de Seguranca 1738, 2006: A resolucdo lembra que
“jornalistas, profissionais dos média e pessoal associado que realizam missoes
profissionais perigosas devem ser considerados civis e devem ser respeitados e
protegidos como tal”. Como civis, 0s jornalistas também devem beneficiar da
protecdo estabelecida na resolucdo 1894 (2009) do Conselho de Seguranga;

A Declaragdo de Medellin, 4 de maio de 2007: A Declaracdo de Medellin sobre
a Seguranca de Jornalistas e a Luta contra a Impunidade nasceu ao final de uma
conferéncia de dois dias organizada na cidade colombiana, em 3 e 4 de maio de
2007 pela UNESCO por ocasidao do Dia Mundial da Liberdade de Imprensa. O
comunicado, que se preocupa com os ataques a liberdade de imprensa, aponta
que a maioria desses ataques a profissionais dos media ocorre fora de qualquer

situacdo de conflito armado. A declaracdo incentiva os Estados membros a
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investigarem todos os atos de violéncia contra jornalistas; a libertar os jornalistas
detidos; a assinar e ratificar os Protocolos Adicionais | e 1l as Convengdes de
Genebra, bem como o Estatuto de Roma do Tribunal Penal Internacional,

A Declaracdo sobre a Seguranca de Jornalistas, 2009: Esta Declaracdo sobre a
Seguranca de Jornalistas foi adotada no 4° Forum de Media Eletronica de 12 a
13 de novembro de 2009 na Cidade do México e apoiada pela UNESCO.

Ela pede "medidas internacionais permanentes e concretas para lidar com os
assassinatos de jornalistas e pessoal de apoio dos média em todo o mundo em
tempos de paz e guerra;

Reporteres sem Fronteiras: ... que redigiram uma "Declaracéo sobre a seguranca
de jornalistas e meios de comunicacdo em situacbes de conflito armado”, com
base nos resultados de um workshop organizado em 20 de janeiro de 2003 e
reunindo representantes do CICV e varias ONG;

O CICV: Como parte de suas atividades de protecéo, o CICV criou em 1985 um
servico de emergéncia (linha direta) para jornalistas em dificuldades em areas de
conflito armado. O CICV pode oferecer aos jornalistas diferentes tipos de
protecdo, tais como: solicitar uma notificacdo de prisdo / captura e ter acesso a
jornalistas no contexto de visitas a detidos; informar imediatamente parentes e
entidades patronais / profissionais dos contactos do jornalista procurado e
manter os lacos com a familia; procurar ativamente por jornalistas
desaparecidos, identificar e transferir ou repatriar restos mortais, evacuar
jornalistas feridos. Além disso, o CICV também organiza workshops em Direito
Internacional Humanitario para jornalistas;

A Federacdo Internacional de Jornalistas (IFJ): Maior organizacéo de jornalistas
do mundo, representando mais de 600.000 jornalistas em 131 paises, a
Federacdo Internacional de Jornalistas promove ag0es internacionais para
defender a liberdade de imprensa e a justica social por meio de sindicatos
nacionais de jornalistas. A IFJ e reconhecida pelas Nacdes Unidas e pelo
movimento sindical europeu como a organizagdo com poderes para falar em
nome dos jornalistas;

Instituto Internacional de Seguranca de Noticias: O Instituto Internacional de

Seguranca da Imprensa (INSI) é um conjunto de organizacdes de noticias,
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grupos de apoio a jornalistas e figuras publicas dedicadas exclusivamente a

seguranca dos profissionais dos média que trabalham em ambientes perigosos.

Conforme acima se referiu, existem varios tratados, leis e instituicdes que de algum
modo preveem e sancionam 0s ataques ou ofensas aos jornalistas, mas tudo isto é
insuficiente. Melhor seria, isso sim, completar aqueles instrumentos com uma eficiente
campanha de esclarecimento e consciencializacdo a nivel mundial, liderada por ONG,
meios de comunicacao, advogados, governos e outros, assim se evitando muitas vitimas,
sobretudo incidentais.

Neste sentido, parece-nos irrelevante que se codifique, num sé diploma legal, a protecdo
dos jornalistas em separado da protecdo dos civis em geral. Protecdo legal ja existe, o
que falta € uma consciéncia atenta e esclarecida acerca da importancia de se defenderem

e protegerem os jornalistas no exercicio da sua atividade.
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Capitulo 4: Enquadramento Metodoldgico

A metodologia é um processo estratégico de investigagdo ‘“entendida como o
conhecimento critico dos caminhos do processo cientifico, indagando e questionando
sobre os seus limites e possibilidades.” (Demo, 1989) Como tal, depende da
investigacdo — atividade de natureza cognitiva, que consiste num processo sistematico,
flexivel e objetivo de averiguacdo, contribuindo para a explicacdo e compreensdo de
fendmenos sociais. Em sintese, ¢ um “procedimento formal para aquisi¢do de
conhecimento sobre a realidade.” (Medeiros, 2006, p. 49)

Quando falamos de investigacdo no contexto das Ciéncias Sociais € Humanas, como
refere a autora Clara Coutinho, “ha dois requisitos que se impdem: que seja cientifica —
pautada pela sistematizacdo e pelo rigor — e que seja adequada ao objeto de estudo.”
(Coutinho, 2014, p. 4)

4.1 Problematica em estudo, abordagem e procedimentos metodoldgicos

Considerando a tipicidade do conceito Jornalismo Humanitario e a exigua investigacdo
empirica sobre a tematica em contexto portugués, considerou-se adequado proceder-se a
eleicdo de um estudo de caso, como instrumento de investigacdo de método qualitativo,
a fim de se obter elementos que contribuam para o conhecimento cientifico do tema.

No presente trabalho de investigacdo, a utilizacdo da metodologia qualitativa, através da
pesquisa bibliografica e documental e na forma de estudo de caso (Adelman et al. 1984,
pags. 93-102), revelara-se apropriada por permitir o recurso ao tratamento descritivo e
interpretativo do material recolhido, atraves do raciocinio indutivo (Colads Bravo &
Buendia Eisman, 1992, p. 252) e da hermenéutica (Colas Bravo & Buendia Eisman,
1992, p. 48).

Assumindo que o ponto de partida deste estudo é i) constatar a inexisténcia da
especializacdo de Jornalismo Humanitario nos meédia portugueses ii) e averiguar de que
forma sdo as teméticas humanitarias abordadas, foi orientada uma pesquisa descritiva,
expondo caracteristicas do fendmeno; e exploratoria, intentando a procura de solugdes
com o intuito de, através da analise de conteddo do estudo de caso identificado,
perscrutar a atuacdo de um meio de comunicacdo de referéncia em Portugal na

cobertura mediatica de um tema considerado de &mbito do jornalismo humanitario.
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No que concerne a analise de conteudo, considere-se a seguinte definicdo de Bardin: “¢é
um conjunto de técnicas de analise de comunicag¢bes que utiliza procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo das mensagens.” (Bardin, 1977, p.
38) Acresce que, de acordo com o autor, é-lhe atribuida “uma fungdo heuristica: a
analise de conteudo enriquece a tentativa exploratéria aumentando a propensdo a
descoberta, (...) e uma funcdo de administracdo de prova: hipoteses sob a forma de
questBes ou de afirmacOes provisorias servindo de diretrizes para 0 metodo de anélise
sistematico para serem verificadas no sentido de uma confirmag¢do ou infirmag¢ao.”
(Bardin, 1977, p. 30)

No paradigma qualitativo, a realidade é construida a partir do quadro referencial dos
proprios sujeitos/elementos do estudo, sendo que, como sabido, é da responsabilidade
do investigador decifrar o significado dos elementos ndo se limitando unicamente a
técnica da descricdo. O vinculo entre signo e significado, conhecimento e fenébmeno,
adquire uma atencdo particular quando o objeto de estudo se enquadra no ambito das
Ciéncias Sociais e Humanas. Dir-se-4 que, num estudo de caso, a capacidade do
investigador para interpretar e analisar informacGes, através do seu conhecimento
adquirido pela experiéncia e pela observacdo, poderd ser uma valia essencial para
prover novos fundamentos e perspetivas sobre o problema de investigagdo. Crendo no
pressuposto, a andlise de conteldo desenvolvida com o amparo da pesquisa
bibliografica e documental, somara-se, o saber assimilado através do recurso da
entrevista como instrumento de pesquisa. Nao obstante o facto de terem sido orientadas
entrevistas a demais personalidades que ndo figuraram diretamente na discussdo de
resultados - a quem se agradece a singular disponibilidade e a manifesta partilha de
conhecimento, decidira-se incluir dois testemunhos de figuras com percursos
profissionais distintos e contrastantes, porém, complementares e imperiosos.
Lobiondo-Wood & Haber (2001) definem a entrevista como um instrumento escrito e
planeado para obter/reunir dados de pessoas selecionadas sobre um qualquer tipo de
conhecimento, atitude, crenca ou sentimento. E, por isso, uma ferramenta eficiente de
recolha de informac&o, permitindo uma compreensao aprofundada de um fenémeno.

De acordo com a sistematiza¢do quanto aos tipos de entrevista na pesquisa qualitativa
de autores como Lidke e André (1986), Thiollent (1987), Queiroz (1991), Rubbin e
Rubbin (1995), Gauthier (1998) e Santos (2000), as entrevistas que constam do presente
estudo sdo consideradas semi-estruturadas, na medida em que fora utilizado um roteiro,

guido de entrevista, composto por perguntas fechadas, de ordem preestabelecida, mas
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também foram incluidas um pequeno nimero de perguntas abertas, a fim de obter por
parte do entrevistado informacBes que considere oportunas, relevantes e favoraveis a
investigacdo. A elaboracdo do guido das entrevistas teve em consideracdo as
informacdes transversais que se pretendiam obter sobre o tema em questdo, todavia,
ponderando sobre as especificidades dos curricula profissionais e académicos dos
entrevistados, adaptando, por isso, as perguntas e 0s objetivos.

Atendendo a tipificagdo de Gil (1999), deverd também referir-se o carater informal das
entrevistas, definido previamente com o objetivo de evitar condicionalismos a fluidez da

informacao.

4.2 Conceitualizacdo do método

No seguimento do exposto, observando a atualidade — a agenda nacional e internacional,
definiu-se como estudo de caso A cobertura mediatica do conflito de Cabo Delgado no
jornal Publico, desde a sua origem no ano 2017 até a atualidade.

A temética do estudo de caso foi eleita por cumprir com os requisitos que a enquadram
como conteldo proposto a ser trabalhado no ambito do jornalismo humanitario, a saber:
i) a crise de Cabo Delgado é considerada um conflito armado, ii) que pela sua natureza
violenta e extremada se transformou numa crise humanitaria com mais de 700 mil
refugiados, iii) privados dos seus direitos universais, indivisiveis, inaliendveis e
interdependentes, iv) e silenciados pela dificuldade de acesso a informacéo verificada
por parte dos meios de comunicacdo social; v) facto que, hipoteticamente podera ter
contribuido para o desconhecimento e apatia da opinido publica, para a impunidade das
partes responsaveis pelo conflito e pela morosa intervencdo da comunidade
internacional.

Ndo obstante a contemporaneidade da temaética proposta e do seu devido
enguadramento como contetdo humanitario, justificando a sua pertinéncia no presente
trabalho, considerou-se ainda, aquando do processo de definicdo do estudo de caso, a
relacdo historica entre Portugal e Mogambique — com 0 proposito de averiguar-se se a
ligagdo entre paises poderia eventualmente apresentar-se como um indicativo do
comportamento dos média portugueses.

No que respeita a selecdo do meio de comunicacdo a observar e a recolher a amostra,

fora escolhido o jornal diario Publico, por i) ser considerado um dos jornais de
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referéncia em Portugal e, ii) por disponibilizar de forma integral os conteidos da edicao
imprensa na sua edi¢do digital — permitindo, no site pablico.pt, edicdo para assinantes,
que através do recurso a palavras-chave e a indicacdo de dia/més/ano, seja possivel um
acesso imediato e integral aos contetdos que se pretendiam recolher e analisar. Acresce
o facto de os elementos da amostragem serem assim, também, prontamente
comprovaveis e verificaveis.

Assumindo como alicerce a teoria de que “através da observacdo ¢ possivel reunir e
obter informacgdes e dados fundamentais sobre as rotinas produtivas que atuam na
industria dos média,” (Wolf, 2005, p. 191) determinou-se como corpus de pesquisa, a
ser submetido a devida andlise de conteudo, os elementos produzidos e/ou difundidos
pelo jornal matutino portugués Pablico, sobre o conflito de Cabo Delgado, entre 01 de
janeiro de 2017 (ano que marca o inicio do conflito armado na provincia) e 27 de maio
de 2021 (data limite para recolha da amostra). Os contetdos foram obtidos, como
referido, em publico.pt, através do motor de pesquisa do site e utilizando como palavra-
chave Unica Cabo Delgado. Para evitar quaisquer lapsos e limitar a margem de erro do
arquivo digital, a pesquisa foi realizada por més e ano (exemplo: de 01-01-17 a 31-01-
17 e o processo repetido até ao més de maio de 2021), obtendo assim um numero
reduzido de resultados, por procura, passiveis de serem apurados.

A palavra-chave foi definida tendo em conta que i) sempre que é noticiado o conflito
em causa € inevitavel a referéncia ao nome da provincia e ii) por ser uma palavra-chave
suficientemente especifica — portanto, competente na procura dos contetdos
pretendidos, dispensando pecas irrelevantes para o presente estudo. Todavia, apesar da
eficacia da palavra-chave, verificou-se que, em casos pontuais, foram encontrados
resultados extemporaneos. Este fendmeno deve-se ao facto de, no ano 2019, o territorio
de Mocambique, em particular Cabo Delgado, ter sido assolado por dois ciclones
tropicais — responsaveis por centenas de perdas humanas e pela destrui¢do de inimeras
infraestruturas nevralgicas. Apesar dos conteudos em questdo serem facilmente
identificados e descartados aquando do processo de recolha de dados, decidira-se
manté-los por se considerar serem representativos do comportamento dos média perante
catastrofes humanitarias (no caso, com origem numa emergéncia climatica).

Das técnicas de andlise de conteido a ter em consideracdo, a analise por categorias, de
acordo com Bardin, é a que deve ser citada em primeiro lugar. (Bardin, 1995, p. 153)
Ou seja “a partir do momento em que a analise de contetido decide codificar o seu

material, deve produzir um sistema de categorias.” (Bardin, 1995, p. 119). Este
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procedimento acontece, segundo a autora, como forma de “reconfigurar o material ao
servico dos objetivos de investigagdo.” (Bardin, 1995, p. 109) Assim sendo,
concretizando o exposto e transpondo-o para a presente investigacdo, de referir que a
amostra — resultante da pesquisa no site publico.pt sobre Cabo Delgado, de 01-01-17 a
27-05-21, totaliza 162 elementos, tendo sido categorizada, num primeiro nivel de
andlise de conteudo, por data de publicacéo (categoria 1) e género jornalistico (categoria
2).

No que se refere a analise do conteudo da primeira categoria — data de publicacdo,
pretende-se, por um lado, descrever as flutuacbes temporais entre pecas
publicadas/difundidas sobre Cabo Delgado no jornal Publico, refletindo sobre os
eventuais critérios de noticiabilidade adjacentes e, por outro lado, percecionando, com
base no volume de elementos, o interesse/desinteresse do meio de comunicacdo em
noticiar e/ou abordar a temética no decorrer do periodo de tempo da amostragem.

A segunda categoria assumiu o proposito de organizar a amostragem por género
jornalistico, uma vez que, da amostra recolhida, constam noticias, reportagens,
entrevistas, editoriais e artigos de opinido. Assim, a distribui¢cdo dos elementos por
género jornalistico permitiu avaliar, em primeiro lugar, 0 espa¢o que o meio de
comunicagado reservou para o tratamento da tematica, vulgo relevancia atribuida ao tema
e, em segundo lugar, através da catalogacdo dos elementos por género, foi possivel
refinar-se o corpus de pesquisa, para um segundo nivel de analise de conteldo.

Visto que o tema da presente investigacdo € a especializacdo em Jornalismo
Humanitario, considerou-se conveniente apurar a amostra inicial e analisar doravante as
noticias, reportagens e entrevistas — géneros definidores da atividade jornalistica,
descartando, assim, os artigos de opinido e os editoriais. Por conseguinte, quando
terminada a analise da segunda categoria estabelecida, a amostra, inicialmente de 162
elementos, serd reduzida para 140 — a ser escrutinada num segundo nivel de andlise de
conteddo.

Refinado o corpus de pesquisa, avangou-se para o tratamento da amostragem, agora
unicamente composta por noticias, reportagens e entrevistas, através da criacdo de uma
terceira categoria — Autor. Assim, a terceira categoria, que visa organizar 0s elementos
da amostragem por autor, tem por objetivo, em primeiro lugar, distinguir os contetidos
préprios — assinados por jornalistas do jornal Publico, e os conteddos que provém de

agéncia noticiosa (Lusa e Reuters). Esta primeira segmentagéo pretende analisar em que
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momento 0 meio de comunicagdo em causa considerou o tema suficientemente
significativo para alocar recursos humanos préprios.

Em segundo lugar, pretendeu-se ainda, com a analise dos autores das pecas, observar
quais os jornalistas que se dedicaram ao tema, a fim de se desenvolver um breve perfil
do jornalista e averiguar qual a sua especializacdo, elementos vitais na verificacdo da
existéncia/inexisténcia da especializagdo em Jornalismo Humanitario no referido meio
de comunicagéo.

Distinguidos os contetdos entre aqueles que sdo resultado de informacGes obtidas por
agéncias noticiosas, e conteudos produzidos e assinados por jornalistas da redacdo do
Publico, prosseguiu-se para um terceiro e Ultimo nivel de andlise de conteudo,
apresentado na categoria 4 - As Reportagens do Conflito a partir de Cabo Delgado.
Considerando exclusivamente as reportagens produzidas pelo jornalista Antonio
Rodrigues — que, como se provara, é o principal redator do Publico sobre o conflito
armado — enquanto enviado especial do jornal portugués a Cabo Delgado, pretende-se
explorar a estrutura e as especificidades dos contetdos criados a partir do local do
evento.

Com o objetivo de se aprofundar o tema em estudo com contributos atuais de figuras
cujo perfil e percurso profissional se revelasse uma mais-valia para a investigacao,
foram planeadas e realizadas entrevistas que, como oportunamente descrito na
abordagem metodoldgica, se caracterizam pelo seu carater semiestruturado e informal.
Ainda que se tenham levado a cabo outras entrevistas, consta, para os efeitos da
discussdo de resultados, as informacgdes recolhidas através da entrevista a Catarina
Furtado, Embaixadora da Boa-Vontade do Fundo das Nacgdes Unidas para a Populacao
(UNFPA) desde o ano 2000, a convite do entdo secretario-geral das Nagbes Unidas,
Kofi Annan; e da entrevista a Antonio Rodrigues, jornalista e principal responsavel pelo
acompanhamento do conflito de Cabo Delgado no jornal Publico.

N&o obstante o facto desta investigagdo se debrucar sobre jornalismo humanitéario,
legitima-se a entrevista a Catarina Furtado pelo facto de, apesar de na atualidade nédo
exercer fungbes enquanto jornalista, assumir, contudo, que uma das suas missdes é
contribuir para que a especializagdo em Jornalismo Humanitario se desenhe no mercado
dos média em Portugal com determinacéo, consisténcia e interesse. Co-autora dos
documentérios Dar Vida Sem Morrer e Principes do Nada, exibidos no canal de
televisdo publico portugués — RTP, fundou a Associacdo Coragdes Coroa (CCC) — sem
fins lucrativos e detentora do estatuto de Organizacdo N&o Governamental para o
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Desenvolvimento, com o objetivo de promover a defesa pelos Direitos Humanos. A
associacdo CCC é a promotora e organizadora do principal prémio portugués destinado
a distinguir trabalhos de comunicagdo (televisdo, radio, imprensa e multimédia),
difundidos em Portugal, que se destaquem pela promocdo do conhecimento,
informacdo, sensibilizacdo e protecdo dos Direitos Humanos numa perspetiva de
igualdade de direitos e oportunidades. A entrevista a Catarina Furtado realizou-se a 6 de
marco de 2021, atraves da plataforma de video Zoom, tendo sido devidamente gravada,
transcrita e incluida como Apéndice Il do presente trabalho.

Por fim, justifica-se a entrevista ao jornalista da seccdo Internacional do jornal Publico,
desde margo de 2019, Antdénio Rodrigues, por a partir da sua entrada na redacdo do
matutino ter vindo a assumir progressivamente a autoria das noticias e reportagens
sobre o objeto em estudo — o conflito de Cabo Delgado.

A entrevista a Antonio Rodrigues realizou-se a 11 de junho de 2021, através da
plataforma de video Zoom, tendo também sido devidamente gravada, transcrita e
incluida como Apéndice I11 do presente trabalho.

4.3 Contextualizacédo: O conflito de Cabo Delgado

“Decapitados de Cabo Delgado tém que ter nome e historia. ”
Mia Couto, 2021

Cabo Delgado é uma provincia do norte de Mocambique, ladeada por Niassa e
Nampula, fazendo ainda fronteira com a Tanzania, da qual esta separada pelo rio
Rovum. Dividida em dezassete distritos, a provincia de Cabo Delgado dispde, desde
2013, de cinco municipios: Chiure, Mocimboa da Praia, Montepuez, Mueda e Pemba. A
capital da provincia, Pemba, situa-se a cerca de 2.600 km de Maputo, capital de
Mogambique. De acordo com o Instituto Nacional de Estatistica, em 2017, a populagdo
de Cabo Delgado nédo ultrapassava os 2,32 milhdes de habitantes.

Quarenta e cinco anos apos a independéncia de Portugal, em 1975, sucessivos governos
mocgambicanos ndo conseguiram estabelecer uma administracdo eficaz em Cabo
Delgado. O “Cabo Esquecido”, como ¢ comumente conhecido, tem vindo a apresentar
inquietantes indicadores de desenvolvimento, sendo que, em 2015, a taxa de pobreza era

superior a 50%, de acordo com o relatorio do World Bank Group (2018). Apesar dos
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seus valiosos recursos naturais — em 2009 foram descobertos rubis em Montepuez e em
2010 gas natural liquefeito nas imediacGes de Palma, Cabo Delgado é uma provincia
desprovida de quaisquer infraestruturas funcionais e com acesso condicionado a bens
primarios como agua potavel, eletricidade, saneamento, educacdo ou salde.

O facto de ter sido autorizada a exploracdo dos seus relevantes recursos naturais por
corporages internacionais - como a Gemfields do Reino Unido, a Total de Franga e a
Eni de Itlia, tem contribuido para a revolta da populacdo que ndo beneficia, direta ou
indiretamente, do lucro das receitas geradas pela industria extrativa e transformadora. A
precaridade de Cabo Delgado viria ainda a ser fortemente acentuada no ano, 2019,
quando Mocambique fora violentamente atingido pelos ciclones Idai e Kenneth.

De acordo com o ponto de situacdo divulgado pelo Instituto Nacional de Gestdo de
Calamidades (INGC) de Mocambique, na sequéncia do ciclone Idai, registaram-se 518
vitimas mortais, 1.641 feridos e mais de 146 mil pessoas foram recebidas em centros de
acolhimento. No que diz respeito as consequéncias do ciclone Kenneth, a INGC indicou
que, pelo menos, 41 pessoas perderam a vida e cerca de 34 mil refugiaram-se nos 30
centros de acomodacdo dispersos pelo territério. O governo de Mocgambique, a data,
noticiou que mais de 31 mil casas ficaram destruidas na sua totalidade.

Por sua vez, a Organizacdo Mundial da Sadde (OMS) informou que 14% das
infraestruturas sanitarias tinham sido vigorosamente danificadas, facto que viria a
agravar o ja debil e comprometido acesso da populacédo a cuidados de saude.

Todavia, apesar dos desastres naturais terem adensado as preexistentes condicdes
indignas em que viviam as comunidades, ¢ o conflito armado que tem lugar na
provincia o principal responsavel pela destruicdo de Cabo Delgado e pelo sofrimento
desumano dos seus habitantes. As operagdes violentas, executadas por grupos armados,
tiveram inicio a 5 de outubro de 2017, com um ataque a esquadra da Policia em
Mocimboa da Praia. Desde entdo, a provincia tem sido transformada numa area
progressivamente invadida por grupos fundamentalistas islamicos, que beneficiam da
sua fragilidade social, da desorganizagcdo do Estado, e do alheamento da denominada

comunidade internacional.

4.3.1 As partes do conflito

O conflito em Cabo Delgado tem raizes profundas e complexas — evidenciadas pela

inacdo politica e social e pela auséncia, em primeira linha, de atencéo e intervencdo do
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Estado de Mocambique. Uma regido durante anos esquecida, empobrecida, com
recursos naturais valiosissimos, porém, explorados por multinacionais sem o proposito
de favorecerem a populagdo, marcada pela corrupgéo e pelo enriquecimento de elites,
apontada como ponto de passagem das rotas do trafico de heroina do Afeganistdo e de
cocaina da Colémbia, e pela crescente polarizacao de crencas religiosas — dois tercos da
populacdo é islamica (mugulmana) e um terco cristd (catdlica).

Cabo Delgado reune assim, h& vérias décadas, condi¢cdes excecionais para que grupos
radicalizados proliferem e fomentem a desordem, a violéncia e a pendria.

De acordo com o relatério “O que vi foi a morte” (2021), publicado pela Amnistia
Internacional, organizagdo ndo-governamental de defesa dos direitos humanos, ha a
considerar como partes do conflito: as forgas de seguranga de Mogambique (FADM e
UIR) e o grupo armado Ahlu Sunnah Wa-Jama, localmente conhecido como Al-
Shabaab. Sendo que, deve ainda ser considerada a empresa militar privada Dyck
Advisory Group, contratada pelo Estado mogambicano para que 0s seus operacionais
participem ativa e diretamente nas hostilidades.

Al-Shabaab, grupo armado que afirma lutar pelos direitos da comunidade local,
organizado e ancorado na ideologia jihadista, amplificou a sua presenca e intervencdo
em Cabo Delgado com a chegada das multinacionais responsaveis pela extracdo de gas
natural liquefeito e rubis. As primeiras operacdes violentas, que tiveram lugar em
Mocimboa da Praia, foram descritas como de pequena escala e perpetradas por escassas
dezenas de seguidores.

Contudo, os ataques viriam a intensificar-se a partir de 2019 com a chegada de dezenas
de combatentes jihadistas estrangeiros e de armamento sofisticado. Al-Shabaab, que em
arabe significa a juventude, deixaria assim de ser composto apenas por devotos locais.
Consta, no relatorio da Amnistia Internacional, inimeros testemunhos de sobreviventes
que descreveram que, nos ataques, alguns dos bandidos pertenciam a comunidade,
outros eram totalmente desconhecidos (...) era dificil entender o que se estava a passar”.
(2021, p. 9) Em 2020, os rebeldes islamicos aumentaram a frequéncia e a dureza dos
ataques e deram inicio a publicacdo de videos com combatentes a jurar lealdade ao ISIS,
o0 autoproclamado Estado Islamico (El). Todavia, a efetiva ligacdo entre o Al-Shabaab e
o El é ainda objeto de discussdo por auséncia de provas que estabelecam a sua
correlacéo.

Apesar dos jihadistas do Al-Shabaab declararem que o seu alvo sdo unicamente 0s
soldados do governo e ndo os civis, 0s relatos dos sobreviventes e dos escassos
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jornalistas que se encontram em Cabo Delgado desmentem-no. No ja citado relatério
“O que vi foi a morte”, a Amnistia Internacional confirma que “os combatentes matam
rotineiramente civis” (2021, p. 12), saqueiam e incendeiam as suas casas. Tal como
divulgara a 20 de novembro de 2020, a maior agéncia noticiosa internacional — Reuters,
na peca “Policia de Mo¢cambique reivindica ter recuperado aldeia do norte do pais”,
onde d& conta que mais de 50 civis terdo sido decapitados num campo de futebol em
Muidumbe. Conforme a investigagdo do Armed Conflict Location & Event Data
Project (ACLED), entre outubro de 2017 e fevereiro de 2021, dos cerca de 2.600
mortos, num total de 798 eventos de violéncia, mais de 1.300 eram civis. A maioria dos
ataques acontecera em 2020, tendo o Al-Shabaad capturado e mantido o controlo da vila
portuaria de Mocimboa da Praia e atacado vilas e aldeias em Quissanga, Chai Sede,
Litamanda e Macomia. De acordo com o Alto Comissariado das Na¢bes Unidas para
Refugiados, ACNUR, agéncia internacional que atua para assegurar e proteger 0s
direitos das pessoas refugiadas, o conflito armado em Cabo Delgado é ja responsével
pela fuga desesperada de 700 mil pessoas (30% da populagdo) — que abandonaram as
suas casas (a maioria ja destruidas) e os seus exiguos bens, para sobreviverem aos
ataques das milicias. Segundo o Fundo das NagGes Unidas para a Infancia, UNICEF, do
namero total de deslocados na provincia de Cabo Delgado, cerca de 350.000 sdo
criangas. A crise humanitaria agora instalada na regido tem apenas paralelo com a

provocada pela guerra civil de Mogambique entre 1977 e 1992.

4.4 O jornal Publico

A 5 de margo de 1990 saiam para as bancas 120 mil exemplares do primeiro numero
daquele que viria a ser o jornal diario matutino portugués Publico, numa época sem
internet ou telemoveis, e em que na televisdo sé havia dois canais, os da RTP, empresa
publica portuguesa.

Fundado por Vicente Jorge Silva, que viria a ser o seu primeiro diretor, o diario que se
firmou no lema: “Publico, um jornal sem fronteiras”, € resultado de uma parceria com o
grupo empresarial portugués Sonae, que através da Publico Comunicagdo Social S.A.
detém e publica o jornal ha mais de trinta anos.

Vicente Jorge Silva, que a data assumia funcdes de jornalista e diretor-adjunto do jornal

semanario portugués Expresso, desde 1988 que idealizava e projetava o novo diario.
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Conseguida a parceria com a Sonae, em 1989, depois de meses de reunides negociais,
publicava no Expresso, uma nota intitulada “Despedida”, dizendo: "Entre nos (Vicente
Jorge Silva e Jorge Wemans) e o Expresso criou-se uma relacdo profissional e afetiva
cuja intensidade nos marcou profundamente — a nds e ao Expresso. S6 um desafio
apaixonante como aquele que agora nos espera, de abrir um espaco inovador na
imprensa diaria, justifica a decisdo sempre dolorosa de partir."

No seu Estatuto Editorial, inaltervel desde a sua fundacdo, I&-se que o jornal Publico
“inscreve-se numa tradicao europeia de jornalismo exigente e de qualidade, recusando o
sensacionalismo e a exploragdo mercantil da matéria informativa”. (Publico, online)
Considerando ainda que “a existéncia de uma opinido publica informada, ativa e
interveniente é condicdo fundamental da democracia e da dindmica de uma sociedade
aberta, que ndo fixa fronteiras regionais, nacionais e culturais aos movimentos de
comunicagdo e opinido.” (Publico, online)

Desde 1991 que o jornal Publico integra a World Media Network — associacdo a qual
pertencem jornais de referéncia a nivel mundial, dos quais sdo exemplo: o aleméo
Suddeutsche Zeitung, o espanhol El Pais, o francés Libération e o italiano La Stampa.
Em 1995, a marca lancou, a 22 de setembro, 0 seu sitio na internet com a designacéo de

Publico Online. Atualmente, corre 0 ano de 2021, o site € denominado por publico.pt.
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Capitulo 5: Apresentacédo e Discussao de resultados

Atendendo a complexidade de observarmos de forma integral o comportamento dos
média portugueses perante informacgdes de &mbito humanitério, julgara-se conveniente,
no presente estudo, incidir a analise unicamente sobre um meio de comunicacao social
portugués e descrever a sua atuacdo no tratamento de um fendémeno de indole
humanitaria, concreto e contemporaneo. Por conseguinte, e como anteriormente
referido, definiu-se como estudo de caso A cobertura mediatica do conflito de Cabo
Delgado no jornal Publico, por se acreditar ser um exemplo efetivo, esclarecedor e
paradigmatico.

Doravante, a analise de conteldo realizar-se-a de acordo com o explanado na
conceitualizacdo do método (capitulo 4), sendo que, para uma eficaz apresentacdo de
resultados e esclarecedora discussao, se decidiu abordar de forma individual o sistema
de categorias criado para o presente estudo.

De referir que a andlise de conteldo, na sua componente interpretativa e exploratoria,
suportar-se-4& na informacdo obtida através da entrevista a Catarina Furtado,
documentarista e Embaixadora da UNFPA e a Antonio Rodrigues, principal redator do
jornal Publico sobre o conflito de Cabo Delgado, bem como, no conhecimento
adquirido em referéncias bibliograficas e documentais. Pese embora o aproveitamento
de outras referéncias, devidamente mencionadas, destaque para a utilizacdo das
conclusdes do coloquio: “O Papel dos Media na Mobilizacdo da Sociedade Civil para a
Ajuda Humanitaria”. Promovido por Sofia Aureliano, no ambito da sua tese de
licenciatura, apresentada no curso de Comunicagdo Social do Instituto Superior de
Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade Técnica de Lisboa, no ano letivo
2003/2004. Pelo oportuno contributo dos intervenientes — jornalistas e representantes de
diversas ONG, e pela adequabilidade do tema em discussdo, o estudo sera profusamente
citado.

De aludir que, a amostra que representa o corpus inicial desta investigacao é resultante
da pesquisa no site publico.pt, sobre Cabo Delgado, de 01-01-17 a 27-05-21, e totaliza
162 elementos. Como detalhado no capitulo 4, a amostra sera reduzida com o avancar

da analise por categorias definidas com o propdsito de um apuramento dos resultados.
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5.1 Categoria 1 — Data de Publicagdo

A anélise da amostragem através da sua data de publicacdo pretende descrever as
flutuacGes temporais entre conteudos produzidos e/ou difundidos sobre o Conflito de
Cabo Delgado entre 01 de janeiro de 2017 (ano que marca o inicio do conflito armado
na provincia) e 27 de maio de 2021 (data limite para recolha da amostragem), refletindo
sobre os eventuais critérios de noticiabilidade adjacentes e indagando com base no
volume de elementos e na cadéncia de tempo entre publicacdes, o interesse/desinteresse
do meio de comunicagdo em noticiar e/ou abordar a tematica.

Os contetdos foram obtidos, como referido, em publico.pt, através do motor de
pesquisa do site e utilizando como palavra-chave Unica Cabo Delgado.

Descrevendo os resultados obtidos, constata-se que, em 2017, ano que marca o inicio do
conflito armado, foi encontrado um resultado na pesquisa, ndo existindo qualquer outra
referéncia publicada. Um ano depois, em 2018, foram produzidos dez resultados; no ano
2019, 17 resultados; no ano 2020, a producdo noticiosa aumenta de forma significativa,
sendo encontrados 70 elementos; e, em 2021, foram encontrados 64 contetdos sobre o
confronto que ainda decorre na provincia de Cabo Delgado.

Apesar da eficicia da palavra-chave, verificou-se que, em casos pontuais, foram
encontrados resultados extemporaneos, que serdo devidamente descritos no seguimento

da anélise da categoria 1.
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Gréfico 1. Publicacdes sobre Cabo Delgado no jornal Publico
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Os resultados serdo apresentados, doravante, através da data de publicacdo dos
elementos do corpus da investigacdo, bem como da referéncia ao seu titulo, autor e
principais highlights, se justificavel — informacdo complementar a categoria, porém, de
suma relevancia para as consideragdes finais. Concluida a descricdo dos elementos por
ano (2017, 2018, 2019, 2020, 2021), é realizada uma reflexdo sumaria que sera

devidamente aprofundada no final da anélise da Categoria 1- Data de Publicag&o.

5.1.1 Descricéo dos resultados do ano 2017 e 2018

A primeira noticia do jornal Publico, relacionada com o conflito em Cabo Delgado,
surge a 6 de outubro de 2017, com uma noticia proveniente da agéncia noticiosa
portuguesa Lusa, intitulada “Confrontos entre grupo armado e policia fizeram 12 mortos
no Norte de Mogcambique”. A noticia dava conta que a provincia de Cabo Delgado
estaria a ser palco de confrontos sem que, contudo, houvesse informagdes sobre qual a
sua natureza ou quais as suas motivacdes. De outubro de 2017 a junho de 2018 néo se
encontra, no jornal Publico, qualquer aprofundamento ou atualizacdo sobre o incidente.
Nesse intervalo de tempo, os dois resultados encontrados com a palavra-chave Cabo
Delgado referem-se a contetdos cujo tema € distinto daquele que é o objeto em estudo
neste trabalho. O primeiro resultado, uma reportagem fotogréafica intitulada “A silhueta
e o0 olhar das mulheres maconde”, publicada por ocasido do Dia Internacional da
Mulher, celebrado a 8 de marco, evidenciava as mulheres que cruzavam os caminhos de
Cabo Delgado e de Niassa com cargas na cabegca em “perfeita harmonia”. O segundo
resultado, com data de 16 de abril também de 2018, refere-se a reportagem do jornalista
Abel Coentrdo, “Poupar o mar, ganhar em terra”, onde se dava a conhecer que cinco mil
pessoas do norte de Mocambique estavam, desde 2013, a aprender com uma equipa
internacional a gerir os recursos marinhos. Em nenhum dos casos ha referéncia a um
conflito armado na provincia.

Volvidos cerca de sete meses desde a primeira noticia sobre um ataque em Cabo
Delgado, a 5 de junho de 2018, € publicada nova noticia no Pablico, uma vez mais com
informagdes provenientes da agéncia Lusa e, desta feita, também, da agéncia britanica
Reuters, com o titulo “Seis mortos em novo ataque de grupo armado em Cabo
Delgado™. A noticia relatava o ataque que acontecera nessa madrugada na aldeia de
Naunde, em Macomia, Norte de Mogambique, e que resultara em seis mortes. A mesma

noticia da conta que, “uma semana antes,” dez pessoas teriam sido decapitadas num
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outro ataque na provincia. Contudo, o jornal Publico ndo noticiara o incidente. A peca
adiantava, pela primeira vez, a existéncia de redes de comércio ilegal na regido e a
movimentacdo de grupos radicais islamicos como possiveis causas para os confrontos.
E finalizava com a informacdo de diversos investimentos estarem a avancar na
provincia para exploracdo de gas natural com o envolvimento de petroliferas mundiais.

Escassos dias depois desta publicagdo, a 8 de junho, surge o primeiro e Unico artigo de
opinido publicado pelo jornal Publico, em 2018, sobre o tema. “Porqué o retorno da
violéncia armada em Mocgambique?”, da autoria da investigadora e coordenadora do
Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra, Maria Paula Meneses. No
artigo, considerava-se a iminéncia de uma nova guerra e ponderava-se as tensoes etno-
raciais, religiosas e politicas vividas em Mocambique. A 10 de junho, o jornal Publico
publicava a sua primeira reportagem, assinada pelo jornalista Manuel Louro, sobre o
tema. “De onde veio o extremismo islamico que ameaga Mogambique?” ¢ a primeira
peca escrita por um jornalista do Publico, que pretendeu narrar o que se vivia a data no
norte de Mocambique, detalhando acontecimentos, tracando um perfil dos
intervenientes do conflito e quais 0s seus hipotéticos objetivos, recorrendo a fontes
citadas por meios como a Al-Jazira e a Bloomberg. A 13 de junho era publicada a
noticia “Governo desaconselha permanéncia em zonas de morte de Mogambique”,
proveniente da Lusa, com declaracbes do governo portugués que aconselhava os
viajantes a evitarem a permanéncia em diversas zonas da provincia de Cabo Delgado
afetadas por ataques atribuidos a “um movimento insurgente de matriz islamica”. A 23
de junho é publicada no Publico uma reportagem assinada pelo jornalista da Lusa,
Antonio Silva, onde se relata mais um ataque que resultara em 5 mortes e 120 casas
incendiadas. Para além da noticia do ataque, a peca desenvolve detalhes, com
pormenores descritivos, sobre o contexto de “sobressalto” que se vivia na provincia.
Volvido mais de um més, o conflito de Cabo Delgado volta a ser abordado pelo jornal
Publico, indiretamente, com a noticia da Lusa “Empresario sul-africano raptado no
norte de Mogambique”. Apesar dos contornos serem desconhecidos a data, a pega faz
alusdo aos confrontos que se vivem na regido e aos avancgos dos investimentos de
companhias petroliferas em gas natural. “Policia mogambicana divulga nomes de
alegados cabecilhas dos ataques do norte”, € a noticia partilhada a 13 de agosto,
proveniente da Lusa e Reuters. A noticia da conta do apelo das autoridades para que a
populacéo colabore com a captura de seis homens que estariam por tras dos ataques a
provincia. A Gltima noticia de 2018, sobre o conflito de Cabo Delgado, data de 24 de
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novembro. “Nova vaga de ataques no norte de Mog¢ambique faz 12 mortos”, uma vez
mais da autoria da Lusa, refere a ocorréncia de um ataque que teria acontecido dias
antes. Na peca, relata-se o incidente, aborda-se a organizacéo jihadista Al-Shabad e da-
se conta da “total solidariedade” do governo portugués para com as autoridades € o

povo mogambicano.

5.1.2 Reflexdo sumaria dos resultados do ano 2017 e 2018

Tendo em consideracdo o exposto sobre a cobertura do jornal Publico ao conflito de
Cabo Delgado, nos anos 2017 e 2018, entende-se que o jornal Publico se demitiu de
aprofundar a tematica, limitando-se, na generalidade, a difundir conteudos relacionados
com a agenda do dia para noticiar ataques ocorridos e emergentes. Destaque para a
excecao da reportagem de 10 de junho de 2018, assinada pelo jornalista Manuel Louro,
cuja reportagem ndo surge do imediatismo de um atentado ocorrido no dia ou na
veéspera, mas antes, como um exercicio de enquadramento e contexto, disponibilizando
aos leitores uma recapitulacéo dos eventos ocorridos até a data, uma explicacdo sobre os
motivos que se acreditava estarem na origem do conflito, um esclarecimento sobre as
partes envolvidas e uma reflexdo sobre os seus objetivos. A auséncia de atencdo por
parte do meio de comunicacdo ao tema podera também avaliar-se pela exigua existéncia
de artigos de opinido — instrumento transversalmente utilizado pelos meios de
comunicacdo para partilhar pontos de vista, vulgo opinides de personalidades, cujo
percurso académico ou profissional o justifique, sobre temas da agenda mediética.
Mencione-se que entre 2017 e 2018 foi apenas publicado um artigo de opinido, em
junho de 2018, no seguimento do atentado de 5 de junho em Naunde que vitimou seis

pessoas.

5.1.3 Descricéo dos resultados do ano 2019

Salvaguardando pontuais excecBes, a frente escrutinadas, o ano 2019 mantém a
tendéncia revelada no ano 2018, no que se refere a cobertura mediatica do conflito de
Cabo Delgado pelo jornal Publico. A primeira noticia de 2019 seria publicada a 4 de
janeiro, proveniente de informagdes da Lusa e¢ Reuters. Na pega, “Autoridades

mogambicanas acusam empresario sul-africano de ataques no norte”, informava-se
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sobre o eventual “financiado e coordenador” dos ataques em Cabo Delgado com o
objetivo de impedir a producdo de gas natural. Seguiu-se nova noticia, a 7 de janeiro,
com a informagdo de um novo atentado na regido. “Sete mortos em novo ataque na
provincia mogambicana de Cabo Delgado” era o titulo da noticia que tinha por base
informacdes da agéncia Lusa. A 31 de janeiro, a ultima noticia do més, também ela
proveniente da Lusa, contava que “HRW pede a Mogambique investigacdo a morte
“suspeita” de empresario”. Em fevereiro, verifica-se a publicagdo de apenas uma
noticia, também assinada pela Lusa, no dia 7, que dava conta da existéncia de “Sete
mortos em novo ataque na provincia de Cabo Delgado, Mocambique”.

No més de marco de 2019 ndo se verifica qualquer contetdo partilhado pelo Publico e a
8 de abril noticia-se, através da Lusa, novo ataque, “Forgas especiais de Mogambique
tomam base insurgente e capturam membros.”

Como referido, aquando da abordagem metodoldgica, no capitulo 4, no momento da
recolha da amostragem verificou-se que, no ano 2019, utilizando a palavra-chave Cabo
Delgado, se encontrara resultados extemporaneos, ou seja, que ndo se relacionavam com
o conflito armado. Optara-se por manter esses resultados, uma vez que, se relacionam
com o relato de uma tematica humanitaria. Assim, em abril de 2019, ocorrera, no norte
de Mogambique, dois fendmenos climéaticos geradores de uma extensa destruigéo.
Constata-se, por isso, que as noticias encontradas se relacionam maioritariamente com a
emergéncia climatica.

A 4 de abril, publicava-se “Governo portugués alerta para tempestade tropical intensa
em Mocambique e Tanzania”, noticia via Lusa; a 25 de abril “Ciclone Kenneth chegou
a Mocambique e ja provoca estragos”, através da Lusa; a 26 de abril “Ciclone Kenneth
pode levar a inundagdes em Mocambique ao nivel das da Beira”, assinada pelo
jornalista do Pablico, Antonio Rodrigues; também a 26 de abril, a jornalista Inés Chaica
escrevia “Ciclone Kenneth faz pelo menos um morto e estragos no norte de
Mocambique™; a 27 de abril “Ciclone Kenneth fez cinco mortos em Mocambique”, por
Antonio Rodrigues; o0 mesmo autor, a 28 de abril, assinava a pega “Em Pemba choveu
em 24 horas mais do que em todo o més de abril”’; no mesmo dia, o jornalista Luis
Fonseca acrescentava que “Cheias submergem estrada que liga Pemba ao resto do pais”;
a 29 de abril, através da Lusa o Publico partilhava “Sobe para 38 numero de mortos em
Mogambique apds a passagem do Kenneth”. A 2 de maio, ainda se publicava sobre a
intempérie, desta feita, através de uma peca do jornalista da Reuters, Shafiek Tassiem,

“A comida esta a acabar-se nas zonas ainda isoladas pelo ciclone Kenneth”.
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O conflito armado em Cabo Delgado viria a ressurgir com a publicacdo a 8 de maio do
artigo de opinido, o Unico em 2019, de Pedro A. Neto, diretor-executivo da Amnistia
Internacional em Portugal, sobre o tema: “Imprensa livre: uma luz de esperanga para o
mundo”. Aflorava-se assim, diretamente, uma das probleméticas que todos
testemunhavamos: a dificuldade de acesso, por parte dos jornalistas, a informacéo sobre
0 que se vivia em Cabo Delgado.

Ainda em maio, no dia 31, o jornalista Antonio Rodrigues escreve a Gltima noticia do
ano sobre o conflito de Cabo Delgado, “Ataque contra camido no norte de Mocambique
faz 16 mortos™.

Cabo Delgado volta apenas a ser noticia, a 26 de outubro, na peca “Ainda ha 24.000
deslocados em Mocambique seis meses ap0s 0 ciclone Kenneth”, através de

informacdes da Lusa e sem qualquer referéncia ao conflito armado.

5.1.4 Reflexdo sumaria dos resultados do ano 2019

A andlise, através da sua data de publicacdo e da motivacdo inerente a producdo ou
partilha dos contetdos, permite concluir que, em 2019, uma vez mais, o conflito de
Cabo Delgado fora abordado unicamente quando uma ocorréncia tivera lugar. Na
auséncia de ataques ou confrontos (tornados publicos) ou de andncios de decisores
politicos, ndo foram produzidos ou partilhados conteddos que mencionassem,
evidenciassem ou denunciassem as condi¢des de vida que a populagdo da provincia
estaria sujeita ap6s os atentados. Na auséncia de ataques declarados, observando a
producdo noticiosa, dir-se-ia que o conflito deixara de existir. Da mesma forma que nédo
foram publicadas pecas que dessem a conhecer aos leitores/opinido publica eventuais
dificuldades por parte dos jornalistas a acederem a informacdo véalida e rigorosa.
Excecdo para o artigo de opinido publicado em maio de 2019 — “Imprensa Livre: uma
luz de esperanga para o mundo”, por ocasido do Dia Mundial da Liberdade de Imprensa,
que eleva a tematica de forma indireta. Sendo questionavel se tais contetdos deveriam
ou ndo ter sido escritos e publicados, cré-se oportuno refletir, para a eventualidade de,
existindo uma secao/especializacdo dedicada a tematicas humanitarias, ser um contetdo
que se justificasse. Na medida em que os leitores/opinido publica saberiam que Cabo
Delgado estaria sob ataque, todavia, ndo era permitido escrutinar-se as causas e 0S
contornos por ndo ser possivel a entrada de jornalistas, como lembra o jornalista

Antonio Rodrigues, entrevistado para este trabalho, quando referiu que, “at¢ 2019 era
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impossivel trabalhar-se o conflito de Cabo Delgado porque o governo mocambicano
ndo deixava ninguém chegar 13”.

No que se refere a cobertura noticiosa dos ciclones ldai e Kenneth, que trespassaram
Mocambique, secundaria na presente andlise, conclui-se que também neste caso, 0
critério que prevaleceu foi o de noticiar a emergéncia do fendbmeno e o seu imediatismo.
Contudo, no caso da cobertura do ciclone Kenneth, ha a evidenciar uma excec¢éo. Em
outubro de 2019, o jornal Publico publicava uma noticia Lusa que dava conta, seis
meses depois da ocorréncia, das consequéncias do ciclone evidenciando o elevado
numero de deslocados, na pega “Ainda ha 24.000 deslocados em Mogambique seis

meses apos o ciclone Kenneth”.

5.1.5 Descricdo dos resultados do ano 2020

O ano 2020 marca uma mudanca na forma como o jornal diario Publico viria a abordar
o conflito de Cabo Delgado, como se podera constatar doravante.

Assim, no jornal Publico, a primeira noticia surge assinada por Anténio Rodrigues, a 15
de janeiro, com o titulo “Mogambique precisa de coragem, cinco anos passam rapido”.
A noticia anunciava o segundo mandato do Presidente de Mogambique, Filipe Nyusi,
que afirmara ter “a paz como prioridade absoluta”. Duas semanas depois, a 3 de
fevereiro, era publicada a noticia “Bispo de Pemba admite que ataques ja provocaram
mais de 500 mortos”, através da agéncia Lusa. A noticia cita as declara¢des do bispo,
Luis Fernando Lisboa, a Fundagdo Ajuda a Igreja que Sofre, onde afirmava que, desde
outubro de 2017, ja se somavam cerca de 500 mortos e milhares de refugiados. Este
andncio viria a motivar a noticia do dia seguinte, também da agéncia Lusa, “Provincias
mocambicanas de Cabo Delgado e Tete enfrentam crise alimentar.” A noticia, suportada
pelo relatério da Rede de Sistemas de Alerta Antecipado de Fome (Rede Fews),
evidenciava a escassez de alimentos e o seu dificil acesso.

A 28 de fevereiro era noticiado mais um ataque. “Grupo armado ataca aldeia no Norte
de Mogambique e mata sete pessoas”, peca assinada pela Lusa dava conta da invasao de
grupo armado a aldeia costeira de Quirinde. A partir da segunda parte do més de marco
de 2020 o fluxo noticioso aumenta. O jornalista Antonio Rodrigues assina, a 24 de
mar¢o, ‘“Mocimboa da Praia: O culminar do tragico fracasso do governo
mogambicano”; a 25 de marco, “Jihadistas voltam a atacar em Mogambique e estdo

mais proximos de Pemba”; a 26 de marco sdo publicadas duas pegas, “O Presidente
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Nyusi tem de se instalar em Cabo Delgado” ¢, horas mais tarde, “Jihadistas defendem
implantacdo da lei cordnica e criacdo de zona libertada da Frelimo”; a 27 de marco,
“Nyusi admite que ataques em Cabo Delgado podem comprometer soberania em
Mocambique”; e, finalmente, a 28 de margo, “Quem beneficia da violéncia e caos no
norte de Mogambique”.

O més de abril mantém o ritmo de producdo informativa sobre o tema e dia 1 é
publicada a noticia, via Lusa, “Seca persiste ¢ crise alimentar mantém-se no sul de
Mocambique”, motivada pela apresentacdo do relatorio da rede Fews. A 7 de abril,
também via Lusa, surge a noticia, “Mogambique, grupos armados fazem novos ataques
em Cabo Delgado”, onde se relatava a invasdo a Meangueleua, Muatide e Mueda.

A 16 de abril, Anténio Rodrigues assina a reportagem “Mogambique: relatos de abusos
das forcas de defesa em Cabo Delgado”, onde se 1€ uma descri¢ao detalhada, com
recurso a depoimentos de testemunhas, sobre a realidade de Pemba. Mantendo um
registo semelhante, 0 mesmo autor, a 21 de abril, assina mais duas reportagens: “Parece
que estamos a rever a luta de libertagdo ao contrario” e “Cabo Delgado: o exército
mog¢ambicano € o seu pior inimigo”.

Ainda em abril, referéncia para a noticia lusa, publicada no dia 25, “Um ano depois do
ciclone Kenneth, mais de 120 mil pessoas ainda tém caréncia alimentar”, para o artigo
de opinido, “Enquanto o mundo ndo acaba, Cabo Delgado morre...”, da autoria do
jurista e cronista mocambicano Miguel Luis, publicado a 26 de abril, e para o artigo de
opinido publicado no dia 27, “Um templo de Harpdcrates em Mogambique”, do escritor
e consultor literério, Sérgio Simdo Raimundo.

Maio de 2020, conta no jornal publico com a publicacdo de quatro conteddos. Antonio
Rodrigues assina o primeiro, uma reportagem, a 7 de maio, “Mogambique: conflito em
Cabo Delgado ja fez 1100 mortos”, onde ¢ realizado um balango do conflito,
fornecendo informacgdes de contexto para um melhor entendimento sobre o que a
provincia tem vindo a viver desde 2017.

As restantes trés noticias publicadas tém origem na agéncia Lusa. A 18 de maio é
publicada a noticia “Missao beneditina atacada ¢ destruida em Cabo Delgado”; a 20 de
maio, “SADC compromete-se a apoiar Mogambique no combate a grupos armados em
Cabo Delgado” e, no dia 30, “Cabo Delgado: vila de Macomia atacada desde quinta-
feira”.

Em junho, as primeiras quatro noticias publicadas pelo Publico provém da Lusa. A

primeira, com data de dia um, anuncia que as “Autoridades mogambicanas dizem ter
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matado dois lideres de grupos armados em Cabo Delgado™; a 5 de junho, “Médicos Sem
Fronteiras suspendem atividades em Macomia devido a ataques”; no dia 7 era publicada
a primeira noticia do ano a relacionar Cabo Delgado com a Covid-19, “Mog¢ambique
declara Nampula como local de transmissao comunitaria do virus”; ¢ a 9 de junho,
“ONG acusa Governo de Mogambique de siléncio perturbador sobre morte de 52
pessoas”. A 17 de junho, com a assinatura de Antonio Rodrigues, é publicada “Cabo
Delgado: tanto tempo “a populagdo foi esquecida que s6 podia causar sofrimento”, e a
25 de junho, do mesmo autor, “Governo nao gostou de noticia e processou jornalistas
por divulgar segredo de Estado”. O més termina com mais uma publica¢do, a 30 de
junho, de uma noticia com informag¢des Lusa, “Cabo Delgado: cenario de grande
destruicdo em Mocimboa da Praia.

Em julho de 2020, sdo publicadas duas noticias do jornalista Antonio Rodrigues, a
primeira no dia 6, “Oito trabalhadores de uma construtora assassinados em Cabo
Delgado”, e a segunda no dia 20, “Guerra e pandemia transformam Mog¢ambique em
autoestrada para o trafico de droga.” No dia 25 de julho, os jornalistas Luis Fonseca e
Ricardo Franco assinam, “Rui, o bebé que desafia a tripla desgraca de Cabo Delgado™.
Nesta reportagem, os autores ddo rosto aos nimeros, narrando uma histéria que, pelas
suas caracteristicas, se sabe comum na provincia.

A primeira noticia de agosto de 2020, publicada no dia 1, “Cabo Delgado a beira de se
transformar num conflito internacional”, de Anténio Rodrigues, marca no tempo o
momento em que, de facto, a comunidade internacional se viria a posicionar perante o
conflito. Dias depois, a 7 de agosto, o0 mesmo jornalista escrevia que, “EUA superam
China e Russia no empréstimo bilionario a Total”, anunciando o investimento de 4.7
milhdes de dolares de crédito para a exploracdo de gas natural em Cabo Delgado. A 13
de agosto, noticiava-se que os “Jihadistas capturam Porto de Mocimboa da Praia e, no
dia 16, o jornalista Antonio Rodrigues assinava, “Mog¢ambique recebe cimeira da SADC
com Cabo Delgado em cima da mesa.

“Africa e Mogambique na agenda da Defesa na presidéncia portuguesa da EU”, pega
assinada por Nuno Ribeiro e publicada a 26 de agosto, d& nota das declara¢es do
Ministro da Defesa Nacional, Jodo Gomes Cravinho. O més termina com a publicagdo
da entrevista de Antonio Rodrigues a D. Luiz Lisboa, “Bispo de Pemba: Estamos
vivendo dias de wum siléncio muito preocupante em Cabo Delgado”.

Em setembro, destaque para a reportagem de Antonio Rodrigues, publicada no dia 15,
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“Homens com uniforme de soldado assassinam mulher em Cabo Delgado” e para o
artigo de opinido do jurista Miguel Luis, “A barbarie amontoou-se em Cabo Delgado.”
A 1 de outubro é publicada uma entrevista conjunta, entre o Publico e a Renascenca, a
Augusto Santos Silva, “EUA e Portugal em contactos para reforgo norte-americano da
base das Lajes”. Apesar de Cabo Delgado ser um assunto secundario, o ministro dos
Negocios Estrangeiros apelou, na ocasido, para uma resposta da EU ao terrorismo em
Mogambique. No dia seguinte, é publicado o artigo de opinido “Nao ao apoio militar a
um Governo que despreza o povo”, da autoria do consultor no ambito da cooperagao
internacional, Michael Hagedorn. A 24 de outubro, via Lusa, era publicada a noticia
“Presidente de Mogambique anuncia tréguas de uma semana no centro do pais”.

Os ultimos meses do ano 2020 contaram com a publicacdo de véarios contetdos. Em
novembro, no dia 3, via Lusa, “Mais de 11.200 pessoas fugiram para Pemba em duas
semanas; dia 10, por Sofia Lorena, “Jihadistas degolaram mais de 50 pessoas em Cabo
Delgado, diz policia”; no dia 11, através da Lusa, “12 iranianos acusados de apoiarem
jihadistas de Cabo Delgado”; dia 12, “JSD condena atentados em Mogambique e critica
falta de acdo e siléncio do Governo”; dia 15, por Ana Gomes Ferreira, “Governador de
Cabo Delgado diz que ndo houve decapitagdo de 50 pessoas em outubro”; a 17 de
novembro era publicado o artigo de opinido do eurodeputado Paulo Rangel, “Cabo
Delgado, Mogambique: black lives matter”; no dia 18, Antonio Rodrigues contava que
“Elites abandonam Mueda a espera de um grande ataque”; e, no mesmo dia, era ainda
publicado o artigo de opinido, “Terror em Mogambique”, do politico Nuno Severiano
Teixeira e a entrevista de Antonio Rodrigues a Eric Morier-Genoud, “A presenga do
Daesh em Mocambique é real”; no dia 20 ¢ no dia 22, o0 mesmo jornalista publicava
“Fuga em massa de Mueda com o fim do prazo dado pelos jihadistas” e “Jihadistas
destroem histdrica missdo catdlica em Cabo Delgado”, respetivamente. Ainda no més
de novembro, referéncia para mais trés pecas. A 24 de novembro, via Lusa, “Costa quer
cooperar com Mocgambique no combate ao terrorismo e aponta cimeira bilateral para
2021”; no dia 25, através da Lusa, “Agéncia da ONU sem dinheiro para alimentar todos
os deslocados de Cabo Delgado”; e, no dia 30, Anténio Rodrigues escreve sobre
“Lideres de Africa Austral concordam com resposta regional ao problema de Cabo
Delgado”.

No més de dezembro, no dia 1, Michael Hagedorn publica o artigo de opiniao, “45 anos
depois, vai haver de novo tropas portuguesas em Cabo Delgado?”. Seguem-se nove

noticias, via Lusa: no dia 6, “Papa Francisco doa 100 mil euros para apoiar deslocados
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de Cabo Delgado”; dia 9, “Mogambique reitera pedido de apoio contra o Estado
Islamico”; dia 11, “Portugal vai formar militares de Mogambique e apoiar logistica”; dia
11, “Presidente mogambicano diz que rebeldes tentaram atacar estrutura de exploragdo
de gas em Cabo Delgado”; dia 14, “Governagdo, direitos humanos, recursos: Africa do
Sul diz a Maputo para ir a raiz dos problemas em Cabo Delgado”; dia 15, “Chefe da
diplomacia da EU pede a Santos Silva que va a Mogambique como seu enviado”; dia
16, “Santos Silva vai a Mogambique em janeiro por causa de Cabo Delgado”; dia 17,
“Parlamento portugués debate situacdo em Cabo Delgado nesta sexta-feira™; dia 18,
“Parlamento portugués aprova resolugdes para colocar crise de Cabo Delgado na agenda
internacional”. O ultimo contetdo do ano 2020, sobre Cabo Delgado, publicado no
jornal Publico, é o artigo de opinido de 22 de dezembro, “Cabo Delgado: um teste a

Presidéncia Portuguesa do Conselho da EU, da autoria de Michael Hagedorn.

5.1.6 Reflexdo sumaria dos resultados do ano 2020

Ante o exposto, verificam-se alteracbes de comportamento no que diz respeito a
cobertura do conflito armado de Cabo Delgado, pelo jornal Publico, quando comparado
com os anos anteriores analisados (2017, 2018 e 2019).

Né&o obstante, o facto dos anos anteriores do conflito terem sido marcados pela escassez
de informacdo — como observado na descricdo e reflexdo dos resultados obtidos nos
referidos anos, em parte, como declarado pelo jornalista Anténio Rodrigues (Apéndice
I1), pela dificuldade de acesso dos meios de comunicagdo social a informagé&o, visto o
governo mogambicano ndo permitir, até entdo, a entrada de jornalistas, constata-se que,
apesar dessa condicionante, no ano 2020, o jornal portugués manifestou maior
predisposicdo para abordar o tema. Assim, para aléem de noticiar acontecimentos
emergentes, ou do dia, como 0 sdo a existéncia de novos atentados, as elei¢cGes que
ocorreram em Mogambique no més de janeiro, as declaragdes e tomadas de posicao de
altas entidades do Estado mogambicano ou portugués; em 2020, surgem conteddos com
um maior aprofundamento do tema e do seu contexto/enquadramento. Refira-se, a titulo
de exemplo, a reportagem do jornalista Antonio Rodrigues, de 28 de margo, “Quem
beneficia da violéncia e caos no norte de Mogambique?”. A reportagem explica, com
detalhe, 0s negdcios privados e as ligagfes com o jihadismo que marcam a provincia de
Cabo Delgado. Séo citados estudos sobre a Radicalizacéo Islamica e recorrem-se a

fontes diretas, como a policia mogambicana, especialistas em assuntos africanos ou
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jornalistas de Mocambique. Outro exemplo a reportagem dos jornalistas Luis Fonseca e
Ricardo Franco, de 25 de julho, “Rui, o bebé que desafia a tripla desgraca de Cabo
Delgado”. Na peca, fala-se das criancas que sofreram com o ciclone que devastou
Mocambique, dos taques dos grupos armados e da infecdo da COVID-19, dando um
rosto e um nome ao sofrimento anunciado, aproximando a narrativa ao leitor.

A frequéncia de publicacdo de artigos de opinido — nove ao longo de 2020, também
indicia a maior dedicacdo ao tema. Contudo, importa referir que a dedicagéo surge de
forma proporcional a dimensdo que o conflito de Cabo Delgado apresentava. A
regularidade e a violéncia dos ataques intensificara-se e, por esta altura, a comunidade
internacional comegara a movimentar-se.

O incremento de informacdo deve-se ainda ao facto de diversas organizagdes nao-
governamentais (UNICEF, FEWS.PT), no decorrer do ano 2020, terem apresentado
diversos relatorios e estudos sobre o flagelo que se vivia na provincia, sendo motivo e
pretexto para a publicacdo de noticia. Sdo exemplo desse facto, noticias como:
“Provincias mogambicanas de Cabo Delgado e Tete enfrentam crise alimentar”,
publicada a 4 de fevereiro de 2020 e ancorada no relatorio apresentado pela Rede de
Sistemas de Alerta Antecipado e Fome — Fews.pt, ou a noticia “Mogambique: conflito
em Cabo Delgado ja fez 1100 mortos”, publicada a 7 de maio de 2020 e suportada nos
nameros da Armed Conflict Location & Event Data Project, ONG norte-americana
especializada em recolher e analisar dados sobre violéncia politica no mundo.

Em 2020, deteta-se ainda que o tema do conflito de Cabo Delgado, no jornal Publico,
tera ficado sob a responsabilidade de um jornalista especifico, salvo pontuais excecdes.
Das 61 noticias/entrevistas/reportagens publicadas, 25 sdo da autoria do jornalista
Anténio Rodrigues. NUumero s6 ultrapassado pelas noticias provenientes da agéncia
Lusa, 32 no total. Restam apenas 4 pecas assinadas por outros jornalistas (Sofia Lorena,
Nuno Ribeiro, Luis Fonseca/Ricardo Franco e Ana Gomes Ferreira). O facto de existir
um jornalista dedicado ao tema promove um maior dominio, um maior conhecimento e
acesso a fontes, permitindo um resultado mais penetrante e esclarecedor.

Em retrospetiva, verifica-se ainda que, no ano 2020, a relacdo historica entre Portugal e
Mogambique assumiu importancia no tratamento do tema. Por forgca da presidéncia
portuguesa da UE - presidéncia rotativa do Conselho da Unido Europeia, 0s
governantes portugueses foram impelidos a pronunciarem-se de forma mais assertiva,
tendo sido anunciado por Jodo Gomes Cravinho, ministro da Defesa que, na agenda, ao
nivel das politicas de Defesa, estariam as relages com Africa.
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5.1.7 Descricéo dos resultados do ano 2021

A atencdo mediatica que o conflito de Cabo Delgado beneficiara no ano 2020,
resultado, em particular, do maior acesso a informacdo por parte dos meios de
comunicacdo social e consequente mudanca de comportamento por parte dos meédia,
transitara para o ano 2021. Como anteriormente descrito, por motivos de planeamento e
execucao da presente investigacao, considerara-se os resultados recolhidos até ao dia 27
de maio de 2021.

A primeira noticia do ano, publicada no dia 1, via Lusa, dava conta que “Ataques levam
petrolifera Total a reduzir operacGes e trabalhadores em projeto em Cabo Delgado; no
dia 6, 0 mesmo tema era aprofundado pelo jornalista Pedro Bastos Reis na reportagem,
“Total retira trabalhadores de projeto de gas devido a ataques jihadistas”; no mesmo dia,
era ainda publicado o artigo de opinido “Uma crise em curso em Mogambique”, de
Caroline Gaudron; e a noticia de Nuno Ribeiro, “Cooperacdo militar em Mogambique
assinada até abril”; no dia 17, através da Lusa, escrevia-se que “Chefe da diplomacia
europeia diz que a missdo da EU em Mocambique pode arrancar na terga-feira”; dois
dias depois, a 19 de janeiro, através da Lusa, “Presidente mogambicano acerta reforgo
da seguranca do projeto de gas natural em Cabo Delgado; no dia 20, também via Lusa,
“Nyusi toma boa nota da oferta da EU para cooperar com Mog¢ambique no combate ao
terrorismo”; dia 22 era publicado o artigo de opinido, assinado por um conjunto
alargado de organizagdes da sociedade civil portuguesa, “Cabo Delgado: ndo nos
conformamos com a violéncia”; dia 26, via Lusa, “Santos Silva quer a UE a apoiar
esforgos das autoridades mogambicanas no combate ao terrorismo internacional”. O
més de janeiro termina com a publicacdo de dois artigos de opinido sobre o conflito. O
primeiro, publicado no dia 28, por Michael Hagedorn, “Portugal chumbou na primeira
prova da Presidéncia Portuguesa do Conselho da UE; o segundo, publicado no dia
seguinte, “Mocambique enfrenta ameaga jihadista”, de Jos¢ Manuel Neto Simdes.

Em fevereiro de 2021, referéncia para quatro pecas publicadas. A primeira no dia 10,
assinada por Nuno Ribeiro, “Cooperagao militar com Mogambique contra o jihadismo
sem limitacdo de tempo”; no dia 12, Sofia Lorena escreve, “Novo bispo de Pemba sem
medo de denunciar ataques em Cabo Delgado”; no dia 16, no seguimento do noticiado
sobre a postura e determinacdo do bispo de Pemba, é publicado o artigo de opinido
“Cabo Delgado, o bispo e a urgéncia de um novo Timor” da autoria do professor

universitario, André Lamas Leite; e a Ultima peca surge publicada dia 17, via Lusa,
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contando que “Jodo Gomes Cravinho prevé cerca de 60 formadores de forcas especiais
em Mogambique.

De marco a maio de 2021, a producgdo e publicagdo de contetdos informativos sobre o
conflito manteve-se significativo.

Em marco, € publicado no dia 11 o artigo de opinido ‘“Por quanto tempo mais ird
Portugal permanecer em siléncio sobre a crise em Cabo Delgado?”, de Michael
Hagedorn; no dia 16, via Lusa, surge a noticia “Ha criangas a serem decapitadas em
Cabo Delgado, diz ONG”; sendo que, no mesmo dia, Antonio Rodrigues publica
“Forcas especiais dos EUA treinam fuzileiros mogambicanos”; a 21 de margo €
publicada uma infografia informativa da autoria de Ivo Neto com o titulo, “Violéncia,
confuséo, opacidade: o pantano em que operam as privadas em Cabo Delgado; a 25 de
margo, o Publico publica a noticia, através da Lusa, “Maputo confirma ataque de
jihadistas junto a projetos de gas em Palma”; no dia 27, Sofia Lorena escrevia “Pelo
menos sete civis abatidos e um portugués ferido a porta de hotel em Palma”; no dia
seguinte a mesma jornalista aprofundava a noticia na pega, “Dezenas de civis indefesos
foram mortos nos ataques em Palma”; e ainda publicou a noticia, “Trabalhadores dos
projetos de gds chegaram em segurang¢a a Pemba”; no mesmo dia 28, era escrito pela
primeira vez desde o inicio do conflito um editorial no jornal Publico, assinado pelo
diretor-adjunto, Amilcar Correia, com o titulo, “Cabo Delgado, a tragédia que ndo
podemos ignorar”. No dia 29, através da agéncia Lusa, eram publicadas duas noticias,
“Grupo terrorista Daesh reivindica controlo sobre Palma” e “PSD questiona Governo
portugués sobre ajuda internacional”. Ainda no dia 29, o jornalista Antonio Rodrigues
assinava, ‘“Palma pode ser o ponto de viragem do conflito de Cabo Delgado”; e no dia
30, publicava mais dois artigos, “Material de construgdo para a Mota-Engil em Cabo
Delgado passou a usar porto tanzaniano por razdes de seguranca” e “Servigos secretos
mocambicanos falharam em antecipar o ataque contra Palma”. Mantendo a tendéncia de
publicacdo de mais do que um contetdo por dia sobre o conflito armado, no dia 30, via
Lusa era partilhada a noticia, “Portugal ndo deve pressionar Governo mogambicano,
mas sim apoid-lo, diz Santos Silva”; e 0 artigo de opinido do eurodeputado Paulo
Rangel, “Poncio Pilatos vive. Em Cabo Delgado”; no dia 31, via Lusa, era publicada a
noticia: “Ataques em Mogambique: missdo de apoio da EU vai chegar a bom porto”;
pela mao de Sofia Lorena, “Nyusi rompeu o siléncio para dizer que o ataque a Palma

ndo foi maior do que tantos outros”; e Ruben Martins publicava no seu podcast, P24,
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publicado pelo Plblico, uma entrevista a Anténio Rodrigues com o tema, “O que é que
se passa em Cabo Delgado?”

No més de abril de 2021, a primeira referéncia ao conflito de Cabo Delgado surge no
dia 2, com o artigo de opinido de Michael Hagedorn, “Somos responsaveis ndo s pelo
que fazemos, mas também pelo que nao fazemos (Moliere)”; no dia seguinte surge a
noticia, “Africa do Sul envia militares para Cabo Delgado para apoiar repatriamento”,
através da Lusa; no dia 5, a psicéloga Rute Agulhas partilha “Quem cuida das criangas
em Cabo Delgado?”’; no dia 06, Antonio Rodrigues assina, “ONU teme que deslocados
de Cabo Delgado cheguem a um milhdo em junho”; no dia 7, atraves de informacdes
Lusa, é publicada a noticia Mogambique ndo descarta pedir apoio internacional para o
combate ao terrorismo; no dia 8, “Policia encontra 12 corpos decapitados que acredita
serem estrangeiros”, por Antonio Rodrigues; no dia 11, via Lusa, escrevia-se, “Pemba
vulneravel a ataques jihadistas, diz consultora de seguranca”; no dia 15, assinada por
Antonio Rodrigues, “Noticia de ataque de jihadistas a Mueda ndo se confirma”; no dia
21, via Lusa, “Projetos de gas em Cabo Delgado serdo retomados assim que a seguranca
for garantida”; no dia seguinte, o jornalista Paulo Narigdo Reis escrevia “Ha mais de 11
mil deslocados em Afungi a espera de ajuda humanitaria”; no dia 26, via Lusa,
publicavam-se duas pegas, “Petrolifera Total anuncia retirada por for¢ca maior” e
“Maputo vai discutir responsabilidade dos custos da suspensao do projeto da Total”; no
dia 27, através da Lusa, “Portugal ativa Instrumento de Resposta Rapida para
intervencdo de ONG em Cabo Delgado.”

No final do més de abril, surge a principal mudanca no que se refere a cobertura do
conflito de Cabo Delgado. O jornal Pablico envia, pela primeira vez desde o inicio do
conflito, um jornalista e um fotdgrafo para Cabo Delgado. A dupla, até ao dia 27 de
maio (limite de recolha da amostragem) assina treze reportagens. A primeira, a 28 de
abril, “A guerra, o que ¢ feito da guerra? Pemba, um paraiso a beira do conflito”; no dia
29, “No norte a inseguranga ¢ tal que ja ndo se pode falar do controlo efetivo do
Estado”; no dia 1 de maio publicavam duas reportagens, “Assim no céu como na terra: a
violéncia armada soma-se a falta de chuva em Cabo Delgado” e Said Abdala acaba de
chegar”; no dia 2, “Lulu ou o perfume dos jihadistas de Cabo Delgado”; no dia 3,
“Palma foi alvo de ataques durante trés dias na semana passada, diz coordenador de
unido de camponeses”; no dia 5, “Filhos do medo: Fatima deu a luz no meio do ataque a
Palma”; no dia 6, “Cabo Delgado: as marcas psicologicas da guerra sdo de dificil

traducgdo”; no dia 7, “Os investimentos ndo permitem fugir ao primeiro medo” e ainda a
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reportagem, “Nunca quis sair da rua, diz portugués que vive hd 64 anos em Cabo
Delgado”; no dia 10, publicam “Cidade de cana e palha: mais de 70 mil deslocados de
Cabo Delgado permanecem transitorios”; no dia 12, ¢ publicada a entrevista a Jodo
Feijd, investigador do Observatorio do Meio Rural, com o titulo “Nyusi vai em breve a
Paris e provavelmente vai aceitar a presenga de militares franceses”; ¢ a 16 de maio
publicam a ultima reportagem, “Cabo Delgado, os rubis continuam a sair da terra, mas
0 brilham para alguns”.

Acrescente-se ainda que, durante o periodo de tempo em que Antonio Rodrigues se
encontrava como enviado especial em Cabo Delgado, o jornal Pablico publicou trés
noticias através da agéncia Lusa: a 29 de abril, “Casas incendiadas junto a Palma,
militares mantém a cidade sob controlo”, a 7 de maio, “Cabo Delgado: deslocados de
Palma ultrapassam os 40 mil, segundo a OIM” e a 13 de maio, “Ruanda pondera enviar
apoio militar para Cabo Delgado”. Por fim, fora também publicado, a 25 de maio, 0
artigo de opinido: “Cabo Delgado: melhorar a vida das pessoas”, da autoria de Pedro
Vicente, diretor cientifico do NIVAFRICA, Centro de Investigacdo para o

Desenvolvimento Econémico em Africa.

5.1.8 Reflexdo sumaria dos resultados do ano 2021

Observa-se, através dos contetdos produzidos e/ou partilhados pelo jornal diario
Publico, que as principais alteracbes comportamentais verificadas no ano de 2020
tiveram continuidade em 2021. Assim, e apesar da amostragem incluir apenas
contetdos dos primeiros cinco meses do ano, comprova-se a tendéncia crescente de
producdo informativa sobre o tema, com contetdos que ultrapassam os da agenda do
dia. Assim sendo, para alem das noticias motivadas pelo andincio da cooperacao militar
da UE com Mocambique, publicadas em janeiro de 2021, como é exemplo,
“Cooperagdo militar com Mogambique assinada até abril”; noticias motivadas pelas
declaracGes do presidente de Mocambique, como por exemplo a noticia de 20 de janeiro
de 2021, “Nyusi «toma boa nota» da oferta da EU para «cooperar com Mogambique no
combate ao terrorismo”; ou pelos ataques a Palma, como é exemplo a noticia de 25 de
margo, “Maputo confirma ataque de Jihadistas junto a projetos de gas em Palma”, 0
jornal Publico alocou recursos e disponibilizou espago para produzir e publicar
informacdo complementar. Importa sublinhar, uma vez mais, a existéncia de fatores que

contribuiram para o progressivo interesse mediatico. A saber, a postura mais
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interventiva e impactante da ONU — que anunciara prever mais de um milhdo de
deslocados de Cabo Delgado em junho de 2021, noticia publicada a 6 de abril, ou ainda
o facto de terem sido encontrados corpos decapitados alegadamente de estrangeiros — o
que gerou apreensdo da comunidade internacional e foi noticia no Publico a 8 de abril,
“Policia encontra 12 corpos decapitados que acredita serem de estrangeiros”.

Todavia, no que se refere a disponibilidade do jornal Publico para investir na tematica, a
principal varidvel a apontar é o envio de uma equipa, o jornalista Antonio Rodrigues e o
fotografo Paulo Pimenta, para Cabo Delgado. Até entdo, todos os contetdos partilhados,
com excecao dos artigos de opinido, provinham da agéncia Lusa (que tem delegacdo em
Maputo) ou eram redigidos por jornalistas através de Portugal.

As treze reportagens realizadas a partir de Cabo Delgado evidenciam amplitude,
detalhe, diversidade de fontes, relatos de histdrias singulares de quem vive na provincia,
acesso a locais até a data pouco escrutinados — como as minas de rubis, e um
enquadramento aprofundado e esclarecedor. Em suma, informando para além da
urgéncia dos dias, como se poderé verificar na anélise da Categoria 4 - As Reportagens

do Conflito a partir de Cabo Delgado.

5.1.9 Concluséo da analise da Categoria 1 — Data de Publicacgéo

Conclui-se da andlise da Categoria 1, onde se apresentou, descreveu e discutiu a
totalidade dos elementos da amostragem, por ordem cronoldgica de publicacdo, que o0s
anos 2017 e 2018 foram marcados por um evidente obscurantismo e desconhecimento
em relacdo ao tema, que se repercutiu na escassa publicacdo de conteddos sobre o
conflito armado, no jornal Pablico. Recordemos que foram unicamente publicados 11
contedidos entre 2017 e 2018. Crendo-se nos relatorios da Amnistia Internacional, teréo
sido anos, também, de negligéncia domestica, ndo sendo Obvio que Mogambique,
enguanto pais, estivesse ciente do potencial avassalador do conflito. Lembremos que o
primeiro ataque ocorreu em outubro de 2017, tendo sido noticiado pelo Publico,
seguindo-se meses de auséncia de informacdo sobre a realidade que se vivia em Cabo
Delgado. No jornal Publico, somente em junho de 2018, o conflito regressa as paginas
do jornal com a publicacdo do primeiro exercicio de explicagdo sobre o0 tema.

De acordo com o jornalista Anténio Rodrigues, responsavel pela cobertura do tema, no
jornal Publico, a partir de 2019 — quando fora contratado para trabalhar exclusivamente

Africa, “até 2019 era impossivel trabalhar-se o conflito de Cabo Delgado porque o
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governo mocambicano nédo deixava ninguém chegar 1a. O que quer dizer que as nossas
fontes ndo eram sequer secundarias, porque eram pessoas que, na verdade, iam 1a de
passagem ou tinham tido conhecimento a partir de outras. N&do eram pessoas que
estivessem 1a.” Motivo ao qual atribui a auséncia de cobertura mediatica.

Contudo, o ano 2019, no que a cobertura mediatica do conflito diz respeito, figura-se
semelhante. Noticiara-se, em grande medida através da agéncia noticiosa portuguesa
Lusa, os atentados ou ocorréncias emergentes, ndo se verificando um aprofundamento
do conteddo em artigos seguintes. Sabe-se, na atualidade, que até ao ano 2020, os
jornalistas internacionais ndo tinham permissdo para entrar na provincia, sendo que os
proprios jornalistas mogambicanos estavam condicionados para acederem a informagao.
Todavia, em Portugal, no ano 2019, analisando-se a cobertura do Publico, esse facto —
de significancia indubitavel e indiciador de disfuncdes, ndo foi exposto. Sendo apenas
mencionado pelo diretor-executivo da Amnistia Internacional em Portugal, Pedro A.
Neto, no seu artigo de opinido, “Imprensa livre: uma luz de esperanga para o mundo”,
publicado por ocasido do Dia Mundial da Liberdade de Imprensa. O mesmo ano ficara
marcado pelos ciclones Idai e Kenneth que devastaram Mocambique, em especial o
norte do pais. Sendo uma tematica que se enquadra no ambito do jornalismo
humanitario, defendido neste trabalho, importa sublinhar que o tratamento que 0 meio
de comunicacdo imp06s ao tema se aproxima dos critérios utilizados para a cobertura do
conflito armado. Ou seja, as noticias do dia foram publicadas, como por exemplo, a
chegada do ciclone, o apuramento das perdas humanas, a contabilidade das casas
destruidas e dos deslocados, as declaracGes de personalidades politicas; mas nao se
descrevendo nem aprofundando as consequéncias ou o flagelo humanitario que se
desenhava. O tema, no entretanto, desapareceu das paginas do Publico, excecdo para a
noticia publicada seis meses depois do temporal, da autoria da Lusa e ndo do proprio
jornal, onde se evidenciava o nimero elevado de deslocados em Mocambique, motivado
pela intempérie.

Sofia Branco, jornalista e Presidente do Sindicato do Jornalistas de 2015 a maio de
2021, esclarece que existe assuntos humanitarios na agenda, sobretudo quando se trata
de desastres naturais (...) mas, depois da desgraca, os assuntos desaparecem dos
alinhamentos e ninguém mais quer saber. Ha causas de primeira e causas de segunda,
conforme mobilizem as massas, ou nao.” (Aureliano, 2004, p.46). E acrescenta que “ha

falta de aposta da generalidade dos meios de comunicagédo, para assuntos ligados aos
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direitos humanos. Ha& espaco para fazer artigos, mas sera a primeira coisa a cair se
houver um anuncio publicitario para o espago desse artigo.” (Aureliano, 2004, p. 46)
Leitura partilhada pelo jornalista da Visdo, Henrique Botequilha, que afirma haver
“pouco espago na agenda jornalistica, para estar a abordar assuntos de ajuda
humanitaria, a ndo ser quando eles sdo muito prementes ou grandes catastrofes
humanitarias.” (Aureliano, 2004, p. 52)

Uma realidade que causa estranheza ao vice-presidente da seccdo portuguesa da
Amnistia Internacional, José Miguel Costa, que diz ndo saber “porque € que os casos de
ajuda humanitaria tém pouca saida nos jornais portugueses. Basta irmos a vizinha
Espanha, em que abrimos o jornal e vemos que as questdes de direitos humanos ocupam
um lugar de grande destaque, e em Portugal, ha por vezes, uma ou duas paginas na
sec¢ao internacional. Quando ha.” (Aureliano, 2004, p. 52)

Podera considerar-se que este fendmeno esteja relacionado com uma eventual letargia
da sociedade civil portuguesa que ndo se interessa ou mobiliza perante questdes
humanitarias, o que, como consequéncia, transforma os temas de direitos humanos
pouco vendaveis. De acordo com Madalena Marcal Grilo, diretora executiva do Comité
Portugués da UNICEF, “em Portugal, contrariamente ao que acontece em muitos paises
europeus, o envolvimento dos cidaddos € escasso. Os portugueses ndo gostam muito de
se juntar a organizacfes. Temos a taxa mais baixa de associados das ONG a Uniéo
Europeia (...). Falta uma participacdo civica mais consistente.” (Aureliano, 2004, p. 55)
Porém, o exiguo envolvimento dos portugueses com organizacdes ativistas ndo significa
que ndo seja um tema de interesse para a opinido publica.

Catarina Furtado, Embaixadora de Boa Vontade da UNFPA e autora da serie
documental transmitida pela RTP, Principes do Nada, que narra tragédias humanitéarias,
considera que ha interesse por parte do publico para que se invista num jornalismo
especializado em questdes humanitarias. “Eu, por exemplo, no Principes do Nada, tenho
um impacto brutal e ha 15 anos que faco o programa. (...) O que me leva a crer que ha
muito espaco para fazermos mais e melhor. (...) S&o centenas as mensagens que recebo
depois de uma reportagem, de pessoas indignadas, de pessoas que querem saber como
ajudar”. (Apéndice II)

A mesma perspetiva tem o jornalista do Publico, Antonio Rodrigues (Apéndice I1l), “as
pessoas envolvem-se e interessam-se por essas matérias, vé-se até na quantidade de
interacbes que ha nos textos sobre tragédias humanitérias, quando sdo publicados.

Apesar de, neste momento acelerado em que vivemos se esquecerem no dia a seguir.”
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No que a cobertura mediatica do conflito de Cabo Delgado diz respeito, os anos 2020 e
2021 apresentam-se como manifestamente diferentes dos anos anteriores.
Testemunhara-se, como verificavel na descri¢do dos resultados dos referidos anos, uma
multiplicacdo de conteddos. No Publico, a partir de 2020, ja se encontram, para além de
conteddos provenientes de agéncias noticiosas, varias noticias, reportagens e
pontualmente entrevistas, assinadas por jornalistas do Publico, sobre o conflito de Cabo
Delgado. Da mesma forma que urgem pecas, para além das que informam sobre o
acontecimento do dia, como um ataque violento ou uma declaracdo do governo
moc¢ambicano ou portugués sobre o assunto.

O fluxo noticioso também aumentou porque as oportunidades para a criacdo de noticia
também se avolumaram. Em parte, devido a maior intervencdo das ONG, que
proactivamente apresentaram relatorios e elementos sobre a realidade em Cabo Delgado
que resultaram em motivo noticioso, como € exemplo a peca publicada a 16 de marco
de 2021, “Ha criangas a serem decapitadas em Cabo Delgado, diz ONG”, suportada por
informagdes da organizagdo ndo-governamental, Save the Children.

A par da maior intervencdo das ONG, o governo portugués, em parte motivado pela
Presidéncia (de Portugal) do Conselho da Unido Europeia, também se pronunciara com
regularidade o que, invariavelmente, contribuiu para que Cabo Delgado figurasse no
Jornal Publico. Repara-se, a titulo de exemplo, nas pegas, “Santos Silva quer a UE a
apoiar esfor¢os das autoridades mogambicanas no combate ao terrorismo internacional”
e “Portugal ndo deve pressionar Governo mogambicano, mas sim apoia-lo, diz Santos
Silva”, publicadas em marco de 2021.

As proprias empresas exploradoras dos recursos naturais de Cabo Delgado,
condicionadas pelos ataques violentos, tomaram decisdes, que tornaram publicas,
quanto a continuidade dos trabalhos. Sendo que, no més de marco de 2021 foram vérias
as noticias publicadas nesse sentido, como por exemplo, no dia 21, “Projetos de gas em
Cabo Delgado serdo retomados assim que a seguranga for garantida”, ou, no dia 26,
“Petrolifera Total anuncia retirada por for¢a maior” e “Maputo vai discutir
responsabilidade dos custos da suspensao do projeto da Total”;

Este desdobramento de contetidos acompanhou, também, o interesse que entdo havia
despertado na opinido puablica e sabe-se que, no mercado mediatico, prevalecem as
I6gicas da concorréncia e a procura de audiéncia.

Foi este 0 contexto que contribuiu para que o tema ganhasse contornos mais atrativos e,

portanto, mais mediatizados. Como consequéncia, adensaram-se 0s contetdos
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partilhados, destacara-se um principal jornalista para o seu acompanhamento — Anténio
Rodrigues, publicaram-se editoriais, cartas abertas e mais artigos de opinido — dando
espaco a especialistas em assuntos africanos. Sendo que a principal mudanga, ocorrida
em 2021, tivera lugar quando a administracdo do jornal Pablico decidira investir no
envio de um jornalista e de um fotografo para, pela primeira vez desde o inicio do
conflito, reportarem a partir do local. A este propésito, o jornalista que fora enviado,
Antonio Rodrigues, (Apéndice Il1), esclareceu que, “uma viagem para Mogambique é
cara, para Cabo Delgado é mais cara ainda. E 0s precos que se praticam em Pemba séo
um absurdo, sdo precos para expatriados (...). O que torna quase impossivel que um
meio de comunicagdo (portugués) va até la. (...) Mas o Publico de vez em quando ainda
consegue ter umas verbas para fazer reportagem internacional.” Acrescentou ainda que
“desde o inicio que tinha interesse em entrar em Cabo Delgado. Alias, quando cobri as
eleicBes de Mocambique em 2019, falei com a direcdo do Publico para saber se era
possivel ir. Mas néo era.”

A oportunidade surgiu no ano corrente, 2021, quando viajou acompanhado por um
reporter fotografico, Paulo Pimenta, durante 12 dias, sendo que, em Cabo Delgado
esteve sete. Lamenta apenas ndo ter conseguido entrar em Palma, “estava tudo
agendado, mas no dia, 0 governo, por motivos de seguranga, cancelou todos os voos”.
Nao sentiu pressoes nem dificuldades no acesso a fontes, uma vez que, “desde 2018,
enquanto editor de internacional do jornal i e do jornal Sol ja acompanhava o tema.
Cultivava fontes desde essa altura, so tive de as ativar.”

Antonio Rodrigues (Apéndice 1Il), ndo considera fundamental o investimento no
jornalismo humanitério, afirmando que “nds, jornalistas de internacional, tentamos
cobrir 0 que se passa no mundo entre a politica e a guerra. E a guerra é a politica por
outros meios, como dizia Clausewitz. E uma consequéncia do internacional acabarmos
por ter de escrever sobre tragédias. Portanto, se por defini¢do o jornalismo humanitario
cobre tragédias humanitarias, eu tambem faco jornalismo humanitario.” Concluindo
com a ideia, “jornalismo € jornalismo. E é sempre humanitario porque contribui para a
humanidade”.

Enquanto enviado especial, teve a oportunidade, até entdo esporadica, de escrever
reportagens alargadas sobre o conflito de Cabo Delgado, incidindo sobre historias que
aproximam o leitor da tragédia. “Lulu ou o perfume dos jihadistas de Cabo Delgado” ¢
um desses exemplos, onde se |& sobre a historia de Awoa Salimo, que com 33 anos e 4

filhos conseguiu fugir dos insurgentes em Mocimboa da Praia. “Filhos do medo: Fatima
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deu a luz no meio do ataque a Palma” é outro exemplo, s6 tornado possivel porque o
jornalista se cruzou com Fatima Abucar, a quem nasceu o filho antes do tempo, num
momento em que SO se ouviam tiros na provincia e se sentia medo.

Conclui-se a analise da Categoria 1 — Data de Publicagdo, sublinhando a trajetdria
crescente da cobertura mediatica do conflito de Cabo Delgado, no jornal Publico, na sua
ampla maioria plasmada na secéo Internacional e pontualmente, quando justificavel, na
secdo dedicada a Politica, demonstrando a inexisténcia, no jornal Publico, de uma secéo
destinada especificamente a tematicas de ambito humanitario; constata-se ainda que a
maior cobertura mediatica se revelou amparada pela maior oportunidade de criacédo de
conteddos, pelo acesso paulatinamente mais facilitado a informagéo verificada e pelo
crescente interesse manifestado por parte dos leitores. O que, como consequéncia,

permitiu o investimento em contetdos que ultrapassam os ditados pela agenda do dia.

5.2 Categoria 2 — Género Jornalistico

A organizacdo da amostragem por género jornalistico pretende: i) catalogar os 162
elementos, possibilitando uma leitura e compreensao dos contetdos mais agil e eficaz;
ii) averiguar o empenho do jornal Publico na cobertura do tema em causa — o conflito de
Cabo Delgado, através da andlise do espaco atribuido ao seu tratamento de janeiro de
2017 a maio de 2021; iii) e, por fim, recorrendo aos resultados da categoria 2, pretende-
se prosseguir com um refinamento do corpus de pesquisa, a ser sujeito a analise na

categoria seguinte.
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Gréfico 2. Publicagdes sobre Cabo Delgado no jornal Pablico por Género Jornalistico
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Descrevendo os resultados obtidos, constata-se que, em 2017, fora encontrado um
resultado, referente a uma noticia sobre o conflito de Cabo Delgado; em 2018, dos dez
resultados encontrados, cinco sao referentes a noticias, quatro a reportagens (de entre as
quais, duas dizem respeito ao conflito de Cabo Delgado e duas a outros temas sobre a
provincia) e um artigo de opinido; em 2019, dos 17 resultados encontrados, seis sdo
referentes a noticias (de entre as quais, quatro dizem respeito ao conflito de Cabo
Delgado e duas aos ciclones Idai e Kenneth), dez reportagens (de entre as quais, oito
dizem respeito aos ciclones Idai e Kenneth e duas ao conflito de Cabo Delgado) e um
artigo de opinido; no ano 2020, dos 70 resultados encontrados, 15 sdo referentes a
noticias (de entre as quais, 13 dizem respeito ao conflito de Cabo Delgado e duas sobre
a COVID-19 em Cabo Delgado), 43 reportagens (de entre as quais, 39 dizem respeito ao
conflito de Cabo Delgado, duas relacionam-se com as elei¢cbes de janeiro em Cabo
Delgado e duas sobre a crise alimentar), trés entrevistas sobre Cabo Delgado e nove
artigos de opinido publicados; no ano 2021, dos 64 resultados encontrados, oito dizem
respeito a noticias, 44 a reportagens, dez artigos de opinido, uma entrevista e um

editorial, todos relacionados com o conflito de Cabo Delgado.

Os resultados obtidos reforcam as conclusbes apresentadas na andlise a Categoria 1 —
Data de Publicacdo. Verifica-se assi uma dedicacdo crescente ao tema por parte do
jornal Publico, percetivel num aumento significativo de reportagens relacionadas com o
conflito de Cabo Delgado. Repare-se que, em 2018, foram realizadas apenas quatro
reportagens, sendo que, no ano 2021, apenas até ao més de maio, contabilizam-se 44
reportagens. Caracterizadas por uma maior dimensdo, as reportagens permitem a
realizacdo da descricdo e explicagdo dos acontecimentos e factos de forma mais
detalhada, apurada e enriquecida por uma maior diversidade de fontes citadas, como
sera possivel verificar-se na Categoria 4 - As Reportagens do Conflito a partir de Cabo
Delgado do presente trabalho. Permite ainda, o recurso a um maior nimero de
elementos fotograficos ou outros componentes graficos, como mapas ou infografias,
essenciais para a devida explicacdo e consequente compreensdo por parte do leitor,
daquele que é um tema intrincado e complexo.

Se observarmos o comportamento do jornal no ano 2019, quando ocorreram os ciclones
Idai e Kenneth em Mocambique, é possivel comprovar-se que, sempre que 0 tema
suscita maior interesse ou impacto, e instigado pela emergéncia e imediatismo, o jornal

Publico opta por investir num maior nimero de reportagens, o que se traduz em mais
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espaco alocado a tematica. A propoésito da intempérie que assolou, em 2019,
Mogambique, foram publicadas, s6 no més de abril, seis reportagens: “Ciclone Kenneth
pode levar a inundagdes em Mogcambique ao nivel das da Beira”; Ciclone Kenneth faz
pelo menos um morto e estragos no Norte de Mogambique”; “Ciclone Kenneth fez
cinco mortos em Mogambique”’; “Em Pemba choveu em 24 horas mais do que em todo
o més de abril”; “Cheias submergem estrada que liga Pemba ao resto do pais”; “Sobe
para 38 numero de mortos em Mogambique apds a passagem do Kenneth”.

O volume de artigos de opinido publicados sobre o conflito armado de Cabo Delgado,
também com tendéncia crescente, evidencia, uma vez mais, 0 empenho do jornal
Publico, a partir do ano 2020, a tratar o tema de forma mais transversal, ampla e
sistematica. Como evidenciado no gréafico 2., entre 2017, 2018 e 2019, foram
publicados um total de 11 artigos de opinido, sendo que, entre 2020 e maio de 2021,
foram publicados 19.

Visto ser tema central desta tese de investigacdo o Jornalismo Humanitério considerou-
se o resultado da organizacdo da amostragem por género jornalistico, para se proceder a
um apuramento do corpus de pesquisa.

Assim, serd considerado para efeitos de analise na categoria seguinte, as noticias,
reportagens e entrevistas, excluindo-se os editoriais e 0s artigos de opiniéo.

Os resultados encontrados através da palavra-chave Cabo Delgado, que abordam outros
temas que ndo o conflito armado, também transitaram para analise, uma vez que, na sua
maioria, pertencem ao escopo humanitario e revelam pertinéncia.

Doravante, a amostragem a considerar na Categoria 3 — Autor, é composta por 140
elementos, respeitantes a noticias, reportagens e entrevistas publicadas no jornal

Publico.

5.3 Categoria 3 — Autor

A Categoria 3 visa distribuir os elementos da amostragem que, como previamente
justificado, € agora constituida por 140 elementos, por Autor, sendo o objetivo inicial
distinguir os contetdos préprios — assinados por jornalistas do jornal matutino
portugués Publico, e os conteldos provenientes de agéncias noticiosas, no caso a

agéncia portuguesa Lusa e a britanica Reuters.
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Através desta organizacdo e segmentacdo de conteudos, pretende-se escrutinar em que
momento o0 meio de comunicagdo social em causa, o jornal Publico, considerou o tema
do conflito armado na provincia de Cabo Delgado, no norte de Mogambique,
suficientemente significativo e expressivo para alocar recursos humanos proprios e ndo
somente difundir conteudos com origem em agéncias de noticias. Todavia, serdo tidos
em linha de conta o0s eventuais motivos que sustentaram essa opc¢éo editorial.

Tenciona-se ainda, verificando a autoria dos contetdos, tragar-se um breve perfil dos
jornalistas que, entre 2017 e 2021, trabalharam o conflito de Cabo Delgado e destacar o
trabalho executado por aquele que, como se verificara, se viria a assumir como principal
redator do jornal Publico sobre o tema, o jornalista Anténio Rodrigues. Com base na
segmentacdo da amostragem, realizada na presente Categoria 3 — Autor, sera refinado,

por fim, o corpus de pesquisa do corrente estudo de caso.
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Gréfico3. Total de publicagdes encontradas pela palavra-chave Cabo Delgado no jornal Piblico
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Gréfico 4. Publicagdes sobre o Conflito de Cabo Delgado vs Outros temas

De acordo com o manual de boas préaticas do diario, “todos os textos do Publico sdo
assinados, a excecdo das ultimas e das breves”. (Publico, 2005, p. 7) Sendo que, ainda
de acordo com as suas regras, “a assinatura de um texto deve refletir de forma rigorosa a
sua autoria” e, em caso dos “textos serem baseados em despachos de agéncias devem
ser assinados de acordo com o tipo de contribuicao do redator que elaborou a noticia”.
No caso da “contribui¢do se cingir a uma mera tradu¢do, adaptagao e/ou edi¢ado do telex,
a noticia deve mencionar no fim apenas o nome da agéncia. Ex.: Lusa, Reuters.”
(Publico, 2005, p. 8)

Tendo em consideracdo as normas do jornal, observa-se que, considerando unicamente
as noticias, as reportagens e as entrevistas, encontradas atraves da palavra-chave Cabo
Delgado, de 1 de janeiro de 2017 a 27 de maio de 2021, foram publicados um total de
69 conteudos no jornal Publico provenientes da agéncia noticiosa portuguesa Lusa e/ou
da agéncia britanica Reuters; e 71 conteudos foram assinados por jornalistas.
De forma detalhada, esclareca-se que, no ano 2017, o Unico resultado encontrado diz
respeito a uma noticia proveniente da agéncia Lusa sobre o conflito armado.

No ano 2018, dos nove resultados encontrados, trés foram assinados por jornalistas —
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sendo que, dois conteudos ndo se relacionavam com o conflito de Cabo Delgado e
foram assinados por Abel Coentrdo e Manuel Roberto, e apenas um contetido se referia
ao conflito armado, tendo sido assinado por Manuel Louro; foram ainda encontrados
seis resultados de contetdos provenientes da agéncia portuguesa Lusa sobre o conflito
armado.

No ano 2019, h4 a considerar 16 resultados obtidos, seis dos quais assinados por
jornalistas do Publico — sendo que, cinco dos conteudos referem-se a outros temas sobre
a provincia de Cabo Delgado e foram assinados por Anténio Rodrigues (3), Inés Chaica
(1) e Luis Fonseca (1) e apenas um conteudo se referia ao conflito armado e fora
assinado por Anténio Rodrigues; foram ainda encontradas dez ontetdos publicados
através da Lusa e da Reuters, sendo que cinco diziam respeito ao conflito armado e
outros cinco a outros temas.

Em 2020, dos 61 resultados encontrados, 28 foram assinados por jornalistas — sendo
que 26 dizem respeito ao conflito de Cabo Delgado e foram assinados por Antdnio
Rodrigues (22), Sofia Lorena (1), Ana Gomes Ferreira (1), Nuno Ribeiro (1) e Luis
Fonseca/Ricardo Franco (1), e dois contetdos relacionados com outros temas assinados
por Antonio Rodrigues (1) e Helena Pereira/Nuno Santos (1); foram ainda encontrados
33 resultados de contetdos provenientes da Lusa, de entre 0s quais, 28 dizem respeito
ao conflito armado e cinco outros temas.

Em 2021, dos 53 resultados encontrados, 31 sdo assinados por jornalistas e dizem
respeito exclusivamente ao conflito armado, tendo sido assinados por Antdénio
Rodrigues (20), Sofia Lorena (5), Nuno Ribeiro (2), Pedro Bastos Reis (1), Ivo Neto (1),
Ruben Martins (1) e Paulo Narigdo Reis (1); e 22 sdo contetdos produzidos pela
agéncia Lusa sobre o conflito de Cabo Delgado.

Analisando os resultados, conclui-se que o jornal Publico, de 2017 a 2021, recorreu de
forma reiterada a contetdos oriundos de agéncias noticiosas, em particular da agéncia
portuguesa Lusa. Facto que, de acordo com o jornalista do Pablico, Antonio Rodrigues,
se deve a agéncia “Lusa (tal como a RTP/Antena 1) ter uma delegacdo em Maputo”. E
por isso, acrescenta, “tém muito mais facilidade em ter acesso a informag¢ao no terreno e
até mesmo a entrar em Cabo Delgado”.

De acordo com o jornalista, “até final de 2019 nés dependemos quase que em absoluto
da Lusa para noticiar Cabo Delgado. Eu entrei nesse ano para o Publico e tinha fontes
minhas em Mocambique. Mas naquela altura, a distancia, era muito dificil trabalha-las e

0 governo mogambicano ndo deixava entrar jornalistas internacionais.” N&o obstante, o
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recurso oportuno e conveniente a informacdes provenientes de agéncia noticiosa, a
entrada do jornalista Antonio Rodrigues no Publico, em marcgo de 2019, viria a alterar o
comportamento do diario. De acordo com Antonio Rodrigues, “sou um jornalista de
Internacional e entrei para o Publico para cobrir Africa, em especial, Mocambique. A
direcdo do Publico sabia que desde 2018 eu trabalhava o assunto porque era editor de
Internacional no jornal i e no semanario Sol. E sabia também que precisava de alguém
para cobrir o conflito da provincia (de Cabo Delgado), porque as coisas estavam a
piorar.”

Desconsiderando os contetdos assinados por jornalistas, que ndo abordavam o conflito
armado de Cabo Delgado, percebe-se que é a partir do ano 2020 que o Publico tera
alocado recursos humanos préprios para produzir pecas sobre o tema, acompanhando a
tendéncia, evidenciada nas categorias anteriormente analisadas, de maior investimento
por parte do meio de comunicacdo na cobertura do conflito. Assim, ndo tendo deixado
de recorrer a contetdos Lusa/Reuters, o jornal investira em simultdneo em recursos
humanos que viriam a dedicar-se ao tema. Em 2020, dos 61 resultados encontrados, 26
foram produzidos por jornalistas da redacdo do jornal e, em 2021, dos 53 resultados
encontrados, 31 foram assinados por jornalistas e dedicam-se integralmente ao conflito
de Cabo Delgado. Acresce que, no ano 2021, a direcdo do diario Publico avangou com o
maior investimento e autorizou que o jornalista Anténio Rodrigues e o fotojornalista

Paulo Pimenta se deslocassem, pela primeira vez, a Cabo Delgado, durante 12 dias.

Observando a autoria dos contetdos que versam sobre o conflito de Cabo Delgado e sdo
assinados por jornalistas, é possivel retirar-se duas ilacBes principais. A primeira, que 0
redator principal do jornal Publico, sobre o tema, é o jornalista Antonio Rodrigues, com
um total de 42 pecas escritas entre margo de 2019 e maio de 2021; a segunda ilagdo
prende-se com a constatacdo da inexisténcia, no referido meio de comunicacgéo social,
de jornalistas especializados em assuntos humanitarios, bem como de uma se¢éo
dedicada a0 mesmo ambito.

Repare-se: Antonio Rodrigues, Sofia Loreno, Luis Fonseca, Ricardo Franco e Paulo
Narigdo Reis pertencem a sec¢do de Internacional no jornal Publico; Pedro Bastos Reis
e Ana Gomes Ferreira fazem parte da sec¢cdo Mundo; Nuno Ribeiro pertence a editoria
de Politica; Ivo Neto, da seccdo Online e, finalmente, Ruben Martins, produz Podcasts

para o jornal Publico.
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Conclui-se, portanto, que dos 55 conteudos produzidos sobre Cabo Delgado, assinados
por jornalistas do Publico - 42 de Antdnio Rodrigues, seis de Sofia Lorena, trés de Nuno
Ribeiro, um de Pedro Bastos Reis, um de Ivo Neto, um de Ana Gomes Ferreira, um de
Luis Fonseca/Ricardo Franco, sdo na esmagadora maioria trabalhados por jornalistas da
sec¢do Internacional. Excecdo para as pecgas que cruzam temas pertencentes a outras
editorias, como no caso da noticia de 26 de agosto de 2020, “Africa e Mogambique na
agenda da Defesa na presidéncia portuguesa da EU”, assinada por Nuno Ribeiro —
editoria de Politica; ou a peca de 21 de marco de 2021, assinada por Ivo Neto,
responsavel pela seccdo Online, que publicou “Violéncia, confusdo, opacidade: o
pantano em que operam as empresas privadas de Cabo Delgado”, onde apresentava uma

infografia interativa.

Como declarado previamente, com base na segmentacdo da amostragem por Autor,
constituida por 140 elementos, decidira-se refinar, por fim, o corpus de pesquisa do
corrente estudo de caso. Para o efeito, a amostragem fora reduzida, a fim de apenas
transitarem para analise na categoria seguinte, as reportagens da autoria do jornalista
Antdnio Rodrigues, escritas enquanto enviado especial do jornal Pablico a provincia de
Cabo Delgado.

Justifica-se a reducdo da amostragem, atendendo ao facto de se acreditar vital para o
presente estudo, incidir a analise sobre a estrutura e as especificidades das reportagens
realizadas em contexto de flagelo humanitario. Evidenciando os desafios e as
oportunidades que as circunstancias promovem, bem como a significancia do jornalista
testemunhar diretamente os eventos.

Assim, ha a considerar, doravante, uma amostragem composta por 13 reportagens da

autoria do jornalista Antonio Rodrigues e do fotojornalista Paulo Pimenta.

5.4 Categoria 4 — As Reportagens do Conflito a partir de Cabo Delgado

Abril de 2021 assinala uma expressiva variacdo no acompanhamento jornalistico do
jornal Publico ao conflito armado de Cabo Delgado.
Como previamente relatado e descrito, a direcdo do jornal diério decidira entdo, pela

primeira vez, desde o inicio dos ataques a provincia mogambicana, que remontam ao
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ano de 2017, enviar uma equipa para Mogcambique, em concreto para Cabo Delgado,
com o propdsito de reportarem a partir do local.

Até entdo, como observado nas categorias anteriores, o jornal privilegiara a difusdo de
conteddos provenientes de agéncias noticiosas, afetando, apenas a partir do ano 2020,
com maior regularidade, jornalistas da redacdo para explorarem a tematica. Contudo,
como esclareceu o jornalista Antonio Rodrigues (Apéndice Il), “naquela altura era
dificil, a distancia, termos acesso a informacdo. As nossas fontes ndo eram sequer
secundarias — porque tambem elas ndo estavam no local. Eram pessoas que na verdade
iam a Cabo Delgado de passagem ou entdo tinham conhecimento de ocorréncias através
de outras pessoas e contavam-nos”. E acrescenta que “fazermos reportagem era quase
uma miragem. Necessaria mas improvavel”.

No entanto, e como visto, a escalada de violéncia dos ataques, a pressdo internacional
para a sua resolucdo, o facto da presidéncia do conselho europeu ser portuguesa € 0
governo mocambicano ter permitido a entrada de jornalistas internacionais, viriam a ser
fatores decisivos para que o acompanhamento mediatico do tema, no jornal Publico, se
realizasse de forma mais robusta e diferenciada. Mébil para que, Anténio Rodrigues
(jornalista) e Paulo Pimenta (fotojornalista) fossem encaminhados para Cabo Delgado
como enviados especiais.

Assim, concluida a anéalise global sobre a cobertura do conflito de Cabo Delgado no
jornal Publico, apresentada e discutida nas anteriores categorias, considerou-se
imprescindivel dissecar os conteudos que resultaram do testemunho efetivo do
jornalista. Pelo que, se propde, nesta quarta categoria, analisar qualitativamente As
Reportagens do Conflito a partir de Cabo Delgado.

Pensar academicamente um objeto que pertence ao ambito das Ciéncias Humanas e
Sociais podera figurar-se um exercicio conjetural. Todavia, pretendeu-se apreender e
expor, com base na analise das pecas produzidas, as op¢Oes levadas a cabo pelo
jornalista que, pela primeira vez, testemunhava diretamente os contornos daquela que é
uma tragédia humanitaria. Pelo que, serdo notados e observados elementos como a
estrutura, as fontes utilizadas, as técnicas narrativas, a linguagem, o eventual esforco

explicativo e o posicionamento do jornalista, tendo em conta o seu olhar dos factos.
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5.4.1 Descricao dos resultados

Antonio Rodrigues e Paulo Pimenta partiram, no final de abril de 2021, para
Mogambique onde permaneceram durante 12 dias. Sendo que, de acordo com a dupla,
em Cabo Delgado, estiveram 7 dias.

Publicaram a primeira reportagem a partir do local a 28 de abril com o titulo “A guerra,
0 que é feito da guerra? Pemba, um paraiso a beira do conflito”.

Nos dias seguintes, foram publicadas mais 12 reportagens, numa cadéncia diaria, que
como adiante se reconhecerd, beneficiaram dos testemunhos daqueles que viviam e
vivem em primeira pessoa o suplicio de uma guerra, e do relato de um profissional que
viu atraves dos seus olhos e sentidos, pela primeira vez, a realidade de Cabo Delgado.
No dia 29 de abril, publicavam a tltima reportagem do més que intitularam “No norte a
inseguranca é tal que ja ndo se pode falar do controlo efetivo do Estado”.

Iniciaram o més de maio, no dia 1, com a partilha de duas reportagens, “Assim no céu
como na terra: a violéncia armada soma-se a falta de chuva em Cabo Delgado” e “Said
Abdala acaba de chegar”.

No dia 2, contavam a histéria de “Lulu ou o perfume dos jihadistas de Cabo Delgado”;
no dia 3, partilhavam que “Palma foi alvo de ataques durante trés dias na semana
passada, diz coordenador de unido de camponeses”; no dia 5, davam a conhecer 0s
“Filhos do medo: Fatima deu a luz no meio do ataque a Palma”; no dia 6, explicavam
que “As marcas psicoldgicas da guerra sdo de dificil tradugdo”; no dia 7, davam conta
que “Os investimentos ndo permitem fugir ao primeiro medo” e, no mesmo dia, deram
voz a alguém que “Nunca quis sair da rua - diz portugués que vive ha 64 anos em Cabo
Delgado”. A 10 de maio, falavam da “Cidade de cana e palha: mais de 70 mil
deslocados de Cabo Delgado permanecem transitorios”; no dia 12, publicavam a
reportagem com a entrevista a Jodo Feijo, investigador do Observatério do Meio Rural,
com o titulo “Nyusi vai em breve a Paris e provavelmente vai aceitar a presenca de
militares franceses”; e a 16 de maio partilhavam a Gltima reportagem “Cabo Delgado, os

rubis continuam a sair da terra, mas sé brilham para alguns”.
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5.4.2 Andlise de contetido

Como visto, foram escritas pelo enviado especial do Publico a Cabo Delgado, Ant6nio
Rodrigues, 13 reportagens, devidamente complementadas pelo olhar do fotojornalista
Paulo Pimenta.

Devera entender-se que a reportagem é um género textual do &mbito jornalistico, que se
define pelo seu proposito de informar, de forma atualizada, detalhada e profunda, sobre
factos, acontecimentos ou outros temas considerados oportunos pelo meio de
comunicagéo.

Segundo Baltar, podera afirmar-se que “a reportagem € 0 género mais complexo e mais
elaborado do jornalismo™ (2004, p. 132).

Sendo que, de acordo com Maria Cecilia Guirado, “é da natureza da reportagem revelar
a origem e o desenrolar da questdo que ela retrata. Assim, de alguma forma, procura
responder — em tese — aos interesses sociais.” Ampliando a sua defini¢do, a autora
acrescenta ainda que a reportagem também apresenta uma dimensdo e componente
artistica que se deve “ao processo de cria¢do, pois envolve observagio, investigagdo e
construcdo de texto, que, embora distante do literario, ndo deixa de exigir do repérter
habilidades especiais para perceber, traduzir e manusear palavras que reproduzem a
realidade”. (Guirado, 2004, pp. 22-23).

Para o presente trabalho, interessa-nos explorar as habilidades e as escolhas levadas a
cabo, em especial, por Anténio Rodrigues, e analisar o resultado produzido.

Do ponto de vista estrutural, as 13 reportagens que constituem o corpus da pesquisa
exibem o modelo classico atribuido a este género jornalistico.

Assim, nota-se que o autor abdicou da insercdo de antetitulo — que de resto é um
elemento considerado facultativo, e exp@e titulo, subtitulo, lead/abertura, corpo da
reportagem e caixas informativas. Observa-se ainda, na totalidade da amostragem, o
recurso a fotografia para reforcar o relato, tendo sido opcdo do autor prescindir de
outros elementos como mapas ou infografias.

No que se refere aos titulos escolhidos para anunciar as reportagens, o jornalista cumpre
parcialmente as orientacbes do Manual de Estilo do jornal Publico, que determina que
“os titulos dos textos informativos devem ser sempre inspirados no lead”. Realcando

que “a liberdade poética de escolher o titulo noutra zona do texto, que ndo no lead, ndo
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¢ admissivel.” Lé-se ainda que “os titulos imaginativos e vigorosos sao uma
caracteristica do Publico” e que, quando “descritivos ndo devem exceder as seis
palavras.”

Os titulos das reportagens em analise cumprem quanto ao vigor e a associacdo com 0
lead, contudo, ultrapassam o numero de palavras. Repare-se nos exemplos: “Cidade de
cana e palha: mais de 70 mil deslocados de Cabo Delgado permanecem transitdrios”,;
“A guerra, o que ¢ feito da guerra? Pemba um paraiso a beira do conflito”; “No Norte a
inseguranca ¢ tal que ja ndo se pode falar do controlo efetivo do Estado™; ou ainda,
“Cabo Delgado: os rubis continuam a sair da terra, mas s6 brilham para alguns”.
Todavia, importa referir que, nas reportagens, ha margem para que as regras ndo sejam
escrupulosamente seguidas, havendo espago, caso se justifique, para um estilo mais
livre e personalizado.

Quanto aos subtitulos escolhidos pelo autor das pecas, estes completam a informacéo do
titulo de forma sucinta e verifica-se que seguem as orientagcbes do Manual do Publico
quando este refere que “os subtitulos devem ser sugestivos, captando o essencial do
trecho do texto que introduzem, sem anular o suspense da leitura nem repetir palavras
ou ideias sintetizadas no titulo (...)”. Repare-se no exemplo da reportagem publicada a 7
de maio de 2021:

Titulo: “Nunca quis sair da rua”, diz o portugués que Vive ha 64 anos em Cabo Delgado
Subtitulo: Claudino de Abreu esta em mocambique desde 1957 e continua a ser
portugués. Desde que chegou, nunca mais pensou em regressar. Nem mesmo agora com

toda a violéncia: “Se vierem, olhe, vou para debaixo da cama”.

Ou ainda, o exemplo da reportagem publicada também a 7 de maio de 2021

Titulo: Os investimentos ndo permitem fugir ao primeiro medo
Subtitulo: Empresarios portugueses ja estiveram mais preocupados com um ataque a

Pemba, até porque o receio agora € com a paragem da Total.

No que se refere ao lead, recorde-se que, tal como mencionado no manual de estilo do
Publio; “A abertura de uma reportagem ndo € um lead noticioso. Mas a logica de
construcdo do texto ndo deixa, por isso, de ser idéntica. Tem apenas um tempo e um

espaco diferentes. Dai que uma reportagem possa ter como abertura um apontamento
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impressivo muito forte, emblematico do sentido do texto, independentemente da sua
carga noticiosa imediata. Enquanto sdo os factos que estruturam a arquitetura do lead
noticioso, sdo os ambientes, as emocgdes, 0 inesperado ou o insélito, significativos de
uma determinada situacdo, que criam o clima propicio para mergulhar o leitor na
viagem — curta ou longa — que toda a reportagem deve ser.”

Todavia, Anténio Rodrigues opta por informar no lead, na generalidade dos casos,
seguindo as premissas convencionais e procurando responder as perguntas: 0 qué,
guem, quando, onde, porqué e como. Tal como se verifica na reportagem de 5 de maio,
“Filhos do medo: Fatima deu a luz no meio do ataque a Palma”, cuja abertura relata: “A
Fatima Abubacar, nasceu-lhe um filho do susto. O mesmo susto que lhe secou o leite e a
deixou sem poder alimentar o recém-nascido. Ela acredita que sim. A gravidez estava
adiantada, mas ndo tanto para Omar aparecer neste mundo no dia 2 de abril. Deveria ter

nascido bem depois”.

Segue-se ao lead o corpo da reportagem — e € neste ponto que se manifestam as
principais caracteristicas definidoras deste género jornalistico, que o diferenciam da
noticia: extensdo, abrangéncia e profundidade.

Como aflorado nas categorias anteriores, considera-se que o facto de o jornal Pablico ter
investido em enviados especiais a Cabo Delgado, representou uma mudanca na forma
de comunicar o tema, conferindo-lhe mais destaque e proximidade, permitindo que
Cabo Delgado surgisse nas paginas do Publico, sem que, para tal, tivesse de existir um
evento emergente.

Assim, constata-se que o tema se revestiu de maior destaque e interesse pelo facto i) da
dimenséo das reportagens permitir uma narrativa mais pormenorizada, esclarecedora e
enriquecida com informagdes de contexto e, ii) por contar com o olhar do jornalista que
testemunhara diretamente a realidade do local, tendo tido a possibilidade de ouvir
relatos na primeira pessoa, de histdrias e vivéncias que o permitiram personalizar e
humanizar a tragédia humanitaria e, eventualmente, contribuir para que o leitor se
aproximasse do tema.

A este proposito, recordemos o conceito de “Aldeia Global”, de Marshall McLuhan
(1964), que defendia a evolucdo do sistema mediatico como elo de ligacdo entre 0s
individuos num mundo cada vez mais pequeno perante o efeito das novas tecnologias da

comunicagéo.
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As 13 reportagens escritas a partir de Cabo Delgado contabilizam, individualmente,
uma média de 4.000 carateres, trabalhados com recurso a uma linguagem objetiva,
clara, dindmica, fluida, ajustada ao padréo linguista do meio de comunicagdo, porém
informal, na medida em que acessivel.

Ciente da complexidade do conceito de objetividade jornalistica, na linguagem e no
relato, em especial, num contexto de tragédia humanitaria, Antonio Rodrigues
(Apéndice I11) esclarece que “As regras do jornalismo sdao sempre as mesmas. Aquilo
que existe e temos de cumprir € a tentativa de sermos 0 mais objetivos possivel dentro
da subjetividade que é o facto de sermos uma pessoa que estd a escrever sobre um
assunto”. E acrescenta que, pese embora ndo possa fugir do seu olhar, “posso ser
honesto com aquilo que escrevo.”

Posicdo partilhada pela jornalista e antiga Presidente do Sindicato dos Jornalistas
Portugueses, Sofia Branco: “O jornalista ¢, essencialmente, uma testemunha
privilegiada da realidade. N&o é e nunca sera objetivo. N&o ha objetividade. Pode haver
imparcialidade, deve haver neutralidade e, sobretudo, honestidade.” (Aureliano, 2004, p.
65)

Antonio Rodrigues (Apéndice I11), que assume pertencer a uma “escola mais antiga do
jornalismo, onde o jornalista ndo existe como ator da historia”, diz procurar “que sejam
os outros a transmitir as emogdes”. Até porque, defende que o seu papel ndo é somente
contar a histdria, mas também “contar e dar a conhecer os sentimentos vividos. Mas nio
0S nossos sentimentos, os deles”.

Exemplo disso, ¢ a reportagem “Lulu ou o perfume dos jihadistas de Cabo Delgado™.
Antonio Rodrigues conta a histéria de Awoa Salimo, uma mulher que depois de trés
dias escondida no mato, com um filho de colo e sem comida, foi capturada pelos
insurgentes. A reportagem narra com detalhe o propésito da captura de mulheres e
raparigas e conta que os insurgentes “Preferem as mais jovens e de pele clara. Chamam-
Ihes Lulu, como um arroz perfumado de jasmim, um arroz de primeira qualidade.”

A historia é contada pela voz de Awoa, que conseguira mais tarde fugir com o seu filho
e uma outra mulher, mas € entendida pelo jornalista através de um tradutor, Abudo
Gafuro. E ndo raras vezes, Antonio Rodrigues, da destaque ao préprio tradutor para
transmitir sentimentos. A dada altura, na reportagem citada, 1é-se: “Abudo Gafuro, o
ativista do bairro de Patiquete que nos vai traduzindo a histéria, vai-se emocionando

enquanto verte em portugués as desventuras e a esta altura permite-se ser mais enféatico,
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como se precisasse de sublinhar que ndo foi um feito qualquer aquele que as duas
mulheres e um bebé conseguiram, desafiando o0 medo e a morte certa”.

Antonio Rodrigues justifica, “falei das emogdes dele precisamente porque ele ¢ dali, faz
parte da comunidade, ndo o levei de Portugal. E isso é muito importante e revelador”.
Recorde-se que o jornalista em causa pertence a sec¢do Internacional do jornal Publico
e defende que a postura do profissional deve ser a mesma quando escreve sobre um
“assunto frio da politica ou uma guerra”.

Posicdo divergente tem Catarina Furtado (Apéndice Il), autora de documentarios de
ambito humanitario, na RTP, e embaixadora das Nag¢des Unidas: “Para mim, é
permitido que numa peca que esteja inscrita dentro da area do jornalismo humanitario,
que o prdprio jornalista tenha um envolvimento, que obviamente ndo é desejado nem
admitido numa peca jornalistica tout court.” E conclui, afirmando ser “passivel que o
jornalista mostre algum sentimento, constrangimento ou indignacao, para que o publico
perceba, de forma mais emotiva e imediata, a violacdo dos direitos humanos que esta a
ser relatada”.

Considerando o potencial mobilizador dos média na sociedade civil, informando e
incitando reacfes, Antonio Rodrigues (Apéndice Ill) admite ndo pensar na questdo e
afirma “eu ndo tenho que mobilizar ninguém. Se o0 meu texto mobilizar alguém, tudo
bem. (...) Mas esse ndo é o0 meu objetivo.”

Contudo, este facto ndo o impede de investir nas suas reportagens em textos mais
cativantes, escritos de forma a atrairem o leitor, convidando-o a embarcar no relato. No
seu entendimento “O jornalista pode usar as ferramentas da fic¢do desde que ndo faca
ficcdo. As ferramentas existem e, ndo sendo sempre, na reportagem acho que se justifica
que se utilize as técnicas literarias da ficcdo. Porque o que se esta a fazer é uma
narrativa. E contar uma historia a partir da realidade pode perfeitamente ser usada com
ferramentas mais criativas.”

A generalidade das reportagens que escreveu a partir de Cabo Delgado evidencia esse
juizo. Por exemplo, na reportagem “Said Abdala acaba de chegar”, publicada a 1 de
maio de 2021, o jornalista descreve dois dos muitos deslocados que chegavam de barco
a Pemba da seguinte forma: “Eram apenas dois jovens perdidos caminhando na areia
como quem carrega um peso incomensuravel nos ombros. Um deles quase parecia
chorar, tal o marejar dos olhos e o arquear das costas: uma corcunda de tristeza que

arrastava com dificuldades pelo areal”.
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Quando comparadas as reportagens produzidas a partir de Cabo Delgado entre abril e
maio de 2021, com os conteudos produzidos e/ou partilhados desde 2017 até entdo pelo
jornal Publico, conclui-se que a vitalidade e pertinéncia que os Ultimos contetidos
apresentam se deve, especificamente, ao facto do jornalista e fotojornalista terem
absorvido diretamente a informacdo a partir do local e acedido a fontes até entdo
inacessiveis.

Se antes os contelidos noticiavam genérica e numericamente a existéncia de milhares de
deslocados, a partir do momento que Antonio Rodrigues e Paulo Pimenta chegaram a
Cabo Delgado, as reportagens passaram a dar rosto (em muitos casos, literalmente,
através da fotografia) e vida a essas pessoas. Luiz Otavio, Juma Mamba, Fatima
Abubacar, Said Abdala, Atija Camacho, Awa, sdo alguns dos muitos que partilharam na
primeira pessoa a sua historia, contando que perderam tudo menos a roupa do corpo,
que viram maridos e filhos serem decapitados e que o Unico futuro que conhecem € o
dia de hoje.

Antonio Rodrigues abordara, nas suas reportagens enquanto enviado especial, angulos
até entdo desconhecidos, assumindo o objetivo de dar a conhecer, de forma
pormenorizada, personagens que sao feitas de carne e 0sso e merecedoras de serem
protegidas pelos mesmos direitos humanos que um qualquer outro individuo. A este
respeito, a jornalista Sofia Branco recorda que “O poder da denuncia é um dos grandes
poderes do jornalista.” (Aureliano, 2003, p. 61)

A dimensdo da tragédia humanitaria € amplamente palpavel nas reportagens: “Filhos do
medo: Fatima deu a luz no meio do ataque a Palma”; “Lulu ou o perfume dos jihadistas
de Cabo Delgado”; “Cidade de cana e palha: mais de 70 mil deslocados de Cabo
Delgado permanecem transitdrios”; “Cabo Delgado: as marcas psicoldgicas da guerra
sdo de dificil traducdo”; e “Said Abdala acaba de chegar”.

Entendendo a narrativa das reportagens como organizadora das experiéncias humanas e
do processo comunicativo, devera ainda referir-se que, atendendo a segmentacéo quanto
ao tipo de reportagens do tedrico Travaglia (2003), que os conteldos escritos por
Anténio Rodrigues a partir de Cabo Delgado sdo essencialmente narrativos e
descritivos. Na medida em que o objetivo do jornalista foi contar os factos e 0s
acontecimentos (narracdo); caracteriza-los e esclarecé-los (descritivo).

A preferéncia por frases simples e paragrafos relativamente curtos € transversal ao
corpus de pesquisa e infere-se que o autor pretende, assim, dar resposta a uma atual

exigéncia dos leitores, que procuram textos mais concisos e de leitura mais expedita.
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Todavia, apesar de ter em linha de conta o perfil do leitor de jornais, na atualidade, o
autor das reportagens ndo se inibiu de fornecer elementos varios de enquadramento e
contextualizagdo, com o proposito de elucidar e clarificar o tema.

Refira-se ainda que, o autor recorreu abundantemente a entrevista como meio de
alcancar novas informagdes. N&o s, como visto, a pessoas vitimas dos atentados, como
também a figuras como Jodo Feijo, investigador do Observatorio do Meio Rural;
Manuel Cipriano, da organizagdo ndo governal para o desenvolvimento, Helpo; Bisché
Ernesto, coordenador da Unido Distrital dos Camponeses de Palma; ou Salvador
Forquilha, ex-diretor do Instituto de Estudos Sociais e Economicos.

No que a estrutura das reportagens ainda diz respeito, mencione-se também que todas as
reportagens apresentam breves caixas informativas, na generalidade com uma citagéo de
um visado ou um resumo de uma ideia a destacar.

Nota final para evidenciar o papel da fotografia nas reportagens em analise. Como
passivel de ser verificado nos contetdos anteriormente difundidos pelo jornal Publico, o
recurso a fotografia era utilizado com parcimdnia. Sendo que, as fotografias utilizadas
eram provenientes de agéncia e, na generalidade, pouco informativas.

Nas reportagens produzidas a partir de Cabo Delgado, observa-se uma significativa
alteracdo neste padrdo. Paulo Pimenta, fotojornalista, apresenta registos impactantes,
sem beliscar a dignidade dos visados, e que acompanham orgénica e adequadamente as
historias narradas. A reportagem publicada a 16 de maio de 2021, “Cabo Delgado: os
rubis continuam a sair da terra, mas s6 brilham para alguns”, ¢ um dos exemplos da
importéncia da fotografia numa peca que da a conhecer, de forma rara, a mina de rubis
de Montepuez.
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Concluséao

A crise que o setor dos média atravessa, nacional e globalmente, ndo se assumiu como
objeto de estudo da presente investigacao, todavia, revelou-se como propulsor para a
defini¢do do tema central. Deste modo, reconhecendo-se a complexidade que a
recriagdo do Jornalismo ird exigir, ndo se ousou solucionar as questdes que a
investigacdo sobre os média no Ultimo século tem vindo a formular e a incitar.
Ambicionou-se, porém, constituir um estimulo € um contributo para que, a premente
redefinicdo do setor, contemple a integracdo efetiva das tematicas humanitarias na

agenda informativa.

A partir do pressuposto de, na generalidade, os média, alocarem parcos recursos
humanos e financeiros a cobertura de tematicas relacionadas com a Humanidade e os
seus Direitos, cogitou-se no presente trabalho uma eventual mudanca de paradigma,
alicer¢ada no facto do imensuravel poder dos média aportar uma igual responsabilidade
para com os designios da Humanidade. Propondo que, através do Jornalismo
Humanitario, o oficio, dentro do seu quadro de valores, desempenhe um papel ativo de
interesse publico, levado a cabo por protagonistas especializados e independentes, que
resulte em investimento financeiro e devido espago mediatico para a divulgagdo de

temas humanitérios, de forma consistente, aprofundada e contextualizada.

Com o intuito de contribuir para uma discussao proficua em torno do papel social do
Jornalismo, bem como, da conveniéncia e viabilidade da implementagdo do conceito de
Jornalismo Humanitario e atendendo, ainda, a exigua investigacdo sobre a tematica,
nomeadamente em contexto portugués, iniciou-se o presente trabalho de investigagdo
com uma ampla revisdo da literatura cientifica sobre o tema e suas variaveis,
culminando, com o desenvolvimento de um trabalho empirico, materializado no estudo
de caso que se prop0s a analisar: 4 cobertura mediatica do conflito de Cabo Delgado no

jornal Publico.
Constatando a auséncia de uma constru¢do avangada sobre o conceito, o presente

trabalho ancorou-se nos pontos de vista de académicos e profissionais do setor, que

defendem a importancia da criacdo de uma especializagdo no Jornalismo focada no
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tratamento unico de tematicas humanitérias, a terem lugar em territdrio nacional ou

internacional e ndo se reduzindo a cobertura esporadica de conflitos emergentes.

Num exercicio comparativo com os demais conceitos que valorizam o pendor social do
Jornalismo, expostos na literatura cientifica dedicada aos Estudos Mediaticos, concluiu-
se que o Jornalismo Humanitirio se assume com um potencial agregador do ja
defendido em décadas anteriores tanto no Jornalismo Publico, como no Jornalismo de
Direitos Humanos, no Jornalismo de Causas ou até mesmo no Jornalismo de Paz,

fundado por Galtung em 1970.

Contudo, apesar de agregador na esséncia, ¢ entendido como um conceito discretamente
reaciondrio, mais conciliador e compativel com a matriz jornalistica, defendendo que, s6
aquele, o Jornalismo Humanitario, desempenhado por agentes norteados por valores
éticos, poderd informar cumprindo o seu papel de vigilante ¢ denunciador dos atropelos

a dignidade humana.

Inferiu-se ainda, relativamente ao seu dmbito de atuagdo, que o seu nucleo se relaciona
ou identifica com os direitos do Homem, devidamente apresentados na Declaragdao
Universal dos Direitos Humanos — os quais, como ¢ sabido, sdo universais, indivisiveis,
inalienaveis e interdependentes. Todavia, devido ao facto de atualmente
testemunharmos, de acordo com a Organizacdo das Nacdes Unidas, a maior crise
humanitéria desde a Segunda Guerra Mundial — atualmente agravada pela disseminacao
global da COVID-19 e pelo vertiginoso crescimento do conflito vivido no Afeganistdo,
nenhum outro tempo se revelou de tal maneira oportuno para a discussdao do Jornalismo

Humanitario, como a atualidade.

Neste enquadramento, e tendo em linha de conta a intencdo do presente trabalho
contribuir para o estudo da temadtica, procedeu-se a eleicdo de um estudo de caso, como
instrumento de investigagdo, a fim de se obter novas consideragdes.

Ciente da perecibilidade das conclusdes auferidas através de um estudo de caso — em
virtude de se referirem apenas ao objeto em estudo e ndo devendo, por isso, servirem
para interpretagdes generalizadas, acredita-se que os elementos obtidos sejam

suficientemente representativos e motivadores para investigagdes futuras.
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Assim sendo, e na impossibilidade de se realizar uma anélise a totalidade dos meios de
comunicagdo portugueses, a fim de se observar e comparar de que forma abordam
conteudos de indole humanitaria, decidiu-se identificar um meio de comunicacdo de
referéncia em Portugal — o jornal Publico, e perscrutar o seu comportamento perante a
cobertura de um tema atual de ambito humanitéario — o conflito de Cabo Delgado, desde
a sua origem, no ano 2017 até maio de 2021.

A partir da teoria de Mauro Wolf que defende que “através da observacdo ¢ possivel
reunir e obter informagdes e dados fundamentais sobre as rotinas produtivas que atuam

na industria dos média”, retiram-se as seguintes conclusdes do estudo conduzido.

O jornal Publico publicou de 01-01-2017 a 27-05-21, um total de 162 contetidos
relacionados com o conflito armado de Cabo Delgado. A producdo de contetdos
noticiosos acompanhou naturalmente a escalada do conflito, verificando-se um aumento
significativo de pecas sobre o tema, proporcional a ocorréncia de eventos violentos.
Assim, se em 2017 apenas se encontra um resultado sobre Cabo Delgado no Publico,
observa-se que em 2018 o niimero aumenta para dez, em 2019, para 17, atingindo um
maximo de 70 pegas publicadas em 2020 e 64 até maio de 2021 — més definido para o

término da recolha da amostragem.

Analisando os conteudos publicados ao longo dos anos, revela-se evidente que o critério
de noticiabilidade preponderante se relaciona com o imediatismo de um acontecimento.
Assim, a analise, através da data de publicagdo e da motivagdo inerente a produgdo e
partilha de contetidos no referido diario, até ao final do ano 2019, permite-nos concluir
que a esmagadora maioria das noticias e reportagens publicadas, relatam unicamente
eventos do dia, nomeadamente ataques armados, verificando-se uma escassa, quase
inexistente, producdo de reportagens de seguimento que fornecam ao leitor devido

esclarecimento, enquadramento e contexto sobre o tema.

Como consequéncia do nlimero crescente de atentados; da permissdo para os jornalistas
entrarem no territorio; € da comunidade internacional se manifestar mais ativamente,
percebe-se no ano 2020 uma mudanga de comportamento por parte do referido jornal.
Assim, no decorrer do ano, nota-se uma maior predisposicao por parte do Publico para

publicar conteudos que va@o além do registo de eventos didrios, surgindo assim,
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reportagens e entrevistas de profundidade com o objetivo de informar de forma mais

ampla e minuciosa. Tendéncia verificada até¢ maio de 2021.

Tal mudanca de comportamento ¢ também comprovada por outros indicadores
analisados, como por exemplo: o aumento de reportagens alargadas ao invés de noticias
breves, a predisposicdo do jornal para dedicar espago a artigos de opinido sobre o
assunto, e ainda, a decisdo dos editores em destacarem jornalistas para o tratamento da
informacao, recorrendo em menor numero a difusdo de contetdos provenientes de
agéncias noticiosas. O empenho por parte do Publico em abordar atentamente o conflito
atinge o seu cume com a decisdo por parte da administracdo em enviar um jornalista e

um fotojornalista para reportarem in loco os eventos.

Todavia, devera concluir-se que a alteracdo de comportamento observada, ndo significa
uma mudanga por parte do jornal Publico no tratamento de questdes de ambito
humanitario. O aumento do volume de contetidos produzidos, a maior atengdo do 6rgdo
de comunicacgdo para com o tema, a inclinagdo para um maior investimento em espago
destinado a sua cobertura, a decisdo de alocarem jornalistas dedicados a sua
investigacdo, revela unicamente que o meio de comunicacdo se adaptou as
circunstancias. Ou seja, o Publico acompanhou de forma mais ampla o tema, motivado
pelo facto de o conflito ter ganho visibilidade e destaque internacional, ndo

representando por isso, uma mudanca permanente de atitude.

O estudo permitiu ainda concluir que, no referido meio de comunicagdo, os temas
humanitarios sdo tendencialmente trabalhados por jornalistas da se¢do Internacional —
responsaveis pela cobertura de qualquer tema que ocorra fora do territério nacional.
Nao obstante o facto das tematicas humanitarias como por exemplo, os conflitos
armados, o flagelo dos emigrantes, a pobreza mundial, as alteragdes climaticas, a
privacdo dos direitos das mulheres e raparigas, ocorrerem esmagadoramente em
territério internacional, ndo significa que ndo pudessem ou devessem ser explorados por
jornalistas especializados no seu tratamento e acompanhamento, e apresentados numa
secdo autbnoma, com espago permanente para a sua discussao e investimento financeiro
previsto para a sua execucao.

Tal facto sugere a inexisténcia, no referido meio de comunicacdo, do designado

Jornalismo Humanitério, unicamente dedicado as temadticas do seu ambito e produzido
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tendo em conta a responsabilidade do setor para com a sociedade civil, e em ultima

instancia, com a Humanidade.

Por fim, a andlise das reportagens produzidas a partir de Cabo Delgado, pelo enviado
especial Antoénio Rodrigues acompanhado pelo fotojornalista Paulo Pimenta, permitiu
concluir a cabal diferenca entre reportagens escritas a partir da redagdo ou a partir do
terreno. Tal como defendido pelo jornalista, testemunhar diretamente os
acontecimentos, permite um dominio sobre os temas e o acesso inegavel a novos
angulos de reportagem — vitais para se informar com propriedade os leitores. Uma
analise detalhada as 13 reportagens que o jornalista escreveu durante a estadia de sete
dias em Cabo Delgado, evidenciam detalhe, envolvimento, novidade, amplitude e
criatividade — elementos desejaveis e necessarios para que as pecas produzidas confiram
atualidade, pertinéncia e impacto.

Pelo que, e tendo em conta o facto de em questdo se encontrarem os supremos direitos
do Homem e da Humidade, cré-se oportuna a discussdo em torno da responsabilidade
dos média em cobrirem devidamente as tematicas humanitarias e destinarem verbas

para a sua viabilidade — sem que estas dependam apenas de critérios comerciais.

Mediante as conclusdes apresentadas pelo referido estudo de caso, e reconhecendo as
suas inevitaveis limitacdes, julga-se conveniente dar continuidade a sua investigagao,
através da realizagdo de um estudo que ndo so incida sobre um Unico meio de
comunica¢do, mas antes, sobre de que forma a imprensa escrita portuguesa, no seu todo,
atua perante um tema humanitario, mensurando o impacto dos contetidos produzidos e
publicados na opinido publica. Seguindo-se um estudo aplicado a plataforma televisiva

— a data, a principal fonte de acesso a noticias, em Portugal.

Em suma, urge indagar sobre a responsabilidade que os média detém nos conteudos
produzidos e avaliar a influéncia que os mesmos exercem sobre a sociedade. Pois
somente na presenca de resultados mais abrangentes e representativos, se podera
ambicionar uma discussdo valida e transformadora em torno do Jornalismo e da
pertinéncia do investimento na especializacdo do Jornalismo Humanitario, em prol do

Homem e dos seus Direitos.
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Apéndice |
Resultados através da palavra-chave Cabo Delgado em publico.pt
De 01 de janeiro de 2017 a 27 de maio de 2021
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Pesquisa: publico.pt
Palavra-chave: Cabo Delgado

Intervalo de pesquisa: de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2018

Titulo Data Autor Género
Poupar o mar, ganhar em terra 16/04/18 Abel Coentréo Reportagem
Seis mortos em novo ataque de grupo 05/06/18 Lusa / Reuters Noticia

armado em Cabo Delgado

Porqué o retorno da violéncia armada em 08/06/18 Maria Paula Meneses Opinido

Moc¢ambique?

De onde veio o extremismo islamico que 10/06/18 Manuel Louro Reportagem

ameaca Mogambique?

Governo desaconselha permanéncia em 13/06/18 Lusa Noticia

zonas do norte de Mogambique

O Norte de Mogambique esta de nervos 23/06/18 Lusa Noticia

em franja por causa dos ataques armados

Empresario sul-africano raptado no norte 02/08/18 Lusa Noticia

de Mocambique

Policia mogambicana divulga nomes de 13/08/18 Lusa / Reuters Noticia

algados “cabecilhas” dos ataques no Norte

Nova vaga de ataques no Norte de 24/11/18 Publico Noticia

Mocambique faz 12 mortos

Em Mocambique, ha pedras preciosas que 27/12/18 Ana Marques Maia Reportagem

custam sangue, suor e lagrimas Fotografica
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Pesquisa: publico.pt

Palavra-chave: Cabo Delgado

Intervalo de pesquisa: de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2019

Titulo Data Autor Género
Autoridades mogambicanas acusam 04/01/19 Lusa e Publico Noticia
empresério sul-africano de ataques no
Norte
Sete mortos em novo ataque na provincia 07/01/19 Lusa Noticia
mocambicana de Cabo Delgado
HRW pede a Mocambique investigacdo a 31/01/19 Lusa Noticia
morte “suspeita” de empresario
Set mortos em novo ataque na provinciade | 07/02/19 Lusa Noticia
Cabo Delgado, Mogambique
Forcas especiais de Mogambique tomam 08/04/19 Lusa Noticia
base insurgente e capturam membros
Governo portugués alerta para tempestade 24/04/19 Lusa Noticia
tropical intensa em Mocgambique
Ciclone Kenneth chegou a Mogambique e 25/04/19 Lusa Noticia
ja provoca estragos
Ciclone Kenneth faz pelo menos um morto | 26/04/19 Inés Chaica Noticia
e estragos no Norte de Mocambique
Ainda ha 24.000 deslocados em 26/04/19 Lusa Noticia
Mocambique seis meses apos o ciclone
Kenneth
Ciclone Kenneth fez 5 mortos em 27/04/19 Antonio Rodrigues Noticia
Mocambique
Cheias submergem estrada que liga Pemba 28/04/19 Luis Fonseca Noticia
ao resto do pais
Em Pemba choveu em 24 horas mais do 28/04/19 Antoénio Rodrigues Noticia

que em todo o més de abril
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Sobe para 38 nlmero de mortos em

Mocambique ap6s a passagem do Kenneth

29/04/19 Lusa Noticia
A comida est4 a acabar-se nas zonas ainda
isoladas pelo ciclone Kenneth

02/05/19 Reuters Reportagem
Imprensa livre: uma luz d esperanca para o
mundo

03/05/19 Pedro A. Neto Opinido
Ataque contra camido no Norte de
Mocambique faz 16 mortos

30/05/19 Antonio Rodrigues Noticia
Ainda h4 24.000 deslocados em
Mocambique seis meses apos o ciclone

36/10/19 Lusa Noticia

Kenneth
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Pesquisa: publico.pt

Palavra-chave: Cabo Delgado

Intervalo de pesquisa: de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2020

Titulo Data Autor Género
Mogcambique “precisa de coragem, cinco 15/01/20 Anténio Rodrigues Noticia
anos passam rapido”
Bispo de Pemba admite que ataques ja 03/02/20 Lusa Noticia
provocaram mais de 500 mortos
Provincias mogambicanas de Cabo 04/02/20 Lusa Noticia
Delgado e Tete enfrentam crise alimentar
Mocimboa da Praia: “O culminar do 20/03/20 Antoénio Rodrigues Noticia
tragico fracasso do governo”
Jihadistas voltam a atacar em Mogambique | 25/03/20 Antoénio Rodrigues Noticia
e estdo mais préximos de Pemba
Mogambique: “O Presidente Nyusi tem de 26/03/20 Antonio Rodrigues Noticia
se instalar em Cabo Delgado
Cabo Delgado: Jihadistas defendem 26/03/20 Antonio Rodrigues Noticia
implantacéo da lei coranica e criagdo de
zona libertada da Frelimo
Nyusi admite que ataques em Cabo 7/03/20 Antonio Rodrigues Noticia
Delgado “podem comprometer” soberania
em Mocambique
Quem beneficia da violéncia e caos no 28/03/20 Antonio Rodrigues Noticia
Norte de Mogambique?
Africa persiste e crise alimentar mantém- 01/04/20 Lusa Noticia
se no sul de Mogcambique
Mogambique: grupos armados fazem 07/04/20 Lusa / Publico Noticia
novos ataques em Cabo Delgado
Mogambique: relatos de abusos das forcas 16/04/20 Antoénio Rodrigues Noticia

de defesa em Cabo Delgado
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Cabo Delgado: “Parece que estamos a

rever a luta de libertacdo ao contrario”

21/04/20

Antoénio Rodrigues

Noticia

Cabo Delgado: o exército mogambicano “¢

0 seu pior inimigo”

21/04/20

Antonio Rodrigues

Noticia

Um ano depois do ciclone Kenneth, mais
de 20 mil pessoas ainda tém caréncia

alimentar

25/04/20

Lusa

Noticia

Enguanto o mundo néo acaba, Cabo

Delgado morre...

26/04/20

Miguel Luis

Opinido

Um tempo de Harpdcrates em

Mocambique

27/04/20

Sérgio Raimundo

Noticia

Mocgambique: conflito em Cabo Delgado

ja fez 1100 mortos

07/05/20

Antoénio Rodrigues

Noticia

SADC compromete-se a apoiar
Mogambique no combate a grupos

armados em Cabo Delgado

20/04/20

Lusa e Pablico

Noticia

Cabo Delgado: vila de Macomia atacada

desde quinta-feira

30/05/20

Lusa

Noticia

Autoridades mogambicanas dizem ter
matado dois lideres de grupos armados em
Cabo Delgado

01/06/20

Lusa / Publico

Noticia

Cabo Delgado: Médicos Sem Fronteiras
suspendem atividades em Macomia devido

a ataques

05/06/20

Lusa

Noticia

Mogambique declara Nampula como local

de “transmissao comunitaria” do virus

07/06/20

Lusa / Publico

Noticia

Cabo Delgado: ONG acusa Governo de
Mocambique de “siléncio perturbador”

sobre a morte de 52 pessoas

09/06/20

Lusa / PuUblico

Noticia

Tanto tempo “a populagdo foi esquecida”

que s6 podia causar “sofrimento”

17/06/20

Antoénio Rodrigues

Noticia
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Mogambique: Governo ndo gostou de 25/06/20 Antoénio Rodrigues Noticia
noticia e processou jornalistas por divulgar

segredo de Estado

Cabo Delgado: cenario de “grande 30/06/20 Lusa Noticia
destrui¢do” em Mocimboa da Praia

Oito trabalhadores de uma construtora 06/07/20 Antonio Rodrigues Noticia
assassinados em Cabo Delgado

Guerra e pandemia transformam 20/07/20 Antonio Rodrigues Noticia
Mocgambique em autoestrada para o trafico

de droga

Rui, o bébé que desafia a tripla desgraca 25/07/20 | Luis Fonseca e Ricardo Noticia
de Cabo Delgado Franco

Covid-19: Unicef alerta para risco de 28/07/20 Lusa Noticias
desnutrigdo de 6.7 milhGes de criancas

Cabo Delgado a beira de se transformar 01/08/20 Antoénio Rodrigues Noticias
num conflito internacional

Mogambique: EUA superam China e 07/08/20 Antoénio Rodrigues Noticia
Russia no empréstimo bilionario a Total

Mogambique: jihadistas capturam porto de 13/08/20 Puablico Noticia
Mocimboa da Praia

Mogambique recebe cimeira da SADC 16/08/20 Antonio Rodrigues Noticia
com Cabo Delgado em cima da mesa

Africa e Mogambique na agenda da Defesa | 26/08/20 Nuno Ribeiro Noticia
na presidéncia portuguesa da UE

Bispo de Pemba: “Estamos vivendo dias 29/08/20 Antdnio Rodrigues Noticia
de um siléncio muito preocupante” em

Cabo Delgado

Homens com uniforme de soldado 15/09/20 Antonio Rodrigues Noticia
assassinam mulher em Cabo Delgado

A barbérie amontoou-se em Cabo Delgado 20/09/20 Miguel Luis Noticia
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EUA e Portugal “em contactos” para 01/10/20 Eunice Lourengo, Entrevista
reforco norte-americano da base das Lajes Helena Pereira e Nuno

Santos
N&o ao apoio militar a um Governo que 02/10/20 Michael Hagedorn Opinido
despreza o povo
Presidente de Mogambique anuncia 24/10/20 Lusa Noticia
tréguas de uma semana no centro do pais
para promover “dialogo”
Cabo Delgado: Mais de 11.200 pessoas 03/11/20 Lusa Noticia
fugiram para Pemba em duas semanas
Mogambique: Jihadistas “degolaram mais 10/11/20 Sofia Lorena Noticia
de 50 pessoas” em Cabo Delgado, diz
policia
Mogambique: 12 iranianos acusados de 11/11/20 Lusa e Publico Noticia
apoiarem jihadistas de Cabo Delgado
JSD condena atentados em Mocambique e 12/11/20 Lusa Noticia
critica “falta de a¢do” e siléncio do
Governo
Governador de Cabo Delgado diz que ndo 15/11/20 Ana Gomes Ferreira Noticia
houve decapitacdo de 50 pessoas em
outubro
Cabo Delgado, Mogambique: black lives 17/11/20 Paulo Rangel Opinido
matter|
Elites abandonam Mueda a espera de um 18/11/20 Antonio Rodrigues Noticia
grande ataque
Eric Morier-Genoud: “A presenga do 18/11/20 Antdnio Rodrigues Entrevista
Daesh em Mocambique ¢ real”
Terror em Mogambique 18/11/20 Nuno Teixeira Opinido
Cabo Delgado: fuga em massa de Mueda 20/11/20 Antoénio Rodrigues Noticia

com o fim do prazo dado pelos jihadistas
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Jihadistas destroem histérica missédo

cat6lica em Cabo Delgado

22/11/20

Antoénio Rodrigues

Noticia

Costa quer cooperar com Mocambique no

combate ao terrorismo

24/11/20

Lusa

Noticia

Agéncia da ONU sem dinheiro para
alimentar todos os deslocados de Cabo

Delgado

25/11/20

Lusa

Noticia

Lideres da Africa Austral concordam com
“resposta regional” ao problema de Cabo

Delgado

30/11/20

Antonio Rodrigues

Noticia

45 anos depois, vai haver de novo tropas

portuguesas em Cabo Delgado?

01/12/20

Michael Hagedorn

Opinido

Papa Francisco doa 100 mil euros para

apoiar deslocados de Cabo Delgado

06/12/20

Lusa

Noticia

Mogambique reitera pedido de apoio

contra o Estado Islamico

09/12/20

Lusa

Noticia

Presidente mogambicano diz que rebeldes
tentaram atacar estrutura de exploracdo de

gas em Cabo Delgado

11/12/20

Lusa

Noticia

Portugal vai formar militares de

Mocambique e apoiar logistica

11/12/20

Lusa

Noticia

Governagdo, direitos humanos, recursos:
Africa do Sul diz a Maputo para ir a raiz

dos problemas em Cabo Delgado

14/12/20

Lusa

Noticia

Chefe da diplomacia da EU pede a Santos

Silva que va a Mogambique como enviado

15/12/20

Lusa

Noticia

Santos Silva vai a Mogambique em janeiro

por causa de Cabo Delgado

16/12/20

Publico / Lusa

Noticia

Parlamento portugués debate situacdo em
Cabo Delgado

17/12/20

Lusa

Noticia
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Parlamento portugués aprova resolucées 18/12/20 Lusa Noticia
para colocar crise de Cabo Delgado na

agenda internacional

Cabo Delgado: um teste a Presidéncia 22/12/20 Michael Hagedorn Opinido
Portuguesa do Conselho da UE

Rebeldes voltam a atacar nas proximidades | 29/12/20 Lusa Noticia

dos projetos de gas em Cabo Delgado
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Pesquisa: publico.pt
Palavra-chave: Cabo Delgado

Intervalo de pesquisa: de 01 de janeiro a 27 de maio de 2021

Titulo Data Autor Género
Ataques levam petrolifera Total a reduzir 01/01/21 Lusa Noticia
operacdes e trabalhadores em projeto em
Cabo Delgado
Cabo Delgado: Total retira trabalhadores 06/01/21 Pedro Bastos Reis Noticia
de projeto de gés devido a ataques
jihadistas
Uma crise em curso em Mogambique 06/01/21 Caroline Gaudron Opinido
Cooperacdo militar com Mogambique 06/01/21 Nuno Ribeiro Noticia
assinada até abril
Chefe da diplomacia europeia diz que a 17/01/21 Lusa / Publico Noticia
missdo da EU em Mocambique pode
arrancar na terca-feira
Presidente mogambicano acerta reforco da 19/01/21 Lusa Noticia
seguranca do projeto de gas natural em
Cabo Delgado
Nyusi “toma boa nota” da oferta da EU 20/01/21 Publico / Lusa Noticia
para “cooperar com Mogambique no
combate ao terrorismo”
Cabo Delgado: ndo nos conformamos com 22/01/21 Publico Opinido
a violéncia
Santos Silva quer a EU a “apoiar esforgos 26/01/21 Lusa Noticia
das autoridades mogambicanas no combate
ao terrorismo internacional”
Portugal chumbou na primeira prova da 28/01/21 Michael Hagedorn Opinido

Presidéncia Portuguesa do Conselho da
UE
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Mocambique enfrenta ameaga jihadista 29/01/21 José Manuel Neto Opinido
Simdes

Novo bispo de Pemba sem “medo” de 12/02/21 Sofia Lorena Noticia

denunciar ataques em Cabo Delgado

Cabo Delgado: o bispo e a urgéncia de um 16/02/21 André Lamas Leite Opinido

novo Timor

Jodo Gomes Cravinho prevé cerca de 60 17/02/21 Lusa Noticia

formadores de “forgas especiais” em

Mocambique

Grupo armado ataca aldeia no Norte de 28/02/21 Lusa Noticia

Mogambique e mata sete pessoas

Por quanto tempo mais ird Portugal 11/03/21 Michael Hagedorn Opinido

permanecer em siléncio sobre a crise em

Cabo Delgado?

H4 criangas a serem decapitadas em Cabo 16/03/21 Publico e Lusa Noticia

Delgado, diz ONG

Forgas especiais dos EUA treinam 16/03/21 Antoénio Rodrigues Noticia

fuzileiros mogambicanos

Maputo confirma ataque de jihadistas 25/03/21 Puablico Noticia

junto a projetos de gas em Palma

Cabo Delgado: Pelo menos sete civis 27/03/21 Sofia Lorena Noticia

abatidos e um portugués ferido a porta de

hotel em Palma

Mogambique: dezenas de civis “indefesos” 28/03/21 Sofia Lorena Noticia

foram mortos nos ataques em Palma

Cabo Delgado, a tragédia que ndo 28/03/21 Amilcar Correia Editorial

podemos ignorar

Palma pode ser o ponto de viragem do 29/03/21 Antonio Rodrigues Noticia

conflito em Cabo Delgado

Péncio Pilatos vive. Em Cabo Delgado 30/03/21 Paulo Rangel Opinido
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O que se passa em Cabo Delgado? 31/03/21 Ruben Martins Reportagem
Somos responsaveis nao sé pelo que 02/04/21 Michael Hagedorn Opinido
fazemos, mas também pelo que néo

fazemos (Moliére)

Africa do Sul envia militares para Cabo 03/04/21 Publico / Lusa Noticia
Delgado para apoiar repatriamento

Quem cuida das criancas em Cabo 05/04/21 Rute Agulhas Opinido
Delgado?

ONU teme que deslocados de Cabo 06/04/21 Antonio Rodrigues Noticia
Delgado cheguem a 1 milh&o em junho

Mocambique ndo descarta pedir apoio 07/04/21 Lusa / Publico Noticia
internacional para o combate ao terrorismo

Cabo Delgado: policia encontra 12 corpos 08/04/21 Antoénio Rodrigues Noticia
decapitados que acredita serem de

estrangeiros

Pemba vulneravel a ataques jihadistas, diz 11/04/21 Publico / Lusa Noticia
consultora de seguranca

Noticia de ataque de Jihadistas a Mueda 15/04/21 Antonio Rodrigues Noticia
ndo se confirma

Projetos de gas em Cabo Delgado serdo 21/04/21 Publico / Lusa Noticia
retomados assim que a seguranga for

garantida

Ha mais de 11 mil deslocados em Afungia | 22/04/21 Paulo Narigao Reis Noticia
espera de ajuda humanitaria

Maputo vai discutir responsabilidade dos 26/04/21 Lusa Noticia
custos da suspensdo do projeto da Total

Mocambique: Petrolifera Total anuncia 26/04/21 Lusa Noticia
retirada por “for¢a maior”

Portugal ativa Instrumento de Resposta 27/04/21 Publico Noticia

Rapida para intervencdo de ONG
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Casas incendiadas junto a Palma, militares 29/04/21 Lusa Noticia
mantém a cidade sob controlo
Cabo Delgado: as marcas psicoldgicas da 06/05/21 Antonio Rodrigues e Reportagem
guerra sao de dificil traducéo Paulo Pimenta

enviados
Cabo Delgado: os rubis continuam a sair 16/05/21 Antonio Rodrigues e Reportagem

da terra, mas s6 brilham para alguns

Paulo Pimenta

enviados
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Apéndice Il
Entrevista a Catarina Furtado

Realizada e gravada via plataforma Zoom

06 de marco de 2021
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A Catarina defende uma presenca robusta das tematicas humanitarias na agenda
mediatica. Mas embatemos sempre com constrangimentos financeiros. Para que
seja possivel falarmos de jornalismo humanitério ser& necessario prever-se formas
de o financiar. Quais devem ser as fontes prioritarias para o seu financiamento?

Em primeiro lugar, o que me parece € que ndo existe a defesa do jornalismo
humanitario. Em Portugal, por exemplo, ndo existe essa categoria definida. Devia ser
defendido um espaco para o jornalismo humanitério, onde efetivamente seja visivel a
diferenca entre uma grande reportagem e uma grande reportagem especifica da area
humanitaria. Para mim séo coisas distintas. Tao distintas que me levam a defender que a
fonte de financiamento pode vir de varios locais, sem que haja pruridos. No jornalismo
humanitario, se o financiamento vier de uma fundacdo, de uma ONG, para mim néo
existe qualquer problema. Desde que se perceba que ndo é um grupo ou explorador
interessado em nenhuma area dos direitos humanos. Ja que se esta a assistir a uma crise
tdo grande no jornalismo, por razdes econdmicas, acho que a procura do financiamento
também deve ser criativa. E aqui podemos abrir varios caminhos. Por exemplo, uma
empresa, exercendo a sua responsabilidade social, pode perfeitamente patrocinar uma
reportagem sobre direitos humanos em Mocambique ou em Portugal. Hoje em dia, cada
vez mais se chegou a conclusdo que, para se endireitar o0 mundo, é necessario um
trabalho em vaérias frentes e com vérios players. O Estado, a sociedade civil individual e
organizada, as empresas, 0s grupos de associativismo, enfim, todos devem trabalhar
conjuntamente e encontrar solucbes criativas para o financiamento do jornalismo
humanitario — que é uma area absolutamente essencial. Sinto que para sensibilizarmos e
consciencializarmos a sociedade, tem de haver um maior investimento no jornalismo
humanitério, porque o outro tipo de jornalismo — isento e distante - fica aquém da

oportunidade de mudancga no cidad&o que assiste as reportagens.

E as empresas portuguesas estdo comprometidas para ativamente contribuirem a
favor da sociedade?

A minha Cora¢Ges com Coroa tem nove anos. E no inicio tive muita dificuldade a
explicar o que € a responsabilidade social as empresas. Achavam que davam um
donativo e que eu ia la a empresa tirar uma fotografia. E eu dizia-lhes que nédo, que para
isso falavam com o meu agente e trativamos de um contrato publicitario. Mas nove
anos depois, j& contactam a associacdo e dizem querer, no ambito da sua

responsabilidade social, fazer um donativo. Escolhnem o projeto e envolvem-se. E para
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nos, isto € uma conquista. Por isso, dentro desta area, também temos de se capazes de

sensibilizar as empresas para ajudarem a financiar o jornalismo humanitério.

Héa espaco em Portugal para o investimento no jornalismo humanitario?

H& muito espaco. Eu, por exemplo, no Principes do Nada, tenho um impacto brutal e ha
15 anos que fago o programa. E percebo que as pessoas estdo realmente mal informadas.
Tenho relatos de dezenas de cidaddos, inclusive médicos e jornalistas a dizerem-me que
ndo imaginavam que aquilo fosse assim. O que me leva a crer que ha muito espaco para
fazermos mais e melhor. Por muito que entre diariamente nos telejornais a crise
humanitaria dos refugiados na Grécia, € sempre pouco, porque ha sempre pouco tempo
para esmiucar as situacdes, para explicar o porqué de estar a acontecer. E é preciso
tempo e espaco para explicarmos o porqué daquela situacdo para que as pessoas
efetivamente percebam e apreendam. Se a sociedade estiver bem preparada e

empoderada pela informacdo podera fazer muito mais.

E qual tem sido a posi¢ao dos decisores durante os contactos que estabelece?

Enquanto Embaixadora do Fundo das Na¢des Unidas para a Populacdo e Presidente da
Coracdes com Coroa, acabo por ter de estabelecer muitos contactos e assumir um
trabalho de advocacy junto de diversos parlamentares e decisores politicos. Até agora,
tém sido curiosos e participativos. Sempre muito disponiveis para participarem em
iniciativas. Penso que ha um grande interesse em fazerem parte da solucdo. Mas claro
que ndo é o suficiente para mudar, porque 0 mundo esta como esté por falta de vontade
politica. Mas o que sinto também é que, cada vez mais, os decisores ndo sdo sO 0s
politicos. Os transformadores da sociedade sdo também, por exemplo, os professores. E
eu recebo diariamente mensagens de algum professor do ensino secundario ou superior
a dizerem-me que estdo a utilizar nas suas salas as reportagens do Principes do Nada,
por considerarem material valido para os curricula do ano letivo. Para mostrarem aquela

realidade e incitarem & mudanca. E isso para mim é muito forte e gratificante.

Acredita que o jornalismo humanitario tem um papel efetivo na mobilizacdo da
sociedade civil?
N&o tenho qualquer duvida. Sdo centenas as mensagens que recebo depois de uma

reportagem, de pessoas indignadas, de pessoas que querem saber como ajudar.
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Mas ha o risco de anestesiar o publico?

H&, e temos de saber jogar com isso, porque ja sabemos que vai acontecer. Nao
podemos € dizer que por causa disso vamos deixar de fazer jornalismo humanitério.
Porque é precisamente por isso que ele é tdo urgente. Quando vai para 0 ar uma
reportagem como aquela que fiz sobre o Bangladesh, onde mostramos que as pessoas
sdo atiradas a fogueira pelo exército do Myanmar para serem queimadas vivas, as
pessoas ficam transtornadas nos dias seguintes. Mas depois de uns dias, como nao
conseguiram acionar nada nas suas vidas que as permita combater aquilo, deixam para
trds. Mas nos temos o dever de continuar a mostrar se queremos resultados, e ndo nos
podemos esquecer que ja muito foi feito e conquistado. E é a isso que temos de nos
agarrar. Em especial agora que vivemos uma fase terrivel com a pandemia, que veio
agravar de uma forma grotesca as desigualdades sociais e de género. Retrocedemos a
olhos vistos. Voltamos a ter mais casamentos precoces, mais violéncia com base no
género, mais mulheres a morrer a dar a luz, mais miséria. Por isso, mais do que nunca, 0
jornalismo humanitério é fundamental para que o mundo desenvolvido esteja consciente

da realidade e se sinta impelido a intervir.

E como deve atuar o jornalista quando relata uma tragédia humanitaria?

Eu acho que o jornalismo humanitario permite, no meu entender, que o jornalista, o
condutor da noticia ou da reportagem possa insurgir-se. Porque o jornalismo
humanitéario esta a falar de direitos humanos — que sdo transversais, inalienaveis e
indivisiveis. Por isso, para mim, é permitido numa peca que esteja inscrita dentro da
area do jornalismo humanitario, que o préprio jornalista tenha um envolvimento, que
obviamente ndo é desejado nem admitido numa pega jornalistica tout court. Acho por
isso que é passivel que o jornalista mostre algum sentimento, constrangimento ou
indignacg&o, para que o publico perceba, de forma mais emotiva e imediata, a violagdo
dos direitos humanos que esta a ser relatada. E esta €, para mim, a grande diferenca

entre um trabalho jornalistico e um trabalho jornalistico humanitario.

E quais os limites que o devem nortear quando relatam o sofrimento?

Na edicdo do meu trabalho, fago sempre a equacdo: ganhamos 0s dois com isto ou ndo?
S6 ganha a minha reportagem ou sei que aquela pessoa também pode ganhar? E nesta
equacdo encontro o limite para ndo beliscar a dignidade do interlocutor. De forma

violentissima, uma mulher contou-me ter sido utilizada como arma de guerra no conflito
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armado da Colémbia. Quase ninguém sabe o0 que estas mulheres passam. Sao violadas,
sdo violadas grévidas, usadas como escudo, os filhos sdo-lhes arrancados a cru por
militares. E ao ouvi-la, a dado momento, tenho de perceber se vou utilizar ou ndo aquela
informacao e de que forma. Se aquela mulher esta disponivel para contar, eu tenho de a
acompanhar, mas tenho que avaliar até que ponto aquela pessoa estd vulneravel e até
onde ir para ndo a explorar. Tem que haver sempre uma balanca, um péndulo para néo
colocar as pessoas ainda mais frageis do que ja estdo. N&o sdo todos os jornalistas que

tém perfil para este trabalho.

Para além da adequacdo do perfil, de que forma se deve formar um jornalista
humanitario?

N&o sei, ndo tenho uma resposta certa. A (nica coisa que tenho a certeza, é que um
grande jornalista ndo é necessariamente um grande jornalista humanitério. E preciso ter
efetivamente uma série de caracteristicas que vdo muito além das exigidas a um outro
jornalista. Tem de ser alguém que para além de corajoso, aventureiro, bom investigador,
com acesso a boas fontes, seja alguém que tenha realmente mais forte o respeito pelas
pessoas do que a vontade de contar uma historia. Que seja humano. Para se fazer uma
reportagem humanitaria tem de se ter tempo para se estar com as pessoas e tem de se ter
um olhar que transmita aquilo que vai no coragdo. Porque as pessoas tém de confiar de
uma tal forma, que as leve a querer partilhar o que de mais profundo tém. E é preciso
ser-se merecedor da confianca daquela pessoa que esta despida a nossa frente. E temos
ainda de ser capazes de perceber a sua vulnerabilidade para avaliarmos se devemos ou
ndo usar a informacdo. E isto é sermos cidaddos conscientes deste mundo partilhado, e

ndo apenas jornalistas ou documentaristas.

Como é que 0 mundo desenvolvido olha para o outro mundo?

H& uma parte deste mundo desenvolvido que olha com um olhar de igualdade, no
sentido em que, percebe que é tudo uma questdo de se promover as oportunidades para
que as pessoas possam conguistar uma equidade e ver reconhecidos os seus direitos.
Depois hd uma percentagem gigante que olha com um certo paternalismo, com uma
certa ideia de verticalidade — olha de cima para baixo, promovendo uma certa
caridadezinha, promovendo a mio estendida. E um absurdo. Por exemplo, é muito
comum, quando se quer ajudar dando comida, arranjar-se um armazém com as doagoes

para que as pessoas se dirijam 14 para pedir e recolher os alimentos. E terrivel,
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humilhante. Tém de ser dados cartes as pessoas para que possam ir a um
supermercado. Felizmente jA& comeca a haver uma mudanca nesse sentido. A

solidariedade tem de ser uma ideologia do presente e feita de uma forma horizontal.

A comunidade internacional tem sido amplamente criticada pela inércia e falta de
intervencdo em confrontos em ebuli¢cdo. O conflito em Cabo Delgado, por exemplo,
existe desde 2017 e s6 no final de 2020 se ouviram vozes de indignacdo. Como é que
isto ainda acontece?

N3&o sei, questiono-me diariamente. E como a situacio da Grécia. A Grécia faz parte da
Europa! E ainda mais ilogico. Acho que a comunidade internacional e os decisores
politicos deviam ir aos locais, sem passadeira vermelha, com estatuto de visitante, para
verem realmente o0 que estd a acontecer. Pela minha experiéncia, eu ja vi a mudanca a
acontecer no momento que um decisor foi ao local. Em Guiné-Bissau cheguei a pedir a
um ministro que fizesse 0 mesmo trajeto, a pé, que as mulheres gravidas faziam da
tabanca até ao centro de saude. Muda tudo. Muito rapidamente se construiu um centro
de salde préximo daquela tabanca. Muito tem a ver com a falta de no¢édo da realidade. E
por isso o trabalho do jornalista humanitario tem de ser incansavel para dar a conhecer e

muitas vezes para envergonhar.
Corremos o risco de nos afogarmos como Narciso?

Completamente, no fascinio da nossa prépria imagem e imbuidos apenas no nosso

quintal.
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Apéndice Il
Entrevista a Anténio Rodrigues

Realizada e gravada via plataforma Zoom

11 de junho de 2021
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Faz sentido falarmos do conceito de Jornalismo Humanitario?

Para mim, jornalismo é jornalismo. E € sempre humanitario na medida em que
contribuiu para a humanidade. Nos divulgamos informacdo e mantemos as pessoas
cientes do que acontece a sua volta. O que € muito importante para que possam ter
conhecimento de causa para (por exemplo) questionarem 0S seus governos — que €
também para isso que existem os cidad&os.

Se me fala de um jornalismo mais voltado para as causas, eu acredito nele apesar de ndo
ser 0 que eu pratique. Mas compreendo que as pessoas se empenhem em determinadas
causas. Eu também me empenho em informar. Principalmente quando estdo em causa

pessoas ou situagdes que precisam ser denunciadas.

E rigoroso concluirmos que ha uma tendéncia, em Portugal, para ser a se¢io
Internacional a cobrir teméticas de &mbito humanitario?

Sim, até porque, nos, jornalistas de internacional, tentamos cobrir 0 que se passa no
mundo entre a politica e a guerra. E a guerra é a politica por outros meios, como dizia
Clausewitz. Penso que é uma consequéncia do Internacional escrevermos sobre
tragédias. Portanto, se por definicdo o jornalismo humanitario cobre tragédias
humanitarias, eu também faco jornalismo humanitario. Portanto, dentro das coisas todas

que fazemos, também fazemos jornalismo humanitéario.

Mas considera que ha diferencas na cobertura de um evento politico e de uma
tragédia humanitaria?

Claro que héa diferencas. Mas as regras do jornalismo sdo as mesmas. Aquilo que temos
de cumprir é a tentativa de sermos o0 mais objetivos possivel dentro da subjetividade
inerente ao facto de sermos uma pessoa, que estd a escrever sobre um assunto. E
tentarmos, de melhor forma possivel, que o leitor (ou qualquer que seja a audiéncia)
perceba 0 que estd em causa, entenda as consequéncias, o que levou aquilo, e assim
compreenda de forma ampla o que esta a ser relatado. E acredito que esse deve ser o
objetivo de qualquer tipo de jornalismo. E, no meu entender, tem que ser assim quando
tratamos de um assunto frio relacionado com a politica ou um tema delicado como uma
guerra e as suas consequéncias. Aquilo que sempre procurei é que o leitor através dos
meus textos saiba mais sobre o0 que esta a acontecer. Que a minha informacao seja uma

mais-valia para se perceber melhor o mundo.
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A objetividade pode ser problema?

O meu olhar serd sempre 0 meu olhar, por mais que eu tente que ele ndo esteja infetado,
ndo posso fugir dele. Agora o que posso é ser sempre honesto com aquilo que escrevo e
garantir que nao estou a apontar um olhar enviesado. Tento ser uma testemunha credivel

para transportar o leitor até a historia que estou a contar.

Em algumas reportagens que escreveu a partir de Cabo Delgado, recorre a figuras
locais para serem as proéprias a detalharem episodios evitando assim perder o seu
foco objetivo. Por exemplo, na peca “Lulu ou o perfume dos Jihadistas” suporta-se
nas perce¢des do seu tradutor.

Sim, Abudo Gafuro. E tradutor e ativista em Pemba.

Quando usamos um tradutor para se falar com alguém sabemos que na traducgéo esta-se
sempre a perder alguma coisa. E estarei sempre limitado as palavras que ele me esta a
transmitir porque ndo percebo a lingua no original. Quando falo das emocdes dele faco-
o0 porque ele daquela terra, ele faz parte daquela comunidade e isso é inestimavel. Nos,
enguanto jornalistas, ndo estamos sO a contar a histdria, estamos também a contar e a
dar a conhecer os sentimentos vividos. Ndo 0s nossos sentimentos mas 0s que estdo a
nossa volta.

Eu sou duma escola mais antiga do jornalismo onde o jornalista ndo existe como ator da
sua propria escola. Mas penso que ha momentos em que é preciso o jornalista estar la

também.

E o jornalista ao contar histérias pode recorrer a estratégias e ferramentas
literarias?

Sim, o jornalista pode usar as ferramentas da ficcdo desde que ndo faca ficcdo. As
ferramentas existem e, ndo sendo sempre, na reportagem acho que se justifica que se
utilize as técnicas literarias da ficcdo. Porque o0 que se esta a fazer € uma narrativa. E ¢
perfeitamente possivel contar uma historia a partir da realidade utilizando ferramentas

mais criativas.

Quando escreve, por exemplo sobre o conflito de Cabo Delgado, em algum
momento assume a intencdo de mobilizar o leitor?
N&o, eu ndo tenho que mobilizar ninguém. Mas se 0 meu texto mobilizar alguém,

6timo. Mas ndo ¢ intencional. Por acaso, as Ultimas reportagens que escrevi sobre
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Mocambique ndo foram sobre o conflito, eram sobre um projeto social que envolve uma
atividade com skates num bairro problematico, Matola — uma cidade satélite de Maputo.
Depois de escrever a reportagem, enviei-a ao Francisco Vinho — que era o promotor da
iniciativa e uma daquelas pessoas que inventam o mundo a partir do nada, ajudando
criancas no quintal da sua casa. Depois de a ler disse-me que gracas aquela peca ja
havia pessoas a quererem ajudar. Claro que fiquei sensibilizado, mas a verdade é que
ndo é esse 0 meu objetivo. Eu ndo quero mobilizar as pessoas mas se as pessoas se

sentirem mobilizadas, ¢ bom. O meu objetivo é informar.

Os leitores portugueses interessam-se por tematicas sociais e humanitarias?

Sim, acho que se interessam. As tragédias humanitarias envolvem sempre e mobilizam,
€ uma consequéncia que diria geral e natural. Apesar de, neste momento acelerado em
que vivemos, no dia a seguir ja ndo nos lembremos de nada. Nem das tragédias. Mas
sim, ha interesse e isso viu-se nos ciclones de Mogambique, onde houve até dificuldade
de se fazer chegar ao pais todos os contributos que foram feitos por andénimos. Até na
quantidade de interacBes online que ha nos textos sobre temas humanitarios, isso é

percetivel.

Apesar de se saber com pouco rigor quando comegaram o0s episodios violentos em
Cabo Delgado, as primeiras noticias surgiram em 2017. Mas tdo depressa
apareceram noticias sobre o tema como de repente desapareceram.

Sim, até 2019 era impossivel trabalhar-se devidamente o conflito de Cabo Delgado
porque 0 governo mogcambicano ndo deixava ninguém chegar la. As nossas fontes ndo
eram sequer secundarias, ou seja, nem sequer eram pessoas que estavam no terreno.
Eram pessoas que na verdade iam |4 s6 de passagem ou tinham conhecimento de
historias a partir de outras. E também por isso era-nos muito dificil escrever sobre o
tema. Nessa altura ainda estava no jornal i como editor de Internacional e a vontade de

escrever sobre Cabo Delgado era muita.

Em 2019 entra para o jornal Publico precisamente para trabalhar temas
relacionados com Africa. Nessa altura tentou viajar até provincia?

Sim, eu tinha interesse em entrar em Cabo Delgado desde o inicio. Alias, quando fui
cobrir as eleicbes de Mocambique em 2019, j& no Publico, falei com a direcdo para

saber se era possivel. Mas ndo era.
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Qual foi a justificacdo?

Uma viagem para Mocambique é cara. Para se chegar a Cabo Delgado é mais caro
ainda. Os precos que se praticam em Pemba, a capital, sdo um absurdo. S&o aquilo a que
chamamos de precos para expatriados. O facto de haver os projetos de gas leva a que
muitos estrangeiros paguem precos exorbitantes.

E por isso, era quase impossivel um meio de comunicagdo internacional viajar até la
com a regularidade desejavel e necessaria. Tirando a RTP/Antena 1 e a Lusa, que tém
delegacdes em Maputo e por isso podem mais facilmente entrar em Cabo Delgado, para
todos os outros meios é muito mais dificil.

A verdade é que, em Portugal, na imprensa, com a excecdo do Publico que de vez em
quando ainda consegue ter verbas para fazer reportagem internacional, 0s outros jornais

ndo tém essa capacidade.

Foi o que aconteceu em 2020 quando a violéncia escalou e a comunidade
internacional se interessou pelo tema. O Publico teve verba para envia-lo para a
provincia acompanhado do fotojornalista Paulo Pimenta.

Sim, foi exatamente isso.

Fomos 12 dias para Mog¢ambique mas em Cabo Delgado ficamos cerca de uma semana.

Teve dificuldades em aceder a informacéo no terreno?

Como estou a cobrir 0 assunto desde o inicio, primeiro no jornal i, depois no semanario
Sol e agora no Publico, ndo tive dificuldades porque cultivei fontes desde 2017. Mantive
um contacto permanente e atento, por isso, quando I& cheguei sé tive de acionar esses

contactos para ter 0 acesso que precisava.

Sentiu-se condicionado de alguma forma?
Penso que ndo. O Unico condicionamento foi ndo ter conseguido ir a Palma. Esteve tudo

agendado mas no dia o governo, por motivos de seguranca, cancelou todos 0s voos.

Para o resultado das suas pecas, foi importante ter estado em Cabo Delgado e
falado com os locais para melhor escrever e explicar a realidade que ali se vive?
Muito. Se ndo tivesse la ido a maioria das historias e dos testemunhos que dei a

conhecer dificilmente seriam publicas.
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