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Resumo

A orientagdo vocacional é um processo que decorre ao longo da vida do individuo, desde a
infancia prolongando-se até a velhice (Super, 1980; Balbinotti, 2003; Freeman, 1993).

Sob o prisma vocacional, a adolescéncia é entendida como sendo uma fase de transicéo,
onde decorre a incerteza sob as preferéncias vocacionais, dada a pouca exploracdo do eu face
ao mundo escolar e profissional (Taveira, 1999).

E relativamente a estes varios niveis que a intervencio vocacional beneficia o adolescente
nas questdes de transicdo, como base de seguranca, orientacéo e fonte de informacéo (Taveira,
2000). Neste sentido, os programas de orientacdo vocacional surgem no intuito de promover o
desenvolvimento de conhecimentos, atitudes e competéncias de gestédo e desenvolvimento da
carreira ao longo da vida (Pocinho, 2011).

O presente estudo pretendeu constituir-se como um contributo ao nivel da investigacéo no
dominio da orientacdo vocacional, na promog¢do da tomada de decisdo vocacional, apontando
as potencialidades da intervencdo na promocdo desta competéncia através do programa
“Projetando o Meu Futuro”.

Perante a realizacdo de uma intervencdo vocacional que se inspira nos conceitos da
educacdo para a carreira, existem obviamente diversas formas de avaliar os efeitos alcangados
a partir da intervencdo por programas de orientacdo vocacional. Partindo da questio “A
administracdo de um programa de orientacdo vocacional facilita a tomada de decisdo dos alunos
do 9.° ano?”, o propdsito do estudo passa por elaborar e implementar um programa de
orientacdo vocacional, dentro de um plano de estudo que pretende avaliar a eficAcia do mesmo.

A amostra em estudo foi selecionada de acordo com o nivel de ensino que frequentavam,
isto é, adolescentes do 9.° ano de escolaridade, em fase de transicdo escolar, nomeadamente do
ensino basico para o ensino secundario, constituindo portanto uma amostra de conveniéncia.
A amostra do grupo experimental é constituida maioritariamente por individuos do sexo
feminino (63%), onde o nivel socioecondmico baixo é o mais representativo (42,6 %). Também
0 grupo de controlo é composto maioritariamente por individuos do sexo feminino (51,7%),
onde o nivel socioecondmico em evidéncia é o médio (43,3%).

Neste sentido decidimos seguir por uma metodologia de avaliacdo quantitativa, de caris
quase experimental (Almeida & Freire, 2003). Assim, 0s objetivos a que nos propusemos foram
atingidos, na medida em que o programa elaborado se revelou eficaz na promocdo da
capacidade de tomada de decisdo vocacional, em adolescentes. Esta eficacia foi comprovada
pela utilizacdo da Escala de Avaliacdo da Tomada de Decisdo Vocacional por nos construida
(0= 0,753).
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Em suma, o processo de orientacdo vocacional € realizado maioritariamente a base da
exploracao pessoal, escolar e profissional, no sentido do desenvolvimento da tomada de decisao

vocacional.

Palavras-chave: Desenvolvimento para a Carreira; Orientagdo Vocacional; Tomada de
Deciséo Vocacional.
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Abstract

Vocational guidance is a process that takes place throughout the life of the individual, from
childhood to old age (Super, 1980; Balbinotti, 2003; Freeman, 1993).

Under the vocation of prism, adolescence is understood as a phase of transition, where
uncertainty arises under vocational preferences, given the small exploration of the self in the
school and professional world (Taveira, 1999).

This relation in to these various levels that the vocational intervention benefits the
adolescent in the transition issues, as a basis of security, orientation and source of information
(Taveira, 2000). In this sense, vocational orientation programs are designed to promote the
development of knowledge, attitudes and competencies in management and career development
throughout life (Pocinho, 2011).

The present study was intended as a contribution to the level of research in the vocational
guidance, in promoting vocational decision-making, pointing out the potential of intervention
in promoting this competence through the program "Projecting My Future™.

In the context of a vocational intervention based on the concepts of career education, there
are obviously several ways of evaluating the effects of intervention through vocational guidance
programs. Starting from the question "Does the administration of a vocational guidance
program facilitate the decision making of the 9th grade students?", The purpose of the study is
to develop and implement a vocational orientation program, within a study plan that intends to
evaluate its effectiveness.

The study sample was selected according to the level of education they attended, that is,
adolescents of the 9th year of school, in the transition phase from primary education to
secondary education, thus constituting a convenience sample.

The sample of the experimental group consists mainly of female subjects (63%), where the
lowest socioeconomic level is the most representative (42.6%). Also the control’s group is
composed mainly of female subjects (51.7%), where the socioeconomic level is the mean
(43.3%).

In this sense, we decided to follow a quantitative evaluation methodology, almost
experimental (Almeida & Freire, 2003). Those, the objectives we set ourselves were reached,
as the program developed proved to be effective in promoting the capacity for vocational
decision-making in adolescents. This efficacy was evidenced by the use of the Vocational
Decision-Making Valuation Scale built by us (a = 0.753).
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In short, the vocational of process guidance is carried out mainly on the basis of personal,
school and professional exploration, in the sense of the development of vocational decision-

making.

Keywords: Career’s Development; Vocational Guidance; Vocational Decision Making.
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Introducéo Geral

A adolescéncia marca um periodo do desenvolvimento humano onde se expressam
caracteristicas especificas, tendo em conta o contexto cultural em que se insere (Medeiros,
2013; Senna & Dessen, 2012).

Nesta fase ocorrem, pela primeira vez, mudancas fisicas e psicoldgicas, que apresentam uma
estreita relacdo entre si, transformando o modo como a crianca, agora adolescente, se
perceciona a si mesma e ao contexto em que se insere, assim como as suas interagdes com 0s
outros e com o mundo (Papalia, Olds, & Feldman, 2010). Concretamente, a primeira vista, esta
fase desenvolvimental compreende naturalmente uma vinculagdo com a idade, no que concerne
ao estado de capacidade do corpo. No entanto, alteraces cognitivas e sociais S0 necessarias
para que o individuo alcance a verdadeira maturidade, ou seja, mudancas e adaptacdes que o
encaminham para a vida adulta (Bianculli, 1997).

Nesta linha de pensamento importa discriminar o conceito de puberdade e adolescéncia.
Entendendo que representam duas etapas do desenvolvimento com mutua relagdo, estas ndo
devem ser confundidas (Filipini, Prado, Felipe, & Terra, 2013; Papalia et al, 2010). A puberdade
enquadra-se nos processos biolégicos, que culminam com o amadurecimento dos 6rgaos
sexuais. Por sua vez, a adolescéncia compreende as alteracdes biologicas, mas também as
psicoldgicas e sociais que ocorrem nesta fase de desenvolvimento (Filipini et al, 2013).

Do ponto de vista do desenvolvimento, a entrada na adolescéncia pressupde ja uma
aquisicdo prévia de um conjunto de variaveis psicologicas alcancadas em fases de
desenvolvimento anteriores, nomeadamente ao nivel do raciocinio 16gico, memoria, atencéo,
personalidade, capacidade de processamento de informacdo, desenvolvimento moral e
autonomia (Faria, 2005; Lourengo, 2005; Slater, & Bremner, 2005).

Do mesmo modo, também do ponto de vista social o adolescente é confrontado com novas
tarefas e habilidades sociais, uma vez que todas as mudancas fisicas e psicoldgicas se
repercutirdo nas relagoes estabelecidas em todos os contextos onde se insere, como a escola, a
familia ou o grupo de pares (Papalia, Olds, & Feldman, 2006; 2010; Sprinthall & Collins, 1999;
Valente, 2002).

As acbes humanas sdo movidas, maioritariamente, pela necessidade do ser humano em
conhecer e compreender o meio que o rodeia (Filho, 2007). A constante estimulacdo e
curiosidade que a adolescéncia traz ao individuo leva-o a adotar, constantemente,

comportamentos exploratorios (Schwitzgebel, 1999). No entanto a maior ou menos exploragédo



implicita ao contexto do adolescente encontra-se intimamente relacionado com a sua motivagdo
(Fernandes & Vasconcelos-Raposo, 2005; Lemos, 1993; Konigstedt, 2008; Ryan & Deci, 2000;
Taveira, 2000). Assim verificamos que se a exploracdo nao for reforcada nos contextos
educativos, o adolescente pode experienciar o conflito, ativando comportamentos de
evitamento ou de desisténcia da exploracdo, favorecendo o seu isolamento, ocasionando, por
ventura, dificuldades de desenvolvimento e de aprendizagem (Taveira, 1999).

Do ponto de vista vocacional, a adolescéncia é caracterizada como a fase de transicédo entre
a fantasia e o realismo (Super 1995). As escolhas e os sonhos profissionais passam a ser
formulados com base na apreciagéo das atividades que realizam e na autoavaliagéo de interesses
por certas disciplinas (Taveira, 1999).

Nesta fase, apesar de expressarem as suas preferéncias vocacionais, os adolescentes ndo se
sentem confiantes com as mesmas, apresentando muitas incertezas no que concerne ao Seu
papel vocacional, pois ainda ndo exploraram suficientemente o seu eu face ao mundo escolar e
profissional (Taveira, 1999).

Na perspetiva de Erikson (1968), a adolescéncia compreende o periodo, por exceléncia, da
formacdo da identidade. Isto €, um periodo marcado pelas tarefas em torno da questéo central
que o adolescente tantas vezes se coloca: Quem sou eu? A resolucdo da crise da formacéo da
identidade nos varios estatutos que ela comporta (Marcia, 1986) influéncia de modo decisivo o
seu desenvolvimento posterior (Lourengo, 2005). Nesta fase sdo revividas um conjunto de
identificacbes infantis com o intuito de as absorver segundo uma nova configuracdo da
identidade capaz de enfrentar as tarefas da vida adulta (Roque & Santos, 2004).

Numa atualidade assombrada pela percecdo da instabilidade e da imprevisibilidade do
futuro, em funcdo de uma economia globalizada, origina significativas mudancas na visdo
linear associadas aos percursos de carreira individuais, passando estes a caracterizar-se por
inimeras transi¢Bes ao longo da vida (Barros, 2010). As questfes vocacionais tém, cada vez
mais, que ser integradas numa perspetiva holistica do homem em que se interrelacionam
variaveis individuais, relacionais e contextuais.

Desde os anos 50 do século passado, um vasto corpo de investigadores tem procurado
compreender as multiplas causas e fatores das dificuldades dos individuos em decidir sobre o
tipo de trabalho a prosseguir num dado momento da vida (Taveira & Faria, 2009). A falta de
conhecimento, a ansiedade, a instabilidade dos objetivos de vida, a baixa autoeficacia na tomada
de deciséo de carreira, bem como os niveis baixos de maturidade vocacional e 0s modos menos

adaptativos de construcdo da identidade vocacional, sdo alguns dos fatores de indeciséo



estudados e relacionados com esquemas de diagnostico e de intervencgdo especificos (Taveira
& Faria, 2009).

Neste sentido, as intervencGes de carreira terdo que ser especificamente dirigidas a cada
individuo, elemento central desse processo, considerado nas suas diferentes dimensdes e na
especificidade dos desafios que cada um traz para o processo, independentemente das
metodologias e técnicas utilizadas. Assim sendo, isto implica identificar, clarificar e especificar
cada problema e trabalhar na sua resolucdo com base numa alianca terapéutica Unica e
individualiza. Ou seja, aproximar o aconselhamento vocacional ao aconselhamento em geral
(Guichard, 2003; Guindon & Richmond, 2005).

Esta nova visdo traz a Psicologia Vocacional novos desafios que cada vez enfatizam menos
0 contetido das escolhas e mais 0s processos de desenvolvimento pessoal que permitem ao
individuo o confronto de forma adaptada com as mudancas e transi¢fes que vao desenhando o
seu trajeto pessoal (Betz, 2008). A reduzida previsibilidade do percurso profissional requer
adaptacéo, coping e resiliéncia (Betz, 2008).

No culminar de todas as mudancas, ainda é na adolescéncia que surge a primeira grande
transicdo em relacdo ao contexto educativo. No final do 9° ano de escolaridade, o percurso
escolar dos alunos encontra-se dependente de uma escolha que podera ter implicacdes nas suas
carreiras profissionais futuras (Imaginario, 1995).

Neste sentido, o decreto-lei n.° 190/91 de 17 de maio veio institucionalizar a Orientacao
Vocacional, no sistema publico de ensino, regulando a atuacdo do Servico de Psicologia e
Orientacdo (SPO) no contexto escolar. Para além do apoio psicopedagdgico aos estudantes e
aos professores e 0 apoio ao desenvolvimento do sistema de relagdes da comunidade educativa,
0s SPO’s intervém ao nivel da orientagdo escolar e profissional. Neste contexto, a sua atuagdo
passa por implementar uma intervencdo destinada a promocdo da exploracdo vocacional nos
alunos (Ministério da Educacdo, 2012).

A escolha profissional pode definir o estabelecimento do que fazer, de quem ser e a que
lugar pertencer no mundo através do trabalho (Bardagi, Lassance, & Paradiso, 2003). Embora
o futuro de um individuo ndo dependa exclusivamente de sua opcao profissional e mesmo
sabendo que esta opcdo pode ser modificada (Hutz & Bardagir, 2006; Sprinthall& Collins,
1999), muitos individuos realizam escolhas vocacionais sem conhecer devidamente as
implicagdes das mesmas em termos de tarefas, dificuldades e responsabilidades.

A orientacdo vocacional apresenta-se como solucdo possivel diante desse quadro (Aguiar &

Conceicdo, 2008). A intervencdo a este nivel encontra-se inerente a qualquer esforco com a



intengdo do individuo em melhorar o seu conhecimento sobre o desenvolvimento da carreira e
assim melhorar as suas decisfes (Spokane, 2004).

Neste sentido, recomenda-se o desenho de intervencdes psicologicas que promovam 0
desenvolvimento de conhecimentos, atitudes e competéncias de gestdo e desenvolvimento da
carreira ao longo da vida, como os programas de educacédo para a carreira.

Na intersecdo da orientacdo vocacional com a promocdo da saude, os programas de
educacdo para a carreira, para além de auxiliar o individuo no processo de decisdo acerca do
futuro profissional, contribuem em larga escala para o conceito de protagonismo. Isto associa-
se a promocéo da capacidade do individuo desenvolver uma participacdo ativa na sua propria
vida. Assim, favorecer o protagonismo € uma estratégia eficaz de promocdo da salde, na
medida em que favorece o desenvolvimento de autoestima positiva, proporcionando o alcance
do bem-estar (Ferretti, Zibas, & Tartuce, 2004).

O presente trabalho encontra-se organizado em dois capitulos: o primeiro intitula-se
Intervencdo Vocacional na Adolescéncia, no qual é feita uma revisdo da literatura face as
tematicas em estudo, nomeadamente sobre a adolescéncia e o comportamento adolescente
associado, primeiramente, a exploracdo do desenvolvimento vocacional, seguindo-se da
construcdo do projeto identitario. Ainda neste capitulo sdo alvo de andlise teérica assuntos
inerentes & intervencdo vocacional em contexto educativo, refletindo-se acerca dos modelos
associados a (in)decisdo vocacional, na perspetiva de entender a importancia da implementacao
de programas de educacdo para a carreira, a fim da compreender o processo e as influencias
associadas & tomada de decisdo, bem como percecionar a orientagdo vocacional como
ferramenta de promocdo do bem-estar; o segundo capitulo denomina-se Estudo Empirico,
sendo que, no desenrolar da sua apresentacdo, é descrito e apresentado o estudo realizado,
apontando os objetivos que o norteiam, a caracterizacdo dos participantes, divididos em dois
grupos, o experimental e o de controlo, num design quase experimental, todo o procedimento
de forma a permitir a replicacéo do estudo, seguindo-se da apresentacéo dos resultados obtidos

e a discussdo dos mesmos.



Capitulo |
Intervencdo Vocacional na Adolescéncia




Introducéo

Neste capitulo traca-se uma breve resenha acerca da concecdo da adolescéncia e do
comportamento adolescente no processo de exploracdo pessoal, identitario e vocacional,
segundo o0s autores mais relevantes na area.

Ao nivel da intervencdo vocacional no contexto educativo, ressalva-se a compreensao dos
modelos de intervencdo na (in)decisdo vocacional, nomeadamente o Modelo da
Correspondéncia ou do Ajustamento, os Modelos Desenvolvimentistas, Desenvolvimentistas
Construtivistas e Desenvolvimentistas Contextualistas, assim como 0s modelos baseados no
Modelo da Aprendizagem Social e na Teoria Sociocognitiva.

No sentido de compreender todo o processo inerente a tomada de decisdo vocacional,
explora-se toda a intervencdo no ambito da orienta¢do vocacional, enfatizando a importancia
da administracdo de programas de educacgdo para a carreira para a promocgao do bem-estar.

Todo o enquadramento teodrico espelhado no presente capitulo foi objetivamente

selecionado para assim constituir-se como suporte tedrico do nosso estudo empirico.

1. A Adolescéncia e o Desenvolvimento VVocacional

1.1. A Adolescéncia e os Adolescentes

Breves resenhas foram feitas & adolescéncia no inicio do século XV, porém foi
especialmente no século XX que esta fase do desenvolvimento humano se tornou num tema de
crescente interesse na historia da psicologia (Senna & Dessen, 2012).

A sucessao de diferentes acontecimentos sociais e culturais, marcados por avangos tedricos
nas ciéncias em geral, leva a emergéncia e valorizagdo da adolescéncia como um periodo
distinto de desenvolvimento humano (Sprinthall & Collins, 1999).

A evolucdo social, marcada por grandes mudancas, com repercussdes no modo de
funcionamento das sociedades, das familias e do proprio individuo, a heterogeneidade cultural
relativamente ao seu marco temporal, 0 aumento da permanéncia escolar, a instabilidade laboral
e 0 consequente aumento da permanéncia em casa dos pais, contribuem, por si s, para 0
prolongamento da adolescéncia (Valente, 2002). Por outro lado, concecdes, terminologias e
linguagens especificas das diferentes ciéncias; a heterogeneidade comportamental de cada

grupo de adolescentes e de cada adolescente em cada contexto particular sdo o espelho da



necessidade para a caracterizagdo da adolescéncia como conceito plural — adolescéncias
(Medeiros, 2013; Valente, 2002).

A adolescéncia marca um periodo do desenvolvimento humano onde se expressam
caracteristicas especificas, tendo em conta o contexto cultural em que se insere (Medeiros,
2013). Por esta razdo, este € um conceito fragil e relativo, devendo ser compreendido, na
perspetiva desta autora, & luz do cruzamento entre as varias ciéncias.

Adotando uma visdo relacional e contextual, a investigacao na area do desenvolvimento do
adolescente estabeleceu relagdes especificas entre os aspetos relacionados com o individuo e
com o0s seus contextos de desenvolvimento, denotando fatores de mudanca e plasticidade,
enquanto periodo decisivo do curso de vida (Senna & Dessen, 2012).

Na evolucéo das teorias do desenvolvimento, o fenédmeno da adolescéncia é orientado tendo
por base duas questdes principais: a adolescéncia como uma fase distinta no desenvolvimento
humano e como um periodo caracterizado por crescentes e inevitaveis niveis de turbuléncia
(Senna & Dessen, 2012). Desta forma, sob principios organicos ou contextualistas, foram
organizadas as teorias inerentes ao tema, diferenciando-as em biologicas, psicanaliticas,
socioculturais e cognitivas (Senna & Dessen, 2012).

Hall (1911) orientado pela corrente bioldgica, encara a adolescéncia como um novo e
importante estadio da evolucdo humana, comparando-o a um renascimento apés a infancia.
Baseando-se nas teorias evolucionistas de Charles Darwin, o autor conclui que a adolescéncia
constituia um estadio evolutivo do desenvolvimento (Arnett, 1999). Concretamente, Hall
(1911) afirma que neste estadio o individuo experiencia, pela segunda vez, todos os anteriores
estadios de desenvolvimento, num nivel mais complexo, recapitulando uma fase da histéria da
vida humana.

Assim, o ser humano em desenvolvimento passaria por estadios correspondentes aos que
ocorreram na evolucao da espécie humana, desde o primitivismo animal até a vida civilizada,
que caracterizaria a maturidade (Arnett, 1999; Grossman, 2010; Senna & Dessen, 2012). As
etapas de desenvolvimento, descritas na sua teoria, obedeceriam a um padrdo universal,
inevitavel e imutavel, de forma independente do ambiente, controladas exclusivamente pela
hereditariedade (Grossman, 2010; Slater & Bremner, 2005).

Neste periodo de transformac6es rapidas e cadticas ocorrem as principais transformacoes
psicologicas e fisiologicas que alteram a qualidade dos processos cognitivos e emocionais
(Sprinthall & Collins, 1999). Apesar da tendéncia normal para a existéncia de tensdo, esta nao
entra num padrdo de ebulicdo descontrolada, dando espaco a flexibilidade criativa (Arnett,
1999; Cole & Cole, 2003; Hall, 1911).



Desenvolvendo o ponto de vista maturacionista de Hall, Sigmund Freud, orientado pela
corrente psicanalitica, encara a adolescéncia como um periodo necessariamente dificil e
turbulento, explicado no tumulto emocional entre as trés componentes da personalidade (o id,
0 ego e o superego) (Cole & Cole, 2003). Atribui a este estado, as necessarias transformacdes
dos padrdes psicoldgicos que facilitam o estabelecimento de relagdes saudéaveis e maduras na
vida adulta. Anuindo que o foco e controlo de todas estas modificagcbes encontravam-se
intimamente relacionadas com os fortes sentimentos de natureza sexual (Senna & Dessen,
2012).

Tendo em conta a visdo dos autores supra mencionados, a turbuléncia é uma experiéncia
inerente a adolescéncia e inevitdvel a qualquer ser humano, sendo que as dificuldades
apresentadas ocorrem num momento proprio, sob o qual o individuo ndo exerce qualquer
controlo — Perspetiva Maturacionista (Sprinthall & Collins, 1999). Em contraponto, Bandura
(1990; 1996) defende que a adolescéncia ndo é sinonimo irrevogével de agitacdo e tensdo.
Acrescenta ainda que as dificuldades sentidas devem ser encaradas como o resultado de
experiéncias ambientais e ndo como periodos de desenvolvimento humano — Perspetiva
Desenvolvimentista.

Tentando lidar com a sua revolta emocional, o adolescente procura atribuir uma formulagéo
discursiva aos seus conflitos e emocdes de modo e controlé-los, desta forma a intelectualizagdo
surge como mecanismo de defesa (Senna & Dessen, 2012). Corroborando a perspetiva de
Bandura (1990; 1996), os conflitos da puberdade sdo considerados normais e até necessarios ao
seu funcionamento adaptativo, na busca por um novo sentido de personalidade e um novo papel
social.

Integrando a corrente sociocultural, Erikson (1968) descreve o desenvolvimento humano,
ao longo da vida, no decurso de uma série de estadios previsiveis, sob a influéncia dos
ambientes e o0 impacto da experiéncia social. Nesta visao, o autor explica que em cada estadio
de desenvolvimento, o individuo é confrontado por um conflito central, isto €, uma crise normal
e saudavel a ser ultrapassada (Papalia, Olds & Feldman, 2010; Taveira, 2000). Reportando-nos
ao periodo da adolescéncia, essa crise caracteriza-se pelo desenvolvimento da identidade. Esta
encontra-se em constante mudanca, ao sabor das experiéncias e informacdes adquiridas nas
interacdes diarias do adolescente, com outros e 0s seus contextos (Guichard & Huteau, 2002).
Como consequéncia, adolescentes que recebem estimulos e reforcos apropriados para a sua
exploracdo pessoal tendem a emergir desse estddio com um sentido mais forte de si mesmo,

associado a um sentimento de independéncia e controle (Oliveira, 2006).



Tendo como percursor Jean Piaget, um quarto grupo de teorias da adolescéncia destaca-se
por privilegiar os processos cognitivos do desenvolvimento (Inhelder & Piaget, 1976). Nesta
corrente desenvolvimental, o comportamento adolescente é justificado pelas alteracGes que o
individuo apresenta ao nivel do pensamento. Com o desenvolvimento do pensamento formal,
por meio da assimilagdo e da acomodagdo de novas estruturas, o adolescente revela uma
maneira propria de compreender a sua realidade e constrdi sistemas filosoficos, éticos e
politicos como tentativa de se adaptar e mudar o mundo (Inhelder & Piaget, 1976).

Perante a opinido de Lerner e Lerner (2011), as correntes supra mencionadas limitam-se a
dicotomizar entre os aspetos maturacionistas e genéticos e 0s aspetos contextuais: herdado vs.
adquirido, continuidade vs. descontinuidade e a estabilidade vs. mudanga.

Com a evolucdo empirica atinge-se uma visdo ecoldgica do desenvolvimento, onde se
enfatiza o papel do individuo e do contexto, bem como o papel do tempo e do espaco no
desenvolvimento humano (Oliveira, 2006). Isto €, o desenvolvimento do individuo ocorre por
meio de forcas internas e externas, que atuam de modo complementar e bidirecional, com o
objetivo de favorecer a adaptacdo e proporcionar o equilibrio do sistema perante novas e/ ou
adversas (Sifuentes, Dessen, & Oliveira, 2007). Exemplo disso sdo a Teoria do Curso de Vida
e 0 Modelo Ecoldgico de Bronfenbrenner (Bronfenbrenner & Evans, 2000).

Associada constantemente a uma definicdo negativa, a adolescéncia é reconhecida numa
perspetiva de défice caracterizando todo este periodo do ciclo de vida como tumultuoso e
stressante, corroborando a perspetiva de Hall, ou um periodo de crise, como defendia Erikson,
com consequentes perturbacdes do desenvolvimento, tal como enumerava Freud (Freire &
Silva, 2013). Numa tentativa de amenizar todo o sentido problemético envolto aos adolescentes,
surgem novas perspetivas que tentam explicar a diversidade de trajetdrias possiveis neste
periodo desenvolvimental (Freire & Silva, 2013).

A Psicologia do Funcionamento Otimo (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000), tal como é
definida a Psicologia Positiva, apresenta como objeto de estudo os aspetos positivos do
funcionamento humano, salientando que a auséncia de doenca néo reflete a concretizagdo de
uma vida plena e saudavel. E esta nova perspetiva que confere a adolescéncia a valorizagio das
potencialidades, dos talentos, das qualidades, dos interesses e da promogdo do potencial futuro
dos jovens, numa combinacdo positiva ao meio envolvente (Cardozo, Dubini, Fantino, &
Ardiles, 2011).

Tendo em conta o quadro concetual enunciado pela Psicologia Positiva, a adolescéncia

passa a ser caracterizada segundo fatores desenvolvimentais que promovam a felicidade e o
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significado (bem-estar psicoldgico), a satisfacdo com a vida (bem-estar subjetivo) a autoestima,
0 autoconceito e a regulacdo emocional (Freire & Tavares, 2011).

Varios sdo 0os modelos que integram o estudo das caracteristicas positivas e adaptativas da
adolescéncia existindo, atualmente na literatura, varias perspetivas teoricas e conceitos
associados — modelos do desenvolvimento positivo de adolescentes (Freire & Silva, 2013).

O Modelo de Recursos Desenvolvimentais (Benson, 2007) representa um dos modelos
potenciadores de trajetdrias facilitadoras de um desenvolvimento pleno e potenciador do que
melhor existe nos adolescentes (Freire & Silva, 2013). Segundo este modelo, ao individuo
encontram-se associados dois tipos de recursos: 0s recursos desenvolvimento interno,
nomeadamente valores positivos e competéncias sociais, referentes as qualidades pessoais que
facilitam o desenvolvimento positivo; sendo que os recursos de desenvolvimento externo, tais
como a casa, a escola e a comunidade, espelham a necessidade que 0s jovens apresentam em
ter acesso a locais seguros, atividades desafiadora e o cuidado de outros (Franco & Rodrigues,
2014; Freire & Silva, 2013).

No culminar deste dois recursos potenciam-se no individuo a existéncia de sentimentos
associados a protecdo, a promocdo e a resiliéncia, numa perspetiva de que quantos mais recursos
possuirem, menor sera a probabilidade de se envolverem em comportamentos de risco (alcool,
drogas e tabaco) ou desenvolverem psicopatologias (depressdo) tendo assim, um
desenvolvimento bem-sucedido a nivel escolar e otimismo relativamente ao futuro,
manifestando maiores niveis de resiliéncia em situacdes adversas (Freire & Silva, 2013;
Seligman & Csikszentmihalyi, 2000).

Debrucando-se no paradigma da ciéncia pos-moderna, a atualidade é sindénimo de
imprevisibilidade, de imediato, de descoberta e, principalmente, de virtual (Medeiros, 2013). A
tecnologia invade as acdes do quotidiano, mediando a aprendizagem, a formacao, o trabalho e
até as relagdes interpessoais (Medeiros, 2013). Esta leitura alargada a interacdo do quotidiano
influencia, significativamente, as dindmicas familiares e as relagdes que marcam 0s processos
de construcdo identitarios da adolescéncia e a perspetiva de futuro (Senna & Dessen, 2012).

Este panorama associado aos contextos multiculturais e ao conhecimento do adolescente do
século XXI1 aumentam a instabilidade da delimitagdo do conceito de adolescéncia, tornando
impossivel explicar o conceito de adolescéncia como entidade devido a subtilezas culturais,
sociais e individuais (Senna & Dessen, 2012).

Numa definicdo redundante e imprecisa podemos afirmar que a adolescéncia se enquadra
nos primeiros assomos da puberdade e culmina na formagdo bioldgica completa do

desenvolvimento do corpo (Papalia, Olds, & Feldman, 2010; Senna & Dessen, 2012). Todavia,
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este € um marco ténue dado as constantes provas obtidas ao nivel da plasticidade neuronal nos
adultos, que comprovam o constante crescimento bioldgico do individuo (Cole & Cole, 2003;
Medeiros, 2013). Dai ser importante definir o conceito para além da sua etimologia (Medeiros,
2013).

Reconhecida como a idade da razéo e das paixdes por Rousseau, ao conceito de adolescéncia
0 autor introduz as questdes das modificacGes da puberdade, da sexualidade, das emocdes, das
relacGes familiares e da religido, descreve-a como um segundo nascimento predominado por
um periodo de crise para o individuo (Medeiros, 2013; Papalia et al., 2010).

E com a revolucao industrial e com o fim da | Guerra Mundial que emerge o reconhecimento
social da adolescéncia, sendo que até outrora esta ndo era uma etapa incluida no
desenvolvimento do individuo. Estando compreendida entre a infancia e a adultez, esta
caracteriza-se, nas palavras de Sprinthall e Collins (1999), por um periodo filogenético dificil,
pautado pela recapitulacdo de transformacg6es rapidas e cadticas associadas a civilizacao.

Como se pode verificar o processo para definicdo do conceito foi longo, sendo que até agora
existe uma constante dificuldade na precisdo do mesmo, dadas as inUmeras vezes em que a
adolescéncia é definida pela auséncia de definicdo, onde preponderantemente se recorre a
negativa tornando-se a adolescéncia uma etapa onde predomina ja ndo é, ainda nao € ou 0 ndo
se é, e efetivamente néo se define o que realmente ocorre (Medeiros, 2013).

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude (1986), a adolescéncia € definida como um
periodo biopsicossocial, em que ocorrem modificacdes corporais e de adaptacdo a novas
estruturas psicoldgicas e ambientais, que marcam o percurso do individuo desde o final da
infancia até ao culminar da idade adulta. E um periodo marcado por grandes modificacdes
fisicas, psicologicas e sociais (Eisentein, 2005). A tomada de consciéncia destas alteracdes
provoca, no individuo, um ciclo de desorganizacdo e reorganizacdo diferencial do sistema
psiquico, decorrente das complicagdes inerentes a dificuldade de compreender a crise de
identidade (OMS, 1986).

De autor para autor muitas sdo as hipdteses levantadas na tentativa de enquadrar a
adolescéncia num periodo etario, todavia entender esta fase de desenvolvimento pela leitura
deste critério seria redutor para a sua definicdo (Eisentein, 2005). O desenvolvimento é
realizado de forma aleatdria, respeitando uma cronologia natural, tendo cada individuo o seu
ritmo, dai podermos valorizar varios marcos fisicos, cognitivos, psicologicos e sociais

importantes que delimitam o inicio e o fim da adolescéncia (Medeiros, 2013).
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No entanto, Papalia et al. (2010) sugerem que a adolescéncia se inicia por volta dos dez ou
onze anos, podendo alargar-se até aos catorze anos, sendo o0 seu término apontado por volta dos
dezassete ou dezoito anos.

De um ponto de vista fisico, a puberdade marca o inicio de toda a transformacao, sendo que
através desta sdo desencadeados mecanismos hormonais potenciadores do aparecimento de
modificaces fisiologicas gerais, com enfase nas de natureza sexual, levando o individuo a um
estado de maturacdo biologica capaz de reproducdo sexual (Cole & Cole, 2003; Papalia, Olds,
& Feldman, 2006; Sprinthall & Collins, 1999).

O aumento da libertacdo de hormonas conduz ao crescimento dos seios, ao aparecimento da
menarca e a maturacgdo do sistema reprodutor, em representacao do desenvolvimento feminino,
as alteracdes na voz, ao crescimento dos testiculos, do pénis e da prostata, ao aparecimento da
semenarca e dos pélos faciais, relativamente ao desenvolvimento masculino (Cole & Cole,
2003; Papalia et al., 2006). O aparecimento da acne, o crescimento de pélos pubicos e axilares
em ambos 0s sexos, 0 aumento do tamanho do corpo, a modificacdo da sua forma e o aumento
da sua capacidade e forca, facilitadores de um melhor desempenho fisico, retratam os principais
desenvolvimentos fisicos no adolescente (Cole & Cole, 2003; Papalia et al., 2006).

Todas estas mudancas fisicas ocasionam a construcao de um novo esquema corporal, onde
0 adolescente perceciona o novo corpo como estranho (Cordeiro, 2006). Ainda com a ideia de
um corpo infantil, as mudancas fisicas obrigam o adolescente a reformular a imagem mental
que tem do seu préprio corpo, ou seja, a aceitacdo de um novo esquema corporal (Neiva, Abreu,
& Ribas, 2004). Isso s6 se torna possivel a medida que o individuo elabora a perda do corpo
infantil e consegue aceitar o novo corpo. Ou seja, aceitar a perda do corpo infantil consiste em
concordar também a perda da bissexualidade psicoldgica, isto &, a perda do outro sexo que até
entdo imaginava ser seu também (Neiva et al., 2004).

Sabendo que o corpo é eleito como uma fonte de identidade e dada a constante mediatizacéo
do corpo ideal, o adolescente entra na luta pela busca de uma figura perfeita, acreditando que
para ser aceito pelos pares, necessita que a sua imagem corporal esteja congruente com 0s
padr@es estabelecidos, proporcionando niveis elevados de ansiedade, insatisfagdo com o corpo,
além de acarretar alteracGes na percecdo da imagem corporal (Martins, Nunes, & Noronha,
2008).

Face ao panorama apresentado é provavel que na adolescéncia ainda ndo exista a completa
aceitacdo da aparéncia fisica, o que, de acordo com Sisto e Martinelli (2004), pode resultar em

baixa autoestima e comprometimento do autoconceito.
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Pelo prisma cognitivo, este € um momento em que o individuo, agora adolescente, se liberta
dos constrangimentos e limitagdes do pensamento concreto, centradas em aspetos
comportamentais e externos, tornando-se capaz de pensar em termos formais, isto é através de
autodescricbes mais abstratas e centradas em aspetos internos e psicoldgicos dos
comportamentos (Faria, 2005; Lourenco, 2005; Slater, & Bremner, 2005).

Podem, inclusive, resolver problemas complexos e imaginar sociedades perfeitas, todavia
estes espelham um pensamento imaturo. De acordo com as aventuras inexperientes dos
adolescentes, Elkind afirma que existem determinados comportamentos tipicos e atitudes no
pensamento abstrato (Cole & Cole, 2003; Papalia et al., 2010).

A tendéncia para encontrar falhas nas figuras de autoridade € um desses comportamentos.
Nesta fase desenvolvimental, os individuos afastam-se dos ideais dos adultos que outrora
veneravam, fazendo questdo de o manifestar de forma verbal e constante, dando largas a uma
argumentacao resultante da exploracéo das novas capacidades (Papalia et al., 2010). No entanto,
estes ndo reconhecem a diferenca entre expressar um ideal e viver de acordo com este, vivendo
numa hipocrisia aparente, tal como defendia Elkind (Papalia et al., 2010).

Por outro lado, o facto de estarem mais conscientes da multiplicidade de escolhas que a vida
oferece, os adolescentes t¢ém problemas em tomar decisdes, mesmo acerca de coisas simples
(Papalia et al., 2010).

No predominio de uma atitude egocéntrica, comportamentos como a autoconsciéncia
justificam o facto de estes assumirem que séo o foco do pensamento alheio, na medida em que
0 espetador abstrato se preocupa, de igual forma, com os pensamentos que neles habitam,
idealizando uma audiéncia imaginaria (Papalia et al., 2010). Neste seguimento, 0 pressuposto
da invulnerabilidade pode caracterizar outra das atitudes caracteristicas desta fase
desenvolvimental. Elkind utiliza o termo fabula pessoal para salientar a crenca que 0S
adolescentes apresentam quanto ao facto de serem especiais, que a experiéncia vivida é Unica,
acreditando que se encontram acima de qualquer regra que orienta a organizacao social (Cole
& Cole, 2003; Papalia et al., 2010).

Neste sentido verificamos que o adolescente apresenta uma maior capacidade na formulacao
de possibilidades, apresentando um raciocinio hipotético-dedutivo, conseguindo refletir sobre
0S proprios pensamentos e ponderar sobre diferentes pontos de vista, com o objetivo de antever
certos resultados (Cole & Cole, 2003; Papalia et al., 2010; Sprinthall & Collins, 1999). Esta
caracteristica leva o adolescente a idealizar-se como um ser revolucionario, crente no poder
ilimitado e sonhador do seu pensamento (egocentrismo metafisico); a assumir-se como o foco

da sua circunstancia (audiéncia imaginaria); e a bajular-se pela maxima de que, por mais
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comportamentos de risco que assuma as consequéncias negativas dos mesmo nédo o afetaréo
(fabula pessoal) (Lourenco, 2005; Papalia et al., 2010).

A inexperiéncia e imaturidade associadas a esta nova forma de pensar leva ao
desenvolvimento de padrdes criticos e idealistas, com tendéncia para a discussao, a indecisao e
a hipocrisia aparente (Papalia et al., 2010).

Numa altura em que a participacdo do adulto na vida do adolescente adota uma postura de
intervencdo indireta, este passa grande parte do seu tempo com o grupo de pares (Papalia et al.,
2006). A relacao de amizade ganha uma dimenséo significativa, a relagdo baseada na partilha,
na lealdade, na confianca e no entendimento matuo sdo dimensdes essenciais no individuo
agora adolescente (Papalia et al., 2006).

A pertenca ao grupo e a procura por uma identidade social torna-se uma prioridade (Papalia
et al., 2006). Ser o membro mais popular do grupo, leva a sobre valorizacdo de fatores pessoais
como a beleza fisica, no caso das meninas, e da capacidade atlética, no caso dos meninos, sao
fatores que originam a necessidade do adolescente encontrar o seu lugar, o seu status social
(Papalia et al., 2006; Valente, 2002).

O egocentrismo do adolescente é superado nas intera¢fes sociais com os pares, sendo que
estas estimulam a maturacdo das capacidades sociocognitivas, dando lugar a compreenséao
interpessoal (Sprinthall & Collins, 1999). E alcancado, pelo adolescente, o reconhecimento de
gue os outros podem apresentar perspetivas diferentes e que as mesmas influenciam as atitudes
e 0s comportamentos adotados (Papalia et al., 2006; Sprinthall & Collins, 1999).

A construcdo de uma imagem pessoal vai sofrendo alteraces na evolugéo do ciclo vital,
apoiada nas experiéncias e acontecimentos de vida do individuo e na informacéo selecionada
gue o mesmo elabora cognitivamente (Valente, 2002).

Este processo assenta em valores, praticas educativas e mecanismos de feedback dos
elementos do grupo de referéncia (Valente, 2002). Ou seja, o desenvolvimento do autoconceito
esta relacionado com uma série de fatores dos contextos de vida do adolescente, a saber: o
feedback dos outros significativos acerca da competéncia pessoal, como por exemplo, a opinido
dos pares, a que os adolescentes sdo particularmente sensiveis e a dos pais; a compara¢do com
0S outros e a pressdo do contexto escolar, que se tornam progressivamente mais exigentes,
normativos e competitivos (Faria, 2005). O modo como o individuo percebe essas avaliagdes
afeta, de forma positiva ou negativa, a construcdo de um sentido de valor pessoal anteriormente

construido no ceio familiar (Pereira, 1991).
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A adolescéncia associada a incessante conquista de autonomia conduz o individuo a
procurar o grupo de pares e, consequentemente., a reorganizagéo do seu autoconceito (Valente,
2002).

O autoconceito retrata um fendmeno intimo e pessoal, caracterizado pela percecao que o
individuo tem de si proprio, dado que dele dependem, ainda que parcialmente, o nivel de bem-
estar e qualidade de vida (Costa, 2000; Fontaine, Campos, & Musitu, 1992; Serra, 1986;
Valente, 2002). Especificamente, representa uma estrutura dindmica e interpretativa que
compreende as atitudes, os sentimentos e 0 autoconhecimento acerca das suas capacidades,
competéncias, aparéncia fisica e aceitabilidade social (Faria, 2005; Faria & Fontaine, 1990;
Faria & Santos, 2006; Janeiro & Marques, 1999).

As percecdes acerca de si proprio sdo desenvolvidas pela influéncia das experiéncias, que
ocorrem nos diferentes contextos de vida em que o individuo atua, nomeadamente a familia, a
escola, o grupo de pares e 0 contexto desportivo, assim como através das interpretacfes que 0s
individuos fazem dessas experiéncias e dos reforgos e avaliacfes que 0s outros significativos
fazem dos seus comportamentos, a par das atribuicdes ou explicacdes causais que 0S outros e o
préprio elaboram para as mais variadas condutas (Faria, 2005; Valente, 2002).

Shavelson e Bolus (1981) caracterizam o autoconceito como organizado, estruturado,
multifacetado, hierarquico, estavel, desenvolvimental e avaliativo, apresentando como
importantes as dimensdes académica, fisica e social durante a adolescéncia.

O caréter preditivo do autoconceito, no que respeita a realizacdo dos individuos em diversos
dominios da sua existéncia, nomeadamente o académico, o emocional, o fisico e o social, vai
contribuir para uma melhor aceitacdo de si prdprio, 0 que proporcionara um melhor
aproveitamento da sua competéncia pessoal e, consequentemente uma melhor rentabilizacdo da
mesma (Costa, 2000; Costa, 2012; Faria, 2005; Shavelson & Bolus, 1981).

Agora envolvido no pensamento caracteristico das opera¢es formais, o adolescente é
envolvido em autodescricdes mais abstratas e centradas em aspetos internos e psicologicos dos
comportamentos. Isto é, na passagem do concreto e observavel para o abstrato, ndo observavel
e hipotético, as autodescri¢bes encontram-se mais predispostas a distor¢des e a enviesamentos
cognitivos, o que pode implicar que o autoconceito do adolescente se possa tornar mais
irrealista, podendo conduzi-lo a comportamentos desajustados (Faria, 2005; Valente, 2002).

E neste limbo de abstracdo, que encontramos adolescentes que ndo acreditam em si e que
desvalorizam as suas capacidades, desistindo e evitando toda e qualquer situacdo que os
desafiam. Este facto pode contribuir para o desajustamento do autoconceito, desenvolvendo

reacdes emocionais desenquadradas, como a ansiedade, a depressao e o “abandono aprendido”
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(Fontaine & Faria, 1989). Ou entédo, somos confrontados por adolescentes que sobrevalorizam
as suas reais competéncias, aceitando tarefas demasiado exigentes, para as quais ndo tém
competéncias ou preparacdo, conduzindo ao fracasso, ou pelo contrario, evitam o desafio,
porque este pode p6r em causa um autoconceito irrealista e fragil, que necessitam de proteger
a todo o custo (Faria, 2005).

No meio do turbilhdo da mudanca, o sentido de estabilidade no adolescente pode ficar
abalado e, consequentemente, a sua readaptacao torna-se complicada de ser assimilada (Papalia
et al., 2010). Toda a ansiedade, a dificuldade em se situar perante si e perante 0s outros, ou as
preocupacBes com a aparéncia fisica passam a preencher a vida do adolescente (Martins, Nunes,
& Noronha, 2008). A dificuldade em lidar com tantas alteragdes de uma s6 vez e de forma t&o
célere leva a que muitos jovens necessitem de auxilio na superacdo aos perigos expostos (Freire
& Silva, 2013).

Numa atualidade de divergéncias, o bem-estar fisico e mental do adolescente € assombrado
por altas taxas de mortalidade por acidentes, homicidios e suicidios, pelo consumo de drogas,
alcool e tabaco, pela exposicdo a relacBes sexuais sem protecdo, bem como pelos distarbios
alimentares (Papalia et al., 2010).

A adolescéncia é um periodo do desenvolvimento humano em que ocorrem mudangas
no corpo e na sua representacdo, na concecdo de si, dos outros e do mundo, na
pluralidade e na fluidez de experiéncias e escolhas, no pensamento, na analise das
situacBes e na capacidade de criar e resolver situacdes problematicas (académicas,
afetivas e sociais), as quais marcam a diferenca, distanciando este periodo da infancia e
da adultez emergente. Estas mudancas interiores refletem-se no funcionamento e na
vivencia do dia-a-dia nos contextos da familia, da escola e dos pares, e sdo otimizadas
pelo contexto historico, cultural, social, afetivo e moral, onde os adolescentes estdo
inseridos. (Medeiros, 2013, p. 40)

Ainda refletindo sobre as palavras da autora reportamos as mudangas desenvolvimentais
para o despoletar da puberdade e, com esta, as transformacdes bioldgicas e anatomo-fisioldgicas
gue se desenrolam sob ritmo proprio individual e ao sabor das vivéncias culturais (Medeiros,
2013). Numa diferenciacdo em cadeia urgem as altera¢cdes no pensamento de um nivel concreto
para o formal, a construgcdo da identidade ocasionando a afirmacdo de si e a conquista de
autonomia pessoal, uma vinculagdo préxima aos pares e ao grupo, tal como a concec¢ao de um
sistema ético de valores (Medeiros, 2013).

Cada vez mais torna-se essencial aceitarmos a adolescéncia como um periodo 6timo de

desenvolvimento em que se exploram as potencialidades, as qualidades humanas, o0s
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comportamentos positivos, 0S recursos pessoais e a construgdo de experiéncias relacionais,
afastando a visdo de que esta etapa desenvolvimental € marcada como um periodo de crise, de
transicdo, de patologia ou de “nao se ¢” (Freire & Silva, 2013; Medeiros, 2013).

Os adolescentes sdo individuos com qualidades e caracteristicas especificas, que tem um
papel interventivo e responsavel a desempenhar, tarefas a realizar e capacidades a desenvolver,
num momento particular da vida (Sprinthall & Collins, 1999). Assim, a adolescéncia deixa de
ser entendida, exclusivamente, como uma preparacdo para a vida adulta (Sprinthall & Collins,
1999).

1.2. A Exploragéo no Desenvolvimento Vocacional na Adolescéncia

Pioneiro na questdo da orientacdo vocacional, Parsons (1909) cinge o comportamento de
escolha vocacional a um momento Unico e estatico na vida do individuo, onde a sua
personalidade e caracteristicas pessoais se emparelham a uma profissdo, a Teoria Trago-Factor
(Balbinotti, 2003). Embora vendo nesta perspetiva um grande sentido de fundamentacéo, a ideia
ndo se mostrava suficiente explicativa na perspetiva de Super, em suas palavras “You know, you
get married (to an occupation) and live happily ever after. Well, that's not true of career
development any more than it is of other things” (Freeman, 1993, p. 255).

Contrastando com a Teoria de Tracos e Fatores referida, Super (1995) demonstra o
comportamento, associado ao desenvolvimento da carreira, numa perspetiva dindmica e
longitudinal, onde €é valorizada a analise de caracteristicas que levam o individuo a profissdo
adequada, associando a influéncia de fatores socioeconémicos, tecnoldgicos e ambientais,
promovendo a construcdo do autoconceito profissional. Nesta proposta, a carreira deixou de ser
compreendida, simplesmente, pela escolha de uma profisséo realizada por meio da comparacgéo
entre caracteristicas pessoais e profissionais, num determinado momento da vida, para ser
entendida como um processo que ocorre durante todo o ciclo de vida e espago de vida (life-
span, life-space) (Oliveira, Melo-Silva, & Coleta, 2012).

A teoria de Super (1980) prop6s novas concecdes sobre o entendimento do desenvolvimento
de carreira com base em conceitos como: maturidade e adaptabilidade para a carreira, estagios
do desenvolvimento de carreira, padrdes de carreira, autoconceitos, determinantes pessoais e
sociais, entre outros (Balbinotti, 2003; Savickas, 2001). Na sequéncia destas ideias, Super e
seus colaboradores (1992) expuseram 0 comportamento vocacional segundo uma juncao de
quatro perspetivas, a saber: a perspetiva diferencial, a perspetiva socioecondémico e ambiental,
a perspetiva desenvolvimentista e a perspetiva fenomenoldgica (Balbinotti, 2003; Oliveira,
Melo-Silva, & Coleta, 2012):
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Apoiado no modelo tradicional de Holland (1996), a perspetiva diferencial valoriza a anélise
das caracteristicas do individuo e da profissdo considerada, numa tentativa de conciliar o maior
numero de caracteristicas comuns. Isto é, colocar o individuo certo na profissdo certa
(Balbinotti, 2003).

Noutra perspetiva, o autor considera que o desenvolvimento da carreira encontra-se
intimamente ligado a fatores socioeconémicos, tecnoldgicos e ambientais (Super, 1980).
Microssistemas como a familia exercem, em grande escala, influéncia nesse sentido (Balbinotti,
2003). Os valores por si transmitidos e a estimulacdo desenvolvimental proporcionada ao
individuo possibilita a aquisicdo de informagdes e o desenvolvimento de habilidades que
poderdo exercer um grande peso no momento de tomada de decisdo profissional (Balbinaotti,
2003).

A influéncia surge também da sociedade e por parte dos mecanismos que nela atuam,
nomeadamente, os ciclos econdmicos associados ao poder financeiro relativamente ao
investimento na educacao e formacéo, a empregabilidade e a tecnologia (Balbinotti, 2003).

Dando ao desenvolvimento vocacional uma perspetiva longitudinal continua, Super (1980)
na perspetiva desenvolvimentista, considera que 0 mesmo se inicia com a infancia prolongando-
se até a velhice. Ordenado e previsivel, assim como dinadmico resultante da interacdo entre as
caracteristicas do individuo e as demandas da cultura, num processo psicossocial, o individuo
cumpre um certo nimero de tarefas de desenvolvimento alcancando a sua maturidade
vocacional (Balbinotti, 2003; Freeman, 1993).

Dentro desta 6tica, o individuo atinge a sua maturidade quando se encontra apto para tomar
as decisdes e para assumir 0s comportamentos caracteristicos do seu estado de desenvolvimento
vital (Balbinotti, 2003). Assim, a maturacdo associada ao desenvolvimento vocacional é
concebido em cinco estadios consecutivos, caracterizados pela necessidade do individuo em
encarar e resolver determinadas tarefas (Freeman, 1993; Super, 1980).

Ja na perspetiva fenomenoldgica é relevada a importancia do autoconceito, especificamente,
do autoconceito profissional, associado as caracteristicas, aos interesses, aos valores e as
aptiddes profissionais (Balbinotti, 2003; Freeman, 1993; Super 1980). Segundo o autor, ao
manifestar uma preferéncia profissional, o individuo exprime o que pensa ser e aquilo em que
se quer tornar, num processo continuo e mutavel ao longo da vida resultando da experiéncia
pessoal e profissional (Balbinotti, 2003). Na Tabela 1 apresentamos um resumo das principais

especificidades inerentes a cada uma das perspetivas.
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Tabela 1

Comportamento Vocacional segundo as Perspetivas de Super

Perspetivas Comportamento Vocacional
Diferencial Valoriza a analise das caracteristicas do individuo em
funcgdo da profissao, tentando conciliar o maior nimero
de caracteristicas comuns.

Socioeconémico e ambiental Considera a influéncia dos valores transmitidos pelos
microssistemas, nomeadamente a familia e pelo
macrossistema, nomeadamente a sociedade, no
desenvolvimento de habilidades que poderdo exercer
um grande peso no momento de tomada de decisdo
profissional.

Perspetiva desenvolvimentista Atribui ao desenvolvimento vocacional uma perspetiva
longitudinal continua considerando que 0 mesmo se
inicia com a infancia prolongando-se até a velhice.

Perspetiva fenomenoldgica Valorizag8o do autoconceito profissional associado as
caracteristicas, aos interesses, aos valores e as aptiddes
profissionais.

Nota. Adaptado de “A nogao transcultural de maturidade vocacional na teoria de Donald Super”
by M. Balbinotti, 2003, Psicologia: Reflexd@o e Critica, 16(3), pp. 461-473; “Donald Super: A
perspective on career development” by S. Freeman, 1993, Journal of Career Development,
19(4), pp. 255-264; “Pressupostos tedricos de Super: Datados ou aplicaveis a psicologia
vocacional contemporanea?” by M. Oliveira, L. Melo-Silva, e M. Coleta, 2012, Revista
Brasileira de Orientagdo Profissional, 13(2), pp. 223-234; “A life-span, life-space approach to
career development” by D. Super, 1980, Journal of Vocational Behavior, 16, pp. 282-298.

Na consolidagé@o destas perspetivas, sintetizando os principais pressupostos da sua teoria,
Donald Super (1980) formula dois modelos representativos do desenvolvimento da carreira a
saber: 0 Modelo do Arco-iris da Vida e Carreira (Life Career Rainbow) e o Modelo dos Arcos
(Archway Model).

O primeiro modelo, Arco-iris da Vida e Carreira (Figura 1), integra segmentos da teoria do
desenvolvimento vocacional, concretamente, os estadios de desenvolvimento da carreira (life-
span) e da teoria dos papéis sociais (lifespace), acrescentando uma perspetiva contextual,
assentando em temas centrais como 0S papéis sociais, 0s espagos de vida e os estadios do
desenvolvimento, que incluem os conceitos de maturidade e adaptabilidade a carreira (Oliveira,
Melo-Silva, & Coleta, 2012).
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Figura 1. Modelo do Arco-iris da Carreira. Adaptado de “Pressupostos tedricos de Super:
Datados ou aplicaveis a psicologia vocacional contemporanea?” by M. Oliveira, L. Melo-Silva,
e M. Coleta, 2012, Revista Brasileira de Orientagéo Profissional, 13(2), p. 226.

Caminhando no sentido da perspetiva desenvolvimentista, no ntcleo do modelo encontram-
se em cinco estadios consecutivos, nomeadamente: (a) Crescimento (zero aos 14 anos); (b)
Exploracgéo (15 aos 24 anos); (c) Estabelecimento (25 aos 44 anos); (d) Manutencao (45 aos 64
anos) e (e) Declinio (65 anos até a morte). Cada um destes estadios, assumindo-se como
ciclicos, caracteriza-se pela necessidade do individuo encarar e resolver determinadas tarefas
especificas, onde as idades de transicdo sdo flexiveis e a influéncia dos fatores sociais e
psicoldgicos, para além dos bioldgicos, determinam a sua superagdo (Freeman, 1993; Super,
1980; Taveira, 2000). Na Tabela 2 expomos a relacdo dos estadios e subestadios do ciclo vital

com as tarefas de desenvolvimento.
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Relacéo entre os Estadios e Subestadios do Ciclo Vital com as Tarefas de Desenvolvimento

Estadios

Subestadios

Tarefas Desenvolvimentais

Crescimento
(0 — 14 anos)

Exploracéo
(15 — 24 anos)

Estabelecimento
(25 — 44 anos)

Manutengéo
(45 — 64 anos)

Declinio
(65 anos até a morte)

Fantasia (0-4 anos)
Interesses (7-10 anos)
Capacidade (10-14 anos)

Tentativa;
Transicao;
Ensaio.

Estabelecimento profissional,
Avanco na carreira.

Adaptacéo e preservacdo do
autoconceito.

Acomodacédo a um novo self, a
um novo estilo de vida,
associado ao processo de
reforma.

Aquisicao e desenvolvimento de
necessidades, interesses,
capacidades e atitudes associadas
a formacéo de um autoconceito
pessoal e profissional, assim
como face ao sucesso de seu
futuro escolar e profissional,
Pretende-se que a crianca
desenvolva uma vis&o acerca de si
prépria como trabalhadora, onde
se torna capaz de avaliar o seu
potencial para a concretizacéo.

Cristalizacdo, especificacao e
atualizagdo de uma preferéncia.
Exploracdo centrada na procura
de informacé&o acerca de cursos e
profissbes para a tomada de
deciséo.

Estabilizacdo profissional;
Consolidacdo e progressao da area
ocupacional.

Manutengéo da posigédo
profissional, associando a
atualizacdo de conhecimentos e a
inovacao de perspetivas.

Declinio do ritmo e interesse
profissional;

Planificacdo do quotidiano
associado ao processo de reforma.

Nota. Adaptado de “A nogao transcultural de maturidade vocacional na teoria de Donald Super”
by M. Balbinotti, 2003, Psicologia: Reflex@o e Critica, 16(3), pp. 461-473; “Donald Super: A
perspective on career development” by S. Freeman, 1993, Journal of Career Development,
19(4), pp. 255-264; “Exploracdo e desenvolvimento vocacional de jovens: Estudo sobre as
relacOes ente a exploracdo, a identidade e a indecisdo vocacional” by M. Taveira, 2000.

Analisando os variados estadios verifica-se que o estadio de Exploragdo coincide com o

periodo da adolescéncia e inicio da idade adulta, e € composto pelas fases de Tentativa,

Transicdo e Ensaio (Taveira, 1999). De acordo com a teoria, 0 sujeito tem de enfrentar as tarefas
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de auto-observacdo e analise, 0 ensaio de papéis e a explorac¢do ocupacional nos diversos palcos
da sua vida que, nesta faixa etaria e em termos socialmente normativos, serdo a escola, o lazer
e o trabalho em tempo parcial (Repeto, 2001).

O modelo contempla o0 movimento do ser humano pelos diferentes palcos ou ambientes da
sua vida, nomeadamente, o lar, a comunidade, a educacéo e o local de trabalho. Estes sdo os
quatro principais palcos de desenvolvimento, que potenciam os nove papéis fundamentais de
vida que foram apontados por Super (1980). Nas diferentes fases desenvolvimentais, 0s
distintos papéis de vida assumem importancia diferenciada para o individuo e ocupam-no de
forma desigual, permitindo a implementacao dos seus valores de vida (Oliveira, Melo-Silva, &
Coleta, 2012).

Numa linha de progressao do modelo, Super (1980) afirma que o individuo pode enfrentar
a reciclagem em varios estadios, quando 0 mesmo enfrenta periodos de transicdo, por exemplo,
mudancas de emprego, reentradas ou saidas do mercado de trabalho.

Uma vez concebido como um processo ao longo da vida, as decisdes implicitas no
desenvolvimento vocacional apresentam ligacdo entre o passado, o presente e o futuro, logo a
forma como as tarefas de desenvolvimento sdo enfrentadas num estadio tem implicacfes nos
seguintes (Balbinotti, 2003; Freeman, 1993).

Neste seguimento realca-se a importancia da tomada de decisdo do individuo e,
consequentemente, a sua preparacao para tal (Balbinotti, 2003; Freeman, 1993). A prontidao
para a escolha encontra-se intimamente relacionada com o alcancar da maturidade vocacional.
Esta traduz-se na consciéncia e motivacdo que o individuo apresenta face a exploracdo e a
planificacdo das tarefas vocacionais, num trabalho de pesquisa de informacédo profissional e
pessoal, e na aquisicdo de estratégias de tomada de decisdo (Oliveira, Melo-Silva, & Coleta,
2012; Taveira, 1999).

Com o Modelo dos Arcos, representado na Figura 2, Donald Super pretende transmitir o
conceito de carreira como uma construcdo superordenada pelo autoconceito, simplificando a
influéncia dos fatores biologicos, psicoldgicos e socioecondmicos, encontrando-se inerente aos

diferentes papéis e as diferentes fases de vida (Super, 1995).
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Figura 2. Modelo dos Arcos. Adaptado de “Pressupostos tedricos de Super: Datados ou
aplicaveis a psicologia vocacional contemporanea?” by M. Oliveira, L. Melo-Silva, e M.
Coleta, 2012, Revista Brasileira de Orientacéo Profissional, 13(2), p. 228.

Os dois pilares que sustentam a base do arco exemplificam os fatores bioldgicos e
geogréficos (Savickas, 2001). O pilar esquerdo representa a dimensdo pessoal e biogréafica do
individuo, nomeadamente, as suas necessidades, 0s seus valores e 0s seus interesses, ou seja,
pretende enfatizar a importancia que as caracteristicas da personalidade nas escolhas
profissionais. No pilar direito encontra-se demarcada a dimenséo social, isto é, a influéncia que
0s recursos economicos, o mercado de trabalho e a familia tém na escolha da carreira do
individuo. Ambos interagem entre si ocasionando a integracdo entre os aspetos individuais e
sociais (Super, 1995; Taveira, 1999). Tal como no modelo do Arco-iris da Vida e Carreira,
também aqui sdo contemplados estadios representando a infancia e a adolescéncia, no pilar
esquerdo, a idade adulta e a velhice, no pilar direito, onde € exigida a superacao de certas tarefas
do desenvolvimento de carreira, de acordo com a idade e as expectativas sociais (Oliveira,
Melo-Silva, & Coleta, 2012). Neste caso o individuo também exercera diferentes papéis sociais,

a saber: o de filho, estudante, cidaddo, trabalhador e esposo(a), no entanto ressalva-se o
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desenvolvimento dos autoconceitos referentes a cada um dos papéis executados (Balbinotti,
2003; Oliveira, Melo-Silva, & Coleta, 2012; Super, 1995).

Ainda dentro do modelo destaca-se o Self como a pedra angular, dado que o mesmo
representa a visdo que o individuo apresenta de si e do contexto, concretamente, segundo as
explicacBes de Guichard e Huteau (2001) e Taveira (2000) sobre 0 modelo tedrico de Super,
deduz-se que o Self representa a realizagdo dos autoconceitos traduzidos na exploracéo e na
acao em cada papel assumido.

Nesta Otica salienta-se ainda a inclusdo da Teoria da Aprendizagem Social, sendo esta a
responsavel pelo equilibrio e interacdo entre os pilares, pretendendo representar a carreira como
uma construcdo que se fundamenta nas interagdes entre os fatores pessoais e sociais, resultando
os significados atribuidos pela experiéncia do individuo (Oliveira, Melo-Silva, & Coleta, 2012).

Assim, tendo em conta o meérito de Super em se renovar, salientamos ainda a integracéo do
processo de decisdo vocacional num meétodo de escolhas maltiplas, assim como a difuséo do
periodo relevante para a tomada de decisdo, alargando-se a fases anteriores e posteriores da
vida do sujeito. Isto é, estendendo-se da infancia até a velhice (Watson & McMahon, 2005).

Segundo Erickson sdo trés os momentos chave que proporcionam ao individuo a construcéo
de lacos imaginarios com as profissdes, sendo que em todos eles entram em jogo processos de
identificacdo, de construcdo pessoal e de identidade (Guichard, & Huteau, 2001). Assim, a
formacdo das preferéncias profissionais encontra-se inerente ao estadio falico, ao periodo de
laténcia e a adolescéncia (Guichard, & Huteau, 2001).

Num periodo predominado pela atividade ludica, a crianga constréi representacdes que
visam articular as a¢Oes passadas, presentes e futuras, experimenta o processo de identificagéo
com o outro, onde a representacdo do papel assumido pelo adulto de referéncia torna-se
fundamental, dado que a sua postura, as suas acdes, 0s seus relatos sao assimilados por esta
levando-a a construcdo de um sentimento de identidade intencional, onde o seu comportamento
é moldado segundo o seu sexo, o estadio falico (Guichard, & Huteau, 2001). Com a entrada na
escola, o sentimento de idade intencional é submerso pela imposicdo da ordem, assim, no
periodo de laténcia, a crianga é levada a construir uma certa representacdo de si como ser
competente ou desprovido de competéncias (Guichard, & Huteau, 2001).

Recorrendo ao modelo interativo de desenvolvimento vocacional na infancia de Super
(Taveira, 1999), os subestadios de fantasia, de interesses e da capacidade definem-se pelo
desenvolvimento de necessidades, interesses, capacidades e atitudes associadas ao
autoconceito. Ao longo destes substadios, a crianca vai desenvolvendo uma viséo acerca de si

prépria como trabalhadora, conseguindo avaliar o seu potencial para a realizacdo e analisa a
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importancia que esta realizagdo apresenta na sua vida, comecando a adquirir atitudes e
competéncias que a favorecerdo no mundo escolar e profissional (Taveira, 1999).

Nos primeiros anos de escolaridade, a crianca ja expressa escolhas profissionais que
derivam daqueles que lhe sdo mais significativos. Isto vem comprovar a perspetiva de muitos
autores que defendem que as bases da exploragéo vocacional, dos interesses, dos valores e das
atitudes, que afetardo os processos tardios de tomada de decisdo e de ajustamento vocacional
se formulam durante a infancia e dependem da qualidade e diversidade de conhecimentos e
experiéncias vividas durante os primeiros anos (Taveira, 1999).

As acfes humanas sdo movidas, maioritariamente, pela necessidade do ser humano em
conhecer e compreender o meio que o rodeia (Filho, 2007). E na busca pelo conhecimento que
este desenvolve as suas habilidades, numa maturagdo constante de afeto e cognicdo (Custodio,
Pietrocola, & Cruz, 2007). Todo este mecanismo é impulsionado pela curiosidade, isto &, pela
necessidade e pelo desejo em obter conhecimento (Filho, 2007). A curiosidade resulta da
mistura entre a cogni¢do e a motivacdo, sendo o pré-requisito do comportamento exploratorio
(Schwitzgebel, 1999).

Na literatura da analise comportamental surgem autores como Berlyne (1960 citado em
Taveira, 2000) e Skinner (1998) que concebem o comportamento exploratério como a resposta
a um determinado estimulo, podendo associar-se a duas fontes principais de estimulagdo: a
informacdo vindo do meio exterior que desencadeia, preferencialmente, uma resposta motora,
e a informacdo produzida pelo préprio sujeito que habitualmente esta associada a uma resposta
epistémica.

Na literatura da motivacdo, o comportamento exploratério associa-se ao conceito de
motivacao intrinseca (Taveira, 2000). Na distingdo entre motivacdo intrinseca e extrinseca, o
comportamento exploratdrio assume-se como um comportamento intrinsecamente motivado,
dado que o mesmo é realizado por forga da satisfagdo e interesse produzidos pela atividade,
contrapondo a associacdo do comportamento instrumental & motivagédo extrinseca, dada a sua
orientacdo na obtencdo de resultados ou consequéncias exteriores a atividade (Konigstedt,
2008; Taveira, 2000).

A motivagdo intrinseca apresenta-se com importante relevancia no desenvolvimento do ser
humano, uma vez que o orienta, preferencialmente, para a aprendizagem, a exploracéo e a
aquisicdo de conhecimentos, associada aos seus interesses, na dimensao cognitiva, fisica e
social do ser humano (Lemos, 1993; Ryan & Deci, 2000). Os sentimentos de autonomia, de
competéncia e de sentido de pertenga constituem dimensdes cruciais para 0 aumento de

comportamentos intrinsecamente motivados (Fernandes & Vasconcelos-Raposo, 2005). Desta
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forma, quando o individuo perceciona a sua capacidade de agir eficazmente sobre o seu meio
alcancando os seus objetivos, e apresenta a no¢ao de iniciativa propria encontrar-se-4 mais apto
em desenvolver o seu comportamento exploratorio (Lemos, 1993; Ryan & Deci, 2000). Neste
campo, a escola e a familia representam dois microssistemas de relevo ao nivel da fomentagédo
ou inibigdo deste comportamento. Caso néo lhes sejam fornecidas as condigfes ambientais
adequadas a promocdo do desenvolvimento da autonomia e de competéncia (Fernandes &
Vasconcelos-Raposo, 2005) serdo desencadeados inumeros comportamentos de carater
instrumental na vida do individuo, sendo que estes irdo assumir grande importancia nos seus
processos de acomodacao ao meio (Lemos, 1993).

Assim verificamos que se a exploracdo néo for reforcada nos contextos educativos, esta
pode experienciar o conflito, ativando comportamentos de evitamento ou de desisténcia da
exploracdo, favorecendo o seu isolamento, ocasionando, por ventura, dificuldades de
desenvolvimento e de aprendizagem (Taveira, 1999).

Do ponto de vista vocacional, a adolescéncia é caracterizada como a fase de transicéo entre
a fantasia e o realismo (Super 1995; Taveira, 1999). As escolhas e 0s sonhos profissionais
passam a ser formulados com base na apreciacéo das atividades que realizam e na autoavaliacéo
de interesses por certas disciplinas.

Nesta fase, apesar de expressarem as suas preferéncias vocacionais, os adolescentes ndo se
sentem confiantes com as mesmas, apresentando muitas incertezas no que concerne ao seu
papel vocacional, pois ainda ndo exploraram suficientemente o seu eu face ao mundo escolar e
profissional (Taveira, 1999).

O inicio da vida profissional tende a ocorrer mais tarde em sociedades complexas, dado que
as mesmas requerem periodos mais longos de educacdo e experiéncia profissional para que o
individuo possa assumir as responsabilidades da vida adulta (Papalia, et al., 2010).

Nesta sequéncia, Erikson aponta que o comportamento do individuo é orientado segundo
sentimentos identitarios, ou seja, representacdes gerais de si no futuro, construidos pelas suas
vivéncias e interagdes (Guichard, & Huteau, 2001). Apesar de combinarem entre si, estas
antecipacOes imaginarias ndo sdo definitivas dado que, na passagem por algumas crises,
especialmente na adolescéncia, muitas delas s&o revistas ao nivel do seu sentido e articulagdo
(Guichard, & Huteau, 2001).

E na adolescéncia que o individuo recapitula o conjunto de identificacdes infantis com o
intuito de as absorver segundo uma nova configuracdo da identidade (Roque & Santos, 2004).

O estabelecimento de uma preferéncia profissional pode representar uma oportunidade de
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reconstrucdo de referéncias que permitam evitar a confuséo de identidade (Guichard, & Huteau,
2001).

1.3. Construcédo e Desenvolvimento do Projeto Identitario

O conceito da exploragdo ocupa uma posicédo de relevo na literatura que abrange a formacéo
da identidade (Ko6nigstedt, 2008; Taveira, 2000). Nas investigacbes associadas a Psicologia do
Desenvolvimento, a formacdo e o desenvolvimento da identidade sdo entendidos como
conceitos validos na compreensdo da tarefa exploratoria associada a adolescéncia (Taveira,
2000). Neste ponto convém mencionar que o préprio processo de orientacdo e desenvolvimento
da carreira pode ser equacionado como um processo de construcdo identitaria (Konigstedt,
2011; Savickas, 2011).

A teoria da identidade desenvolveu-se em torno do construto de self, com o objetivo de
identificar e compreender a perce¢do dos seres humanos relativamente a forma como realmente
sd0 e até que ponto estes conseguem percecionar as semelhancas e as diferencas entre os pares
(Taveira, 2000).

Emergido de areas tdo distintas como a corrente filoséfica, a teoria psicanalitica, a teoria da
personalidade e a psicologia social, o conceito de self tem evoluido na sua definicdo. Na
perspetiva da psicologia vocacional, a no¢do de self encontra-se interligada ao conceito de
identidade, que por sua vez se insere na teoria apresentada por Erik Erikson (1968). Na visao
do autor, o conceito de self, reflete um conjunto amplo de experiéncias intrapessoais, implicitas
na construcdo da identidade (Taveira, 2000). A exploracdo por estas experiéncias requer um
nivel crescente de complexidade cognitiva, sendo que 0 mesmo atinge o seu auge durante a
adolescéncia (Konigstedt, 2011; Savickas, 2011).

Segundo a literatura vigente, o desenvolvimento da identidade, durante a adolescéncia, é
explicado sob a perspetiva psicodindmica de Erikson, na teoria de desenvolvimento
psicossocial, operacionalizada, posteriormente, por Marcia (1986), através do modelo dos
estatutos da identidade. Ambos os modelos concebem a exploragcdo e 0 compromisso como
dimensbes fundamentais no processo de formacdo e do desenvolvimento da identidade
(Kacerguis & Adams, 1979).

As perspetivas sobre a identidade encontra-se enraizadas nas visdes psicodinamicas de
autores como Sigmund Freud, Anna Freud, Erik Erikson e Peter Blos. Nestas percecdes, a
identidade ¢é definida como um sistema internalizado de definicdo e de regulagdo pessoal, onde
a mesma representa uma estrutura psiquica integrada e organizada, e apresenta a tarefa

desenvolvimental de nutrir a capacidade de distin¢do entre 0 mundo interior e 0 mundo exterior
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(Taveira, 2000). Segundo esta linha de raciocinio, a identidade é considerada a base da
compreensdo do ajustamento e do bem-estar psicoldgico (Taveira, 2000).

Deste grupo de autores elevam-se os ideais de Erikson (1968) na medida em que este confere
aos adolescentes uma crise de identidade, afastando a perspetiva freudiana, focalizada no
desenvolvimento psicossexual e nos aspetos psicopatoldgicos do desenvolvimento humano.
Este releva a importancia da interacdo entre o individuo, ambiente imediato e as influéncias
historicas no processo de desenvolvimento psicoldgico, caracterizando-o como um processo de
natureza essencialmente psicossocial e epigenético.

A construcdo da identidade estd intimamente associada ao estudo da adolescéncia, sendo
considerada como a principal tarefa desse periodo desenvolvimental (Schoen-Ferreira, Aznar-
Farias & Silvares, 2010). Por englobar tarefas especificas dos diversos segmentos da formacéo
total do individuo, podemos caracterizad-la como o passo crucial da transformacdo do
adolescente em adulto produtivo e maduro (Schoen-Ferreira, Aznar-Farias & Silvares, 2003).

Essa construcédo envolve, para Erikson (1968), a conce¢édo organizada do ego, composta de
valores, crencas e metas com os quais o individuo esta solidamente comprometido (Sprinthall
& Collins, 1999). Define-o como ciclo vital, na medida em que este se traduz num processo
evolutivo que se prolonga por toda a vida desenvolvimental (Schoen-Ferreira, Aznar-Farias &
Silvares, 2010). Cada etapa é delineada segundo caracteristicas tipicas e distintivas que véo
sucessivamente sendo transformadas pela acdo das vivéncias na interacdo do individuo com o
meio (Sprinthall, & Collins, 1999; Taveira, 2000). Assim, o desenvolvimento da identidade é
realizado ao sabor das capacidades inatas do individuo e das caracteristicas adquiridas da
personalidade — fatores intrapessoais — das identificagdes com o outro — fatores interpessoais —
e dos valores sociais a que esta exposto — fatores culturais (Schoen-Ferreira, Aznar-Farias &
Silvares, 2003).

Neste processo evolutivo, o grau de desenvolvimento da identidade confere ao individuo a
valorizacgéo das suas semelhancas e diferencas na comparagdo com o outro, tal como possibilita
a consciencializacdo das suas habilidades e limitagcdes (Kimmel & Weiner, 1998). Desta forma,
guanto menos desenvolvida esté a identidade, mais o individuo necessita do apoio de opinides
externas para se avaliar e apresenta dificuldades na compreensao do individuo como ser distinto
(Schoen-Ferreira, Aznar-Farias & Silvares, 2003).

Pioneiro nesta abordagem, Erikson (1968) afirma que o crescimento psicologico ocorre
através de estadios desenvolvimentais e de fases, seguindo as orienta¢des gerais dum plano de
fundo (Sprinthall & Collins, 1999). Este ndo ocorre automaticamente, encontrando-se

dependente da interacdo entre o individuo e o ambiente (Sprinthall & Collins, 1999; Taveira,
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2000). O esquema desenvolvimental, associado ao modelo de Eikson (1968), assenta num
principio epigenético onde cada etapa possui um periodo de ascendéncia, crucial para o0s
patamares seguintes, mas também é ameacada por perigos especificos (Roque & Santos, 2004).
Perante a perspetiva do autor, o desenvolvimento psicoldgico pode ser representado por
dimensdes bipolares especificas, assim o éxito da resolugdo das crises bipolares em cada
estadio, determina o processo saudavel de crescimento (Sprinthall & Collins, 1999).

De acordo com 0 modelo epigenético proposto por Erikson, cabe ao individuo superar com
sucesso oito estadios de desenvolvimento psicossocial, ou seja, oito momentos criticos de
evolugéo, que caracterizam modos de organizagéo da experiéncia e de construcdo da identidade
pessoal, a partir da incorporacdo de papéis sociais (Taveira, 2000).

Cada um destes surge ao longo do ciclo vital, implicando a expressdo de atitudes basicas
face a dilemas particulares, descritos em cada estadio, com duas possibilidades de resolucdo:
uma possibilidade 6tima e outra negativa, ou menos adequada (Guichard & Huteau, 2001;
Marchand, 2001; Roque & Santos, 2004; Taveira, 2000). Cronologicamente, os oito estadios
sdo designados por confianca béasica vs. desconfianca, autonomia vs. vergonha ou divida,
iniciativa vs. culpabilidade, realizacdo vs. inferioridade, identidade vs. confusdo de papéis,
intimidade vs. isolamento, generatividade vs. estagnacéo, e integridade vs. desespero (Guichard,
& Huteau, 2001; Taveira, 2000).

A resolucdo de cada crise depende da resolucdo bem sucedida de estadios anteriores, no
entanto, Erikson sugere que essa resolucdo nao esta confinada simplesmente a dissolucédo da
dicotomia bipolar, mas sim quando é verificada a construcdo de sinteses e o atingir de conceitos
ou sentimentos de nivel superior (Taveira, 2000).

Neste processo continuo, a forma como o individuo interage com 0s primeiros quatro
estadios de desenvolvimento psicossocial influencia os resultados do estadio “identidade vs.
confusdo de papéis”. Assim como as questdes relacionadas com a defini¢do da orientagdo
sexual, do desenvolvimento de padrdes relacionais com a autoridade e do compromisso com
opcodes de natureza ideoldgica véo afetar a resolugédo das questdes de intimidade, generatividade
e integridade. Exemplo disso, a questdo da confianca vs. desconfianga pode emergir durante o
estadio da identidade sob a forma de uma crise de perspetiva temporal vs. confusdo temporal
(Guichard, & Huteau, 2001; Taveira, 2000). Na Tabela 3 exibimos o modelo epigenético de

desenvolvimento psicossocial de Erikson.



Tabela 3

Modelo Epigenético de Desenvolvimento Psicossocial de Erikson
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Idade (anos)

Crises Bipolares em cada Estadio

an.f lanca Perspetiva Temporal vs.
0-2 Bésica vs. 9
- Confuséo Temporal
Desconfianca
5_3 A\‘;J;fnoonrﬂ:‘gj' Certeza Pessoal vs.
gon Auséncia de Consciéncia
Duvida
Iniciativa vs Experimentacéo de
4-6 Culpabilidade Papéis vs.
P Fixacéo de Papeis
612 Realizagéo vs. Aprendizagem vs.
Inferioridade Trabalho Paralisado
Identidade vs.
13-18 Confuséo de Papéis
Polarizagéo Sexual vs. Intimidade vs.
18 - 34 o
Confuséo Bissexual Isolamento
35 _53 Lideranga vs. Confusdo Generatividade
de Autoridade vs. Estagnacao
54 _ morte Comprom|s§o ideoldgico Integridade vs.
vs. Confusdo de valores Desespero
Resolucéo Esperanca Vontade Proposito Competéncia Fidelidade Amor Solicitude Sabedoria

Nota. “Exploragéo e desenvolvimento vocacional de jovens: Estudo sobre as relagGes ente a exploragéo, a identidade e a indeciséo vocacional” by

M. Taveira, 2000
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Na génese da Teoria Psicossocial encontra-se o conceito de identidade, sendo descrito pela
interacdo de dois polos opostos que, no seu desenvolvimento, a construcdo da identidade seria
0 resultado positivo das exploracGes ocorridas na adolescéncia e a identidade difusa
representaria 0 seu comprometimento (Sprinthall & Collins, 1999). E na interacdo entre as
exigéncias sociais e os instintos inatos, que o ser humano vai adquirindo diferentes formas de
adaptacdo, dado que estas o levam a mergulhar numa crise, que s6 depois de resolvida
possibilita o desenvolvimento da sua identidade (Marchand, 2001).

No processo de integracdo e consolidacdo das transformacdes pessoais, das exigéncias
sociais e das expectativas — construcdo da identidade — o individuo é capaz de sentir a sua
personalidade e esta é igualmente reconhecida pelos outros, alcancando a fidelidade como
resolucdo da crise (Sprinthall & Collins, 1999). Esta resolucdo de nivel superior permite ao
individuo estabelecer relacGes de confianca consigo e com 0s outros, leva-o ao estabelecimento
de compromissos e a valorizacdo do sentido moral (Sprinthall & Collins, 1999). Se a fidelidade
ndo fosse alcancada, no predominio da identidade difusa, no jovem adulto imperam sentimentos
de timidez, de desconfianca em si e no estabelecimento da relagdo com o outro (Sprinthall &
Collins, 1999).

Cogitando sob a visdo de Erikson podemos concluir que a exploragdo constitui uma das
dimensdes essenciais da identidade. Nas palavras de Taveira (2000, p. 54) “o processo a partir
do qual o individuo lida cognitiva e afetivamente com a dialética da vida psicoldgica, constroi
um carater psiquico integrado e autodeterminado, baseado na realizacao pessoal e em percecoes
mais precisas sobre as suas capacidades e competéncias”.

Quando o individuo atinge a puberdade é confrontado com novos cenarios, oportunidades
e responsabilidades (Sprinthall & Collins, 1999). O desafio inerente a estas novas experiéncias,
confere ao adolescente a aquisicdo de novas competéncias e capacidades que proporcionam
uma nova forma de raciocinar e pensar acerca dos acontecimentos e das relagdes interpessoais
estabelecidas (Sprinthall & Collins, 1999).

A adolescéncia representa o cenario perfeito para a exploracdo pessoal, na medida em que
a maturacgdo biologica, o desenvolvimento cognitivo e 0s requisitos sociais atingem um maior
nivel de desenvolvimento (Koénigstedt, 2008; 2011). Pormenorizadamente, o individuo agora
adolescente, gracas ao desenvolvimento do pensamento abstrato, consegue lidar
cognitivamente com as novas questdes que o confrontam, tais como as questdes vocacionais
(Papalia et al., 2010). O atingir de uma identidade vocacional é representado como um dos

aspetos mais desafiadores do processo de formagéo da identidade (Sprinthall & Collins, 1999).
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Numa nova fase do ciclo de vida, o adolescente vé a sociedade impor-lhe novos requisitos
e expectativas: envolver-se em novas relagdes, adquirir uma independéncia afetiva em relacao
as figuras de referéncia, escolher uma formacéo e uma profissdo, conquistar independéncia
econdmica, preparara-se para a constituicdo de uma nova vida familiar, construir uma conduta
interventiva associada a um sistema de valores éticos, sdo o reflexo das tarefas
desenvolvimentais propostas por Havighurst (citado por Taveira, 2000). Assim, as
possibilidades proporcionadas por um corpo mais desenvolvido e pelas novas expetativas
conferem ao individuo uma nova propensdo para analisar os complexos privilégios, exigéncias
e relagdes inerentes a uma sociedade moderna e industrializada (Sprinthall & Collins, 1999).

O aumento da sua experiéncia de vida e o sofisticar dos processos cognitivos expde 0
individuo a uma variedade de opc¢des nos varios dominios. De entre varios ressalva-se o
dominio vocacional, onde este explora e questiona assuntos de foro profissional, relacionados
com a identidade — Phychosocial Moratorium. No entanto, o processo de exploracdo pessoal
ndo se desenrola como de um passo de mégica se trata-se, o adolescente necessita de observar,
experimentar, refletir, ponderar e debater as suas oportunidades de desenvolvimento, sendo o
papel do adulto fundamental neste incitar de descoberta (Taveira, 2000). Contributos de autores
como Ainsworth (1989) e Bowlby (1988) permitiram estabelecer que a existéncia de um
vinculo seguro com a familia pode funcionar como preditor do comportamento exploratdrio.

Relendo todo o modelo de Erikson (1968), a exploracdo é associada a um processo
psicolégico dindmico, na medida em que engloba o relacionamento da pessoa com 0 meio
(fisico, relacional e socia), ao servico pessoal e da elaboragdo de projetos de vida, constituindo
um elemento fundamental no processo de construcdo de identidade (Taveira, 2000).

Apesar de ter sido pioneiro na introducdo do conceito de exploracdo no modelo de
construcdo de identidade, Erikson pouco o operacionalizou, sendo esta tarefa entregue a James
Marcia (Kacerguis & Adams, 1979; Marcia, 1986; Taveira, 2000).

Marcia (1986) desenvolve o modelo dos estatutos de identidade, fornecendo um outro
contributo importante para a conceitualizacdo da exploracdo. No seu entender, o conceito de
exploracdo retrata um periodo de questionamento intensivo e experimentacdo, real ou
imaginéria, nos dominios da escolha vocacional, das crengas religiosas ou das atitudes face ao
papel sexual, orientado para a tomada de deciséo (Taveira, 2000).

Reportando aos estudos de Marcia (1986), podemos aferir que 0 ego é uma estrutura tao
mais desenvolvida, quanto mais o individuo adquirir consciéncia da sua unidade, na perspetiva
que a mesma persiste ao longo do tempo e se encontra para além das contradi¢bes, das

diferencas e semelhancas perante a interacdo com o outro. No entanto, esta sera tdo mais fragil
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quanto mais o individuo exprimir confusdo na delimitacdo entre si e 0 outro, ou quanto mais
este necessite do outro para definir as suas escolhas (Marcia,1986).

O progresso da Teoria Psicossocial leva James Marcia (1986) a reconhecer duas tarefas
independentes, porém essenciais na formagdo da identidade, nomeadamente a crise
(concetualizada recentemente como 0 processo de exploragéo) e o compromisso (ou o grau de
investimento pessoal).

Na sua perspetiva, 0 periodo de presenca ou auséncia de um questionamento critico com o
objetivo de tomar decisdes, que leva valores ja adquiridos e escolhas passadas a serem
repensadas representa a dimensao de crise, sendo que a mesma podera ocorrer repentinamente
ou gradualmente (Marcia, 1986; Roque, & Santos, 2004; Schoen-Ferreira, Aznar-Farias, &
Silvares, 2003; Taveira, 2000).

O estado emocional que acompanha a exploracdo é regularmente associado a sentimentos
de satisfagéo, de antecipacdo e de curiosidade, numa fase inicial (Taveira, 2000). No entanto,
sentimentos ansiosos e de desconforto psicolégico podem assombrar o individuo quando este
compreende que a exploracdo, por si sO, pode ndo permitir o alcance da resolucdo do problema
(Taveira, 2000). Esta descoberta pode potenciar ou inibir o processo de compromisso,
originando a progressdo de um estadio de indeciséo para um estadio de compromisso firme e
de maior certeza quanto as op¢des de identidade ou, por conseguinte, manter-se num estadio de
indecisdo (Taveira, 2000). Exemplificando, nesta dimensdo podem ser identificados momentos
de exploracdo, pos-exploracao e auséncia de exploracdo (Roque & Santos, 2004). O individuo
entra em exploracdo quando pretende investir na analise de alternativas em prol de uma tomada
de decisdo, sendo que nesta busca sentimentos de desconforto, frustragdo, ansiedade e
ambiguidade emergem, dada a dualidade de valores e a percecdo das consequéncias, podendo
originar a sua desisténcia. No entanto, alcancando ou ndo o sucesso, o individuo entre na fase
de pos-exploracdo quando os varios elementos da sua identidade foram valorizados (Roque &
Santos, 2004). A auséncia de exploragédo encontra-se associada a auséncia de estimulos, sendo
que o individuo ndo sente necessidade de escolher ou porque essa escolha ja foi realizada por
outrem (Roque & Santos, 2004).

Relativamente a segunda dimensdo, Marcia (1986) assume que 0 cCompromisso representa,
no individuo, o grau de investimento afetivo e cognitivo que o leva a alcangar uma deciséo
consistente que servird de base para a sua agdo. Assim 0 grau de investimento pessoal
expressado vai traduzir a forca do compromisso, ou seja a entrega que o individuo faz as
guestbes com as quais mais se preocupa refletindo, desse modo, o sentimento de identidade

pessoal (Roque & Santos, 2004; Schoen-Ferreira, Aznar-Farias & Silvares, 2003; Taveira,
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2000). Neste compromisso tem de existir investimento e influéncia direta na vida do individuo,
para que seja assegurado um sentido de continuidade entre o passado e o presente, configurando
estabilidade e otimismo no futuro (Roque & Santos, 2004; Taveira, 2000).

Baseando-se numa série de estudos, onde através da entrevista a adolescente, Marcia mediu
as duas tarefas centrando a sua investigacao na inquisicdo de trés areas: vocacional, ideoldgica
e interpessoal (Schoen-Ferreira, Aznar-Farias & Silvares, 2003; Taveira, 2000). Desta forma
concluiu que poderia agrupar as ideias por eles transmitidas em quatro aspetos distintos da
formacéo da identidade (Schoen-Ferreira, Aznar-Farias & Silvares, 2009; Sprinthall & Collins,
1999).

Essencialmente, foram acrescentadas duas fases intermédias entre os dois extremos
bipolares identidade e difusdo da identidade espelhados por Erikson (1968). Marcia (1986)
desenvolve uma taxonomia que caracteriza quatro estatutos de identidade, a partir do grau de
exploracdo e da presenca ou auséncia de compromisso (Taveira, 2000): Realizacdo da
Identidade; Identidade em Moratoria; Adogdo da Identidade e Difusdo da Identidade. Na Tabela
4 apresentamos a contextualizacdo dos estatutos de identidade quanto ao seu grau de exploracéo

e da presenca ou auséncia de compromisso.

Tabela 4

Contextualizacao dos Estatutos de Identidade

Estatutos de Identidade Definicédo

Realizacdo da Identidade Identidade implica um compromisso por parte do individuo a
prosseguir objetivos de identidade autodeterminados,
relativamente a uma ocupacéo ou ideologia, alcancado ap6s
um periodo de crise ou exploracao.

Identidade Moratéria Representa os individuos que se encontram a viver um
periodo de intensa exploracdo face as questdes de identidade,
sem que tenham sido capazes de alcangar um compromisso
face a uma opcao.

Adocdo de Identidade Neste estatuto inserem-se os individuos que revelam pouco ou
nenhum envolvimento na exploracao, onde a tomada de
decisdo ocorre sem reflexdo. Estes assumem um compromisso
firme com opcoes de identidade escolhidas pelos pais ou por
outros significativos e ndo tanto autodeterminados.

Difuséao de Identidade Caracteriza os individuos que ndo definiram ainda uma
orientacdo para a sua identidade apesar de poderem ter
iniciado ja alguma atividade exploratoria nesse sentido.

Nota. Adaptado de “Clinical implications of the identity status approach within psychosocial
developmental theory” by J. Marcia, 1986, Cadernos de Consulta Psicologica, (2), pp. 23-34;
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“Exploracdo e desenvolvimento vocacional de jovens: Estudo sobre as relagcdes ente a
exploragdo, a identidade e a indecisdo vocacional” by M. Taveira, 2000.
Os individuos séo classificados em detrimento de um estado de identidade tendo por base a

exploracdo que realiza perante as alternativas e de acordo com a intensidade com que 0s
mesmos se comprometem com cada um deles (Schoen-Ferreira, Aznar-Farias, & Silvares,
2009). Cada estado representa um nivel especifico de exploracéo e de compromisso onde, numa
perspetiva sequencial evolutiva, conduzem a estruturas qualitativamente superiores e mais
maduras (Schoen-Ferreira, Aznar-Farias, & Silvares, 2009). Na Tabela 5 ilustramos o grau de

exploracdo e compromisso associados a cada estatuto de identidade.

Tabela 5

Estatutos de Identidade e Dimensdes de Exploracdo e Compromisso

Estatuto Exploracéo Compromisso
Realizacdo de Identidade No passado Presente
Identidade em Moratdria No presente Ausente
Adocao de Identidade Ausente Presente
Difuséo de Identidade Rara ou ausente Ausente

Nota. Adaptado “Desenvolvimento Humano” by D. Papalia, S. Olds, e R. Feldman, 2010;
“Psicologia do adolescente: Uma abordagem desenvolvimentista” by N. Sprinthall e W.
Collins,1999; “Exploracao e desenvolvimento vocacional de jovens: Estudo sobre as relagdes
ente a exploragdo, a identidade e a indecisdo vocacional” by M. Taveira, 2000.
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2. Intervencéao vocacional em contexto educativo

2.1. Modelos de Intervencao na (In)Deciséo Vocacional

O estudo cientifico da decisdo de carreira, mais concretamente, do comportamento de
escolha vocacional tem constituido, um dominio privilegiado de investigacdo na psicologia
vocacional (Gati & Tal, 2008). Segundo Herr, Cramer e Niles (2004) as decisbes ndo se
traduzem em comportamentos independentes, simples e saudaveis que se tomam
impulsivamente. Pelo contrario, estas refletem as conjuncgdes entre o self e 0 ambiente, sendo
que nelas reflete-se a visdo que o individuo tem de si.

Na visdo delineada por Savickas (2004) a carreira € uma construcao subjetiva que implica
dar um significado pessoal a memdrias passadas, experiéncias presentes e aspiracdes futuras.
De acordo com 0 mesmo autor, a interiorizacdo da carreira opera no sentido de promover a
consciencializacdo da trajetoria vocacional através do tempo, promover a autocontrolo, impor
intencdo e direcdo ao comportamento vocacional, e avaliar os resultados relativos aquele
ajustamento adaptativo.

A indecisdo vocacional é encarada como a incapacidade do individuo em escolher uma
profissdo ou formacdo. Considerado como um construto multidimensional (Newman, Gray &
Fuqua, 1999; Santos & Coimbra, 2000), na literatura € realizada uma distin¢do entre indecisao
desenvolvimental, que corresponde a uma fase que ocorre nos varios periodos da vida do
individuo, em termos desenvolvimentais e indecisdo generalizada ou crénica referente a uma
situacdo dificil de tomada de decisdo em diferentes contextos da vida de um individuo (Osipow,
1999).

A ansiedade contribui em larga escala para o fendmeno da indecisdo vocacional na medida
em que esta potencia o aparecimento de pensamentos de medo: medo de falhar na carreira
académica ou profissional; medo que os pais possam sentir-se desiludidos com a escolha de
carreira e medo de afastamento da familia e das relacbes mais proximas, por questdes
académicas ou profissionais (Simdes, 2010).

Orientada para 0 apoio a resolucdo de questbes de tomada de decisdo, a intervencdo
psicologica vocacional beneficia o adolescente nas questdes de transicdo, como base de
seguranca, orientacdo e fonte de informacéo (Taveira, 2000). Neste género de intervencdo, a
intencédo focaliza-se em criar uma alianca relacional segura com o cliente, de modo a incentiva-

lo na exploragéo vocacional, reduzindo a ansiedade e 0s sentimentos negativos que poderdo
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brotar no momento da tomada de decisdo e no decorrer do planeamento de uma carreira
profissional futura (Taveira, 2000).

Em sociedades como a portuguesa, que valorizam o planeamento da carreira, sdo
dinamizados programas de orientacdo vocacional com o intuito de auxiliar o desenvolvimento
vocacional dos individuos na aquisicdo de atitudes, de conhecimentos e de capacidades
necessarias a resolucdo das tarefas que lhes sdo apresentadas nas diversas fases da carreira e,
em especial, na transicdo que ocorre no final do 9.° ano de escolaridade (Aradjo, Taveira, &
Lemos, 2004; Coelho, Correia, & Taveira, 2004; Taveira, 2002; Pinto, 2002).

Num estudo desenvolvido por Faria e Taveira (2011) sobre os processos e os produtos de
uma intervencao vocacional, espelham-se resultados positivos no que respeita ao estatuto de
trabalho, a exploracdo pessoal e do contexto, bem como a satisfacdo perante a informacéo
relativa a tomada de decisdo vocacional, apos a implementacdo do programa de orientacéo
vocacional.

Numa sociedade de mudanca, face aos novos contextos econémicos, sociais e ideoldgicos,
na Psicologia Vocacional surgem diferentes abordagens conceptuais para enguadrar
teoricamente variaveis, conceitos e/ou processos relacionados com o comportamento
vocacional dos individuos (Barros, 2010), a saber: modelos de correspondéncia ou de
ajustamento; modelos desenvolvimentistas, desenvolvimentistas construtivistas e
desenvolvimentistas contextualistas; modelos baseados no modelo da aprendizagem social e na

teoria sociocognitiva, que passamos a abordar.

2.1.1. Modelos da Correspondéncia ou do Ajustamento

O Modelo dos Tipos de Personalidade e dos Ambientes de Trabalho de Holland (1996) ou
0 Modelo do Ajustamento ao Trabalho (TWA) (Dawis, 2005) sdo exemplo de modelos de
correspondéncia ou do ajustamento (Barros, 2010). Estes dois modelos baseiam-se numa
equacdo entre as caracteristicas do individuo, as caracteristicas do trabalho e as variaveis do
proprio ajustamento (Barros, 2010; Simdes, 2010).

No primeiro caso, no modelo de Holland admite-se que 0s interesses, que expressam a
personalidade do individuo, caracterizam-se em seis tipos, a saber: realista, investigativo,
artistico, social, empreendedor, convencional (Gottfredson, & Duffy, 2008). Em cada um deles
onde sdo enumeradas competéncias, preferéncias, crencas, valores e formas de selecionar e
processar a informacdo. O mesmo verifica-se com os ambientes de trabalho, sendo que estes
séo caracterizados nestes seis tipos, podendo ser mais ou menos diferenciados (Gottfredson, &
Duffy, 2008).
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A representacdo destes é feita atraveés de um hexagono, dado que permite a concetualizagdo
do grau de relagédo entre eles, ou seja, entre tipos de personalidade ou entre ambientes de
trabalho (Barros, 2010). O pressuposto € o de que tipos adjacentes sdo mais semelhantes entre
si do que tipos opostos em relacdo aos vértices do hexagono (Nauta, 2010). Como variavel da
interacdo, a congruéncia reflete o grau do ajustamento entre o tipo de personalidade e de
interesses do individuo e o tipo dominante do ambiente de trabalho, permitindo prever o grau
de satisfacao e de estabilidade vocacional (Nauta, 2010).

O Modelo do Ajustamento do Trabalho (Dawis, 2005), por sua vez, relaciona-se com
variaveis relativas a interacdo entre a pessoa e 0 meio. Nesta dindmica relacional é possivel
prever o grau de satisfacdo de um individuo no que toca ao seu trabalho/funcéo (Barros, 2010).

Deste modo, esse ajustamento depende das necessidades, das capacidades e do estilo de
personalidade do individuo. Os estilos do meio sdo categorizados a partir das mesmas quatro
variaveis que os estilos de personalidade do individuo, a saber: a flexibilidade (grau de
tolerancia), a celeridade (rapidez de adaptacdo), a atividade (criar a tarefa) e a reatividade
(reacdo ao ambiente) (Lyons & Brenner, 2005).

Desta reflexdo é possivel concluir que os dois modelos tém em comum o facto de
relacionarem as caracteristicas do trabalho, do individuo e das varidveis de ajustamento. Assim
sendo, intervém na avaliacdo psicoldgica do individuo, em variaveis como a personalidade, 0s
interesses, 0s valores ou as aptiddes (Dahling & Librizzi, 2015).

Apresentam como principais vantagens a capacidade de operacionalizar e medir 0s
conceitos, e categorizar a informagéo, facilitando a tomada de decisdo na carreira. Todavia,
podem n&o dar resposta a certos desafios que atualmente se colocam na gestdo da carreira, pois

s6 contemplam a escolha e ndo o desenvolvimento vocacional (Barros, 2010).

2.1.2. Modelos Desenvolvimentistas, Desenvolvimentistas Construtivistas e
Desenvolvimentistas Contextualistas

As teorias desenvolvimentistas complementam ou podem dar um enquadramento

abrangente a modelos diferenciais (Barros, 2010). Como € referido por Savickas (2001; 2011),

estas teorias procuram perceber como os individuos se encaixam numa profissdo, num
determinado periodo da sua vida e vice-versa.

As abordagens desenvolvimentistas vém, entdo, alargar o estudo dos processos vocacionais,

assumindo uma concecao da escolha vocacional como um processo desenvolvido ao longo do

tempo. Gottfredson (2005) afirma que o desenvolvimento cognitivo proprio de cada fase é
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determinante da forma como os diferentes elementos do eu, nomeadamente, género, origem
social, interesses, competéncias ou os valores, vao sendo integrados na identidade dos jovens.

Nesta perspetiva, através do conhecimento e utilizacdo de informacdo profissional, o
individuo procura promover o conhecimento de si préprio e a vivéncia de experiéncias que
permitam compreender as caracteristicas relacionadas com a carreira (Gottfredson, 2005).

Para Ginzberg (1988), o processo associado a conceg¢do da escolha vocacional é prolongado
no tempo até ao inicio da vida adulta. Super (1957) sublinha a visao de Ginzberg (1988), porém
acrescenta que este se prolonga pela vida toda. Isto €, segundo o modelo longitudinal, ao longo
da sua vida, e latitudinal, admitindo que em cada ciclo existem individualidades, ou seja, em
cada etapa podemos ter que voltar desenvolver capacidades que ja desenvolvemos em etapas
anteriores.

O desenvolvimento vocacional passa por um conjunto de fases: crescimento, exploracao,
estabelecimento e manutencdo, onde o individuo ndo é apenas um objeto que atua em diversas
variaveis. Assim, 0 seu modelo centra-se nos processos gerais de desenvolvimento da carreira,
contemplando ainda todos os contextos da vida do individuo (Barros, 2010).

Nas abordagens pds-modernas do modelo, na perspetiva desenvolvimentista construtivista,
consolida-se esta ideia de que, mais do que desenvolvimento, a carreira € uma construcao
(Savickas, 2001; 2011). A perspetiva do desenvolvimento € aqui alterada, considerando-se que
este vai sendo desencadeado mais pela adaptacdo ao meio do que pela maturacao de estruturas
internas.

A intervencdo integra novas formas de aconselhamento que incluem métodos de entrevista
onde os clientes narram as suas histérias, identificam modelos e temas de vida, com a orientacao
dos técnicos, debrucando-se sobre o seu passado e sobre o seu presente, para assim o auxiliar
na construcdo do préximo na sua carreira (Barros, 2010). A narracdo pode ainda permitir
identificar determinados padrdes de temas de vida ou de comportamentos do passado, mantendo
uma perspetiva orientada para o futuro, que pode ser integrada com uma postura de
desenvolvimento e de crescimento permanentes (Savickas, 2002; 2005). Ou seja, de acordo
com Guichard (2001), o sujeito assume um papel de protagonista no que diz respeito a
construcdo do seu percurso de vida.

Por conseguinte, este ndo pode ser dissociado dos contextos com os quais se relaciona. Neste
enguadramento da Psicologia VVocacional, também as abordagens contextualistas demonstram
0 seu impacto. Focalizadas nos processos de desenvolvimento, estas perspetivas enfatizam a

importancia das rela¢cbes multidirecionais entre o individuo e contextos multiplos com os quais



40

interage, a saber: sociais, interpessoais, fisicos, politicos, familiares, econdémicos (Vondracek
& Fouad, 1994; Vondracek, Lerner, & Schulenberg, 1986).

A nocdo de contexto inclui as condi¢Bes observaveis, mas também os contextos construidos
por um individuo que é o protagonista na construcdo do seu percurso. As interseccfes de
maltiplas dimens@es de fatores contextuais sdo determinantes do comportamento vocacional:
os fatores individuais interagem com fatores de pertenca grupal e com fatores culturais (Fouad
& Kantamneni, 2008).

Refletindo sob a sua intervencdo, os modelos desenvolvimentistas contextuais sugerem
atividades de orientacdo que auxiliem o individuo a fazer balango das suas atividades, a refletir
sobre as suas relagdes interpessoais e sobre 0s seus papéis em cada um dos contextos com quem
interage ou vai interagir (Guichard & Huteau, 2001). Isto implica pensar sobre quais séo as
caracteristicas do individuo significativa para o contexto, quais as exigéncias do contexto e o

que podem eles fazer para se adaptarem e adaptarem o contexto a si proprios (Barros, 2010).

2.1.3. Modelos baseados no Modelo da Aprendizagem Social e na Teoria
Sociocognitiva

A Teoria da Aprendizagem Social da Tomada de Deciséo na Carreira procura explicar como
séo produzidas as escolhas relacionadas com a carreira, reconhecendo o impacto dos fatores
genéticos nas tomadas de decisdo, salientando ainda as condicdes e as ocorréncias do meio com
que o individuo interage, nomeadamente, fatores sociais, educacionais e condi¢cbes do mercado
de trabalho (Barros, 2010). Esta valoriza o impacto objetivo das caracteristicas do meio, assim
como enfatiza o papel ativo do individuo na avaliacdo e no uso das condi¢des e oportunidades
gue o ambiente Ihe oferece.

Ao nivel da intervencdo, o objetivo passa pela mudanca do préprio individuo e do meio, que
pode ser conseguido através de técnicas cognitivas de aconselhamento, designadamente,
restruturac@o cognitiva e de incentivo a acdo, técnicas de reconhecimento e de aproveitamento
de oportunidades inesperadas e técnicas de desenvolvimento de competéncias, tais como a
persisténcia, a flexibilidade, a curiosidade, o otimismo e a capacidade de aceitar riscos (Simdes,
2010).

No caso da Teoria Sociocognitiva da Carreira € enfatizado o valor que os mediadores
cognitivos apresentam no desenvolvimento e nos comportamentos de carreira a (Betz, 2004;
Lent, 2005). Esta envolve varidveis transversais como a autoeficicia, as expetativas de
resultados e 0s objetivos pessoais, que compreendem o individuo como produtor e produto do

seu ambiente, envolvendo agenciamento, proatividade, auto-regulacdo e autorreflexdo. O seu
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corpo tedrico procura compreender o desenvolvimento dos interesses, da escolha da carreira,
do desempenho e da satisfagéo no trabalho (Lent & Brown, 2006).

Serve de base a intervencdes centradas no fortalecimento das crencas de autoeficacia e das
expectativas de resultados, reduzindo as barreiras percebidas e potenciando os fatores de apoio.
Desta forma, o objetivo passa promover a compreensdo do contexto em que a carreira se

desenvolve e a relacdo das suas caracteristicas pessoais com esse meio.

2.2. Programas de Educacéo para a Carreira

O processo inerente as intervengdes vocacionais e 0s seus resultados tém merecido especial
preocupa por parte de diversos autores da Psicologia, na medida em que tencionam determinar
qual o tratamento mais eficaz para um dado tipo de populacdo (Faria, 2008; Heppner &
Heppner, 2003; Whiston, Brecheisen, & Stephens, 2003). Embora os resultados desta pesquisa
ndo sejam ainda conclusivos constata-se que a consulta psicoldgica ocupa um lugar de destaque
em meio escolar e constitui uma pratica amplamente divulgada (Konigstedt & Taveira, 2010).

Apesar do seu mérito inquestionavel, esta modalidade de intervencdo apresenta, contudo,
algumas desvantagens. Por um lado, a consulta psicol6gica desenrola-se numa base de
participacdo voluntaria (Faria, 2008). Embora podendo constituir uma vantagem quanto a
manutencdo da motivacédo dos clientes nas atividades, este facto comporta o risco latente de
excluir uma parte da populacao estudantil, porventura menos sensibilizada para a importancia
de equacionar a continuidade da sua formacao, terminada a escolaridade obrigatéria. Por outro
lado, constata-se a percecdo errénea e frequente da comunidade escolar sobre a natureza
acessoria do desenvolvimento vocacional no processo educativo global do aluno. O caracter
voluntario e extracurricular da consulta psicoldgica pode contribuir para acentuar a impressao
transitdria das suas atividades (Konigstedt & Taveira, 2010).

O espetro de intervengdes vocacionais disponiveis tem aumentado, a par da consulta
psicoldgica individual ou da consulta psicolégica em grupo, para além da intervencéao
direcionada por um técnico, assistimos muitas vezes a utilizacdo de recursos impressos e
informaticos (Konigstedt, 2008). Defendida por Spokane (2004) a intervencdo vocacional
encontra-se inerente a qualquer esforco com a inten¢do do individuo em melhorar o seu
conhecimento sobre o desenvolvimento da carreira e assim melhorar as suas decisoes.

Neste sentido, recomenda-se o desenho de intervengdes psicologicas que promovam o
desenvolvimento de conhecimentos, atitudes e competéncias de gestdo e desenvolvimento da
carreira ao longo da vida, como os programas de educagédo para a carreira, e que vao para além

das intervencOes mais pontuais, destinadas a ajudar as pessoas a decidir o que fazer da sua vida
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ocupacional num futuro préximo (Carvalho, Pocinho, & Silva, 2010; Konigstedt & Taveira,
2010). Os programas de desenvolvimento de carreira tém ainda um papel importante no que
concerne a prevencdo do insucesso e do abandono escolar (Pocinho, 2011).

Com os programas de educacéo para a carreira pretende-se criar as condi¢des fundamentais
para que cada individuo possa adquirir um conjunto de competéncias essenciais como, por
exemplo, competéncias académicas basicas e competéncias para tomar decisdes de carreira,
bem como adquirir conhecimento acerca de si proprio e das oportunidades educativas e
ocupacionais existentes (Pocinho, 2011).

Neste contexto, os psicologos utilizam, além do trabalho direto com os alunos, o
aconselhamento parental e a consultoria psicoldgica como modalidades de eleicdo, envolvendo
pais, professores, auxiliares de acdo educativa, direcdo da escola e demais agentes da
comunidade no seguimento dos objetivos de educacdo para a carreira (Arrington, 2000). A este
nivel, por exemplo, evidencia-se a influéncia das representacGes, positivas e negativas, das
profissfes desempenhadas pelos pais, real¢cando, deste modo, o importante envolvimento destes
no processo de tomada de decisdo (Celen, Cok, Bosma, & Djurre, 2006; Whiston & Keller,
2004).

Um outro contexto que assume grande importancia na vida e no desenvolvimento do
adolescente é claramente o sistema escolar (Konigstedt, 2011). A escolha de uma carreira
profissional resulta das multiplas experiéncias de vida, incluindo atividades escolares e extra
escolares significativas (Hiebert, 1993; Pocinho, 2011).

Imaginério (1995) chama a atencdo para o papel fundamental dos docentes na construcao
dos projetos vocacionais dos seus alunos, sendo que a mesma € exercida independente da
intencionalidade subjacente e do sentido positivo ou negativo que pode assumir.

Pinto, Taveira e Fernandes (2003) procuraram estudar a perce¢do de alunos e professoras
relativamente aos possiveis contributos e a influéncia exercida por estes no desenvolvimento
vocacional dos seus estudantes. Desta andlise ressalta-se a valorizacdo do professor como
agente do desenvolvimento vocacional dos alunos, a importancia da consideracdo do
desenvolvimento vocacional no contexto do processo de ensino/aprendizagem e a vertente
vocacional encontra-se presente na relacdo aluno/professor.

Neste processo os professores criam oportunidades de exploracdo vocacional através de
atividades que promovem o contacto com o0 mundo real, a saber: estagios, visitas de estudo,
entrevistas a profissionais, para além da exploracdo de material impresso, audiovisual e

informatico (Imaginario, 1995).
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Neste &mbito, cabera aos psicologos dos Servicos de Psicologia e Orientagcdo (SPO), em
colaboracdo com os professores e outros agentes educativos, a dinamizacdo de diversas
modalidades de intervencao vocacional, desde a consulta psicolégica individual aos programas
de orientacdo, passando pelas atividades de informacdo e de aproximacdo ao contexto de
trabalho (Gamboa, Paix&o, & Jesus, 2011).

Autores como Arrington (2000) e Taveira (2000) sdo da opinido que os contetdos e
objetivos inerentes aos programas de educacao para a carreira devem fomentar a exploracao do
self, do mundo do trabalho e do desempenho de papéis de vida, de forma a criar condi¢bes
Otimas para a tomada de decisdo vocacional realista, ou seja, a exploragdo vocacional permite
0 aumento do conhecimento acerca do Eu e do mundo, promove a constru¢do de uma visao
mais diferenciada da realidade e incrementa o grau de consciéncia do sujeito acerca das suas
intencdes e acoes.

Verifica-se ainda relacBes de causa efeito no que respeita ao autoconceito e a exploragao
vocacional. Sendo que no primeiro se incluem as crengas conscientes e inconscientes do
individuo acerca dos aspetos do self, dependendo da sua significancia estas podem induzir num
caracter mais ou menos realista. No confronto com a exploracdo podem emergir novas
experiéncias, a pessoa pode adquirir nova informacdo acerca de si que potencialmente sera
integrada ao seu autoconceito, contribuindo para uma melhor autocompreensao (Konigstedt &
Taveira, 2010).

A interferéncia da exploracdo vocacional abrange ainda os campos da construcdo da
identidade e na tomada de decisdo e relaciona-se com o grau de capacidade do sujeito em tomar
decisoes a nivel vocacional.

Em Portugal existem, hd mais de duas décadas, programas estruturados de orientacdo de
carreira e, desde a Gltima década, programas de desenvolvimento vocacional inspirados na
perspetiva da educacao para a carreira. A maioria destes tem sido alvo de avaliacdo e resulta da
colaboracdo entre investigadores e psicologos a trabalhar no terreno (Araudjo, Taveira, &
Lemos, 2004; Coelho, Correia, & Taveira, 2004; Pinto, 2002; Taveira, 2002).

Pela pesquisa realizada salienta-se a existéncia de alguns estudos no ambito da elaboracéo,
implementacdo e avaliagdo da eficacia de programas de orientacdo vocacional.

Um estudo, efetuado em em 2003, na zona centro de Portugal, por Konigstedtn e Taveira
(2010) surge a oportunidade de utilizar, no 9° ano de escolaridade, o tempo referente a area
curricular no disciplinar, a Area de Projeto, para a promocdo da exploracdo e da decisdo
vocacional de jovens. Importa referir que, em Portugal, 0 9° ano de escolaridade coincide com

o final de escolaridade obrigatoria, com a possibilidade de prosseguimento de estudos, sendo
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assim um ano no qual tradicionalmente se desenvolvem programas de orientagdo vocacional
em meio escolar (Konigstedt & Taveira, 2010). E neste contexto que se desenrola este estudo
de design quase experimental de Konigstedtn e Taveira (2010).

Deste trabalho consta um plano de estudo que contempla a realizacdo de um pré-teste,
seguido da implementacdo das atividades de exploragéo e nova aplicacdo dos instrumentos num
pos-teste. Comprovou-se, pelos resultados encontrados na avaliacdo da eficacia, que as
atividades realizadas no &mbito da implementacdo do programa surtiram, de uma forma geral,
um efeito positivo. O modelo de intervencdo adotado, nomeadamente a administracdo de um
programa de educagao para a carreira em grupo, promoveu o envolvimento de todos os alunos
do 9° ano, apostando fortemente em atividades de exploracdo do meio e do self, onde os jovens
assumiram um papel ativo na recolha de informacao e no delinear dos seus planos vocacionais.

Esta opcdo de intervencdo demonstrou efeitos positivos no que se refere a ativacdo do
comportamento exploratério dos jovens. Sendo que existem indicadores que apontam que 0S
alunos que se envolveram na exploragéo ficaram satisfeitos com a informagao obtida. Como a
ocorréncia de exploracdo prediz o aparecimento de nova exploracdo vocacional e esta constitui
uma base importante do avanco na tomada de decisdo, os resultados obtidos neste estudo
constituem um padrdo de comportamento vocacional positivo.

Os resultados do estudo demonstram, ainda, que as dificuldades na tomada de deciséo
vocacional, no momento do pos-teste, apresentaram uma diminuicdo, dada a contribuicdo das
atividades de exploracdo, fomentando a resolucdo de problemas associados a falta de
informacdo ocupacional. Por conseguinte, no estudo evidencia-se que, a informacao explorada
no contexto da intervencdo relaciona-se com o aumento da prontiddo para decidir e com a
diminuicdo da indecisao generalizada e das dificuldades por informacéo inconsistente.

Desta forma, as autoras do estudo concluiram que a exploracdo vocacional provoca um
aumento da informacdo acerca do meio e do self, bem como maior intencionalidade da
exploracgdo nos jovens, diminuindo as dificuldades globais sentidas na tomada de deciséo.

A investigacdo de Calado (2009) visa a construcdo, implementagdo e avaliagdo de um
programa de planificagéo da carreira, para uma amostra de alunos do 9° ano de escolaridade.

Os resultados evidenciaram a eficacia do programa comprovando-se que, ha maioria dos
conteudos, os adolescentes consideram-se mais confiantes apos do que antes do processo. N&o
se evidenciaram diferencas estatisticamente significativas nas seguintes categorias: influéncia
dos colegas nas escolhas; identificacdo das profissdes de acordo com os interesses; relagao entre
as atividades de tempos livres e 0s objetivos pessoais; e identificacdo das oportunidades

profissionais com maior empregabilidade. A autora faz ainda referéncia a fraca adesao dos pais
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ao programa. Numa comparacdo entre a fase inicial e final do estudo, a autora concluiu a
eficacia de uma intervencdo em grupo, denotando uma maior confianga dos jovens em relacdo
ao tema apos a intervencao.

No estudo de comparacdo desenvolvido por Moura, Sampaio, Gemelli, Rodrigues e
Menezes (2005), verificaram-se diferencas estatisticamente significativas no pos-teste apds a
administracdo do programa de intervengdo. Tal como relatam os autores, o programa mostrou-
se efetivo na promocédo de mudangas comportamentais nos adolescentes, dado que os resultados
foram indicativos da melhoria na capacidade de tomada de decisdo dos mesmos e, como 0S
alunos reduziram significativamente as opcOes de escolha, denotou-se um desenvolvimento
positivo da maturidade e da seguranca quanto a tomada de decis&o.

Demonstrou-se ainda, por parte dos adolescentes, alta satisfacdo com o programa em que
participaram. A sequéncia e a pertinéncia das atividades deve encontrar-se bastante estruturada,
para que o seu efeito seja o desejado. As atividades relacionadas com a informacéo profissional
foram as que apresentaram maior classificacao por parte dos intervenientes.

Na sua discussao, os autores enunciam que o resultado da aprendizagem da tomada de
decisdo parece ser o mais relevante da orientacdo e ndo necessariamente a escolha de uma

profisséo.

2.3. Tomada de Decisdo Vocacional

Para Herr, Cramer e Niles (2004) as decisdes sdo testemunhos publicos, de onde emergem
as interagdes entre o self e 0 contexto, acerca da compreensdo que fazem de si préprios e das
suas oportunidades, numa relacdo de interdependéncia. Assim, decidir é escolher o que se deve
ou ndo fazer, representa a escolha de um caminho em detrimento do outro (Barron, 1994).

Com Parsons (1909), numa obra que marca 0 nascimento da orientacdo vocacional, a
intervencgdo nesta area era concebida como um processo de ajustamento entre as caracteristicas
individuais e o leque de oportunidades educacionais e profissionais a disposicdo do individuo,
num dado momento. Para efetuar uma escolha vocacional, este deveria possuir a compreensdo
clara de si, das suas atitudes, competéncias, interesses, ambicdes, recursos e limitacGes; o
conhecimento dos requisitos e das condi¢cOes de sucesso, vantagens e desvantagens,
compensacOes e oportunidades em diferentes linhas de trabalho; e, finalmente, deliberar
conscientemente sobre as relagcdes entre estes dois grupos de factos (Parsons, 1909; Silva,
2010).

Apesar da expansao dada ao modelo apresentado por Parsons (1909), as teorias da carreira,

nomeadamente as teorias do comportamento vocacional de Holand, Lofquist e Dawis, e Super,
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n&o se apresentam suficientemente explicativas relativamente ao processo de tomada de deciséo
propriamente dito (Brown, 1990; Silva, 2010; Simdes, 2010).

Com o advento dos modelos desenvolvimentistas, Tiedeman (1961) e Tiedeman & Miller-
Tiedeman (1984) a decisdo vocacional foi enquadrada no processo de desenvolvimento
vocacional. As escolhas vocacionais deixam de ser compreendidas como repentinas e pontuais,
na medida em que sdo sustentadas por antecedentes e acompanham o percurso do individuo ao
longo da sua vida (Simdes, 2010).

A vivéncia de uma experiéncia com um problema vocacional leva o individuo a reconhecer
a necessidade de tomar decisOes, ativando assim o0 processo de tomada de deciséo (Tiedeman
& Miller-Tiedeman, 1984). Este depende, em larga escala, das oportunidades sociais, das
caracteristicas pessoais e da capacidade da pessoa para se adaptar as circunstancias (Carvalho
& Taveira, 2012).

Contemplada em um processo dindmico, a decisdo vocacional desenvolve-se em ciclos de
planeamento ou antecipacdo, onde o individuo procura dissolver o seu problema vocacional
através da exploracdo de alternativas, da cristalizacao de opces, da definicao e clarificacdo da
escolha e em ciclos de implementacdo ou execucdo, onde este se responsabiliza por uma
solugdo, procurando operar no sentido do ajustamento (Carvalho & Taveira, 2012). Assim,
Bréda (2001) afirma que a deciséo de carreira advém de um problema de transigéo, conduzindo
a consideracdo, exploracdo, valoracdo e selecdo de varias alternativas, através de um
procedimento parcialmente sistematico e consciente e, em grau variavel, racional, tendo em
vista 0 compromisso com uma alternativa e a vinculacao do individuo a sua implementacéo.

Neste seguimento, os modelos de tomada de decisdo aplicados ao comportamento
vocacional sdo, geralmente, agrupados em trés classes principais: normativos, descritivos e
prescritivos (Gati & Tal, 2008; Jepsen & Dilley, 1974; Mitchell & Krumboltz, 1984).

Segundo autores como Gati e Tal (2008), os modelos normativos da tomada de decisdo
ambicionam desenvolver procedimentos capazes de proporcionar a formulagdo de escolhas
otimas.

Este modelo defende que a descri¢do de qualquer problema de deciséo pode decompor-se
em quatro elementos: (1) o conjunto de objetivos que o decisor procura alcancar; (2) o conjunto
das escolhas, ou cursos de acao alternativos, entre 0s quais o sujeito que delibera deve escolher;
(3) o conjunto de resultados ou consequéncias possiveis associados com cada escolha; e (4) os
atributos de cada resultado ou consequéncia (Pitz & Harren,1980), ou seja, verifica-se a
valorizacdo da utilidade subjetiva, isto &, o valor que o sujeito atribui a cada uma das

alternativas, bem como os resultados associados a cada uma das alternativas, em termos de
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custos e ganhos, tendo em conta as preferéncias e objetivos do mesmo, assim como a
valorizacdo da probabilidade prevista, isto €, a ideia de que a escolha de uma a¢éo especifica
leva a um determinado resultado (Katz, 1966; Pitz & Harren, 1980; Zakay & Barak, 1984).

A teoria da Utilidade Multi-atributo (MultiAttribute Utility Theory — MAUT) e 0 modelo de
Utilidade Subjetiva Esperada (Subjective Expected Utility — SEU) sdo exemplo de modelos
normativos. No primeiro caso, o valor total da alternativa advém da multiplicacdo do somatorio
dos resultados com a utilidade de cada um dos atributos. Ja no segundo caso, a utilidade de cada
alternativa associa-se a maior ou menor probabilidade de escolha, no sentido de localizar a
melhor opgdo para o individuo (Simdes, 2010).

Na descricdo dos modelos podemos apurar que existe um elevado caris matematico
associado a premissas psicolégicas (Gati & Tal, 2008). No caso da orientacdo vocacional, dado
o elevado nimero de alternativas torna-se impraticavel fazer uma recolha extensiva de
informacdo, tal como o modelo assim o exige, impossibilitando a realizagcdo dos calculos
probabilisticos (Gati & Tal, 2008).

Como se verifica, 0 processo inerente aos modelos normativos € de dificil acesso, tanto aos
individuos como aos profissionais da area, ja que envolve uma grande capacidade de dominio
matematico (Janis & Mann, 1977; Pitz & Harren, 1980).

Desta revisdo, concluimos que os modelos normativos podem servir como ponto de
referéncia as teorias da tomada de decisdo, mas sdo irrelevantes para as decisdes que o individuo
toma ao longo da vida, bem como para o aconselhamento vocacional (Mitchell & Krumboltz,
1984).

Os modelos descritivos investigam as distintas maneiras que as pessoas usam para realmente
tomarem decis@es e o diferencial existente entre o ideal e 0s processos de tomada de decisédo
que realmente tém lugar nas situacdes de vida real (Silva, 2010).

Enunciando as limitagbes dos modelos normativos, o0 modelo “satisficing” proposto por
Simon (1976) constitui uma boa representagcdo da maneira como os individuos tomam decisoes.

A ideia de busca pela melhor decisdo possivel, associada aos modelos normativos, confere
niveis elevados de exigéncia e de responsabilidade, o que podera condicionar a atuagdo do
individuo devido aos elevados niveis de ansiedade a si associados. Desta forma, torna-se
necessario alinhar o processo de tomada de decisdo com as capacidades mentais efetivas do
individuo (Gati & Tal, 2008; Simon, 1976).

No seu modelo, Hilton (citado por Jepsen & Dilley, 1974) centra-se, essencialmente, nos
mecanismos de processamento e informacdo. Desta forma, o autor anteriormente referido,

enfatiza o valor das premissas, que correspondem a crengas ou a expectativas acerca do self e
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do mundo (a saber: os atributos dos papéis ocupacionais, as necessidades, as percecfes da
estrutura social, as autopercecdes), dos planos, que representam a sequéncia de a¢6es associadas
a escolha de uma profissao, e da dissonancia cognitiva, no que respeita ao processo de testagem
dos planos em funcdo das premissas. Caso ocorra dissonancia cognitiva, a exploracdo da
informacdo deve prosseguir para a criacdo de outro plano de agdo. Pelo contrario, caso ndo se
verifique dissonancia cognitiva, o individuo podera realizar a sua escolha (Simdes, 2010).

Inseridos na mesma linha, Peterson, Sampson e Reardon (1991) propdem um modelo de
tomada de decisdo baseado nas teorias de processamento cognitivo de informacdo. A tomada
de decisdo vocacional concretiza-se no ciclo CASVE (Comunicacdo, Analise, Sintese,
Avaliacdo e Execucdo). Este retrata o processo através do qual o individuo integra o
autoconhecimento e o conhecimento do mundo para tomar uma decisdo (Peterson et al., 1991).
Especificamente, a execucdo é a conversdo da cognicdo em acdo através da formulacdo e
implementacdo de uma estratégia ou plano de acdo. A solucdo do problema vocacional é
operacionalizada pela formulac&o concreta de objetivos e séries ldgicas de passos, sendo que 0
ciclo termina quando é implementada uma solucéo, retomando a fase de comunicacdo, para
avaliar o sucesso da decisdo (Carvalho & Taveira, 2012).

O modelo de escolhas, associado a teoria sociocognitiva da carreira, incide sobre 0 modo
como os individuos selecionam os seus objetivos e tomam as suas decisdes de carreira (Lent,
Brown, & Hackett, 2002). Este modelo admite que as variaveis pessoais e contextuais exercem
influéncia sobre as experiéncias de aprendizagem a que os individuos se submetem e que estas,
por sua vez, influenciam as suas expectativas de autoeficacia e de resultado (Carvalho &
Taveira, 2012).

Assim, o modelo de escolha organiza-se em trés componentes, a saber: defini¢cdo de
objetivos para uma area especifica, a realizacdo de acdes no sentido da implementacdo dos
objetivos definidos e as experiéncias subsequentes (Lent, 2005). Desta forma, 0 sucesso na
tomada de decisdo, a partir da implementacdo das acdes, € determinado pelas opcdes
disponiveis, pela natureza das crengas pessoais de autoeficacia, pelas expectativas de resultado,
e pelos apoios e barreiras existentes (Lent, 2005; Lent, Brown, & Hackett, 2002).

Desta revisao, concluimos que os modelos descritivos, associados ao processo de tomada
de decisdo, ndo apresentam um caracter tdo racional como os normativos, apresentando como
limitacdo a escolha de uma alternativa adequada, ndo sendo necessariamente a melhor opc¢éo
possivel (Gati & Tal, 2008; Simon, 1976). Todo este processo encontra-se intimamente
associado aos aspetos motivacionais, assim dependendo o grau motivacional do individuo este

pode considerar que alcancou a alternativa adequada interrompendo a sua andlise e,
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consequentemente, podendo descartar 0 aparecimento de uma outra alternativa mais eficaz
(Lent, Brown, & Hackett, 2002).

Procurando incorporar as vantagens e superar as limitagdes dos modelos normativos e
descritivos, os modelos de tomada de decisdo pretendem desenhar um enquadramento que
possibilite o efetuar das melhores decisdes, ndo descurando as limitagbes humanas, no sentido
de estabelecer uma correspondéncia com os modos intuitivos com que os individuos tomam
decisOes (Gati & Tal, 2008).

Gelatt (1989) descarta a avaliacdo da tomada de deciséo pelos resultados em detrimento da
andlise do processo que originou esses resultados. Neste sentido, 0 autor concebe o processo de
tomada de decisdo segundo o culminar de trés sistemas, sujeitos a exploracdo por parte do
individuo, a saber: sistema preditivo, que retne informacdo relativa as acdes e aos resultados
dessas ac¢des, assim como a sua probabilidade; sistema de valores, relativo as preferéncias entre
resultados provaveis; e um sistema de decisdo, que representa a avaliacdo que o sujeito faz das
suas prioridades.

Fazendo frente a visdo tradicional da tomada de decisdo nos modelos prescritivos e
refletindo acerca da importancia de uma perspetiva que possa auxiliar os individuos a lidar com
a mudanca e a ambiguidade, a aceitar a incerteza e a inconsisténcia, e a utilizar o lado néo
racional e intuitivo do pensamento e da escolha, Gelatt (1989) prop0s a perspetiva da incerteza
positiva. A sua abordagem pretende contribuir para a reformulacdo dos modelos tradicionais de
tomada de decisdo, na medida em que sugere que a tomada de decisdo, numa sociedade de
informacao, ndo dispensa a reflexao, a flexibilidade e, sobretudo, exige a integracdo harmoniosa
do pensamento racional e do conhecimento intuitivo (Silva, 2010).

Autores como Gati (1986) defendem que uma boa decisao é aquela que se refere ao processo
de escolha, enquanto um bom resultado representa a desejabilidade do resultado da decisdo
tomada. No modelo de eliminagdo sequencial (Sequential Elimination Model) de aspetos e
atributos relativos as opcdes, 0 autor pressupde determinadas fases cruciais no processo de
tomada de decisao, especificamente: a identificacdo de aspetos relevantes; a hierarquizagéo das
alternativas, tendo em conta os aspetos relevantes; a identificagcdo do nivel de importancia das
alternativas para o individuo; a eliminag&o das alternativas que ndo preenchem o nivel aceitavel
anteriormente considerado e a verificacdo da extensdo da lista de alternativas dai resultantes
(Gati, 1986; Simdes, 2010).

Numa versdo atualizada do modelo, Gati e Asher (2001) fazem frente as criticas referentes

a desconsideracgdo do lado intuitivo e emocional do comportamento humano e estruturaram o
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modelo Prescreening, In-Depth Exploration, Choice (PIC), tendo como premissa bésica a
limitacdo da razdo humana para lidar com a imensa sobrecarga de informacéo existente.

Abordamos, em seguida, os contextos e a sua influéncia na deciséo vocacional.

2.4. Implementacéo e Contextos de Influéncia na Decisédo Vocacional

Os estudos inerentes a implementacdo dos modelos de tomada de decisdo sdo importantes
na medida em que identificam um conjunto de tracos e comportamentos dos individuos, bem
como fatores contextuais que contribuem para a compreensao da fase de execucdo de objetivos
vocacionais (Jome & Phillips, 2005; Mortimer, ZimmerGembeck, Holmes, & Shanahan, 2002;
Phillips, 1992, 1997; Phillips, Blustein, Jobin-Davis, & White, 2002; Young et al., 2007).

A nivel pessoal sugere-se a adocdo de uma atitude metddica e sistematica de aproximacao
ao meio e de avaliacdo logica de opcgdes e acdes, bem como o0 uso de recursos pessoais e
logisticos disponiveis (Phillips, 1992, 1997).

Ainda a este nivel, diferentes autores sugerem a necessidade de considerar as diferengas
individuais no comportamento de implementacdo vocacional (Phillips, 1992, 1997),
salientando-se a qualidade do processo de tomada de deciséo, a autoestima, o locus de controlo,
0 género, a informacéo acerca do self e do mundo, as expetativas de autoeficécia, a ansiedade
e as estratégias de coping privilegiadas (Germeijs & Verschueren, 2006, 2007; Mortimer et al.,
2002; Phillips, 1997; Phillips et al., 2002; Pocinho & Correia, 2009; Skorikov, 2007).

As estratégias de coping utilizadas pelos individuos perante as tarefas de decisdo tém
implicagdes na qualidade do compromisso e do investimento na deciséo vocacional (Germeijs
& Verschueren, 2007). Além disso, 0s processos de pesquisa, nomeadamente a participacao
dos individuos em atividades de aprofundamento e exploracdo de capacidades, interesses e
competéncias, bem como a sua preparacao e disponibilidade para se mobilizar em situacdes de
transicdo, originam a incorporacdo de estratégias de selecdo, criagdo e concretizacao
oportunidades de carreira nos diversos contextos de vida, proporcionando a adaptacdo e
ajustamento do individuo (Mortimer et al., 2002; Phillips et al., 2002). Desta forma,
consideram-se estes individuos como responsaveis, conscienciosos e autoconfiantes na
implementacdo da sua escolha (Carvalho & Taveira, 2010). Também o género pode surgir como
uma variavel de influéncia no processo de tomada de deciséo, uma vez que apresenta um efeito
diferenciador dos individuos em termos da exploracdo e indecisdo vocacional. No entanto
ressalva-se a escassez de estudos nesta area (Taveira, 2000).

Corroborando as afirmacdes supracitadas, outros estudos comprovam que individuos com
baixa percecao de autoeficacia (Betz & Voyten, 1997; Hackett & Betz, 1981; Taylor & Betz,
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1983), com um locus de controlo externo (Fuqua & Hartmann, 1983; Pocinho & Correia, 2009)
e com excessiva ansiedade (Fuqua, Blum, & Hartman, 1988; Newman, Fuqua, & Seaworth,
1989) demonstram dificuldades no processo de tomada de deciséo de vocacional.

A investigacdo no campo da tomada de decisdo de carreira ndo esta, no entanto, centrada
unicamente nas varidveis pessoais e nas suas relagdes com a indecisdo vocacional (Pocinho,
Correia, Carvalho, & Silva, 2010). Importa destacar as evidéncias do meio envolvente na
literatura vocacional (Carvalho & Taveira, 2012).

A familia é categorizada como um fator de maior influéncia no desenvolvimento de carreira,
mais concretamente ao nivel da tomada de decisdo vocacional (Whiston & Keller, 2004). A
investigagdo empirica tem evidenciado a importancia que as varidveis estruturais (como o
estatuto socioecondmico, a etnia de origem e a configuracdo familiar) e as variaveis processuais
(como o encorajamento parental, a interacdo pais-filhos e o comportamento intencional), da
familia tém no desenvolvimento de carreira dos jovens (Crockett & Binghham, 2000; Mau &
Bikos, 2000; Whiston & Keller, 2004).

Concretamente o nivel socioecondmico revela-se num fator influenciador da perspetiva de
autoeficacia, nomeadamente referente as crencas nas capacidades para desempenharem
determinada profisséo (Pocinho, Correia, Carvalho, & Silva, 2010). Sendo que muitas das vezes
é verificada ainda a influéncia da escolha profissional dos pais na decisao vocacional dos filhos
(Trice, 1991).

Em fases de implementacédo de decisdes, 0s pais exercem um papel importante, quer atraves
da relacéo que estabelecem com os filhos, quer através das atividades que promovem e em que
participam na sua relacdo com o meio (Carvalho & Taveira, 2009). Assim, a qualidade do
processo de implementacdo das escolhas relaciona-se com as condi¢fes que 0s contextos
familiares proporcionam, nomeadamente em termos de apoio afetivo e instrumental (Carvalho
& Taveira, 2009; Goncalves & Coimbra, 2007; Pinto & Soares, 2001; Young et al., 2005). Por
exemplo, contextos familiares envoltos em baixos niveis de comunicagdo apresentam efeitos
negativos sobre o desenvolvimento vocacional, em contrapartida, ambientes familiares que
valorizam a comunicagdo aberta dos problemas que surgem, constituem-se como fontes de
suporte emocional (Kinnier, Brigman, & Noble, 1990; Young, Valach, Ball, Turktel, & Wong,
2003).

Também a escola é apontada como um contexto determinante das escolhas escolares e
profissionais (Bright et al., 2005; Carvalho & Taveira, 2010a; Gati & Tal, 2008; Munhoz &
Melo-Silva, 2011; Pinto, Taveira, & Fernandes, 2003). Neste contexto, o papel dos professores

na tomada de decisdo vocacional dos alunos decorre da sua influéncia direta na relagcdo que
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estabelece com estes e, indiretamente, em agdes mediadas por outras variaveis, tais como a
realizacdo académica e o curriculo. O grau de influéncia manifestado depende da
intencionalidade dos objetivos e praticas dos professores em termos de desenvolvimento
vocacional (Bojuwoye & Mbanjwa, 2006; Mouta & Nascimento, 2008; Munhoz & Melo-Silva,
2011; Pinto et al., 2003). Ainda dentro deste contexto atribui-se especial destaque a influéncia
dos servicos de psicologia e orientacdo e do psicologo escolar, no sentido em que estes
funcionam como agentes de orientagdo vocacional, no sentido que proporcionam o contacto
dos alunos com atividade e programas de educacao para a carreira (Bright et al., 2005; Carvalho
& Taveira, 2010; Pocinho, Correia, Carvalho, & Silva, 2010).

2.5. Orientacdo Vocacional na Promoc¢ao do Bem-estar

Com o surgimento do movimento da psicologia positiva na década de 90, o objeto da
psicologia centra-se privilegiadamente no estudo das varidveis positivas do comportamento
humano (Seligman & Csikzentmihaly, 2000). Na opinido dos autores, a Psicologia Positiva
retrata a ciéncia que estuda a experiéncia subjetiva positiva, as potencialidades e virtudes
humanas e as instituicGes que promovem a qualidade de vida, com o objetivo de contribuir para
a compreensao e desenvolvimento de fatores que permitam a prosperidade dos individuos e da
comunidade.

A investigacdo em torno do conceito de bem-estar ou felicidade enquadra-se no movimento
da psicologia positiva sendo a otimizacdo do funcionamento humano, uma das suas grandes
finalidades (Novo, 2005).

De acordo com o pensamento de Ryan e Deci (2000), o bem-estar organiza-se em torno de
duas perspetivas principais. Designada por bem-estar subjetivo, a primeira perspetiva, baseada
na abordagem filosofica hedonismos, compreende o estudo do estado subjetivo de felicidade,
enguanto o bem-estar psicoldgico; a segunda, baseada na abordagem filos6fica eudaimonismo,
aborda o potencial humano, o que se reflete na sua capacidade de pensar, usar o raciocinio e 0
bom senso.

A vida do adolescente € preenchida por desafios, frustracGes, transi¢es, mistérios, tomadas
de deciséo e aspiragdes (Arnett, 1999; Cole & Cole, 2003; Hall, 1911; Inhelder & Piaget, 1976;
Medeiros, 2013; Papalia et al., 2010; Sprinthall & Collins, 1999; Taveira, 2000). As diversas
mudancas tipicas deste periodo de vida tornam os adolescentes mais vulneraveis a alteragdes
no seu bem-estar e a dificuldades. Com efeito, na gestdo das varias mudancas que ocorrem
durante este periodo de vida, alguns adolescentes, assombrados por sentimentos de

incompreensdo e soliddo, ndo reunem os recursos fisicos, emocionais, cognitivos e sociais
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fundamentais para uma adaptacdo positiva a esta fase de desenvolvimento (Freire & Silva,
2013; Seligman & Csikszentmihalyi, 2000). Por este motivo, alguns autores consideram que 0s
desafios e exigéncias inerentes as tarefas de desenvolvimento poderdo provocar, em alguns
adolescentes, exaustao de recursos e de esfor¢cos adaptativos a nivel fisico, emocional, cognitivo
e social (Bizarro, 2001; Sprinthall & Collins, 1999).

De acordo com Fernandes, Vasconcelos-Raposo e Almeida (2011), as alteragfes que
decorrem ao nivel do funcionamento psicoldgico nos individuos, durante a adolescéncia,
poderdo constituir os primeiros sinais de varios problemas emocionais e comportamentais, 0s
quais podem prolongar-se e até permanecer na idade adulta. Por este motivo, durante esta fase
de vida, a identificacdo de fatores associados ao bem-estar assume especial importancia e torna-
se essencial intervir na sua promogdo, para que o adolescente viva este periodo de modo
harmonioso e adaptativo, possibilitando-lhe alcancar sucesso em tarefas futuras.

A satisfacdo escolar, as expectativas e as aspiragdes sao exemplo de fatores que interferem
no bem-estar do individuo na fase da adolescéncia (Vale, 2012). O contexto escolar manifesta
uma grande importancia nesta fase desenvolvimental, visto que é o palco onde se desenrola,
durante uma grande parte do dia, a vida do adolescente. Os alunos que gostam da escola e que
a frequentam tém uma maior probabilidade de se sentir melhor consigo préprios, bem como de
apresentar niveis mais elevados de bem-estar subjetivo; sendo que, em contrapartida, a
diminuicdo do gosto pela escola encontrava-se associada a niveis mais baixos de bem-estar,
guando os individuos se encontravam mais sujeitos a pressoes e frustragdes em contexto escolar
(Fernandes, Vasconcelos-Raposo, & Almeida, 2011; Rask, Astedt-Kurki, & Laippala, 2002).

No caso das expectativas e aspiracoes, alguns estudos consideram que o bem-estar subjetivo
diminui a medida que aumenta a discrepancia entre o que o individuo deseja ser e 0 que na
realidade é (Novo, 2005). Todavia, de acordo com Novo (2005), mesmo quando estas
discrepancias se verificam elevadas, o individuo pode atingir elevados niveis de bem-estar
desde que acredite estar a fazer progressos relativamente as suas aspiracOes. As baixas
aspiracdes e as preocupacdes excessivas com objetivos finais pessoais surgem como estando
relacionadas com um menor nivel de bem-estar subjetivo (Novo, 2005).

Como forma de se sentirem integrados no seu contexto, os adolescentes canalizam, muitas
vezes, as suas habilidades e energias na implementacdo de projetos de transformacdo da sua
realidade, possibilitando a manutengéo da qualidade de vida psicoldgica (Campos, 1985).

A formacdo e construcdo de projetos vocacionais constitui uma das tarefas principais na
adolescéncia, na medida em que é nesta fase da vida que os individuos sdo confrontados com

importantes momentos de decisdo e transi¢do. Para os adolescentes, a escolha vocacional
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constitui uma importante tarefa de desenvolvimento com repercussdes importantes para o0 seu
futuro (Salmela-Aro, 2009).

A escolha profissional pode definir o estabelecimento do que fazer, de quem ser e a que
lugar pertencer no mundo através do trabalho (Bardagi, Lassance, & Paradiso, 2003). A
formacgéo da identidade profissional complementa a identidade pessoal e contribui para a
integracdo da personalidade, sendo que uma boa escolha é avaliada pela forma como é tomada
e pelas consequéncias cognitivas e afetivas que produz (Schoen-Ferreira, Aznar-Farias &
Silvares, 2010; Taveira, 2000). A escolha envolve mudancas, perdas, medo do fracasso e da
desvalorizacéo (Papalia et al., 2010), sup®e a elaboragéo de lutos e conflitos consigo mesmo e
com outros significativos e requer reavaliagdes constantes (Bardagi, Lassance, & Paradiso,
2003).

Embora o futuro de um individuo ndo dependa exclusivamente de sua opcao profissional e
mesmo sabendo que esta opcdo pode ser modificada (Hutz & Bardagir, 2006; Sprinthall &
Collins, 1999), muitos individuos realizam escolhas vocacionais sem conhecer devidamente as
implicacdes das mesmas em termos de tarefas, dificuldades e responsabilidades.

A auséncia de oportunidades de exploracdo ao longo do desenvolvimento vocacional,
principalmente na adolescéncia, pode resultar em imaturidade e inseguranga nos jovens e
adultos em periodos posteriores da vida profissional, muitas vezes incapacitando-os para a
formulacéo de projetos profissionais consistentes (Taveira, 2000).

A orientacdo vocacional apresenta-se como solucdo possivel diante desse quadro.
Considerando os resultados obtidos em alguns estudos, estes apontam que, apés a intervencao
em orientagdo vocacional, os adolescentes demonstraram conce¢des menos imaturas e
fantasiosas sobre a realidade, sentindo-se mais seguros e confiantes em relacdo ao futuro e a
escolha profissional (Aguiar & Conceic¢édo, 2008).

Num estudo com 389 adolescentes, Skorikov (2007) conclui que a orientagdo vocacional é
eficaz no ajustamento dos participantes, principalmente no que diz respeito ao bem-estar
psicologico e a integracdo social. Turner e Conkel (2010) relatam os resultados de uma
intervencdo com adolescentes baseada no desenvolvimento de habilidades pessoais, sociais e
escolha, enunciando que os participantes do grupo experimental demonstrar ter adquirido um
autoconceito mais positivo, assim como maior suporte emocional e capacidade de agdo para
lidar com a inser¢do no mundo do trabalho em relacéo ao grupo controle, que ndo passou por
qualquer atividade de orientacao.

Na intersecdo da orientagdo vocacional com a promogdo da salide encontra-se o conceito de

protagonismo juvenil. Isto €, o desempenho da capacidade do sujeito em participar ativamente
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na propria vida. Assim, favorecer o protagonismo é uma estratégia eficaz de promogéo da
salde, na medida em que favorece o desenvolvimento de autoestima positiva (Ferretti, Zibas,
& Tartuce, 2004).

Neste sentido torna-se possivel tracar uma afinidade entre as propostas de orientacdo
vocacional e a promocdo da salde integral nos adolescentes, ressalvando a importante
estimulagdo que exercem no individuo dotando-o de habilidades que o levem a ser o
protagonista das opcBes vocacionais, do crescimento e das transformacdes sociais (Aguiar &
Conceicao, 2013).

A escola é um local privilegiado para o estimulo ao protagonismo e para o desenvolvimento
de praticas de orientagdo vocacional. Assim, segundo o Decreto-Lei n.° 190/91 de 17 de Maio,
em 1991, os Servicos de Psicologia e Orientacdo (SPO) no contexto escolar surgiram, no ambito
do Ministério da Educacao, de acordo com o disposto no artigo 26.° da Lei n.° 46/86 de 14 de
Outubro.

Tendo em conta o decreto-lei supra citado, 0 peso da orientacdo educativa veio mostrar a
necessidade de acompanhar o aluno ao longo do percurso escolar. A implementacdo desta
medida possibilitou a identificacdo dos interesses e aptiddes dos alunos, facilitando a
intervencdo em areas de dificuldade aquando do processo de ensino/aprendizagem,
promovendo o desenvolvimento da identidade pessoal e a construcdo do seu projeto de vida.
Isto s6 é possivel devido a criacdo de estruturas especializadas de orientacdo educativa que
garantem acGes de apoio psicoldgico e orientacdo escolar e profissional, previstas no artigo 26.°
da Lei de Bases do Sistema Educativo.

Implementados na rede escolar em 1993, estes servigos retratam-se como unidades
especializadas de apoio educativo, desenvolvendo a sua atuacdo nos estabelecimentos de
educacdo. Agem em articulagdo com outros servicos de apoio educativo, nomeadamente os de
apoio a alunos com necessidades escolares especificas, os de agdo social escolar e 0s de apoio
de saude escolar.

O SPO pretende assegurar 0 acompanhamento do aluno, individualmente ou em grupo, ao
longo do seu processo educativo, assim como garante o apoio ao desenvolvimento do
comportamento ao nivel das relagGes interpessoais na escola, e desta com a comunidade.

Ao nivel da Orientacdo Vocacional, a sua atuacdo passa por apoiar os alunos na definicao
do projeto de vida e de identidade pessoal. Esta orientacdo advem da implementacdo de
programas que contem com atividades como acGes de informagéo escolar e profissional sob
modalidades diversas, garantindo a participagdo ativa dos alunos na exploracao das técnicas e

materiais utilizados, visitas de estudo, experiéncias de trabalho, estagios e outras formas de
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contacto com o mundo do trabalho, em colaboracéo, por exemplo, com o Instituto de Emprego
e Formacdo Profissional. Pode ainda ser frutifero envolver os pais/encarregados de educacéo

nestes programas.

Sintese

As diversas mudancas tipicas deste periodo de vida tornam os adolescentes mais vulneraveis
a alteracbes no seu bem-estar e a dificuldades. Por este motivo, durante a adolescéncia, a
identificacdo de fatores associados ao bem-estar assume especial importancia e torna-se
essencial intervir na sua promocdo, para que o adolescente viva este periodo de modo
harmonioso e adaptativo, possibilitando-lhe alcangar sucesso em tarefas futuras.

Permanecendo em constante desenvolvimento, como forma de se sentir integrado no seu
contexto, os adolescentes canalizam, muitas vezes, as suas habilidades e energias na
implementacdo de projetos de transformagéo da sua realidade. Exemplo disso sdo os projetos
vocacionais.

Para que os mesmos sejam delimitados de uma forma consciente, a intervencédo ao nivel da
orientacdo vocacional torna-se fundamental, dado que vai impulsionar a exploracdo do
individuo em diferentes aspetos pessoais e contextos.

Essa intervencdo €, muitas vezes, realizada por meios da implementacdo de programas de
educacdo para a carreira.

No capitulo seguinte é descrito um estudo que apresenta como principais objetivos elaborar,
implementar e avaliar da eficacia de um programa de orientacdo vocacional, em grupo,

administrado a alunos do 9.° ano de escolaridade, num Agrupamento de Escolas de Aveiro.
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Capitulo 11
Estudo Empirico
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Introducéo

No final do 9.° ano, com o término da escolaridade bésica, os alunos sdo convidados,
segundo as normas do sistema educativo portugués, a refletirem sobre o futuro que pretendem
dar relativamente ao seu percurso escolar, isto é, sdo confrontados com uma grande quantidade
de alternativas, onde se espera que estes selecionem a melhor opcéo para o seu futuro percurso
educativo, tendo em conta as suas aptiddes. Exposto deste forma até parece uma tarefa facil, no
entanto esta revela-se bem mais complexa, na medida em que este terdo de tomar uma
importante decisao que definira o seu percurso educativo, apresentando um valor significativo
no futuro profissional e pessoal do mesmo. Para muitos alunos esta escolha representa uma
tarefa dificil e geradora de grande ansiedade (Hutz & Bardagir, 2006; Sprinthall& Collins,
1999).

Pela revisdo da literatura realizada sobre o tema salienta-se a importancia que 0s processos
de exploracédo e de tomada de decis@o assumem no desenrolar do desenvolvimento vocacional
na adolescéncia (Blustein, 1997; Blustein & Phillips, 1988; Kracke, 2002; Porfeli & Skorikov,
2010; Taveira, 2000; Van Esbroek, Tibos, & Zaman, 2005). H& que colocar um especial énfase
no processo de exploracdo vocacional e a sua relacdo com o processo de formacéo da identidade
e da motivacdo por um lado e as suas implicacdes a nivel da tomada de decisdo por outro (cf.
Blustein, 1997; Flum & Blustein, 2000; Taveira, 2000),

A intervencdo empirica centra-se na promocdo da exploracdo vocacional pretendendo
averiguar a eficacia de um programa estruturado de intervencdo vocacional, para assim
comprovar a relevancia dos programas promocionais, em meio escolar (Guichard, 2001;
Gysbers, 2008; Schultheiss, 2008).

Neste capitulo pretendemos delinear todas as questdes pertinentes que se encontram
inerentes ao desenvolvimento da investigacdo empirica. Desta forma, serdo espelhadas as
questbes que decorreram da revisdo da literatura realizada, tendo em conta os objetivos que
presidiram a investigag&o.

Detalhadamente, expomos 0s objetivos do estudo e as questdes de investigacao,
especificamos o desenho da investigacdo, o método utilizado, descrevemos as variaveis em
estudo e os diferentes materiais, elucidando a sua utilidade. Apresentamos os resultados

Para que o estudo possa ser reproduzido ou comparado futuramente, descrevemos o0s
participantes, os procedimentos utilizados, apresentamos e discutimos os resultados da

investigacao.
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1. Pertinéncia do Estudo

A valorizagdo da orientagdo vocacional assume, atualmente, um papel de grande relevo na
vida do individuo, uma vez que ele é o responsavel pelo seu desenvolvimento vocacional,
nomeadamente pelas decisdes tomadas, e pelo progresso de sua prépria carreira.

A construcdo de projetos vocacionais € tida como uma tarefa importante na adolescéncia,
dado que é nesta fase desenvolvimental que os individuos sdo confrontados com importantes
momentos de decisdo e transi¢cdo, nomeadamente a transicdo do ensino basico para 0 ensino
secundario, com a concluséo do 9.° ano de escolaridade (Salmela-Aro, 2009).

A formacdo da identidade profissional resulta da exploragdo pessoal do individuo, assim a
auséncia de oportunidades de exploracdo ao longo do desenvolvimento vocacional,
principalmente na adolescéncia, contribuird para uma escolha vocacional sem conhecer
devidamente as implicacbes desta em termos de tarefas, dificuldades e responsabilidades, tal
como pode resultar em imaturidade e inseguranga nos jovens e adultos (Bardagi, Lassance, &
Paradiso, 2003; Schoen-Ferreira, Aznar-Farias & Silvares, 2010; Taveira, 2000).

A orientacdo vocacional apresenta-se como solucdo possivel diante desse quadro.
Considerando os resultados obtidos em alguns estudos, estes apontam que apos a intervencao
em orientagdo vocacional, os adolescentes demonstraram conceg¢des menos imaturas e
fantasiosas sobre a realidade, sentindo-se mais seguros e confiantes em relacdo ao futuro e a
escolha profissional (Aguiar & Conceicdo, 2008), ou seja, contribui em larga escala para o
favorecimento do bem-estar (Seligman & Csikzentmihaly, 2000).

Desta forma, torna-se cada vez mais importante dar especial aten¢do, no momento da
escolha profissional, ao contexto no qual o individuo se insere, particularmente, o que diz
respeito ao seu nivel socioecondémico, ao seu contexto familiar e escolar, assim como
relativamente as suas competéncias pessoais, especificamente, as suas aspiracfes, aos seus
desejos, as suas expetativas e as suas possibilidades reais. Salientam-se todos estes aspetos, pois
¢ a partir da sua analise que sera proporcionada a oportunidade de exploracdo no individuo,
tentando evitar, de certa forma, frustragdes e insucessos, fatores que somados podem vir a
desencadear outros problemas na vida do individuo, ja que o aspeto profissional reveste-se de
grande importancia na vida do ser humano.

Com a revolugdo inerente ao mundo do trabalho impde-se a necessidade de se refletir acerca
dos modelos de orientagdo vocacional até entdo utilizados (Savickas, 2000; Peavy, 1997). Isto
significa repensar a teoria e a pratica em orientagdo vocacional, adotando novas formas de
intervencdo que sejam condizentes com as mudancas da sociedade, da educacdo e do mundo
do trabalho (McMahon, Patton, & Watson, 2003).
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A escola é considerada o local de eleicdo para a promocdo deste tipo de intervencéo,
constituindo-se num meio de forte influéncia, tanto no desenvolvimento vocacional, quanto na
socializacdo e formacdo pessoal do adolescente (Patton e McMahon, 1999; Groisman e
Kusnetzoff, 1984 Fonseca, 1994; Pinto, 2004; Taveira, 2004). Dai a intervencdo decorrente da
administracdo de programas no ambito da educacdo para a carreira seja uma atuagédo
extremamente valorizada e contemplada no decreto-lei n.° 190/91 de 17 de Maio, em 1991, que
regulamenta a atuacao dos Servicos de Psicologia e Orientacdo (SPO) no contexto escolar.

Diante do problema exposto, emerge a questdo que impulsionou a presente investigacdo: A
administracdo de um programa de orientagéo vocacional facilita a tomada de deciséo dos alunos
do 9. ano? Assim sendo, optamos por administrar um programa de orientacao vocacional, por
nos elaborado, a um grupo de alunos do 9.° ano de escolaridade num Agrupamento de Escolas
de Aveiro, dentro de um plano de estudo que pretende avaliar a eficdcia do mesmo, em horario

pos-escolar e com frequéncia voluntaria, ainda que sujeita a inscricao.

2. Objetivos de Investigacéo

Frente a contextualizacdo da pergunta de partida anteriormente apresentada e considerando
a perspetiva desenvolvimental, o presente estudo tem como principais objetivos elaborar,
implementar e avaliar a eficAcia de um programa de orientacdo vocacional, em grupo,
administrado a alunos do 9.° ano de escolaridade, num Agrupamento de Escolas de Aveiro.

Como o objetivos especificos temos:

e Objetivo 1: Elaborar uma escala de avaliacdo da tomada de decisdo vocacional, para
efetuar o pré e o pos-teste, no grupo de controlo e no grupo experimental.

e Objetivo 2: Estudar as qualidades psicométricas da Escala de Avaliacdo da Tomada
de Decisédo Vocacional.

e Objetivo 3: Elaborar um programa de intervengdo no ambito da orientagcdo
vocacional para alunos do 9.° ano de escolaridade.

e Objetivo 4: Implementar o programa de intervencdo no ambito da orientacdo
vocacional para alunos do 9.° ano de escolaridade.

e Objetivo 5: Verificar se existem diferengas entre o grupo experimental e o grupo de
controlo antes e ap6s a administracdo do programa de intervencdo no ambito da
orientagd@o vocacional para alunos do 9.° ano de escolaridade.

e Objetivo 6: Verificar se existem diferencas entre o primeiro (pré-teste) e o segundo

(pbs-teste) momento de avaliacdo, no grupo experimental.
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e Objetivo 7: Verificar se existem diferencas entre o primeiro (pré-teste) e o segundo

(pbs-teste) momento de avaliagdo, no grupo de controlo.

3. Desenho da Investigacdo e Variaveis em Estudo

O presente estudo assenta numa abordagem quantitativa caraterizada pela aplicacdo da
quantificacdo utilizando, como forma de tratamento de dados, técnicas estatisticas (Dalfovo,
2008). Assim, a recolha de dados permitira confirmar ou ndo os objetivos formulados (Dalfovo,
2008).

A abordagem quantitativa desenvolvida neste estudo é de carater quase experimental,
visando a busca de relagdes causais, a predicdo e o controlo de fenémenos, tal como o
estabelecimento de leis (Almeida & Freire 2008; Dalfovo, 2008). Neste sentido, o plano de
estudo comtempla a realizacdo de um pré-teste, que antecede a implementacgdo das atividades
inerentes ao programa de orientacdo vocacional, e de um pds-teste no final da intervencao.

No estudo admite-se como variavel independente os alunos do 9.° ano de escolaridade,

sendo a tomada de decisdo vocacional a variavel dependente.

4. Método
4.1. Participantes

No ambito da Orientagdo VVocacional inserida no Decreto-Lei n.° 190/91 de 17 de Maio que
regula a atuacdo do Servigo de Psicologia e Orientagdo no contexto escolar, o Programa de
Orientacdo Vocacional foi administrado aos alunos do 9.° ano de escolaridade de uma escola
béasica do distrito de Aveiro.

O numero total de participantes foi de 114 individuos, com idades compreendidas entre 0s
14 e os 15 anos ( M = 14,42, Dp = 0,496), de ambos 0s sexos. Especificamente, 65 (57%) séo
do sexo feminino, em que 35 (53%) alunas tém 14 anos de idade e 30 (62,5) com 15 anos. O
sexo masculino é composto por um grupo de 49 (43%) individuos, onde 31 (47%) alunos
possuem 14 anos e 18 (37,5%) com 15 anos. A amostra é maioritariamente composta por
elementos do sexo feminino.

Destes alunos 54 inscreveram-se, voluntariamente, para a participacdo no programa
“Projetando o Meu Futuro”, constituindo assim, o grupo experimental. No quadro 1 verifica-se
que 34 (63%) sdo do sexo feminino, em que 20 (37%) alunas tém 14 anos de idade, e 14 (66,7%)
com 15 anos. O sexo masculino € composto por um grupo de 20 (37%) individuos, onde 13
(39,4%) alunos possuem 14 anos e 7 (33,3%) com 15 anos. A amostra € maioritariamente

composta por elementos do sexo feminino.
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Da anélise do quadro 1 conclui-se ainda que 42,6% da amostra do grupo experimental
apresenta um nivel socioeconémico baixo, seguindo-se 37% dos individuos com um nivel
socioeconémico medio e 20,4% destes com um nivel alto.

Fazendo uma andlise das varidveis sexo, idade e nivel sociocultural verifica-se que no grupo
etario dos 14 anos, o nivel socioeconémico com maior destaque entre o sexo feminino € o médio
(55%), enquanto que o nivel baixo (46,2%) é associado ao sexo masculino. Para o grupo etario
dos 15 anos, o nivel socioecondmico com maior destaque entre o sexo feminino é representado
com igual percentagem, 42,9%, pelo nivel médio como pelo nivel baixo, enquanto que o nivel

baixo (57,1%) € associado ao sexo masculino.

Quadro 1

Distribuicdo da Amostra do Grupo Experimental por Idade, Sexo e Nivel Socioeconémico

Nivel Socioecondmico

Idade Sexo Alto Medio Baixo

14 Feminino 2 (10%) 11 (55%) 7 (35%)
Masculino 5 (38,5%) 2 (15,4%) 6 (46,2%)
15 Feminino 2 (14,3%) 6 (42,9%) 6 (42,9%)
Masculino 2 (28,6%) 1 (14,3%) 4 (57,1%)
Total* Feminino 4 (11,8%) 17 (50%) 13 (38,2%)
Masculino 7 (35%) 3 (15%) 10 (50%)
Total** 11 (20,4%) 20 (37%) 23 (42,6%)

Nota. *Total do nivel socioecondmico perante a variavel sexo; **Total do nivel
socioecondémico da amostra

O grupo de controlo, com 60 individuos, foi constituido pelos alunos que ndo foram
submetidos ao programa de orientagdo vocacional, “Projetando o Meu Futuro”, mas que se
voluntariaram para preencher a Escala de Avaliagdo da Tomada de Deciséo, em dois momentos
diferentes. Comparando a informacgéo do quadro 2, a amostra constitui-se por 31 (51,7%)
individuos do sexo feminino, em que 15 (45,5%) alunas tém 14 anos de idade e 16 (59,3%)

com 15 anos. O sexo masculino € composto por um grupo de 29 (48,3%) individuos, onde 18
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(54,5%) alunos possuem 14 anos e 11 (40,7%) com 15 anos. A amostra é maioritariamente
composta por elementos do sexo feminino.

Pela analise do quadro 2, observa-se que 43,3% da amostra do grupo de controlo apresenta
um nivel socioecondmico médio, seguindo-se 31,7% dos individuos com um nivel
socioecondmico baixo e 25% destes com um nivel alto.

Fazendo uma analise das variaveis sexo, idade e nivel sociocultural verifica-se que no grupo
etario dos 14 anos, o nivel socioecondmico com maior destaque tanto para o sexo feminino
(53,3%) como para o sexo masculino (55,6%) é o médio. Ainda pela analise do quadro 2, para
0 grupo etario dos 15 anos, 0 nivel socioecondmico com maior tanto para o sexo feminino

(50%) como para o sexo masculino (72,7%) é o baixo.

Quadro 2

Distribuicdo da Amostra do Grupo de Controlo por Idade, Sexo e Nivel Socioeconémico

Nivel Socioecondmico

Idade Sexo Alto Médio Baixo

14 Feminino 6 (40%) 8 (53,3%) 1 (6,7%)
Masculino 6 (33,3%) 10 (55,6%) 2 (11,1%)

15 Feminino 3 (18,8%) 5 (31,3%) 8 (50%)
Masculino 0 (0%) 3 (27,3%) 8 (72,7%)

Total* Feminino 9 (29%) 13 (41,9%) 9 (29%)
Masculino 6 (20,7%) 13 (44,8%) 10 (34,5%)
Total** 15 (25%) 26 (43,3%) 19 (31,7%)

Nota. *Total do nivel socioecondmico perante a variavel sexo; **Total do nivel
socioeconémico da amostra

4.2. Materiais
4.2.1. Questionario Sociodemogréfico
O questionario socio demografico, construido por nés, tem como objetivo recolher alguns
dados pessoais para que seja possivel a caracterizacdo dos participantes, sendo este dividido em

trés partes. Na primeira parte € pretendido identificar o participante recorrendo a atribuicao de
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um codigo, assim como solicitar a data de nascimento, a idade, 0 nome da institui¢do de ensino,
0 ano de escolaridade e a turma.

Os dados sociodemograficos sdo recolhidos na segunda parte do questionario, aqui as
informacdes contemplam o contexto familiar do participante, onde é pretendido saber quais as
habilitacGes académicas e qual a profissdo do pai e da mée, assim perceber se o participante se
identifica com as mesmas. Ainda é pretendido saber o nimero de irmé&os e se estes estudam.

Por fim, a terceira parte abrangem os antecedentes escolares do participante
especificamente, a idade de entrada em cada ciclo de estudos, os resultados escolares ao longo
do 7.2, 8.° e 9.° anos, 0 numero de reprovacles, a area de estudos preferida e aquela onde
apresenta mais dificuldades e a sua classificacdo qualitativa em relacdo a sua perce¢do como

aluno.

4.2.2. Escala de Avaliagédo da Tomada de Deciséo Vocacional

A Escala de Avaliacdo da Tomada de Decisdo Vocacional (anexo 1), desenvolvida por
Rocha e Rodrigues da Costa (2016), apresenta como principal objetivo aferir o modo como,
normalmente, as pessoas pensam sobre 0S Seus projetos vocacionais, auxiliando-as no seu
processo de tomada de decisao.

O instrumento apresenta uma escala de respostas do tipo Likert com 4 pontos (1 —
Completamente Diferente de Mim; 2 — Diferente de Mim; 3 — Como Eu; 4 — Exatamente Como
Eu,), avaliando o nivel de concordancia dos individuos com os aspetos mencionados em cada
item, de tal modo que as pontuagcfes mais altas indicariam uma capacidade mais elevada para
a tomada de deciséo vocacional.

Na sua versdo final, a escala conta com um total de 23 itens.

No procedimento do presente estudo encontra-se descrito todo o processo inerente a sua

construcao.

4.2.3. Programa de Orientacdo Vocacional: Projetando o Meu Futuro
O programa Projetando o Meu Futuro (anexo 2) surgiu com base na integragéo de diversos
projetos de intervencdo no &mbito da orientacdo vocacional, nomeadamente: dois programas de
orientacdo vocacional destinados aos alunos do 9.° ano de escolaridade (Calado, 2009; Moura,
Sampaio, Gemelli, Rodrigues, & Menezes, 2005), Ser Activo — Explorar para Decidir
(Konigstedt, 2008; 2010), Projet’Orienta 9.° ano (Costa, 2015), Futuro Bué! (Faria, Araujo,
Taveira, & Pinto, 2008).
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Este afigura-se como sendo um programa de orientagdo vocacional, que pretende contribuir
para o sucesso de uma tomada de decisdo vocacional consciente. Na tabela 6 destacam-se 0s
objetivos gerais e especificos do programa construido por Rocha e Rodrigues da Costa (2016)
(Calado, 2009; Faria, Araujo, Taveira, & Pinto, 2008; Konigstedt, 2008a; 2010b; Konigstedt &

Taveira, 2010).

Tabela 6

Projetando o Meu Futuro: Objetivos Gerais e Especificos do Programa

Objetivos Gerais

Obijetivos Especificos

Estimular o envolvimento consciente dos
alunos no seu processo de exploracéo
vocacional;

Aperfeicoar as estratégias associadas ao
processo de tomada de decisao;

Promover a capacidade de exploracao
pessoal, fomentando o processo de
autoconhecimento;

Aumentar o conhecimento dos alunos sobre
as variancias de cursos e profissoes
existentes.

Envolver os alunos no processo de tomada
de deciséo, promovendo uma escolha que o
realize, fazendo-o sentir seguro e confiante
face & mesma;

Promover a partilha de experiéncias pessoais
e profissionais entre 0 grupo, assim como
com os pais, professores e profissionais de
diferentes areas;

Incentivar o envolvimento dos encarregados
de educagéo no processo de escolha
vocacional dos seus educandos;

Contribuir para o desenvolvimento de
competéncias vocacionais, evidenciando o
processo de intervencdo nas diversas
dimensdes da maturidade vocacional:
exploracdo, informacao e tomada de
deciséo;

Enfatizar a aquisicéo de atitudes positivas
face ao contexto laboral.

A administra¢do do programa “Projetando o Meu Futuro” € constituida por 9 sessdes, tendo
uma periocidade semanal, com a duragdo de uma hora e trinta minutos. Este encontra-se
fragmentado em seis categorias de intervengdo, a saber: Introducdo, Projeto Vocacional,
Exploracao do “Eu”, O “Eu” na Exploracao do Contexto Profissional, O “Eu” na Exploragao
da Decisdo e Conclusdo. Contou ainda com sessdes individuais previamente agendadas, a
pedido dos alunos, para esclarecimento de ddvidas. Foi elaborado, para cada um dos

participantes um relatorio individual.
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Dada a sua natureza, populacdo alvo e objetivos, 0 programa ndo possui um carater pre-
determinado quanto ao nimero, objetivos e atividades a desenvolver em cada sessao, visto que
serdo respeitadas as necessidades dos alunos no que respeita ao seu projeto vocacional, podendo
ocorrer a supressao ou introducdo de novas atividades. Na tabela 7 apresentamos a estrutura do

programa.

Tabela 7

Estrutura do Programa

NUmero
Tema Areas de Trabalho de Sessbes
Introducao Apresentar o programa a comunidade educativa. 1
Projeto Vocacional Estabelecer a relagdo empaética; 1
Explorar o conceito de Orientacdo VVocacional.
Explora¢do do “Eu” Promover o autoconhecimento, tendo em conta a 2
avaliacdo das capacidades e competéncias
pessoais.
O “Eu” na Exploragdo do  Aferir os interesses escolares e profissionais dos 3
Contexto Profissional alunos;
Explorar o contexto profissional.
O “Eu” na Exploragdo da ~ Promover a capacidade de tomada de decis&o. 1
Decisdo
Conclusao Apresentar o trabalho desenvolvido durante a 1

administracdo do programa;

Implicar os encarregados de educacao no
processo de tomada de decisdo dos seus
educandos.

No desenrolar das sessdes utilizaram-se instrumentos de avaliacdo psicolégica com o
objetivo de auxiliar a exploragdo vocacional, nomeadamente, Inventario de Interesses e
Preferéncias Profissionais e a Bateria de Provas de Raciocinio Diferencial, tal como se fizeram
apresentar os questionarios sociodemograficos (anexo 3) e de avaliagdo de cada sessdo e do
programa em geral (anexo 4). Na tabela 8 explicamos o objetivo de cada instrumento utilizado

no programa.
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Tabela 8

Materiais Administrados

Instrumento Objetivos
Inventério de Interesses e Preferéncias Construido com o preposito de auxiliar os
Profissionais jovens no conhecimento dos seus interesses,

orientando-os para profissoes e atividades
que Ihes possam oferecer maior satisfacéo
pessoal, através de 17 campos profissionais.
Este é da autoria de Cruz (1997) tendo sido
adaptado para a populagao portuguesa por
Barros e Diogo (2001).

Bateria de Provas de Raciocinio Diferencial ~ Construida por Almeida (1986, 1988) é
composta por cinco subtestes, mas no
presente estudo usaremos somente trés
subtestes, a saber: Raciocinio Abstrato (RA
associa-se a inteligéncia fluida), Raciocinio
Verbal (RV associa-se a inteligéncia fluida e
a cristalizada), Raciocinio Numérico (RN
associa-se a inteligéncia fluida e em parte a
habilidade quantitativa).

O instrumento fundamenta-se nas concegoes
fatoriais mais recentes da inteligéncia,
possibilitando a avaliacdo simultanea do
fator g (Primi & Almeida, 2000).

Questionario de avaliacdo da sessdo e do Tem como intuito aferir a significancia que
programa a sessdo e/ou 0 programa teve nos varios
elementos do grupo.

4.3. Procedimento

Tendo em conta a preferéncia da investigadora pelo contexto escolar, sendo que este fora a
area de atuacdo do estagio curricular, elegeu-se a orientacdo vocacional como temaética de
exploracdo. Todavia salvaguarda-se que a implementacdo do estudo néo se encontra associada
ao contexto de estagio.

O processo inerente ao estudo realizado iniciou-se por uma pesquisa bibliografica com o
objetivo de compreender, enquadrar e contextualizar a tematica selecionada. Analisamos o
estado da arte relativamente ao contexto da orientacdo vocacional, denotando-se sua
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importancia na vida do individuo desde tenra idade, mas principalmente ao nivel do 9.° ano de
escolaridade. E desta forma que surge a ideia de construir um programa de intervencéo nessa
area junto desta populacao.

Para que o estudo pudesse seguir em frente foi necessaria a elaboracdo de um projeto de
investigacdo, a entregar junto da Comissdo de Etica da Universidade Fernando Pessoa. Do
mesmo constava uma breve introducdo ao tema e a sua pertinéncia, bem como uma descricéo
do estudo a realizar, contando com o0s principais objetivos, materiais e participantes, assim
como um documento provisorio com as possiveis sessdes e 0s objetivos inerentes as mesmas,
sendo que estas foram, posteriormente, alteradas e adaptadas de acordo com as necessidades e
dos alunos.

Para a construcdo deste documento e do programa, propriamente dito, consultamos
inimeros programas existentes, ja referidos no que concerne ao procedimento, assim como
procedemos & revisdo da literatura relacionada. Todo o processo contou com a analise e
constante monitorizacdo de profissionais especializados na area.

O objetivo primordial da investigacdo consistiu na construcdo de algo diferente e benéfico
para a populacdo que finda o ensino basico, nomeadamente 0 9.° ano de escolaridade, primando-
se sempre pela construcdo de objetivos e atividades aliciantes para os adolescentes (anexo 5),
que se distanciassem das tipicas atividades de papel e lapis que preenchem o seu quotidiano
escolar atualmente.

Assim solicitou-se & Comissdo de Etica da Universidade Fernando Pessoa um parecer sobre
as questdes éticas subjacentes a investigacdo, de onde surgiu um parecer positivo (anexo 6).

Finalizada esta etapa, foram tidos em conta todos os procedimentos necessarios para a
administracdo do programa de Orientacdo Vocacional, junto dos alunos do 9.° ano, sendo que
para isso foi necessario selecionar um conjunto de escolas, com o objetivo de fornecer 0 nosso
contributo e assim esperar uma resposta positiva.

Primeiramente, foi dado a conhecer o programa junto da Dire¢do do Agrupamento da Escola
Basica do distrito de Aveiro, sendo solicitada a sua autorizacdo para a implementacdo do
programa junto dos alunos.

Dada a autorizacdo, iniciou-se a recolha da amostra, na medida em que foram abertas as
inscri¢Bes, para que os alunos pudessem participar no programa. Seguidamente, emitiu-se a
todos os encarregados de educagdo, o convite de participacdo numa reunido onde foi
apresentado o programa de orientagdo vocacional e dirigido o pedido de autorizagcdo de

participacdo do seu educando no programa (anexo 7). Consequentemente, solicitou-se a
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assinatura do consentimento informado (anexo 8) para a participagcdo dos mesmos no estudo de
investigacao.

Dado a amostra selecionada, e tendo em conta a grande adesdo dos alunos, tornou-se
necessario distribuir horarios, tendo em conta a formacao de quatro turmas, constituindo estas
0 grupo experimental. Neste sentido foi ainda necessario proceder-se a revisdo de todo o
programa e a reconstrucdo de atividades.

Salienta-se que foram, devidamente, assegurados o direito de anonimato e confidencialidade
da amostra, dado que cada elemento da mesma foi identificado, em todos os documentos,
através de um caédigo.

A administracdo do programa “Projetando o Meu Futuro” decorreu ao longo do 3.° periodo,
iniciando-se em abril e terminando em junho, com a duracéo 9 sessdes, ressalvando-se que a
primeira e a nona sessdo se destinaram aos encarregados de educacdo, tendo uma periocidade
semanal, com a duracdo de 1 hora e 30 minutos. Contou ainda com sessdes individuais
previamente agendadas a pedido dos alunos. O programa foi implementado pela investigadora
Diana Rocha, a autora desta dissertacdo, no ambito da mesma.

Para que seja possivel verificar o impacto da intervencao torna-se fundamental a existéncia
de, pelo menos, dois momentos de avaliacdo, ou seja, um pré-teste e um pds-teste face a
administracdo do mesmo. Estes dois momentos irdo permitir verificar se efetivamente algo
mudou com a administracdo do programa de intervencdo (Almeida & Freire, 2008), ou seja,
permite-nos avaliar a eficdcia do mesmo, sendo esse o objetivo geral da investigacdo. Na
pratica, culminou na administracdo da Escala de Avaliacdo da Tomada de Decisdo Vocacional,
desenvolvida por Rocha e Rodrigues da Costa (2016). Ainda com o objetivo de avaliar a
eficacia do programa, no final de todas as sessdes, assim como no final do programa, os alunos
eram convidados a preencher um questionario de avaliacao.

Face ao desenho quase experimental apresentado, a amostra englobara um grupo de controlo
e um grupo experimental. O grupo de controlo foi selecionado do grupo de alunos que nao se
inscreveram para a frequéncia do programa, sendo a sua participacao voluntaria. Neste caso foi
enviado aos encarregados de educagdo um esclarecimento (anexo 9), por escrito, onde se
apresentou o prepo6sito da investigacao e, consequentemente o pedido de autorizagéo.

E de referir que, aos encarregados de educacdo que ndo estiverem presentes nas reunides,
agendadas, enviou-se uma simula do programa, assim como o consentimento informado.

Aquando do término da implementacdo do programa, ja na reunido com os encarregados de

educacdo, entregamos o relatorio referente ao seu educando e procedemos ao esclarecimento
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das davidas existentes. Como ja referido foram ainda feitos atendimentos individuais aos 10

alunos que o solicitaram.

4.3.1. Construcdo da Escala de Avaliagdo da Tomada de Decisdo Vocacional
A construcdo da Escala de Avaliacdo da Tomada de Decisdo Vocacional foi estruturada em

trés fases, conforme se pode verificar na tabela 9.

Tabela 9

Fases e Atividades para a Construcdo da Escala de Avaliacdo da Tomada de Decisdo

Vocacional
Fases Atividades

1.2 Fase Pesquisa bibliografica e revisdo da

Fundamentacdo tedrica e defini¢do do literatura;

racional tedrico-préatico do instrumento Revisdo de outros instrumentos de avaliagéo
da tomada de decisdo vocacional.

2.2 Fase Definicdo das dimensdes teoricas;

Concecéo e formatacao do instrumento Redacdo das instrucGes e dos itens;
Formatacao grafica do instrumento.

3.2 Fase Revisdo do instrumento por um painel de

Pré-teste ao instrumento especialistas;

Realizacdo de sessbes de reflexdo falada

com os alunos do 8%

Realizacdo de um estudo piloto com 26

alunos do 8° ano.
Nota. Adaptado de “Construgdo, adaptacdo ¢ validacao da Escala de Auto-eficicia académica
(EAEA)” by S. Neves & L. Faria, 2006; “Exploragao ¢ desenvolvimento vocacional de jovens:
Estudo sobre as relagOes ente a exploragdo, a identidade e a indecisdo vocacional” by M.
Taveira, 2000.

Com o objetivo de construir uma fundamentacdo tedrica e um referencial pratico de
conhecimentos para a fundamentacdo das opgdes concetuais e metodoldgicas, numa 1.2 fase
foram realizadas pesquisas bibliograficas, dando especial atencdo a revisdo da literatura de
autores especialistas no dominio da tomada de decisdo vocacional, bem como analisando as

suas recomendacdes metodoldgicas para a constru¢do do instrumento de avaliagdo para o
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construto. Foram, ainda, investigados instrumentos existentes da avaliagdo da tomada de
decisdo vocacional.

Na 2.2 fase do processo foram definidas as caracteristicas do instrumento, detalhadamente
0s objetivos de avaliacdo, as dimensdes teoricas inerentes, o seu aspeto grafico e a sua escala
de respostas, assim como 0s seus itens, resultante da construgdo da piscina de itens, e as
instrugoes.

O instrumento apresenta uma escala de respostas do tipo Likert com 4 pontos (1 —
Completamente Diferente de Mim; 2 — Diferente de Mim; 3 — Como Eu; 4 — Exatamente Como
Eu,), avaliando o nivel de concordancia dos individuos com os aspetos mencionados em cada
item, de tal modo que as pontuagcOes mais altas indicariam uma capacidade mais elevada para
a tomada de deciséo vocacional.

Com os objetivos de testar o vocabulario utilizado na redacdo da escala, de garantir a
compreensdo dos itens e das instrucdes, de testar a pertinéncia dos itens e de refinar a escala,
para uma posterior administragcdo num estudo piloto, na 3.2 fase do processo, a escala foi revista
por trés especialistas. Posteriormente, esta passou pela analise de uma amostra de 26 alunos,
para assim assegurar 0s objetivos supramencionados para verificarmos da compreensdo dos

itens e ainda da pertinéncia do tema para 0s alunos do Ensino Bésico.

5. Resultados

Apresentamos, em seguida, os resultados obtidos. Os dados foram explorados através do
programa estatistico SPSS (versdo 23.0) com recurso a testes paramétricos para realizar as
analises dos dados.

5.1. Avaliacao das Qualidades Psicométricas da Escala de Avaliacdo da Tomada
de Deciséo Vocacional
Apresentamos as qualidades psicométricas da Escala de Avaliagdo da Tomada de Deciséo
Vocacional (EATDV) que contemplam as estatisticas descritivas, a sensibilidade da escala, o
estudo da consisténcia interna da escala e as analises fatoriais exploratdrias, para a amostra.
Desta forma, os dados recolhidos foram examinados do ponto de vista da analise descritiva,
da validade do construto (analise fatorial em componentes principais) e da fidelidade

(consisténcia interna).

5.1.1. Anaélise Descritiva dos Itens
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Na visdo de Almeida (1988), a sensibilidade de um teste encontra-se intimamente
relacionada com a diferenciacdo encontrada nos seus resultados. Caso os individuos se
diferenciem na caracteristica psicologica alvo de avaliacdo do teste, nesse caso os resultados no
teste devem apresentar-se em conformidade com tais diferencas. Um critério empirico utilizado
para a apreciacdo da sensibilidade dos resultados consiste no grau de consonancia entre a
distribuicdo dos resultados obtidos e o tipo de distribuicdo inerente as leis estatisticas da curva
normal (Almeida, 1988).

Assim, o valor de um teste ou escala psicoldgica depende dos atributos dos itens que o
constituem. Assim, o objetivo da andlise dos itens € verificar se estes avaliam de forma
adequada o que pretendemos medir (Costa, 2012).

Para a analise dos itens do instrumento de medida construido para avaliar a tomada de
deciséo vocacional procederemos ao estudo dos coeficientes de assimetria e de achatamento da
distribuicéo, sendo que o primeiro destes coeficientes nos informa acerca do grau de assimetria
encontrado na distribuicdo geral dos resultados. O segundo coeficiente, a curtose, da-nos
indicacdes acerca do grau de elevacdo ou de achatamento da curva de distribuicdo de resultados
(Almeida, 1988; Guéguen, 1999).

5.1.1.1. Medidas de Tendéncia Central, de Disperséao e de Distribuicao dos Itens

No quadro 3 observamos que, na maioria dos itens, a média dos resultados se aproxima da
mediana, corroborando o facto de estes valores se sobreporem, numa distribuicdo normal
(Almeida, & Freire, 2003; Anastasi, 1990).

Constata-se ainda, que os coeficientes de assimetria sdo baixos (inferiores a 1) para a
generalidade dos itens, exceto para os itens 1, 7, 8, 15 e 16 em que o coeficiente de assimetria
ultrapassa a unidade, o que € considerado como um grau ligeiro de distribuicdo. Nestes cinco
itens, a média é superior a dos outros itens.

Os coeficientes de curtose situam-se abaixo da unidade para todos os itens, com exce¢do
dos itens 1, 5, 8 e 19, mas séo, ainda assim, aceitaveis.

Em relagdo a estes itens, apds calcularmos o coeficiente de variacdo (indicador de
comparacdo de dispersdo), atraves da formula Coeficiente de Variacdo = Desvio Padréo /
Média, verificamos que, nos itens 5 e 19, este apresenta o valor respetivo de 37% e 38% de
variancia observada, ou seja verifica-se um elevado nivel de disperséo, sendo CV > 30%. A
excecdao a este panorama recai sobre os itens 1 e 8 cujo coeficiente de variacao se situa nos 17%
e 19% respetivamente, verificando-se um nivel moderado de dispersdo, sendo 10% < CV <
30%.
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Os dados ndo sdo nem demasiado heterogéneos, nem demasiado homogéneos (Guéguen,
1999). Assim, ndo podemos considerar que exista uma forte concentracdo das opinides dos
alunos, relativas a percecdo da avaliacdo da tomada de decisdo num segundo momento (pés-
teste), em torno da média, porque o coeficiente de variacdo é elevado (Guéguen, 1999). No
entanto, estes valores ndo parecem p6r em causa a distribuicdo normal dos resultados, apoiando

a sensibilidade desta escala.

Quadro 3
Medidas de Tendéncia Central, de Dispersdo e de Distribuicdo dos Itens da Escala de

Avaliacédo da Tomada de Deciséo Vocacional

Desvio
Item Média Mediana Padrao Variancia  Assimetria Curtose
1 3,63 4,00 0,599 0,359 -1,657 2,917
2 3,28 3,00 0,735 0,540 -0,906 0,799
3 3,07 3,00 0,849 0,721 -0,489 -0,622
4 3,10 3,00 0,809 0,654 -0,587 -0,200
5 2,82 3,00 1,033 1,066 -0,327 -1,098
6 2,69 3,00 0,942 0,887 -0,122 -0,908
7 3,38 4,00 0,846 0,715 -1,260 0,813
8 3,50 4,00 0,655 0,429 -1,153 1,028
9 3,20 3,00 0,668 0,446 -0,436 0,027
10 2,86 3,00 0,921 0,847 -0,270 -0,878
11 3,21 3,00 0,734 0,539 -0,627 0,023
12 3,19 3,00 0,871 0,759 -0,960 0,307
13 2,08 2,00 0,832 0,693 0,506 -0,168
14 3,20 3,00 0,719 0,516 -0,613 0,171
15 3,37 4,00 0,801 0,642 -1,084 0,407
16 3,32 4,00 0,905 0,820 -1,181 0,452
17 2,72 3,00 0,955 0,912 -0,152 -0,947
18 3,03 3,00 0,907 0,822 -0,632 -0,402
19 2,88 3,00 1,098 1,206 -0,405 -1,231
20 3,15 3,00 0,844 0,712 -0,740 -0,106
21 2,90 3,00 0,882 0,778 -0,518 -0,356
22 2,74 3,00 0,913 0,833 -0,375 -0,591
23 3,04 3,00 0,954 0,910 -0,649 -0,591

5.1.2. Estudo da Consisténcia Interna: Alpha de Cronbach
A fidelidade dos resultados reflete o grau de confianca ou de exatiddo que podemos ter na
informacao que obtemos atraves de uma prova.
Uma das significa¢fes habituais do conceito considera que 0s itens que compdem a prova

se apresentam como um todo homogéneo (consisténcia interna ou homogeneidade dos tens).
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A consisténcia interna é o grau de uniformidade ou de coeréncia que existe entre as respostas
que o sujeito d& a cada um dos itens da escala (Almeida & Freire, 2003). O procedimento
estatistico para a analise da consisténcia interna utilizado foi o calculo do alpha de Cronbach.
Tendo em conta que 0 mesmo estima o qudo, uniformemente, o0s itens contribuem para a soma
ndo ponderada do instrumento, considera-se que este varia numa escala de 0 a 1 (Maroco &
Garcia-Marques, 2006).

Pela analise do quadro 4, observamos que o valor de alpha de Cronbach para a escala é

aceitavel.

Quadro 4
Valor do Alfa de Cronbach da Escala de Avaliacdo da Tomada de Decisdo Vocacional, no pos-

teste

o de Cronbach NuUmero de ltens

Escala de Avaliacdo da Tomada de Decisao 0,753 23

5.1.3. Anadlise Fatorial em Componentes Principais da Escala

Em seguida, no quadro 7 apresentamos os resultados obtidos, ap6s efetuarmos a analise
fatorial em componentes principais com rotagdo varimax (Maroco, 2003). Foram encontrados
7 fatores que explicam 50% da variancia total dos resultados.

No fator | saturam os itens 12, 6, 23, 5, 10, 4, 13, explicando 13,3% da variancia total dos
resultados.

O fator Il compreende os itens 14, 21, 9, 22, 3, 20, explicando 12,8% da variancia total dos
resultados.

O fator Il enquadra os itens 11, 2 e 19, explicando 8,516% da variancia total dos resultados.

O fator IV engloba os itens 1 e 8, explicando 8,286% da variancia total dos resultados.

O fator V é representado pelos itens 16 e 15, explicando 8,242% da variancia total dos
resultados.

O fator VI compreende os itens 17 e 18, explicando 6,661% da variancia total dos
resultados.

O fator VII abrange o item 7, explicando 5,042% da variancia total dos resultados.
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Constata-se que os valores de comunalidade apresentados séo iguais ou superiores a 0,50, 0
que demonstra que estes sdo bons, considerando-se a validade do instrumento em termos da

estrutura fatorial.

Quadro 5
Andlise Fatorial em Fatores Comuns e Unicos da Escala, ap6s Rotacdo Varimax para a

Amostra Total (N=114)

Fator
Item | I I IV v Vi VII h2
12 0,780 0,648
6 0,704 0,587
23 0,674 0,678
5 0,624 0,588
10 0,461 0,579
4 0,415 0,458
13 0,323 0,542
14 0,720 0,648
21 0,699 0,631
9 0,579 0,665
22 -0,563 0,486
3 0,533 0,642
20 0,463 0,590
11 0,679 0,609
2 0,659 0,615
19 0,560 0,781
1 0,803 0,685
8 0,615 0,681

16 0,798 0,722



15 0,717 0,635
17 -0,803 0,690
18 0,624 0,592
7 0,767 0,706

Val. Prop. 5,138 2,170 1,800 1610 1,450 1,277 1,012 @ ----
%Var.Total 13,328 12,787 8516 8,286 8,242 6,661 5,042 >

Nota. h? = comunalidades.

5.2. Avaliacdo da Eficacia do programa

Os resultados foram obtidos através de analises descritivas, para assim obtermos uma visao
global destes, e efetuamos a observacdo das médias dos resultados obtidos na prova aplicada
nos dois momentos de avaliagdo para posterior analise de significancia.

Neste sentido, foi utilizado o teste T para amostras independentes, para verificarmos a
existéncia de diferencas significativas entre os grupos, experimental e de controlo. A selecao
do teste baseou-se no facto de que a questéo de investigacao aponta no sentido de diferencas no
contexto de um design intersujeitos, serdo comparados dois grupos de individuos e a variavel
dependente é ordinal (Martins, 2011).

Com o intuito de aferir as diferencas entre os resultados obtidos nos dois momentos de
avaliacdo por cada grupo, foi utilizado o teste T para amostras emparelhadas, por ser um design
intrasujeitos, onde o mesmo grupo de individuos é comparado consigo mesmo em dois

momentos de avaliacdo diferentes (Martins, 2011).

5.2.1. Eficéacia do Programa na Comparacao entre o Grupo Experimental e o
Grupo de Controlo nos Momentos Pré e Pos-teste

Com a finalidade de verificar a existéncia de diferencas entre o grupo experimental e o
grupo de controlo antes e apds a administracdo do programa de intervencéo e respondendo ao
objetivo 5 realizou-se o teste T para amostra independentes.

No estudo do quadro 6, 0 grupo experimental a M = 65,48 e o Dp = 5,824 em relacédo a
capacidade de tomada de decisdo vocacional, no momento de pré-teste. Por seu turno, o grupo
de controlo exibe uma média de 65,85 com um desvio padréo de 7,218 em relacdo a capacidade
de tomada de decisdo vocacional, face ao momento de pré-teste. A partir destes dados, face ao

momento de pré-teste, podemos concluir que, em média, os individuos do grupo de controlo
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apresentam maior capacidade de tomada de decis&o vocacional do que os individuos do grupo
experimental.

Considerando a analise da variancia, podemos afirmar que ndo existem diferencas
significativas entre os individuos do experimental e os individuos do grupo de controlo ao nivel
da tomada de deciséo vocacional (t (111) = 0,301, p = 0,764). Concluindo, face a0 momento de
pré-teste, os individuos do grupo de controlo ndo relatam maior capacidade de tomada de
decisdo vocacional do que os individuos do grupo experimental.

Ainda pela andlise do quadro 6, face a0 momento de pds-teste, 0 grupo experimental
apresenta uma média de 73,04 com um desvio padrdo de 7,945 em relacdo a capacidade de
tomada de decisdo vocacional. Por seu turno, o grupo de controlo exibe uma média de 67,95
com um desvio padrdo de 6,783 em relacdo a tomada de decisdo vocacional, face ao momento
de pos-teste. A partir destes dados, face ao momento de pos-teste, podemos concluir que, em
média, os individuos do grupo de experimental evidenciam maior capacidade de tomada de
deciséo vocacional do que os individuos do grupo de controlo.

Considerando a analise da variancia, podemos afirmar que existem diferencas significativas
entre os individuos do experimental e os individuos do grupo de controlo ao nivel da capacidade
de tomada de deciséo vocacional (t (112) = 3,687, p = 0,000). Concluindo, face ao momento de
pos-teste, os individuos do grupo experimental relatam maior capacidade de tomada de decisdo

vocacional do que os individuos do grupo de controlo.

Quadro 6
Diferencas na Capacidade de Tomada de Deciséo Vocacional entre o Grupo Experimental e 0

Grupo de Controlo, antes e apos a Administracdo do Programa

Pré-Teste Pos-Teste

M(DP) GL t p M(DP) GL t p
GE

65,48(5,824) 111 -0,301 0,766* 73,04(7,945) 112 3,687 0,000+
N=54
GC

65,85(7,218) 67,95(6,783)
N=60

Nota. *p < 0,05
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5.2.2. Eficacia do Programa nos Momentos Pré e Pds intervencdo numa
Comparacéao Intra-grupo

Com o proposito de verificar se existem diferencas entre o primeiro (pré-teste) e o segundo
(pbs-teste) momento de avaliacdo, numa perspetiva intra-grupo, e respondendo aos objetivos 6
e 7 realizou-se o teste T para amostra emparelhadas, tanto para o grupo experimental como para
0 grupo de controlo.

No estudo do quadro 7, o grupo experimental apresenta uma M = 65,48 com DP = 5,824
em relagdo a capacidade de tomada de decisdo vocacional, no momento de pré-teste. Por seu
turno, no momento de pds-teste exibe uma M = 73,04 com um DP = 7,945 em relagdo a
capacidade de tomada de decisdo vocacional. A partir destes dados, analisando o grupo
experimental verifica-se, em média, um aumento da capacidade de tomada de decisdo
vocacional no pos-teste comparativamente ao pré-teste.

Considerando a andlise da variancia podemos afirmar que existem diferencas significativas
no nivel da capacidade de tomada de decisdo vocacional entre 0 momento do pré-teste e do pds-
teste (t (53) =-6,128, p = 0,000). A capacidade de tomada de decisdo vocacional é mais elevada
no momento de pos-teste do que no momento de pré-teste.

Ainda pela analise do quadro 7, o grupo de controlo apresenta uma M = 65,85 com um DP
= 7,218 em relacdo a capacidade de tomada de decisao vocacional, no momento de pré-teste.
Por seu turno, no momento de pds-teste exibe uma M = 67,95 com um DP = 6,783 em relacao
a capacidade de tomada de decisdo vocacional. A partir destes dados, analisando o grupo de
controlo verifica-se, em média, um ligeiro aumento da capacidade de tomada de decisdo
vocacional no pos-teste comparativamente ao pré-teste.

Considerando a anélise da variancia podemos afirmar que as diferencas séo estatisticamente
significativas entre o nivel da capacidade de tomada de decisdo vocacional no momento do pés-

teste comparativamente ao momento de pré-teste (t (59) = -3,437, p = 0,001).

Quadro 7

Diferencas entre o Primeiro e Segundo Momento na Tomada de Decisdo numa Analise Intra-

grupo

Pré-Teste Pés-Teste

M(DP) M(DP) GL T P



GE
65,48(5,824) 73,04(7,945) 53 -6,128
(N=54)
GC
65,85(7,218) 67,95(6,783) 59 -3,437
(N=60)

0,000*

0,001*

79

Nota. *p < 0,05

5.2.3. Eficécia do Programa pela Analise da Avaliacao realizada pelos Alunos

No final da implementacéo do programa foi solicitado o preenchimento de um questionario

de avaliagdo global do mesmo. Nesse questionario, cada individuo classificava a sua avaliacdo

sobre uma escala de “Mau”, “Insuficiente”, “Suficiente”, “Bom” e “Muito Bom”.

Perante a sua analise, espelhada no quadro 8, conclui-se que 34 dos participantes,

nomeadamente, 63% da amostra classificam o programa em “Muito Bom”, seguindo-se a

classificacdo de “Bom” atribuida por 18 participantes, constituindo 33,3% da amostra e a

classificac¢do de “Suficiente” atribuida por 2 participantes, constituindo 3,7% da amostra.

Quadro 8

Avaliagédo do Programa de Orientag&o Vocacional Realizada pelos Alunos

Niveis de Avaliacéo n(f)
Suficiente 2 (3,7%)
Bom 18 (33,3%)
Muito Bom 34 (63%)
Total 54 (100%)

Nota. n — Frequéncia absoluta; f (%) — Frequéncia relativa

6. Discussao dos Resultados

No ponto anterior procedemos a apresentacao dos resultados obtidos pelos participantes, no

pré e no pds-teste referentes a administracdo da Escala de Avaliacdo da Tomada de Decisao

Vocacional.
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Neste ponto interpretam-se e discutem-se os resultados obtidos no referido estudo,
confrontando-os com o quadro tedrico de referéncia e retirando implicagbes para o
desenvolvimento da investigacdo e para a intervencao vocacional.

A amostra em estudo foi selecionada de acordo com o nivel de ensino que frequentavam,
isto é, adolescentes do 9.° ano de escolaridade, em fase de transicdo escolar, nomeadamente do
ensino béasico para o ensino secundério, constituindo portanto uma amostra de conveniéncia.
A amostra do grupo experimental é constituida maioritariamente por individuos do sexo
feminino (63%), onde o nivel socioecondmico baixo é o mais representativo (42,6 %). Também
0 grupo de controlo é composto maioritariamente por individuos do sexo feminino (51,7%),
onde o nivel socioecondmico em evidéncia é o médio (43,3%).

Constituindo a avaliacéo da eficacia do programa uma parte integrante do objetivo principal
do estudo sentimos necessidade de proceder a construcao de um instrumento, a fim de avaliar
a tomada de deciséo vocacional.

Respondendo ao objetivo 1: “Elaborar uma escala de avaliagdo da tomada de decisdo
vocacional”, para efetuar o pré e o pds-teste, no grupo de controlo e no grupo experimental, a
elaboracdo da escala decorreu da pesquisa bibliogréfica, precedida de revisdo da literatura,
nomeadamente a consulta e analise de outros instrumentos de medida que tivessem o objetivo
de avaliar a capacidade de tomada de decisdo vocacional. Esta foi ainda revista por especialistas
na area. Este processo encontra-se congruente com o processo adotado por autores como Neves
e Faria (2006) e Taveira (2000).

Esta foi elaborada com o objetivo de analisar os resultados referentes a capacidade de
tomada de decisdo vocacional, tanto nos alunos sujeitos a intervencdo vocacional (grupo
experimental), como naqueles que dela ndo usufruiram (grupo de controlo). Assim, torna-se
possivel examinar as diferencas entre estes dois grupos, em dois momentos distintos (pré e pds-
teste). A escolha do design quase experimental deve-se ao facto de querermos avaliar a eficacia
do programa, ou seja, de que as diferencas encontradas entre o pré e o pds-teste, no grupo
experimental ndo se deviam somente ao desenvolvimento ou a outra variavel parasita, mas
também a frequéncia do programa de interven¢do vocacional “Projetando o Meu Futuro”
(Almeida & Freire, 2003).

Considerando o objetivo 2: “Estudar as qualidades psicométricas da Escala de Avaliacéo
da Tomada de Decisdo Vocacional". Para a consecucdo deste objetivo, procedemos a analise
das estatisticas descritivas, da sensibilidade e do estudo da consisténcia interna da escala, bem

como a andlise fatorial exploratoria.
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Para analisarmos a sensibilidade da escala, tomamos em linha de conta os coeficientes de
assimetria e de achatamento da distribuicdo. Os coeficientes de assimetria sao baixos (inferiores
a 1) para a maioria dos itens. Todavia, a exce¢do encontra-se associada aos itens 1, 7, 8, 15 e
16 em que o coeficiente de assimetria ultrapassa a unidade, sendo considerado como um grau
ligeiro de distribuicdo. Os coeficientes de curtose situam-se abaixo da unidade para todos 0s
itens, com excecdo dos itens 1, 5, 8 e 19, mas sdo, ainda assim, aceitaveis.

A média dos resultados, na maioria dos itens, aproxima-se da mediana, corroborando o facto
de estes valores se sobreporem, numa distribuicdo normal (Almeida, & Freire, 2003; Anastasi,
1990). Assim, os valores obtidos ndo parecem por em causa a distribuicdo normal dos
resultados, apoiando a sensibilidade desta escala.

Pela anélise do alfa de Cronbach, a Escala de Avaliacdo da Tomada de Decisdo VVocacional
evidencia valores aceitaveis de consisténcia interna (o = 0,753), sabendo que o mesmo varia
numa escala de 0 a 1 (Almeida & Freire, 2003; Maroco & Garcia-Marques, 2006).

A validade da escala foi aferida tendo em conta uma andlise fatorial em componentes
principais com rotacdo varimax, com a definicdo de 7 fatores, incidindo sobre 23 itens. Apesar
da rotacdo ortogonal e a rotacdo obliqua apresentarem a mesma estrutura fatorial, decidimos
optar pela rotagdo varimax, dado que a mesma permite obter uma estrutura fatorial na qual uma
e apenas uma das variaveis originais esteja fortemente associada com um unico fator e pouco
associada com os restantes fatores (Maroco, 2003).

A maioria dos valores de comunalidade (h?), ou seja, a parte da variavel que é explicada
pelos fatores comuns, isto €, a quantidade de variancia de uma variavel que é partilhada pelo
menos por uma outra variavel do conjunto (Pestana & Gageiro, 2003), sdo superiores ao valor
considerado aceitavel (Costello & Osborne, 2005). Confirma-se, a validade do instrumento em
termos da estrutura fatorial.

Em conformidade com o objetivo 3: “Elaborar um programa de interveng@o no ambito da
orientagdo vocacional para alunos do 9.° ano de escolaridade.” ¢ com o objetivo 4:
“Implementar o programa de interven¢do no ambito da orientacdo vocacional para alunos do
9.° ano de escolaridade.”, o programa foi construido com base na consulta de programas ja
existentes na tematica da intervencdo em orientacdo vocacional. Durante a sua elaboracdo e
implementacdo, contou com a analise e acompanhamento de especialistas na area que foram
monitorizando todo o processo e a planificagdo das sessoes.

O proposito da elaboracdo e implementagdo do programa depreende-se com o importante
papel que os mesmos apresentam na criacdo de condi¢bes favoraveis a adquisicdo de um

conjunto de competéncias essenciais, por parte do individuo, a destacar: competéncias
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academicas basicas e competéncias para a tomada da decisdo vocacional realista, assim como
adquirir conhecimento acerca de si proprio, das oportunidades educativas e ocupacionais
existentes, do mundo do trabalho e do desempenho de papéis de vida (Arrington, 2000;
Pocinho, 2011; Taveira, 2000). Estes ainda se mostram significantes no que concerne a
prevencéo do insucesso e do abandono escolar (Pocinho, 2011).

A avaliacdo da eficacia do programa vocacional, na tomada de decisdo vocacional, envolveu
dois grupos, como ja referimos: um submetido a intervencdo com base no programa, que
constituiu o grupo experimental e outro sem intervencgéo, que constituiu o grupo de controlo.
Tanto o grupo experimental como o grupo de controlo foram submetidos a avaliagdo da
capacidade de tomada de decisdo vocacional, atraves da Escala de Avaliacdo da Tomada de
Decisdo Vocacional (Rocha & Rodrigues da Costa, 2016), construida para o efeito, em dois
momentos distintos, nos mesmos tempos experimentais.

Numa analise inicial, avaliaram-se estatisticamente as diferencas entre os dois grupos, nos
momentos antes e apos a administracdo do programa de intervencdo. Desta forma, apds a
analise dos resultados, € possivel concluir que se atingiu, de forma positiva, 0s objetivos 5, 6 e
7 (“Verificar se existem diferengas entre o grupo experimental e 0 grupo de controlo antes e
apo6s a administracdo do programa de intervencdo no ambito da orientacdo vocacional para
alunos do 9.° ano de escolaridade.”; “Verificar se existem diferencas entre o primeiro (pré-teste)
e 0 segundo (pos-teste) momento de avaliacdo, no grupo experimental.”; “Verificar se existem
diferencas entre o primeiro (pré-teste) e o segundo (pds-teste) momento de avaliacdo, no grupo
de controlo.”).

Ao compararmos os individuos que foram submetidos ao programa de intervencdo (grupo
experimental) com os individuos que ndo foram submetidos a qualquer programa (grupo de
controlo) verificamos que ocorreu uma evolucdo estatisticamente significativa no primeiro
grupo de individuos.

No primeiro momento de avaliacdo (pré-teste), comparando 0s grupos denotou-se que 0s
individuos do grupo de controlo, apesar de apresentarem uma média ligeiramente acima face
ao grupo experimental, a diferenga ndo se constitui como estatisticamente significativa em
relacdo a capacidade de tomada de decisdo vocacional. No segundo momento de avaliag&o (pos-
teste), ainda numa comparacéo entre os dois grupos ressalva-se, em média, maior evolucéo dos
individuos do grupo experimental, relativamente a capacidade de tomada de decisdo
vocacional, verificando-se diferencas estatisticamente significativas.

Analisando os elementos do grupo de controlo nos dois momentos de avaliacdo observamos

também diferencas estatisticamente significativas entre pré o pos-teste. Este fendmeno pode ser
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justificado tendo em conta a aquisigéo de novas competéncias advindas do seu desenvolvimento
natural, assim como face ao aproximar do momento de decisdo vocacional (Papaliaetal., 2010).

Assim, estes resultados sao reforcados pela literatura e vao ao encontro do defendido por
Araujo, Taveira e Lemos (2004), Arrington (2000), Calado (2009), Moura, et al (2005), Coelho,
Correia e Taveira (2004), Konigstedtn e Taveira (2010), Pinto (2002), Pocinho (2011) e Taveira
(2000; 2002), sendo que os mesmos defendem que a implementacgéo deste tipo de intervengdes
parece promover o desenvolvimento de conhecimentos, atitudes e competéncias de gestdo e
desenvolvimento da carreira ao longo da vida. Especificamente, possibilitam a criacdo de
condi¢Bes fundamentais para fomentar a exploragdo do self, do mundo do trabalho e do
desempenho de papéis de vida, de forma a criar condi¢fes Otimas para a tomada de decisao
vocacional realista.

No entanto ressalva-se ainda, que o processo de tomada de decisdo nao se encontra somente
dependente da intervencdo vocacional, no contexto da implementacdo de programas de
educacdo na carreira. Um conjunto de tragos de personalidade e comportamentos dos individuos
justificam a execucdo ou ndo de objetivos vocacionais (Jome & Phillips, 2005; Mortimer,
ZimmerGembeck, Holmes, & Shanahan, 2002; Phillips, 1992, 1997; Phillips, Blustein, Jobin-
Davis, & White, 2002; Young et al., 2007).

A qualidade do processo de tomada de decisdo, a autoestima, o locus de controlo, o género,
a informacdo acerca do self e do mundo, as expetativas de autoeficacia, a ansiedade e as
estratégias de coping retratam fatores que podem ou nao originar a incorporacdo de estratégias
de selecéo, criacdo e concretizacdo oportunidades de carreira, nos diversos contextos de vida,
proporcionando a adaptacao e ajustamento do individuo (Germeijs & Verschueren, 2006, 2007;
Mortimer et al., 2002; Phillips, 1997; Phillips et al., 2002; Pocinho & Correia, 2009; Skorikov,
2007).

Todavia autores como Carvalho e Taveira (2012), e Pocinho, Correia, Carvalho e Silva
(2010) destacam que a investigacdo acerca da tematica ndo se cinge somente as variaveis
pessoais e nas suas relagcdes com a indecisdo vocacional. O contexto familiar, o nivel
socioecondémico e 0 contexto escolar sdo apontados como areas determinantes da escolha
vocacional, tendo em atengdo que a sua influéncia ndo é compreendida de forma homogénea,
ou seja, 0 contexto familiar apresenta niveis de significancia mais elevados em comparacao
com os outros (Bright et al., 2005; Carvalho & Taveira, 2010; Crockett & Binghham, 2000;
Gati & Tal, 2008; Mau & Bikos, 2000; Munhoz & Melo-Silva, 2011; Pinto, Taveira, &
Fernandes, 2003; Whiston & Keller, 2004), variaveis estas ndo estudadas nesta investigacéo

devido, essencialmente, a restri¢cbes temporais e também a necessidade de restringir objetivos.
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A avaliacéo do programa por parte dos seus intervenientes constitui um fator essencial para
a verificacdo da sua eficacia, dado que esta depende do grau de envolvimento do individuo no
processo de intervencdo (Moura et al, 2005). Através da analise do questionario de avaliacéo
do programa, que era anonimo, foi possivel verificar que, na sua maioria, 0s participantes
avaliaram a intervencdo em “Muito Bom”. Este facto vem atestar a eficacia da implementagao
do programa, assim como a pertinéncia das atividades desenvolvidas.

Face ao exposto compreende-se a importante relevancia da orientagdo vocacional,
nomeadamente dos programas de educacdo para a carreira, associada ao processo de tomada de
decisdo, ao nivel da exploracdo pessoal e da promocdo do bem-estar na adolescéncia. No
entanto, contextos como a familia e a escola ndo podem ser descartados de todo o processo,
pois 0s mesmos deportam influéncia na escolha vocacional do individuo.

Sintese

O estudo empirico desenrolou-se em volta da questdo “A administracdo de um programa de
orientacdo vocacional facilita a tomada de decisdo dos alunos do 9.° ano?”, o propo6sito do
estudo passa por elaborar e implementar um programa de orienta¢do vocacional, dentro de um
plano de estudo que pretende avaliar a eficacia do mesmo. Seguindo uma metodologia de
avaliacdo quantitativa, de caris quase experimental.

Os objetivos propostos foram atingidos, na medida em que o programa elaborado se revelou
eficaz na promocédo da capacidade de tomada de decisdo vocacional, em adolescentes.

Desta forma podemos concluir que os alunos submetidos ao programa de orientacdo
vocacional apresentam melhores resultados quanto a capacidade de tomada de decisdo
vocacional, do que os alunos que nio foram submetidos a qualquer género de intervencéo. E
possivel ainda verificar uma avaliagdo positiva, caraterizada em “Muito Bom”, ao programa
por parte da avaliacdo qualitativa realizada pelos alunos no final do programa. Estes mostraram-
se motivados para o processo de orientagcdo vocacional, manifestando curiosidade pelos
materiais que fomos colocando a sua disposicao.

Ao longo da intervengdo construiu-se uma relagdo segura com os alunos, favorecendo a

atitude de incentivo & exploracdo vocacional, validando assim o propdsito do estudo.
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Considerac0es Finais

O presente estudo pretendeu constituir-se como um contributo ao nivel da investiga¢do no
dominio da orientacdo vocacional, na promog¢do da tomada de decisdo vocacional, apontando
as potencialidades da intervencdo na promoc¢do desta competéncia atraveés do programa
“Projetando o Meu Futuro”.

Assim, no processo de revisdo da literatura, foi possivel constatar a pertinéncia da
interveng@o em orientagdo vocacional na adolescéncia.

A orientacdo vocacional é um processo que decorre ao longo da vida do individuo, desde a
infancia prolongando-se até a velhice (Super, 1980; Balbinotti, 2003; Freeman, 1993).

Sob o prisma vocacional, a adolescéncia é entendida como sendo uma fase de transicéo,
onde decorre a incerteza sob as preferéncias vocacionais, dada a pouca exploracdo do eu face
ao mundo escolar e profissional (Taveira, 1999).

A ansiedade perante esta fase de mudanca prova o aparecimento de pensamentos associados
ao medo de falhar na carreira académica ou profissional, de que 0s pais possam sentir-se
desiludidos com a escolha vocacional selecionada e de afastamento da familia e das relac6es
mais proximas, por questdes académicas ou profissionais (Simdes, 2010).

E relativamente a estes varios niveis que a intervengdo vocacional beneficia o adolescente
nas questdes de transi¢do, como base de seguranca, orientagéo e fonte de informagéo (Taveira,
2000). Neste sentido, os programas de orientacdo vocacional surgem no intuito de promover o
desenvolvimento de conhecimentos, atitudes e competéncias de gestdo e desenvolvimento da
carreira ao longo da vida (Pocinho, 2011).

Perante a realizagdo de uma intervencdo vocacional gque se inspira nos conceitos da

educacdo para a carreira, existem obviamente diversas formas de avaliar os efeitos alcangados
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a partir da intervencdo por programas de orientacdo vocacional. Partindo da questio “A
administracao de um programa de orientagéo vocacional facilita a tomada de deciséo dos alunos
do 9.° ano?”, o propodsito do estudo passa por elaborar e implementar um programa de
orientacdo vocacional, dentro de um plano de estudo que pretende avaliar a eficacia do mesmo.

Neste sentido decidimos seguir por uma metodologia de avaliagdo quantitativa, de caris
quase experimental. Assim, os objetivos a que nos propusemos foram atingidos, na medida em
que o programa elaborado se revelou eficaz na promocéo da capacidade de tomada de deciséo
vocacional, em adolescentes.

Do estudo realizado, em suma, podemos concluir que os alunos submetidos ao programa de
orientacdo vocacional apresentam melhores resultados quanto a capacidade de tomada de
decisdo vocacional, do que os alunos que ndo foram submetidos a qualquer género de
intervencdo. E possivel ainda verificar uma avaliac¢io positiva, caraterizada em “Muito Bom”,
ao programa por parte da avaliacdo qualitativa realizada pelos alunos no final do programa.
Estes mostraram-se motivados para 0 processo de orientacdo vocacional, manifestando
curiosidade pelos materiais que fomos colocando a sua disposicdo, sendo bastante gratificante
acompanhar as evolucdes que foram adquirindo.

Consideramos que, com a implementacdo do programa, foi alcancada uma relacdo segura
com os alunos, favorecendo a atitude de incentivo a exploracdo vocacional, reduzindo a
ansiedade e os sentimentos negativos que poderiam brotar no momento da tomada de decisdo
e no decorrer do planeamento da carreira profissional futura.

E ainda de salientar que, em futuras aplicacdes, dada a sua natureza e objetivos, o
“Projetando o Meu Futuro” ndo possui um carater pré-determinado quanto ao nimero, objetivos
e atividades a desenvolver em cada sessdo, visto que as atividades poderdo sofrer ajustes
mediante as necessidades emergentes dos alunos e, por conseguinte, 0s objetivos delimitados
para as sesses poderdo ser alterados. No entanto, relembra-se que € um programa destinado a
alunos do 9.° de escolaridade, sendo que a sua aplicacéo a outra faixa etaria podera comprometer
0s resultados.

Apbs uma anélise retrospetiva e reflexiva acerca da forma como este estudo foi
desenvolvido e implementado, percebemos a existéncia de algumas limitacGes.

Em primeiro lugar, a participacdo dos pais no programa ficou reduzida a duas sessoes,
especificamente aquando da realizacdo das reunides para apresentacdo do conceito e do
programa de orientacdo vocacional (1.2 sessdo) e no momento de devolugdo dos resultados e

apresentacdo da oferta formativa (9.2 sesséo).
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Como comprovado pela revisao da literatura, a familia é classificada como sendo um fator
de grande influéncia no desenvolvimento de vocacional, mais concretamente ao nivel da
tomada de decisdo vocacional (Whiston & Keller, 2004). A investigacdo empirica evidéncia a
importancia que as variaveis estruturais (como o estatuto socioecondémico, a etnia de origem e
a configuracdo familiar) e as varidveis processuais (como o encorajamento parental, a interacdo
pais-filhos e o comportamento intencional), da familia t€ém no desenvolvimento de carreira dos
jovens (Crockett & Binghham, 2000; Mau & Bikos, 2000; Whiston & Keller, 2004).

Concretamente, o nivel socioecondmico encontra-se relacionado com a percecdo da
autoeficéacia, no que se refere as crencas nas capacidades para desempenharem determinada
profissdo (Pocinho, Correia, Carvalho, & Silva, 2010).

Muitas das vezes € verificada, ainda, a influéncia da escolha profissional dos pais na decisdo
vocacional dos filhos (Trice, 1991). A relacdo estabelecida entre pais e filhos é outro dos fatores
que apresenta influéncia na tomada de deciséo vocacional. Nos estudos de Kinnier, Brigman e
Noble (1990), Young, Valach, Ball, Turktel e Wong (2003) comprova-se que contextos
familiares caracterizados com baixos niveis de comunicacdo apresentam efeitos negativos sobre
0 desenvolvimento vocacional, em contrapartida, ambientes familiares que valorizam a
comunicacdo aberta dos problemas que surgem, constituem-se como fontes de suporte
emocional.

Desta forma, numa administracdo futura do programa levar-se-d0 em conta estas
consideracBes podendo realizar-se reformulacfes de atividades, ao nivel da participacdo dos
pais e encarregados de educagdo em todo 0 processo.

Tal como referido anteriormente, o programa “Projetando o Meu Futuro” foi implementado
no decorrer do 3.° periodo, sendo este facto entendido por nds como a segunda limitacdo ao
estudo. O processo de orientacdo vocacional é realizado maioritariamente a base da exploracdo
pessoal, escolar e profissional, verificando-se a necessidade de uma maior dedicacdo na
pesquisa €, por consequéncia a necessidade de mais tempo para consolidar a informacéo
(Balbinotti, 2003; Freeman, 1993; Konigstedt, 2008; Savickas, 2001; Super, 1995; Taveira,
2000).

Tendo em conta que o processo vocacional se desenrola ao longo da vida do individuo
(Super, 1980; Balbinotti, 2003; Freeman, 1993) salienta-se a necessidade de implementar as
atividades destinadas a promocdo do desenvolvimento da carreira mais cedo no curriculo
escolar, para assim proporcionar a diminuigéo das dificuldades de tomada de decis&o. Assim,
seria favoravel, que no seio escolar, se desenvolvessem mecanismo que possibilitassem a

concecdo de um programa multifacetado na linha da educacdo para a carreira, bem como a
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criagdo de uma equipa para 0 acompanhamento e a supervisdo da sua implementacao (Calado,
2009; Konigstedt & Taveira, 2010), desde a entrada no 1° ciclo mas com especial enfase na
tomada de decisdo a partir do 7° ano de escolaridade.

Neste sentido destaca-se a importancia de desenvolver estudos acerca da orientacdo
vocacional em outras faixas etarias, por exemplo na infancia e no periodo de reforma. No que
concerne ao presente estudo salienta-se que, futuramente, este se estenda por um periodo mais
alargado, com o objetivo de proporcionar uma consolidacdo mais estruturada da exploracéo, a
fim de promover a capacidade de tomada de decisdo consciente.

Em suma, o estudo efetuado permite refletir acerca do papel dos psicélogos escolares na
orientacdo vocacional, sendo que este deve incidir numa intervencéo alargada, ou seja, intervir
ndo sé com os alunos do 9.° ano, mas também noutras faixas etarias. Neste sentido a intervencao
deveria ser aprimorada com os adultos significantes nos varios contextos de vida dos alunos,
com o objetivo de proporcionar o melhor caminho para a promogédo da tomada de deciséo

vocacional.
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Anexo 1: Escala de Avaliacdo de Tomada de Decisao
Vocacional




Escala de Avaliacdo da Tomada de Decisdo Vocacional

Rocha & Rodrigues da Costa, 2016

Ne: Ano e Turma:

Idade: Data de Nascimento:

Sexo: Feminino|:| Masculino|:|

Nesta escala sdo apresentadas afirmacGes que se relacionam com o modo como,

normalmente, as pessoas pensam sobre 0s seus projetos vocacionais, auxiliando-as no seu

processo de tomada de decisao.

Tendo em conta cada uma delas, devera refletir o quanto esta se relaciona com o seu modo

de pensar, sendo que ndo existem respostas corretas ou erradas.

Para isso, leia, cuidadosamente, cada uma das afirmacdes e assinale com uma cruz (X) as

suas respostas.

Por favor, assegure-se que responde a todas as afirmaces, assinalando uma Unica resposta

para cada uma delas.

Legenda

A — Exatamente como eu

B - Comoeu

C — Diferente de mim

D — Completamente diferente de mim

ltem

A

1.Penso que é importante refletir sobre 0 meu percurso
escolar para escolher uma area ou profissao.

2.Julgo que é importante contactar profissionais inseridos
na(s) minha(s) area(s) de interesse profissional.

3.Ja tomei a decisdo sobre a profissao que quero exercer
no futuro e sei 0 que fazer para que isso acontega.

4.Estou interessado(a) numa area profissional, todavia
ndo apresento as competéncias e capacidades que
correspondam aos seus requisitos.

5. Preciso de mais informacdes sobre as areas e 0s cursos
existentes para tomar a minha deciséo vocacional.




6. Apesar de saber o0 que quero seguir, ainda necessito de
mais informagao para conseguir tomar a minha deciséo.

7. Respeito sempre a vontade dos outros (pais, amigos,
professores), esquecendo 0S meus interesses.

8.Sinto-me motivado(a) para tomar a minha decisdo
vocacional.

9.Estou ciente sobre 0o meu desempenho e a minha
satisfacdo em diferentes profissoes.

10. Preciso de me conhecer melhor para tomar uma
decisdo.

11. Informei-me sobre as oportunidades de trabalho que
se relacionam com a minha area de interesse.

12. Mudo vérias vezes de opinido, pois estou
interessado(a) em varias areas profissionais, ndo
conseguindo abdicar de nenhuma.

13. Imagino-me a desempenhar as diferentes profissdes
que considero do meu interesse.

14. Estou bem informado(a) sobre as profissdes
existentes.

15. Considero que ndo ¢é relevante escolher uma area de
estudo ou de trabalho.

16. Torna-se dificil tomar uma decisdo vocacional,
quando as minhas expectativas escolares e
profissionais ndo correspondem as da minha familia.

17. Optar por uma area profissional €, para mim, um
compromisso para toda a vida.

18. Apenas me dedico as disciplinas que penso serem
essenciais para a profissao que quero exercer.

19. Para tomar uma decisdo vocacional sobre o meu
futuro considero importante frequentar um programa
de orientacdo vocacional.

20. A profissdo que me interessa apresenta caracteristicas
gue me aborrecem.

21. Para mim, torna-se facil tomar uma decisdo, porque
conhego muito bem as minhas competéncias pessoais.

22. Gostaria de saber mais sobre as profissdes e 0 mundo
do trabalho.

23. Estou confuso(a), porque ndo consigo relacionar a
informag&o sobre 0s meus interesses e competéncias
pessoais com a que tenho sobre as areas profissionais.

Obrigado pela sua colaboragéo!




Anexo 2: Programa Projetando o Meu Futuro




Projetando o Meu Futuro

Tema Introducéo
Sessao Objetivos Planificacdo da Sessao Atividades Intervenientes | Semana
e Apresentar o conceito e o programa 3 o ¢ Orientagéo
_ ) e Apresentacdo da psicologa
de orientagéo vocacional. o ) _ Vocacional:
_ o e Definigdo de orientagdo vocacional 3 04/04
1 e Explicar os principais pressupostos Apresentacdo em | Encarregados
o o . _ | Apresentacdo do programa . 3 a
Reunido | tedricos e 0s objetivos de avaliagéo PowerPoint de Educacéo
) y e Assinatura do  Consentimento _ 08/04
e intervencao. e Consentimento
L . Informado
e Obter as autorizacgdes necessarias. Informado
Tema Projeto Vocacional
Sessao Objetivos Planificacdo da Sesséo Atividades Intervenientes | Semana
5 . e Dinamica de
o Fomentar o estabelecimento de uma | ® Apresentacdo da psicologa
- _ _ apresentacdo  da
relacdo positiva entre o psicélogo e | e Pré-teste: “Escala de Avaliacdo da ) Alunos do 9.° 11/04
_ _ Psicéloga
2 0 grupo. Tomada de Deciséo Vocacional ” ano de a
) 3 e Administracdo da )
e Motivar para a coesao e |e Defini¢do de orientacdo vocacional escolaridade 15/04

participacao do grupo.

e Assinatura do contrato

“Escala de

Avaliacéo




o Averiguar e clarificar as expetativas

¢ Preenchimento questionario

Tomada de

relativamente ao processo de | sociodemografico Decisao
intervencdo. e Dindmica de grupo: Apresentacdo | Vocacional”
dos alunos Orientacéo
e Avaliacdo da sesséo Vocacional:
Apresentacdo em
PowerPoint
Contrato
Questionario
sociodemogréfico
“Descobre-me!”
Questionario  de
avaliacdo da sesséo
Tema Exploracgao do “Eu”
Sessao Objetivos Planificacdo da Sessdo Atividades Intervenientes | Semana
e Consciencializar o grupo para a |e Preenchimento da  ficha de )
importancia do autoconhecimento. identificacdo do aluno !:ICha_ ) de Alunos do 9.° 18/04
identificacdo  do
3 e Promover 0o desenvolvimento |e Dinamica de grupo: AlUno ano de a
pessoal, no processo de tomada de | Autoconhecimento e escolaridade 22/04
“A Roleta Curiosa”

decisao.

Heteroconhecimento




e Promover o autoconhecimento e o

heteroconhecimento.

e Avaliacdo da sessdo

e Questionario  de

avaliacdo da sesséo

e Avaliar as capacidades (aptiddes)

e Resumo da sessdo anterior.

cognitivas como promogdo do |e BPRD - Raciocinio Numeérico, S
[ ]
autoconhecimento; Raciocinio Verbal e Raciocinio
_ (RN/RV/RA) Alunos do 9.° 25/04
e Promover 0o desenvolvimento | Abstrato
4 e “Bazar Magico” ano de a
pessoal, no processo de tomada de | e Dinamica de grupo: _
o _ e Questionario  de | escolaridade 29/04
deciséo; Autoconhecimento e _
) ) avaliacdo da sesséo
e Promover o autoconhecimento e o | Heteroconhecimento
heteroconhecimento. ¢ Avaliacdo da sesséo
Tema O “Eu” na Exploracdo do Contexto Profissional
Sessao Objetivos Planificacdo da Sessdo Atividades Intervenientes | Semana
e Desenvolver capacidade de _ e Oferta Formativa:
) o e Resumo da sesséo anterior. 3
pesquisa no ambito do contexto Apresentacdo
o e Exploracdo e debate sobre a )
profissional. PowerPoint
] organizacdo do sistema de ensino Alunos do 9.° 02/05
e Promover o conhecimento sobre o i _ e Valores
5 ) ) portugués e as ofertas formativas para o ano de a
sistema educativo. _ Profissionais: _
0 ano letivo 2016/2017. escolaridade 06/05

e Apresentar as  oportunidades
oferecidas apdés o 9.° ano de

escolaridade.

e Apresentacdo de sites sobre as

profissdes

Apresentagéo
PowerPoint

® “Quiz dos Valores”




Levar os alunos a estabelecerem

e Definicdo do conceito de valor

e Questionario  de

ligagGes entre o seu projeto de vida | profissional avaliagdo da sesséo
e as oportunidades de formagéo. e Dindmica de grupo: Valores
Clarificar o conceito de valores | Profissionais
profissionais. ¢ Avaliacdo da sesséo
Conhecer alguns dos valores
existentes.
Identificar e refletir sobre a
importancia dos valores na escolha
da profissao.
Aferir os interesses escolares e
vocacionais dos alunos. e Resumo da sesséo anterior. e Inventario de
Explorar as preferéncias |¢ Administragdo e cotacdo do | Preferéncias Alunos do 9.° 09/05
profissionais. Inventério de Preferéncias | Profissionais — IPP ano de a
Proporcionar o contacto do grupo | Profissionais — IPP e Questionario  de | escolaridade 13/05
com o leque de areas escolares e |e Avaliacdo da sessdo avaliacdo da sesséo
profissionais existentes.
Explorar as preferéncias )

e Resumo da sessao anterior. e Apresentacao Alunos do 9.° 16/05
profissionais.

e Apreciacdo dos resultados do IPP: | PowerPoint ano de a
Responsabilizar para o processo de ] ) .

Preenchimento de uma ficha e “IPP — Resultados” | escolaridade 20/05

tomada de deciséo;




e Explorar crengas associadas ao
contexto laboral;

¢ Desenvolver o espirito critico.

e Dindmica de grupo: Profissdes e o
contexto laboral

e Avaliacdo da sessdo.

e “(Des)
Confusiador”
e Questionario  de

avaliacdo da sesséo

Tema O “Eu” na Exploracio da Decisao
Sessao Objetivos Planificacdo da Sessdo Atividades Intervenientes | Semana
e Administracdo da
“Escala de
o ) Avaliacao da
e Resumo das atividades realizadas ao
o . Tomada de
longo das varias sessdes. )
] o Deciséao
_ e Pos-teste: “Escala de Avaliagdo da ' Alunos do 9.° 23/05
e Promover a capacidade de tomada - Vocacional”
8 ) Tomada de Decisé&o Vocacional” ano de a
de deciséo. o e “Opinides no ar... _
e Dindmica de grupo: Exploragdo da escolaridade 27/05

opinido acerca do programa

e Avaliacdo do programa.

conclusdes na
terra!”

e Questionario  de
avaliagdo do

programa




Concluséao

Tema
Sessao Objetivos Planificacdo da Sesséo Atividades Intervenientes | Semana
e Apresentar o trabalho desenvolvido.
e Dar a conhecer a oferta formativa 20/05
9 atual. e Apresentacdo da oferta formativa |e Apresentacéo Encarregados
Reunido e Implicar o0s encarregados de | parao ano letivo 2016/2017 PowerPoint de Educagéo 03?06

educacdo no processo de tomada de

decisdo dos seus educandos.




Anexo 3: Questionario Sociodemografico




QUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO

As vivéncias pessoais e escolares influenciam a tomada de decisdo vocacional!

Ao preencheres este questionario vais ter a oportunidade de relembrar e refletir sobre muitas
delas. Assim, responde, conscientemente, a todas as questfes, sabendo que ndo existem

respostas certas ou erradas.

Identificacdo

1.1. Cddigo:

1.2.Data de nascimento: / / 1.3. Idade: anos
1.4.Escola

1.5. Ano de Escolaridade 1.6. Turma

Dados Sociodemogréficos

2.1. Qual a profisséo do teu pai?

2.2. Quais as habilitacGes académicas do teu pai?

2.3. Identificaste com a profisséo do teu pai? Porqué?

2.4. Qual a profissao da tua mée?

2.5. Quais as habilitacdes académicas da tua mée?

2.6. ldentificaste com a profissdo da tua méae? Porqué?

2.7. Namero de irmaos Estuda(m)? Nd&o€ Sim€ Em queano(s)?

Antecedentes Escolares

3.1. Idade de entrada em cada ciclo:

Ensino Idade de Entrada

Jardim de Infancia
1.°Ciclo (1.° a0 4.° ano)
2.°Ciclo (5.° a0 6.° ano)
3.2 Ciclo (7.° a0 9.° ano)




3.2. Jareprovaste? Ndao € Sim€ Em que ano(s)?

3.3. Resultados escolares:

Ano de Escolaridade

Disciplinas 7.°ano 8.°2ano 9.°ano

3.2 Periodo | 3.° Periodo | 1.° Periodo | 2.° Periodo | 3.° Periodo

Portugués

Inglés

Francés

Histéria

Geografia

Matematica

Fisico-Quimica

Ciéncias Naturais

Educacéo Visual

Educacéo Fisica

TIC

3.4. O que gostas mais de estudar na escola?

3.5.0nde tens mais dificuldades?

3.6.Consideras-te um(a) aluno(a):
Muito Bom/Boa€ Bom/Boa€ Meédio(a) € Fraco(a) €

Porqué?

3.7.Gostarias de continuar a estudar? Nao € Sim €

3.8. Se respondeste sim, 0 que gostarias de estudar?

Obrigado pela tua colaboragéo!



Anexo 4: Questionario de Avaliacdo do Programa




Nome:

AVALIACAO DO PROGRAMA

Turma:
- 1 2 3 4 5
Avaliagdo Global Mau Insuficiente | Suficiente Bom Muito Bom

Sugestoes:

Obrigado pela tua colaboracgéo!



Anexo 5: Exemplo de Atividades Realizadas no
Programa




Sessdo 2: Dindmica de Apresentagdo da Psicéloga

Sessdo 2: Apresentacdo do Conceito de Orientacdo Vocacional e do Programa

PROJETANDO O MEU FUTURO




Sessédo 3: “A Roleta Curiosa” — Dindmica de Grupo de Auto e Heteroconhecimento




Sesséo 4: “Bazar Magico” — Dindmica de Grupo de Auto e Heteroconhecimento




Sessdo 7: “(Des)Confusiador” — Dindmica de Grupo sobre as Profissbes e o Contexto
Laboral







Anexo 6: Parecer da Comissao de Etica




Doz co Areci ~aaYs =
% aline ® O’ e-\\aéoc(c) 7
L 1 Universidade Femando Pessoa

www ulp pt '\J\J&ﬂ
otlotl acle
Exma. Senhora
Prof. Doutora Inés Gomes
Diretora da FCHS
Porto, 29 de Margo de 2016

Exma. Senhora Prof. Doutora,

A Comissao de Etica, depois de apreciado o projeto de dissertagao em Psicologia Clinica e da Salde, de
Diana Isabel Oliveira Rocha, intitulado *Avaliagao da eficacia de um programa de orientagdo vocacional
no 9° ano de escolaridade num Agrupamento de Escolas do Grande Porto", considera nada haver a opor
ao mesmo, desde que sejam salvaguardados os seguintes elementos:

a) Apos o ultimo momento de avaliagao seja eliminada qualquer forma que permita a identificagao dos
participantes.

b) Para garantir a voluntariedade de participagao dos alunos, o grupo controlo seja selecionado a partir da
lista de Inscritos. Caso tal ndo seja possivel devido a outros factores (por exemplo, um numero
insuficiente de alunos), devera ser procurado o assentimento dos alunos antes de se entrar em contacto
com os respectivos encarregados de educagao.

¢) Seja obtido um segundo consentimento informado dos encarregados de educagéo dos alunos que
fazem parte do grupo de comparagao.

Com os melhores cumprimentos.

A Presidente da
Comiss3o de Etica da UFP

“Prdoldy

Teresa MartinhofToldy
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Anexo 7: Pedido de Autorizacao de Participacao no
Programa




PEDIDO DE AUTORIZACAO AOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO

Exmo. Sr. Encarregado de Educagéo

Sou estudante do 2.° ciclo de estudos de Psicologia Clinica e da Saude na Universidade
Fernando Pessoa e, no ambito da Dissertacdo de Mestrado, realizarei uma investigacao que tem
por objetivo avaliar a eficacia de um programa de Orientagdo Vocacional no 9.° ano de
escolaridade.

A investigacdo sera desenvolvida durante o presente ano letivo, no Agrupamento de Escolas
de Ovar, tendo ja sido autorizada pela Direcdo do mesmo.

Para o seu desenvolvimento, serd necessario proceder a dinamizacao de sessées em grupo
onde serdo realizadas atividades que pretendem potenciar a capacidade de reflexdo dos
intervenientes, proporcionando-lhes um envolvimento consciente no seu processo de
exploracdo vocacional, assim como é pretendido que cada aluno adquira e/ou aperfeicoe as
estratégias relacionadas com o processo de tomada de decis&o.

Para o efeito, venho por este meio solicitar a sua autorizacgao para que o0 seu educando possa
participar na dinamizacdao do programa em questdo, que acontecera uma vez por semana, na
Escola Secundaria José Macedo Fragateiro.

Saliento que os dados recolhidos serdo usados exclusivamente como materiais de trabalho,
estando garantida a confidencialidade dos participantes.

Manifesto, ainda, a minha inteira disponibilidade para prestar qualquer esclarecimento que
considere necessario.

Desta forma, subscrevo-me com os melhores cumprimentos.

A Investigadora
(Diana Rocha)

Eu, Encarregado

de Educacgéo do aluno , da Escola Secundaria

José Macedo Fragateiro, autorizo a participacdo do meu educando na implementagdo do
Programa de Promocéo de Orientacdo Vocacional.
Data: / /2016

(Assinatura do Encarregado de Educacéo)



Anexo 8: Declaracao de Consentimento Informado




DECLARACAO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Designacao do Estudo
Avaliacéo da Eficacia de um Programa de Orientacdo Vocacional no 9.° ano de

Escolaridade no Agrupamento de Escolas de Ovar

Eu, abaixo-assinado (nome completo)

responsavel pelo participante no projeto (nome completo)

, compreendi a explicacdo que me foi

fornecida acerca da sua participacdo na investigacdo que se tenciona realizar, bem como do estudo em
que sera incluido. Foi-me dada oportunidade de fazer as perguntas que julguei necessarias, e de todas
obtive resposta satisfatoria.

Tomei conhecimento de que a informacéo ou explicagdo que me foi prestada versou os objectivos e 0s
métodos. Além disso, foi-me afirmado que tenho o direito de recusar a todo o tempo a sua participagdo
no estudo, sem que isso possa ter como efeito qualquer prejuizo pessoal.

Consinto ainda, a possibilidade de consulta dos registos de avaliagdo do aluno, relativamente ao 3.°
periodo.

Foi-me ainda assegurado que os registos em suporte papel e/ou digital (sonoro e de imagem) serdo
confidenciais e utilizados Unica e exclusivamente para o estudo em causa, sendo guardados em local

seguro durante a pesquisa e destruidos apés a sua concluséo.

Por isso, consinto em participar no estudo em causa.

Data: / /20

Assinatura do Responséavel pelo participante no projeto:

O Investigador responsavel:
Nome: Diana Isabel Oliveira Rocha

Assinatura:

Comisséo de Etica da Universidade Fernando Pessoa



Anexo 9: Esclarecimento aos Encarregados de
Educacao




ESCLARECIMENTO AOS ENCARREGADOS DE EDUCACAO

Exmo. Sr. Encarregado de Educagéo

Sou estudante do 2.° ciclo de estudos de Psicologia Clinica e da Saude na Universidade
Fernando Pessoa e, no ambito da Dissertacéo de Mestrado, realizarei uma investigagéo que tem
por objetivo avaliar as estratégias adotadas, por cada aluno, no processo de tomada de decisdo
vocacional.

A investigacdo sera desenvolvida durante o presente ano letivo, no Agrupamento de Escolas
de Ovar, tendo ja sido autorizada pela Dire¢cdo do mesmo.

Para 0 seu desenvolvimento, ser4 necessario proceder a administracdo da Escala de
Avaliacdo da Tomada de Decisdo Vocacional de Rocha e Rodrigues da Costa (2016), como o
preposito de analisar o modo como, normalmente, as pessoas pensam sobre 0s seus projetos
vocacionais, auxiliando-as no seu processo de tomada de deciséo.

Assim a avaliagdo dividir-se-4& em dois momentos distintos, sendo um no inicio do 3.°
periodo e outro no término do mesmo.

Para o efeito, venho por este meio solicitar a sua autorizacao para que o seu educando possa
participar na avaliagdo em questdo, que acontecerd na Escola Secundaria José Macedo
Fragateiro.

Saliento que os dados recolhidos serdo usados exclusivamente como materiais de trabalho,
estando garantida a confidencialidade dos participantes.

Manifesto, ainda, a minha inteira disponibilidade para prestar qualquer esclarecimento que

considere necessario.

Desta forma, subscrevo-me com os melhores cumprimentos.

A Investigadora
(Diana Rocha)







