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Resumo

Ao longo dos tempos a questdo das relagdes entre pais e professores € um
assunto que tem gerado varias reflexdes entre muitos autores no ambito da Psicologia da
Educacdo. Este assunto origina debates e polémicas e leva, por vezes, a posi¢oes

antagonicas.

Encontramos aqueles que valorizam as relagdes entre a familia e a escola e
acreditam nas suas vantagens e 0s que continuam a ver a escola apenas como um local

de aprendizagem onde os pais ndo devem intervir.

A tematica deste estudo relaciona-se com as percepcfes que 0s pais tém sobre o
pré-escolar, procurando analisar e interpretar a forma como essas mesmas percepcoes

influenciam a forma de relacionamento com a escola.

Para que a relacdo escola/familia possa ter ligacdes mais fortalecidas, sera
necessario que a escola se abra aos pais € a comunidade envolvente, permitindo que

estes possam participar de uma forma mais activa nas actividades da escola.

Dividimos o nosso trabalho em duas partes: a primeira faz uma abordagem do
sistema familiar e do escolar, debrucando-se ainda sobre a problemaética da colaboracéo

entre 0s pais e o pré-escolar.

Tendo em conta a legislacdo vigente, o estudo refere a opinido de varios autores,
0S quais nos serviram de base para a realizacdo deste trabalho (Ramiro Marques, 1997 e
2001, Teresa Sarmento, 2002 e 2005, e José Diogo, 1998, entre outros).

A segunda parte refere a metodologia seguida, a analise e interpretacdo dos
resultados obtidos, apontando as variantes de opinido significativas encontradas e

tirando as respectivas conclusdes.

O presente trabalho resulta de um estudo realizado numa Instituicdo Particular
de Solidariedade Social de Oliveira de Azeméis (Centro de Apoio Familiar Pinto de
Carvalho) na resposta social de pré-escolar. A investigacdo insere-se numa abordagem
descritiva e exploratdria, envolvendo 30 pais/encarregados de educacdo, tendo sido
utilizado o inquérito por questionario como principal técnica de recolha de dados.



Em conclusdo e de modo geral, podemos referir que a relacdo entre a familia e a
escola se encontra no bom caminho, embora necessite que alguns pais se esforcem um
pouco mais, de forma a entender a necessidade de um maior envolvimento entre pais e

educadores, tornando as relagdes entre ambos numa rotina.

Palavras-Chave: Colaboracdo; Educacdo Pré-Escolar; Escola; Familia; Relacdo
Escola/Familia.



Abstract

Through time the topic of the relationships between parents and teachers has
generated many reflections by authors in the field of Education Psychology. The subject

leads to strong debates and controversy and sometimes shows contradictive stands.

We find those who give priority to for the family-school relations and believe in
its positive outcome and those who continue to see the school only as a learning place

where parents should not intervene.

The theme of this study relates with the perception that parents have towards the
pre-scholar, analyzing the way that this perception influences their relationship with the

school.

In order for the relation school-family to strengthen its connections, the school
shall open itself for the parents and to the surrounding community, allowing these to

participate in a more active way in the school activities.

We divide our work in two parts: the first looks into the family and scholar

systems, studying as well the issue of collaboration between parents and the pre-scholar.

Having in consideration the current legislation, the study mentions several
author's opinions, which created the structural base for this work (Ramiro Marques,
1997 and 2001, Teresa Sarmento, 2002 and 2005, and Jose Diogo, 1998, among others).

The second part shows the followed methodology, the analysis and interpretation
of the results, pointing out the various points of view and acknowledging the results.

This work is the result of a study that took place in a social Social Solidarity
Private Institution from Oliveira de Azeméis (Family Support Centre Pinto de Carvalho)
in the social outcome of the pre-scholar. This investigation is marked by a descriptive
and explanatory position, involving 30 parents/rsponsible of education individuals,

having made use of an enquiry as the main tool to gather the data.

In conclusion and in a general mode, we can say that the relationship between

the family and the school is following a good track, although is requiring more effort



from some of the parents, in order to understand better the necessity for a bigger

involvement between parents and tutors, turning this connection more frequent.

Key-Words: Collaboration; Pre-Scholar Education; School;  Family;
School/Family Relationship
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A Relagdo Escola-Familia no Pré-Escolar: Contributos para uma compreensdo

Introducéo

Ao longo dos anos, a questdo das relacbes entre a familia e educadores tem
vindo a ser assunto de reflexao por parte de muitos estudiosos no &mbito da educacao e,
em particular, da psicologia da educacdo. Esta relacdo tem sofrido algumas alteracGes
ao longo dos tempos.

Segundo Isabel Rebelo (1996, p. 83):

“ (...) chamar o pai, a mde, ou oS av0s a vida da sala é uma forma de os integrar e

responsabilizar na propria escola, o que é o mesmo que dizer responsabiliza-los e com eles

cooperar na Educacdo das criangas”.

Para que a relagdo escola/familia sejam cada vez mais forte, € necessario que a
escola se abra aos pais (e a prépria comunidade envolvente), permitindo que estes
possam participar de uma forma mais activa nas actividades da escola. Cabe também

aos pais estarem disponiveis para essa relacao.

O presente estudo pretende analisar a colaboracdo existente entre os pais e 0s

educadores no ensino pré-escolar.

Para cumprirmos 0s nossos objectivos, procedemos a um estudo de natureza

quantitativa, utilizando como instrumento de recolha de dados um questionério.

Propomo-nos com este trabalho efectuar um estudo sobre a questdo da
colaboracgéo entre os pais de crian¢as que frequentam o Centro de Apoio Familiar Pinto
de Carvalho, uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social em Oliveira de
Azeméis, uma vez que nos encontramos ligados profissionalmente a este sector de
ensino e encontramos, aqui, a oportunidade de aprofundarmos os nossos conhecimentos
e verificar, na pratica, como funciona a relacdo familia/escola do ponto de vista dos

pais.

Com este estudo, fichmos a conhecer um pouco mais a relacéo entre os pais e 0s
educadores de infancia, formas como colaboram entre si, permitindo-nos reflectir

criticamente sobre 0 que é/deve ser a educacgdo pré-escolar.

Nesta perspectiva, o principal objecto do nosso estudo é o compreender a relacéo

da escola-familia na educacéo pré-escolar.
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Propomo-nos reflectir, a partir do levantamento de opinides de pais e
encarregados de educacdo de criancas que frequentam o pré-escolar, sobre as relacdes

que estes estabelecem com a escola.

Neste sentido e se 0 sucesso da crianga passa pela participacdo dos pais na
escola, estudar as atitudes e a predisposicdo dos pais, face a implementacdo e
manutencdo da relacgdo, torna-se pertinente. Uma pertinéncia que se relaciona com a
inovacdo/mudanca e com o facto de os pais serem parceiros fundamentais nesse

processo de mudanca.
O nosso estudo encontra-se estruturado em quatro momentos:

A introducdo, onde procedemos a uma apresentacdo geral da problemética e
indicamos a organizacao do estudo.

No capitulo I, dedicamo-nos a revisdo da literatura onde tentamos definir as
principais linhas de forca subjacentes ao tema e que, de algum modo, enquadram

teoricamente 0 mesmo.

No capitulo 11, descrevemos a metodologia seguida na pesquisa, revelando as
fases por que passou a elaboracdo do instrumento a utilizar (o questionario) e
indicamos, ainda, 0 modo como se processou o tratamento de dados. Procedemos
também a apresentacdo dos dados recolhidos e colocamos em destaque a analise e

discussdo dos mesmos.

Finalmente, apresentamos conclusfes e efectuamos uma breve sintese sobre 0s

resultados encontrados e uma reflexdo sobre as implicacdes deste estudo.
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Capitulo I — Enquadramento Tedrico

1. O Sistema Familiar

1.1 A Familia: Um conceito em evolugéo

Ao longo dos tempos, o conceito de familia tem assumido diferentes definicdes,
dado ser uma entidade nem sempre compreendida da mesma maneira. Efectivamente,

“O conceito de familia ndo é um conceito univoco para todas as épocas e culturas, pelo que

podemos apreciar substancias diferentes transculturais entre os membros da familia que se

sentem parte dela, assim como nos papéis e fungdes esperados de cada um e da familia no seu

todo.” (Gimero, 2001, p.39)

E necessario perceber qual a sua dimens&o ndo sé cultural e social, mas também,
a sua dimensdo politica e econdmica, embora esta Ultima perspectiva ndo seja tdo
importante para o0 nosso estudo. Como cita Michel (1983, p. 15):

“A familia é um fendmeno histérico, € deve ser considerada como um fendmeno social total,

conforme a expressdo de Marcel Mauss, inseparavel da sociedade Global.”
Adelina Gimero (2001, p.39-40) reforca a ideia que:

“A diversidade de modelos familiares, ao longo dos tempos e nas diferentes culturas, torna dificil

atingirmos um consenso de definicéo Unica de familia, mesmo que, intuitivamente, todos tenham

na mente uma concepgao e até uma atitude basica em relagéo a ela.”

Podemos afirmar que a familia é essencial a todas as pessoas. Neste sentido,
Sarceno (1992, p. 12) afirma que:

“A familia revela-se como um dos lugares privilegiados de construcdo social da realidade, a

partir da construg@o social dos acontecimentos e relagdes aparentemente mais naturais.”

Investigando os varios aspectos do Homem, desde a sua biologia a sua dimensao
espiritual, e considerando a sua uniformidade ontoldgica, descobre-se que a familia,
enquanto comunidade em Que uma pessoa nasce, cresce e aprende a viver,
desenvolvendo as suas varias potencialidades até constituir uma nova familia, estrutura
0 que uma pessoa ¢ e pode ser e “ (...) € dentro das relagdes familiares, (...) que os
proprios acontecimentos da vida individual (...) recebem o seu significado.” (ibid,

1992, p.12)
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A sociedade, enquanto comunidade de homens e mulheres que se confrontam,
que tém um passado e que esperam um futuro, tem uma base na familia. Segundo
Gabriela Portugal (1998), a familia tem uma histéria e o adulto “carrega” consigo
caracteristicas de personalidade, representacGes mentais e experiéncia de vida que tém a

ver, de modo intrinseco, com o nucleo familiar a que pertence.

O homem e a sociedade desenvolvem-se e organizam-se a partir da familia. A
importancia da familia na vida real dos homens, mulheres e das comunidades € algo que
ninguém podera negar. E um facto universal, que tem que ver com a natureza humana.
Segundo Prieur (1999, p.19), “Cada um de nods ndo ¢ mais do que elo de uma longa
carreira de transmissdes que datam dos primérdios da Humanidade.”, numa passagem

de testemunho incessante da heranca familiar.

Embora, ao longo dos tempos e nas varias culturas, seja possivel encontrar
formas diferentes de se pensar a familia, existe um nucleo central comum: a Familia
nasce de uma relacéo estavel e livre entre um homem e uma mulher dentro da qual os
filhos sé&o gerados e educados.

“Para Maxler e Mishler (1978), a familia define-se como um grupo primario, um grupo de

conveniéncia intergeracional com relagdes de parentesco e com uma experiencia de intimidade

que se prolonga no tempo.” (Gimero, 2001, p. 40)

Para compreender a realidade, os fendmenos sociais e as ideias ou teorias que
interpretam ou provocam as mudangas sociais, é preciso ir além de algumas impressdes
ou opinides. Segundo Gameiro (1992),

“A familia ¢ uma rede complexa de relagdes e emogdes que ndo sdo passiveis de ser pensadas

como instrumentos criados para o estudo dos individuos isolados (...) A simples descri¢do de

uma familia ndo serve para transmitir a riqueza da complexidade relacional desta estrutura.” (cit.
in Relvas, 1996, p.11).
Nos Gltimos cinguenta anos, no Ocidente, a familia modificou as suas estruturas

e organizou-se de diversas formas tendo em conta 0s novos valores vigentes.

O tradicional conceito de familia pode-se definir como o conjunto de pessoas
que residem na mesma casa e que tém relacdes de parentesco entre si. Muitas vezes a
familia pode ter um namero elevado de pessoas e de varias geraces. Gimero (2001,
p.43) defende que:

“A familia nuclear ¢ o termo que estabelece limites mais apertados e definidos, onde se incluem

pais e filhos, que convivem no lar familiar sem outros parentes.”
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Meltezer (1988) sublinha que “uma familia serve para gerar amor, promover

esperanca, conter a tristeza e pensar.” (cit. S4, 2000, p.57).

A estrutura familiar obedecia a uma determinada organizacdo com papéis e
funcGes bem definidas para cada elemento e por este motivo ndo pode ser pensada como
um sistema estanque e inalteravel. Os elementos da familia transformaram-se ao longo
da sua vida familiar, mediante os requisitos do interior ou do meio social onde se tornou

necessaria a adaptacdo a novos papéis de modo a equilibrar o seu funcionamento.

A familia nunca pode ser isolada das alteracdes culturais, sociais ou economicas
e, por esta razdo, podemos entdo afirmar que as principais mudancas sofridas no seu

entendimento, nos séculos XIX e XX deveram a:

1) Industrializacdo: principalmente na época da revolucdo industrial, com
consequéncias danosas, com o afastamento do pai do lar para ir trabalhar, abandonando

as actividades de auto subsisténcia exercidas, regra geral, junto a habitacao familiar;

2) Urbanizagdo: a migracdo da populagdo das areas rurais para as areas urbanas
fez com que muitas familias partissem, deixando os familiares mais velhos no local de

origem;

3) Entrada da mulher, de forma activa, no mercado de trabalho e consequente

investimento nas suas carreiras e na mobilidade profissional;
4) Controlo da natalidade e adiamento da idade de maternidade;
5) Fomento de métodos contraceptivos,
6) Aparecimento de novos valores face a sexualidade,
7) Mudanca de atitude em relacéo aos filhos e obrigacdes parentais;
8) Legalizagdo do divorcio e consequente aumento da taxa de divorcios;
9) Reducéo da nupcialidade;
10) Emigracao;

Assistimos, deste modo, a inversdo do conceito tradicional de familia motivada
pelas razbes acima apresentadas. Todos estes motivos originaram novas tipologias

familiares:

a) Familias monoparentais: referem-se a relacdo com os filhos por parte das

maes ou pais solteiros, viuvos ou divorciados. “Este termo designa-se hoje lares que tém

5
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a sua cabeca ndo s6 duas pessoas de sexo oposto mas uma so, com filhos a cargo.”
(Segalen, 1999, p. 63) Em 2005, estas familias representavam 20% do total de todas as
familias. Na origem das familias monoparentais estdo 0s novos processos ideoldgicos e
tecnoldgicos, a libertacdo sexual, o maior entendimento das necessidades e direitos das
criancas, uma vivéncia mais individualista, na emancipacdo da mulher e na sua entrada

no mundo laboral, bem como no aumento da igualdade de géneros.

b) Familias recompostas: a realidade do divorcio em Portugal é recente: foi
autorizado em 1975 e tem vindo a aumentar no nosso pais. Portanto, nada mais natural
que uma pessoa divorciada contraia hovo matriménio e tendo, geralmente, filhos da

anterior relacdo, constitua com uns e outros uma nova familia.

) Unié&o de facto: trata-se de uma realidade bastante semelhante ao casamento.
No entanto, a Unido de facto ndo implica a existéncia de qualquer contrato escrito,
podendo ser realizada em alguns paises por pessoas do mesmo sexo, e embora se
estabeleca como comunhéo plena de vida, no plano pessoal, 0 mesmo ndo se aplica no
plano patrimonial. O casamento, por seu lado, exceptuando o regime de separacéo de

bens, trata-se de um contrato de comunhé&o de vida pessoal e patrimonial.

d) Familias Unipessoais: a par do divorcio, da viuvez e do facto de se ser
solteiro, existem as familias unipessoais. Estamos a falar de pessoas que vivem
sozinhas, resultado das causas ja referidas, acentuando-se uma tendéncia de género
feminino na populacgdo jovem, pois nas camadas mais idosas femininas a vivéncia com

os filhos em situacdo de divadrcio ou viuvez ainda é bastante frequente.

De acordo com o Instituto Nacional de Estatistica (INE), a reducdo dos
agregados domésticos é cada vez mais visivel, passando de uma média de 3,8
individuos em 1960 para 2,8 no ano de 2001. Por seu lado, a percentagem de agregados
familiares com cinco ou mais membros também sofreu uma acentuada reducdo
representando em 2001 apenas 3, 3% do total das familias, ou seja, cerca de um quinto
do que representava em 1960.

Se, antigamente os filhos, sé saiam de casa dos pais para se casarem, 0 mesmo
ndo se passa actualmente. O grupo dos 20 aos 29 anos apresenta tendéncia para viverem
sO0s ou em situagdo de casal sem filhos ou com um filho apenas, assistindo-se a um
reduzido nimero de jovens desta faixa etaria a viverem em situagdo de familia

complexa (com os pais, por exemplo). (INE, 2001) Assim sendo, estes dados revelam
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um aumento da individualizagcdo dos jovens e o incremento da autonomia residencial
dos jovens casais, a0 mesmo tempo que tendem a adiar para mais tarde a entrada na

parentalidade.

A reducdo generalizada do nimero de casamentos é outro fendmeno observado e
a percentagem de familias com um sé filho ronda os 53,7%, com dois filhos 34,4% e
com trés ou mais filhos 11,9%.

Em 26,1% dos casamentos realizados em 2005, existiam filhos anteriores ao
casamento, sendo que a idade media do nascimento do primeiro filho esta entre os 27, 5
anos (dados de 2005). A idade média para o casamento continua a aumentar em ambos
0s sexos: 31,3 anos para os homens e 28,9 anos para as mulheres.

O divércio revelou-se um importante fendmeno demografico em Portugal,
bastante significativo nas Gltimas décadas. Desde que foi autorizado em 1975, o seu
nimero aumentou consideravelmente em Portugal, tendo sido decretados 22, 853
divércios no ano de 2005. (INE, 2001)

Em suma, o surgimento de novas tipologias familiares é decorrente de factores
temporais, econdmicos, histéricos e sociais. O tradicional conceito familiar vigente até
as décadas de 60/70 constituido por avés, pais e filhos esta-se a tornar cada vez mais
obsoleto dando origem a novos tipos de familias cada vez mais frequentes na nossa

sociedade.

Como ja vimos anteriormente, a familia, que habitualmente € tida como um dos
pilares fundamentais da sociedade, tem sofrido ao longo das ultimas décadas
transformacdes profundas: a mulher passou a trabalhar fora de casa e a acompanhar
menos o crescimento dos filhos; a familia alargada com avos, tios e primos reduziu-se
progressivamente a pais e um ou dois filhos, perdendo-se as redes de apoio familiar que
davam estabilidade e unido a familia e ajudavam a cuidar dos mais jovens. Segundo
Gabriela Portugal:

“As transformagdes economicas e sociais conhecidas nos ultimos vinte anos conduziram as

mulheres a terem cada vez mais actividade fora de casa, adquirindo novos direitos, novas

responsabilidades e uma nova imagem.” (Portugal, 1998, p. 123)

Como ja vimos anteriormente, surgiram diferentes formas de organizacao
familiar: as monoparentais, as unides de facto heterossexuais e homossexuais, as

familias que se refizeram e as que assentam em ligacGes emocionais pondo de lado as
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ligacdes institucionalizadas. Todas estas alteragdes deixam poucas duvidas de que “o
modelo tradicional de familia entrou em crise coexistindo e competindo com outros
modelos de organizacdo familiar” (Gongalves, 2003, p.118). Estas alteracdes t€ém que
ser tidas em conta quando se pretende envolver as familias na vida escolar dos filhos,
até porque, como afirma Teresa Sarmento (2005, p.55), existe uma “divisao clara entre
conjugalidade e parentalidade”, ou seja a escola tem que saber lidar com esta nova
realidade e ndo pode ignorar que, por exemplo, o encarregado de Educacdo nem sempre

coincide com o pai ou a mée da crianca.

Como consequéncia de todas estas alteragdes, nem todas as familias possuem
condicBGes emocionais, materiais e humanas para entregar a escola criangas com habitos
de trabalho, responsaveis, autdnomas e prontas a que a escola possa desempenhar o seu
papel sem grandes sobressaltos, ou seja:

“Frequentemente a escola tem que assumir esta tarefa de Educacgéo que seria da competéncia da

Familia, ndo dispondo de meios nem de capacidade para realizar tal desafio.” (Gongalves, 2003,

p.119).

No entanto, ndo se deve concluir que as criangas chegam a escola com menos
informacBes do que décadas atrds. Na realidade a falta de tempo das familias
proporciona-lhes o contacto prolongado com os meios audiovisuais, que 0s saturam de
informacdo, mas que, por falta de apoio e de afectos ndo se chegam a transformar em
conhecimento, em grande parte dos casos. Esta auséncia de enquadramento familiar
leva a que:

“(...) o real e o ficticio, o excepcional ¢ o comum, o imediato ou o longinquo aparegam

confundidos, ndo existindo critérios para organizar o mundo que os rodeia.” (ibid, p.119)

Todas estas alteraces fazem com que a escola dos nossos dias tenha que acolher
criangas com vivéncias familiares muito diversificadas, tornando-se imprescindivel que
o professor/educador conheca a familia de cada uma das criancas, de forma a poder
conduzir melhor o processo de aprendizagem dos seus alunos. Esta é uma tarefa muito
importante da escola, mas que esta dificultada devido as transformacdes que esta

instituicdo também tem vindo a sofrer ao longo das Ultimas décadas.
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1.2 A Familia como primeiro espaco educativo

Segundo José Diogo (1998, p. 41):

“A familia surge como o primeiro e principal habitat socializante, transmitindo e emprestando a

crianga toda a variedade de contetidos, habitos, normas e estruturas racionais.”
Gabriela Portugal (1998, p. 123) adianta que:

“A familia nuclear tem sido considerada como um contexto de socializa¢do por exceléncia pois
ai pelo menos durante os primeiros tempos de vida, realiza-se a maior parte das usas interaccdes
Sociais.”

E na familia que cada individuo encontra o primeiro espaco de convivio com os
outros, sendo neste contexto que a pessoa comeca a sociabilizar-se e a ligar-se a
comunidade. E na familia que se faz a transmissdo de valores, costumes e tradicdes,
sendo na familia que a crianca os absorve e se adapta a existéncia de regras com as

quais tera de conviver quando é inserida na sociedade.

Segundo Shapiro (1990, cit. in Gimero, 2001, p.57):

“Os progenitores, a partir do nascimento dos filhos, centram-se em tarefas de proteccéo a crianca
preocupando-se para que o filho interiorize as normas sociais e morais do seu grupo, ou seja,
dado estarem preocupados com a sua socializacdo, nem sempre facilitam o processo de
individualizacdo ao qual devem estar receptivos os assessores familiares, tentando detectar e
contrariar os sistemas defensivos e paralisantes do desenvolvimento da identidade pessoal.”
Sem regras e sem hierarquias, uma familia pode ndo ser construtiva e dai levar a
formacdo de pessoas irresponsaveis e com futuras dificuldades de inclusdo numa
sociedade, ja que a familia é:
“(...) o espaco historico e simbodlico no qual e a partir do qual se desenvolve a divisdo de
trabalho, dos espacos, das competéncias, dos valores, dos destinos pessoais de homens e
mulheres. A familia revela-se, portanto, um espago privilegiado de construcdo social da realidade
em que, através das relagdes entre 0s seus membros, os factos do quotidiano individual recebem
o seu significado.” (Diogo, 1998, p. 37).
O mesmo autor ainda sublinha que quanto melhor for o exemplo que vem do

seio familiar, melhor sera o desenvolvimento da crianca.

E na familia que a crianga encontra padrdes onde aprende a viver, a ser e a estar
e onde se inicia o0 processo de consciencializa¢do dos valores inerentes a sociedade. Esta

surge com direitos e deveres e é detentora do papel de educadora, desenvolvendo as

9
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capacidades cognitivas, motoras e afectivas das criangas. José Diogo (1998, p.37)

confirma que:

“A familia, espaco educativo por exceléncia, ¢ vulgarmente considerada o nucleo central do
desenvolvimento moral, cognitivo e afectivo, no qual se ‘criam’ ¢ ‘educam’ as criangas, ao
proporcionar os contextos educativos indispensaveis para cimentar a tarefa de construgédo de uma

existéncia propria.”

10
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2. O Sistema Escolar

2.1 A Educacéo Pré-Escolar

“Temos que ‘cuidar’ o edificio da Educacdo de infincia no nosso Pais incluindo nele as
criancas, seus pais ou adultos que cuidam delas, os profissionais de educacdo e seus formadores,
os técnicos de servicos, 0s autarcas, os investigadores, os politicos, etc., com as suas perspectivas

e preocupagdes diversificadas...Trata-se de uma tarefa interminavel, a qual tem que ser

constantemente negociada e voltada a negociar.” (Teresa Vasconcelos, 2000, p.11)

A educacdo pré-escolar vem sendo progressivamente mais valorizada, ndo s6 em
Portugal como no resto do mundo. Sabemos que o homem é um ser social que nasce,
cresce e se desenvolve no seio da sociedade, mas tem forcosamente de aprender a viver
convivendo, comunicando, adquirindo regras, valores e fazendo as aprendizagens

necessarias para se tornar num ser humano auténomo e responsavel.

A educacdo faz parte da vida do individuo. Desde que nasce, ele comega por
fazer as primeiras aprendizagens no seio da familia, fazendo, depois, novas aquisi¢es
quando vai para uma creche, para um jardim-de-infancia (hoje em dia designado por
pré-escolar) e por 0s outros graus de ensino, até se tornar num adulto e aprender a

enfrentar as dificuldades que lhe irdo surgir pela vida fora.

Sd0 muitas as pessoas que encontramos envolvidas na problematica da
educacdo: pais, professores/educadores, politicos, psicélogos, sociologos e a propria
comunidade. Todos se encontram ao longo da vida imersos num processo educativo
continuo e inacabavel, ou seja, a educacdo afecta-nos a todos, durante toda a vida e em

maultiplas facetas.

Com a industrializacdo e as alteragcdes sociais que foram surgindo, o conceito de
educacéo de inféancia foi alterado. Como afirma Sarmento (2002, p. 133):

“(...) deixando as familias de poderem continuar a ser o Unico nucleo protector das criangas, no

entanto, estas Ultimas continuam a necessitar de determinados cuidados originalmente realizados

999

em contexto doméstico, como seja a sua ‘guarda’”.

Teresa Sarmento (ibid, p. 146), referindo Cardona (1997), salienta que, numa

perspectiva cronologica, estas alteragdes vao provocar uma intervencdo na infancia:

11



A Relagdo Escola-Familia no Pré-Escolar: Contributos para uma compreensdo

“(...) como forma de superar as caréncias familiares e respectivas repercussdes no sucesso

escolar, de que as criancas dos meios s6cio-econdmicos mais desfavorecidos eram as principais

vitimas”.

Mais tarde a psicologia e a sociologia também se irdo debrucar sobre a
componente educativa da infancia. Comecam a surgir em Portugal ideias “no sentido da

criagdo de igualdade de oportunidades.” (Sarmento, 2002, p. 146).

Vemo-nos, entdo, perante a problematica da necessidade de as familias terem
algum local onde por os seus filhos enquanto trabalham e as preocupacfes a nivel

politico, em se valorizar uma componente pedagogica na educacao de infancia.

Desta forma, comegamos por encontrar dois tipos diferentes de um atendimento
da educacdo de infancia: os pré-escolares da rede privada ligados ao Ministério da
Seguranca Social com caracter essencialmente assistencial (Institui¢cbes Particulares de
Solidariedade Social, Misericordias e pré-escolares com fins lucrativos) e os da rede
publica, que valorizavam essencialmente a componente pedagdgica, sob a tutela do

Ministério da Educacéo

A educacdo pré-escolar sera uma expressao bastante recente, muito embora a
realidade que dela decorre date dos principios do séc. XIX (Ministério da Educacéo,
2000, p. 17). Nesta época, a expressdo “educacdo pré-escolar” significava exactamente
o que queria dizer, ou seja, “antes da escola”, o que, noutros paises, se inicia aos 6 anos

de idade. (Carvalho, 1996, p. 66).

A educacdo pré-escolar pode ser considerada como uma actividade que vem
antes da escolaridade obrigatoria onde se aprende a ler, escrever e contar. Embora ndo
seja obrigatdria, a educacdo pré-escolar vai sendo, progressivamente, mais valorizada,
tendo-se integrado no nosso Sistema Educativo, como sendo um sector educativo de

grande importancia para o desenvolvimento do individuo.

Para Isabel Carvalho (1996, p.67):

“O pré-escolar é aquele ciclo em que a crianca tem alguma organizacdo de actividades, algum
horario a cumprir, mas ndo tem grandes compromissos com objectivos e resultados a alcangar. O
grande compromisso da crianga € com 0 seu crescimento, com 0 seu desenvolvimento e com a
vivéncia daqueles periodos de tempo em que esta no jardim-de-infancia”.

Mas o sistema publico de educacdo pré-escolar, devido ao seu horario de

funcionamento (cinco horas diarias) ndo serve para todas as familias, pois muitas destas

12
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familias vém-se perante a problematica de terem com quem deixar os seus filhos
enquanto trabalham, necessitando tambem de uma componente de apoio a familia.
Surgem entdo as IPSS, Misericordias e pré-escolares com fins lucrativos. As criangas
tém direito, enquanto cidadaos, a uma educacdo de infancia de qualidade onde possam
obter respostas para as suas necessidades, socializar-se com outras criangas, aprender

junto com elas e conviver com a comunidade educativa da qual fazem parte.

A partir da Lei-Quadro de educagdo pré-escolar, (5/97, de 10 de Fevereiro) a
educacdo pré-escolar vé-se confrontada com a nova realidade em que a componente
pedagogica e a assistencial acabam por se juntar com a finalidade de poder dar resposta
as necessidades das familias. Assim, a tutela pedagdgica de toda a rede nacional de pré-
escolar (integrando os pré-escolares da rede publica e os pré-escolares da rede privada)
fica a cargo do Ministério da Educacdo, ainda que os pré-escolares da rede privada
mantenham as tutelas administrativas independentes. (Ministério da Educacdo, 2000,
p.46) Passaremos, desta forma a falar de educacgdo de infancia uma vez que as duas

componentes se interligam e acabam por se completar.

Actualmente podemos encontrar legislacdo no sentido de dar maior importancia
a educacdo de infancia. Ela passa a ser vista como um ‘alicerce’ importante na formagao
de uma crianca. Além disso, com a vida actual dos pais das nossas criancas,
encontramo-los bastante ocupados profissionalmente, com pouco tempo para estarem
com os filhos. Poderemos dizer que a sociedade actual esta em constante mudanca, o

que ird exigir cada vez mais das familias e da educacédo pré-escolar.

O apoio a familia, o bem-estar e desenvolvimento global e harmonioso da
crianca, podem ser vistos, de uma maneira geral, como objectivos principais da

educacdo pré-escolar.

Também é importante salientar que, apesar de terem sido implantados muitos
pré-escolares nos Ultimos anos, estes poderdo ainda, ndo abranger todas as criangas no
nosso pais. Se entendermos a educacdo pré-escolar como uma condigdo fundamental
para o desenvolvimento de todas as criangas, entdo, estaremos a negar as criangas que
ndo tém acesso este servico, a igualdade de oportunidades de que se fala na nossa
Constituicdo. N&o serad necessario e talvez nem mesmo conveniente que 0 mesmo seja
obrigatério, mas serd, sim, necessario, que se crie um numero de pré-escolares

suficientes, que possam ser acessiveis as familias, criando as condices favoraveis,

13



A Relagdo Escola-Familia no Pré-Escolar: Contributos para uma compreensdo

nomeadamente no que diz respeito aos horarios de funcionamento, materiais existentes,
recursos humanos qualificados e custo deste servico, que possam compreender
necessidades de cada familia. S6 desta forma poderemos falar de uma educacdo com

qualidade e de igualdade de oportunidades para todas as criangas.

Segundo Isabel Rebelo (1996, p. 82), educadora de infancia:

“Hoje os pais esperam da escola uma resposta um pouco diferente daquela que esperavam ha
anos atras. A ideia de que, no jardim-de-infincia se ‘entretém’ as criangas, que sO se passa o
tempo de uma forma divertida, sem grande intencionalidade educativa, vai estando, felizmente
esmorecida.”
Apesar de ndo ser obrigatdria, a educacdo pré-escolar encontra-se, actualmente,
inserida no nosso sistema educativo. A Lei de Bases do Sistema Educativo® diz-nos que:
“O Sistema Educativo é o conjunto de meios pelo qual se concretiza o direito a educacédo, que se
exprime pela garantia de uma permanente ac¢do formativa orientada para favorecer o

desenvolvimento global da personalidade, o progresso social e a democratizacdo da sociedade.”

(Lei n.°46/86, art. 1° - 2).
O art. 2°, ponto 4, da mesma Lei diz-nos que:

“O Sistema Educativo responde as necessidades da realidade social, contribuindo para o
desenvolvimento pleno e harmonioso da personalidade dos individuos, incentivando a formagéao
de cidaddos livres, responsaveis, autonomos e solidarios e valorizando a dimensdo humana do
trabalho.”

O direito a educacdo, a igualdade de oportunidades permitira que cada crianca
possa adquirir uma aprendizagem e formacdo adequada, favorecendo, ndo s6 o seu
desenvolvimento global e harmonioso, mas também a sua integracdo ‘“saudavel” na
sociedade da qual faz parte. A educacdo pré-escolar deverd responder as suas
necessidades e interesses, conforme a sua realidade social e dando a cada crianca a
oportunidade de desenvolver as suas potencialidades e a sua personalidade, tornando-a,

na medida do possivel, um cidaddo responsavel, autbnomo e preparado para a vida.

'Esta Lei sofreu alteragdes introduzidas pela Lei n.° 115/1997 e mais tarde pela 49/2005 pelo que
nenhuma das alterag@es esta associada com a educacéo pré-escolar
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2.2 A Educacéo Pré-Escolar: Um servico educativo e social

“O jardim-de-infancia, nas suas origens, surgiu como um espago de atendimento as criangas,

como respostas as necessidades das Familias, em resultado das mudancas ao nivel da

organizagdo de trabalho nas sociedades contemporaneas.” (Sarmento & Marques, 2007, p.76)

O Programa de Expanséo e Desenvolvimento da educagdo pré-escolar surge com
a finalidade de apoiar as familias na educacao da crianca, proporcionando oportunidades
de autonomia e socializacdo da mesma, visando a sua integracdo na vida em sociedade,
preparando-a para uma escolaridade bem sucedida, tendo em conta que o Pré-Escolar
sera um local de aprendizagens mdltiplas. Encontramo-nos, assim, perante uma tarefa
de alcance educativo e social da maior importancia, que constitui para 0 nosso tempo
um factor decisivo de modernizacdo e desenvolvimento, desde que orientada por

objectivos de qualidade e pelo principio da igualdade de oportunidades.

Com as transformacOes sociais aceleradas na segunda metade do séc. XX e as
alteracdes na vida da mulher, sem o acompanhamento das necessarias alteracdes da vida
familiar, surge a necessidade de ocupar as criancas durante 0 tempo em que as maes

trabalham.

Encontramos, assim, alguns pré-escolares que, face a esta necessidade, véem o
seu horério de funcionamento alargado e a envolver as duas componentes: a pedagdgica
e a de apoio as familias. E de salientar, porém, que estas duas componentes vém j4, ha
algum tempo, sendo valorizadas pelo Ministério da Seguranca Social e por alguns
particulares, os quais deixaram de ser meramente assistenciais e passaram a incluir nos
objectivos das suas instituicdes a componente pedagogica e a contratar educadoras de

infancia devidamente preparadas para o efeito.

Em relacéo aos restantes pré-escolares, estes continuam a abranger o horério da

componente lectiva aos pais, tendo um horario mais alargado.
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2.3 Os Objectivos da Educacao Pré-Escolar

A educacdo pré-escolar tem como papel fundamental garantir a formacdo da
crianca, facilitando aprendizagens que a possam ajudar a ultrapassar dificuldades nos
caminhos que ira percorrer na escolaridade basica obrigatoria. Além disso, a educacéo
pré-escolar tem também o papel de ser um complemento da educacao familiar, pelo que
sera importante salientar a importancia de existir uma boa relacdo entre a familia e a

escola e vice-versa.

A Lei de Bases do Sistema Educativo (art.° 5°, ponto 1) enumera-nos 0s varios
objectivos pretendidos para o pré-escolar:

a) Estimular as capacidades de cada crianca e favorecer a sua formacdo e o desenvolvimento

equilibrado de todas as suas potencialidades;
b) Contribuir para a estabilidade e seguranca afectivas da crianga;

c) Favorecer a observacao e a compreensdo do meio natural e humano para melhor integracéo e
participacdo da crianga;
d) Desenvolver a formagdo moral da crianca e o sentido da responsabilidade, associado ao da

liberdade;

e) Fomentar a integracdo da criangca em grupos sociais diversos, complementares da Familia,

tendo em vista o desenvolvimento da sociabilidade;

f) Desenvolver as capacidades de expressdo e comunicagdo da crianga, assim como a imaginacao

criativa, e estimular a actividade lddica;
g) Incutir habitos de higiene e de defesa da salide pessoal e colectiva;

h) Proceder a despistagem de inadaptaces, deficiéncias ou precocidades e promover a melhor
orientacdo e encaminhamento da crianga.

De uma forma geral, poderemos dizer que a educacdo pré-escolar cabera dar um
apoio e continuidade a educacédo familiar, favorecendo areas de aprendizagem multiplas,
permitindo a crianca ter um desenvolvimento global e harmonioso, estimulando as suas
capacidades, a responsabilizacdo, a autonomia, ajudando-a construir habitos e regras
necessarias a sua participagdo na sociedade, permitindo assim assumir-se como um
individuo socializado e sociavel. Devera, ainda, favorecer e garantir igualdade de

oportunidades as criancas com Necessidades Educativas Especiais, dando-lhe o devido
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apoio pedagdgico e o encaminhamento mais adequado, ajudando-as a ter um melhor

percurso escolar, consoante as suas necessidades.

2.4 Perfil de Desempenho do Educador de Infancia

Os educadores de infancia sdo profissionais responsaveis pela organizacéo de
actividades educativas, a nivel individual e de grupo, com vista & promocao e incentivo
do desenvolvimento fisico, psiquico, emocional e social de criancas dos 0 aos 6 anos de
idade. A profissdo de educadores de infancia é em Portugal exercida quase em
exclusividade por mulheres. Elas estdo em maioria e sdo poucos os homens que
ultrapassam a barreira simbolica do género. A sua auséncia da profissdao permite que
sejam as mulheres, as educadoras de infancia a transmitir aos seus educandos o modelo

feminino: o cuidar, o tratar e o ensinar.

Actualmente, estas profissionais complementam em grande parte a acgédo
educativa das familias junto das criangas, contribuindo para a descoberta da sua
individualidade e estimulando a sua percepgéo e integracdo no meio envolvente.

Segundo Decreto-Lei n.° 241/2001, de 30 de Agosto,

“Na educagdo pré-escolar, o educador de infancia concebe e desenvolve o respectivo curriculo,
através da planificacdo, organizagdo e avaliagdo do ambiente educativo, bem como das
actividades e projectos curriculares, com vista a construgdo de aprendizagens integradas.”

A sua accdo obedece a OrientacGes Curriculares para educacdo pré-escolar e
pedagdgicas saidas pelo Ministério da Educacdo e desenrola-se normalmente em
instituicOes vocacionadas para a educacdo de inféncia, onde orientam diversas
actividades relacionadas, por exemplo, com a socializagdo das criangas e todo o0 seu
desenvolvimento. Neste dominio, cabe a esta actividade ajudar as criancas a
desenvolverem actividades sociais indispensaveis a sua formacdo pessoal e social
ensinando-as, a interagir, conviver e cooperar com criancas da mesma idade e de idades
diferentes, através de brincadeiras e actividades em grupo. Além disso, as criangas sdo
estimuladas a falar de si e das suas necessidades, a respeitar e ajudar os outros, a
desenvolver a sua capacidade critica e a tomar decisGes. Compete-lhes, igualmente,
ajuda-las a adquirir competéncias para a vida diaria e nelas criar habitos de higiene

fundamentais para uma vida saudavel.
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Outra area bastante importante da sua intervencdo relaciona-se com o
desenvolvimento da comunicacdo e da linguagem. Neste contexto, estes profissionais
dao especial importancia a capacidade expressiva das criancas, tanto a nivel oral como
gréfico, e procuram ajuda-las a articular, pronunciar com clareza e alargar o universo
das palavras. Além disso, desenvolvem as suas capacidades de expressdo de ideias,
sentimentos e emocdes e promovem 0 aumento da sua capacidade de atencédo e
concentracdo. Também é da sua competéncia leva-las a ter prazer em conversar, ouvir
histérias e comunicar com outros, bem como ensina-las a respeitar, usar e partilhar

livros.

Do ponto de vista do desenvolvimento da expressdo criadora, cabe aos
educadores de infancia proporcionar as criangas diversas actividades que lhes permitam
expressar-se livremente, com criatividade e com imaginacdo, nas dimensfes plastica,
musical e corporal e, em particular, nas novas experiéncias do dia-a-dia. Assim, ajudam-
nas a descrever e reconhecer cores e a sentir o prazer de manipular materiais de formas,
tamanhos e texturas diversas, bem como a expressar-se através de cangdes, dangas,
jogos de roda e dramatizagdes ou a produzir sons e ritmos com 0 corpo, a voz ou
instrumentos musicais. Além disso, ajudam-nas a brincar ao “faz-de-conta”, reconhecer

sons, experimentar 0 movimento do corpo e ganhar confianca na capacidade fisica.

O desenvolvimento intelectual é, naturalmente, outra &rea importante do seu
trabalho, competindo-lhes proporcionar as criancas situacdes estimulantes que visem o
desenvolvimento do raciocinio ldgico-matematico e da capacidade de analisar,
comparar e classificar factos, objectos e pessoas, bem como de organizar mentalmente
impressGes. Neste dominio, cabe-lhes, também, ajuda-las a adquirir nocdes de
orientacdo e de representacdo do espaco, quantidade e tempo. E ainda da sua
competéncia proporcionar as criangas o0 conhecimento do mundo, nomeadamente
através da observacdo dos fendmenos da natureza, ensinando-as a respeitar o ambiente e
desenvolvendo nelas, simultaneamente, valores ecoldgicos e de cidadania. Devem ainda
favorecer a integracdo da crianca no seu contexto cultural, promovendo o interesse pelas
tradi¢cGes da comunidade e o respeito pela identidade cultural, através, por exemplo, da

organizacéo de actividades de observacdo de acontecimentos sociais.

Para além das funcbes desempenhadas no ambito da sua accdo educativa, o
educador de infancia intervém, em termos pedagogicos, na organizagdo do ambiente

educativo da instituicdo onde trabalha. Neste ambito, as suas fung¢des incluem, entre
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outras, a concepcdo, desenvolvimento e gestdo dos curriculos, através da planificacdo
educativa e respectiva avaliagdo e tendo em atengdo o grupo de criancas e 0 Seu meio
familiar e social; a organizacdo intencional do espaco e dos materiais, bem como a
mobilizacdo e gestdo de recursos educativos, de modo a criar no pré-escolar um
ambiente favoravel ao bem-estar e a aprendizagem das criancas; a cria¢cdo e manutencao
das necessérias condi¢bes de seguranca, de acompanhamento e de bem-estar das

criancas.

Paralelamente, cabe também aos educadores de infancia coordenar outros
trabalhadores (tais como ajudantes de acc¢do educativa e outros profissionais associados
a este trabalho), bem como envolver os parceiros locais — autarquias, instituicdes locais,
etc. — na criacdo de respostas educativas para as criangas, como, por exemplo, a
organizacdo de saidas para descobrir a regido ou projectos conjuntos com outros

estabelecimentos de ensino.

Por ultimo, deve ainda o educador de infancia envolver as familias e a
comunidade nos projectos a desenvolver. A cooperacdo com a familia permite o
estabelecimento de uma relacdo pessoal de afecto, respeito e confianga com os pais ou

educadores, condicdo essencial para uma ac¢do educativa participada.

2.5 Orientacdes Curriculares para a Educacao Pré-Escolar

Na educacdo pré-escolar ndo existe um conteddo programatico mas sim
Orientagdes Curriculares para a educacéo de infancia.

“As Orientag¢des Curriculares constituem um conjunto de prinCipios para apoiar o educador nas

decisBes da sua prética, ou seja para conduzir o processo educativo a desenvolver com as

criangas.” (Ministério da Educacéo, 1997, p.13).

De acordo com a Lei-Quadro da educacdo pré-escolar (n° 5/97 de 10 de
Fevereiro), a educacao pré-escolar é a primeira etapa da educacéo basica no processo de
educacédo ao longo da vida, sendo complementar da accdo educativa da familia, com a
qual deve estabelecer estreita cooperacédo, favorecendo a formagéo e o desenvolvimento
equilibrado da crianca, tendo em vista a sua plena insercdo na sociedade como ser

auténomao, livre e solidario.
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O capitulo Il da Lei-Quadro da educacéo pré-escolar estabelece que:

" (...) a educagdo pré-escolar como a primeira etapa da educacdo béasica no processo de
educacdo ao longo da vida, sendo complementar da accao educativa da familia, com a qual deve
estabelecer estreita cooperacdo, favorecendo a formacdo e o desenvolvimento equilibrado da
crianca, tendo em vista a sua plena insercdo na sociedade como ser auténomo, livre e solidario."”

No seu artigo 10°, diz que os seguintes objectivos para a educacao pré-escolar:

a) Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianca com base em experiéncias de vida

democratica numa perspectiva de educacéo para a cidadania;

b) Fomentar a insercdo da crianga em grupos sociais diversos, no respeito pela pluralidade das

culturas, favorecendo uma progressiva consciéncia do seu papel como membro da sociedade;

c) Contribuir para a igualdade de oportunidades no acesso a escola e para 0 sucesso da

aprendizagem;

d) Estimular o desenvolvimento global de cada crianca, no respeito pelas suas caracteristicas
individuais, incutindo comportamentos que favorecam aprendizagens significativas e

diversificadas;

e) Desenvolver a expressdo e a comunicacgao através da utilizacdo de linguagens multiplas como

meios de relagdo, de informacdo, de sensibilizagdo estética e de compreensdo do mundo;
f) Despertar a curiosidade e 0 pensamento critico;

g) Proporcionar a cada crianga condi¢des de bem-estar e de seguranca, designadamente no
ambito da salde individual e colectiva;

h) Proceder a despistagem de inadaptac@es, deficiéncias e precocidades, promovendo a melhor

orientacdo e encaminhamento da crianca;

i) Incentivar a participacdo das Familias no processo educativo e estabelecer relagdes de efectiva

colaboragdo com a comunidade. (Ministério da Educacéo, 1997, p.15)

“As Orientagées Curriculares vieram dar uma maior visibilidade a educagdo pré-escolar,
trazendo uma certa dignificacéo social do papel dos educadores, enquanto profissionais, uma

vez que muitas familias desconheciam o trabalho do educador e qual a sua fun¢do educativa”

(Serra, 2004, p.69)

Por seu lado, as finalidades da educacéo pré-escolar séo:
1) Apoiar as familias na tarefa da educacao dos seus filhos.

2) Proporcionar a cada crianca a oportunidade de desenvolver a sua autonomia, socializacao e

desenvolvimento intelectual.

3) Promover a sua integracdo equilibrada na vida e na sociedade.
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4) Prepara-la para uma escolaridade bem sucedida.

A escola deve ser entendida como um dos locais onde a crianga adquire varias

aprendizagens. (Ministério da Educagdo, 2000, p. 41)

A educacgdo pré-escolar s6 se tornou patente, a nivel legislativo, a partir de a
1986. Somente, com a aprovacdo da Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n.° 46/86,
de 14 de Outubro), a educacdo pré-escolar comeca a ser valorizada. No entanto, nédo
dispunha de um quadro legislativo proprio, passando a té-lo, quando, em Dezembro de
1996, a Assembleia da Republica fez a sua proposta de Lei do Governo, aprovando por

unanimidade a Lei-Quadro da educacéo pré-escolar (Lei n.°5/97, de 10 de Fevereiro).

As OrientacGes Curriculares para a educacdo pré-escolar constituem um
conjunto de principios para apoiar o educador nas decisdes sobre a sua pratica com as

criangas, constituindo um indicador e ndo um programa a cumprir.

Deste modo, o objectivo das Orientacdes Curriculares consiste em “ (...)
promover uma melhoria da qualidade da educacdo pré-escolar” (Ministério da
Educacdo, 1997, p.13), constituindo um utensilio de apoio a investigacao, reflexdo e
desenvolvimento do trabalho do educador que lhe permita ir compreendendo e
melhorando a sua pratica profissional.

Quanto a sua estrutura, as orientacdes apresentam-se divididas em dois
capitulos: o primeiro faz referéncia aos principios gerais e aos objectivos pedagdgicos
presentes na Lei-Quadro da educacdo pré-escolar, os fundamentos e organizacdo das
Orientacdo Curriculares e as orientacdes globais para o educador; o segundo refere-se,
mais especificamente, a Intervencdo Educativa e apresenta-se subdividido em quatro
partes: organizacdo do ambiente educativo, as areas de conteldo, continuidade
educativa e intencionalidade educativa. A organizacdo do ambiente educativo inclui a
abordagem sistémica e ecoldgica do ambiente educativo; a organizacdo do grupo, do
espaco e do tempo; a organizacdo do meio institucional e a relagdo com os pais e outros

parceiros educativos.

No que diz respeito as areas de conteudo, fala-se da articulagdo dos conteudos,
da area de Formacéo Pessoal e Social, da area de Expressdo e Comunicagdo com 0S Seus

trés dominios (dominio das expressdes musical, motora, plastica e dramatica, dominio
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da linguagem oral e abordagem a escrita e dominio da matemética) e da &rea de
Conhecimento do Mundo.

As Orientacdes Curriculares tém sempre como intuito preparar bem a crianca
para o futuro. Torna-se relevante que cada educador as consulte, que delas faca uma
andlise aprofundada, pois pode ndo desenvolver novos métodos e novas aprendizagens,

perfeitamente adequadas aos fins visados.

2.6 Caracterizacdo da crian¢a dos 3 aos 6 Anos

Consideramos a crianga na faixa etaria dos 3 aos 6 anos como um ser com
energia e dinamismo préprios, que age espontaneamente, segundo interesses muito

particulares a partir dos quais expressa o0s seus afectos e emocdes.

Jean Piaget (1896-1980) deu uma contribuicdo muito significativa para a nossa
compreensdo do desenvolvimento mental, através de um estudo intensivo de criancas.
Durante longos periodos de tempo, comecou a tragar o desconhecido campo da mente
humana e a produzir um mapa dos estadios de desenvolvimento cognitivo. Piaget vé a
crianga como sujeito que cria e recria o seu préprio modelo de realidade, atingindo um
crescimento mental por integracdo de simples conceitos em conceitos de nivel mais
elevado ao longo de estadios. (Sprinthall e Sprinthall, 1997) Piaget, através da
observacao directa de varias criancas, designou quatro estadios de desenvolvimento: o
estadio sensorio-motor (do nascimento aos 2 anos), o estadio pré-operatério (dos 2 aos 7
anos), o estadio operaces concretas (dos 7 aos 11 anos) e por ultimo, o estadio
operacOes formais (dos 11 aos 16 anos). Estes estadios diferem uns dos outros e o
conteddo de cada estadio consiste num sistema fechado que determina a forma como

assimildamos e damos sentido as experiéncias.

Processando-se, antes de mais, o desenvolvimento cognitivo em estadios de
desenvolvimento, podemos concluir que tanto a natureza como a forma da inteligéncia
mudam profundamente ao longo do tempo.

“O trabalho de Jean Piaget delimitou os vérios sistemas cognitivos que as criangas usam em

diferentes periodos das suas vidas. Cada novo sistema em evolucédo constitui uma transformacao

qualitativa fundamental.” (Sprinthall e Sprinthall, 1997, p.100)

22



A Relagdo Escola-Familia no Pré-Escolar: Contributos para uma compreensdo

A aprendizagem deve partir da crianga, dos seus interesses, expectativas,
seguindo o seu ritmo proprio de aprendizagem.

Devemos ter em conta as necessidades de base da crianca: necessidade fisica,
necessidade de afecto e atencdo, necessidade de seguranca, clareza e previsibilidade,
necessidade de reconhecimento, necessidade de se sentir competente e necessidade de

valores.

As criancas dos 3 aos 6 anos, ndo distinguem a realidade da fantasia. E um
periodo da vida em que as criancas fazem muitas associacfes criativas, mesmo que
il6gicas. Neste estadio de desenvolvimento, a crianga desenvolve a sua linguagem e tem
avidez de experimentar cada vez mais palavras novas. Uma das explicagdes para os
amigos imaginarios que todos tivemos, foi a necessidade que tinhamos de praticar a

nossa linguagem e vocabulario em constante expansao.

2.6.1 Dominio Cognitivo

As criancas desta faixa etaria situam-se, segundo Jean Piaget, no estadio pré-
operatorio de desenvolvimento (2 aos 7 anos). Neste estadio, a crianca ndo esta limitada
ao seu meio sensorial imediato, tendo adquirido uma capacidade para utilizar as suas
representacdes de pensamento simbolico de objectos e acontecimentos (Faw, 1981). O
tipo de pensamento caracteristico deste estadio € o intuitivo, 0 que permite a crianca
pré-operacional “ (...) experimentar independentemente da realidade (...) ” (Sprinthall e
Spinthall, 1997, pp. 106)

Segundo Faw (1981) Jerome Bruner pode-se propor trés modalidades de
representacdo: activa, iconica e simbdlica. Na primeira, a crianca utiliza uma resposta
motora para representar um objecto ou acontecimento. Na segunda, mostra ter uma
representacdo mental de um objecto ou acontecimento. A Ultima refere-se a capacidade
de usar simbolos (0 simbolo ndo tem relacionamento directo com o objecto ou

acontecimento que representa).

A crianca pré-operacional ainda ndo consegue entender conceitos abstractos -
concrecdo — e para ela tudo é real — realismo (Faw, 1981, pp. 161). O grupo tem uma
grande capacidade de imaginacdo e criatividade (ex. quando fazem dramatizacoes,
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desempenhando papéis e personagens; quando “transformam” uma constru¢do de legos

em animais, carros, avioes).

Talvez a caracteristica mais marcante das criancas deste estaddio seja o
egocentrismo. A crianca adopta uma posi¢éo autocentrada e ndo consegue ver 0 mundo

sendo do seu ponto de vista (Faw, 1981).

A centracdo é outra caracteristica destas idades. A crianga concentra-se ou

responde a um so aspecto de uma situacao, dominada pela percepcéo (Faw, 1981).

O raciocinio transdutivo (de um particular para outro, sem considerar o geral) é
muitas vezes utilizado. As criangas sabem que, quando o adulto vai embora da
instituicdo, pega na carteira. Sempre que véem o adulto mexer na carteira, ainda que

seja para ir buscar alguma coisa, perguntam “vais embora?”.

Como é normal, as criangas destas idades sdo bastante simplistas e absolutas.
Por exemplo, a criangca mais baixa da sala “tem” que ser a mais nova e a crianga mais

alta a “mais crescida”.

As criancas destas idades ja conhecem as cores primarias (azul, vermelho e
amarelo) e algumas conhecem algumas cores secundarias (verde, cor de laranja, cor de
rosa, castanho). Sdo capazes de identificar e classificar tendo em conta duas
propriedades (ex. tamanho e cor). Também sdo capazes de seriar objectos, por
comparacédo (ex. castanha grande e castanha pequena; cabelo comprido e cabelo curto).
E também nesta faixa etaria que as criancas vao conhecendo as formas geométricas,

como o quadrado, o triangulo ou o circulo.

Nesta faixa etaria, as criancas retém com facilmente cangdes novas se estas forem
acompanhadas por mimica e lembram-se melhor das actividades “diferentes” do que das
actividades rotineiras ou repetidas, quando questionadas sobre o que fizeram no dia
anterior. Demonstram uma boa capacidade de observacdo, por exemplo quando
reconhecem diferencas e semelhancas (ex. “o lengol tem uma parte igual a almofada”;

“tens uns sapatos novos”).

No que diz respeito a linguagem, as criangas parecem por vezes “falar por falar”
“(...) Piaget descobriu que as criancas parecem falar as e ndo com as outras criangas
(...)” e “ (...) chamou-lhe mondlogo colectivo (...) os seus padrbes de linguagem sao
egoceéntricos; 0s comentarios de cada crianga tém pouca relacdo com o que as outras
dizem (...) . (Sprinthall e Sprinthall, 1997, pp. 106).
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As criancas deste grupo gostam bastante de ouvir histérias e, cada vez mais, de
as recontar, fazendo-o por “palavras suas”. Gostam muito de experimentar palavras
diferentes, rindo-se das mais estranhas. S&o capazes de representar acc¢fes, narrando
histérias com sequéncia logica, especialmente as criancas mais velhas. Sdo estas que
mais activamente participam nos dialogos, mostrando grande vontade em falar e em

2

fazer perguntas (“Porque ¢é que...”; “Por qué?”). Todas as criangas se mostram
entusiasmadas quando ouvem falar muito baixo ou dizer “sabem uma coisa?” ou “tenho
um segredo para vos contar”; “ (...) 0 elemento surpresa pode constituir um motivador

ou um distraidor oportuno (...)” (Gesell, 2000, pg.322).

As criancas de 5 anos tém particular interesse em que 0s outros reconhe¢cam o
seu valor, ou seja, que as elogiem. Como estas criancas nao fogem a regra, estdo sempre
a espera que lhes batam palmas e elogiem os seus trabalhos e proezas. Gostam
particularmente de ser o centro das atencdes e requerem muitas vezes o conforto do

adulto.

2.6.2 Dominio Sacio-Afectivo

As criancas com estas idades adaptam-se muito bem ao pré-escolar, embora
algumas tenham dificuldade na separacéo dos pais.

Nesta faixa etaria, as criancas executam as rotinas de ir a casa de banho, lavar as
méaos ou tomar pequenas refeicbes sem a ajuda do adulto. Arrumam os brinquedos,

apesar de ser necessario incentiva-las e insistir bastante para que acabem a tarefa.

Séo capazes de cooperar, partilhar e aguardar a sua vez com mais facilidade que

no inicio do ano, ainda que precise de ser recordado para o fazer.

Segundo Erik Erikson (cit. in Sprinthall, 1997), o desenvolvimento processa-se de
acordo com uma sequéncia, correspondente a periodos. Cada periodo de
desenvolvimento inclui uma “crise” ou “conflito”, que se traduz em sentimentos
opostos. Para que a crianga passe de um estadio para o seguinte, tem que existir uma

boa interaccdo entre esta e 0 meio e a crise basica de cada estadio tem que ser resolvida.

Algumas criangas debatem-se com o 2° conflito — Autonomia versus Duvida do

Eu (2-4 anos), caracterizado por uma necessidade de autonomia, que se ople a
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necessidade de dependéncia, e pela diavida do individuo quanto a sua propria
competéncia para tomar iniciativas (Terry Faw, 1981). As crian¢as tém autonomia ao nivel
da higiene, mas mostram necessitar do adulto, quando pedem para desapertar ou subir
as calcas ou para as limpar depois de terem ido a casa de banho; tém autonomia ao nivel
da alimentagdo (comem sozinhas), mas por vezes pedem ajuda para terminar a refeicéao,

cortar os alimentos ou colocar &gua no copo.

Outras situam-se no 3° conflito — Iniciativa versus Culpa (4-6 anos). As criangas
tomam mais iniciativas, mas desta capacidade advém um potencial para o fracasso,
frustracdo e culpa por terem feito algo de errado (Faw, 1981). As criangas mostram
vontade em participar nas actividades, mas por vezes tém receio em fazé-lo (mantém-se
em siléncio ou mudam de assunto quando questionadas sobre algo ou solicitadas para
fazer alguma coisa). No entanto, ha criancas que se sentem bastante seguras nas suas

intervengodes € que ndo demonstram qualquer apreensdo quando se “enganam”.

Dentro do 3° conflito, enfatizam-se dois processos importantissimos no
desenvolvimento da personalidade: a identificagéo e a socializag&o.

A identificacdo serve como meio a um individuo para assumir as caracteristicas
da personalidade de outra pessoa (normalmente um dos pais) e tem como consequéncias
a tipificacdo sexual e a aquisicdo de padrdes morais. A crianca vai tentar descobrir que
tipo de pessoa €, especialmente em relacdo a um certo sentido de masculinidade ou
feminilidade. A sociedade atribui papéis, caracteristicamente masculinos ou femininos,
que vdo orientar esta descoberta. A crianca comeca a identificar-se com o adulto
apropriado ou a modelar/imitar aspectos do comportamento do adulto (Faw, 1981). As
criangas do grupo ainda ndo demonstram esta tipificagdo nas suas brincadeiras; as
meninas e 0S mMeninos assumem 0S mesmos papéis (ex. pai ou mae). No recreio, 0s
grupos de brincadeira sao mistos; normalmente, estas criancas nao se agrupam por

SEXOS.

As criancas mais velhas ja tém preferéncia pelos brinquedos definidos pela
sociedade como adaptados ao seu sexo (ex. raparigas com bonecas e rapazes com carros).
Ainda ndo diferem os seus colegas de brincadeiras pelo sexo, mas demonstram que
gostam mais de um ou outro amigo (“eu quero ficar a beira dele”; “brincas comigo?”’;
“queres vir comigo?”’) ou, pelo contrario, o desagrado por outro (“tu ndo brincas!”).

Como refere Gesell (2000),
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“(...) comegam a revelar-se as amizades em relaco a certas pessoas em especial, e o desagrado,

ou mesmo a repulsa, doutras pessoas (...). As amizades podem consistir meramente em ir sentar-

se a0 pé do amigo escolhido. Podem também incluir verbalizacbes e abordagens delicadas,
tacteantes e desejosas de agradar (...) ™.

A socializacdo vai aumentando com a idade, conclusdo a que podemos chegar se
repararmos na crescente necessidade de associacdo e companheirismo que a crianca pré-
operacional demonstra. Neste estadio de desenvolvimento podem-se identificar trés
formas de recreacéo social: paralela, associativa e cooperativa (Faw, 1981). As criancas
do grupo utilizam as trés formas de recreacdo social — paralela (ex. algumas criancgas
estavam a ver livros e outras, logo ao lado, brincavam com os legos), associativa (ex.
uma crian¢a via um livro e a colega ao lado utilizava outro como almofada) e
cooperativa (ex. algumas criangas estavam deitadas no chiao a “fazerem de mortas”,
enquanto outras as puxavam pelos pés e pelas maos; “agora tu é que morreste”; “tens

que me puxar”). No entanto, ¢ a recreagdo associativa que predomina, mesmo nas

criancas mais velhas.

2.6.3 Dominio Psicomotor

As criancas com esta idade pedem ajuda para apertar os corddes, mas Sao
capazes de se despirem sozinhas, excepto se a roupa tiver botGes. As criancas mais
velhas j& desabotoam a bata sem ajuda. Apesar de acontecerem alguns “descuidos” de
vez em quando, especialmente com as criangas mais novas, esta faixa etaria ja tem um
controlo da bexiga. No que respeita ao controlo dos esfincteres, é rarissimo haver

“descuidos”.

J& sabem segurar no lapis ou no pincel com as extremidades dos dedos e comem
com a faca e o garfo. Pegam no copo s6 com uma méao. Nesta faixa etéria, ja& € comum
que as criangas comam a sopa sozinhas, agarrando na colher com a palma da mao, e
pedem ajuda apenas quando chegam ao fim ou estdo cansadas. J& demonstram grande

habilidade nos jogos de encaixe e legos.

Os movimentos amplos sdo executados com coordenacdo por quase todo o
grupo, mas com maior perfeicdo pelas criangas de 5 anos. No entanto, algumas das

criangas ainda ndo conseguem saltar s6 num pé (essencialmente as de 4 anos). Andar
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em bicos de pés ou saltar com os dois pés ndo se apresenta dificil para as criancas deste
grupo. Em geral, as criangas gostam de correr, trepar e fazer jogos de equilibrio (ex.
andar em cima de um banco sueco). As criangas mais velhas ja apresentam um
consideravel controlo das maos, bragos, pés e pernas, demonstrando uma graciosidade

natural e espontanea quando dancgam.

E nestas idades que as criangas comecam desenhar a figura humana com cabega,

tronco e membros e expressdo facial (olhos e boca).
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3. A Relacdo Escola-Familia

3.1 Enquadramento Legal

A educaco de uma crianca devera comecar no seio da sua familia. E no seio da
familia, como ja referimos, que ela faz a sua socializagcdo primaria, as primeiras

aprendizagens, interiorizando regras com as quais vai viver.

Marques (2001, p. 12) ndo hesita em afirmar que:

“(...) os pais sdo os primeiros educadores da crianca e que, ao longo da sua escolaridade,

continuam a ser os principais responsaveis pela sua educacdo e bem-estar.”.

A familia tem como papel fundamental, o de dar continuidade a vida humana.
Mas tem de assumir a sua responsabilidade enquanto tal, educando os seus filhos,
preparando-os para viver em sociedade, fornecendo-lhes os valores adequados para que
estes se possam tornar individuos capazes e crescer saudavelmente. E na familia que a
crianca vai adquirir toda uma heranca cultural, com valores proprios que irdo influencia-

la pela vida fora.

Como diz Daniel Sampaio (1996, p.33):

“ (...) homens e mulheres, na etapa média da vida, quase sempre muito ocupados

profissionalmente, tém objectivamente pouco tempo para estar com os filhos, numa época que

exigiria uma presenca mais intensa”.

Actualmente a crianca passa grande parte do seu tempo na educacao pré-escolar
enquanto a familia trabalha, o que leva, cada vez mais, a necessidade de manter uma

boa relagdo com a mesma para que a colaboracgao entre ambos seja produtiva.

Actualmente esse papel cabe simultaneamente a familia e a educacdo pré-
escolar. A familia educa e modela a crianca consoante 0s seus padrdes culturais e
educacionais. A educacdo pré-escolar é uma continuidade da educacéo familiar, onde a
crianca se educa, socializa e adquire conhecimentos que vao ajudar a viver em
sociedade. Através desta relacdo entre a familia e a escola, fortalece-se a socializacdo da
crianga e ““ (...) a sua iniciacdo na vida em sociedade e a preparac¢ao do seu futuro (...)”

(Diogo, 1998, p. 59).

Seja qual for o papel que os pais atribuam a escola, tém de se defrontar com o

facto de a escola de hoje ndo ser a mesma de ha alguns anos atrés, assim como 0s
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interesses e necessidades das criancas que a frequentam sdo diferentes e que s6 uma boa
colaboracdo entre os pais e os profissionais contribui para a existéncia de um pré-
escolar melhor e mais (til as suas criancas e a comunidade que 0s envolve. Essa
colaboracdo nédo sé é obvia como também benéfica para a crianga. Segundo Marques
(2001, p. 13), “Olhamos para o envolvimento parental como uma variavel importante no
processo de melhoria da qualidade de aprendizagem dos alunos (...) ”, acrescentando
que:

“(...) ha praticas de envolvimento parental que trazem beneficios directos a aprendizagem dos

alunos e que ha outras praticas que sdo irrelevantes em termos da melhoria do rendimento

escolar.” (ibid, p. 16)

Ao nivel da educacdo de infancia também serd importante a participacdo da
familia, seja na elaboracdo do projecto educativo, na organizacao e preparagdo de festas,
passeios, na preparacdo e participacdo em actividades.

“Nos jardins-de-infancia e nas escolas do ensino basico, comeca a ser vulgar a participacdo dos

pais em actividades escolares, de tipos festas, comemoracdes e visitas de estudo.” (Marques,

2001, p.19)

Sera de extrema importancia que os pais estejam mais ligados ao pré-escolar,
uma vez que os seus filhos sdo ainda de tenra idade, com muitas necessidades afectivas,
motoras e cognitivas. Como nos dizem Teresa Sarmento e Joaquim Marques (2007,
p.77), esta relagdo ja foi de “complementaridade e substituicdo”, embora, nos tempos de
hoje, se trate de uma relagdo de “articulagdo mutua, em que uns se entendem como
parceiros dos outros.” (ibid, p. 77). Uma maior colaboracdo e participagdo das Familias
ajudara a ultrapassar dificuldades e problemas existentes, assim como a compreender
melhor os comportamentos de algumas criancas.

“E opinido de muitos investigadores portugueses e estrangeiros que a chave para a melhoria da

qualidade do ensino passa, sobretudo, para um maior envolvimento das familias no processo
educativo.” (Marques, 1997, p.46).
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3.2 A Colaboragéo: Envolvimento e Parceria

A melhor maneira de podermos proporcionar uma continuidade entre os valores
e cultura das familias e do pré-escolar sera abrir a escola a comunidade, permitindo e
estimulando a entrada dos pais na escola, criando espaco para eles se reunirem,
proporcionar comunicacdo frequente, tratd-los como verdadeiros membros da

comunidade educativa e dar-lhes a conhecer o curriculo escolar.

E necessario que a escola abra o seu espaco, tomando iniciativas da integrago,
promovendo encontros, aceitando sugestdes, ou seja, criando oportunidades para que
esse envolvimento e parceria sejam concretizados. (Estrela e Villas Boas, 1997, p. 114)

Esta questdo da parceria no pré-escolar com a familia exige uma mudanca de
atitudes dos educadores que terdo de encarar os pais como educadores capazes de
intervencdes facilitadoras do sucesso educativo.

“A escola cria distanciamento para os pais. Este tipo de generalizagdo tornou-se muito comum

entre autores que escrevem sobre os pais na escola, esta presente entre os cientistas que langaram

esta questdo, comentadores que expressam opinides sobre a nossa realidade educacional.”

(Kropiwnicki, 1998, cit. in Mendel, 2007, p.206)

Muitas vezes os educadores “manifestam atitudes de desconfianca ¢ de
resisténcia a uma maior participagdo dos pais” (Estela e Villas Boas, 1997, p. 105) o
que leva a que muitos pais que gostariam de participar mais no meio escolar, sejam
travados a entrada. Segundo Marques (2001, p. 12), o facto de alguns educadores
resistirem a presenga dos pais na escola, “ (...) € algo que impede a unido de esforco, e a
partilha de objectivos, com graves prejuizos para o aluno.”, embora para muitos
investigadores, esta atitude seja mais evidente no Ensino Basico e nos graus académicos

seguintes.

Acontece também que had pais que se desinteressam da escola. A vida
profissional serd o factor com mais peso nesse alheamento embora para muitos pais,
quando séo chamados a escola, associem essa necessidade a existéncia de problemas no
desenvolvimento do seu educando. Os educadores passam a ser “mensageiros de mas”.

(Marques, 2001, p. 16)

Pretende-se obter uma escola com sucesso para todos, com a colaboracdo de

todos, em que a misséo de educar é partilhada por professores, pais e comunidade. Esta
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relagdo de parceria podera ajudar a criar ‘escolas eficazes’ que possam ir de encontro

aos interesses e necessidades dos seus alunos e da comunidade educativa.

Encontraremos, assim, uma relacdo de parceria ndo s da parte dos pais, mas sim
da comunidade educativa. Acreditamos que os programas mais bem sucedidos sdo 0s
que procuram colocar 0s recursos sociais, culturais e educativos da comunidade ao

servigo dos alunos.

Para que a escola possa manter uma relacdo de parceria com a comunidade
educativa, necessita de tornar-se mais autonoma. Segundo Marques (2001, p. 111), “A
direccdo da escola, os professores e 0s pais precisam de aprender a trabalhar em

conjunto.”.

Ao participar no pré-escolar, os pais podem assumir Varias posturas. Se
participam na organizacdo e tomada de decisdes que digam respeito a escola, entdo
colocaremos os pais na situacdo de parceiros; se, por outro lado, os pais se limitam
apenas a ter contactos directos com o educador do seu filho, na maior parte das vezes
ocasionais, poderemos, talvez, coloca-los numa situacdo de pais informados, pois
apenas se limitam a querer saber 0 que se passa na escola relativamente ao seu filho; se
colaboram na preparacdo de festas e outras actividades, entdo passardo a ser
colaboradores; podem, ainda, colocar-se na situacdo de convidados, se apenas se
limitam a ir a escola dos seus filhos quando séo solicitados, como, por exemplo, assistir

a festas organizadas pela escola ou ir a reunides de pais.

Quando se fala em educacdo pré-escolar, a participacdo dos pais &€ mais
manifesta. Os pais estdo mais abertos a participagdo por dois motivos: o primeiro é que

(13

a educacdo pré-escolar ndo ¢ um ensino obrigatorio e ““ (...) ndo existe pressdo de
seleccao e de rendimento escolar (...) (Marques, 2001, p.88); o outro € que o educador ¢
visto como um complemento a Educacdo dos seus educando e muitos educadores
transmitem “‘carinho, apoio nos cuidados de higiene, seguranca e aprendizagens através

do jogo.” (ibid, p. 88)
Hoje em dia, 0s pais ja vao participando mais por iniciativa propria, vdo mais a
reunibes, participam em Orgdos representativos como, por exemplo, Associa¢les de

pais, Assembleias de escola ou Conselho Pedagdgico, ndo se limitando apenas a sua

relagdo com o educador do seu filho. J& & comum vermos nos estabelecimentos pre-
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escolares, pais e educadores a “partilharem responsabilidades” (Marques, 2001, p. 28)

na Educacdo das criancas.

A escola deve comunicar com os pais para 0os manter informados sobre os
progressos e dificuldades dos seus alunos. Essa comunicacdo pode assumir a forma de
reunibes formais, encontros esporadicos, entrevistas individuais, envio de postais e uso
do telefone, do caderno diario ou da caderneta escolar. Inspirando-se em Don Davies,
Ramiro Marques (1997, p.22) apresenta-nos uma tipologia de envolvimento dos pais na
escola: o “trabalho voluntario dos pais” que diz respeito ao apoio na organizac¢do de
visitas de estudo, festas, comemoragdes, e outras actividades; a “defesa de pontos de
vista” que esta ligada a participa¢do em reunides de trabalho e organismos de consulta;
as “actividades de co-producdo” em que encontraremos uma participagdo ao lado dos
professores e dos alunos, na organizacdo de actividades educativas; e ainda a
“participacdo na tomada de decisfes” que diz respeito a uma participagdo na gestdo dos

assuntos escolares.

Don Davies (1989, cit. in. Diogo, 1998) fez um estudo sobre os contactos entre a
escola e a familia e concluiu que os resultados sobre os pais das criancas do pré-escolar,
sdo significativamente diferentes daqueles, para os niveis primario e preparatorio.
Justifica, dizendo que, os pais do pré-escolar ttm um contacto mais estreito com 0s
educadores. E acrescenta ainda que a maior parte dos pais que leva e traz as criangas ao
pré-escolar, estabelece contactos informais com os educadores, espreita as salas, vai
ocasionalmente a reunibes, festas e recebe mensagens acerca dos progressos ou

problemas da crianca.

E muito importante que haja uma boa relacdo entre o pré-escolar e a familia,
pois juntos podem ajudar na resolucdo de problemas que possam ir surgindo e preparar
os individuos para a vida em sociedade. As diferencas culturais existentes nas familias
dos alunos provocam muitas vezes entraves a aprendizagem e a escola tem de estar
preparada para ajudar a ultrapassar essas dificuldades, mas s6 com a colaboracdo da

familia o podera fazer.

Seja qual for a atitude dos pais no que respeita ao seu envolvimento na escola
dos seus filhos, quer sejam colaboradores ou apenas convidados, se limitem a estar
informados sobre o que se passa relativamente ao seu filho ou se apresentem como

parceiros, 0 importante sera que pais e professores possam trabalhar em conjunto da

33



A Relagdo Escola-Familia no Pré-Escolar: Contributos para uma compreensdo

melhor maneira possivel, ultrapassando dificuldades e resolvendo problemas,
contribuindo para construir uma escola capaz de satisfazer as necessidades e interesses

dos seus alunos e da comunidade envolvente.

A participacao dos pais na vida da escola podera ser uma forma de criar uma boa
relacdo entre a familia e a escola, além de que sera também uma forma de democratizar
as escolas, tentando criar situacOes de aprendizagem e de igualdade de oportunidades
para todos. Para um educador, o seu trabalho torna-se “ (...) mais facil e satisfatorio se
receber a ajuda e cooperagdo das familias (...) (Davies, 1989, cit. in Diogo, 1998, p.
23), 0 que leva a que, segundo Marques (2001), esse envolvimento traga beneficios para

0 desenvolvimento das criangas.

A escola, que antes tinha apenas o dever de informar os pais, passa a ter de
interiorizar a ideia de que a participacdo dos pais na vida da escola é um dever que esta
tera de fazer cumprir. Persiste, no entanto, a ideia de que existe um clima de
desconfianga entre pais e professores, 0 que em nada favorece a cooperagdo. Apesar de
tanto se falar sobre a problematica da participacdo dos pais na escola, continua-se ainda

a sentir que estes estido algumas vezes ausentes.

E de extrema importancia que estes dois mundos possam colaborar, contribuindo
juntos para o desenvolvimento harmonioso da crianca. E a crianca no pré-escolar é
extremamente sensivel a estes dois mundos; é necessario que ela possa sentir-se bem,

pois, s6 assim, poderemos ajuda-la a desenvolver-se de uma forma saudavel.

Se o0s pais intervém na organizacdo da escola, direccionando-a para a

comunidade, entdo teremos uma parceria social.

Segundo Marques (1997, p. 45):

“Sem parceria ndo pode haver uma verdadeira colaboragdo nos dois sentidos. SO a nogéo de

parceria pode abrir as portas para uma verdadeira autonomia das escolas e a criacdo de

verdadeiras comunidades educativas escolares.”

Se entendermos a escola como uma organizagdo ao servico da comunidade,
entdo serd justo que esta mesma comunidade participe na escola, para que esta possa,

por sua vez, ir de encontro aos interesses e necessidades da comunidade que a envolve.

Desta forma, a escola sera um sistema aberto ao exterior e, como tal, sofrerd as
influéncias do meio ambiente cultural no qual os seus alunos e os respectivos familiares

habitam. Ser4, pois, extremamente importante e vantajoso que a escola possa motivar as
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Familias e a comunidade envolvente & participagdo nas actividades escolares, assim
COmo Nno seu projecto educativo.

“A escola deve ser um lugar visto a partir de uma perspectiva intercultural, onde ndo ha limites

entre os que controlam e imp&em a forma desta idealizago social e aqueles que estdo a ser

dominados e que ndo tém outra opcdo sendo aceitar esta idealizacdo em siléncio.” (Mendel,

2007, p.209)

Porém, tanto os pais como os professores poderdo ndo estar preparados para essa
participacdo. Tudo o que vem de novo gera desconfianga e inseguranca. Tém medo da
retirada de poder. (Marques, 1997) E a participacdo dos pais na escola tende ainda a
percorrer uma marcha um pouco lenta. Podem-se mudar coisas, mas a mentalidade é

sempre mais dificil.

Cada pessoa serd diferente de outra, com as suas praticas, valores, atitudes,
habitos proprios, e mudar aquilo que ja estd enraizado, e que, por vezes, se tornou
rotina, serd sempre dificil. Podem ser os pais, que ja transportam uma concepgao propria
de escola, e que dificilmente aceitam a mudanca; podem ser as entidades locais, tdo
habituadas a que a escola seja entendida apenas como o conjunto dos professores e dos
alunos; podem ser ainda os proprios professores, que se sentem mais seguros no modelo
de escola e esquema de trabalho j& habitual, onde se sentem a vontade e onde sdo 0s

principais intervenientes.

Segundo 0 mesmo autor:

“A ‘colaborag@o escola-familia’ inclui as nog¢des de parceria de responsabilidade e de
participacdo, assentes na ideia de que o sucesso educativo de todos s6 é possivel com a
colaboracdo de todos.” (ibid, p.42)

Cada vez mais a escola tera um papel fundamental no desenvolvimento de um
individuo. Com a existéncia de um pluralismo de valores e culturas cada vez mais
acentuado e o avango tecnoldgico que se vive na sociedade actual, a escola tera de se
“modificar”, criando novos interesses, motivagdes e aproveitando situacGes ou

vivéncias dos seus alunos.
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Conclusoes

A colaboracdo entre a escola e a familia é de extrema importancia para o

desenvolvimento harmonioso de qualquer crianga e em qualquer idade.

A educacdo pré-escolar pode ser considerada como o primeiro passo para a
integragdo destas criancas no meio o “mais normal possivel”, permitindo que elas
possam conviver com outras criancas enquanto se vao socializando e integrando na
comunidade da qual fazem parte. No pré-escolar, a crianca pode também adquirir

aprendizagens simples que a ajudem a desenvolver e a tornar-se mais autbonoma.

A educacdo de infancia vem sendo, ao longo dos anos, cada vez mais valorizada,
ndo sO pelos politicos, como pelas familias, psicologos, terapeutas, socidlogos e a
propria comunidade. O programa de Expansdo e Desenvolvimento da educagdo pré-
escolar vem apoiar as familias na educacéo das criancas proporcionando oportunidades
de autonomia e socializacdo e tendo em vista a integracdo da crianca na vida em

sociedade, alem de ter em conta o principio da igualdade de oportunidades.

Para que as criancas possam beneficiar desse ambiente facilitador a
aprendizagem, é necessario que a escola e 0s pais se possam juntar, trabalhando em
conjunto para atingir objectivos comuns que, de alguma forma, possam ajuda-los a
desenvolver-se global e harmoniosamente. Sendo assim, é de extrema importancia que a
colaboracéo entre os pais e os educadores dos seus filhos possa ser cada vez mais uma
realidade. Mas para que essa colaboracdo possa existir terd de haver envolvimento de
todos, estabelecendo uma relacéo de parceria onde a participacdo activa seja valorizada

por todos o0s intervenientes no processo educativo.

Sabemos, porém, que as formas de participacdo dos pais na escola nem sempre
correspondem ao desejavel, muitas vezes pelo horario de trabalho que ndo Ihes permite
estar presente tantas vezes quantas seriam necessarias, outras vezes, porque 0s pais nao
estdo tdo interessados quanto seria desejavel, tém alguma timidez e ficam na retaguarda
esperando 0 que esta para vir, com receio de arriscar. Pode também acontecer que 0s
pais queiram envolver-se na escola mas ndo saibam muito bem como o fazer ou ndo

lhes seja dada essa oportunidade educadores desejos de manter esse “poder”.
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Podem ser muitas e variadas as formas de participagdo; encontramos aqueles que
participam activamente, aceitam as regras estabelecidas e até ajudam a criar outras se
necessario, colaboram na elaboracdo de projectos, dando ideias e arranjando solucdes
para resolucdo de problemas; os que se envolvem e podem estar em desacordo mas nao
ajudam na resolugdo das situacBes problematicas; os que se calam e tém uma
participagdo minima, os que ficam passivos e ndo contestam nem d&o a sua opinido e o0s

que ficam numa situacéo de expectativa a espera que 0s outros tomem a iniciativa.

Qualquer que seja a participacdo dos pais na escola dos filhos, ela é sempre de
valorizar, mas ndo devemos esquecer que cabe a escola abrir as suas portas e permitir
que a colaboragéo entre ambos funcione. A colaboragéo entre os profissionais da escola

e as familias é fundamental.

N&o podemos, no entanto, esquecer que a colaboracdo deve ser voluntaria e
baseada numa relacdo de parceria onde a confianca e o respeito devem estar sempre
presentes; requer também partilha de objectivos comuns, de recursos e de
responsabilidades. SO assim se pode criar um ambiente de colaboracéo.
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Capitulo Il — Trabalho Empirico

Introducéo

Perante a problemética que nos propusemos desenvolver e tentando dar resposta
a nossa pergunta de partida “Que colaboragdo existe entre a familia e o ensino pré-
escolar?”, elaboramos um questionario (ver anexo) com o qual pretendemos recolher
dados que nos permitam compreender e obter algumas respostas a tematica do nosso
estudo.

Desta forma, iremos, nesta segunda parte, fazer um enquadramento da
metodologia utilizada, referindo depois o0s procedimentos que efectuamos, 0s
respectivos objectivos do nosso estudo e as referéncias que nos serviram de base para a
elaboracdo das questdes apresentadas. Apresentamos, em seguida, a respectiva amostra.
Iremos, por fim, proceder a analise dos nossos questionarios e a interpretacdo dos
resultados obtidos, apresentando as variacbes de opinido mais significativas

encontradas.
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1. A Elaboracéao do Questionéario

Como trabalho empirico desta investigacdo, procedemos a elaboracdo de um
questionario (ver anexo) dirigido aos pais de criancas que frequentam a educacao pre-

escolar.

Com a finalidade de podermos obter respostas fidveis, tivemos o cuidado de
utilizar uma linguagem simples para poder ser compreendida por todos e tentamos que
as questdes apresentadas fossem de facil compreensdo, uma vez que temos consciéncia

de que as habilitagdes dos pais podem ser muito variadas (0 que se confirmou).

Tivemos ainda o cuidado de alertar para 0 anonimato das respostas ao nosso
questionario, a fim de permitir aos inquiridos o seu preenchimento sem receios,
possibilitando maior liberdade de expressdo das suas opinides. Tentamos ainda abster-
nos de colocar nos nossos questionarios perguntas que pudessem induzir determinadas

respostas.

Na nossa investigacdo pareceu-nos adequado utilizar o inquérito por
questionario, preferencialmente de resposta estruturada, porque nos interessa:

“O conhecimento de uma populagdo enquanto tal: as suas condi¢es e modos de vida, 0s seus

comportamentos, os seus valores ou as suas opinides.” (Quivy e Campenhoudt, 2008, p.189)

Neste caso, pareceu-nos Util caracterizar os pais inquiridos, saber de que forma
se relacionam com a escola e conhecer a sua opinido sobre as vantagens ou
desvantagens dessa relacdo ser mais formal ou informal, tendo em vista 0 sucesso

educativo.

Apesar de julgarmos adequada a escolha do inquérito por questionario para
recolhermos os dados que servirdo de suporte a nossa pesquisa empirica, tivemos em
conta que este instrumento, para além de vantagens, possui também alguns limites e
problemas, como sejam os referidos por Quivy e Campenhoudt (ibid, p.189-190):

“- A superficialidade das respostas que ndo permitem a andlise de certos processos [...]

- A individualizagdo dos entrevistados, que sdo considerados independentemente das suas redes

de relages sociais.

- O caracter relativamente fragil da credibilidade do dispositivo.”
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Para que 0 nosso estudo possa ser minimamente credivel, procuramos respeitar

as condicdes que os referidos autores apontam como essenciais, e que séo as seguintes:

Na construcdo deste instrumento de recolha de dados, tivemos em atencdo a
elaboracdo cuidada das questfes, nomeadamente quanto a sua clareza e facilidade de

resposta, ja que, tal como afirmam Carmo e Ferreira (1998, p.138):

“(...) o planeamento de um questionario exige, também, especiais aten¢des uma vez que ndo ha

hipdtese de esclarecimento de davidas no momento da inquiri¢éo.”

Estes cuidados tiveram como objectivo facilitar a compreenséo das questdes por
parte dos respondentes, aumentando assim a probabilidade de obter maior numero de

resposta validas.

Pedimos a Direccdo do Centro de Apoio Familiar Pinto de Carvalho a
autorizacdo para distribuir pelos pais das criancas da resposta social de pré-escolar. O

referido questionério, o que nos foi concedido sem a minima hesitacao.

1.1 Objectivos

Os objectivos do questionario elaborado s&o:

- Compreender as atitudes mais frequentes de pais no que diz respeito a relacdo a

escola;

- Conhecer o0 modo como a familia se relaciona com a escola no ensino pré-

escolar;

- Compreender os aspectos privilegiados pelos educadores de infancia na relacao

Escola-Familia;

- Equacionar é&reas possiveis de colaboracdo futura entre educadores e

encarregados de Educacéo;
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1.2 Pergunta de Partida e Hipdteses

“Que colaboragao existe entre os pais do pré-escolar e os educadores de infancia?”

As hipoteses levantadas foram as seguintes:

- Sera que os pais e educadores estdo disponiveis para formarem uma equipa?

- Existe um dialogo aberto entre a familia e a escola de modo a tornar possivel o

conhecimento do funcionamento de ambas as partes?

- Sera que é eficiente e positivo a comunicacao entre as familias com criancas e o

pré-escolar?

1.3 Amostra

A amostra é constituida por 29 Pais e Encarregados de Educacdo do Centro de
Apoio Familiar Pinto de Carvalho, em Oliveira de Azeméis, na resposta social de pré-

escolar.

Para recolhermos os dados optamos pelo inquérito por questionario. Opcao que
se justifica porque e como refere Quivy e Campenhoudt (2008, p.189) o inquérito tem

como objectivos:

- “O conhecimento de uma populag@o enquanto tal: as suas condi¢des e modos de vida, os seus

comportamentos, 0s seus valores e as suas opinides.

- A analise de um fendmeno social que se julga poder apreender melhor a partir de informagdes

relativas aos individuos da populagdo em questdo. (...)”
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A caracterizacgdo dos inquiridos foi feita com base em 5 questdes:
1. Sexo;
2. ldade;
3. Estado Civil;
4. HabilitagBes Literarias;

5. Profissao;

1.4 Dados da Caracterizacédo dos Inquiridos

1.4.1 Sexo

A amostra de pais é constituida na maioria por mulheres o que nos leva a supor
gue as méaes sdo as que mais contacto tém com os educadores de infancia da educacéo

pré-escolar dos seus educandos.

Apresentamos em baixo o gréafico do sexo dos Inquiridos.

Quadro | — Composicdo da amostra de pais segundo 0 sexo

Sexo
n %
Masculino 4 13,8
Feminino 25 86,2
Total 29 100
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1.4.2 Idade

A maior parte dos pais tem a idade compreendida entre os 31 e os 35 anos de
idade (34,5%), embora existe um namero consideravel de pais que tem entre 36 e 40
anos (31,0%).

Apresentamos seguidamente o grafico com a frequéncia das respectivas idades.

Quadro Il — Composi¢ado da amostra de pais segundo a idade

ldade

20-25 1 34
26-30 4 138
31-35 10 345
36-40 9 31,0
41-45 4 138
46-50 1 34
Total 29 100

1.4.3 Estado Civil

Conforme o quadro abaixo indicado, verificamos o estado civil dos pais e

constatdmos que a maior parte dos inquiridos é casado (86,2%).

Quadro 111 — Composi¢ao da amostra de pais segundo o estado civil
Estado Civil

n %
Casado(a) 25 86,2
Solteiro(a) 1 34
Divorciado(a) 1 34
Unido de Facto 2 6,9
Total 29 100
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1.4.4 HabilitacOes Literarias

Quisemos saber qual o nivel de habilitacbes literarias da amostra, pois
consideramos que o facto de os pais pertencerem a grupos sociais de menor ou maior
nivel académico poderd ser importante para o estudo da nossa tematica, uma vez que

este factor pode conduzir a variagdes de opinido significativas.

Do gréfico abaixo indicado, constatamos que, com a mesma percentagem
(27,6%), foram inquiridos pais com o0 12.° Ano e com o grau de Licenciatura, 0 que
podemos afirmar se tratar de uma amostra de um grupo social com médio nivel

académico.

Quadro IV — Composicdo da amostra de pais por nivel de habilitactes

literarias

HabilitagOes Literérias

n %
6° ano 1 3,4
9% ano 7 24,1
Secundario 3 10,3
12° ano 8 27,6
Bacharelato 1 34
Licenciatura 8 27,6
MBA 1 3,4
Total 29 100
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1.4.5 Profissao

Verifichmos que ha um leque variado de profissdes, nos quais prevalecem as
profissbes de Professor e de Escriturario (13,8% para cada profissao). Observa-se, ainda,

gue na amostra, existem pais em situacdo de desemprego:

Quadro V — Composicdo da amostra de pais segundo a profissao

Profi ssao

2O

J

AdMmnistradora)
Comercial

.

Prof essor(a)
Desempregado(a)
Escriturario(a)
Comerciante
Director(a) Comercial
Distribuidor(a)
NMecanico Automov el
NMetalurgico(a)
Gaspeadeira
Tecnico(a) CAE
Auxiliaar de Educacao
Funcionario(a) Publico
Psicologo(&)

Adv ogado(=2)

Responsav el de
Producao

0§ UBROUUBRLEOBDY

'.\
0.

INnforrmatico

Total
.~ ——— _____________________________________________________—— ____— — — ]

OFP B FRPROBRPFERBERENADD B
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1.5 Dados da Relacéo Escola-Familia

1.5.1 Motivos que levam os pais a deslocarem-se a escola

Ao perguntarmos aos pais se tém o habito de se deslocar a escola dos seus
educandos, obtivemos unanimidade nas respostas, j& que todos os inquiridos
responderam afirmativamente. O mesmo ndo acontece, porém, nas razdes pelas quais 0
fazem. Assim, o Quadro VI mostra que a maior parte (41,4%) dos respondentes ao
nosso questionario indica que vai levar e buscar as criangas, assim como se dirige a
escola em todas as actividades de uma forma geral. H4, no entanto, uma parte
consideravel de encarregados de educacdo (27,6%) que apenas se dirige a escola para ir
levar e buscar os seus educandos, ndo mostrando grande participacdo nas actividades

que la se realizam.

Quadro VI — Motivos que levam os pais a deslocarem-se a escola

Costuma deslocar-se a escola do seu
educando? Se sim, em que circunstancias?

n %

Para lev ar, buscar e para

. 12 41,4
as actividades em geral
Para lev ar e buscar 8 27,6
Para lev ar 2 6,9
Para buscar 2 6,9
Quando solicitado(a) 2 6,9
Para as reunides de pais 1 3,4
Porque trabalho no 5 6.9
mesmo local
Total 29 100
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1.5.2 Motivos que levam a que os pais gostem de reunir com a educadora

Todos os inquiridos afirmam gostar de se reunir com a educadora dos seus
educandos. Quase metade (48,3%) aponta a preocupacdo/curiosidade no
desenvolvimento do seu educando como a principal justificacdo para o fazer. Ja 24,1%
apenas o faz quando é necessario. Neste Ultimo caso, se distribuirmos as respostas por
sexo, vale a pena indicar que essa € a opinido de 3 (75%) dos 4 inquiridos do sexo

masculino.

Quadro VII — Motivos que levam a que os pais gostem de reunir com a educadora

Gostade se reunir com a educadora do seu
educando? Justifique a sua resposta

n %

Por preocupacao/curiosidade no

. 14 48,3
desenvolvimento do educando
Quando necessério 7 24,1
_Porque a educa_ldora mostra 3 103
interesse em ajudar
Porque permite a expresséo de
opinides, dividas e pedidos dos 2 6,9
pais
Para trocar informacgdes sobre a 3 103
crianca e a sua situacao em geral ’
Total 29 100

1.5.3 Motivos que levam os pais a manterem uma boa rela¢do com a educadora

Quando se abordam os pais em relacdo aos motivos que os levam a manter uma
boa relacdo com a educadora dos seus educandos, a maioria (37,9%) afirma que a
educadora “¢ uma pessoa acessivel e disponivel”. Com também um nimero
consideravel de respostas (20,7%), alguns pais dizem que a simpatia e a proximidade

sdo outros factores que ajudam a manter uma boa relacéo.
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Quadro VIII — Motivos que levam os pais a manterem uma boa rela¢cédo com a

educadora

Acha que tem uma boa relacdo com a
educadora do seu educando? Porqué?

n %

Porqug € uma pessoa 11 37,9
acessivel e disponivel
Porque sou sempre bem bem

: 2 6,9
recebido(a)
Porque é uma pessoa 3 103
compreensiva
Porque trabalho em conjunto 3 10,3
Pela simpatia e proximidade 6 20,7
Por ser uma colega de 3 103
trabalho
Por ser uma pessoa de 1 34
confianca
Total 29 100

1.5.4 Motivos de opinido da relacédo da educadora com os pais

Pretendemos verificar qual a opinido da relacdo da educadora com os pais. Para
tal, formuldmos a questdo: “No que respeita a sua relagdo com a educadora do seu educando,

dira que:”

Ao analisarmos os quadros abaixo indicados, verificamos que 0s pais assumem

como sendo mais importante:
- A capacidade da educadora para dar informacdes acerca do seu educando;
- A capacidade da educadora para ter em conta as suas opinides e decisoes.

Verificamos que nas outras categorias, as opinides dos pais tendem a ser mais
variadas. Enquanto que, pelo quadro IX, o quadro X e no quadro XIV se verifica que,
nenhum pai respondeu “Raramente ou Nunca”, o mesmo ndo acontece quando se
pergunta aos pais sobre a capacidade de a educadora aceitar a sua colaboracdo em
relacdo ao projecto educativo, em relagdo a educadora ser capaz de considerar as suas

opinides quanto a avaliacdo dos programas trabalhados com o seu educando e, em
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relacdo ao facto da educadora ser capaz de tomarem consideracdo e respeitar as suas
diferencas culturais.

a) Variacao da opinido face a educadora ser capaz de ouvir 0s pais

Quadro IX

Aeducadora é capaz de ouvi-lo(a) e permitir
que dé informacdes acerca do seu educando

n %
Muitas vezes 27 93,1
Algumas v ezes 2 6,9
Total 29 100

b) Variacédo da opinido face a educadora ser capaz de ter em conta as suas opinides

e decisBes sobre os pais

Quadro X

Aeducadoratem em conta as suas opinides e decisfes sobre a educacgéo
do seu educando

Cumulative

Frequency Percent Valid Percent Percent
Muitas vezes 23 79,3 79,3 79,3
Algumas vezes 6 20,7 20,7 100,0

Total 29 100,0 100,0
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c) Variacgao da opinido face a educadora ser capaz de aceitar a sua colaboragao do
programa educativo do seu educando

Quadro XI

Aeducadora aceita a sua colaboragdo na elaboracéo
do programa e plano educativo do seu educando

n %
Muitas vezes 14 48,3
Algumas vezes 11 37,9
Raramente ou nunca 4 13,8
Total 29 100

d) Variacdo da opinido face a educadora ser capaz de considerar as suas opinides a

avaliacdo dos programas trabalhados com o seu educando

Quadro XII

Aeducadora considera as suas opinifes em relacdo a
avaliacdo dos programas trabalhados com o seu educando

n %
Muitas vezes 15 51,7
Algumas v ezes 11 37,9
Raramente ou nunca 3 10,3
Total 29 100

by

e) Variacdo da opinido face a educadora ser capaz de tomar consideracfes e

respeitar as suas diferengas culturais

Quadro XIII

Aeducadoratoma em consideracdo e
respeita as suas diferencas culturais

n %
Muitas vezes 18 62,1
Algumas v ezes 10 34,5
Raramente ou nunca 1 3,4
Total 29 100
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f) Variacdo da opinido face a educadora de apresentar o trabalho que desenvolve

com o seu educando

Quadro XIV

Aeducadora apresenta-lhe o trabalho
gue desenvolve com o seu educando

n %
Muitas vezes 17 58,6
Algumas vezes 12 414
Total 29 100

1.5.5 Assuntos que, segundo os inquiridos, devem ser abordados nas reunides com

a educadora

O bem-estar dos seus educandos é o assunto que mais encarregados de educacao
(45%) considera necessario abordar nas reunides que realizam com a educadora. A esta
preocupacdo seguem-se as actividades realizadas e/ou a realizar, com 25% das

respostas, num cenario onde apenas 20 inquiridos responderam de forma valida.

Quadro XV — Assuntos que, segundo os inquiridos, devem ser abordados nas

reunides com a educadora

Que assuntos acha que devem ser abordados nas reunides
que tem ou possater com a educadora do seu educando?

n %
N&o existem / N&o sabem 9 31,0
Bem estar do educando 9 31,0
Melhoramento do ensino 2 6,9
Activ idades realizadas e/ou a realizar 5 17,2
Comportamento do educando 2 6,9
Ev olu¢cédo do educando 2 6,9
Total 29 100
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1.5.6 Tipo de relagdo que os inquiridos mantém com a escola do seu educando

Mais de trés tercos dos inquiridos (72,4%) revelam que a relacdo que mantém
com a escola dos seus educandos € boa. Esta informacdo adquire ainda um maior
significado se lhe juntarmos os 10,3% que consideram a relacdo muito boa, subindo a

percentagem acumulada de ambas as respostas para um valor acima dos 80%.

Quadro XVI - Tipo de relacdo que os inquiridos mantém com a escola do seu

educando

Como caracteriza a relagdo que mantém
com aescolado seu educando?

n %
Razoav el / Necesséaria 4 13,8
De confianca 1 3,4
Boa 21 72,4
Muito boa 3 10,3
Total 29 100

1.5.7 Motivos que levam os pais a participarem na escola

Ao perguntar aos pais se participariam em alguma actividade da escola dos seu
filho, nenhum dos inquiridos respondeu que “Simplesmente nao ia, pois ndo gosta de
participar nessas coisas” nem que “N&o ligava muita importancia e talvez nem tentasse
informar-se sobre o assunto”, o que prova que os pais estdo dispostos a contribuir na sua

educacdo.

Os inquiridos responderam em maiorias que “Participava(m) e colaborava(m)
dando ideias, opinides e ajudando no que fosse necessario” (48,3%), embora quando se
colocava a questdo se “Tentaria ver primeiro qual o tipo de actividade proposta”, 34,5%

também tém essa opinido.
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Quadro XVII — Motivos que levam os pais a participarem na escola

Se 0 convidassem a participar em alguma
actividade na escola do seu educando

n %

Participava sem receio em

. - 5 17,2
qualquer tipo de actividade
Teqt§r|a ver primeiro qual o tipo de 10 345
actividade proposta
Participava e colaborav a dando
ideias, opinifes e ajudando no 14 48,3
que fosse necessario
Total 29 100

1.5.8 Imagem da educacao pré-escolar

Quisemos saber dos pais qual a importancia que atribuiam a educacdo pré-
escolar e a opinido que tinham sobre ela. Desta forma, elabordmos uma questdo onde
colocamos algumas hipoteses de resposta, as quais se baseiam nos principais objectivos
da educacdo pré-escolar: apoio a familia, aprendizagem, socializacdo, bem-estar da
crianga e autonomia. Tentdmos descobrir, das hipdteses apresentadas, as que 0s pais

consideravam mais importantes.

A maioria dos pais entende que a educacdo pré-escolar ajuda na socializacdo da
crianca (aprende regras, habitos, arranja amigos...) e torna a crianga mais autonoma (ser
capaz de fazer algumas coisas sozinha). Entendemos, desta forma, que os objectivos de
maior importancia para os pais se situam na area da socializacdo, logo seguida da
autonomia, bem como na componente de aprendizagem. Importa, porém salientar, que
todos os objectivos da educacdo pré-escolar aqui apresentados tém a percentagem maior
no “muito importante”, o que nos leva a considerar que todos eles, com percentagem
variada, sdo considerados pelos pais como sendo muito importantes. Em nenhum

inquérito foi apresentada a resposta “Pouco Importante”.

A seguir, apresentam-se os graficos que nos permitem tirar estas conclusoes.
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a) Variacdo da opinido sobre a educacdo pré-escolar na componente de apoio a
familia

Quadro XVIII

Apoio afamilia

n %
Muita importante 18 62,1
Importante 11 37,9
Total 29 100

b) Variacdo da opinido sobre a educacdo pré-escolar na componente de
aprendizagem

Quadro XIX

Local de miltiplas aprendizagens

n %
Muito importante 24 82,8
Importante 5 17,2
Total 29 100

c) Variacdo da opinido sobre a educacdo pré-escolar na componente de
socializagdo

Quadro XX

Auda na socializagdo da crianca (aprende
regras, habitos, arranjar amigos, etc.)

n %
Muito importante 27 93,1
Importante 2 6,9
Total 29 100
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d) Variacao da opinido sobre a educacao pré-escolar na componente do bem-estar

da crianca

Quadro XXI

Local onde a crianca se sente bem

n %
Muito importante 22 75,9
Importante 7 24,1
Total 29 100

e) Variacao da opinido sobre a educacao pré-escolar na componente de autonomia

Quadro XXII

Torna a crianga mais autbnoma (ser
capaz de fazer algumas coisas sozinha)

n %
Muito im portante 24 82,8
Importante 5 17,2
Total 29 100
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1.6 Sintese dos Resultados

Perante os resultados obtidos na andlise de dados dos inquéritos distribuidos,
podemos verificar que alguns séo bastante significativos. Em forma de sintese podemos
dizer que a média de idades dos nossos respondentes (pais) se situa em 35 anos: 0 mais
novo tem 23 anos e 0 mais velho 50 anos, sendo uma grande maioria pertencente ao

sexo feminino.

A maior parte dos pais possui como habilitagdes o ensino Secundéario e a

Licenciatura.

Relativamente a relacdo que tém com educador, ela é bastante boa uma vez que

sO obtivemos respostas positivas.

Verificamos que 0s nossos pais contactam com muita frequéncia com o0s
educadores, justificando esse contacto com um variado leque de motivos. Mostram-se

pais preocupados com o0 apoio que os seus filhos estéo a ter.

No que respeita a colaboracdo entre os educadores e 0s pais, verifica-se que 0s
pais acham que formam uma equipa. Também € de salientar que é frequente o contacto

dos educadores com 0s pais.

Tentando verificar se os pais se dirigem a escola dos filhos apenas quando
solicitados ou por iniciativa propria, concluimos que os pais assumem de uma forma
mais acentuada irem ao pré-escolar por iniciativa propria; assumem com maior
frequéncia ir ao jardim quando pretendem falar com a educadora a respeito dos filhos ou

quando s&o solicitados pela educadora para reunides.

Relativamente a importancia atribuida pelos pais a educacdo pré-escolar,
verificamos que a maioria entende que este ajuda na socializacdo dos seus filhos e

torna-os mais auténomos.

Os pais podem assumir varias posicOes face a educacdo pré-escolar dos filhos:
serem informados, meros convidados, assumir-se como colaboradores, parceiros ou
simplesmente estarem ausentes da escola. No estudo que efectuamos verificAmos que os

pais se assumem de uma forma relativamente forte na posic¢ao de pais informados.

Os pais com maior nivel de instrucdo acham que, na sua relacdo com a

educadora dos filhos, esta € capaz de 0s ouvir e permitir que possam dar informagdes
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acerca do seu filho. Os pais afirmam ainda que a educadora tem em conta as suas
opinides e decisbes sobre a educacgéo dos filhos e respeita as suas diferencas culturais.
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Conclusoes Gerais

Perante a pergunta de partida que nos serviu de base para a elaboracdo deste
trabalho “Que colaboracdo existe entre os pais do pré-escolar e os educadores de
Infancia?” propusemo-nos reflectir e descobrir se os pais colaboram com os educadores
de infancia dos seus filhos, de que forma colaboram, que importancia atribuem os pais a

educacdo pré-escolar dos filhos, que tipo de relagdo tém com a educadora.

Comecamos por reflectir sobre o conceito de colaboragdo baseando-nos em
leituras feitas de variados autores e sobre outros conceitos que dele advém como sejam
a participacao, envolvimento e parceria. Sabemos que a colaboragdo implica cooperagédo
e envolvimento de todos os intervenientes, trabalhando em conjunto, para atingir
objectivos comuns; implica também uma participacdo activa e estar presente, mantendo

uma relacdo de parceria, partilha de ideias e opinides.

Verificamos, porém, que podem ser muitas as formas de colaboragéo e que estas
nem sempre correspondem ao que seria desejavel: podemos encontrar aqueles que se
envolvem de uma forma activa, colaborando na preparacdo de projectos, 0s que s@o
leais, 0s que, por outro lado, ficam passivos, esperando para ver, com receio de avancar

e 0s que estdo em constantes desacordos e por vezes geram conflitos.

Depois de procedermos a recolha dos inquéritos, os quais foram distribuidos aos
pais de criangas em idade de pré-escolar, verificamos que os resultados obtidos nos

permitiram chegar a conclusdes interessantes.

Os pais destas criancas vao ao pré-escolar muitas vezes por iniciativa propria
para falar com a educadora e nao ficam a espera de serem solicitados para reunides. De
uma forma geral, sdo bastante interessados, mas ndo se envolvem muito nas actividades

da escola.

A relacdo dos pais com a educadora dos filhos é boa, pois a educadora é capaz
de os ouvir e permitir que falem dos seus filhos, dando informacGes Uteis e opinides
variadas, respeitando as suas diferengas culturais e as suas decisdes em relagcdo aos
filhos.
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Uma boa colaboracdo entre a escola e a familia permite ajudar a crianca a
desenvolver-se de uma forma harmoniosa, tentando ultrapassar, na medida do possivel

as dificuldades que vao surgindo no dia-a-dia.

Quaisquer que sejam as formas de envolvimento e colaboracédo entre a educacao
pré-escolar e os pais, elas serdo certamente Uteis e de grande ajuda para que O
desenvolvimento harmonioso destas criangas e a sua integragdo na sociedade da qual

fazem parte sejam uma realidade.

Para que a colaboracédo funcione é necessario que a familia e a escola trabalhem
em conjunto. A colaboragdo implica envolvimento de todas as partes intervenientes,

estabelecendo uma relagéo de confianga e parceria.

Valorizar e estimular os pais a participacdo e desenvolver estratégias de
colaboracdo envolvendo a escola, os pais, as criancas e a comunidade podera ser o
primeiro passo para que se possam ajudar as criancas a desenvolver-se e a integra-las na

comunidade onde vivem.

Apesar dos discursos de democratizagdo do ensino e de autonomia das escolas, a
verdade é que 0 nosso sistema de ensino continua praticamente com todo o poder de
tomada de decisdes realmente importantes, centrado no Ministério da Educacdo e nas

Direccdes Regionais.

Tanto o Ministério da Educacdo como a opinido publica, muitas vezes mal
informada pela comunicacdo social, fazem crer que “a qualidade do ensino estd em
queda, nomeadamente na escola publica” (Gongalves, 2003, p.120), mas a verdade é
que muitos dos alunos que hoje ndo tém sucesso, ontem estavam em situacdo de

abandono escolar, o que tem que ser visto como um ganho e ndo como um fracasso.

As alteracbes que referimos e outras que nao incluimos na nossa reflexdo, levam
a que ambas as instituicbes se acusem mutuamente e vivam cada vez mais de costas

voltadas. Assim,

“(...) os professores acusam os pais de transformarem as escolas em gigantescos parques de
estacionamento dos seus filhos e pretendem que a escola resolva os problemas que eles ndo sdo
capazes de resolver, por alguma cumplicidade e sentimento de culpa, por outro lado, os Pais
acusam os professores de serem incompetentes para conseguir motivar as novas geragdes para
um ensino/aprendizagem bem sucedido, porque utilizam processos pedagdgicos pouco

interactivos e leccionam contetdos de uma escola livresca e academicista inadequados as
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necessidades e interesses dos jovens de hoje e a realidade do mundo actual.” (Gongalves, 2003,

p.120)

E claro que, a relacio que se pode estabelecer entre estes dois principais agentes
educativos, acaba em conflito, uma vez que ambos tém expectativas que a outra parte
ainda ndo estd em condicOes de satisfazer. Parece-nos, no entanto, que ndo sera desta
forma que a sociedade, que se pretende educadora, conseguira atingir o nobre objectivo

de formar adequadamente as novas geracoes.

Por outro lado, sendo a escola uma organizagao feita de pessoas de diferentes
origens sociais, culturais e étnicas, onde trabalham diferentes grupos profissionais e
dependendo de uma boa relacdo com os alunos, as familias, a comunidade envolvente e
a tutela, é facil prever que todos estes actores do processo educativo tenham interesses
diferentes, diferentes representacfes do seu papel no processo educativo e diferentes
expectativas quanto ao papel escola. Parece-nos ainda consensual que cada um destes
intervenientes tente usar o seu poder, formal ou informal, para defender os seus
interesses em cada momento. E claro que perante uma instituicio de tal modo
complexa, torna-se inevitavel, e até desejavel, que surjam conflitos, uma vez que, tal
como afirma (Gongalves, 2003, p.114):

“o conflito é um processo transversal responsavel pela mudanga em todos os niveis da vida

social quer em termos macrossociais quer em termos micro: pessoal, interpessoal, familiar. Ele é

inerente a nossa condi¢do humana enquanto sujeitos de relacdo e, portanto, inevitavelmente

omnipresente e necessario como ingrediente fundamental da complexificacdo do sujeito
psicologico na sua relagdo com o mundo.”

Aceitando o conflito como um factor de desenvolvimento teremos que encontrar
estratégias para o usar como forma de garantir que os implicados no processo educativo
tém o direito, democraticamente consagrado, de expressar as suas ideias mesmo que,
aparentemente, incompativeis com as dos restantes. No caso da escola e
especificamente na relacdo com as familias, podera usar-se a negociacdo, que pode ser
informal e estar presente nas relagcdes quotidianas entre pais e professores, ou formal,
envolvendo as instituigdes escola, familia e comunidade, num contexto organizacional e
onde legitimamente os representantes dos diferentes interesses devem defender os seus
pontos de vista. No entanto, segundo Kennedy et al., (1986) deve ter-se em conta que

“ (...) a negociacdo ¢ um processo de resolugdo de uma situagdo conflitual entre dois

intervenientes ou grupos opostos, através do qual cada uma das partes transforma as suas

exigéncias até aceitar um compromisso viavel para todos.” (cit. in Gongalves, 2003, p.116)
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Outra estratégia que é defendida pelos autores desta area, é a criacdo de equipas
de mediadores na escola, sobretudo para resolver aqueles conflitos que provocaram uma
situacdo de corte na comunicacao entre as partes, ou mesmo de violéncia, uma vez que,
segundo a opinido de Gongalves (2003, p.115) “nem todo o conflito ¢ produtor de
desenvolvimento” e “existem conflitos que sdo desencadeadores de forte violéncia e de

desintegracao pessoal e comunitaria” (ibid, p.115).

Sentimos que o estudo que efectudmos foi muito enriquecedor, pois permitiu-nos
verificar que existe, actualmente muita legislacdo que facilita e incentiva os pais a

participacdo na escola dos filhos.

Elabordmos ainda uma pesquisa que nos permitiu seleccionar algumas sugestoes
de colaboracdo, as quais pensamos ser de grande utilidade, podendo facilitar 0 nosso

trabalho de educadora e o didlogo com a familia dos nossos educandos.
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T Ny

%--Q

- Universidade Fernando Pessoa

%E
Dﬁi‘ Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais

'“'*' FERHP

Questionario

Este Questionario faz parte de um trabalho de investigagdo que esta a ser desenvolvido no ambito do
Mestrado em Psicologia da Educacéo e Intervencdo Comunitaria da Universidade Fernando Pessoa,
sob orientacdo da Professora Doutora Rosa Bizarro.

O objectivo do estudo centra-se na compreensdo da relacdo existente entre a familia e a escola no
contexto do ensino pré-escolar.

Leia atentamente o que Ihe é pedido/ perguntado e responda, por favor, com veracidade.

As respostas ao presente questionario sao confidenciais.

A sua colaboracdo é da maxima importancia para o prosseguimento do nosso estudo, pelo que, desde

ja, agradecemos a sua disponibilidade.

A — Caracterizacdo dos Inquiridos

1. Sexo

Masculino O

Feminino O

2. ldade

Anos

3. Estado Civil:

4. HabilitacOes Literarias

12° Ano (|
4° Ano O Bacharelato [
6° Ano O Licenciatura [
9° Ano [ Outro O Qual?

Secundario O
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5. Profissdo actual:

B — Relacéo Familia - Escola

1. Costuma deslocar-se a escola do seu educando? Se sim, em que circunstancias?

2. Gosta de se reunir com a educadora do seu educando? Justifique a sua resposta.

3. Acha que tem uma boa rela¢do com a educadora do seu educando? Porqué?
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4. No que respeita a sua relagdo com a educadora do seu educando, dird que: (assinale com
X a quadricula que corresponde ao seu caso em cada uma das situacdes propostas)

i Algumas Raramente
Muitas Vezes
Vezes ou Nunca
A educadora é capaz de ouvi-lo/a e permitir
. . O O O
que dé informacdes acerca do seu educando
A educadora tem em conta as suas opiniGes e
L B O O O
decisBes sobre a educacdo do seu educando
A educadora aceita a sua colabora¢do na
elaboracdo do programa e plano educativo O O O
do seu educando
A educadora considera as suas opinifes em
relacio a avaliagdo dos programas O O O
trabalhados com o seu educando
A educadora toma em consideracdo e
respeita as suas diferencas culturais
O O O

A educadora apresenta-lhe o trabalho que

desenvolve com o seu educando

5. Que assuntos acha que devem ser abordados nas reunides que tem ou possa ter com a

educadora do seu educando?
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6. Como caracteriza a relacdo que mantém com a escola do seu educando?

7. Se o convidassem a participar em alguma actividade na escola do seu educando:

(assinale com X a quadricula que mais corresponde ao seu caso)

e Participava sem receio em qualquer tipo de actividade [

e Tentaria ver primeiro qual o tipo de actividade proposta [

e Participava e colaborava dando ideias, opinides e ajudando no que fosse necessario
O

e Simplesmente ndo ia, pois ndo gosta de participar nessas coisas [

e Nao ligava muita importancia e talvez nem tentasse informar-se sobre o assunto L]

8. Qual a importancia que tem para si a educacdo Pré-Escolar? (Assinale com X a

quadricula correspondente a importancia que atribui a cada uma das propostas seguintes)

Muito Pouco
Importante
Importante Importante

Apoio a Familia O O O
Local de multiplas aprendizagens O O O
Ajuda na socializacdo da crianca (aprende

- . : O O O
regras, habitos, arranjar amigos, etc.)
Local onde a crianga se sente bem O O O
Torna a crianga mais auténoma (ser capaz de
fazer algumas coisas sozinha) n n O

Obrigada pela sua colaboragéo!
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