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Objeto de Estudo:
Variaveis correlatas dos indices de
aprovacao

Disciplinas ofertadas de forma sincrona, presencial e remotamente
(mesmo professor, mesma metodologia e transmissao ao vivo).

Desenvolvimento
tedrico

Ciéncia da
Informacéo e
Decisao Estratégica

Metodologig

Pesquisa Aplicada

Investigagao_Etapa

Analisar o sistema Stricto Sensu na UFPR, com aulas
ministradas em live Stream, nas disciplinas transversais,
na perspectiva dos indices comparativos de aprovacao

dos alunos.

Analise Descritiva da
estrutura de transmissao e
de tutoria

Variaveis correlatas para
Aprovacao X Reprovacéao

Analise Quantitativa dos

dados dos 1500 alunos Retroalimentar o sistema

de matriculas com
informacao que pode
gerar conhecimento de
como estruturar melhor a
deciséo estratégica das
matriculas

Analise Qualitativa com
guestionarios aos
professores responsaveis
pelas disciplinas

Para gerar Conhecimento e orientar a tomada de Decisao

Estratégica



Variaveis analisadas no indice comparativo de aprovacao X
reprovacao Busca de correlacao das variaveis

Disciplina

Modalidade

ldade

Nivel discente

Bolsa

Area
conhecimento

Nota

Frequéncia

Variavel
socioecondmica

A disciplina transversal que o aluno esta
matriculado
Presencial ou Remoto (live stream)

Informac&o em anos
Mestrado ou Doutorado
Se é bolsista ou nao

Verificar se a area de conhecimento que o PPG
esta vinculado tem relacdo com a aprovacao ou
reprovacao

Nota final do aluno de 0 a 100

% de frequéncia nas aulas

Salario mensal (individual), quando em emprego
formal.

Nominal

Nominal
Numérico
Nominal
Nominal

Nominal

Numeérica
Numérica

Numeérico




ENGENHARIA DA
INFORMACAO

Capitulo de Ciéncia da Informacéo e Decisdo Estratégica

SEMINVARIO

Especialidade Sist
Tecnologias e Ge!
da Informacao (S|TEGI)

Publicado em IJAERS Journal com o titulo:
"INFORMATION ENGINEERING: strategic decision based on data science”

https://ijaers.com/detail/information-engineering-strategic-decision-based-on-
data-science/



A socledade contemporanea do seculo XXI e
composta e alicercada em dados.

O conhecimento humano desde a aurora do homem, com o descobrimento de técnicas
primitivas teve origem na descoberta do fogo, no polimento das pedras e no cozimento de
alimentos, ainda no periodo paleolitico (VARGAS, 1985)

O conhecimento conseguiu ser repassado de uma geragdo para outra quando a escrita passa a
representar o pensamento e a linguagem humana. Incialmente de forma pictérica, depois em
forma cuneiforme, isso tudo teve inicio a mais de 3 mil anos antes de Cristo.

Da escrita pictografica a cuneiforme

estrela % *
(céu, Deus)

e (> <>

e R Il codificacdo/decodificacdo desde seu principio

O saber é fruto de um processo de




As formas de registro do conhecimento passaram pelas
mudancas dos alfabetos adotados ao longo da historia da

humanidade e o0 respectivo dominio deste sistema de

codificacao e decodificacao das mensagens gravadas.

wiie € JNYQ A
grego classico A = r A E

gregoatual Ay B3 [y AD Ee
latino Ag Bb Cc Dd Ee




Barreto (2002) nos mostra que informacéo, conhecimento e inteligéncia sao estruturas
amalgamadas de forma a organizar, para repassar e constituir o saber humano.

Segundo Nobrega (2009),
a linguagem é viva e esta em
constante mutacao.

Na opinido ainda da autora, a imprensa € um
exemplo diario gue acompanha a movimentacao e
transformacao, inclusive com a insercao de girias
em repertorio jornalistico.




Figura de
representacao do
autoconhecimento

A técnica e tecnologia se mesclam em
uma coreografia de acoes
complementares e resultados
convergentes. Possibilitam aglutinar
conhecimento técnico, gue nos permite
um olhar preciso, para uma determinada
solucao. Enquanto 1sso, 0 conhecimento

A palavra grega epistétme pode ser traduzida por cientifico nos afasta e nos obriga a ver
saber. Mas o saber que se estabeleceu no mundo -

grego, no século VI a.C. foi por eles mesmos, um prObIema pela perspectlva de uma
adjetivado de theoretiké; isto é saber teorico. A lente grande angmal’, que permite a
palavra grega theoria vem do verbo theorein que quer analise de contexto e o avanco do

dizer ‘ver’. Portanto ‘epistéme theoretiké’ € um saber § o S

‘adquirido pelos olhos do espirito’, capazes, segundo conhecimento. A Clencia, €m sl, € busca
os gregos de descobrir a realidade como ela na pela verdade. A busca por respostas para

verdade é. Teoria liga-se assim a verdade; em grego, 0s fendmenos. naturais ou artificiais
‘verdade’ se diz alethéia o que estd descoberto ’

(VARGAS, 1985, pg.5). (fertos pelo homem).



A humanidade acumula e perde conhecimento
em virtude da forma como armazena e preserva
a informacao. & X
Primeiro eram informacdes catalograficas R A5y M
cristalizadas e rigidas, hoje sdo bibliotecas Nl ™ o

i : 3 ! I SSVANNAY : e % o
digitais, com organizacao fluida para conseguir oo LBA S r\ 2% o
abarcar o conte(ido. //

=~ BIG DAT

O trabalho cientifico esta alicercado em gestao o - D
de conteudo, com metodos e estrategias, Y § %4 1yl
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Castells (2001) ja nos diz que deixamos de ser o: ¥ e
Industria para sermos informagao. o o



Gouvela (2009) revela que a Sociedade da Informacao
esta suportada na aquisi¢cdo, armazenamento, processamento e
distribuicdo da informacdo por meios eletronicos, nas
tecnologias de Informacdo e Comunicacao. Aponta ainda que
0s inicios de séculos tém sido periodos de grandes mudancas
e transformacdes para a civilizacdo ocidental, e o seculo XXI
nao é excecao. Como produto, imensas mudancas nos habitos
do individuo e na natureza e atividade das organizacOes e a

utilizacdo da informacdo como um recurso estratégico.



A estrutura social que agora
vivenciamos torna os usuarios
ao mesmo tempo fornecedores,
mas de dados digitais online

(pegadas digitals), que : N S LI
i ; S Apos a compra online, a compreensao dos
retroalimentam e clientes aumentou dramaticamente. Os

sistema s varejistas on-line podiam rastrear nio apenas
“,;;.@, 0 que os clientes compram, mas também o
' E‘,:%‘flf: que mais eles olhavam; como eles navegaram
i pelo site; quanto eles foram influenciados por
R, promocoes, resenhas e layouts de pagina; e
Qj"%‘; semelhancas entre individuos e grupos. Em
r:&ugg‘ pouco tempo, eles desgnvolve_ram_algqutmos
it | para prever o que os clientes individuais



Na sociedade analogica as decisdes de gestao estrategica eram baseadas em
dados escassos, caros de obter ou nédo disponiveis em formatos digitalis.

Os gestores atualizados devem tomar decisoes baseadas em dados. Agueles gue conseguirem
unir expertise de dominio com a ciéncia de dados podem tomar decisoes estrategicas mais
precisas.

Weinberger (2010) salienta, a proposta da
hierarqguia de dados-informacao-
conhecimento-sabedoria, caracterizada na
piramide DICS..

INFORMACAO A informacéao, portanto, é o valor que
extraimos dos dados.
DADOS

Tradiican: DIKAN/ Data Information Knowledoe and




Este modelo grafico foi usado por diversos autores e buscou refletir ndo apenas 0s
concelitos de gestao do conhecimento, mas as funcoes e atribuicoes relacionadas
ao fluxo de informacao em uma organizacao.

Meaning
Applicability

Transferability
Value

Human Input
Structure

F.
o £ s, gt

Evolucéo do valor estrategico de base de dados



No entanto, as mudancas nos estagios dessa piramide encontram problemas de
definicao clara, por exemplo, quando se trata da mudanca de conhecimento e
sabedoria. Outras formas de representacao da estrutura do conhecimento, embora
menos difundidas, incorporam outros fatores e até retratam a participacao da
Interacao humana, como aponta esse modelo proposto por Choo (2006).

Este grafico mostra que quanto mais alto, na escala, ou
g mais perto do topo piramidal (por analogia direta), mais ha
/ necessidade de participacao e interagcao humana. Agora,
i L voltando aos autores Remor, Fialho & Queiroz (2017),
stucuring ustfcaton temos que “sabedoria seria a capacidade de projetar as

consequéncias de um ato, e avaliar o cenario levando em
Physica Meaning conta o que se deseja. Ainda, em concluséao, e por esse
struchuring significance . ] . -
motivo o grafico de Choo (2006), vemos esta afirmacao de
gue as competéncias subjetivas de valor sao de
g caracteristicas predominantemente humanas, com Ackoff
(1989) apud Remor, Fialho & Queiroz. (2017):

Human Agency

Data, Information and Knowledge. CHOO (2006)



Citando o guia oficial de boas praticas em Gestao do
Conhecimento, do “The European Committee for
Standardization” (CEN),

“Conhecimento € a combinacao de dados e
iInformacéao, a qual se somam a opiniao de
especialistas, habilidades e experiéncia, para
resultar em um ativo valioso que pode ser usado
para auxiliar na tomada d

European
Committee

for
Standardization



O conhecimento nao é determinado pela informacao, pois é o processo de conhecimento que
primeiro decide quais informacgdes sao relevantes e como devem ser utilizadas” (Weinberger,

2010. P3).

O volume de dados disponivel nesta Sociedade da Informacéo, neste Seculo
Digital, € incomparavel com qualquer armazenamento analdgico disponivel no

passado.

20 Years of Quantum Computing Growth

Quantum computing systems produced by organization(s) in qubits, between 1998 to 2019

IBM, Oxford, Berkeley, Stanford, MIT 1998 iz
Technical University of Munich 2000 | 5

Los Alamos National Laboratory 2000 7
Institute for Quantum Computin%,
Perimeter Institute for Theoretical 2006 l 12
Physics, and MIT

D-Wave Systems 2008 F

IBM, Oxford, Berkeley, Stanford, MIT 2017 8

Google 2018 A

ed in August 2018 that it would release a 128-qubit quantum
within the next 12 months.

statista %a

Devido ao grande volume de
dados disponiveis nestes tempos
de Sociedade da Informacao, a
necessidade de investimentos em
competéncias e pessoas e
iInegavel, mas muito depende de
maquinas e processos.



Segundo RuBmMann, Lorenz, Gerbert
& Waldner (2015), vivemos a quarta
onda da revolucao industrial,
Impulsionada pelos avancos
tecnologicos, onde maquinas, pecas
e sistemas de Tl serao conectados
além de uma unica empresa,
utilizando sistemas ciberfisicos, que
podem se conectar usando a
Internet. A Industria 4.0 possibilita a
coleta e analise de dados entre
magquinas, de forma mais rapida e
eficiente, impactando a
competitividade entre empresas e
até mesmo regioes, inclusive
alterando a economia.

EXHIBIT 1 | Nine Technologies Are Transforming Industrial Production
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Ly
ey
Autonomous
robots

Big data
and analytics

Industry 4.0
Horizontal and vertical
system integration

Augmented
reality

= "

o

manufacturing
The cloud

Industry 4.0 is the vision of the
industrial production of the future

The Industrial
Internet of Things

Cybersecurity

Source: BCG.




INDUSTRIA 4.0 E O BIG DATA

A tendéncia € gue as empresas utilizem
cada vez mais esses sistemas. 1Sso porque
Nnao soO as pessoas serao produtoras de
dados e informacdes, mas também objetos
e elementos bioldgicos.

Os bancos de Big Data armazenam uma
grande quantidade de dados gerados pela
Internet, principalmente pela Internet das
Coisas, e alimentam a tomada de decisoes
estratégicas (ou inteligentes).

Assim, os dados pessoais ja estao
disponiveis na “dadosfera” (PRADQO, 2021)
€ com consequéncias que vao alem do uso
responsavel e democratico.

Mossack Fonseca & CO.




CONCLUSAO

“Os estudos de big data costumam estar ligados a
posicoes extremistas de otimismo exagerado ou
pessimismo exagerado. Relacionado a essa dualidade
polarizada na consideracao do Big Data (de um lado as
apostas milagrosas dos entusiastas e de outro as
adverténcias do extremo perigo dos criticos radicais)
"(SOUZA & GONZALEZ. 2021. P11); no entanto, € um
entendimento solido que Big Data € uma importante fonte
de dados e informacoes para a tomada de decisOes Ciéncia da Informacéao

estratégicas. Gestao Estratégica

A realidade gue se apresenta, com novas e mais potentes
tecnologias de processamento, seja em hardware ou
software, com a formacao de enormes bases de dados de
utilizadores de redes sociais ou aplicacbes com acesso —~—

comum a todos os telemoveis, disponiveis em larga escala y i —
em todo o0 mundo, mostra-nos que a Ciencia da S—
Informacao é um vasto campo em crescimento de
Investigacao e desenvolvimento de solucoes, incluindo, e

Xeque Mate
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