Maria Elisa Moreira Costa

Era uma vez dentro de nés!

As narrativas a servico da criatividade e do autoconhecimento

o ETNo

' b&
/
c§ Z <
N7 i
<
RN A
2N Z a
2, ‘9°
OEFER“

Universidade Fernando Pessoa
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais

Porto, julho de 2014.






Maria Elisa Moreira Costa

Era uma vez dentro de nés!

As narrativas a servico da criatividade e do autoconhecimento

Universidade Fernando Pessoa
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais

Porto, julho de 2014.



Nome da Autora: Maria Elisa Moreira Costa

Titulo da Dissertacdo: Era uma vez dentro de n6s! As narrativas a servico da

criatividade e do autoconhecimento
NuUmero de aluna: 29.376

Curso: Criatividade e Inovagéo
Data: julho de 2014

Docente Orientador: Prof. Dr. Rui Estrada

Assinatura da aluna:

Dissertacdo apresentada a Universidade
Fernando Pessoa como parte dos requisitos
para obtencdo do grau de Mestre em
Criatividade e Inovacao.



SUMARIO

Esta dissertagdo aborda a correlagdo das narrativas infantis, criatividade e
autoconhecimento. Os principais objetivos centram-se em verificar se 0 uso das
narrativas infantis de contos de fadas ampliam a criatividade e o autoconhecimento;
esclarecer se o processo de autoconhecimento, por sua vez, favorece 0S Processos
criativos nas atividades profissionais; e demonstrar a possibilidade de uso complementar
de ativadores criativos com as narrativas, descobrindo assim, quais os ativadores que
melhor se correlacionam aos contos escolhidos. A pesquisa exploratdria compde-se de
trés etapas: a primeira advém de encontros presenciais ocorridos no ano de 2010, com
profissionais ligados & formacdo e qualificacdo de jovens em uma Organizacdo nao
Governamental (ONG) na cidade de Sao Paulo; a segunda etapa é fruto dos estudos da
autora desta dissertacdo ao longo do ano de 2013; e a terceira etapa, fundamentada em
entrevistas semiestruturadas no ano de 2014, com 0s mesmos participantes dos encontros
presenciais ocorridos 30 meses antes. Conclui-se que é possivel utilizar as narrativas
infantis para ampliar a criatividade e também o autoconhecimento. Em relacdo a
importancia das narrativas infantis em particular para a criatividade, a consigna “era
uma vez” foi a pista fundamental para esta apuracéo, por carregar em si mesma infinitas
possibilidades para acessar a imaginacdo. Em relacdo a importancia das narrativas
infantis em particular para o autoconhecimento, a demonstracdo permeia as questdes
ligadas a estrutura. Ao compreender a sequéncia das invariantes presentes ao longo de
uma narrativa infantil, é possivel fazer uma correlacao direta com a consciéncia pessoal
em relacdo as etapas de vida. Foi também possivel descobrir que sete ativadores
criativos em especifico, podem ser utilizados concomitantemente as quatro narrativas de
Hans Christian Andersen, de forma bastante benéfica, potencializando seu uso como
ferramenta para o autoconhecimento e estimulagdo da criatividade. Constatou-se,
portanto, pelas pesquisas realizadas que profissionais que se aprofundam em seu
autoconhecimento tornam-se mais autoconfiantes e, consequentemente, mais criativos.

Palavras-chave: Criatividade. Dimensfes da criatividade. Ambiente organizacional.
Autoconhecimento. Narrativas. Narrativas infantis. Hans Christian Andersen. Contos de
fadas.



ABSTRACT

The purpose of this paper is to explore the correlation of the children’s narratives with
creativity and self-knowledge. The main goals are focused on checking whether the use
of fairy tales’ narrative enhance creativity and self-knowledge; clearing up if the self-
knowledge process could in turn facilitate the creative process in professional activities;
showing the chance of further use of creative activators with narratives, and this way
finding out which ones better correlate with the chosen fairy tales. The exploratory
research consists of three stages — the first stage comes from onsite meetings held in
2010, with professionals responsible for training and professional qualification of young
people in a Non-Governmental Organization in Sdo Paulo (NGO); the second step is the
result of studies by the researcher in 2013; and the third stage is based on semi-
structured interviews in 2014 with the same participants of the onsite meetings held
nearly forty two months before. So, it can be concluded that it is possible to make use of
the children’s narratives in order to widen the level of creativity as well as self-
knowledge. Referring to the importance of children’s narrative, particularly for
creativity, the slogan “once upon a time” was the fundamental clue for this verification,
as it is burdened with infinite possibilities to access the imagination. Now, the
importance of this narrative, particularly for self-knowledge, the demonstration
permeates the questions related to the structure. By understanding the invariants’
sequence have been present throughout the children’s narrative, it is possible to make a
direct correlation with the personal consciousness in relation to life stages. Also, it was
possible to find out that seven creative activators specifically can be used at the same
time to four Hans Christian Andersen narratives, in a quite beneficial way, optimizing its
use as a tool for self-knowledge and also stimulating the creativity. Therefore, through
the surveys could be verified that professionals who focus and invest in their self-
knowledge get more self-confident and, as a consequence, more creative ones.

Key Words: Creativity. Dimensions of creativity. Organizational environment. Self-
knowledge. Narratives. Children’s narrative. Hans Christian Andersen. Fairy tales.
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Para criar € preciso que sejamos capazes de nos
sensibilizar. A criatividade é a capacidade de
ser sensivel a tudo que nos cerca, a escolher em
meio as centenas de possibilidades de
pensamento, sentimento, acdo e reacdo, e a
reunir tudo isso numa mensagem, expressao ou
reacdo inigualavel que transmite impeto,
paixdo e determinacéo. (Estes, 1994, p. 395).
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INTRODUCAO

A literatura e, em especial, os contos de fada despertam a sensibilidade e a
afetividade, capazes de oferecer elementos para que 0 sujeito possa aprimorar
a sua capacidade de reflexdo, como também a sua capacidade criativa, através
das vivéncias dos contetdos subjetivos que formam a tessitura do imaginario.
(Petraglia e Vasconcelos, 2009, p. 16).
A criatividade é a palavra de ordem no mundo de hoje. Por muito tempo,
acreditou-se que ser criativo era privilégio de artistas. No entanto, dia ap0s dia, todas as
pessoas sdo convocadas de alguma maneira a inovar, a modificar algo, a transcender, a

trazer solucdes seja em seus contextos pessoais ou profissionais.

A consciéncia da abrangéncia das dimensdes da criatividade vem crescendo.
Em muitas circunstancias, compreender o processo criativo se faz necessario; em outras,
o foco no resultado e no produto serd cobrado com mais énfase; e ainda em outras, 0
ambito e o contexto em que a criatividade se manifesta serdo mais interessantes de se

considerar. Mas existe uma dimensao fundamental dentro da criatividade: o ser humano!

Muito anterior & mobilizacdo em torno do assunto criatividade, outro tema
inquieta a humanidade ha milénios: o individuo em busca de si mesmo. N&o por acaso, a
dimenséo pessoa é mais complexa quando se aborda o postulado da criatividade. E uma
busca eterna, e semelhante a criatividade, € um caminho multidimensional e plural. Cada
pessoa sobre a Terra escolhe o seu trajeto, o seu percurso de autoconhecimento e
desenvolvimento pessoal. Algumas, com mais acesso que outros a ferramentas que

auxiliem neste processo.

Onde encontrar uma conexdo significativa entre vida interior saudavel e uma
vida criativa til e valorosa? As narrativas podem ajudar nesta questdo. Desde que o ser
humano entende-se por gente, conta histérias, registra fatos, se expressa por meio da
arte, da danca, da musica e da literatura. As narrativas sdo criativas em sua origem e

despertam a criatividade, evocando aspectos subjetivos intrinsecos as suas producdes.

Neste cenario de buscas e inquietacGes pessoais e coletivas, a hipdtese que se
apresenta é que as narrativas infantis, em particular, podem ser utilizadas para despertar
as contribuicOes das pessoas adultas atuantes nas organizages, transformando-se assim
em um instrumento no processo de compartilhamento e de busca de solucdes criativas

para o dia a dia, e também de autoconhecimento.
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Justifica-se esta pesquisa tendo em vista que existe grande demanda por pessoas
criativas no mercado de trabalho. Hoje, se faz necesséria a contratacdo de individuos
capazes de lidar com as adversidades e, ainda assim, manterem-se dispostas em suas
buscas por autoconhecimento e desenvolvimento pessoal. Justifica-se também pelo
desejo de compreender como as pessoas atuam nas organizagdes e podendo ter a
oportunidade de, a partir das narrativas infantis, tomar contato com uma maneira de

iniciar o caminho que leva ao autoconhecimento e ao resgate de seu potencial criativo.

A pergunta central desta dissertacdo é: como as narrativas infantis podem ser
Uteis na ampliacdo da criatividade e do autoconhecimento em adultos atuantes no mundo

organizacional?

As hipéteses levantadas para responder a questao central sdo: a) a utilizacao de
narrativas infantis potencializa a criatividade e o autoconhecimento; b) o fato de uma
pessoa conhecer a si mesma de forma mais aprofundada auxilia na qualidade dos
processos criativos em suas atividades pessoais e profissionais; e ¢) a existéncia de
ativadores criativos que se correlacionam melhor que outros as narrativas selecionadas

pela sua autora.

Os objetivos que norteiam esta pesquisa sdo: verificar se 0 uso das narrativas
infantis, em particular, ampliam a criatividade e o autoconhecimento; esclarecer se o
processo de autoconhecimento, por sua vez, favorece 0s processos criativos nas
atividades profissionais; demonstrar a possibilidade de uso complementar de ativadores
criativos com as narrativas, descobrindo assim, quais os ativadores que melhor se

correlacionam aos contos escolhidos.

Esta dissertacdo esta organizada em cinco capitulos. O primeiro deles aborda o
tema da criatividade, compreendendo inicialmente a sua acepcdo, passando,
posteriormente, pelas quatro dimensbes da criatividade: pessoa, ambiente,
produto/inovacdo e processo. Na dimensdo ambiente foram acrescentadas reflexdes
pertinentes a cultura e clima organizacional, uma vez que a pesquisa realizada tem um
olhar para dentro do ambiente corporativo. Outro destaque encontra-se na dimensao
processo, no qual sdo descritos alguns ativadores criativos, para 0s quais se deu maior

atencéo.
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O segundo capitulo trata do autoconhecimento e estd ligado ao tema
criatividade na dimensdo pessoa. E composto dos elementos do processo de
autoconhecimento, cujos referenciais teoricos sdo freudianos e jungueanos. Expde-se
também sobre a importancia da autobiografia como recurso para o desenvolvimento
humano. Ressaltando-se, por fim, o significado da vida interior e sua correlacdo com a

vida criativa.

O terceiro capitulo explora as narrativas de modo geral, seguindo até as
narrativas infantis e suas respectivas conexfes tanto com o autoconhecimento,
quanto com a criatividade. Pelo fato de terem sido utilizados quatro contos de Hans
Christian Andersen — O Rouxinol, O Pinheirinho, O Traje Novo do Imperador e
O Patinho Feio — neste capitulo, ha também um espaco dedicado ao autor, ressaltando-se
a sua vida criativa. Na sequéncia deste tdpico, seguem as explicacGes pertinentes

as escolhas dos contos supracitados.

A metodologia de pesquisa encontra-se no capitulo quatro, sendo composta de
trés etapas: a primeira ocorreu por meio de encontros presenciais no ano de 2010; a
segunda € fruto dos estudos da pesquisadora ao longo do ano de 2013; e a terceira foi
construida com base no resultado das entrevistas semiestruturadas realizadas no ano de
2014, com os mesmos participantes dos encontros presenciais ocorridos quarenta e dois
meses antes, por ocasido da primeira etapa.

A discussdo desta dissertacdo encontra-se disponivel no quinto capitulo,

seguida da concluséo, bibliografia, apéndices e anexos.
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| CRIATIVIDADE

Definir a palavra criatividade ndo € uma tarefa das mais simples. A busca por
defini¢bes para um termo diverso e complexo faz com que se tenha a oportunidade de
tracar caminhos pouco convencionais, a fim de encontrar um significado que melhor
represente sua amplitude. A criatividade contém em si uma gama imensa de
possibilidades explicativas, o que confere coerente polissemia em sua esséncia.

Logo, a definicao de criatividade é tdo plural quanto a sua propria natureza.

1.1 Compreendendo a criatividade

Algumas linhas de reflexdo enfatizam a dificuldade de tentar condensar a
criatividade em fronteiras léxicas, como, por exemplo, Torre (2005, p. 16), ao descrever
que ‘“a criatividade ¢ mais que um conceito, ¢ uma forma de viver, de atuar,
de relacionar-se e de tomar decisdes”. Sanmartin (2012, p. 87) também reforca que
“a criatividade é dispersdo, abertura, variagdo nos modos de pensar e nas inimeras
formas de expressar esse pensamento”. Ambos os autores propdem, de forma sintética,
uma abertura para 0s possiveis trajetos em relacdo a compreensdo do que de fato se

aborda quando o assunto € criatividade.

Cabe, portanto, ressaltar que a criatividade ndo € competéncia exclusiva de
pessoas ligadas a algum tipo de expressdo artistica, seja nos campos das artes visuais,
musicais, arquitetdnicas e tantos outros, cuja manifestacdo da criagdo lhes € tdo
peculiar. Ndo raramente, consideracfes relacionadas a criatividade estdo associadas a
producdo artistica e até mesmo a descobertas cientificas, como é lembrado por
Shansis et al (2003, p. 284):

(...) quando o termo criatividade vem & mente, este é associado a trabalhos
artisticos ou a pesquisas cientificas que rompem com paradigmas.
Entretanto, a importancia da criatividade ndo esta confinada apenas a
momentos de exceléncia sejam nas artes ou nas ciéncias.

A criatividade esta presente desde os afazeres mais simples, rusticos e basicos
até solucdes com alto nivel de complexidade estrutural, tecnolégica e cibernética,
passando pelos mais diversos campos de atuacdo de toda e qualquer pessoa.

A criatividade se apresenta no cotidiano de todos aqueles que se interessam em dar
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solucBes diferentes as situagOes triviais. Prado (cit. in Sanmartin, 2012, p. 25)
enfatiza que “criatividade € converter os problemas em oportunidades e desafios de

ganhos incomensuraveis”.

A criatividade € paradoxalmente misteriosa e reveladora. Ela esta presente
em todas as atividades de forma inconsciente e, a0 mesmo tempo, necessita ser
compreendida e experimentada de forma consciente. Conforme verificado por
Sanmartin (2012), a humanidade sempre esteve em contato com a sua criatividade para
dar solucBes as mais variadas inquietacfes e “o ato criador abrange a capacidade de
compreender e esta, por sua vez, a de relacionar, ordenar, configurar, significar.”
(Ostrower, 2013, p. 9).

Trazer o tema para o contexto atual, dando a criatividade forma e contornos
claros, gera uma série de efeitos, principalmente na compreensdo global do sentido da
criatividade na vida préatica das pessoas, como se pode conferir a seguir:

(...) a criatividade ndo é um fendmeno novo, pois tem acompanhado o
homem em suas perguntas, buscas e realizacfes desde sempre. No entanto,
0 interesse por compreendé-la, estimula-la e aplica-la na educacéo,
na empresa e na vida cotidiana é recente, e se fez necessario todo um processo
de desmitificacdo, pois durante muito tempo a criatividade esteve vinculada
de maneira quase exclusiva a arte, a invengdo cientifica e & genialidade.
(Sanmartin, 2012, p. 25).

Para Torre (2005, p. 63), a “criatividade ¢ uma palavra repleta de imaginagao,
de possibilidades e de geragdo de novas ideias ou realizagdes”. Logo, mais do que
oferecer uma definicdo de si mesma, a criatividade provoca um chamamento para
construcdes dindmicas, garantindo assim que novas formas de pensar possam ser (teis,
desde que ancoradas por itinerarios e métodos especificos. A criatividade esta a servico
da construcdo de mundos novos, oferecendo um vasto cardapio de solucdes possiveis,

até mesmo para problemas relativamente comuns.

Possivelmente, o envolvimento atual de muitos pesquisadores com o tema da
criatividade tem sua origem neste aspecto de encantamento, mistério e riqueza,
desde a sua propria construgdo semantica. Para muitos, a busca por uma definicéo talvez

seja apenas um alibi para descobertas cujo espectro seja mais amplo.
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Collura (s/d, p. 3) sintetiza esta busca de forma quase poética:

Criatividade é sem dlvida uma palavra fascinante, palavra que nos deixa
imaginar sobre sua esséncia, assim como as palavras liberdade ou amor,
sem, todavia, chegar a penetrar em suas esséncias. Semanticamente ricas de
interpretantes e significados, nos fascinam porque oferecem infinitos pontos
de vista através dos quais Ié-las.

Ao se considerar 0 nucleo da criatividade, hd uma probabilidade de que as
pessoas apenas enxerguem o lado subjetivo e ludico por ela manifestado. No entanto,
como qualquer outro dominio, a criatividade é dotada de regras e metodologias
determinadas. Quando, de fato, se pretende a partir da praxis da criatividade chegar a
resolucdo de questbes de ordem concreta e solugbes de problemas reais, a criatividade
utiliza-se da razdo e do pragmatismo. Feldman et al (2008, p. 240) colaboram para a
compreensdo da direcdo deste pensamento, quando identificam que:

A criatividade ndo é negar o pensamento racional, mas sim, partir dele para
construir - novas equacbes para 0s problemas e suas solucGes.
E ela que potencializa a inteligéncia inaugurando novas maneiras de
pensar 0 mesmo e as vezes, velho problema.

A criatividade estimula a inteligéncia colocando-a a servico da materializagao
de solugbes possiveis para questdes simples e também complexas da vida de todo e
qualquer ser humano, nos mais diversos contextos. Alencar e Fleith (2003, p. 13),
gue estudam amplamente o tema, enfatizam a multiplicidade de acepc0es,
correlacionando a criatividade a uma faceta da inteligéncia:

Muitas sdo as definicbes propostas para o termo criatividade. Analisando-as,
pode-se constatar que ndo ha acordo quanto ao significado exato do termo
nem consenso acerca da extensdo em que essa habilidade se diferencia da
inteligéncia, ou pelo contrério, constitui uma faceta da inteligéncia que ndo
tem sido avaliada tradicionalmente pelos testes de inteligéncia.

A criatividade por si s6 é provocativa e estimula o encontro de descricdes
também criativas. No entanto, faz-se necessario dar a ela um corpo, um conjunto de
unidades gramaticais que Ihe confira um minimo de encadeamento coerente, que possa
designar o seu real significado:

A criatividade pode ser caracterizada como um potencial de sensibilidade,
incluindo todas as vivéncias do sensivel, num amplo leque que se abre do

sensorial ao intelectual — essas vivéncias levam a compreensédo de ordenagdes
dindmicas, explicitas ou implicitas, e as visGes de coeréncia e beleza.
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E um potencial que aprofunda nosso raciocinio consciente, ligando-o0 ao
intuitivo (ou até mesmo ao inconsciente) e que permite vivenciarmos nosso
ser e agirmos criativamente. (Sanmartin, 2012, p. 59).

Metaforicamente, Wujec (1995) se apropria em uma de suas obras de analogias
ligadas ao mundo gastrondmico, e transforma os significantes da criatividade em
“ingredientes” relevantes no processo de constru¢do de uma plausivel definigdo,
como mostra o0 Quadro 1, no qual é exposta uma triade que representa os tais elementos

basicos da criatividade:

Quadro 1 — Ingredientes da criatividade

Novidade A z?u;éo criativa envolve sempre algo novo. A capacidade de conceber e produzir novas
ideias.

valor Faz com que as pessoas percepam o trabalho criativo e para isto é preciso conhecer 0s
fundamentos da area em que esta trabalhando.

Paix3o A paix&do, ou motivacdo interna, nada mais é do que o desejo de fazer alguma coisa pelo
puro prazer de fazer.

Fonte: Wujec (1995, p. 15-16).

Para Wujec (1995), as relacbes entre os aspectos da novidade e a
possibilidade de se agregar valor s&o fundamentais na composi¢do da criatividade,
sendo que ambos terdo sustentacdo a partir da motivacdo intrinseca que leva as pessoas
de fato a canalizarem suas energias e foco para a realizacdo de algo relevante para si

e para a sociedade.

Assim sendo, mesmo sem delimitar especificamente a palavra criatividade,
¢ possivel visualizar os elementos que lhe conferem a estrutura necessaria para a

compreensdo de sua esséncia conceitual.

Etimologicamente, segundo Sanmartin (2012, p. 46), a palavra criatividade
“deriva do latim creare, que significa fazer, engendrar, produzir, inventariar,

gerar, imaginar; e do grego, krainein, que significar preencher”.

Reis e Ribeiro (2010, p. 31/33) reiteram o sentido étimo da palavra criatividade,
reforcando sua derivacdo dos verbos criar, gerar e formar; explicam que a criatividade
visa dar significado e existéncia as coisas a partir de relacbes até entdo inexistentes
e reafirmam que “este conceito generalizado se mostra mais 1til do que a busca por uma

simples defini¢do, sendo que ela alimenta a no¢ao de complexidade da criatividade”.

Outro aspecto que pode ser de grande valia para a compreensdo da extenséo de

significados da criatividade € justamente a variedade de postulados sistematicos acerca
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do tema. Cada pessoa encontra modelos e estilos para apreender as interseccfes que se
fazem necessarias em sua realidade, sejam elas de ordem préatica ou teorica.
Esta constatacdo sobre as referéncias que fundamentam a criatividade € destacada
por Reis e Ribeiro (2010, p. 31):
Seu conceito assume diferentes significacdes conforme a orientacdo
tedrica daquele que o opera. Encontrar uma definicdo objetiva e aceita por
todos é tarefa quase impossivel, pois as concepcBes existentes passam por
principios e critérios distintos.

A agilidade contida na criatividade € mobilizadora e provoca alteragdes sutis ou
explicitas em seu entorno. Prado (cit. in Costa, 2002, p. 3) discorre de forma enfatica,
provocando um chamado para a melhor utilizagdo do conhecimento especulativo:

A criatividade representa uma revolugdo mental, uma nova forma de conhecer
e pensar que pde a énfase, ndo na reprodugdo do sabido, mas na construgdo
de novos conhecimentos e na dimensdo inventiva e fantastica da mente
humana que é aproveitada de uma forma limitada. A criatividade ndo se
ensina nem se aprende nos livros, mas na pratica diaria e reflexiva de todas as
formas de expressdo, unidas a uma imaginacao transformadora e transgressora
que converte o ser humano num critico e num transformador do seu contexto.

A criatividade invita a uma liberdade tanto no que se refere a sua compreenséao
e assimilacdo, quanto a sua manifestacdo e expressdo. A reflexdo sobre aspectos
conceituais referentes a ela extrapola qualquer tipo de enquadramento cartesiano, mesmo
contando com dimensdes capazes de aperfeicoar a compreensdo geral de sua

abrangéncia e relevancia.

1.2 Dimensoes da criatividade

Uma maneira de assimilar a amplitude da criatividade é compreender as suas
proprias dimens@es. Para Isaksen e Lauer (2000), existe uma intrinseca conexdo entre

quatro elementos: pessoa, processo, produto e ambiente.

Na Figura 1, é possivel visualizar a abordagem ja trazida nos anos 1980 por um
dos autores citados anteriormente. Isaksen (in Kaufmann e Grounhaug, 1998), em um de
seus primeiros estudos, ilustrou a interseccdo entre as dimensdes pessoa, pProcesso e

produto, como uma férmula matematica, trazendo como resultado a prépria criatividade.
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Existe ainda um quarto elemento, no qual as trés dimensdes anteriores estdo submersas e

mergulhadas, e esta quarta dimens&o € o clima, o ambiente.

Figura 1 — Dimensdes da criatividade

Pessoa Processo

Criatividade

Fonte: Isaksen (in Kaufmann e Grounhaug, 1998).

Estas quatro dimensdes integradas conferem a criatividade a sustentacdo
conceitual necessaria para a sua devida utilidade, pois envolvem elementos ja
conhecidos que, dispostos desta maneira, corroboram para que, ao entender as
dimensOes, toda e qualquer pessoa possa escolher utilizad-las concomitantemente ou
dando énfase a alguma das dimensGes, de acordo com seu propdsito pessoal ou
relevancia social. Kneller (1973, p. 15), muito remotamente, ja trazia esta proposic¢éo:

As definicBes corretas de criatividade pertencem a quatro categorias, ao que
parece. Ela pode ser considerada do ponto de vista da pessoa que cria, isto é,
em termos de fisiologia e temperamento, inclusive atitudes pessoais, habitos e
valores. Pode também ser explanada por meio dos processos mentais —
motivacao, percepcdo, aprendizado, pensamento e comunicagdo — que o ato de
criar mobiliza. Uma terceira definicdo focaliza influéncias ambientais e
culturais. Finalmente, a criatividade pode ser entendida em funcdo de seus
produtos, como teorias, invengdes, pinturas, esculturas e poemas.

Torre (2005, p. 91) reforca este principio das quatro dimens@es ao afirmar que
“a criatividade torna-se capacidade na pessoa, estimulo no meio, sequéncia no processo

e valor no produto”. Ao que Reis e Ribeiro (2010, p. 32) sintetizam:

As quatro dimensdes incluem, em primeiro lugar, caracteristicas proprias das
pessoas como personalidade, intelecto, atitudes, valores e comportamento
(pessoa); os estagios de pensamento percorrem todas as etapas através das
quais a pessoa supera um obstaculo ou alcanga algo que, ao mesmo tempo, é
novo e Util (processo); as caracteristicas dos novos pensamentos, invencdes,
projetos ou sistemas (produto); e existem as relagdes entre as pessoas e 0
ambiente, a situacéo que conduz a criatividade (clima).
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Simbolicamente, para Torre (2005, p. 11):

(...) a criatividade que ndo se manifesta, que ndo se expressa de uma ou outra
forma, é como uma palavra sem significado, como um caminho sem destino,
como um reldgio parado.

Ou seja, a criatividade s6 pode ser de fato considerada criatividade se gerar algo
concreto, que possa ser Util de alguma maneira. As quatro dimensdes servem, portanto,
para sistematizar projetos e agdes, dando-lhes a unicidade necesséria e a devida estrutura.
Neste sentido, Ostrower (2013, p. 9) reforca que:

Criar é, basicamente, formar. E poder dar uma forma de algo novo.
Em qualguer que seja o campo de atividade, trata-se, nesse ‘novo’,
de novas coeréncias que se estabelecem para a mente humana, fendmenos
relacionados de modo novo e compreendidos em termos novos.

Na Figura 2, é possivel notar uma maior clareza da interacdo das quatro
dimensbGes citadas. Uma leitura deste esquema aborda a dimensdo pessoa,
dada a sua importancia, como &pice desta comunicacdo entre variaveis, ressaltando-se

aqui a dimensdo meio e as condi¢des como base para realizac6es de acOes criativas.

Figura 2 — Conceito interativo e psicossocial da criatividade

Condig8es: bioldgicas, psicoldgicas, socioculturais
Cognitiva. Preferéncia. Capacidade e conhecimento. Dominio de campo
Efetiva. Competéncia. Habilidade e destreza
Afetiva. Consisténcia. Atitudes e valores. Motivagdo.
Vontade. Persisténcia. Empenho e constancia. Qualidade

 PESSOA

Crescimento pessoal
Crescimento profissional
Crescimento na carreira

Tensdo emocional
Problematizar/sentir/pensar
Climatizar

Satisfacdo Distancia/isolamento
PRODUTO PROCESSO
Novidade Insight, ideacdo, expressdo
Variedade Elaboragdo, acabado, forma
Qualidade Revisdo
Impacto Valorizagdo

MEIO
CONDIGOES

y

CondigBes pessoais (momentos, estado de 4nimo, impulso, desafio...)
Condigdes socioculturais (familia, contexto, amigos, grupos)
Clima de grupo, organizacional, social
Estimulos e bloqueios (jogo, técnicas, erros, casualidade)

Fonte: Torre (2005, p. 88).
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O efeito das analises combinatdrias entre as quatro variaveis das dimensdes,
representado grafica e especificamente pela espiral da Figura 2, amplifica a
complexidade qualitativa da criatividade ao mesmo tempo em que eleva os niveis das

maultiplas interaces.

A compreensdo das dimensdes gera o entendimento de suas correlagdes num
sentido amplo, dando assim a sustentacdo necessaria para o melhor aproveitamento de

todas as dimensoes distintamente.

1.2.1 Dimensao pessoa

Esta é uma dimensdo fundamental para o processo criativo, como ja visto na
Figura 2, uma vez que se trata do préprio ser humano com todas as suas potencialidades
e por que ndo afirmar, com todas as suas ambuiguidades. Dai a importancia da dimensao

pessoa no contexto desta producao académica.

Csikszentmihalyi (2005, p. 34) declara que:

(...) pessoas impulsionadas pelo desejo de dar o melhor de si, e de contribuir
cada vez mais para o beneficio do conjunto da sociedade, acreditam no que
fazem e sdo felizes no processo.
Quando se observa a dimensdo pessoa com mais proximidade, percebe-se que
neste item cabe um mundo de possibilidades correlacionadas, principalmente aos
aspectos emocionais e afetivos inerentes a condicdo humana, bem como caracteristicas e

habilidades que Ihes sdo peculiares.

Num estudo sobre criatividade Predebon (2006) elencou de forma sintética
caracteristicas predominantes em personalidades criativas. No Quadro 2 €é possivel

conhecé-las.
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Quadro 2 — Componentes da personalidade criativa

Quase sempre produto da autoconfianga, ousadia e iniciativa e conjugada a um

Independéncia o .
espirito aventureiro.

Caracteristica inata, frequentemente castrada na educagdo e quase sempre

Curiosidade : . - .
conjugada ao espirito questionador e especulativo.
Flexibilidade Caracteriza-se pela disposicéo de rever valores.
Sensibilidade Muitas vezes conjugada & emogdo mais liberada.
Leveza Relacionada ao bom humor, ligada também ao otimismo e fator positivo.

Uma derivacdo da curiosidade, com empenho e disponibilidade para acdo em

Interesse variado .
campos diversos.

Estética diferenciada No gosto pessoal, uma tendéncia a valorizar a ruptura, nunca o tradicional.
Percepcéo e valorizagdo . - . . . .-
do int[zl(i;tivo ¢ Otica menos légica e maior obediéncia aos impulsos, do que a média.

Fonte: Predebon (2006, p. 119/120).

Apenas algumas carateristicas ndo representam todas as inimeras outras que
possam ser elencadas para compreender os comportamentos das pessoas criativas,
e até mesmo tornar-se referéncia para a busca pessoal do estimulo necessario para
desenvolver tais habilidades. No entanto, a consciéncia de algumas caracteristicas,
como as citadas, pode ser norteadora e auxiliar o caminho de reconhecimento
destas mesmas habilidades e suas idiossincrasias em pessoas que desejam resgatar
a sua propria criatividade.

De acordo com Torre (2005, p. 13) “criatividade é a decisdo de fazer algo
pessoal e valioso para satisfagdo propria ¢ beneficio dos demais”. Para Feldman et al
(2008, p. 240) “a atitude criativa vem de uma necessidade inerente a todo ser humano de
crescer através de seu potencial interno”. Tais afirmagdes mobilizam uma busca pela
elucidacdo de quais outras carateristicas podem amplificar a compreensdo de como é,

de fato, uma pessoa criativa.

No Quadro 3, Conde (1995) aborda esta questdo e avanca no sentido de dar

mais elementos referentes as pessoas criativas:

Quadro 3 — Caracteristicas da pessoa criativa

Alta motivacgdo intrinseca, encontrando metas pessoais e atribuindo significados.

Acredita no subjetivo e intuitivo.

Permite-se imaginar, sonhar.

Conhece-se e aceita a si propria. Dessa forma, cria sinergia interna ao aceitar sua diversidade interna.

Tem autonomia intelectual para pensar e ser diferente.

E capaz de quebrar esquemas, porque se abre a novas experiéncias e assume os riscos da aventura.

Respeita a autonomia do objeto e aprende com ele.

E sensivel aos problemas e curiosa.

E tolerante com a ambiguidade, sendo capaz de jogar com elementos; usa sua espontaneidade e faz do estranho,
conhecido.

Tem preferéncia pelo complexo.

Compreende e administra a diversidade no processo exercendo lideranca da equipe.

Fonte: Conde (1995, p. 44-52).
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Dando um destaque inicial a quarta linha do Quadro 3 que aborda a questdo do
autoconhecimento e da aceitagdo, é possivel buscar em Feldman et al (2008, p. 240)
um argumento demonstrativo de que “a pessoa criativa pode ser entendida como aquela
que sabe quem ¢, onde quer ir e o que deseja realizar” e que “as habilidades criativas sdo
aquelas que permitem ao individuo associar conceitos até entdo independentes e a
conhecer novas maneiras de pensar”. Assim sendo, a pessoa criativa é sabedora de suas
préprias habilidades e o quanto estas podem ser colocadas a servi¢o da producdo criativa

para oferecer solucdes para as questdes do seu contexto.

O ser humano estd em constante movimento e evolugdo, modificando a si
mesmo ¢ seu espago. Para Torre (2005, p. 19) “a criatividade ¢ a caracteristica ou
qualidade humana que melhor explica as mudancas do ponto de vista individual ou
social”. Nesta direcdo também se manifesta Predebon (2003, p. 37) ao argumentar que:

O autoconhecimento é a chave da criatividade & medida que ele incrementa
a auto-estima, gue aumenta a seguranga, que por sua vez favorece a
capacidade de assumir riscos.

Esta disponibilidade interior para a mudanca e a busca por melhorias em seu
contexto podem muito bem representar as caracteristicas motivacionais que sao
componentes relevantes da criatividade, que podem ser observados nos aspectos
psicoldgicos da producdo criativa (Alencar e Fleith, 2003). A inquietacdo é fruto da
reflexdo sobre o viver e o fazer; e quando uma pessoa criativa reflete e sente-se
motivada a transformar algo, ela, de certo modo, aciona uma série de recursos internos
que a levam para um estado de agdo criadora. Torre (2005, p. 19) lembra que “a reflexao
é o trampolim da mudanca, e a mudanca tanto pessoal como institucional e social,
é um objeto de transformagdo”. Neste sentido, Sanmartin (2012, p. 13) reforga que:

A criatividade se manifesta de forma diferente em cada individuo e depende
da combinacdo de habilidade e atitudes. A criatividade emana do centro do
que somos €, com o aprofundar das experiéncias, leva ao engrandecimento
interno de cada um.

Esta constatacdo é validada por Torre (2005, p. 105), que complementa
afirmando que “as pessoas mais criativas combinam imaginagdo e fantasia de um
lado e um arraigado sentido da realidade de outro”, assercdo esta que aponta
para o centro desta dissertacdo, no momento em que aborda o motivo da escolha

das narrativas infantis como ferramentas para estimulagdo da criatividade.
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A homeostase entre emocdo e razdo promove 0S CONtOrNOS NEecessarios para que a

criatividade se manifeste em forma de algo concreto.

A pessoa criativa torna-se de fato pessoa criadora, capaz de utilizar a sua
flexibilidade em prol da solucdo de questdes que merecem determinado foco.
Torre (2005, p. 32) reitera que “a pessoa criativa possui flexibilidade mental para mudar

de enfoque se ndo consegue encontrar o que busca”.

Alencar e Fleith (2003, p. 13) sinalizam que a “flexibilidade implica, portanto,
romper com um padrdo de pensamento, visualizando o problema sob varios enfoques”

dando as vezes, ndo somente uma Unica, mas diversas solugdes as questoes.

Feldman et al (2008, p. 240) sintetizam que “o mais interessante ¢ que a

criatividade da permissdo as pessoas para que se percebam criativas”.

Deste modo, enfatiza-se a necessaria conexdo entre aspectos imageticos e
exequiveis, como se pode aferir a seguir:

A forma mais elevada da imaginacdo €é a expectativa criadora.
Quando esperamos que nosso desejo se torne realidade, e acreditamos
firmemente, podemos muitas vezes, fazer com que se torne realidade.
(Osborn, 1972, p. 94).

O outro destaque que se faz necessario para ampliar a reflexdo sobre a
dimensdo pessoa, ainda dentro do Quadro 3, é justamente para a primeira linha, na qual
Conde (1995, p. 44-52) aborda que a pessoa criativa possui “alta motivagdo intrinseca,
encontrando metas pessoais e atribuindo significados”. A pessoa criativa é capaz de
planejar, agir, expandir e criar a partir da percepcdo que tem de si e do mundo
a sua volta de forma autbnoma, aspecto este ressaltado por Pink (2010, p. 79)
que lembra que “o sentimento de autonomia exerce um efeito poderoso sobre o

desempenho e a atitude individuais”.

Pink (2010) aborda em sua obra a motivacdo sob trés perspectivas: proposito,
exceléncia, autonomia, ou seja, trés palavras que sintetizam a complexidade da

motivagdo, como aprofundado por Amabile e Kramer (2013, p. 42):
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Motivagdo é a compreensdo de alguém sobre o que precisa ser feito e sua
disposicdo em fazé-lo em qualquer dado momento. Mais precisamente,
motivacdo é uma combinacdo da escolha de alguém em executar uma tarefa,
seu desejo de dedicar esforco em executa-la e a determinacéo de persistir com
este esforgo.

A pessoa criativa traz em si uma forte disposicdo interna para a realizacao.
Ela se inspira no ambiente externo e busca dentro de si a forca realizadora necessaria
para concluir projetos criativos. Alencar e Fleith (2003, p. 25) validam que:

As caracteristicas motivacionais constituem, pois, um componente vital da
criatividade, que ndo poder ser desconsiderado em qualquer analise das
dimensdes psicoldgicas da produgdo criativa.

Consolidando as abordagens anteriores, no Quadro 4 encontram-se alguns
atributos organizados que podem ter utilidade préatica, principalmente no ambiente
organizacional. As letras C.H.A.V.E.S. formam um acréstico, com conceitos que
correlacionados entre si, promovem uma associacdo mnemonica significativa,

que norteia o papel na pessoa, principalmente no espaco corporativo:

Quadro 4 — As chaves para as pessoas criativas

Trata-se do saber, do dominio de campo, do repertério adquirido ao longo da vida. Todo

Gl conhecimento é fruto de dedicag8o e busca pessoal.

E a destreza assimilada com treino, dedicacdo e perseveranca. Uma pessoa criativa

Habilidades : . L . . .
compreende que quanto mais dominar processos criativos, maior sera o seu estimulo.

Envolve a relagdo com as outras pessoas, propriamente dita. O nivel de energia vital e

Atitudes também de motivacdo intrinseca esté presente neste aspecto.

E a capacidade que a pessoa adquire de planejar para posteriormente executar. A visio de
Viséo curto, médio e longo prazo faz com que a pessoa estruture seus projetos de forma
consistente.

E o catalizador dos valores. A pessoa criativa e saudavel socialmente interage de forma

Etica ) :
adequada com o ambiente sociocultural.

A acdo criadora manifestada em forma de superacdo e de desafios e exceléncia na inovagdo.
Esta fortemente relacionada a realizagdo e materializacdo metas e sonhos.

Superacao

Fonte: Elaborado pela autora desta dissertacéo.

A medida que caminha pela vida, o ser humano se apropria de novos
conhecimentos, assimila novas habilidades, aprimora suas atitudes, aprende a
planejar e organizar seus projetos; observa seu contexto no intuito de compreendé-lo
melhor, sendo que o ponto maximo deste processo é a criatividade transformada em
superacdo e inovacdo, em sonho realizado, colocado a servico de si mesmo e

compartilhado com a sociedade.
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Bem diferente é a sorte daqueles que na dureza da vida, muito se empenham
em querer viver seus sonhos. Viver o sonho apesar das dificuldades é abrir um
horizonte para a esperanca que ndo nos permite desanimar nunca,
quaisquer que sejam as dificuldades dos caminhos. Os que assim procedem
terminam se convencendo de que o sonho, mesmo quando parece ilusério,
¢ 0 mais verdadeiro, porquanto é nele que encontramos a motivacao
necessaria para dar sentido e dizer sempre sim a vida. (Rocha, 2012, p. 270).
A dimensdo pessoa estd em constante transformacdo. A pessoa criativa

modifica-se a si mesma e também o ambiente em que esté inserida.

1.2.2 Dimensao ambiente

A segunda dimensdo a ser abordada € o ambiente, que também pode ser
nomeada de contexto e meio. A dimensdo pessoa ¢ influenciada pela dimensdo ambiente
e numa relacdo dialética a dimensdo ambiente pode ser influenciada pelos individuos.
Para Amabile e Kramer (2013, p. 14) “a vida interior no trabalho é profundamente
influenciada pelos eventos que ocorrem todos os dias no ambiente profissional”.
Em outras palavras, uma vez inserido em determinado contexto, o ser humano recebe

dele influéncias, assim como o seu jeito de ser e agir pode vir a afetar o mesmo espaco.

Csikszentmihalyi (2005, p. 41) enfatiza que:

(...) entre todos os talentos humanos, um dos mais valiosos é justamente essa
capacidade de discernir oportunidades no ambiente que nos cerca,
€ (ue outros ndo conseguem observar.

Para Isaksen e Lauer (2000) existem trés grandes eixos de compreensdo da
dimensdo ambiente, representados pelas condicdes sociais, as percepcdes individuais em
relacdo ao seu contexto e também as rea¢fes em relacdo a determinados acontecimentos.
De modo geral, eles organizam este raciocinio da seguinte maneira:

O termo ‘clima criativo’ se refere a relagbes entre os individuos e seu
ambiente. Esta dimensdo da criatividade inclui: (i) os estudos das condi¢Ges
sociais que estimulam ou inibem a manifestacdo da criatividade;
(i) as diferencas perspectivas e sensoriais dos individuos entre o0s
varios ambientes, (iii) as vérias reacdes a certos tipos de situacdo.
(Isaksen e Lauer, 2000, p. 32).
Outra maneira de compreender a dimensdo ambiente pode ser observada no
Quadro 5, que expde os meios condicionantes para a pratica da criatividade de

forma abrangente. Tais condicionantes sdo permeadas por ligacbes que lhes
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conferem um carater de unicidade e ampliam o entendimento da importancia deste

ambito para a criatividade.

Quadro 5 — Condicionantes prévias e concomitantes para a atividade criativa
Meio Predisposicdo Funcdes Funcdes de Funcoes
bioldgico genética cerebrais maturidade psicomotoras
Meio . . Emocional Mental e de
NP Sensorial Tensional - - L

psicoldgico vivencial experiéncia
Me_lo Familiar Escolar Grupal Socioambiental
sociocultural
Meio : . S A s

Figurativo Simbélico Semantico Cinestésico
transformado

Fonte: Torre (2005, p. 85).

Tanto o meio bioldgico, quanto os meios psicoldgico, sociocultural e

transformado estdo intimamente ligados, endossando assim a ampla forma de

compreensdo desta dimensao.

Cada ser humano ¢ diferente do outro tanto bioldgica quanto psicologicamente.

No entanto, Torre (2005) identifica que o meio sociocultural, representado aqui pelas

relagOes familiares, escolares, profissionais e intergrupais de modo geral, interfere

sobremaneira nas experiéncias vividas pelas pessoas, construindo a forma com que cada

uma ira gerar transformacdes criativas, oferecendo contribuicdes de ordem figurativa,

simbolica, semantica ou cinestésica para si mesmo e para a sociedade. Torre (2005, p.

86) complementa esta reflexdo quando afirma:

Um ato criativo tem, por tras dele, entre outros, alguns precedentes do tipo
senso-perceptivo, tensional, emocional e mental. O desenvolvimento sensorial
e perceptivo é uma condicionante tdo importante quanto a capacidade mental.
O individuo que aprende a perceber seu entorno, dar-lhe sentido, interpreta-lo
de uma perspectiva pessoal, esta colocando a plataforma de uma expressao
original e criadora.

Para Churba (1995, p. 85), “a relagdo entre o ambiente psicologico e o ambiente

sociocultural, ou seja, entre o individuo e o social, esta sempre presente no tema

criatividade”, afirmacdo esta que traduz a énfase oferecida por Torre (2005, p. 85)

em relacdo as trajetorias e historias pessoais, impactando a dimensdo ambiente:

Outros tipos de elementos diferenciadores procedem do meio psicolégico, tais
como as variaveis biograficas do individuo, experiéncias prematuras,
necessidades e expectativas e mais particularmente o estimulo e conseguinte
maturacdo sensorial. A histéria de cada individuo com todo o seu
passado carregado de vivéncias intransferiveis condiciona algumas das
atuaces posteriores.
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Onde quer que o ser humano esteja, ele cumpre os dois papéis:
recebe influéncia do lugar que ocupa e pode atuar como agente de transformacédo deste

mesmo local.

Levando em consideracdo que esta dissertacdo visa compreender a dimenséo
pessoa do ponto de vista dos individuos adultos em contexto de trabalho, logo,
é relevante trazer informac0es pertinentes ao tema da cultura e clima organizacional de

forma objetiva, ressaltando-se aqui a dimensdo ambiente no espaco laboral.

1.2.2.1 Cultura e clima organizacional

A criatividade s6 pode aflorar em lugares onde exista de fato uma cultura

organizacional estimuladora, bem como o clima adequado para sua manifestacao.

Sabe-se que ambientes saudaveis, agradaveis e abertos estimulam mais a
criatividade do que espacos hostis, agressivos e opressores. Isto posto,
tanto lideres quanto membros das equipes das organizacdes de modo geral,
sdo convidados a um olhar para a conquista de ambientes adequados seja para a
estimulacdo da criatividade ou para a motivacdo intrinseca e extrinseca das equipes,
passando pela compreensdo do que de fato estimula as pessoas no ambiente de trabalho
conforme ¢é validado a seguir:

O mais importante para a criacdo de um ambiente capaz de atrair e manter
trabalhadores motivados e empreendedores criativos é entender, em
primeiro lugar, 0 motivo que leva as pessoas a desejarem trabalhar. Esse é um
fator de especial importancia nesta época de rapidas transformagdes, em que
os trabalhadores do conhecimento procuram empregos que lhes
proporcionem condi¢des de expandir ao maximo suas potencialidades.
O gestor que conseguir proporcionar um ambiente que estimule o
desenvolvimento certamente terd acesso a esse indispensavel capital humano.
(Csikszentmihalyi, 2005, p. 70).

O ambiente organizacional diz respeito a um conjunto de varidveis que
compdem o espaco de trabalho onde as pessoas atuam, destacando-se aqui a cultura e o
clima organizacional. Estas duas variaveis referem-se ao espaco fisico propriamente
dito, a estrutura arquitetbnica e ergonémica, expressa na qualidade dos moveis e
ferramentas técnicas para execucao das atividades, como também constituem o grupo de

pessoas, ressaltando-se aqui o nivel de interagdo e comunicacao entre elas:
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O clima e cultura representam uma ‘assinatura’ para as pessoas dentro e fora
da empresa. E criado principalmente pelas palavras e acdes dos lideres.
Este clima gera os eventos especificos que se desdobram no seio da
organizacdo; com o passar do tempo, eventos especificos similares reforcam o
clima. (Amabile e Kramer, 2013, p. 114).

Schein (2001, p. 45) define a cultura como sendo a “soma de todas as certezas
compartilhadas e tidas como corretas que um grupo aprendeu ao longo de sua historia”.
Esta constatacdo esta diretamente ligada & dimensdo pessoa, uma vez que a cultura
organizacional e o ambiente de trabalho s&o frutos das relagdes existentes entre seus
membros e 0s simbolos compartilhados.

A cultura organizacional é tida como um conjunto de mecanismos que
incluem: controles, planos, procedimentos, regras e instru¢des que governam
as aces, e ndo somente como uma interligacdo de comportamentos concretos
e complexos dentro das organizagdes. Deste modo, apreender a cultura é
estudar um cddigo de simbolos partilhados pelas pessoas que fazem esta
cultura acontecer e que sdo também valorizadas pela organizagéo.
A cultura organizacional se apresenta diariamente nas organizacgdes,
por meio da trama de significados formada pelos prdprios participantes.
Os entendimentos compartilhados, fazem parte da historia da organizacéo e
sdo gerados, gradativamente, por intermédio das relacGes estabelecidas entre
as pessoas que atuam em coletividade. (Moreira, 2010b, p. 37).

A questdo da cultura e do clima organizacional estd diretamente ligada as
dimensBes pessoa e ambiente, uma vez que ambos sdo frutos das relagcdes existentes

entre membros no espaco de trabalho.

Para Sanmartin (2012, p. 21), o apice da acdo criadora e da inovagdo ocorre
quando sdo dadas oportunidades aos profissionais para participarem como “autores de
suas ideias e seus projetos”, garantindo a sustentabilidade da organiza¢do. Uma cultura
voltada para a inovacdo gera um ambiente de trabalho mais humanizado, e os
profissionais ficam mais felizes. A sensacdo do bem-estar subjetivo impacta na producao
e na permanéncia das pessoas na equipe, conforme pode ser aferido na sequéncia:

A conexao entre felicidade e negécios é que ninguém tem condigdes de se
envolver em producéo e distribuicdo de maneira isolada. H&4 sempre um grupo
de pessoas envolvidas, trate-se de uma pequena mercearia, loja de artesanato
ou de um imenso conglomerado empregando dezenas de milhares de pessoas.
Uma organizacdo de negdcios cujos empregados estiverem contentes sera
sempre mais produtiva, com o moral mais elevado e baixo indice de
rotatividade. (Csikszentmihalyi, 2005, p. 26).

Segundo argumentacdo de Luz (2003, p. 141), “gerenciar 0 clima

organizacional ¢ uma acdo estratégica, uma vez que a motivacdo dos trabalhadores
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representa um imperativo para o sucesso dos negocios”. E a relacdo dialética
entre o clima no ambiente de trabalho e o comportamento individual é trazida
por Puente-Palacios (1995), que afirma que o clima organizacional influencia
0 modo de agir das pessoas, assim como este mesmo comportamento pode interferir

no ambiente de trabalho.

O clima organizacional é definido por Laros e Puente-Palacios (2004) como um
evento de interesse cientifico vinculado a experiéncia sensorial imediata e duradoura,
sustentada pela vivéncia das pessoas, enriquecida pelas dimensbes da organizacao e
compartilhada pelos membros entre si. Csikszentmihalyi (cit. in Pink, 2010, p. 127)
complementa que “ndo é possivel levarmos uma vida excelente de verdade sem nos
sentirmos parte de algo maior e mais permanente do que nds mesmos”;
portanto, a relevancia da dimensdo ambiente se amplia.

Buscar um propdsito faz parte de nossa natureza. Essa natureza, contudo,
estd agora sendo revelada e expressa numa escala demograficamente sem
precedentes e, até bem pouco tempo, dificil de imaginar. As consequéncias
poderiam revigorar nossos negdcios e reformar o mundo. (Pink, 2010, p. 128).

Em se tratando da dimensdo ambiente, traduzindo o sentido geral de
interferéncia da pessoa no ambito em que ela atua, Torre (2005, p. 63) enfatiza que
“criativo € aquele que possui a energia potencial para realizar transformacdes pessoais
em seu ambiente”, a0 que completa:

Na criatividade ndo basta saber ou saber fazer; é necessario sentir, emocionar-
se, entusiasmar-se. E transformar-se e modificar o meio, é deixar sua marca
nos outros. E por isso que a criatividade auténtica é convidada a ser social.
(Torre, 2005, p. 12).

O carater social esta presente no ambiente organizacional, como alerta
Sanmartin (2012, p. 19) em sua conexao da criatividade, inovacgdo e ambiente:

A criatividade e inovacdo cumprem um papel decisivo nas empresas hoje.
Nesse ambiente muito dindmico, cheio de riscos e incertezas, a capacidade de
tomar decisGes sem apoio de padrfes ou normas estabelecidas é um feito
ambicionado e a habilidade de criar, um bem precioso. Mais do que isso,
a perda da eficiéncia pela falta de capacidade de inovar pode causar prejuizos
e, por vezes, afastamento do mercado. O investimento na criatividade e
inovagdo pode significar manter-se na frente em areas criticas do

desenvolvimento: uma empresa criativa tem visdo de futuro, sensibilidade
para enxergar oportunidades e antecipar necessidades.
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Apreciador das metaforas, Torre (2005, p. 15) formula que a “criatividade ¢é
como um raio laser que penetra no mais profundo da pessoa, projeta sua luz sobre as
institui¢des nas quais atua, € termina por transformar a sociedade”.

Descrever um clima apropriado a criatividade ndo é uma tarefa
dificil. O grande desafio reside em promover um ambiente de trabalho
onde haja espaco para o florescimento de novas ideias e congruéncia
entre as necessidades do individuo e as demandas da organizacdo.
(Feldman et al, 2008, p. 240).

Feldman et al (2008) concluem a reflexdo ao abordarem que a criatividade e a
inovacdo trazem novos ares ao dia a dia dos seres humanos, revigorando habitos
saudaveis ndo somente para 0 ambiente organizacional, mas também que estes habitos

vao sendo gradativamente transferidos para outros ambientes e outros espagos sociais.

1.2.3 Dimens&o produto/inovacéo

Esta dimensdo é a da materializacdo da criatividade. O produto ou inovacao
¢ a existéncia de algo concreto que possa ser considerado Util dentro de um

determinado contexto.

Para Torre (2005, p. 38) “a inovacdo ¢ a manifestacdo colaborativa de uma
ideia” e para Ostrower (2013, p. 9) “o ato criador abrange a capacidade de compreender;
e esta, por sua vez, a de relacionar, ordenar, configurar, significar.” Costa (2002, p. 10)
amplifica a reflexdo quando afirma:

Os produtos criativos podem ser encontrados nos mais diversos espagos ou
situacBes — artes, ciéncias, humanidades, em qualquer disciplina ou dominio
humano — e tanto podem ser resultado dos esforcos de um Unico individuo
como de um grupo.

Reis e Ribeiro (2010) apontam que produtos criativos ndo sdo representados
apenas por criacdes materiais. Eles exemplificam que uma questdo elaborada de modo
interessante pode estimular novas perspectivas em relagdo a um problema.
Para se considerar um produto criativo ndo precisa ser algo absolutamente original, mas
algo que foi identificado como Unico para aquele momento, havendo assim a relagdo
entre o individuo e o meio. Torre (2005, p. 25) destaca que “criar significa ter ideias,

dar continuidade a inovagOes valiosas, enriquecer a cultura”. Portanto, o produto criativo
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¢ uma forma de expressdo da criatividade sendo que “a comunicagdo completa o

processo criativo.” (Robbins, 1995, p. 23).

A correlacdo entre as quatro dimensdes € muito proxima, haja vista que o
produto criativo nasce da interacdo entre a dimensdo pessoa com a dimensao processo,
inseridos num ambiente propicio para acolher a ideia ou produto inovador. As institui¢oes
que conseguem compreender e assimilar esta informacdo, transformando-a em
aprendizado, utilizam melhor todos os seus recursos fortalecendo-se como organizacdes
que aprendem:

H& um reconhecimento crescente que a criatividade é um fator-chave para a
inovagdo e o0 sucesso a longo prazo das organizacdes. Devido a globalizagéo,
competicdo no ambiente de negd6cios e ritmo acelerado da mudanca,
as organizacdes tém sido pressionadas a fazer um melhor uso de seus

recursos disponiveis, e aqui inclui a criatividade dos recursos humanos.
(Alencar, 1998, p. 18).

O cultivo da criatividade em termos institucionais é iminente. A criatividade
deve abarcar ndao somente a autorrealizacdo dos individuos e, sobretudo, o
desenvolvimento social. (Torre, 2005). A inovacdo depende da criatividade das pessoas
e seus respectivos produtos, contanto que o processo de gestdo do conhecimento e de
mudangas especificas chegue a se consolidar. A criatividade nasce da relagdo

sociocultural e sera consolidada de forma integra a partir do momento em que de fato o

seu processo gerar melhorias visiveis no que diz respeito aos aspectos sociais e culturais.

1.2.4 Dimensao processo

A dimensdo processo abrange os caminhos para que a criatividade possa se
manifestar. Para Costa (2002, p. 9) “o processo € 0 modo como a criatividade ocorre,
incluindo tanto as fases do processo, como as operacdes especificas que sdo realizadas”,
e este processo ndo acontece no vacuo, ele surge a partir de uma inquietacdo
pessoal ou grupal para a resolucéo de determinada questéo:

O caminho ndo se compde de pensamentos, conceitos, teorias, nem de
emocOes — embora resultado de tudo isso. Engloba, antes, uma série de
experimentacdes e de vivéncias onde tudo se mistura e se integra e onde a
cada decisdo e a cada passo, a cada configuragcdo que se delineia ha mente ou

no fazer, o individuo, ao questionar-se, afirma-se e se recolhe novamente das
profundezas de seu ser. (Ostrower, 2013, p. 74-75).
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No Quadro 6 é possivel identificar um modelo proposto por Churba (1995),
constituido de sete etapas complementares e ndo necessariamente sequenciais, uma vez

que envolve tanto estratégias convergentes como divergentes.

Quadro 6 — Processo criativo

N&o sendo um problema fechado, ha diversas respostas possiveis. Uma incdgnita € um
problema, um desafio, e importa formula-lo da forma mais clara possivel para que a tarefa
seja bem orientada.

Incégnita
para resolver

Porque o problema é aberto, também a busca de informagdo tem de ser aberta,
Informacao multidireccional, significativa. Nunca se sabe que informagdo ou estimulo podem provocar o
surgimento de uma resposta adequada.

Todo o material recolhido vai ser submetido a um processo inconsciente de trabalho.
Incubagéo Nesse periodo de producgdo de ideias, hd necessidade de dar tempo suficiente para que o
problema seja trabalhado.

E 0 momento privilegiado em que uma ideia ou imagem emerge do inconsciente e traz uma

N resposta possivel ao problema.

Avaliagao Anali_sa}r a ideia, _co~nfronté-la com critérios previamente definidos que delimitam e
especificam as condi¢des a cumprir.

Elaboragio Plasmar a solucéo pogsivel com o méaximo de detalhe. Devem ser utilizados os conhecimentos
e as técnicas de cada rea temética.
Fazer uma planificacdo adequada que garanta a realizacdo da ideia (procura de aliados para

o aprovacao da ideia, forma de apresentagdo, momento e lugar oportunos, previséo de criticas,
Realizacdo e o . o e
verificagao estudos de formas possiveis de melhoria da realizagdo da ideia). Encontrar formas e ter

informagdo sobre o que foi feito, comparar com os objetivos iniciais, para depois dar inicio a
um novo ciclo do processo criador.

Fonte: Churba (1995).

O processo criativo € vivo e intenso. Nasce da intimidade do individuo ou
grupo com uma determinada questdo a ser resolvida. E varios aspectos estdo
interligados; olhar para o processo criativo é como olhar dentro de uma pedra preciosa e
“quando fixamos o0s olhos numa face, vemos todas as outras refletidas.”
(Nachmanovitch, 1993, p. 23).

Passos, fases, etapas. Diversos sdo 0s sinbnimos para a palavra processo,
todos eles representando o sentindo de nucleos de realizagdo interdependentes e ao
mesmo tempo paralelos. Cada momento do processo de criacdo pressupde um nivel de
consciéncia de sua existéncia. Em muitas ocasides, as etapas ou fases estdo sobrepostas
de forma dindmica, e somente a percepcdo da pessoa envolvida no processo,
fard com que a fase tenha significado para si, ocasionando, por exemplo, momentos de
quietude até que a ideia original tome forma e corpo. Franz (1990, p. 123) exemplifica:

A criatividade muitas vezes necessita da protecdo da sombra, de ser ignorada.

Isso é bastante evidente na tendéncia natural e muitos artistas e escritores que
ndo mostram suas obras antes de vé-las terminadas.
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Sendo o assunto criatividade, por que ndo elaborar explicagdes sobre o préprio
processo criativo de modo também criativo? Para tal, foram selecionadas trés formas

metaforicas de apresentar a estrutura processual.

No Quadro 7, a analogia com o pomar esta presente, enfatizando quanto o
processo criativo necessita de cuidado e zelo. Tendo sua referéncia em elementos como
terra, organismos nutritivos, clima, dentre outros, Torre (2005) leva o leitor a visualizar

de forma ampla as possibilidades do processo criativo.

Quadro 7 — Metafora do processo criativo em Saturnino de la Torre

POMAR

TerraRica | A abundancia de estimulos esta se mostrando eficaz ndo somente no estimulo precoce, mas
também no desenvolvimento de habilidades cognitivas e, consequentemente, da criatividade.
O estimulo é a substancia nutritiva da mente humana e da pessoa. Alimentando-nos de
estimulos que, gragas a consciéncia, transformamos em significacGes proprias, da mesma forma
que a planta realiza a transformacdo e absorcéo das substancias que Ihe servem de alimento.
Uma terra rica em substancias organicas e minerais ¢ a melhor garantia de desenvolvimento,
guando a qualidade da semente é boa.

Fotossintese | Interagdo e transformagao sdo os termos que melhor descrevem a “fotossintese” da criatividade,
se me permitem a utilizacdo desta nova metafora. Levando em conta as distancias entre o
crescimento das plantas e 0 processo criativo, 0 mais certo € que no processo ocorra uma série
de interagbes entre os recursos do individuo, o que se pede dele e a precisdéo do meio.
Transforma a informacdo disponivel em informacdo pertinente para resolver um problema ou
dar resposta a uma demanda.

Polinizacdo | Aqui esta a dimenséo social da criatividade. A flor ndo polinizada raramente chega a dar fruto.
Para isso, precisa de agentes externos que tornem possivel a fecundagdo.
O individuo chega a ser pessoa por causa do seu contato com a cultura humana.
A contribuicdo primeiro e o intercambio depois, de significados, ideias, crencas e valores, entre
as pessoas, constituem a melhor alimentacéo para desenvolver o potencial humano em todas as
suas facetas.

Cultivo Todo ser organico (planta, animal ou pessoa) tende a se desenvolver de forma natural, a crescer
e atualizar suas proprias potencialidades. Entretanto, isso ndo se realiza com plenitude sem a
intervencdo e cuidados convenientes. Quanto maior a indeterminagdo, maior é a necessidade de
intervir para obter melhorias.

Fatores Um dos principais problemas do agricultor é a dificuldade de controlar os fatores climaticos.
climaticos Eles podem botar a perder todo o esforgo realizado e ter conhecimento deles antecipadamente
pode evitar males. Também no desenvolvimento da criatividade existem bloqueios e fatores
restritivos, assim como grande variedade de situacfes imprevistas pode contrariar ou beneficiar
a atividade criativa.

Fonte: Torre (2005, p. 41-44).

Para Wujec (1995), a metafora é outra em relacdo ao processo criativo.
Conforme mostra o Quadro 8, ele alimenta a imaginacdo do leitor de forma literal,
apropriando-se de terminologias peculiares ao mundo gastronémico, conduzindo a
pessoa interessada em compreender 0 processo criativo como a uma degustacdo de cada

etapa, de cada momento.
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Quadro 8 — Metafora do processo criativo em Tom Wujec

COZINHA
Cultive o Adote uma posicdo mental de exploragdo e de descoberta. Fique aberto a novas
apetite possibilidades: seja curioso, brinque, concentre-se no que ndo sabe, faca perguntas, acima de
tudo, dé a si mesmo permissao para ser criativo.
Junte os Relna fatos, dados, sentimentos que se relacionam ao seu projeto. Junte ingredientes de

ingredientes muitas fontes — locais e estrangeiras, exdticas e comuns. Quando parar no supermercado de
ideias, lembre-se de verificar a validade.

Corte Analise ideias, dividindo-as em partes menores. Determine a esséncia dos problemas,
ou projetos. Descubra qualidades e quantidades. Divida as ideias em categorias novas. Pique
em pedacos para compreender tudo de nova forma.

Misture Junte, relacione, acople ideias. Procure conexdes, faga comparacdes, relacione suas ideias a
outras, invente metéaforas, descubra analogias. Confie em sua inspiragdo, criando em sua
mente as condicdes para que novas conexdes ocorram.

Cozinhe Deixe as ideias aquecer e cozinhar. As portas das experiéncias criativas mais profundas séo a
persisténcia, o trabalho duro e a motivacdo. Focalize sua concentragdo, desenvolvendo um
ritmo interior de expressao e reflexdo e tentando atingir o estado psicoldgico de ‘fluxo’. Saiba
quando aquecer e quando esfriar as coisas, deixando-as para marinar em seus proprios sucos.

Tempere Adicione sabor e talento as suas ideias. Divirta-se fazendo perguntas do tipo ‘e se...” Mude
contextos. Expresse sua ideia numa linguagem mental diferente. Conte uma historia, desenhe
uma figura, construa um modelo, formule uma equacdo, desenhe um mapa. Desafie suas
presuncdes, quebre os limites, encoraje o0 eterno amigo da criatividade: a sorte.

Prove Avalie sua criagdo. Determine qudo efetivas sdo as suas ideias. Reconheca as forgas e as
fraquezas. Saiba que as ideias devem agradar a vista, assim como o paladar. Quando as coisas
ndo dao certo, como algumas vezes acontece, descubra o que pode aprender com a
experiéncia.

Assimile Dé a si mesmo tempo para assimilar as ideias. Elas estdo produzindo uma dieta mental
equilibrada, ou vocé esta consumindo muitos doces mentais? Lembre-se sempre de que um
intelecto bem nutrido requer alimentos de todos os tipos.

Fonte: Wujec (1995, p. 18 -19).

No Quadro 9, munida de delicadeza e sensibilidade, Sanmartin (2012) em uma
obra recente provoca a imaginacdo correlacionando o processo criativo a metamorfose
da borboleta. Dando vida as palavras que de fato remetem a intensidade de cada fase do

processo criativo.

Quadro 9 — Metafora do processo criativo em Stela Maris Sanmartin

METAMORFOSE DA BORBOLETA

Metamorfose da Borboleta: Ovo.
Processo Criativo: Tensdo psiquica.
D4 inicio ao processo, possibilidade de chegar ao resultado criativo: inovacdo ou criagao.

Metamorfose da Borboleta: Lagarta.

Processo Criativo: Preparagdo ou coleta de dados.

O criativo busca conhecimento, aproxima tudo o que de certa forma diz respeito ao assunto: momento de
pesquisa.

Metamorfose da Borboleta: Casulo
Processo Criativo: Incubagdo/Dorméncia.
Momento de transformac&o interna, trabalho inconsciente.

Metamorfose da Borboleta: Ruptura do Casulo.
Processo Criativo: Insight ou iluminag&o.
Ha o aparecimento da ideia ou boa ideia.

Metamorfose da Borboleta: A Borboleta seca e se fortalece.

Processo Criativo: Elaboracdo da ideia.

Trabalho que se realiza sobre a ideia, pois como ela geralmente nasce de uma intuicdo, ndo se sabe muito bem
“de onde veio”, e nem defendé-la muito bem.

Continua
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Fim do Quadro 9

Metamorfose da Borboleta: Voo realizacdo acdo movimenta-se, desloca-se.
Processo Criativo: Acdo/realizagdo.
Momento de colocar em pratica, realizar a ideia em forma.

Metamorfose da Borboleta: Interagdo com a natureza; cumpre seu plano de vida: poliniza e se reproduz.
Processo Criativo: Comunicacgéo e verificagdo do resultado.

Realiza o sujeito criador, da mesma forma que deve atender & necessidade que lhe fez surgir com novidade e
valor social.

Fonte: Sanmartin (2012, p. 68-70).

Trés caminhos, trés metaforas, trés possibilidades, todas contribuindo para
melhor compreensdo e assimilacdo do que de fato entende-se por processo criativo.
No entanto, o processo criativo ndo é necessariamente linear, pois a intuicdo pode estar
presente, contribuindo para solucdes de questdes que pela via convencional demorariam
mais tempo para acontecer. Wickes (cit. in Nachmanovitch, 1993, p. 31) complementa,
mostrando a importancia dos aspectos inconscientes para solucfes, que podem aparentar
etapas suprimidas durante o processo:

O processo mental intuitivo parece funcionar de trds para frente.
As conclusBes antecedem as premissas. 1SS0 ndo ocorre porque 0s passos que
ligam conclusdes e premissas tenham sido omitidos, mas porque esses passos
sdo dados pelo inconsciente.

Ostrower (2013, p. 74) reforca a importancia da intuicdo no processo quando
afirma que “a capacidade de intuir espontaneamente € ao mesmo tempo sustentar a

tensdo psiquica em niveis mais profundos, serd determinante para a criacao”.

Entende-se, por conseguinte, que a intuicdo também pode ser um caminho
seguro dentro do processo criativo, uma vez que sua génese encontra-se nas camadas
mais profundas do inconsciente. Consequentemente, de dificil explicacgdo,
todavia, material substancialmente rico e original:

O processo criativo € um caminho espiritual. E essa aventura fala de nés,
de nosso ser mais profundo, do criador que existe em cada um de nds,
da originalidade, que ndo significa o que todos n6s sabemos, mas que é plena
e originalmente nés. (Nachmanovitch, 1993, p. 2).

A dimensdo pessoa esta o tempo todo no movimento interno, na busca por
novas solucbes, também por meio do pensamento criativo. Contudo, é sabido que,
assim como qualquer outra funcdo, o0 pensamento necessita de estimulos para se
desenvolver e, deste modo, tornar-se mais apto a oferecer solugdes cada vez mais

inovadoras, transitando por aspectos convergentes e divergentes neste processo.

38




Era uma vez dentro de nos!
As narrativas a servigo da criatividade e do autoconhecimento

Sanmartin (2012, p. 87) sintetiza esta reflexdo, fazendo mencdo ao equilibrio que se

deve ter nestas duas esferas:
Para desenvolver o pensamento criativo, primeiro & preciso aprender a
desaprender, ou seja, liberar-se de antigos habitos para poder rever, questionar
e descobrir novos valores e novos paradigmas. Em seguida, utilizar
integralmente o potencial que sabemos ter, a liberdade criadora. Ou seja, saber
divergir e convergir, balancear esses dois tipos de pensamento na busca de
novas ideias, abrir espaco para a intuicdo e para processos inconscientes,
responsaveis por muitas das solugdes originais.

Para acionar tanto 0s recursos conscientes quanto 0s inconscientes,
existem metodologias e técnicas que podem levar um individuo a estabelecer novos
caminhos neurais para as diversas solu¢cdes em seu dia a dia. Aqui, estas técnicas serdo
chamadas de ativadores criativos.

Sabe-se que o interesse da psicologia pela investigacdo do pensamento criador
e do processo criativo é relativamente recente. Durante toda a primeira metade
do século XX, o conceito de inteligéncia dominou a mente dos psicélogos
interessados nos processos de pensamento. Eles pressupunham que a
criatividade ndo apresentava nenhum problema especial, uma vez que o
conceito de inteligéncia era tido como suficiente para explicar todos os
aspectos do funcionamento mental. Foi somente a partir da década de 1950
que um interesse maior por criatividade se fez sentir, fruto da ascensdo do
movimento humanistico em psicologia e de outros, como 0 movimento da
potencialidade humana, que chamou a atencéo para 0 imenso potencial criador
do ser humano. (Alencar e Fleith, 2003, p. 8).

Os ativadores criativos se constituem basicamente de ferramentas relevantes
para 0 pensamento divergente, inovador, original (Prado, 1996). Os ativadores
estimulam novas perspectivas, novos olhares para as mais diversas situacdes, garantindo
assim tanto o pensamento divergente, capaz de ampliar os horizontes e gerar incontaveis
possibilidades de solucédo, até o pensamento convergente, que opta, escolhe e decide as
melhores solucBes e as coloca em prética. Por conseguinte, nada melhor do que

estimular os dois hemisférios cerebrais ao longo dos processos criativos.

Muitos sdo os ativadores criativos disponiveis na literatura. Optou-se nesta
dissertacdo por uma unica fonte — Prado (1987) — em sua obra Manual de Activacion
Creativa, na qual estdo disponiveis cerca de dezoito ativadores diferentes.
No Quadro 10, é possivel localizar sete deles, que foram escolhidos para compor este
trabalho. Tais técnicas auxiliam na estimulacdo tanto do pensamento divergente,

quanto do pensamento convergente.
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Quadro 10 — Ativadores criativos

Ativador Sigla Sintese
. . T.I. Amplia a questéo da fluéncia e flexibilidade de pensamento
Torbellino de ideas - - x
por meio da livre expressdo do pensamento.
Jogo linquistico J.L. Rompe o0 sentido Unico da palavra, fazendo-a nova,
9 9 reinventando-a, amplificando seu significado.
Desmanche de frases D.F. Reestrutura a combinacdo de frases encontrando sentidos
opostos, distintos e variados.
Metamorfose total do obieto Me. T. O | Transforma totalmente um objeto em todos os seus
) elementos materiais, formais, funcionais e relacionais.
Analogia inusual Al Compara o incomparavel. Levando em conta que analogia é
g uma relagdo de semelhanga entre duas ou mais entidades.
- . ART Recria os titulos, compondo outros mais originais possiveis; o
Analise recreativa de textos O . .
ludico esté presente de forma intensa.
. . P.V. Planeja de modo realista projetos de agdo vital, de invencéo
Projeto vital oo
de recursos ou trabalhos originais.

Fonte: Elaborado pela autora desta disserta¢cdo com base em Prado (1987).

1.2.4.1 Descrigéo dos ativadores criativos escolhidos

Os ativadores criativos sdo recursos e técnicas que podem ser utilizados

para acionar a imaginacdo criadora, estimulando os dois hemisférios: o esquerdo

— mais racional, convergente, matematico; e o direito — intuitivo, sensivel, divergente,

fazendo com que ambos colaborem para a solugédo criativa de questdes que possam

ser apresentadas.

i) Torbellino de ideas (T.l.):

Sirve para fomentar la liberdad de expresion, la deshinbicion grupal,
el no dejar cosas em el tintero, liberar el subconsciente, explorar libremente
un tema o sacar todas las ideas del sujeto o grupo. (Prado, 1987, p. 36).

— Eleger o tema que precisa ser desenvolvido, criado ou melhorado.

— Definir a meta.

— Lancar o maior nimero de ideias.

— Eleger as ideias mais eficazes, tendo em vista a sua concretizagéo.

— Ampliar e associar ideias opostas, estabelecer cadeias logicas — causas,

consequéncias e solugdes; simular a execucdo, prever consequéncias

positivas e negativas; e concretizar ideias ousadas.
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ii) Jogo linguistico (J.L.):

El juego linguistico esta pensado para lograr flexibilidad semantica mental al
buscar posibles sentidos o significados a una palabra conocida 0 no,
apoyados en la impresién general, en su raiz, em su sonido etc. Sirve para
acumular entorno a um vocablo una familia de palabras afines u opuestas por
sus caracteristicas formales o semanticas, e incluso para crear otros
totalmente nuevos cambiando alguno de sus elementos. (Prado, 1987, p. 41).

— Registrar os significados multiplos com diferentes expressdes.
— Escrever palavras ou expressdes correlacionadas a familia de palavras.
— Analisar a estrutura, decompondo os diversos elementos.

iii) Desmanche de frases (D.F.):

La frase, como unidad significativa superior, es um elemento 6ptimo para
descomponer-componer arbitrariamente o légicamente y captar los valores,
significados, estructuras nuevas que generen, fomentando la flexibilidad
linglistica-semantica. (Prado, 1987, p. 44).

— Separar duas ou trés palavras-chave na frase.

— Associar cada uma delas a um novo significado, utilizando anténimos e

sinbnimos.
— Escrever a frase original utilizando as novas palavras.

iv) Metamorfose total do objeto (Me.T.O.):

Con este activador creativo prendemos fuego a la fantasia metamorfoseante
que se dispara con poderes mégicos para cambiar dindmica, caprichosa u
ordenadamente la anatomia, funcionamiento, usos, tamafio, color, formas,
etc. de cualquier ser u objeto. Es la formula mas labil, agil de dar a la
imaginacion uma operatoria innovadora y cambiante, cuya imagen mas
exacta es la llama del fuego, siempre el mismo sin mantener nunca una misma
forma. (Prado, 1987, p. 102).

— Escolher um objeto para a transformacao.
— Registrar as possiveis mudancas de cor, de forma, de textura, de estrutura.

— Inverter o objeto e submeté-lo a alguma intempérie.
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v) Analogia inusual (A.1.):

La analogia inusual pretende establecer una associacion ldgica de
fendmenos muy dispares, lo que agudiza el ingenio revitalizando la
percepcion visual interna. (Prado, 1987, p. 92).

— Escolher duas coisas ou fendmenos completamente diferentes entre si.
— Realizar um T.1. referente a cada coisa individualmente.

— Depois, parte por parte, realizar as possiveis conexdes entre os elementos

comuns.

vi) Analise recreativa de textos (A.R.T.):

Es un mecanismo elemental de creacidn, sin caer en las redes de la imitacion
de modelos, el aprovechar la estructura sintactico-semantica del texto
original y los propios recursos lingiisticos — palabras, metaforas etc. —
recreados, sirviéndose de los activadores creativos del juego linglistico
y desguace de frases. (Prado, 1987, p. 50).

— Trocar palavras por sindbnimos ou anténimos.
— Mudar a pontuacdo gerando outras intencdes, pelos cortes ou amplificagdes.

— Podem-se utilizar as ferramentas descritas acima e também o estimulo dos
sentidos, ou seja, contar algo através do olfato, do sabor, do tato, da audigédo

e da visdo, somando a¢des metaforicas.
vii) Projeto vital (P.V.):

Con este ejercicio se pretende familiarizar al sujeto com una practica
sistematica que integre sofiar, planificar y ejecutar pequenos/ambiciosos
planes vitales personales/profesionales, auxilidndo-se del poder de la
imaginacion en la tripla tarea. (Prado, 1987, p. 77).

— Formular um desejo ou ilusdo do modo mais concreto possivel.

— [Fazer um T.I. sobre todos os passos que devem ser dados e também os

recursos e atividades envolvidas.
— Ordenar os passos em ordem cronoldgica.

— Reforgar e especificar as etapas mais dificeis com T.I.
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Cada um dos ativadores criativos pode ser utilizado tanto em separado quanto
combinados entre si. Utilizar ativadores criativos faz parte da dimensdo processo. O
aprendizado de novas técnicas e a pratica sistematica dos ativadores ja conhecidos
potencializam a quantidade e a qualidade de solucdes criativas, tanto do ponto de vista

individual, quanto grupal.

Os ativadores criativos estimulam o uso de simbolos, signos, narrativas,
metaforas. Sanmartin (2012, p. 63), de forma bastante objetiva, sintetiza que “analogia é
uma das técnicas mais poderosas para desenvolver a criatividade” e todos os ativadores,
em maior ou menor grau, utilizam-se das analogias, que sdo a representagdo de

conteidos subjetivos e internos de cada ser humano.
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I AUTOCONHECIMENTO

Conhecer a si mesmo é umas das grandes inquietacdes das pessoas saudaveis.
Buscar elementos internos que auxiliem na compreensdo de toda grandeza do ser
humano, verificando suas limitacGes e aperfeicoando suas potencialidades, vem sendo
objeto de estudo das mais diversas ciéncias. Inimeras ferramentas estdo sendo

aperfeigoadas no intuito de incrementar e facilitar o processo de autodescoberta.

2.1 Elementos do processo de autoconhecimento

A busca pelo autoconhecimento € um processo cujo inicio depende Unica e
exclusivamente do individuo e, filosoficamente falando, esta € uma das questdes mais
inquietantes do ser humano sobre a face da Terra:

Entre os mais antigos conselhos na histéria da nossa cultura, figura sem
duvida, aquele entalhado acima da entrada do ordculo de Delphos: ‘Conhece-
te a ti mesmo’. Os fil6sofos vEm desde entdo enfatizando essas palavras como
um pré-requisito para uma vida feliz, o que é igualmente repetido por lideres
visionarios no mundo dos negécios. (Csikszentmihalyi, 2005, p. 127).

Este processo ndo € imposto a ninguém, mas é possivel suscitar curiosidade,
estimulando a pessoa para que ela inicie a sua prépria trajetoria, uma vez que, mesmo
com todas as dores intrinsecas a ele, segundo Petraglia e Vasconcelos (2009, p. 2)
“o ser humano parece ter necessidade de se conhecer, admirar e questionar a propria
existéncia”. Esta necessidade tem uma relacdo direta com a convivéncia das pessoas em
sociedade, conforme enfatizam Souza e Abreu-Rodrigues (2007, p. 142):

A relevancia aplicada desse tema é inestimavel. Nas diversas relagBes sociais
(familiares, profissionais, educacionais) é frequente o individuo ser solicitado
a relatar o seu prdéprio comportamento ou as contingéncias a que foi exposto,
uma vez que os auto-relatos permitem que a comunidade entre em contato
com 0s eventos aos quais apenas o individuo tem acesso (sentimentos,
desejos, pensamentos, ideias).

Para chegar ao nivel mais profundo de autoconhecimento, é preciso avaliar as
experiéncias pessoais e tudo o que € vivido ao longo de uma jornada individual.
Marques (2012, p. 13) destaca que “o autoconhecimento possui uma variedade de

dimensdes”; o processo de autoconhecimento pode passar tanto pelos aspectos fisico e

intelectual, quanto psicolégico.
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Esta dissertacdo oferece dois enfoques psicoldgicos baseados nas teorias
classicas freudiana e jungueana. Como ponto de partida, o primeiro enfoque é o olhar
psicanalitico, cujo representante € Sigmund Freud. Em se tratando do ambito

psicoldgico, para o qual aqui se da maior énfase, existem aspectos visiveis e invisiveis.

Na Figura 3 é possivel identificar, de forma metaférica, a imagem do iceberg
como uma possivel representacdo dos niveis de consciéncia do ser humano, mapeados
inicialmente por Freud (1923/1925).

A parte externa e visivel do iceberg representa o nivel consciente da
personalidade. Neste nivel estdo o raciocinio, os pensamentos, a percep¢do do mundo e
as escolhas dos comportamentos que séo feitas de forma voluntéria, para que ocorra a

convivéncia no ambiente.

Nesta mesma representacdo simbdlica, existe uma regido flutuante no iceberg,
entre a parte visivel e a parte oculta, que é denominada de pré-consciente.
Este segundo nivel da consciéncia abarca as questdes ligadas a memdria e aos
conhecimentos armazenados. Posto que este nivel pré-consciente é intermediario,
manifesta-se um conflito instaurado de forma permanente — ora existe facilidade de
ser acessado pelo nivel consciente, ora aspectos inconscientes podem bloquear

a sua exposigéo.

Figura 3 — Niveis de consciéncia da personalidade humana

A CONSCIENTE
A

Fonte: Elaborado pela autora desta dissertacéo.
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A camada mais submersa é o nivel inconsciente. Este é um nivel mais profundo
da personalidade humana, segundo a teoria psicanalitica. Nele estdo contidos 0s
instintos, os impulsos, 0s desejos e as pulsdes.

Embora o consciente tente estabelecer o controle no mundo das coisas,
através do pensamento racional, e da repressdo das emocdes, é 0 inconsciente
que da recursos para a mente consciente. As imagens que surgem no
consciente possibilitam o desenvolvimento de qualidades emocionais e de
imaginacéo que formam uma conex&o com o mundo da vivéncia, cindido pelo
processo de abstracéo. (Petraglia e Vasconcelos, 2009, p. 7).

Os niveis de consciéncia da personalidade — consciente, pré-consciente e
inconsciente — foram identificados por Freud e chamados de primeira topica.

“A divisao do psiquico em o que € consciente € 0 que ¢ inconsciente constitui a premissa

fundamental da psicanalise.” (Freud, 1923/1925, p. 27).

Avancando suas proprias pesquisas, Freud instaura a compreensdo mais global
em relacdo a dindmica e a estrutura da personalidade. Esta etapa da teoria freudiana é
conhecida como segunda tdpica e designa lugares psiquicos em trés instancias: id, ego e
superego.

O ego representa 0 que pode ser chamado de razdo e senso comum,
em contraste com o id, que contém as paixdes, (...) 0 superego, contudo,
ndo é simplesmente um residuo das primitivas escolhas objetais do id;
ele também representa uma formacgéo reativa enérgica contra essas escolhas.
(Freud, 1923/1925, p. 39/47).

O ego é uma instancia psiquica que funciona nos seres humanos como
mediador entre 0s instintos basicos e as exigéncias pessoais. Sua natureza é basicamente
psicoldgica; atua como representante dos interesses da totalidade da pessoa e € investido
de ldgica e realidade. O superego faz o trabalho de julgamento e critica; sua natureza é
social. Esta instancia é permeada por codigos de ética e valores. O resultado de sua
atuacdo manifesta-se basicamente de duas formas: faz oposi¢do aos impulsos do id e
pressiona 0 ego para a retiddo moral. O id é um polo de pulsdo da personalidade;
sua natureza € biologica, pois esta relacionado a tudo o que diz respeito as questdes de

sobrevivéncia, e neste caso incluem-se fome e sexo, por exemplo. (Freud, 1923/1925).

Na segunda topica, 0 inconsciente torna-se o espago atribuido as instancias
psiquicas, de modo que o id é totalmente inconsciente e 0 ego e superego possuem partes

conscientes e inconscientes.
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Na Figura 4, verificam-se as conexdes entre a primeira e a segunda topica.

Figura 4 — Estrutura da personalidade e dindmica de niveis de consciéncia

Consciente
Ego
(defesas)

Pré-consciente

Superego
(regras)

Id

(impulsos)

Inconsciente

Estrutura e dindmica da personalidade

Niveis de consciéncia da personalidade

Fonte: Elaborado pela autora desta dissertac&o.

Esta forma de compreensdo da dinamica psicolégica do ser humano € a base de
sustentacdo para muitos dos estudos que se seguiram ao longo dos anos e perduram até
hoje. Ressalta-se que estas primeiras descobertas freudianas deram margem para
novas buscas que se intensificaram, no sentido de descobrir quais elementos seriam
capazes de fazer a conexdo entre os niveis. Garcia-Roza (1992, p. 176) afirma que
“acesso ao simbolico € a condicdo necesséaria para a constituicdo do inconsciente e,

evidentemente, também do consciente”.

O segundo enfoque aqui apresentado é o olhar da psicologia analitica,
cuja referéncia é Carl Gustav Jung. Também conhecida como psicologia jungueana ou
psicologia complexa, a psicologia analitica ¢ um ramo de conhecimento e prética,
o0 qual se distingue da teoria psicanalitica iniciada por Sigmund Freud por uma nocao
mais ampla da libido e pela introducdo do conceito de inconsciente coletivo.
Foi desenvolvida com base na experiéncia psiquiatrica de Jung, nos estudos de Freud e
no amplo conhecimento que Jung tinha de mitologia e do estudo comparado da histéria
das religides e simbologia. (Silveira, 1981).

Para Jung (1997), o desenvolvimento humano ocorre por meio do
conhecimento de si mesmo, de sua persona e sua sombra, buscando o processo de
individuacéo e expressédo de sua totalidade. Silveira (1981, p. 88) sintetiza o0 que vem a

ser individuacdo na perspectiva jungueana:
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O conceito jungueano de individuagdo € claro e simples na sua esséncia:
tendéncia instintiva a realizar plenamente potencialidades inatas. Mas de fato,
a psique humana é tdo complexa, sdo de tal modo intrincados os componentes
em jogo, tdo varidveis as intervencdes do ego consciente, tantas as vicissitudes
que podem ocorrer, que o processo de totalizacdo da personalidade ndo
poderia jamais ser um caminho reto e curto de chdo batido. Ao contrario,
sera um percurso longo e dificil.

Para melhor compreensdo dos conceitos jungueanos, que colaboram para que o

processo de individuacdo ocorra, foram organizados no Quadro 11, de forma sintética os

principais conceitos de sua obra:

Quadro 11 — Principais conceitos jungueanos

Inconsciente
pessoal
(sombra)

Inconsciente

Refere-se as camadas mais superficiais do inconsciente, cujas fronteiras com o
consciente sdo bastante imprecisas. Ai estdo incluidas as percepgdes e
impressOes subliminares dotadas de carga energética insuficiente para atingir o
consciente.

A sombra inclui aquelas tendéncias, desejos, memdrias e experiéncias que sdo
rejeitadas pelo individuo como incompativeis com a persona e contrarias aos
padrdes e ideais sociais. Em sonhos se manifesta e é a fonte principal da
imaginacdo. A sombra é uma espessa massa de diversos componentes,
desde pequenas fraquezas, aspectos imaturos e complexos reprimidos.
Na sombra poderdo ser discernidos tracos positivos e qualidades valiosas.

Inconsciente
Coletivo

Corresponde as camadas mais profundas do inconsciente e aos fundamentos
estruturais da psique comuns a todas as pessoas. O inconsciente coletivo é a
expressao psiquica da identidade da estrutura cerebral independente de todas as
diferengas raciais. Os conteidos do inconsciente coletivo ndo se encontram
sujeitos a nenhuma intencdo arbitraria, nem sdo manejveis pela vontade.
O inconsciente coletivo é uma espécie de heranga psicoldgica. Seus contetidos
ancestrais denominados de arquétipos sdo condi¢es ou modelos prévios da
formac&o psiquica em geral.

Self

O self (si mesmo) é o arquétipo central. O arquétipo da ordem e totalidade da
personalidade. Consciente e inconsciente ndo estdo necessariamente em
oposicdo um ao outro, mas completam-se mutuamente para formar uma
totalidade. O self ndo € apenas o centro, mas também toda a circunferéncia que
abarca tanto o consciente quanto o inconsciente; é o centro desta totalidade,
assim como 0 ego € o centro da consciéncia.

Ego

O ego é o centro da consciéncia e um dos maiores arquétipos da personalidade.
Ele fornece um sentido de consisténcia e direcdo nas vidas conscientes.
Ele tende a contrapor-se a qualquer coisa que possa ameacar esta fragil
consisténcia da consciéncia e tenta convencer-nos de que sempre se deve
planejar e analisar conscientemente a experiéncia. O ego reline numerosas
experiéncias e memdrias, desenvolvendo a divisdo entre o inconsciente e o
consciente. Ndo ha elementos inconscientes no ego sé conteidos conscientes
derivados da experiéncia pessoal.

Arquétipo

E uma espécie de aptiddo para reproduzir constantemente as mesmas ideias
miticas. Os arquétipos, como elementos estruturais formadores que se firmam
no inconsciente, ddo origem tanto as fantasias individuais quanto as mitologias
de um povo. Dentro do inconsciente coletivo existem estruturas psiquicas ou
arquétipos. Tais arquétipos sdo formas sem conteido prdprio que servem para
organizar o material psicologico. Os arquétipos sdo as imagens primordiais,
porque eles correspondem frequentemente a temas mitoldgicos que reaparecem
em contos e lendas populares de épocas e culturas diferentes.

Continua
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Final do Quadro 11

Simbolos

Na concepgdo jungueana, o simbolo é uma linguagem universal infinitamente
rica, capaz de exprimir por meio de imagens muitas coisas que transcendem as
problematicas especificas dos individuos. O simbolo é uma forma extremamente
complexa. Nela se relinem opostos numa sintese que vai além das capacidades
de compreensdo disponiveis no presente e que ainda ndo pode ser formulada
dentro de conceitos. Inconsciente e consciente se aproximam.

Persona

A persona é uma aparéncia, uma realidade bidimensional, como se poderia
designa-la; é um complicado sistema de relacdo entre a consciéncia individual e
a sociedade; é uma espécie de mascara destinada, por um lado, a produzir um
determinado efeito sobre os outros, e por outro lado, a ocultar a verdadeira
natureza do individuo.

Anima e Animus

E uma estrutura inconsciente que representa a parte sexual oposta de cada
individuo. Jung denomina tal estrutura de anima no homem e animus na mulher.
O animus nos seus aspectos positivos tem fungdes importantes a realizar, é o
mediador entre inconsciente e consciente, papel desempenhado pela anima no
homem. Se atentamente cuidado e integrado pelo consciente, traz a mulher
capacidade de reflexdo, de autoconhecimento e gosto pelas coisas do espirito.

Atitudes | Introversdo

Quando normal, é caracterizada por um ser hesitante, reflexivo, retraido.
Os interesses primarios desta atitude estdio no mundo interior, seja,
na observagdo, pensamentos e sentimentos.

Extroversao

Quando normal, é caracterizada por individuos que se adaptam bem a qualquer
situacdo e relacionam-se facilmente com pessoas. Esta atitude garante mais
envolvimento com o0 mundo externo.

Pensamento

O pensamento é um dos caminhos para se tomar decisdes utilizando o processo
I6gico dirigido a uma descoberta impessoal.

~ Sentimento
Fungdes

O caminho da apreciagéo, que agrega valores subjetivos e pessoais em relagdo as
decisbes, chama-se sentimento.

Sensacéao

E uma forma de perceber o mundo. Na fungo sensacéo toma-se conhecimento
das coisas diretamente por meio dos cinco sentidos. Quando as pessoas preferem
sentir (sensacdo), estdo mais interessadas na realidade concreta ao seu redor.

Intuicdo

A outra forma de perceber 0 mundo é por meio da intuigdo, que é a percepgdo
indireta através do inconsciente, que incorpora ideias ou associacdes de
percepcdes vindas de fora, perseguindo possibilidades.

Fonte: Jung (1981; 1997); Silveira (1981); Myers e Myers (1997).

Os quatro elementos que finalizam a exposicdo do Quadro 11, referentes as

funcdes de adaptacdo, dizem respeito as formas como as pessoas tomam decisfes e

percebem o mundo a sua volta.

Tais elementos, dentro da psicologia analitica, auxiliam na compreensdo da

interacdo da pessoa com o seu ambiente. Silveira (1981, p. 54), assim consolida a ideia:

Quatro pontos cardeais que a consciéncia usa para fazer o reconhecimento do
mundo externo e orientar-se: sensagdo, pensamento, sentimento e intuicéo.
Sensacdo constata a presenca das coisas que nos cercam e € responsavel
pela adaptacdo do individuo a realidade objetiva. O pensamento esclarece o
que significam os objetos. O sentimento faz a estimativa dos objetos.
Decide o valor que tém para nds. Estabelece julgamentos como o pensamento,
mas a sua ldgica ¢ toda diferente. E a logica do coragdo. A intuicdo é uma
percepgdo via inconsciente. E apreensio da atmosfera onde se movem os
objetos, de onde vém e qual o possivel curso de seu desenvolvimento.
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Anteriormente, para melhor compreensdo dos niveis de consciéncia propostos

por Freud (1923/1925), foi sugerida a metafora do iceberg. No caso da complexidade de

conceitos trazidos por Jung (1997), faz-se uma analogia com as camadas da cebola,

como representado pela Figura 5, cujo nucleo € o inconsciente coletivo,

conceito este bastante relevante para a compreensdo das narrativas dos contos de fadas

abordados nesta dissertacdo, conforme introduzido por Silveira (1981, p. 119)

na seguinte afirmacdo:

Os contos de fadas, do mesmo modo que os sonhos, sdo representacdes de
acontecimentos psiquicos. Mas, enquanto 0s sonhos apresentam-se sobre
carregados de fatores de natureza pessoal (inconsciente pessoal), os contos de
fadas encenam os dramas da alma com materiais pertencentes em comum a
todas as pessoas (inconsciente coletivo). Eles nos revelam esses dramas na sua
rude ossatura, despojados dos maltiplos acessorios individuais que entram na
composicao dos sonhos.

Figura 5 — A psique para Jung

‘Inconsciente
'\ Coletivo

Fonte: Jung (1997, p. 60).

O vinculo do autoconhecimento com a criatividade é bastante proximo.

Para Goswami (2006, p. 228), a criatividade interior “¢ uma jornada da realizacdo

criativa do potencial humano adulto. E a criatividade dirigida para dentro, para levar

nossa identidade para além do ego”.

E verdade que a chave para entender porque alguns adultos mantém a
criatividade na vida adulta ainda precisa ser encontrada no historico de seu
desenvolvimento. As pistas estdo I4. Afirmamos que a pessoa criativa
administra um desafio imenso: unir os entendimentos mais avancados de
determinado dominio com o tipo de problema, questdo, pontos e impressfes
que mais caracterizaram sua vida como crian¢a encantada com o mundo.
E neste sentido que o adulto criativo se vale intensamente do capital
acumulado na infancia (Gardner, 1993, p. 32 cit. in Goswami, 2006, p. 233).
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Realizar um processo adequado de autoconhecimento supbOe acessar 0S
contetdos depositados ao longo da vida em todas as camadas, de forma autbnoma e
voluntaria. Csikszentmihalyi (2005, p. 128) alerta que “autoconhecimento ndo é tanto
uma questdo de descobrimento daquilo que esta mais presente na pessoa,
mas, sim, de criar aquilo que se pretende ser”. Uma pessoa adulta realiza o

autoconhecimento a partir das informagGes que obtém sobre a sua vida desde a mais

tenra infancia e tais informac6es podem contribuir sobremaneira para sua vida criativa.

2.2 Autobiografia: expressdo do autoconhecimento e da criatividade

Uma importante ferramenta dentro do processo de autoconhecimento que esta

ao alcance de todas as pessoas é a sua propria histdria de vida, a biografia de cada um.

Segundo Burkhard (2010), a intencdo do trabalho biografico ndo € a pessoa se
voltar somente ao passado, mas compreender a sua historia, integrar esse passado ao seu
presente e possibilitar melhorias no seu futuro em curto, medio e longo prazo,
fazendo descobertas criativas para si e ofertando contribuicbes ao seu entorno.

A medida que uma pessoa amadurece, ela fortalece sua liberdade e autonomia.

A integracdo e a compreensdo de todos os momentos da vida torna ampla a
consciéncia dos fatos que envolvem cada circunstancia vivida, podendo assim iluminar e
oxigenar os momentos vindouros, dando-lhes novas cores e nuances, conforme é
identificado por Burkhard (2010, p. 21):

A vida global de toda a biografia permite, por sua vez, ter uma visdo total,
e ndo s6 dos lados de sombra. Por meio dela, percebem-se quantos lados bons
e de luz também se teve na vida. Conseguindo resgatar esses lados bons,
elaborando e integrando também as sombras dos acontecimentos negativos,
torna-se possivel comegar a perceber a vida como uma grande paisagem.
Luz e sombra em conjunto formam as cores. A vida torna-se uma paisagem
multicolorida ao invés de permanecer cinza e rotineira, como muitas vezes
acontece nos dias de hoje.

Predebon (2006, p. 107) enfatiza que “o autoconhecimento traz a certeza da
capacidade criativa”, traduzindo assim a proposi¢do de que o ser humano nasce livre,
criativo e intenso. Infelizmente ao longo da jornada de vida pode acontecer um

distanciamento deste ndcleo criativo, seja por questdes de ordem estritamente pessoal,

seja pelas intempéries inerentes a vida. Mas a partir do momento em que existe o
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conhecimento de etapas pessoais de desenvolvimento, é possivel compreender de forma

mais ampla a sua prépria importancia social:

Na biografia humana existem leis gerais de desenvolvimento para cada fase da
vida, e durante o trabalho biografico cada um identifica, em sua vida,
elementos semelhantes aos de outras pessoas da mesma idade ou fase,
mesmo aqueles tdo peculiares e que tem a ver com o destino de cada um.
Saber discernir o que é proprio da idade e o que é s6 seu, bem individual,
assim como o que é repetitivo, € importante para o autoconhecimento.
(Burkhard, 2010, p. 20).

No Quadro 12 € possivel conhecer de forma resumida as etapas, chamadas de

seténios na antroposofia. Cada parte deste ciclo de setes anos compreende momentos

distintos na vida de todo ser humano, sabendo-se aqui que as vivéncias das primeiras

fases impactam a vida adulta.

Quadro 12 — Os seténios

Seténio

Fase

Compreensdo

10

0a7anos

E o momento da reestruturacdo do corpo fisico: a crianca desenvolve o andar,
o falar e 0 pensar. Ocorrem passos que Serdo necessarios para o desenvolvimento
posterior. Tudo o que a crianga aprende é por meio da imitacdo. Nessa fase,
a crianga necessita de alimentagdo e sono adequados e ritmo. Além de calor,
confianga e amor.

20

7 a 14 anos

Emancipando-se da vida puramente corporal, as energias infantis reaparecem
metamorfoseadas em boa memdria, imaginacdo, prazer em repeticBes ritmicas e,
frequentemente, em desejos de conhecer imagens de carater universal capazes de
estimular a fantasia.

30

14 a 21 anos

Nesta fase, 0 jovem pode-se deixar arrastar pela vontade, pelo sentir ou por um
querer excessivo que muitas vezes descamba para a agressividade. Aqui esté a base
da vida emotiva pessoal, em que a vida se torna assunto proprio e interrogagdo
individual sobre tudo que existe.

40

21 a 28 anos

E a fase emotiva, na qual se aprende a lidar com as emogdes, testam-se 0s proprios
limites e comega a luta por aquilo que se quer. E uma fase de conquistas (posigdo na
vida, trabalho, parceiro, formacéo de familia) e experimentagdo em nivel animico.

50

28 a 35 anos

A razdo domina os impulsos e comega-se a ponderar antes de tomar decisdes. Fase
de estruturagdo da vida — crescer na carreira, casar, ter filhos, ganhar dinheiro.
O individuo j& possui muitas experiéncias e mostra seguranca. E convidado a
participar mais do meio social. Nessa fase hd muita criatividade e acéo.

60

35 a 42 anos

Hora de fazer um balango da vida para determinar o que continua e o que deve ser
modificado. A manifestagdo do desgaste fisico comeca a aparecer e o rendimento no
trabalho ja ndo € tdo expressivo. H4 uma aceitagdo de si mesmo e também do outro,
quando o individuo j& estd maduro psiquicamente. Os perigos nessa fase sdo
provocados por uma possivel rotina, ocasionando fugas, ou a tentativa de manter o
mesmo desempenho profissional, trabalhando além do que o corpo fisico é capaz de
aguentar ou competindo com o0s mais jovens.

70

42 a 49 anos

No aspecto do desenvolvimento pessoal, o ser humano tem de aprender a olhar para
a propria vida a partir de um plano superior: ter uma viséo global do todo, abarcar
instantaneamente os fendmenos da vida externa e tentar resolver os desafios de
imediato. Ele ainda possui bastante forca de realizagdo para acrescentar coisas novas
ao mundo ou a organizacdo do trabalho, ou no ambito familiar.

80

49 a 56 anos

Esta fase ¢ chamada de “fase da sabedoria”. Ela permite uma harmonia interna cada
vez maior, desde que se consiga um equilibrio entre as solicitacdes da vida externa e
interna. N&o é mais hora de forcar as coisas. E preciso aprender a obedecer aos
préprios sentimentos, a desenvolver a paciéncia e ter uma atitude mais
contemplativa perante os acontecimentos da vida.

Continua
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Fim do Quadro 12

9 56 a 63 anos | Em geral, esta fase é de mais introspeccdo. Fisicamente, as forgas se retiram
dos 6rgdos dos sentidos e do cérebro. A visdo e a audi¢do se tornam mais fracas.
Essa é uma fase adequada para fazer uma retrospectiva de vida. No aspecto
do autodesenvolvimento, é uma fase para se aprender a ter paciéncia consigo
€ COm 0S outros.

Fonte: Burkhard (2010).

A compreensdo das etapas do desenvolvimento humano auxilia no processo de
autoconhecimento e pode se reverter em solucBes mais criativas e inovadoras para 0s
diversos setores da vida dos sujeitos que tiverem a disponibilidade interna de mergulhar
neste processo. Conforme € possivel constatar a seguir, 0 autoconhecimento amplifica o
desenvolvimento do ser humano como um todo:

O autoconhecimento é extremamente valioso para o desenvolvimento
da capacidade criativa e pode ser uma meta consciente da pessoa
que deseja aperfeigoar-se no campo da criatividade. Claro que os beneficios
do autoconhecimento transcenderdo muito o objetivo pertinente a
criatividade. Tanto melhor. Talvez o comportamento criativo seja,
procurado desta forma, um instrumento para o aperfeicoamento pessoal
geral. (Predebon, 2006, p. 51).

Ao se resgatar este conhecimento das etapas do processo de desenvolvimento
por meio de estimulos & criatividade com adultos, pretende-se também proporcionar
momentos de autorreflexdo em relacdo ao desenvolvimento pessoal, que possam se
manifestar em forma de acbes concretas de mudancas em sua propria realidade de
forma nova e criativa. A consciéncia da estrutura de cada ciclo na vida concreta
pode ajudar a estimular recursos internos para lidar criativamente com as solucdes

na vida adulta produtiva.

2.3 Vida interior e vida criativa

J& foi descrito nesta dissertacdo que a criatividade é fruto da interseccdo de
quatro dimensdes: produto, processo, pessoa e ambiente, sendo que a dimensdo pessoa
tem grande impacto dentro desta composi¢do. O fato é que a criatividade acontece a

partir da subjetividade humana, dando assim o sentido de realizag&o.

Pink (2010, p. 50), pensador contemporaneo das questdes motivacionais no

ambiente profissional, afirma que “a realizagdo significativa depende de erguer os olhos
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e mirar em dire¢do ao horizonte”, referendando deste modo a nogdo de foco em

determinado objetivo e motivagdo intrinseca para concretizagdo de metas.

Um dos grandes desafios de todo ser humano € conciliar uma vida interior
saudavel a uma vida criativa Util, independentemente do lugar que se ocupa
profissionalmente. A vida interior no trabalho, para Amabile ¢ Kramer (2013, p. 27) “¢ a
confluéncia de percepgdes, emogdes e motivagdes que os individuos vivenciam a medida
que reagem e ddo sentido logico aos eventos do dia-a-dia profissional”. Dar sentido ao
fazer diario mobiliza um desenvolvimento do ser:

A individualidade de cada um, vista como um valor, é parte de acervo
humanista. Ressalvamos sua importancia, a fim de poder abordar a questdo
das influéncias a que estara exposto o individuo criativo em qualquer contexto
cultural em qualquer idade biolégica. (Ostrower, 2013, p. 147).

Cada ser humano é Gnico com seu jeito de ser e também com suas dificuldades.
E cada pessoa € parte integrante de um contexto maior do que a sua propria existéncia:

A vida interior no trabalho é relevante porque, ndo importa quao brilhante
seja a estratégia de uma empresa, sua execucdo depende de um
excelente desempenho por parte das pessoas no seio da organizacgéo. (Amabile
e Kramer, 2013, p. 14).

Enfatizando-se ainda a dimensdo pessoa, pode-se buscar em Goswami
(2006, p. 229) uma sintese desta reflexdo quando afirma que “a criatividade interior
¢ uma jornada de transformagdo”, assim como para Robbins (1995, p. 33) que propde
que a “nossa jornada pessoal € um processo criativo guiado por uma dinamica
transformativa”. Logo, pensar em vida criativa é pensar também no caminho que cada
pessoa faz dentro de si mesma e a interacdo com o mundo a sua volta, como se constata
na seguinte citacdo de Ostrower (2013, p. 16):

Ao se tornar consciente de sua existéncia individual, o homem néo deixa de
conscientizar-se também de sua existéncia social, ainda que esse processo nao
seja vivido de forma individual. O modo de sentir e de pensar os fendmenos,
0 préprio modo de sentir-se e pensar-se, de vivenciar aspiracdes, 0s possiveis
éxitos e eventuais insucessos, tudo se molda segundo ideias e habitos
particulares ao contexto social em que se desenvolve.

Rocha (2012, p. 261) reitera que “embora a ilusdo seja destituida de realidade
empirica, tem, no entanto, papel fundamental na constituicdo da subjetividade”
e a pessoa gue se encontra atenta as informagdes de sua subjetividade, certamente abre

espacos para seu proprio desenvolvimento.
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A autora traz uma abordagem freudiana sobre o tema:

Freud abre uma perspectiva nova para o estudo da ilusdo, que vai subverter
inteiramente o0 que 0 senso comum disse e pensou a seu respeito. Em vez de
se preocupar em defender a verdade do conteddo das criagdes ilusorias
e fantasmaticas, essa nova perspectiva pfe em acdo a capacidade e
potencialidade do poder criativo da iluséo, tanto no plano individual quanto
no plano cultural, dando a ilusdo uma acepc¢éo positiva. (Rocha, 2012, p. 262).

Para melhorar a vida interior e conectd-la a vida criativa, talvez o desafio
humano esteja em encontrar formas para acessar a riqueza da iluséo criativa e apropriar-
se dela como algo palpavel de sua subjetividade, tanto para estimular
sua criatividade, quanto para incrementar seu processo de individuacdo.
Silveira (1981, p. 113), discipula jungueana, afirma que “os sonhos constituem 0S
melhores indices de informacdo das etapas que o sonhador esteja percorrendo no
caminho da individuagdo”. Os sonhos mostram naturalmente caminhos para acessar a
vida interior, conforme expressa o proprio Jung (1981, p. 121):

Os sonhos contém imagens e associagdes de pensamentos que ndo criamos
através da intengdo consciente. Eles aparecem de modo espontaneo,
sem nossa intencdo e revelam uma atividade psiquica alheia & nossa vontade
arbitréria. O sonho é, portanto, um produto natural e altamente objetivo da

psique, do qual podemos esperar indicacBes ou pelo menos pistas de certas
tendéncias béasicas do processo psiquico.

Para Garcia-Roza (1992, p. 69):

(...) o sentido de um sonho nunca se esgota numa Unica interpretacdo,
e isso porque todo sonho é sobredeterminado, isto €, um mesmo elemento do
sonho manifesto pode nos remeter a séries de pensamentos latentes
inteiramente diferentes.

Vale lembrar que existem diversos métodos para interpretacdo de sonhos,
mas ndo se trata aqui de descrevé-los. O sonho manifesta-se de forma inconsciente e
oferece insumos conscientes para as pessoas que estdo atentas a sua propria
interpretacdo e aproveitamento das informacdes oniricas, conforme o proprio
Freud (1900/1972, p. 98) declara:

H& nos sonhos uma encantadora poesia, uma alegoria arguta, um humor
incomparavel, uma rara ironia. O sonho contempla 0 mundo a luz de um
estranho idealismo e, muitas vezes, real¢a os efeitos do que vé pela profunda
compreensdo de sua natureza essencial. Retrata a beleza terrena ante nossos
olhos num esplendor verdadeiramente celestial e reveste a dignidade com a
mais alta majestade; mostra-nos nossos temores cotidianos da mais aterradora
forma e converte nosso divertimento em chistes de uma pungéncia
indescritivel. E algumas vezes, quando estamos acordados e ainda sob o pleno
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impacto de uma experiéncia como essa, ndo podemos deixar de sentir que
jamais em nossa vida o mundo real nos ofereceu algo que lhe fosse
equivalente. (Freud, 1900/1972, p. 98).

A vida interior e a vida criativa caminham juntas e Ostrower (2013) dimensiona
uma expectativa em relacdo a humanidade adulta e amadurecida, propondo que as
pessoas possam usufruir de suas atividades de forma prazerosa, ndo hedonista,
que as eleve ao sentido pleno da realizacao de seus potenciais. O aprendizado oriundo da
conexd@o que se estabelece entre elas e a pessoa humana constroi o alicerce para o
alcance da formacédo integral, harmbnica a0 mesmo tempo dindmica, onde estdo

presentes o eu, 0 outro e 0 mundo. (Gregorin Filho, 2012).

No entanto, Freud (1908/1976, p. 136) ja alertava sobre as trocas que se
realizam na vida interior:
Ao crescer, as pessoas param de brincar e parecem renunciar ao prazer que
obtinham do brincar. Contudo, quem compreende a mente humana sabe que
nada é tdo dificil para o homem quanto abdicar de um prazer que ja
experimentou. Na realidade, nunca renunciamos a nada, apenas trocamos uma
coisa pela outra. O que parece ser uma renuncia é, na verdade, a formagéo de
um substituto ou sub-rogado. Da mesma forma, a criangca em crescimento
quando para de brincar, s6 abdica do elo com os objetivos reais; em vez de
brincar, ela agora fantasia. Constroi castelos no ar e cria o que chamamos de
devaneios. Acredito que a maioria das pessoas construa fantasias em algum

periodo de suas vidas. Este é um fato a que, por muito tempo, ndo se deu
atencdo, e cuja importancia ndo foi, assim, suficientemente considerada.

O ato de fantasiar do adulto é originalmente o brincar da crianca, que era
realizado de forma prazerosa. O resgate deste movimento interno pode estimular mais a
fantasia, a ilusdo e a imaginacdo que sao aspectos recorrentes em estudos psicolégicos, o

gue hoje podem ser correlacionados a questdo da criatividade. Vale lembrar que uma

narrativa é sempre fruto da imaginacao e da fantasia de alguém.

No inicio do século XX, Freud (1908/1976, p. 136) afirmava que ‘““as fantasias
das pessoas sdo menos faceis de observar do que o brincar das criangas”;
e Estrada (2011, p. 154) constata que “o brincar das criangas ressurge nos adultos
sob outras vestes, através da cultura, arte e religido”, que dependem de narrativas para
ser perpetuarem. “O sonho é a melhor expressdo que existe para 0s acontecimentos
interiores, podendo-se dizer o0 mesmo com relagdo aos mitos e aos contos de fada.”
(Franz, 1990, p. 22).
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Quando no individuo os processos de crescimento e de maturacéo se realizam
de algum modo significativo, permitindo que ele se discrimine em si e
individualize em sua visdo de vida, verifica-se uma definicdo maior e mais
seletiva na sua atitude interior perante 0 mundo. O individuo atinge novos
niveis de equilibrio, ou seja, a crescente complexidade intelectual e emocional
corresponde também uma ordenacdo superior. (Ostrower, 2013, p. 148).
A vida interior e a vida criativa nascem da fusdo de varios elementos.
Porém o movimento mais valoroso neste processo é de fato a busca inquieta destes
elementos, uma busca infinita e eterna que mobiliza a passagem do ser humano sobre a
Terra, sendo ele mesmo autor de suas proprias narrativas e da sua propria historia de

vida.
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111 NARRATIVAS

As narrativas estdo no cotidiano de todas as pessoas. Elas podem se manifestar
de variadas maneiras, agucando a percepcdo de quem as acessa. Propbem-se dois
caminhos de reflexdo a partir deste ponto. O primeiro deles tem como referéncia as
narrativas de modo geral, cuja esséncia se mescla as experiéncias pessoais gerando
novos aprendizados, o proprio deleite, bem como a ampliagdo das formas do pensar. O
segundo caminho diz respeito a especificidade das narrativas infantis, que por um lado
podem ser correlacionadas a criatividade e, por outro lado, ligadas ao processo de

autoconhecimento.

3.1 Narrativas em geral, as artes e a literatura

O ser humano é exposto de maneira permanente a diversas formas de
narrativas: masica, danca, teatro, belas artes, cinema, literatura. Martinez (2008, p. 23)
lembra que “o ato de narrar ¢ antiquissimo” e Rocha (2008, p. 8) enfatiza:

O que marca o ser humano € justamente sua particularidade de possuir e

organizar simbolos que se tornam linguagens articuladas, aptas a produzir
qualquer tipo de narrativa.

Prieto (1999, p. 10) argumenta:

Vivemos cercados de narrativas. Cada uma delas tem uma histéria a nos
contar. Algo que diz respeito a nds, ao tempo em que vivemos, a valores
ancestrais, a regras culturais e sociais.

O mais curioso é que o despertar do interesse pelas narrativas nao esta em sua

linearidade, mas em seus aclives e declives, conforme destacado por Miller (1998, p. 68):

Uma narrativa ndo se parece em nada com uma linha reta desenhada com uma
régua; se assim o fosse ndo seria interessante. O interesse de uma narrativa
repousa em suas digressdes, em episddios que podem ser diagramados como
sequencias, nds — no sentido de amarras — interrup¢des, ou desvios formando
uma figura visivel. (Traducio nossa) *.

L <A narrative is in fact nothing like a straight line drawn with a ruler, or that if it were it would be
without interest. The interest of a narrative lies in its digressions, in episodes that might be diagrammed
as loops, knots, interruptions, or detours making a visible figure.”
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Um exemplo desta digressdo é a prépria arte em sua esséncia primordial.
A arte narra o viver em sociedade, a sua relagdo com o mundo, com a vida, com a
cultura, sempre de um modo inquietante. A arte como narrativa convida a um olhar
diferente sobre as mais variadas situacdes; a arte educa, provoca, estimula, faz pensar.
Botton (2011, p. 191), filésofo contemporaneo, afirma que “a arte tem um papel a
desempenhar nessa manobra da mente sobre a qual, ndo por coincidéncias, a préopria
civilizagdo esta fundada”. Infere-se, com base neste mesmo autor, que o produto artistico
por si sO tem o efeito da provocacao:
(...) a boa arte é a apresentagdo sensorial daquelas ideias que mais importam
para o funcionamento adequado da alma — e que, contudo, ficamos inclinados
a esquecer, apesar de formarem a base de nossa capacidade de contentamento
e virtude. (Botton, 2011, p. 183).
As narrativas de modo geral, como as artes, sdo elementos criativos.
Sendo assim, “os fatos criativos distinguem-se da manifestacdo criativa nas artes pelo
compromisso deles com a realidade e os resultados” (Predebon, 2006, p. 52).
Ainda a luz da perspectiva da arte como narrativa, Botton (2011, p. 205) prossegue
conjecturando “que a arte possa servir as necessidades da psicologia com a mesma
eficiéncia que, por séculos, tem atendido as da teologia”, fazendo-se aqui, mencdo a

relevancia da arte como sustentaculo para as diversas manifestacdes religiosas.

Pelo seu carater simbdlico, a arte alimenta o imaginéario e sustenta as diversas
outras formas de narrativas. A arte como narrativa ainda da conta de questbes
inconscientes, e sua compreensao provoca a revitalizacdo de tais processos refazendo
deste modo a conexdo entre consciente e inconsciente. (Jung, 1997).

No encontro com a literatura — ou com a arte em geral —, as pessoas tém a
oportunidade de ampliar, transformar ou enriquecer sua propria experiéncia de
vida, em um grau de intensidade ndo igualada por nenhuma outra atividade.
(Coelho, 2000, p. 29).

Dentro da arte literaria, as narrativas constroem sua trajetoria na
humanidade desde épocas muito remotas. Estudos comprovam evidéncias dos
primordios do que hoje se denomina por literatura:

A descoberta da arte das cavernas, ha 12 ou 15 mil anos, feita pelos
arqueologos, mostra, de maneira inequivoca, esse impulso essencial que leva

0 homem a expressar através de uma forma (realista ou alegdrica)
suas experiéncias de vida. Ao estudarmos a histéria das culturas e 0 modo
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pelo qual elas foram sendo transmitidas de geracdo em geracdo, verificamos
que a literatura foi o seu principal veiculo. (Coelho, 2000, p. 16).

Estrada et al (2013, p. 82) reforcam que “a leitura de textos literarios nos da a
oportunidade de alargar nosso conhecimento da natureza humana” (Tradugao nossa)?,
colaborando desta forma para que novos aprendizados e novas conexdes acontegcam, nao
somente pelo caminho da cognicdo, mas, sobretudo, pelo viés subjetivo, algo pouco
enfatizado na sociedade ocidental. Complementando o0s autores anteriores,
Cassirer (1959, p. 38) defende que “a literatura ¢ a melhor revelagdo da vida interior da
humanidade”, uma vez que aciona outras dimensdes por meio da linguagem,

como faz notar Miller (2002, p. 20):

A literatura impede ou suspende ou redireciona a referencialidade normal da
linguagem. A linguagem em literatura é desviada de tal forma que se refere
apenas a um mundo imaginéario. (Traducéo nossa) >.

Para Coelho (1972 cit. in Coelho, 2000, p. 63) “a linguagem ¢, por si, uma
relagdo com o mundo, com o inconsciente ¢ a historia” e Estrada et al (2013, p. 81)
apontam que “o problema do significado, de satisfatoriamente articular um significado,
¢ indispensavel hoje no fragmentado, imediatista, midiatico mundo em que vivemos”
(Traducdo nossa)’, cabendo aqui citar Ostrower e Petraglia e Vasconcelos,

respectivamente, em suas constatacdes sobre subjetividade e objetividade no mundo:

O homem usa palavras para representar coisas. Nessa representacéo,
ele destitui os objetos das matérias e do carater sensorial que os distingue,
e 0s converte em pensamentos e sonhos, matéria-prima da consciéncia.
Representa ainda as representages. Simboliza ndo sé objetos, mas também
ideias e correlagdes. Forma do mundo de simbolos uma realidade nova,
novo ambiente tdo real e tdo natural quanto do mundo fisico.
(Ostrower, 2013, p. 22).

A abordagem simbolica faz parte da realidade da psique total, envolvendo
tanto aspectos cognitivos, como também sentimentos e intuicdes.
Assim temos um intelecto que para se adaptar adequadamente a
realidade, deve lidar ndo apenas com o mundo das coisas, mas também com
0s aspectos da subjetividade humana, exigéncias de uma realidade psiquica
sempre em  transformacdo, e muitas vezes  incognoscivel.
(Petraglia e VVasconcelos, 2009, p. 15).

2 «(...) reading literary texts gives us the opportunity to broaden our knowledge of human nature.”

¥ “Literature derails or suspends or redirects the normal referentiality of language. Language in literature
is derouted so that it refers only to an imaginary world.”

* “The problem of meaning, of satisfactorily articulating a meaning, is indispensible today in the
fragmented, immediate, mediatic world in which we live.”
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Para Coelho (2008), os tempos se modificam constantemente.
Todavia, a natureza humana se mantém e a literatura € o momento relacional do eu
com o outro e ambos com o0 mundo.

A literatura aparece ligada a essa funcdo essencial: atuar sobre as mentes,
nas quais se decidem as vontades ou as acles; e sobre os espiritos,

nos quais se expandem as emocdes, paix0es, desejos, sentimentos de toda
ordem. (Coelho, 2000, p. 29).

As narrativas construiram civilizagbes no decorrer dos séculos e carregam
relacdo com os temas interiores, com questdes misteriosas, com situacGes proprias da
caminhada pela vida, formando assim uma “heranga valorosa” que nutre a vida interior
do ser humano. Com a literatura existe uma recuperacdo de assuntos e imagens que
remetem a tempos passados, que sempre sustentaram a existéncia humana.
(Gregorin Filho, 2012).

Desde que a literatura pertence ao dominio do imaginario, o que quer que seja
dito em um trabalho literario pode sempre ser justificado por ser experimental,
hipotético, segregado de afirmaces referenciais ou performativas.
(Miller, 2002, p. 5. Tradug&o nossa). >

Miller (2002) indaga as questdes fundamentais do por que as pessoas deveriam
ler literatura e como a literatura tem tanta influéncia sobre elas. Ele afirma que as
pessoas devem continuar a ler literatura, pois é parte da necessidade humana criar
mundos imaginarios e ter histdrias para contar. Embora o autor sinta alguma nostalgia
pelo que chama “leitura inocente”, ele adverte a reflexdo sobre tais mundos da inocéncia
com um espirito critico. Corroborando este postulado:

Ler é pratica criativa e critica, é exercicio poético e politico, é experiéncia

estética e ética. Por isso, a leitura é guardid das possibilidades de
transformacdo do homem e do mundo. (Gregorin Filho, 2012, p. 23).

O texto literario, por sua literariedade e sua plurissignificacéo,
instiga descobertas, permite viagens insuspeitadas. Pode proporcionar
deleite ou estranhamento, mas dificilmente deixard que o leitor se mantenha
indiferente, estimulando a reflexdo critica, o crescimento pessoal.
(Michelli in Gregorin Filho, 2012, p. 51).

> “Since literature belongs to the realm of imaginary, whatever is said in a literary work can always be
claimed to be experimental, hypothetical, cut off from referential or performative claims.”

61



Era uma vez dentro de nos!
As narrativas a servigo da criatividade e do autoconhecimento

Para Estrada et al (2013, p. 82), “o texto literario transmite mais do que o
conhecimento daquilo que esta representado, antes constituindo uma visdo de algo que ja
existe na imaginacdo.” (Traducdo nossa)®. A literatura esta proxima de todas as pessoas

todo o tempo e o0 imaginario inerente a ela se faz presente:

O imaginario vem a passos de lobo, patinando suavemente sobre um pretérito
perfeito, um pronome, uma lembranca, em suma, tudo o que pode ser reunido
sob a divisa do Espelho e de sua Imagem. (Barthes, 1975, p. 114).

Nesta linha, Michelli (in Gregorin Filho, 2012, p. 26) aprofunda o

caminho da reflexdo:

O ser humano est4d sempre a volta com histérias. Ouve-as para adormecer,
embalado pela voz da mée, no colo ou no ber¢o. Um pouco mais crescido,
aprendendo a ler, pode ter acesso a livros escolhidos por ele mesmo, embora o
professor funcione como um importante intermediario, quase um cicerone,
a conduzir seus alunos pelo prazer de ler nas entrelinhas de um texto,
ultrapassando a obviedade da superficie. Descortina-se um novo mundo
mediado pela palavra impressa, acompanhada ou ndo de imagens, encantando
leitores. Ler € viajar — na emocdo na curiosidade, no conhecimento,
na aprendizagem, no prazer... ler é produzir sentido... para si, para 0 mundo,
para a vida.

Gregorin Filho (2012, p. 24) ilustra:

A literatura que humaniza traz sempre algo de maégico, trabalha
com a emocdo, com as paixdes humanas. Isso ndo significa o prazer
facil, as alegrias e solu¢fes banais e rapidas. Significa um mergulho na
complexidade dessas paixdes, revelando a ambivaléncia dos sentimentos
humanos.

Prieto (1999, p. 10) sintetiza:

Conforme amadurecemos e relemos as mesmas historias sob diferentes
angulos elas nos possuem, permanecem presentes em nossa caminhada e nos
trazem novas mensagens.
As narrativas em geral, como marcante porcéo das artes, da arte literaria em si,
da literatura, deixam suas marcas de forma continua e indelével no espirito e na

formagéo emocional das pessoas.

® «“The literary text transmits more than a knowledge about what is represented, constituting rather a view
of something that already exists in the imagination.”
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Nada parece mais natural ou universal para os seres humanos do que contar
histérias. Certamente ndo ha cultura humana, mesmo que ‘primitiva’, sem
suas historias e habitos dos contos de histérias, seus mitos sobre a origem do
mundo, suas lendas da tribo ou séries de histdrias sobre herdis lendéarios.
(Miller in Lentricchia e McLaughlin, 1990, p. 66, traducdo nossa).’
A leitura das narrativas vai alterando seu impacto na alma do ser humano a
medida que passa o0 tempo e que ela se repete, mas encontra o individuo noutro momento

de sua vida.

3.2 Narrativas infantis

Chegando-se ao ponto focal desta dissertacdo, pode-se afirmar que o que
motiva a escolha das narrativas infantis, em particular, é a possibilidade de utilizar a
imaginacgdo e as informagdes arquetipicas contidas exatamente nessas narrativas como
um codigo de acesso, para que elementos inconscientes possam de fato ser manifestados

e contribuir de forma intensa para a expansdo da criatividade e do autoconhecimento.

Nas palavras de Coelho (2008, p. 20):

Os contos de fadas deixaram de ser vistos como entretenimento infantil
e vém sendo redescobertos como auténticas fontes de conhecimento
do homem e de seu lugar no mundo.

Com tantos estimulos cibernéticos atuais, fica dificil haver uma valorizacdo de
narrativas infantis com seus textos aparentemente pueris e alguns bastante arcaicos.
Estar aberto a essa remota heranca, faz com que o ser humano se coloque em contato
com novas formas de pensamento e com o rico substrato do nivel inconsciente:

(...) os contos podem lhe permitir brincar, imaginar, criar a propria
sensibilidade e o0 senso estético. Os contos podem ainda, favorecer a sua
capacidade de introspeccdo, reunindo atributos racionais, miticos,

magicos e imaginarios, capazes de propiciar a transcendéncia do aqui e agora.
(Petraglia e Vasconcelos, 2009, p. 16).

Um olhar mais atento para uma narrativa de conto de fada, por exemplo,
permite a sensacdo de estar lendo historias muito proximas da atual realidade do adulto.

Essa proximidade ancestral traz a tona a experiéncia do autoconhecimento, tanto para

" “Nothing seems more natural and universal to human beings than telling stories. Surely there is no
human culture, however ‘primitive’, without its stories and habits of storytelling, its myths of the origin of
the world, its legends of the tribe or groups of stories about folk heroes.”
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ilustrar uma explicagdo préatica que necessite de uma boa analogia e metéfora, quanto
para iluminar reflexdes pessoais (Moreira, 2010a), lembrando que “a metafora nio
funciona simplesmente no ambito analitico da imaginacdo, mas convoca, também,
capacidades emocionais e estéticas.” (Hatch, 2002, p. 21).
Embora os contos de fada tivessem um sentido de verdade, ligada a
realidade do cotidiano humano, tornaram-se no decorrer dos séculos,
isentos do sentido original, de sua esséncia arcaica, em que a fantasia
acabou por substituir a magia, transformando-se em contos infantis.
(Petraglia e Vasconcelos, 2009, p. 7).

Surgem, portanto, duas possibilidades de aprofundamento. A primeira
¢ a da narrativa infantil como uma ferramenta que auxilia 0 encontro de elementos
subjetivos que estimulem a criatividade; a segunda possibilidade traz a narrativa
como um instrumento que facilita o acesso aos aspectos subjetivos estimulando o

processo de autoconhecimento.

3.2.1 Narrativas infantis e criatividade

Especificamente nas narrativas infantis, a classica e mundialmente conhecida
expressdo “Era uma vez...” se transforma num grande ativador criativo, carregando em
si mesmo um mundo de fantasias e possibilidades, tanto individuais quanto coletivas.
Corso e Corso (2006, p. 27), de forma simples, todavia, categodrica, validam:

O elemento fantastico presente enquanto maravilhoso nas narrativas cumpre a
fungdo de garantir que se trata de outra dimensdo, de outro mundo, com
possibilidades e ldgicas diferentes. Assim fazendo, os argumentos da razéo e
da coeréncia j& sdo barrados na porta, e a festa pode comecar sem suas
incdmodas presengas, bastando pronunciar as palavras magicas Era uma vez...
como uma senha de entrada. (Grifo do autor).

Para Silveira (1981, p. 119), “os contos de fada tém origem nas camadas
profundas do inconsciente, comuns a psique de todos os humanos”; para ESstés
(2005, p. 13), “a medida que a pessoa cresce ¢ amadurece, descobre novas camadas de
significacdo nos contos”; e Tatar (2004, p. 8) confirma que “as histérias da infancia tém
0 poder ndo sé de construir o mundo infantil da imaginacdo como de edificar o0 mundo
adulto da realidade”, proposi¢des estas validadas por Farias (in Almeida e Petraglia,

2012, p. 55) ao afirmar que:
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As historias infantis sdo importantes porque ensinam, educam; ampliam o

conhecimento; iluminam; provocam reflexdes pessoais e coletivas; despertam

sentimentos adormecidos; comovem; proporcionam momentos de ludicidade;

alimentam a cognicdo, o espirito e a alma; transmitem valores; recriam a

meméria; ativam a imaginacdo; aliviam as dores do coragdo, auxiliando na

transformacdo pessoal e na cura dos ferimentos psiquicos; mantém vida a

tradicdo e expandem a linguagem, enriquecendo o vocabulario. Elas

permitem, ainda, extrapolar os limites da compreensdo l6gica sobre 0 mundo.

As narrativas infantis, metaforicamente, sdo como pequeninos seres livres e
autbnomos que transitam com grande facilidade dentro do inconsciente e “quando uma
historia estd em nossa mente, percebemos a sua relevancia para com aquilo que esta
acontecendo em nossa vida.” (Campbell, 1998, p. 4). As narrativas tradicionais sdo
importantes e auxiliam na construcdo e no desenvolvimento da subjetividade humana
(Corso e Corso, 2006). A tomada de consciéncia em relacdo as demandas da realidade
concreta pode surgir de uma elaboracdo da vida interna da pessoa adulta, conforme

lembrado por Ostrower (2013, p. 130):

O adulto criativo altera 0 mundo que o cerca, 0 mundo fisico e psiquico;
em suas atividades produtivas ele acrescenta sempre algo em termos de
informacdo, e sobretudo, em termos de formacdo. Nessa sua atuacdo
consciente e intencional, ele pode até transformar os referenciais da cultura
em que se baseiam as ordenagBes que faz e aos quais se reportam oS
significados de sua agéo.

Martinez (2008, p. 53) relembra que a criatividade € inspirada pelas
simbologias mitologicas marcantes nos contos de fadas mais simples até as lendas mais
elaboradas e sofisticadas. Para a autora, os contos de fadas sdo “produgdes espontaneas
da psique”, podendo ser entendidos como portas interiores capazes de levar as pessoas
por caminhos da imaginacdo que ndo s6 as conduzem a belas histérias, mas que podem
em algum momento servir de ponto de partida para reflexdes mais preciosas sobre o
mundo interior e as possibilidades criadoras. Neste sentido, Estés (2005, p. 12) indica
um caminho que constata este viés do conto como um ativador criativo:

Embora se pense que ler e ouvir contos de fadas seja uma simples
transferéncia de seu conteido para os coragfes e almas jovens e as dos que
jamais envelhecem, o processo é muito mais complexo. Ouvir e lembrar 0s
contos tém um efeito mais semelhante ao de se ligar a uma tomada interna.
Uma vez ativados, 0s contos evocam um subtexto mais profundo na psique,
uma percepcao atravées do inconsciente coletivo.

Uma narrativa traduz, com palavras de outros, situacbes muito

semelhantes a vida. “Um conto convida a psique a sonhar com alguma coisa que lhe
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parece familiar, mas em geral tem suas origens enraizadas no passado distante.”

(Estés, 2005, p. 12).

A vida real cria sempre figuras novas, brilhantes, coloridas, que se sobrepdem
aos personagens imaginarios: o conto sofre a influéncia da realidade histérica
contemporéanea, do epos® dos povos vizinhos, e também da literatura e da
religido, tanto dos dogmas cristdos como das crencas populares locais.
O conto guarda em seu seio tracos do paganismo mais antigo, dos costumes e
ritos da Antiguidade. Pouco a pouco, o conto vai sofrendo uma metamorfose,
e suas transformacoes também estéo sujeitas a determinadas leis. Todos esses
processos criam uma tal diversidade de formas que seu estudo se torna
extremamente dificil. Mas, mesmo assim, este estudo é possivel.
(Propp, 2010, p. 85-86).

De acordo com Bettelheim (1980), os contos de fadas foram sendo recontados

durante séculos e se tornando cada vez mais refinados e passaram a transmitir ao mesmo

tempo diversos significados, passando a falar simultaneamente a todos os niveis de

personalidade humana. Assim, comunicam-se de uma maneira que atinge a mente

ingénua da crianca tanto quanto a do adulto sofisticado.

Quer tenhamos ou ndo consciéncia disso, os contos de fadas modelaram
cédigos de comportamento e trajetdrias de desenvolvimento, ao mesmo tempo
em que nos conferem termos com que pensar sobre o que acontece em nosso
mundo. (Tatar, 2004, p. 9).

Ler contos de fadas na vida adulta é uma riqueza incomensuravel e o eco dessa

leitura € capaz de provocar uma ressonancia transformadora e criadora na vida de todas

as pessoas. As narrativas infantis, para além de estimular a imaginacdo criativa,

propiciam também momentos de reflexdo profunda, que por sua vez aumentam as

chances do autoconhecimento.

3.2.2 Narrativas infantis e autoconhecimento

As narrativas infantis contém uma fluidez que Ihes confere elementos estéticos

que provocam ou estimulam a leitura. No entanto, dar leveza as palavras, por meio de

narrativas de contos de fadas ndo quer dizer que se queira suavizar o processo de

autoconhecimento, como elucida Volobuef (2011, p. 19):

¥ Epos: Do grego épos (canto heréico), a poesia épica ou epopeia é um longo poema narrativo, que exalta
as origens ou faganhas herdicas de um povo.
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O conto de fadas examina as dificuldades com as quais o ser humano se
confronta e indica como vencer seus conflitos internos, propondo um
caminho para 0 amadurecimento — uma estratégia para atravessar a
morte e voltar & vida.

Para Petraglia e Vasconcelos (2009, p. 4) “os contos de fada constituem-se
na problematica existencial, em que o0 ser humano esta em permanente busca de
realizacdo profunda e pessoal”, sendo possivel resgatar a importancia das narrativas
infantis como suporte no processo de autodescoberta. Com as narrativas infantis,
este processo de desenvolvimento pessoal pode ser facilitado em funcdo da erudicdo
presente em cada historia arcaica:

Nos contos de fadas acham-se gravadas ideias infinitamente sabias que
durante séculos se recusaram a se deixar mutilar, desgastar ou matar.
As ideias mais persistentes e sabias estdo reunidas nas teias de prata a que
chamamos contos. Desde a descoberta do fogo, os seres humanos se sentem
atraidos pelos contos. (Estés, 2005, p. 11).

A busca pelo desenvolvimento individual passa por circunstancias distintas na
vida de toda e qualquer pessoa. Em diversos momentos, olhar para si mesmo ndo € tdo
simples e nem tdo agradavel, mas se faz necessario em funcdo do proprio
amadurecimento (Moreira, 2008). Na devida ordem, Ostrower e Coelho, discorrem suas
reflexdes sobre o tema. A primeira alinhada a corrente jungueana e a segunda
num caminho mais freudiano:

O individuo, amadurecendo progressivamente, se diferencia dentro de si e
em niveis coerentes embora mais complexos, reorienta-se em seus
componentes diferenciados. Alcanca novas formas de equilibrio interior.
O processo de maturagdo envolve, pois, uma unificagdo em maior

diversificacdo; envolve a busca de identidade a possivel individuagdo da
personalidade. (Ostrower, 2013, p. 130).

Essa tem sido a conclusdo da psicanélise, ao provar que os significados
simbdlicos dos contos maravilhosos estdo ligados aos eternos dilemas
que o homem enfrenta ao longo de seu amadurecimento emocional.
(Coelho, 2000, p. 54).

Os contos de fadas tém um léxico particular, com um vasto grupo de ideias
expressas em palavras e imagens que simbolizam pensamentos universais (Estes, 2005).
As narrativas podem funcionar como recursos Uteis que oferecem chaves que abrirdo as
portas da autoconfianga, do pensamento critico, da salude mental e da criatividade das
pessoas. O subsidio inserido nas narrativas assemelha-se a propria direcdo da vida,

conforme é possivel compreender nas palavras a seguir:
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Trocando em middos a vida é uma histéria, e 0 que contamos dela é sempre
algum tipo de ficcdo. A historia de uma pessoa pode ser rica em aventuras,
reflexbes e frustracBes, mas sempre serd uma trama, da qual parcialmente
escrevemos 0 roteiro. Frequentar as historias imaginadas por outros,
ajuda a pensar a nossa existéncia sob pontos de vistas diferentes.
(Corso e Corso, 2006, p. 21).

Uma ferramenta relevante que pode auxiliar no autoconhecimento por meio das
narrativas € a compreensdo da estrutura dos contos. Mesmo tendo conhecimento da
complexidade de informacdes e analises langadas em 1928, mais difundidas nos anos de
1960, pelo académico estruturalista russo Propp (2010), que chegou até 31 partes
distintas dentro da estrutura dos contos, optou-se aqui pela proposi¢do da critica literéria
brasileira de Coelho (2008), que inspirada em Propp (2010), organiza a estrutura de um
conto em seis etapas: crise, aspiracdo, viagem, desafio, mediacdo e conquista.
Tais etapas funcionam como letreiros no decurso da estrada apontando a direcao:

As narrativas miticas e as fabulas relacionam-se com nossos profundos
problemas interiores e com o0s mistérios da vida, constituindo-se em
sinalizadores que nos orientam ao longo do caminho e da existéncia.
(Farias in Almeida e Petraglia, 2012, p. 62).

Silveira (1981, p. 89) afirma que “o processo de individuacdao é descrito em
imagens nos contos de fadas, mitos, nos sonhos, nas diferentes produgdes do
inconsciente”, portanto, conhecer a estrutura do conto auxilia na iluminacao do processo
de autoconhecimento. Coelho (2008, p. 120) reitera:

A correlagdo analogica entre as coordenadas invariantes do universo literério
e do universo humano, compreende-se a fascinagdo que tais narrativas tém
exercido sobre o espirito humano.

O Quadro 13 possibilita a constatacdo desta correlacdo, antecedida pela

explicacdo sobre as invariantes em narrativas complexas:

Quadro 13 — As invariantes em narrativas complexas e as constantes bésicas do viver

Funcoes Invariantes em narrativas complexas Constantes basicas do viver humano

Todo conto tem como motivo desencadeante | E natural que na vida real todo ser humano viva
uma situagdo de  desequilibrio da | continuas situacGes de mudanga ou de crise, pois
normalidade, a qual se transforma em | do nascimento a morte passamos por muitas
desafio para o heroi. transformacdes, desafios e provas.

Crise

O desafio é aceito pelo her6i como ideal, | Todo ser humano tem suas aspiragdes, seu ideal,
Aspiracao aspiracdo ou designio a ser alcangado. seu designio a ser atingido na vida em busca de
autorrealizacéo.

Continua
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Final do Quadro 13

Viagem

A condicdo primeira para a realizacdo desse
designio é sair de casa: o her6i empreende
uma viagem ou se desloca para um ambiente
estranho, ndo familiar.

Basicamente, a luta pela autorrealizagéo trava-se
fora de casa, no corpo a corpo do eu com o mundo
exterior, com outros.

Desafio

H& sempre um desafio a realizacdo
pretendida, ou surgem obstaculos
aparentemente insuperaveis que se opdem a
acdo do herdi.

Sdo as inevitaveis dificuldades que se interpdem
entre 0 eu e seu caminho para a autorrealizagdo.

Mediacéo

Surge sempre um mediador entre o herdi e 0
objetivo que esta dificil de ser alcancado,
isto é, surge um auxiliar magico, natural ou
sobrenatural, que afasta, neutraliza os
perigos e ajuda o hero6i a vencer.

Séo os auxilios que, via de regra, o eu recebe para
poder avangar em seus caminhos.

Conquista

Finalmente, o her6i vence ou conquista o
objetivo almejado.

Este deveria ser o desenlace feliz para a
autorrealizagdo desejada pelo eu, como acontece
sempre nos contos de fada.

Fonte: Coelho (2008, p. 119-120).

Por meio do entendimento cognitivo da estrutura de narrativas antigas

existe uma convocacdo para um olhar subjetivo do trajeto da propria histéria.

Estés (1994, p. 41) recorda que “penetramos numa historia pela porta da escuta interior”

e esta escuta interior pode ser guiada por métodos estruturados, como €é o caso das seis

invariantes propostas por Coelho (2008). O acesso aos arquétipos presentes nos contos e

0 conhecimento de seu arcabouco intimo auxiliam na iluminacdo do processo de

autoconhecimento, constatacao esta que se pode aferir duplamente:

A nocdo de arquétipo, postulando a existéncia de uma base psiquica comum a
todos os humanos, permite compreender porque em lugares e épocas distantes
aparecem temas idénticos nos contos de fadas, nos mitos, nos dogmas e ritos
das religides, nas artes, na filosofia, nas producbes do inconsciente de um
modo geral. (Silveira, 1981, p. 78).

As historias sdo balsamos medicinais. Nas historias estdo incrustadas
instrucBes que nos orientam a respeito das complexidades da vida.
As historias nos permitem entender a necessidade de reerguer um arquétipo
submerso e 0s meios para realizar essa tarefa. (Estés, 1994, p. 20).

A exemplo do mito que “fala de uma perigosa jornada da alma, com obstaculos

a serem transpostos” (Campbell, 1992, p. 353), ler um conto ¢é extrair de cada palavra a

possibilidade do encontro pessoal, no qual temas como medo e angustia, peculiares a

existéncia humana, assim como alegrias e realizagdes, séo apresentados e ressaltados.

E a partir do contato silencioso com o nosso interior que podemos travar
didlogos riquissimos que nos permitirdo, inclusive, nos beneficiar da angustia
e sairmos fortalecidos de dentro de nds mesmos. (Moreira, 2009a, p. 91).
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Para que o autoconhecimento aconteca por meio das narrativas infantis, alguns
atributos sdo fundamentais. Mellon (2006, p. 45) alerta que “a coragem necessaria para
descer até niveis inferiores do mundo das historias pode conduzi-lo a muitas direcdes

diferentes de uma so vez”.

Moreira (2008, p. 83) reitera:

O conhecimento ancestral presente nas narrativas infantis carrega em si uma
imensa riqueza quando traz a possibilidade de mostrar o quanto a natureza
humana, independentemente da época, se manteve, com seus desafios e
inquietacOes, suas lutas e embates, suas conquistas e realiza¢es.

A coragem diante dos dilemas da vida é de fato a mola propulsora que fara o ser
humano avancar na eterna busca de si mesmo. O magnetismo em relacdo as narrativas
infantis est& para além das alegorias literarias fantasiosas. O que ressoa na alma humana
é a possibilidade do encontro de algo novo na ancestralidade. Como uma visita que se
faz a um lugar ja visitado, onde é sempre possivel se deparar com algum elemento ndo
visto das outras vezes. Esta atracdo sera eterna:

N&o se trata de acreditar nos feitos herdicos e nos encantamentos que as
estérias descrevem. Essas coisas ndo sdo verdades objetivas, mas sim,
sdo verdades subjetivas narradas na linguagem dos simbolos. Estdrias e mitos
ndo passardo atraves do crivo das exigéncias racionais, evidentemente.
Contudo isso ndo impede que atinjam outras faixas para além do consciente.
Obscuramente 0 homem pressentira que ali se espalham acontecimentos em
desdobramento no seu préprio e mais profundo intimo. S&o essas ressonancias
que fazem o eterno fascinio dos contos de fadas. (Silveira, 1981, p. 120).

As narrativas infantis sdo oriundas de diversas fontes e, mesmo pertencendo ao
nacleo da imaginacdo, estdo conectadas a problemas reais e dilemas concretos (Petraglia
e Vasconcelos, 2009). Em determinados momentos, uma palavra, um conto de fadas, um
poema ou uma historia soa tdo bem, tdo perfeito, que faz com que as pessoas se
lembrem, pelo menos por alguns momentos, da matéria-prima criativa da qual séo feitas
(Estés, 1994), construindo-se deste modo uma ponte entre a esséncia da narrativa e a

esséncia da pessoa.

3.3 A vida criativa de Hans Christian Andersen

A vida interior e a vida criativa de Andersen se fundem em uma sé vida

de imaginacdo e fantasia. Esta é a impressdo que se tem ao se apropriar dos escritos
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que relatam a biografia do filho de sapateiro com uma lavadeira nascido em
Odense, na Dinamarca:
A vida de Hans Christian Andersen (tal como registrada por ele e por
inimeros bidgrafos) mais parece um conto de fadas do que uma vida real.
Nasceu pobre, ficou orfio e desvalido, mas as ‘fadas do destino’ o
transformaram em escritor mundialmente querido, traduzido para todas as
linguas; acolhido com carinho nos castelos da aristocracia; recebido com
honras por Frederico VI, rei da Dinamarca, e pela Rainha Vitoria,
da Inglaterra. Na verdade, ele nascera com o dom de transformar a vida,
a condicdo humana, em literatura. (Coelho in Andersen, 2011, p. 8).
Possivelmente, Andersen foi uma “pessoa que aprendeu que seus sonhos sao
rica fonte de criatividade”, como cita Robbins (1995, p. 118) no contexto da producéio
criativa e inovacdo. Andersen (2011) colocou suas incursdes oniricas somadas as
narrativas do folclore nordico no papel, dando a elas forma e contetdo, fato este
validado por Petraglia e Vasconcelos (2009, p. 10) quando apontam numeros da
producdo narrativa de Andersen:
No século XIX, inicio do Romantismo, o dinamarqués Hans Cristian
Andersen, publica os Eventyr®, constituido por cento e sessenta e oito contos,
com o objetivo de transmitir as criangas os ideais romanticos da fé crista,

generosidade e fraternidade humana, e propor-lhes padrdes de comportamento
compativeis com esse pensamento.

Norgaard (2007), conterranea de Hans Christian Andersen, lamenta que haja
pouco aprofundamento na obra do autor, por justamente ocorrer um certo preconceito
em relacdo ao estilo e momento histérico de sua producéo:

Infelizmente, no mundo anglo-americano, a maioria das pessoas ndo esta
familiarizada com o estilo profundo de Andersen. Por considerd-lo um autor

infantil pitoresco da era vitoriana, 0os anglo-americanos engavetaram seus
contos, privando-se de sua percepcao e argucia. (Norgaard, 2007, p. 19).

As fontes de inspiragdo para Andersen eram muitas. A génese de sua vida
criativa ocorre na mais tenra infancia, quando em troca de divertir as funcionarias,
colegas de sua avé no asilo onde ela trabalhava, ele ganhava em retribuicdo muitas e
muitas historias contadas por elas, conforme registro:

Em sua idade formativa, o jovem Andersen passava horas escutando 0s contos
populares narrados por ancids na sala de fiar em que sua avo trabalhava,
e suas primeiras historias foram inspiradas nesses contos. As mais belas e

complexas, contudo, integram sabedoria popular e sua experiéncia e
imaginacdo. (Norgaard, 2007, p. 18).

% Eventyr significa Conto de Fada em dinamarqués.
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Mas algo de novo acontece dentro de Andersen, para aléem do simples
acesso & memoria das histdrias ouvidas. Um processo de transformacdo resultante
da “fermentagdo da matéria arcaica” (Coelho in Andersen, 2011, p. 14) faz com que ele
produza algo que extrapola os limites da narrativa convencional.
Hans Christian Andersen serve-se de sua vocagdo de ouvinte atento e escritor zeloso
para gerar uma imensa provocacgédo dos sentidos:

Em cada conto, Andersen insiste numa espécie de dupla corrente:
uma corrente superior irdnica, que brinca e se diverte com as coisas grandes e
pequenas, que joga peteca com o que € elevado ou inferior; e ha a subcorrente
profunda, que pde tudo em seu devido lugar. (Tatar, 2004, p. 348).

Para Alencar e Fleith (2007, p. 123), o talento criativo “esta na habilidade do
artista em lidar com as estruturas de representacdo que ele dispde em sua cultura e
época, enriquecendo-a e transformando-a”. As circunstancias que envolveram a vida de
Andersen, representando aqui o ambiente das dimensdes criativas associado a suas
habilidades pessoais, favoreceram o acesso as informacdes para compor suas historias.
Certamente a sua sensibilidade para a realidade social das pessoas da um tom ainda mais
denso as suas narrativas:

(...) Os contos de Andersen irdo refletir a cotidianidade, em que pese a
injustica social e o egoismo. Esses contos sinalizam o contexto em que
Andersen viveu, num pais sob o dominio napolednico e, a0 mesmo tempo,
época de exaltagdo nacionalista e de grande expansdo econdmica, que refletia
o grande fosso entre a riqueza organizada e a pobreza sem perspectivas.
(Petraglia e Vasconcelos, 2009, p. 10).

Compreender a confluéncia de significados presentes em suas obras e devolvé-
las a0 mundo em forma de algo novo, relevante e criativo, faz com que se traga

Andersen para mais perto dos adultos de hoje, tornando-se algo préximo a uma missao.

3.3.1 A escolha das narrativas de Hans Christian Andersen

Ler os contos de Andersen'® é se apropriar de histérias complexas, genuinas e

muito criativas, sendo este ultimo item o mais forte critério na escolha deste autor.

1% Propp (2010) denomina as narrativas de Andersen como contos fabricados, ndo considerando como
conto de fadas propriamente dito. O méaximo, que o estruturalista russo admite como conveniente,
é que sejam tratados como contos miticos.
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O dinamarqués Hans Christian Andersen nem imaginava que em pleno século
XXI iriamos ler seus textos, extraindo deles referenciais interessantes ligados
as questdes de desenvolvimento humano. (Moreira, 2009b, p. 93).
Andersen foi um escritor proficuo e suas narrativas permanecem vivas,
provocando a imaginacgéo e a fantasia de quem as Ié.
(...) tendo escrito mais de cento e cinquenta contos, Andersen foi sozinho,
responsavel por um revigoramento do conto de fadas e um alargamento
de seus limites para acomodar novos desejos e fantasias. (Tatar, 2004, p. 346).
No Quadro 14, é possivel localizar uma pequena selecdo de nomes que
influenciaram a chegada das narrativas dos contos de fadas até os dias atuais.
Entre os quatro descritivos sintéticos, note-se que aquele atribuido a Andersen (2011)
ressalta do carater inventivo e criador que permeia sua obra, sendo que 0s outros trés
mantém certa similaridade no que diz respeito a coleta e registro de narrativas folcldricas
ja existentes em seus respectivos paises, que com todo meérito, atuaram mais como

compiladores e organizadores de textos.

Quadro 14 — Selecdo de autores de narrativas infantis

Jacob Grimm Os dois irmdos mantiveram cumplicidade cientifica e estreita colaboracdo no
(1785-1863) recolhimento e compilacéo de contos populares de regides da Alemanha, como
Wilhelm Grimm um arquivo cultural do folclore alemdo. Sdo unanimemente considerados os
(1786-1859) fundadores da filologia germénica.

Joseph Jacobs Folclorista e historiador nascido na Australia, que apds voltar sua energia para o
(1854-1916) folclore da india e do Oriente Proximo, deu inicio a uma série de coletaneas de

contos de fadas destinadas a recuperar o legado folclérico britanico.

Charles Perrault Foi um intermediério inspirado entre a cultura camponesa adulta de narrativa de
(1628-1703) histérias e as historias infantis contadas para os filhos de aristocratas franceses.

Incorporou aos contos mensagens sobre moralidade, comportamento e valores.

Hans Christian Andersen | Diferentemente de Perrault e dos Grimm, Andersen reivindicava a autoria de
(1805-1875) histérias que contava. O filho de uma lavadeira e um sapateiro, nascido em
Odense, na Dinamarca, teve seu primeiro contato com contos populares
dinamarqueses no quarto de fiar do asilo em que sua avo trabalhava. O menino
entretinha com desenhos a giz as mulheres que la trabalhavam e elas retribuiam
contando historias. Se a imaginagdo folclorica esta orientada para 0 romance, o
casamento, o poder, a fortuna, os contos literarios de Andersen sdo mais intimos
e pessoais, centrando-se no comportamento humano.

Fonte: Tatar (2002, p. 344-356).

Os contos despertam conteddos inconscientes que podem auxiliar a liberacao
criativa de forma bastante interessante. A narrativa desperta a criatividade de quem Ié e
g, concomitantemente, criativa em sua origem, ja que a vida interior de quem produz um
texto é fonte cristalina para o nascimento de ideias. As narrativas de H. C. Andersen sdo
assim: geram algum tipo de provocagdo em quem se dispde a fazer nelas um mergulho.
Freud (1908/1976, p. 143) ja mencionava em suas obras a importancia dos escritores

criativos e mobilizadores dos sentidos, como Andersen:

73




Era uma vez dentro de nos!
As narrativas a servigo da criatividade e do autoconhecimento

(...) todo prazer criativo que o escritor criativo nos proporciona é da mesma
natureza desse prazer preliminar, e a verdadeira satisfacdo que usufruimos de
uma obra literaria procede de uma libertacdo de tensées em nossas mentes.

Resgatar e conhecer os contos deste dinamarqués trata-se de um exercicio de
cuidadosa paleontologia. A leitura, a selecdo e a escolha dos quatro contos que
compdem esta dissertacdo foram feitas com este zelo que Estés (1994, p. 32)
faz questéo de enfatizar:

Coletar histérias ¢ uma atividade paleontoldgica continua. (...) Quanto mais
inteiras forem as histérias, maior sera o numero de mudangas e
desenvolvimentos da psique a nds apresentados, e melhor serd nossa
oportunidade de captar e evocar o trabalho da alma.

A mestria de Andersen em colocar as palavras certas nos contextos apropriados
garante uma peculiar dindmica em sua leitura. As imagens que ele evoca e os lugares
para onde ele leva, ndo somente 0s personagens, mas principalmente o leitor, materializa
um convite irrecusavel para a descoberta de novos mundos.

Os contos de fadas sdo formados como imagens de um caleidoscépio,
0 que muda séo as posi¢fes dos elementos. Certos arranjos particularmente
felizes por equilibrio, beleza e forga cristalizam e formam algumas dessas
narrativas que hoje conhecemos como as nossas historias classicas.
(Corso e Corso, 2006, p. 28).

Tomar uma decisdo ndo é um processo simples. Mas eis que se chega
a uma escolha. Dentre as dezenas de contos de Hans Christian Andersen,
optou-se por quatro que tiveram a missdo de provocar 0s sentidos e gerar incontaveis

possibilidades de reflexao:
i) O Rouxinol:

Este conto foi escrito por Hans Christian Andersen em 1843. Descreve a
passagem em que um rei lé sobre a existéncia de um passaro desconhecido por ele em
seu reino. Posto que era um rei muito enérgico, ordena imediatamente que localizem o
passaro cujo canto inebria os ouvintes. Vendo-se obrigado a seguir até o palécio, o
rouxinol localizado encanta a todos, colocando o seu talento genuino a servigo do reino.
Mas o surgimento de um péassaro artificial dado de presente ao rei muda o foco das

atencdes. O rouxinol verdadeiro al¢a voo retornando para a floresta, onde retoma a sua
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liberdade, no ambiente que Ihe é mais agradavel. Retorna ao reino somente ao final do
conto, quando percebe que o rei precisa de alegria para superar um problema de satide®*.

ii) O Pinheirinho:

Hans Christian Andersen escreveu este conto em dezembro de 1844.
Trata-se de uma narrativa sem o final feliz classico dos contos infantis.
O Pinheiro sucumbe na fogueira apos ter servido como arvore de natal na casa de uma
familia. Este final tragico conclui a saga do pinheiro em sua constante insatisfacéo,
ora querendo ser a mais alta das arvores, ora desejando ser mastro de navio.
H& no personagem numa &vida busca por novas experiéncias. No inicio da narrativa,

fica nitida a insatisfacdo do pinheirinho, quando nem o brilho do sol o alegrava®?.
iii) O Traje Novo do Imperador:

Em 1837, Andersen produz esta espirituosa narrativa inspirada em uma historia
espanhola escrita por Don Juan Manuel, no século XIV. Dado o contexto historico deste
conto, na época medieval, pouco importava 0 mérito, mas sim a origem das pessoas.
Nesta narrativa, o autor coloca o imperador nas méos de forasteiros que criam uma
situacdo de ilusdo em relacdo a vestimenta do rei vaidoso, o que pde em evidéncia

justamente a sua humanidade diante dos stditos®.
iv) O Patinho Feio:

Esta é a mais famosa narrativa de Andersen, datada de 1843, e é considerado
um conto autobiografico. E um de seus textos mais intensos. A narrativa descreve um
longo percurso de um cisne que se encontra num ninho errado, tendo sido chocado por
uma pata. O caminho percorrido pelo, até entdo pato, ao longo do conto, retrata o
sofrimento e a dor do personagem. O final delicado e a0 mesmo tempo forte, apresenta

um cisne que se encontra com outros cisnes™.

1 Ver o conto “O Rouxinol” na integra, no Anexo 1 desta dissertagdo.

12 Ver o conto “O Pinheirinho” na integra, no Anexo 2 desta dissertagao.

3 Ver o conto “O Traje Novo do Imperador” na integra, no Anexo 3 desta dissertagdo.
¥ Ver o conto “O Patinho Feio” na integra, no Anexo 4 desta dissertago.
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E necessario trazer os contos de Hans Christian Andersen para mais perto das
pessoas e do ambiente organizacional, tendo uma preocupacdo em auxiliar o0s
profissionais a um encontro consigo mesmos por meio destas narrativas.

Na obra de Andersen, encontramos muitas vezes personagens que S&o
alter egos do autor, figuras que refletem as ansiedades, fantasias e lutas
pessoais do jovem proletario que alcancou a aristocracia literaria da
Dinamarca. (Tatar, 2004, p. 346).

Para os que estdo mais abertos ao processo de autoconhecimento, pode-se,
a luz de um conto, olhar para a vida de um outro jeito, ndo apenas dando resolucdes
categoricas para os dilemas, mas, sobretudo, encontrando caminhos e estratégias para

novas descobertas em relacdo a sua autoimagem e as descobertas criativas.
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IV PESQUISA: METODO, APRESENTACAO E ANALISE DE RESULTADOS

Nesta dissertacdo optou-se como fonte primaria pela pesquisa exploratoria,
que utiliza um conjunto de procedimentos mais flexiveis para coleta de informacdes.
Este método proporciona maior versatilidade em relagdo ao tema proposto.
O estudo exploratério facilitou a composicdo de um levantamento da situacao
investigada e foi utilizado para a compreenséo e organizagédo de informag6es acerca dos

assuntos abordados.

Também foi desenvolvida uma vasta e aprofundada pesquisa em fontes
secundarias, para efeito da fundamentacdo tedrica do tema escolhido, em livros,
artigos cientificos, dissertacbes e teses apresentadas em diversas universidades.
O levantamento documental de informacBes sobre os eixos tematicos — criatividade,
narrativas e autoconhecimento — teve como objetivo assimilar os assuntos encadeados ao
objeto de estudo, e foi realizado por meio de consulta a websites e publicacGes
especializadas.

4.1 Método

A pesquisa exploratéria qualitativa foi realizada em trés etapas.
A primeira compreendeu uma pesquisa de campo realizada nos meses de setembro a
dezembro do ano de 2010, com profissionais de uma organiza¢do ndo governamental
(ONG) na cidade de S&o Paulo, no Brasil, docentes na formagdo e qualificacdo de
adolescentes e jovens para 0 mundo do trabalho. Esta primeira etapa € denominada no
contexto desta dissertacdo de Encontros Presenciais. A segunda etapa ocorreu no ano
de 2013, com o inicio do processo desta dissertacdo, associado a exercicios de
autobiografia criativa que culminaram em uma Inovacdo Pessoal. Isto resultou na
renovagdo de uma logomarca de uma empresa e melhor compreensdo dos ativadores
criativos correlacionados aos contos. A terceira etapa ocorreu no ano de 2014,
quarenta e dois meses depois da primeira, com uma coleta com 0s mesmos participantes

dos encontros ocorridos em 2010, por meio de uma Entrevista Semiestruturada.
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4.2 Apresentacao da pesquisa e analise dos resultados

Nesta sec¢do, sdo apresentados os dados obtidos a partir da pesquisa de campo
realizada em 2010, bem como os resultados obtidos a partir dos estudos de 2013 e

também as respostas concedidas durante entrevista semiestruturada realizada em 2014.

4.2.1 Primeira etapa — Encontros Presenciais (2010)

Foram realizados quatro encontros, cada um deles com duracdo media de 2
horas, compostos das seguintes etapas: narracdo do conto, reflexdo individual das partes
mais interessantes da narrativa, compartilhamento espontaneo, registro das conexdes
entre as “fung¢des invariantes” e as “constantes basicas do viver humano”. Elaborou-se
um cartaz com 0s principais pensamentos trazidos pelos participantes, bem como a
coleta de palavras sintetizadoras trazidas individualmente como fechamento da

atividade.

O Quadro 15 apresenta o roteiro dos referidos encontros.

Quadro 15 — Roteiro dos encontros

Encontro Data Narrativa utilizada
El 17/09/2010 O Rouxinol
E2 15/10/2010 O Pinheirinho
E3 12/11/2010 O Traje Novo do Imperador
E4 10/12/2010 O Patinho Feio

Fonte: Elaborado pela autora desta dissertagéo.

Os registros apresentados a seguir refletem parte dos momentos de reflexdo do
grupo em relacdo a cada conto apresentado por encontro. Cada participante pode dar voz
a sua reflexdo pessoal num clima amistoso e com um crescente nivel de confianca,

interacdo e reciprocidade.

Por tratar-se de narrativas carregadas de possibilidade de manifestacbes
emocionais, ndo raro, um ou outro participante demonstrou ter encontrado algum trecho

mais contundente, que efetivamente o mobilizava.

Havia um ambiente de profundo respeito e, acima de tudo, conseguiu-se
estabelecer conexdes significativas que foram a génese para mudancas perceptiveis de

comportamentos por parte de alguns participantes.
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O nivel de contribuicdo e abstracdo em relacdo aos temas foi sendo

aprimorado encontro a encontro, dando a consisténcia e a seriedade necessérias para a

concluséo da pesquisa.

4.2.1.1 Primeiro encontro realizado em 17/09/2010 — O Rouxinol

Antes da leitura propriamente dita da narrativa, no primeiro encontro foram

trazidos recortes tedricos que davam o sentido da analise dos contos de fadas como

instrumento de reflexdo pessoal e coletiva na busca do autoconhecimento e criatividade.

Destaque foi dado para as fungbes e estruturas de construcdo da narrativa,

que depois deram a sustentacédo para a confecgdo dos resultados desta pesquisa.

O Quadro 16 apresenta a coleta do primeiro encontro, em que o0 conto narrado

foi “O Rouxinol”, de H. C. Andersen, pouco conhecido pelo grupo.

Quadro 16 — Registros do E1 sobre o conto “O Rouxinol”

Funcbes

Coleta das reflexdes dos participantes

Crise

“(...) Eu acho que o rouxinol ndo tinha uma crise s6 dele. A crise era o rei que queria prender
ele (sic) (...).” / <(...) grifei uma parte legal que fala de quando o rouxinol foi substituido por um
rouxinol mecanico. Acho que ai comega uma crise do péssaro (...).”

Aspiracao

“Para mim o desejo do rouxinol era de ser livre e fazer o bem para outras pessoas e ndo somente
para um rei.” / “O rouxinol tinha o desejo de ndo ficar preso, mesmo numa gaiola real de ouro
puro. O verdadeiro ouro era a liberdade dele.”

Viagem

“A viagem do rouxinol para dentro do palacio € uma tentativa de mudar de vida. De uma certa
maneira era experimentar, mesmo for¢cado, uma outra vida” / “Para mim, quando ele foge,
mostra para o rei que a liberdade dele valia mais.” / “Grifei s6 umas palavra soltas: cantar
novamente... meu precioso rouxinol... melhor ao ar livre... foram essas que me marcaram.”

Desafio

“Pra mim, o talento que o rouxinol tinha ndo podia ficar guardado num lugar so6... o desafio era
sair dali.” / “Acho que competir com uma maquina que era o rouxinol falso, era muito desleal.
Isso desmotivou o rouxinol de verdade.”

Mediagéo

“Para mim quem ajuda quem (sic) é o rouxinol que ajuda o rei. Ele (o rei) estava quase
morrendo quando o rouxinol fica cantando na sua janela.”

Conquista

“Acho que a alegria do rouxinol na janela depois que o rei se recuperou ¢ um grande simbolo
do sucesso do rouxinol. Ele fazia o que fazia de melhor e com a coisa mais importante para ele
que era a liberdade.” / “Para mim quando eu posso colocar o que é meu talento para meus
alunos eu me sinto feliz... e agora pensando nesse conto caiu uma ficha (sic) do quanto que eu
sou feliz no meu trabalho aqui.”

Palavras
registradas
nos cartazes

“Alegria, liberdade, talento, entusiasmo, emogdo, conexdo, felicidade, empenho, devogéo,
paixdo, talento, forga, fragil, livre, ajuda, prisdo, grade, ndo liberdade, cativeiro, ouro, dinheiro,
alpiste, comida, seguranca, conforto, protecéo, olhar de dentro, parado, dependente, liberdade,
céu, azul, livre, solto, fluir, vento, sopro, olhar de cima, canto, talento, servico, dom, sem
protecdo, sensivel, delicado, fragil, movimento, independente.”

Produto
do encontro

Todos os participantes fizeram um registro de suas melhores caracteristicas pessoais e seus
talentos. A correlagdo do conto com a possibilidade de se realizar algo com sentido e liberdade
foi a tonica do encontro. Cada participante anotou aspectos que precisar aprimorar no ponto de
vista individual.

Fonte: Elaborado pela autora desta dissertagéo,
com base no encontro do dia 17/09/2010 com 10 profissionais.
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Nesse primeiro encontro, e perceptivel uma leitura otimista do conto.

Observando-se as palavras finais, todas elas expressam luminosidade. Ressalta-se aqui o

nivel de motivacdo expressa por todos os participantes, denotando uma preocupacao do

grupo com a sustentabilidade do encontro e a continuidade das acBes previstas.

Apesar do interesse explicito, a correlacdo entre as invariantes em narrativas complexas

e as constantes basicas do viver humano ndo foram feitas com muita facilidade,

demandando uma retomada tedrica sempre que surgia a necessidade e a oportunidade.

4.2.1.2 Segundo encontro realizado em 15/10/2010 — O Pinheirinho

O Quadro 17 apresenta os relatos colhidos apds a narrativa de “O Pinheirinho”.

Quadro 17 — Registros do E2 sobre o conto “O Pinheirinho”

Funcbes

Coleta das Reflexdes dos participantes

Crise

“(...) achei muito engragado esse tal de pinheirinho... ndo conhecia esse conto. Ele é muito mal
humorado. Parece um pouco comigo.” / “(...) ele tem um problema muito sério, pois ndo aceita
o0 passado e vive pensando no futuro... nunca esta satisfeito com nada.”

Aspiracdo

“(...) ele quer ser um sucesso de pinheiro. Acho que ele quer ser aceito. Quando ele fica se
vangloriando para os ratinhos, me passa uma coisa de autoafirmagdo, sei 14 (sic).” /
“A aspiracdo dele, o sonho dele é (...) ele nem sabe bem... ele é muito ansioso para saber qual é
0 proprio sonho dele.”

Viagem

“O que eu grifei no livro foi a parte em que ele, ainda na floresta (...) plantadinho (...) sonhava
em ser mastro de barco, depois vira arvore de Natal e depois vira lenha. Parece com a vida da
gente, quando nasce, cresce e depois morre.” / “Vou completar o que minha colega disse, que a
gente nasce, vai crescendo e depois vai embora, € que ele viveu sem ter vivido, porque ndo
aproveitou 0 momento do presente, ndo é estranho? Acho que esse pinheiro parece demais com
as pessoas que n&o do valor para o que tem.” / “E legal que ele no final do conto grita: ‘agora
sim eu vou viver’ da para ver ele falando, parece quando a gente estd empolgado com algum
projeto legal.”

Desafio

“o pinheirinho tinha muitos desafios, apesar de ansioso demais ele estava sempre em busca de
novas experiéncias, claro que pela rapidez que ele fazia tudo ndo dava tempo de curtir muito
nada, mas pude ver nele esse aspecto que falta um pouco em mim, porque eu planejo demais
tudo.” / “No meu caso ¢ o contrario (...) (risos) (...) eu me vi muito com esse desafio de planejar
um pouco mais a minha vida, principalmente 14 em casa. Quando vejo a semana ja acabou.”

Mediagao

“Ele nao valorizou muito os amigos que ele teve por perto.” / “é¢ mesmo (...) ndo tinha
percebido isso (...) ele ndo tinha muitos amigos e por ficar sé contando vantagem do passado
ele espantou 0s poucos amigos que ele tinha.” / “Nossa! (sic) Fiquei preocupado. Hoje mesmo
vou ligar para uns amigos. N&o quero secar meus galhinhos feito um pinheirinho murcho sem
meus amigos perto de mim.”

Conquista

“A conquista do pinheiro € triste, acontece quando ele no final do conto diz que estd tudo
acabado para ele mesmo.” / “(...) a conquista é nossa ao ver que a gente tem que ter mais tempo
para pensar no que a gente faz de verdade pra gente e ndo para aparecer para os outros.”

Palavras
Registradas

“Planejamento, amizade, soliddo, ansiedade, plano, sonhos, sucesso, medo, morte, viver o
presente e 0 agora.”

Produto
do encontro

Cada participante elencou sonhos e metas que gostaria de realizar. Cada um criou um
calendéario para si mesmo, para organizar melhor suas tarefas e tracar metas de curto, médio e
longo prazo. Durante o encontro foram utilizados recortes de revistas e ilustragdes pessoais para
dar sentido figurativo as metas.

Fonte: Elaborado pela autora desta dissertagéo,
com base no encontro do dia 15/10/2010 com 11 profissionais.
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Diferentemente da primeira narrativa, este segundo encontro teve um carater

mais introspectivo, peculiar ao conto. As palavras trazidas no fechamento da atividade

denotam o peso do tema e os participantes sairam muito reflexivos ap6s o encontro.

4.2.1.3 Terceiro encontro realizado em 12/11/2010 — O Traje Novo do Imperador

O Quadro 18 apresenta os registros do compartilhamento de um conto mais

conhecido. Ressalta-se aqui a percepcdo mais clara e objetiva da correlacdo entre as

invariantes em narrativas complexas e as constantes basicas do viver humano.

A familiaridade com o conto possivelmente favoreceu a construcdo das analogias,

metaforas e conexdes.

Quadro 18 — Registros do E3 sobre o conto “O Traje Novo do Imperador”

Funcbes

Coleta das Reflexdes dos participantes

Crise

“Esserei tinha o rei na barriga (risos de todos). Ele queria aparecer mais que ele mesmo.” /
“Pra mim tem uma crise de valores das pessoas que estavam em volta dele que s6 bajulavam
e ndo se davam ao direito de dizer a verdade.”

Aspiracdo

“Consigo ver, ndo sei se estd certo, mas consigo ver a aspiragdo nos personagens dos
costureiros falsos... eles sabiam o tempo todo o que queriam e fizeram bem feito o trabalho
de enganar, ndo é um bom exemplo, mas me ajudou a pensar que eu me dedico assim que eu
quero algo.” / “A vontade e o sonho do rei é para mim a aspiracdo desse conto.
E uma vontade meio torta (sic) mas é uma vontade.”

Viagem

“O cortejo para mim, foi 0 que eu marquei para representar a viagem, pois tem esse sentido
de sair de um lugar e ir ao outro. E na vida da gente a gente paga cada ‘mico’(sic) nesse
caminho.” / “Acho que tem uma viagem quando o rei busca ser mais bonito, na verdade
pode expressar nossa busca por ser melhor e quando a gente erra nessa busca fazendo
alianga com que ndo faz nada para nos ajudar.”

Desafio

“Vi claramente o desafio de ser aceito pelas pessoas do reino. Acho que a gente é meio
assim (sic) também, quer se fazer melhor para ser aceito pelo grupo que a gente faz parte.
Para mim o desafio ¢ a verdade sempre.” / “Ficar nu diante de mim mesmo é o maior
desafio no momento.”

Mediagéo

“(...) tem aquela hora em que a crianga diz que o rei estd nu é muito boa. Gostei muito.
Essa pureza dos amigos que falam a verdade nua e crua pra gente ¢ muito bom (sic).” /
“Tem também os amigos da onga (sic) que sé falam coisas boas pra gente e ndo
falam a verdade.” / “Os conselheiros que deveriam ser os mediadores ndo foram.”

Conquista

“Penso que a coragem do rei de se perceber nu e mesmo assim continuar firme e
caminhando é uma conquista. E como se ele provasse do proprio veneno da vaidade dele e
aprendesse uma licdo bem forte (...) essa foi a conquista que vi e achei muito bacana ver
iss0.”

Palavras
registradas

“Autenticidade, coragem, medo da rejei¢do, ego, insensato, confianga em mim e no outro,
generosidade, verdade, ética.”

Produto do
encontro

Cada participante foi convidado a sair da sala e buscar um elemento da natureza que
representasse 0 seu momento pessoal. Tal objeto iria representar alguma palavra colhida
pelo participante durante o encontro.

Fonte: Elaborado pela autora desta dissertagéo,
com base no encontro do dia 12/11/2010 com 9 profissionais.
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O carater aparentemente cOmico desta narrativa permitiu certa leveza na
conducdo do encontro. No entanto, & medida que a leitura do conto acontecia,
0s participantes se conscientizavam da mensagem que eles mesmos conseguiam extrair
da narrativa. O clima permaneceu agradavel, porém havia foco no compartilhamento

pessoal de forma muito intensa, sobre o tema verdade e autenticidade.

4.2.1.4 Quarto encontro realizado em 10/12/2010 — O Patinho Feio

No Quadro 19, é possivel verificar o nivel de insights que reiteram a correlacao
entre as invariantes em narrativas complexas e as constantes basicas do

viver humano.

A marca desse encontro foi a surpresa em relacdo ao personagem, num primeiro
momento tido como bastante conhecido do imaginario popular, mas que no entanto,
nesse contexto, foi trazido como uma intensa possibilidade de clarificacdo do processo

de autodescoberta e reconhecimento da identidade pessoal.

Quadro 19 — Registros do E4 sobre o conto “O Patinho Feio”

Funcbes Coleta das Reflexdes dos participantes

Crise “Sabe que eu nunca tinha parado para pensar que era um cisne o tempo todo (...) (risos)
acredito que a tal crise era justamente essa entdo, ele ndo sabia quem ele era de fato.” /
“ficou mais forte para mim quando a mée dele, a pata, queria se livrar dele porque ele era
feio (...) que triste isso (...) mexeu comigo.”

Aspiracao “Acho que ele nem sabia que tinha um sonho. O sonho foi vindo a medida que as coisas iam
acontecendo na vida dele. Acho que ela ja vinha dentro dele, como se fosse uma luz,
uma ideia de que a vida dele ndo era aquela.”

Viagem “Consegui ver claramente a questéo da viagem nesse conto. Nos outros eu vi, mas s6 depois
que os colegas comentaram. Nesse eu vi sozinha (...) esse movimento que ele sai de casa
literalmente. Isso aconteceu comigo quando eu era mais nova que tive que me virar (sic)
sem meus pais perto de mim.” / “Muito interessante esse movimento do cisne (...)
assim como a colega falou antes, eu nunca tinha me tocado que era um cisne, sempre achei
que era pato mesmo. E essa saida da vida que ele ndo queria é muito simbdlica mesmo (...)
mexeu comigo.”

Desafio “Acredito que o desafio maior dele era ele mesmo (...) aceitar quem ele era, como ele era,
mesmo que fosse uma coisa legal (sic) era como se fosse uma mudanca de personalidade.
O desafio estava dentro dele.” / Esse conto € muito forte. Apesar de ser bem conhecido
nunca tinha lido com tanta profundidade.”

Mediagéo “Aqui fica claro os amigos que o patinho teve que o ajudaram na hora em que ele mais
precisava. Em um dos contos, acho que foi em outubro, a gente falou da soliddo e da
amizade (...) esses pontos estdo presentes aqui de novo, mas diferente, nesse tem vida e ndo
morte, tem amigos e ndo soliddo.”

Conquista “Posso dizer o que eu grifei? Eu grifei assim 14 na pagina 63: ‘vendo de sbito na agua
silenciosa seu reflexo — ele na verdade era um cisne” “(...) vou confessar que me emocionei
ao ler isso. Sempre ouvi a minha tia lendo esse conto, mas jamais tinha passado pela minha
mente que esse final me emocionaria na vida adulta e me faria ver aspectos meus que até
hoje eu mesma ndo tinha visto. Foi muito bom.”

Continua
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Fim do Quadro 19.

Palavras “Autoconhecimento — autoimagem — verdade — amigos — jornada — deixar para trds o

Registradas passado — autodescoberta — coragem — saber do nosso lugar no mundo.”

Produto Cada participante escreveu um texto para si mesmo, chamada carta para o futuro,

do encontro descrevendo-se depois 12 meses como gostaria de estar, principalmente levando em conta
algum sonho que quisesse ter realizado.

Fonte: Elaborado pela autora desta dissertacéo,
com base no encontro do dia 10/12/2010 com 10 profissionais.

Ao final dos quatro encontros em 2010, o prdprio grupo de participantes
sugeriu a continuidade nos anos de 2011 e 2012. As quatro narrativas inspiraram um
projeto que abordou temas ligados a gestdo do tempo, trabalho em equipe,

meta aprendizagem, autoconhecimento, dentre outros.

Foram anos intensos de aprendizado e compartilhamento. Estes dados néo estéo
disponiveis nesta pesquisa, pois sdo temas que ndo se reportam diretamente as narrativas
infantis. Contudo, vale ressaltar que 0s quatro contos tiveram relevancia para 0 processo

criativo dos novos temas e assuntos no contexto de formagéo dos participantes.

4.2.2 Segunda etapa — inovagao pessoal e profissional (2013)

Paralelamente ao projeto com estes participantes, a autora desta dissertacao,
também inspirada pelas narrativas infantis, promoveu inovacGes significativas em sua
vida pessoal e profissional. Destacam-se trés movimentos originados a partir das aulas
de criatividade:

— O primeiro movimento foi de compreensdo da possibilidade de utilizacédo

dos ativadores criativos como complemento no uso das narrativas.

— O segundo movimento esta ligado a inovacdo da identidade visual da
empresa que a autora desta dissertagdo possui.

— O terceiro movimento foi a revisdo textual da autobiografia criativa,
originalmente apresentada no projeto de pesquisa e que nesta dissertacao, é

trazida no formato de narrativa de conto®>.

> Vide Apéndice 1.
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4.2.2.1 Associagdo de ativadores criativos as narrativas infantis

Tendo como referéncia os contetdos abordados no inicio do Curso Conducente

ao Mestrado, uma das inovacGes da autora desta dissertacdo foi justamente a

possibilidade de correlacionar os ativadores criativos estudados as narrativas dos contos

de fadas escolhidos, conforme mostra o Quadro 20.

Quadro 20 — Ativadores criativos associados as narrativas

O Rouxinol

Torbellino de ideas
Amplia a questdo da fluéncia e flexibilidade de pensamento por meio da livre
expressao do pensamento.

Analogia inusual
Compara o incomparavel, levando em conta que analogia ¢ uma relagdo de
semelhanca entre duas ou mais entidades.

Metamorfose total do objeto
Transforma totalmente um objeto em todos os seus elementos materiais, formais,
funcionais e relacionais.

O Pinheirinho

Torbellino de ideas
Amplia a questdo da fluéncia e flexibilidade de pensamento por meio da livre
expressdo do pensamento.

Jogo linguistico
Rompe o sentido Gnico da palavra, fazendo-a nova, reinventando-a, amplificado seu
significado.

Andlise recreativa de texto

Recria os titulos, compondo outros mais originais possiveis; o ludico esta presente de
forma intensa.

O Traje Novo
do imperador

Torbellino de ideas
Amplia a questdo da fluéncia e flexibilidade de pensamento por meio da livre
expressao do pensamento.

Desmanche de frases

Reestrutura a combinacdo de frases encontrando sentidos opostos, distintos e
variados.

O Patinho Feio

Torbellino de ideas
Amplia a questdo da fluéncia e flexibilidade de pensamento por meio da livre
expressdo do pensamento.

Projeto vital
Planeja de modo realista projetos de acdo vital, de invencdo de recursos ou trabalhos
originais.

Fonte: Elaborado pela autora desta dissertacao.

Em relacdo ao primeiro encontro, em que foi utilizada a narrativa O Rouxinol,

a autora desta dissertacdo utilizou uma coleta de palavras que conhecia como

brainstorm, sendo que na lingua inglesa € exatamente a mesma técnica descrita na

lingua espanhola como torbellino de ideas. Além da coleta de palavras,
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seguiram-se durante o encontro didlogos sobre a questdo do que poderiam representar a
gaiola e o péssaro, por exemplo. Chegou-se a dizer em algum momento a expressdo
‘gaidssaro’, como um novo objeto. Atividade esta muito semelhante aos ativadores
analogia inusual (A.l.) e metamorfose total do objeto (Me.T.O). Estabeleceu-se assim a

compreensdo das condi¢Bes necessarias para aplicacdes futuras destes dois ativadores.

Em relacdo ao segundo encontro, é possivel associar as atividades realizadas
também com trés ativadores criativos. O conto utilizado foi O Pinheirinho.
Houve novamente coleta de palavras sobre a narrativa por meio do torbellino de ideas
(T.1.). Em momentos mais descontraidos, os participantes brincavam com as frases ditas
pelo proprio protagonista do conto ao longo da narrativa. Chegou-se até mesmo a dar
novos titulos para a historia, movimento este semelhante aos ativadores jogo linguistico

(J.L.) e analise recreativa de texto (A.R.T.).

No terceiro encontro com a narrativa mais comica, O Traje Novo do Imperador,
ocorreu num determinado momento uma combinacdo de frases, em relacdo aos
personagens e a situacdo, atividade esta que se parece com o desmanche de frases (D.F.):
“ndo conseguiam ver coisa alguma, pois nada havia para ver.”; “conseguiram ver tudo,
pois ndo havia ninguém para olhar”; “ndo conseguiram ver ninguém, pois a coisa

impedia-os de ver”. Como em todo encontro da coleta de palavras ocorreu, para gerar a

fluéncia de pensamento, novamente presente o torbellino de ideas (T.I.).

No guarto encontro, com o conto O Patinho Feio, foi novamente feita a coleta
de palavras, semelhante ao torbellino de ideas (T.I) como em todos 0s encontros
anteriores. E como esta narrativa € muito profunda e diz respeito a autopercepcéo,
foi utilizado um recurso semelhante ao ativador criativo denominado projeto vital (P.V.),

porém com outra nomenclatura — Carta para o Futuro.

4.2.2.2 Reformulacéo de uma logomarca

A segunda inovacéo, fruto do aprendizado da autora desta dissertacdo, impactou
a propria logomarca de sua empresa, que presta servicos no segmento de psicologia do
trabalho, com projetos ligados a capacitacdo de lideranca e desenvolvimento de pessoas

nas equipes organizacionais. Houve uma reformulagéo da sua identidade visual como
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resultado de exercicios no inicio do Curso Conducente ao Mestrado, que teve como uma
das atividades a proposi¢do do desenvolvimento da autobiografia criativa, originalmente
incluida no projeto de pesquisa no formato de grafismos com sete cores e texto em

trovas e que passou por alteragdes ao compor esta dissertacao.

No Quadro 21 é possivel verificar como era a identidade visual anterior e

como é a nova logomarca.

Quadro 21 — Logomarca antiga e nova

Logomarca utilizada no periodo entre 2005 e 2013 | Nova logomarca utilizada desde novembro de 2013

J

DESENVOLVIMENTO HUMANO DR SM f

Desenvolvimento Humano

Fonte: Elaborado pela autora desta dissertac&o.

Os elementos que compdem a nova logomarca sdo dindmicos e se
correlacionam diretamente a esta dissertacdo. Estdo presentes simbolicamente nesta
logomarca a conexdo das metéforas referentes as etapas do processo criativo trazidas
por Torre (2005, p. 41-44); Wujec (1995, p. 18 -19), Sanmartin (2012, p. 68-70) e
Churba (1995).

Os pictogramas humanizados ao centro de cada figura geométrica
triangular, representam as invariantes das narrativas infantis apresentadas por
Coelho (2008, p. 119-120).

No Quadro 22 é possivel identificar todas estas referéncias tedricas de forma

organizada.
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Quadro 22 — Correlagao entre: estruturas de narrativas, metaforas e processo criativo

Estrutura Metéforas Etapas do
das narrativas para Processo Criativo Processo Criativo
) () (=)
Torre Wujec Sanmartin Churba
Funcbes Invariantes METAMORFOSE
POMAR COZINHA DA BORBOLETA ETAPAS
Desequilibrio Incanita para
Crise transformado em Terrarica Ovo resol% or P
desafio.
- 5 O desafio é aceito e Cultive o Lagarta |nf0rma§ﬁo
Aspiracdo | transformado em apetite -
desejo. p Casulo Incubacdo
Viagem Enis;%:g?;ﬁ?éo P Fotossin- Junte 0s Ruptura do casulo lluminagéo
d tese ingredientes P ¢
estranho.
Obstaculos
Desafio aparentemente Corte A borboleta seca e se | Avaliacéo
insuperaveis. fortalece
. Forgas neutralizam . Mist_ure
Mediagédo 05 Perigos. Cultivo Cozinhe Voo Elaboragéo
Tempere
Conauista Conquista o Fatores Prove Interacdo com a Realizagdo e
q objetivo almejado. | climaticos | Assimile natureza verificagdo
(*) Vinculado ao Quadro 12
(**) Vinculado aos Quadros 7 (Torre) 8 (Wujec) 9 (Sanmartin)
(***) Vinculado ao Quadro 6
Fonte: Elaborado pela autora desta dissertagéo.
Outro dado relevante presente na logomarca sdo as sete cores.

Ressalta-se que cada cor — vermelha, laranja, amarela, verde, azul claro, azul celeste,
roxa — representa para a autora os seténios do desenvolvimento humano citados em
Burkhard (2010). Aqui se insere o aspecto da inovagdo, uma vez que trata da
explicitagcdo por meio de cores de seus valores organizacionais, um deles justamente a

criatividade.

Esta nova logomarca que ja estd sendo utilizada oficialmente pela empresa
desde novembro de 2013, também inspirou a revisdo do exercicio de autobiografia
criativa, que foi se transformando em uma narrativa autobiografica da autora desta

dissertacdo, substituindo assim a atividade original.

4.2.2.3 Revisdo da autobiografia criativa

A partir dos ativadores criativos assimilados, da leitura das narrativas infantis e
tambem da imagem produzida para a nova identidade visual de sua empresa,

a autora alterou seu exercicio original de autobiografia criativa, transformando-a em uma
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narrativa’®, andloga a um conto de fada. Esta inovacao, de cunho totalmente pessoal, diz
respeito ao processo de autoconhecimento e estimulacdo da criatividade em que se

encontra.

Conforme lembrado por Burkhard (2010, p. 153), “a transformagdo da biografia
em grandes imagens, como a de um conto de fada, ajuda a ter visdo global da prépria
biografia e a perceber sua esséncia”. A autobiografia criativa, em forma de conto de fada

traduz a importancia deste estilo narrativo para a autora desta dissertacao.

4.2.3 Terceira etapa — Entrevistas Semiestruturadas (2014)

A terceira etapa ocorre quarenta e dois meses ap0s a primeira etapa, por meio
de entrevistas semiestruturadas com as quais foi possivel realizar coleta das acGes

|17

criativas de cada participante, incluindo relatos do desenvolvimento pessoal~* ao longo

dos ultimos anos.

Foram elaboradas cinco questdes para o formulério de coleta de dados. As trés
primeiras sdo questdes fechadas referentes a idade, escolaridade e tempo na instituicéo,
dados estes que compBem o0 mapeamento da amostra. A quarta questdo € aberta,
porém contendo espacos especificos para as respostas em relacdo ao periodo entre 2010
e 2014. Estas quatro primeiras questdes foram preenchidas manualmente pelos sujeitos
da pesquisa. A quinta questéo, foi coletada por meio de registro manual da autora desta
dissertacdo durante didlogo com os respectivos sujeitos respondentes.

4.2.3.1 Dados referentes a amostra

A amostra € composta de sujeitos adultos, profissionais docentes na formacéo
de jovens e que atuam ha& pelo menos sete anos na instituicdo onde trabalham,
como mostra 0 Quadro 23. Por questdo de confidencialidade os nomes dos docentes

serdo preservados e suas contribui¢des serdo indicadas com a sigla “S” de sujeito.

18 \er o conto autobiogréfico da autora desta dissertacdo no Apéndice 1 deste trabalho.
7 Ver o roteiro da entrevista semiestruturada no Apéndice 2 deste trabalho.
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Quadro 23 — Composic¢ao da amostra

Sujeito | Sexo Faixa etaria Escolaridade Tempo de empresa
S1 Masculino 28 a 35 anos Superior completo Acima de 10 anos
S2 Masculino +35 anos Pés-graduagéo completa Acima de 10 anos
S3 Feminino +35 anos Pés-graduacéo completa Acima de 10 anos
S4 Masculino +35 anos Superior incompleto Acima de 10 anos
S5 Feminino 28 a 35 anos Superior completo 7 a 10 anos

S6 Feminino +35 anos Superior completo Acima de 10 anos
S7 Feminino +35 anos Pés-graduagdo completa Acima de 10 anos

Fonte: Dados objetivos da entrevista semiestruturada.

Todos os profissionais que compuseram a amostra estiveram nos encontros
presenciais ocorridos no ano de 2010, sendo que dos sujeitos presentes inicialmente, sete
deles tiveram disponibilidade para participar em 2014 da entrevista semiestruturada.

4.2.3.2 Relatos das inovacdes ocorridas para 0s sujeitos

Ressaltam-se aqui as reflexfes, os didlogos e os exercicios realizados a partir

das quatro narrativas trabalhadas em 2010 durante 0s encontros presenciais.

Nos Quadros a seguir (24 a 31), estdo registrados os relatos dos sujeitos desta
entrevista semiestruturada, no que diz respeito as inovagdes ocorridas nos ultimos quatro
anos na vida de cada um. De forma objetiva, constatam-se a¢6es significativas na vida
destas pessoas, inspiradas pelas atividades com as narrativas infantis. Nesta primeira
parte da entrevista cada sujeito respondeu por escrito as primeiras questdes,
referentes aos dados de amostra (idade, escolaridade e tempo na instituicdo) bem como a

questdo ligada as tais inovacoes.

No Quadro 24 encontra-se o0 registro de (S1), um jovem que expressou ter
resgatado o gosto pela leitura de modo geral e também pela melhor organizacao
de seu tempo e realizacdo de suas metas pessoais e profissionais. Das quatro narrativas
abordadas em 2010, (S1) relata que mais gostou do conto do Patinho Feio pela
semelhanga de sua trajetéria de vida com a do personagem principal. (S1) permanece
na instituicdo e foi promovido para outro setor, de seu maior interesse, e almeja

abrir o préprio negocio.
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Quadro 24 — Relatos das inovagdes ocorridas nos ultimos quatros anos para (S1)

2010

“Muitas ideias para utilizar na fungdo que eu estava ha pouco tempo, Orientador Pedagdgico de
empregabilidade, a importancia da leitura e perceber que algo ndo estava bom, e que precisava mudar.”

2011

“Percebi que estava em uma zona de conforto, fiquei muito incomodado com a situacéo,
despertando o interesse pelo conhecimento e percebendo a importancia da informagéo para construgo
de uma carreira.”

2012

“Momento complicado, muitos sonhos, parecia uma metralhadora, o problema é que ela néo tinha
mira e ndo sabia qual era 0 meu verdadeiro alvo, varios sonhos tornaram objetivos, e por um momento
ndo sabia qual caminho seguir. (Frustacdo Profissional).”

2013

“Utilizei a razdo para pensar o que eu realmente desejava, ndo estava feliz com o meu trabalho,
adorava as pessoas, mas a funcdo eu ndo gostava, percebi a necessidade de focar meus objetivos,
0 desejo de ter minha prépria empresa cresceu, porém com um grande problema, falta de pratica na
minha area de formagdo, a mudanca tornava-se um risco, porém era necessario para mudar o meu
destino e escolher um caminho a seguir, tomei a decisdo de sair da institui¢do.”

2014

“Continuei na instituicdo, porém na minha area de formagdo (Redes de Computadores), foi dada a
oportunidade para recomegar a partir de um desejo de autoafirmacdo da minha carreira profissional
(Lembro da Fénix) e encontrar o que realmente gosto de fazer, tracando metas e objetivos pessoais e
profissionais de forma mais clara e objetiva. Pretendo agora adquirir o conhecimento necessario para
um dia voar mais alto, ter a minha empresa, dar palestras motivacionais e na area de informatica, além
de lecionar, para isso preciso adquirir prética, conhecimento e certificagfes importantes.”

Fonte: Dados subjetivos da entrevista semiestruturada.

No Quadro 25 apresenta-se o registro de (S2), um adulto mais vivido e

experiente que também foi promovido em seu trabalho dentro da instituicéo.

Seu relato, apesar de sintético, deixa transparecer sua genuina preocupacdo com

questdes humanistas. (S2) apreciou duas narrativas: O Traje Novo do Imperador e O

Patinho Feio. Conforme seu relato, a primeira narrativa traz a questdo da autenticidade e

a segunda de autodescoberta, ambas conectadas diretamente com seu trabalho de

docente relacionado ao tema humanidades. (S2) manifestou em diversas ocasifes o

guanto os contos o auxiliaram em sua atividade profissional de orientacéo aos jovens.

Quadro 25 — Relatos das inovag@es ocorridas nos ultimos quatros anos para (S2)

2010 | “Profissional: Harmonia e confianga.”
“Pessoal: Siléncio e meditagdo.”
2011 | “Profissional: Novas metodologias de ensino.”
“Pessoal: Vida mais saudavel em todos os aspectos e dimensdes.”
2012 | “Profissional: Criatividade e cultura da paz (Facilitador).”
“Pessoal: Organizacdo do tempo e do dinheiro.”
2013 | “Profissional: Implementagdo de atividades voluntérias para os usuérios (estudantes).”
“Pessoal: Melhor qualidade de vida e harmonia nas relagdes. Imersdes de autoconhecimento.”
2014 | “Profissional: Conquista de novos espagos e desafios.”

“Pessoal: Conquista de local (moradia) inserido na natureza.”

Fonte: Dados subjetivos da entrevista semiestruturada.

O Quadro 26 mostra o registro de (S3), que é a gerente desta equipe. Em 2010,

0S encontros ocorreram por iniciativa desta lider que, arrojada, teve a coragem de inovar

nas atividades, convidando a autora desta dissertacdo a realizar atividades de formagéo

humana. Seu papel como gestora tem um viés mais estratégico. No entanto, (S3) soube

aproveitar cada encontro ndo somente para fortalecer o bom clima organizacional ja
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existente, mas também para compreender melhor a importancia do planejamento em sua
vida pessoal e profissional. (S3) encantou-se com o conto O Rouxinol, que afirmou
desconhecer até aquele momento. E sentiu-se mobilizada pela narrativa de O Traje Novo
do Imperador, pois por ser lider, percebeu o quanto deve estar atenta a seu proprio

comportamento, ressaltando a questdo da coeréncia e da humildade.

Quadro 26 — Relatos das inovagdes ocorridas nos ultimos quatros anos para (S3)

2010 | “Como lider da equipe de educadores, senti que poderia fazer algo diferente pela equipe, ndo
sabia 0 que fazer, mas deseja promover algo concreto de reflexdo e pratica. Havia uma
inquietacdo em mim.”

2011 | “Realizei a viagem dos sonhos.”

2012 | “Dei uma atencdo maior para minha salde.”

2013 | “Grandes mudangas em minha equipe de trabalho (troca de pessoas).”

2014 | “Estou investindo na saude preventiva (exercicios fisicos e alimentacdo saudavel); vou fazer um curso
com foco em gestdo; estou empenhada no planejamento Estratégico da organizagdo.”

Fonte: Dados subjetivos da entrevista semiestruturada.

O registro de (S4) encontra-se no Quadro 27. Ele permanece na instituicao,
porém atua em um setor diferente do que atuava em 2010. Objetivamente, (S4) sintetiza
na segunda linha o estimulo em relagdo a sua criatividade. Expressoes como ‘criagdo’
e ‘inovacdo’ estdo presentes em seu sucinto relato. Durante a entrevista, (S4)
ndo destacou nenhum dos quatro contos em especial. Gostou de todos e sentiu-se

muito feliz em poder ouvir contos de sua infancia.

Quadro 27 — Relatos das inovagdes ocorridas nos Gltimos quatros anos para (S4)

2010 | “Olhar para mim e ndo apenas para o outro. Estimulo da minha criatividade.”

2011 | “Reconhecer minhas capacidades e ter coragem de mudar. Enfrentamento de desafios.”

2012 | “Enfrentamento de desafios. Criacdo e inovagdo no ambiente de trabalho.”

2013 | “Neste ano pude realizar meu trabalho com mais tranquilidade, mas descontente com a situacéo,
buscando alternativas.”

2014 | “Coragem de mudar. Enfrentamento de novos desafios. Langando-me para ‘aguas mais profundas’.”

Fonte: Dados subjetivos da entrevista semiestruturada.

O Quadro 28 traz o registro de (S5). Esta jovem foi transferida de setor assim
que terminaram 0s quatro encontros de 2010. Apreciou bastante o trabalho realizado
com os contos e utilizou de forma intensa as técnicas que foram ensinadas na ocasido.
Os contos O Rouxinol e O Patinho Feio foram 0os mais marcantes para (S5), sua énfase
recai sobre as palavras talento e autoconfianga. Em seu breve e discreto relato,

é possivel perceber agdes significativas que impactaram muito a sua jornada pessoal.
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Quadro 28 — Relatos das inovagdes ocorridas nos ultimos quatros anos para (S5)

2010 | “Casei-me.”

2011 “Comprei um apartamento e troquei de moto. Troquei de unidade dentro do meu trabalho.
Conclui minha graduacdo.”

2012 | “Separei-me.”

2013 | “Comprei alguns méveis para minha nova casa. Mudei de cargo no meu trabalho.”

2014 | “Estou buscando uma promogdo no meu trabalho e me preparando para a mudancga.”

Fonte: Dados subjetivos da entrevista semiestruturada.

No Quadro 29 encontra-se o registro de (S6), uma docente que ainda trabalha
na mesma equipe. Ainda que atuando de forma mais introspectiva durante os encontros
presenciais em 2010, (S6) manifestava grande interesse pelas atividades e esforcava-se
bastante para aproveitar cada reflexdo oriunda dos contos. Mesmo seu relato sendo
objetivo, é possivel perceber o tom de autoconfianca e busca de desenvolvimento
pessoal em suas palavras expressas ao longo dos anos. Os contos que (S6) mais apreciou
trabalhar foram O Traje Novo do Imperador e O Patinho Feio, ambos, mencionados por

ela como instrumentos que ndo conhecia e que aprendeu a aproveitar.

Quadro 29 — Relatos das inovagdes ocorridas nos Ultimos quatros anos para (S6)

2010 | “Profissional: ainda ndo acreditava muito em mim, me achando inferior (...) incapaz (...) conformada.”
“Pessoal: desequilibrio emocional (...) medo de mudangas.”

2011 | “Profissional: transformagdo de conceitos (...) saindo da zona morta (...) dor, sofrimento.”
“Pessoal: incomodada demais tentando melhorar.”

2012 | “Profissional: aprendendo a liderar e tentando achar caminhos.”
“Pessoal: Busca de equilibrio emocional.”

2013 | “Profissional: treinando a lideranca, procurando a melhor maneira.”
“Pessoal: sinto-me mais equilibrada emocionalmente”

2014 | “Profissional: mais confianga e seguranga nas proprias habilidades (...) ainda trilhando o caminho da
lideranga.”
“Pessoal: autodominio e maior equilibrio emocional.”

Fonte: Dados subjetivos da entrevista semiestruturada.

O Quadro 30 traz o registro de (S7). Esta jovem profissional esteve presente nos
encontros em 2010 com muita vivacidade. Trazia relatos de projetos e metas que
desejava alcancar, mas de forma desordenada e sem planejamento. Fatos de cunho
absolutamente intimo e pessoal também sdo relatados no Quadro, sinalizando o respeito
com o qual era tratado cada compartilnamento dos sujeitos da pesquisa. A narrativa que
mais sensibilizou (S7) foi o classico O Patinho Feio. A jovem ja conhecia o conto, mas
no entanto, nunca havia prestado atencdo de que ao final se tratava de um cisne.
Houve certa comogdo no momento, pois (S7) percebeu e expressou a conexao com a sua

propria jornada pessoal.
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Quadro 30 — Relatos das inovag@es ocorridas nos ultimos quatros anos para (S7)

2010 | “Oportunidade de Realizar Pds em Gestéo de Pessoas.”

2011 | “Assumir a Coordenacdo dos Recursos Humanos da instituicdo. Falecimento de minha amada e
querida mae.”

2012 | “Reestruturacdo e profissionalizacdo da equipe e implantagdo de novos processos.”

2013 | “Possibilidade em desenvolver habilidades como assertividade.”

2014 | “Possibilitar a concluséo do Ensino Fundamental aos colaboradores que néo tiveram a oportunidade de
fazé-lo através de Projeto de Promocéo a Educagdo.”

Fonte: Dados subjetivos da entrevista semiestruturada.

Os sete relatos representam acdes criativas nos mais diversos setores das vidas
dos sujeitos. No tocante ao trabalho efetuado com os sujeitos da pesquisa,
alguns conseguiram promogdes internas em suas areas profissionais, outros fizeram
aquisicdes materiais importantes, outros citaram o aprendizado como a acdo criativa.
Quaisquer gque sejam as manifestacdes, todas, sem excecdo, sdo agdes criativas, dentro

das concepcdes abarcadas nesta dissertagéo.

4.2.3.3 Respostas a triade: criatividade, autoconhecimento e contos

Este foi o segundo momento da entrevista semiestruturada. Foi um momento de
dialogo aberto. Cada sujeito exp6s de forma espontanea a sua reflexdo e o registro foi

feito pela autora desta dissertagéo.

No Quadro 31 é possivel verificar as respostas dadas a primeira questdo:
“A qualidade de seu autoconhecimento por meio dos contos impactou alguma inovagéo

ou a¢do criativa em sua vida? Por qué?”.

Quadro 31 — Triade: criatividade, autoconhecimento e contos

Sujeito | Depoimento

S1 “Sim, depois que iniciamos nossa formacdo através dos contos percebi a necessidade de dar novos
rumos a minha vida profissional, que tinha que voar mais alto e que tinha perdido muito tempo,
precisava sair da zona de conforto e lutar para atingir meus objetivos.”

S2 “Os contos transportaram-me com muita profundidade para o meu interior, e refletiram no exterior
com novas formas de abordagem dos diversos temas tratados em minha atuacdo profissional
(inovagBes). Tudo passou a ter importancia, complexidade e profundidade. Ajudou-me no desapego
de conceitos, ideias e crengas ultrapassados, ou que precisavam de atualizagdo. Hoje sou mais capaz,
mais amplo, mais completo, mais profundo, mais integro, mais humano. Mais feliz!”

S3 “Sim impactou bastante e tenho com aprendizado coisas que anotei e revisito sempre: procuro falar o
que penso, de forma cuidadosa, mas falando sempre; consigo organizar melhor o meu tempo;
me aproximar de pessoas com quem posso realmente aprender e filtrar as coisas que podem
me prejudicar. Ter mais tranquilidade em assumir erros; precisamos sempre de uma fonte de energia,
para manter o nosso “canto”, ou escutar o “canto” do outro.”

S4 “Acho que eu estava numa situagdo muito acomodada. Me conhecer melhor, conhecer meu potencial,
me empurra para frente. Sem davida que o trabalho realizado por meio dos contos me ajudou muito.
Hoje me preparo para enfrentar um desafio maior na minha vida profissional.”

Continua
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Fim do Quadro 31

S5 “Impactou, sim! Foram o start que faltava para as tomadas de decisdes e mudangas que vieram
posteriormente.”
S6 “Me ajudou a conhecer melhor minhas proprias emogdes, enfrentar o mundo com mais seguranga

tentado dominar o medo que tinha de errar, e mostrar as pessoas a minha vulnerabilidade, hoje tenho
mais seguranca, e acredito em meu potencial e estou mais feliz.”

S7 “Entender minhas limita¢gdes no que tange a comunicagdo e organizagdo de ideias, planos de metas
e objetivos.”

Fonte: Dados subjetivos da entrevista semiestruturada.

Os sete relatos apresentados no Quadro 31 denotam o impacto positivo
das narrativas dos contos de fadas, tanto nos processos de autoconhecimento,

quanto em agdes criativas.

Vale destacar duas expressdes: “voar mais alto” (S1) e “manter o nosso
“canto”, ou escutar o “canto” do outro” (S3) — por serem mencdes claras,

respectivamente dos contos O Patinho Feio e O Rouxinol.

Os relatos deste Quadro, mesmo de forma objetiva e sintética, representam a
relevancia do uso das narrativas infantis para despertar processos pessoais e
profissionais de forma séria e profunda. Os aspectos referentes a autoconfianca e

motivacdo intrinseca estdo presentes em todas as respostas.

Para Jung (1997), “uma consideracao importante sobre a consciéncia ¢ que nada
pode ser consciente sem ter um eu como ponto de referéncia”. O ponto de referéncia
colocado como elemento externo nas narrativas pdde contribuir para que os profissionais
pudessem acessar contelidos internos e pessoais, dando a eles forma, propiciando deste
modo a expressdo de sentimentos e emocgOes, que por sua vez puderam desencadear
movimentos de mudancgas de comportamento em relagdo a si mesmo e ao contexto ao

qual pertenciam.

Durante a entrevista semiestruturada, todos os sujeitos recordaram-se com grata
satisfacdo dos momentos vivenciados, reportando-se aqueles quatro encontros de 2010

como um marco significativo em suas jornadas pessoais e profissionais.
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V DISCUSSAO

A literatura infantil é, antes de tudo, literatura; ou melhor, é arte: fendémeno de
criatividade que representa o mundo, o homem, a vida, através da palavra.
Funde os sonhos e a vida pratica, o imaginario e o real, os ideais e sua
possivel/impossivel realizagdo. (Coelho, 2000, p. 27).

Antes de chegar ao nucleo desta dissertacdo, que diz respeito as narrativas
infantis, de inicio abordou-se a questdo da criatividade e suas acep¢des com Alencar e
Fleith (2003), Prado (1987) e Sanmartin (2012), que trouxeram 0 quanto 0 tema
criatividade € amplo, ndo podendo ser circunscrito em uma Unica definicdo. A
criatividade pode representar um estilo de vida, um modo de trabalho, uma forma de
relacionamento e até mesmo tornar-se um instrumento para tomada de decisfes. Foram
contempladas também as dimensdes da criatividade citadas por Isaksen e Lauer (2000) e

Torre (2005) — pessoa, ambiente, produto e processo.

A dimensdo pessoa, com sua singularidade, flexibilidade e interesses variados,
(Predebom, 2006) esteve presente primeiramente nos proprios autores aqui trazidos, cuja
criatividade em suas diversas abordagens é inegavel. A dimensdo pessoa pode ser
representada nesta dissertacdo, também, pelos sujeitos da pesquisa, que denotaram estar
motivados a realizacdo de algo em sua vida, bem como estdo em processo de

autoconhecimento e sdo sensiveis aos problemas a sua volta. (Conde, 2005).

A dimensdo ambiente se fez presente, levando-se em consideragao a institui¢éo
escolhida para este estudo, que abriu suas portas criando um espago propicio para o
compartilhamento, o didlogo e a abertura conforme difundido por Csikszentmihalyi
(2005), permitindo que ocorressem encontros de formacdo num nivel tdo profundo e

mobilizador.

A dimensdo produto e inovacgdo se fez notar em todos os relatos dos sujeitos de
pesquisa, colhidos durante a entrevista semiestruturada, bem como nas realizagdes
citadas pela autora desta dissertacdo. O ato criador trazido por
Ostrower (2013) manifestou-se, gerando algum tipo de novidade, valor agregado,

paixao e relevancia social. (Wujec, 1995).
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A dimensdo processo foi amplamente abordada com Torre (2005);
Wujec (1995), Sanmartin (2012) e Churba (1995), uma vez que por meio de metéaforas e
analogias foi possivel conhecer melhor a amplitude do processo criativo e sua
importancia. Ainda dentro da dimens&o processo, foram aprofundados alguns ativadores
criativos (Prado, 1987), gerando maior compreensdo de seus metodos. Tal
aprofundamento foi oportuno, por ter dado a autora desta dissertacdo condi¢fes de

conecta-los as narrativas escolhidas.

No que tange a questdes ligadas ao autoconhecimento, pode-se trazer de forma
objetiva duas linhas mestras da psicologia, sendo uma a freudiana e a outra a jungueana,
como referenciais teoricos classicos para melhor assimilacdo de quais sdo os elementos
reconhecidamente necessarios. Ressalta-se aqui a dindmica dos niveis de consciéncia, a
estrutura da personalidade, o inconsciente coletivo, arquétipos, simbolos e processo de
individuacdo. Com Burkhard (2010), a autobiografia surge como uma importante
ferramenta dentro do processo de individuacdo e desenvolvimento pessoal, auxiliando a
melhoria da vida interior (Amabile e Krammer, 2013) e, consequentemente, a salde da

vida criativa.

No caso das narrativas, partiu-se da visdo geral com Miller (1998; 2002)
e Estrada et al (2013), chegando-se até a especificidade da narrativa infantil com Coelho
(2000; 2008) e Petraglia e Vasconcellos (2009), passando pela leitura e escolha de obras
de Andersen (1837; 1843 e 1844). A descoberta das narrativas infantis contribuiu

duplamente para este trabalho.

A primeira contribuicdo diz respeito a conexd0 das narrativas infantis
diretamente com a criatividade, estimulando a ilusdo e a imaginagéo.
Corso e Corso (2006) lembraram o poder do “era uma vez”, que a autora
desta dissertacdo associou ao efeito dos ativadores criativos (Prado, 1987).
A segunda contribuicdo, amplamente abordada por Estés (1994; 2005), trata as
narrativas como chave que da acesso aos conteudos inconscientes, auxiliando no

processo de fortalecimento pessoal.
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CONCLUSAO

O conto pode contribuir para o aprendizado da vida e para o desenvolvimento
da percepcéo em assuntos de pequena e de grande monta. O aprendizado e a
percepcdo sdo responsaveis pela aquisicio de uma consciéncia de
significacdo. Que as historias possam evocar tudo isso na mente dos ouvintes
ja é razdo bastante para compreendé-las como forcas renovadoras.
(Estés, 2005, p. 17).

De modo geral, esta dissertacdo conclui-se de forma muito positiva em relacao

as suas constatacoes.

Os objetivos deste trabalho foram atingidos, fundamentando, portanto, a
questdo central em torno da qual foi construido — Como as narrativas infantis podem
ser Uteis na ampliacdo da criatividade e do autoconhecimento, em adultos atuantes
no mundo organizacional? —, bem como as suas trés hipGteses: a) a utilizacdo de
narrativas infantis potencializa a criatividade e o autoconhecimento; b) o fato de uma
pessoa conhecer a si mesma de forma mais aprofundada auxilia na qualidade dos
processos criativos em suas atividades pessoais e profissionais; e ¢) a existéncia de

ativadores criativos que se correlacionam melhor as narrativas selecionadas pela autora.

O primeiro objetivo era verificar se 0 uso das narrativas infantis, em
particular, ampliam a criatividade e o autoconhecimento. Neste caso observou-se

que sim, valendo aqui ressaltar o caminho tedrico para esta constatacao.

Inicialmente foram abordadas as questBes referentes as narrativas de modo
geral. Neste caso, percebeu-se que as diversas formas de narrativas auxiliam no aumento
de repertorio cultural geral e na compreensdo dos simbolos e seus significados nos mais
variados contextos artisticos, religiosos e literarios. Outro aspecto marcante neste ponto
inicial sobre as narrativas em geral é o fato do interesse do ser humano estar mais
direcionado para as digressdes, os aclives e os declives, do que necessariamente com

uma linha monocromatica nas construcées textuais.

Em relacdo ao uso das narrativas infantis em particular, constatou-se que o
acesso aos elementos inconscientes, a imaginacdo e as informagfes arquetipicas deu o
tom para consolidar as narrativas infantis como uma importante ferramenta, tanto para a
estimulacdo da criatividade, quanto para a evocagdo de temas pertinentes ao processo de

autoconhecimento.
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Em relagdo & importancia das narrativas infantis em particular para a
criatividade, a consignia “era uma vez” foi a pista fundamental para esta constatacéo,
por carregar em si mesma uma infinidade de possiveis caminhos. O classico
chamamento pode funcionar como um ativador criativo muito atil e de féacil

compreens&o.

Em relagdo & importancia das narrativas infantis em particular para o
autoconhecimento, a constatacdo permeia as questdes ligadas a sua estrutura.
Ao compreender a sequéncia das invariantes presentes ao longo de uma narrativa
infantil, é possivel fazer uma correlacéo direta com os momentos de vida de cada pessoa.
As narrativas infantis se assemelham as historias de vida, e as etapas dentro da estrutura
das narrativas podem ser entendidas como placas sinalizadoras ao longo da viagem

pessoal de autoconhecimento.

O segundo objetivo foi esclarecer se o processo de autoconhecimento, por
sua vez, favorece 0s processos criativos nas atividades profissionais. Constatou-se
que sim. Trazendo agora o caminho metodoldgico para esta validacéo, foi realizada uma
pesquisa de campo em trés etapas e colhidos exemplos concretos de como o processo de
autoconhecimento impacta positivamente 0s processos criativos nas atividades
profissionais. Ressaltam-se aqui 0s encontros presenciais ocorridos em 2010 com 0s
docentes da ONG brasileira (Quadro 15), a ampliacdo do repertorio da autora desta
dissertacdo ao longo de 2013 em relacdo aos ativadores criativos, a reformulacdo de uma
logomarca (Quadro 21), a revisdo da autobiografia criativa (Apéndice 1), culminando
com as entrevistas semiestruturadas realizadas em 2014 (Quadros de 24 a 31). Em todas
estas acOes, a variavel autoconhecimento revela-se absoluta e relevante no processo
criativo, uma vez que impactou e mobilizou 0s sujeitos da pesquisa e a propria autora

para realizacdes de inovagdes tanto em sua vida pessoal quanto profissional.

O terceiro objetivo foi demonstrar a possibilidade de uso complementar de
ativadores criativos com as narrativas, descobrindo assim quais os ativadores que
melhor se correlacionam aos contos escolhidos. Neste terceiro e Gltimo objetivo
também se verifica uma resposta positiva, abordando-se o trajeto inferente para esta
constatacdo. Tendo como referéncias os ativadores criativos assimilados pela autora,

foi elaborado um material para uso futuro (Quadro 19), no qual constam 0s contos
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escolhidos para esta dissertacdo e os respectivos ativadores criativos associados por

inferéncia, relevancia e utilidade.

Para esta conclusdo, algumas recomendacGes se fazem necessarias. Quanto ao
amplo tema da criatividade, recomenda-se realizar um aprofundamento no tocante as
possibilidades de conexdo das quatro dimens@es. No que concerne as narrativas de modo
geral, sugere-se ampliar o repertdrio no sentido de conhecer melhor as teorias literarias.
No que diz respeito a vasta producdo andersiana, propde-se desenvolver uma pesquisa
mais detalhada referente ao estilo de narrativa deste autor, bem como o conhecimento de

suas outras obras.

De modo geral, esta dissertagdo carrega em si mesma ‘“novidade, valor e
paixdo” (Wujec, 1995). Assim sendo, este trabalho, intrinsecamente, possui
caracteristicas inerentes ao seu proprio objeto de pesquisa. Trata-se de uma narrativa que
explorou as quatro dimensdes da criatividade representadas na pessoa da autora e todas
as pessoas envolvidas nesta construcdo, no ambiente positivo de apoio e estimulo, no
produto final aqui apresentado (Isaksen in Kaufmann e Grounhaug, 1998) e,
principalmente, no processo de criagdo, que permeou todas as etapas: “incognita para
resolver, informacdo, incubacdo, iluminacdo, avaliacdo, elaboracdo, realizacdo e
verificagdo.” (Churba, 1995).

Concluir é olhar para o comego... Era uma vez dentro de nés! As narrativas a
servico da criatividade e do autoconhecimento — cumpre aqui sua missao, provocando
reflexdes e suscitando a curiosidade. Era uma vez dentro de nds! representa as varias
pessoas dentro da mesma pessoa, 0s diversos mundos arquetipicos, os diversos papeéis
sociais, 0s diversos niveis de consciéncia. Era uma vez dentro de nos! estimula outra
possibilidade de titulo: Era uma vez dentro dos nés...! Sim dentro dos nés, das tramas,
das conexdes, das solugdes criativas para as situacdes adversas e seus revezes. Era uma
vez dentro de nds! é muito mais que um titulo. E a constatacdo de que a criatividade
nasce muitas vezes de um processo solitario, individual, mas que s6 se realiza e

materializa de forma coletiva, social e compartilhada.

99



Era uma vez dentro de nos!
As narrativas a servigo da criatividade e do autoconhecimento

BIBLIOGRAFIA

Alencar, Eunice M. L. Soriano de. (1998). Promovendo um ambiente favoravel a
criatividade nas organizacgdes. Rev. Administragdo de Empresas, S&o Paulo, vol. 38, n.
2, june. [Em linha]. Disponivel em <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=S0034-75901998000200003&Ing=en&nrm=iso>. [Consultado em
16/02/2013].

e Fleith, Denise de Souza. (2003). Criatividade: Multiplas perspectivas. 3. ed.
Brasilia: Universidade de Brasilia.

e . (2007). Desenvolvimento de talentos e altas habilidades: orientacéo a
pais e professores. Porto Alegre: ArteMed.

Amabile, Teresa e Kramer, Steven. (2013). O principio do progresso: como usar
pequenas vitorias para estimular satisfagdo, empenho e criatividade no trabalho. Rio de
Janeiro: Rocco.

Andersen, Hans Christian. (2011). Contos de Hans Christian Andersen. Silva Duarte e
Nelly Novaes Coelho (Trad.). Sdo Paulo: Paulinas. Colegéo Contos da Fonte.

Barthes, Roland. (1975). Roland Barthes por Roland Barthes. S&o Paulo: Cultrix.
Bettelheim, Bruno. (1980). A psicologia dos contos de fada. Rio de Janeiro: Terra e Paz.
Botton, Alain. (2011). Religido para ateus. Rio de Janeiro: Intrinseca.
Burkhard, Gudrun Kroekel. (2010). Tomar a vida nas préprias mdos: como trabalhar na
propria biografia o conhecimento das leis gerais do desenvolvimento. 4. ed. Sdo Paulo:
Antroposofica.
Campbell, Joseph. (1992). O herdéi de mil faces. Sdo Paulo: Cultrix-Pensamento.

. (1998). O poder do mito. 16. ed. Sao Paulo: Palas Athena.

Cassirer, Ernest. (1959). Linguagem e Mito. S&o Paulo: Perspectiva.

Churba, Carlos Alberto. (1995). La creatividad: um enfoque dinamizador de las
personas e las organizaciones. Buenos Aires: Ediciones Dunken.

Coelho, Nelly Novaes. (2000). Literatura Infantil: teoria, analise e didatica. Sdo Paulo:
Moderna.

. (2008). O conto de fada: simbolos-mitos-arquétipos. S&o Paulo, Paulinas.
. (2011). Revisitando o universo de Hans Christian Andersen.

In: Andersen, Hans Christian. Contos de Hans Christian Andersen. Silva Duarte e Nelly
Novaes Coelho (Trad.). S&o Paulo: Paulinas. Colecdo Contos da Fonte, p. 5-19.

100



Era uma vez dentro de nos!
As narrativas a servigo da criatividade e do autoconhecimento

Collura, Salvatore. (s/d). As varias formas de criatividade por Rollo May e suas
definicdes. [Em linha]. Disponivel em <http://www.academia.edu/720177/as_varias_
formas_de_ criatividade_por_Rollo_May e suas_definicoes>. [Consultado em
20/05/2013].

Conde, Graciela Aldana de. (1995). La travessia creativa — Assumiendo las rendas del
cambio. Bogota: Creatividad e Innovacion Ediciones.

Corso, Diana L. e Corso, Mario. (2006). Fadas no diva: psicanalise nas historias
infantis. Porto Alegre: Artmed.

Costa, Helena Gil da. (2002). Criatividade na educacdo: necessidade, dimensfes
principais e autorrealizagdo. [Em linha]. Disponivel em <http://www.iacat.com/1-
cientifica/criatividade.htm>. [Consultado em 23/08/2013].

Csikszentmihalyi, Mihaly. (2004). Gestao Qualificada: a conexdo entre a felicidade e
negdcio. Porto Alegre: Bookman.

Estés, Clarissa Pinkola. (1994). Mulheres que correm com os lobos. Rio de Janeiro:
Rocco.

. (2005). Contos dos Irmaos Grimm. Lia Wyler (Trad.). Rio de Janeiro: Rocco.

Estrada, Rita. (2011). Era uma vez: emog0es, defesas e fantasias. eBook. Porto: Edi¢Ges
Universidade Fernando Pessoa.

Estrada, Rui et al (2013). On the utility of the humanities. Research on Humanities and
Social Sciences. (Porto). vol. 11, n. 3, p. 79-85. [Em linha]. Disponivel em
<http://www.iiste.org/Journals/index.php/RHSS/article/view/6952/7089>. [Consultado
em 28/12/2013].

Farias, Carlos Aldemir. (2012). Mitos, fabulas e histdrias da tradi¢do: para além do
tempo e do espaco. In: Almeida, Cleide; Petraglia, 1zabel. (Orgs.). Estudos de
Complexidade. vol. 5. Sdo Paulo: Xam4, p. 51-64.

Feldman, Liliane Bauer, Ruthes, Rosa Maria e Cunha, Isabel Cristina Kowal Olm.
(2008). Criatividade e inovagdo: competéncias na gestdo de enfermagem. Rev. Bras.
Enferm. [on-line]. vol. 61, n. 2. p. 239-242 . [Em linha]. Disponivel em
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-71672008000200015
&Ing=pt&nrm=iso>. [Consultado em 16/02/2013].

Franz, Marie-Luise von. (1990). A interpretacéo dos contos de fadas. Sdo Paulo: Paulus.
Freud, Sigmund. (1900/1972). Edicéo standard brasileira das obras psicologicas

completas de Sigmund Freud. A interpretacdo dos sonhos. Vol. IV. Rio de Janeiro:
Imago. p. 39-363.

101



Era uma vez dentro de nos!
As narrativas a servigo da criatividade e do autoconhecimento

. (1908/1976). Edicao standard brasileira das obras psicoldgicas completas de
Sigmund Freud. Escritores criativos e devaneios. vol. IX. Rio de Janeiro: Imago. p. 131-
143.

. (1923/1925). Edicao standard brasileira das obras psicoldgicas completas de
Sigmund Freud. O ego e o id e outros trabalhos. vol. XIX. Rio de Janeiro: Imago.
p. 25-80.

Garcia-Roza, Luiz Alfredo. (1992). Freud e o inconsciente. Rio de Janeiro: Jorge Zahar.

Goswami, Amit. (2006). Criatividade quantica — Como despertar 0 nosso potencial
criativo. Sao Paulo: Cultrix.

Gregorin Filho, Jose Nicolau. (2012). Literatura Infantil em Géneros. S&o Paulo: Mundo
Mirim.

Hatch, Mary Jo. (2002). Explorando os espagos vazios: jazz e estrutura organizacional.
Revista Administracdo de Empresas. (S&o Paulo). Vol. 42, n. 3, p. 608-620. [Em linha].
Disponivel em <http://dx.doi.org/10.1590/S0034-75902002000300003>. [Consultado
em 16/02/2013].

Isaksen, Scott G. (1998). Educational implications of creativity research: an updated
rationale for creative learning. In: Kaufmann, G.; Grounhaug, K. (eds). Innovation: a
cross-disciplinary perspective. Oslo: Norwegian University Press, p. 167-203.

e Lauer, K. J. (2000). Perception of the best climate for creativity: preliminar
validation evidence for situational outlook questionnaire. Creativity Research Journal,
vol. 13, n. 2.

Jung, Carl Gustav. (1981). Obras Completas de Jung. Estudos sobre a Psicologia
Analitica. vol. VII. Petropolis: Vozes.

. (1997). Obras Completas de Jung. A Vida simbdlica: escritos diversos.
vol. XVI1I1/1, Petrépolis: Vozes.

Kneller, George F. (1973). Arte e Ciéncia da Criatividade. Sdo Paulo, Ibrasa.

Laros, Jacob A. e Puente-Palécios, Katia E. (2004). Validagdo cruzada de uma escala de
clima organizacional. Estudos de psicologia, Natal, vol. 9, n. 1, p. 113-119. [Em
linha]. Disponivel em <http://www.scielo.br/scielo.php?script= sci_arttext&pid=S1413-
294X2004000100013&Ing=pt&nrm=iso. [Consultado em 22/03/2014].

Luz, Ricardo. (2003). Gestao do Clima organizacional. Rio de Janeiro: Qualitymark.
Marques, Antonio. (2012). Autoconhecimento, introspeccao e memoria. Cad. CRH.
Vol. 25, p. 13-22. [Em linha]. Disponivel em <http://dx.doi.org/10.1590/S0103-
49792012000500002>. [Consultado em 07/08/2013].

Martinez, Monica. (2008). Jornada do herdi. S&o Paulo: Annablume.

102



Era uma vez dentro de nos!
As narrativas a servigo da criatividade e do autoconhecimento

Mellon, Nancy. (2006). A arte de contar histdrias. Rio de Janeiro: Rocco.

Michelli, Regina. (2012). Contos fantasticos e maravilhosos. In: Gregorin Filho, Jose
Nicolau. Literatura Infantil em Géneros. Sdo Paulo: Mundo Mirim, p. 26-56.

Miller, Joseph Hillis (1990). Narrative. In: Lentricchia, Frank; McLaughlin, Thomas.
Critical terms for literary study. Chicago: University of Chicago Press, p. 66-79.

(1998). Reading Narrative. Norman: University of Oklahoma Press.
(2002). On Literature. New York: Routledge.

Moreira, Maria Elisa. (2008). O patinho feio vai trabalhar — O autoconhecimento.
Revista Qualimetria, n. 208, dezembro, p. 82-85.

. (2009a). O patinho feio vai trabalhar — A autenticidade. Revista Qualimetria, n.
210, fevereiro, p. 90-91.

. (2009b). O patinho feio vai trabalhar — O entusiasmo. Revista Qualimetria, n.
212, abril, p. 92-94.

. (2010a). Contos de fadas: uma possibilidade de uso em treinamento e
desenvolvimento. Revista Qualimetria, n. 222, fevereiro, p. 62-63.

. (2010Db). Liderar ndo é preciso: um guia préatico para o dia a dia dos lideres.
Sao Paulo: Paulinas.

Myers, Isabel Briggs e Myers, Peter B. (1997). Ser humano € ser diferente: valorizando
as pessoas por seus dons especiais. S&o Paulo: Gente.

Nachmanovitch, Stephen. (1993). Ser Criativo. S&o Paulo: Summus.

Norgaard, Mette. (2007). O Patinho Feio vai trabalhar: a sabedoria dos classicos de H.
C. Andersen aplicada ao ambiente de trabalho. Sdo Paulo: DVS.

Osborn, Alex. (1972). O poder criador da mente. Sdo Paulo: Ibrasa.

Ostrower, Fayga. (2013). Criatividade e processos de criacdo. 29. ed. Petropolis: VVozes.
Petraglia, Izabel e VVasconcelos, Maria Aparecida Flores de Cintra. (2009) Contos de
fada: historias de todos os tempos. Origens no imaginario do sujeito complexo.

In: I Congresso Internacional de Filosofia da Educacéo de Paises e Comunidades de
Lingua Portuguesa, S&o Paulo. Anais do | Congresso Internacional de Filosofia da
Educacéo de Paises e Comunidades de Lingua Portuguesa. vol. 1.

Pink, Daniel. (2010). Motivacéo 3.0: os novos fatores motivacionais que buscam tanto a
realizacé@o pessoal quanto profissional. Rio de Janeiro: Elsevier.

Prado, David de. (1987). Manual de Activacion Creativa. Santiago de Compostela:
Centro de Estudios Creativos (Lubrican).

103



Era uma vez dentro de nos!
As narrativas a servigo da criatividade e do autoconhecimento

. (1996). Tecnicas Creativas Y Lenguaje Total. Santiago de Compostela: Torculo
Artes Gréficas.

Predebon, José. (2003). Criatividade hoje: como se pratica, aprende e ensina. 3. ed. S&o
Paulo: Atlas.

. (2006). Criatividade: abrindo o lado inovador da mente — um caminho para o
exercicio pratico dessa potencialidade, esquecida ou reprimida quando deixamos de ser
criancgas. 5. ed. Sao Paulo: Atlas.

Prieto, Heloisa. (1999). Quer ouvir uma historia? Lendas e mitos do mundo da crianga.
Séo Paulo: Angra.

Propp, Vladimir lakovlevitch. (2010). Morfologia do Conto maravilhoso. Rio de
Janeiro: Forense Universitéaria.

Puente-Palacios, Kétia Elizabeth. (1995). A influéncia das caracteristicas pessoais e
ambientais na avaliacdo do clima social do trabalho. Laboratorio de Psicologia
Ambiental, Universidade de Brasilia, vol. 4, n. 9. [Em linha]. Disponivel em
<http://www.unb.br/ip/lpa/pdf/tlp19950409.pdf>. [Consultado em 09/09/2006].

Reis, Emerson e Ribeiro, Giovani. (2010). Contribuicdo ao estudo das dimens@es da
criatividade e sua relagdo com o ensino de tecnologia. Revista Sinergia. Séo Paulo, vol.
11, n. 1, p. 31-37, jan./jun. [Em linha]. Disponivel em <http://www.cefetsp.br/edu/prp/
sinergia/complemento/sinergia_2010 nl/pdf s/segmentos/artigo 04 v11 nl.pdf>.
[Consultado em 16/02/2013].

Robbins, Louis B. (1995). O despertar da criatividade. S&o Paulo: Gente.

Rocha, Everardo. (2008). O que é mito. Sdo Paulo: Brasiliense.

Rocha, Zeferino. (2012). O papel da ilusdo na psicanalise Freudiana. Rio de Janeiro:
Agora. vol. 15, n. 2, p. 259-271. [Em linha]. Disponivel em <http://dx.doi.org/
10.1590/S1516-14982012000200004>. [Consultado em 23/01/2014].

Sanmartin, Stela Maris. (2012). Criatividade e inovacao na empresa: do potencial a
acao criadora. [Colaborador David de Prado]. Sdo Paulo: Trevisan Universitaria.

Schein, Edgard H. (2001). Cultura organizacional. Séo Paulo: Atlas.

Shansis, Flavio et al (2003). Desenvolvimento da versdo para o portugués das Escalas de
Criatividade ao Longo da Vida (ECLV). Revista Psiquiatr. Rio Grande do Sul. Vol. 25,
n. 2. p. 284-296 . [Em linha]. Disponivel em <http://www.scielo.br/scielo.php?
script=sci_arttext&pid=S0101-81082003000200005 &Ing=pt&nrm=iso>. [Consultado
em 09/02/2014].

Silveira, Nise da (1981). Jung: vida e obra. 7. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra.

104


http://www.unb.br/ip/lpa/pdf/tlp19950409.pdf%20Acesso%20em%2009%20set.2006

Era uma vez dentro de nos!
As narrativas a servigo da criatividade e do autoconhecimento

Souza, Alessandra da Silva e Abreu,Rodrigues, Josele. (2007). Autoconhecimento:
contribuicGes da pesquisa basica. Psicol. estud. vol. 12, n. 1. p. 141-150. [Em linha].
Disponivel em <http://www.scielo.br/scielo.php?script= sci_arttext&pid=S1413-
73722007000100017&Ing=pt&nrm=iso>. [Consultado em 22/09/2013].

Tatar, Maria. (2004). Contos de Fada: edi¢cdo comentada e ilustrada. Rio de Janeiro:
Jorge Zahar.

Torre, Saturnino de La. (2005). Dialogando com a criatividade. Cristina Mendes
Rodriguez (Trad.). S&o Paulo: Madras.

Volobuef, Karin (Org.). (2011). Mito e Magia. S&o Paulo: Unesp.

Wujec, Tom. (1995). Cabeca cinco estrelas: jogos e exercicios para estimular a
criatividade e a imaginacdo. Sdo Paulo: Best Seller.

105



Era uma vez dentro de nos!
As narrativas a servigo da criatividade e do autoconhecimento

%
*

Fonte: lustracdo de Douglas K. Amaral (2014)*

- .

18 |lustracdo feita com exclusividade para esta dissertacdo por Douglas K. Amaral, mestre em Criatividade
e Inovacdo (UFP, 2012).
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APENDICE 1 - Autobiografia Criativa

Conto: A Loba e as Montanhas (2014)

Era uma vez uma pequena alcateia, perto das montanhas, onde vivia uma
modesta familia de lobos camponeses, composta por pai, mde e trés filhotes,
que cresciam fortes e saudaveis — viviam dignamente e sustentavam-se com o fruto de
seu trabalho. A primavera estava exuberante aquele ano e as cores mais vivas

presenteavam cada flor daquelas montanhas.

Nessa familia de lobos havia uma lobinha muito diferente de todos -
a mais irrequieta dos trés filhotes, sempre em busca de novidades para a alcateia e
querendo saber o que havia além das montanhas, mesmo que isto por vezes incomodasse

alguns lobos e lobas.

Numa tarde, algo atraiu a filhote primogénita. Ela afastou-se bastante da
alcateia e subiu até o alto da montanha Ymolocaty. La de cima, p6de contemplar o
horizonte como nenhum lobo de sua alcateia havia contemplado. E seus olhos brilharam
no mesmo instante em que seu o coracao de loba aqueceu. Olhando para o crepusculo,

ela sentiu algo novo e diferente naquele final de tarde.

Por alguns instantes, uma ventania inesperada soprou e espalhou as folhas do
chdo. Apareceu um circulo de luz e trés luzes muitos alvas se destacaram, rodopiaram
sobre a lobinha, envolvendo-a de energia e calor. Ela ndo imaginava o que poderia ser

tudo aquilo, mas néo teve medo.

O vento cessou, as folhas se aquietaram e a lobinha fitava as trés luzes com um
olhar atento e solene. As trés luzes ficaram ainda mais intensas e se manifestaram em

forma de vozes suaves, serenas e ao mesmo tempo firmes.
— Lobinha, ja faz alguns dias que queremos estar com vocé.
— Comigo? O que vocés querem de mim?

A segunda voz, de forma muito tranquila disse:
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— Hoje, vocé receberd béncdos especiais, e compreendera um pouco

a sua miss&o.
— Missédo? Interrogou a lobinha.

— Sim! Sem que vocé percebesse, ja cumpriu duas etapas de

sua missao. E o fato de vocé estar aqui e agora é prova disto.
— Mas quais foram as etapas que eu cumpri?

— Na verdade, vocé passou por dois portais. Vocé ja passou pelo primeiro e

tempos depois passou pelo segundo portal.

— Portal? Ndo me lembro de ter visto nenhum portal no caminho da alcateia

até aqui.

— Lobinha, os portais ndo estavam neste caminho de hoje. O primeiro portal
VOCE passou sem perceber, pois era muito, muito pequenina. O primeiro portal aconteceu
no seu nascimento, antecedendo 0s Seus primeiros sete primeiros anos vida.

Durante esse periodo vocé aprendeu a ser uma lobinha, explicou uma das vozes.
Outra voz completou:

— O segundo portal vocé passou ao completar sete anos de idade.
E com esta passagem, vocé entrou num novo ciclo de sete anos que estdo se fechando
hoje. Ao longo deste ciclo, ficamos observando vocé e percebemos a sua inquietagédo

para as coisas da vida e do mundo.

A lobinha ndo estava compreendendo muito bem, mas permanecia atenta a cada

palavra. Era uma loba muito curiosa.

— Vocé ja nasceu com um sentido para sua vida muito forte. Mas eis que chega
a hora de vocé, lobinha, decidir se quer de fato continuar; e se aceitar a sua missao,
a jornada continuara a partir daqui; e se declinar, vocé descera a montanha retornando

para a sua alcateia.
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A lobinha fazendo reveréncia, disse:

— Fagam-me saber qual é a minha missao.

A primeira voz disse:

— Ja que voceé aceita, lobinha, terd de passar pelo terceiro portal.
A lobinha cheia de curiosidade pergunta:

— Mas onde esté o portal?

A terceira voz toma a palavra:

— Lobinha, o portal estard sempre no alto de uma montanha. Ele surge por uns
instantes, se abre e ao atravessa-lo, vocé se transforma, se modifica, tornando-se uma

lobinha diferente.

Mas até que vocé chegue a esse portal, sete anos tém de se completar.
Serdo anos de aprendizados e descobertas. Portanto, a esséncia de sua missdo é encontrar

a melhor maneira de viver o ciclo dos sete anos que antecede cada portal.
— Preciso entender melhor. Afirmou a lobinha.

— Lobinha, ndo é possivel entender tudo agora. Esta missdo ndo pode ser
compreendida em sua totalidade. Mas observe que vocé estd neste momento em uma
montanha e, em breve, o terceiro portal se abrird para que vocé possa fazer sua

passagem, seguindo assim para uma nova etapa de sua misséo.
Uma das vozes reitera:

— Lobinha, se vocé esta neste lugar, neste exato momento € porque nos Gltimos
sete anos Vvocé conseguiu compreender e assimilar o que lhe foi transmitido.
Sua pequena vida se expandiu e nos percebemos que podiamos ir além com vocé.

Ao passar pelo terceiro portal na noite de hoje, um novo ciclo de sete anos serd iniciado.

A lobinha sinaliza um sim com sua cabeca. E coloca-se em posi¢do de

reveréncia.
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Cada uma das vozes concedeu a lobinha uma béncéo:

— Pequena lobinha, siga seu caminho longe da sua alcateia. Siga com salde e

disposicao.

— Pequena lobinha, siga seu caminho longe da sua alcateia. Siga com forca e

determinacgéo.

Quando a terceira voz foi anunciar sua béngdo, comegou uma chuva fina que foi
ficando cada vez mais forte. Mas a lobinha, mesmo encharcada, permaneceu alerta e

atenta a terceira voz, que num tom ainda mais solene evocou a terceira béncgéo:

— Pequena lobinha, siga seu caminho longe da sua alcateia. Siga com alegria,

paz e harmonia.

As vozes silenciaram. As trés luzes fizeram um gentil bailado sobre a lobinha
e desapareceram na luz de uma estrela. Mesmo sendo muito jovem, a lobinha
compreendeu a mensagem das luzes naquele instante. Aguardou e eis que surge um
portal triangular envolvido por sete cores. Ela passa suavemente pelo terceiro portal. A
chuva amainou e a lobinha permaneceu aquela noite na montanha, sentindo o cheiro da

terra molhada e o0 eco das palavras deixadas pelas vozes.

Pela manhd, ela desceu a montanha vagarosamente, e como uma descida de

despedida, olhava cada pedra e cada arvore, deixando no ar uma mensagem de até breve.

Quando a lobinha retornou para a alcateia, os olhares se cruzaram em absoluto
siléncio, e ela percebeu que este era 0 momento de partir. Recebeu as béncaos do lobo
pai e da loba mae, e ternos afagos do lobo irmao e da loba irma e de outros lobos e lobas

que estavam por perto.

A lobinha primogénita saiu pela estrada de terra para fazer o seu proprio
caminho. Andou e correu o quanto pode ao longo de todo o dia, até encontrar um lugar
seguro para repousar. Naquela noite, uivou da maneira mais intensa que ja tinha uivado

em toda sua vida.
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Ao longo de sua jornada percebeu que havia outros lobinhos e lobinhas que
também tinham deixado suas alcateias originais para descobrir novos mundos. A lobinha

aprendeu a conviver com alcateias diferentes a medida que a jornada continuava.

Ela seguiu na direcdo sul, para um lugar muito, muito distante de sua alcateia.
Estava mais crescida e tinha que viver a sua vida da maneira mais correta que pudesse.
Vivia numa nova alcateia com lobos e lobas muito diferentes dela. Ao longo dos sete
anos que se passaram, a lobinha experimentou um ciclo diferente dos dois anteriores;
vivenciou sete anos mais reclusos, mais quietos e bem protegida. Quanta ajuda recebeu!

Quantos ensinamentos de lobas mais sabias e vividas.

Depois de muito tempo, descobriu que existia um pombo correio que poderia
levar noticias para sua alcateia original. Mae e pai lobos, assim com o irmdo e irma
lobos, ficavam felizes em saber que a lobinha mais velha estava bem. Claro que nem
tudo era contado para eles. Em sua juvenil sabedoria, poupava-os dos acontecimentos

mais sofridos.
Sete primaveras se passaram.

Em uma bela noite, a lobinha estava no meio de uma clareira na floresta,
préxima de sua nova alcateia, de onde podia avistar uma montanha muito proxima.
Ela olhava para a lua cheia, admirando sua grandeza e via o céu cheio de estrelas.
No siléncio da noite escura, todos os ruidos podiam ser ouvidos. Mas havia um ruido
diferente naquela noite, parecia uma cantoria, dava para ouvir pandeiros e violGes
tocando ao longe e, atraida pelo som, a lobinha correu até a parte mais alta da montanha,
de onde conseguiu avistar o vale. Aquietou-se e alegrou-se ouvindo a festa no
acampamento cigano que estava por ali. Seus olhos contemplavam as luzes das lanternas

e os vestidos coloridos bailando.

De repente, a lobinha sentiu seu coragdo aquecer como da primeira vez em que
ouviu as trés vozes. E de fato elas estavam chegando. Colocou-se, entdo, em posicdo de

alerta para ouvir o que as vozes tinham a dizer.

Cada uma das trés vozes reforcou as béngdos de saude, disposigéo,

forca, determinacéo, alegria, paz e harmonia, e uma delas iniciou:
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— Vocé deixou a sua alcateia original e tem cumprido a tarefa de conhecer e
ajudar novas alcateias. Vocé esta pronta para o quarto portal.

Outra voz continuou:

— Lobinha, prepare-se! O préximo ciclo serd de muitas lutas e embates.
N&o pense que sera facil. Muitas dessas lutas e embates vao lhe alegrar e muitas vao Ihe
fazer sofrer. Porém, com as béncdos que Ihe demos, vocé tera a protecdo necessaria para

passar por todos os lugares. Esteja firme em seu propdsito e lembre-se de sua misséo.

O circulo de luz se desafez e desapareceu em uma estrela. A lobinha ficou
por um tempo ali, no alto daquela montanha. O quarto portal ergueu-se e com suas patas
firmes, a lobinha passou por ele.

Ao amanhecer, recorda-se das béncdos recebidas: saude, disposicao,
forca, determinacdo, alegria, paz e harmonia e faz delas o seu escudo. A lobinha se
despede da alcateia onde viveu e foi protegida durante esse periodo. E hora de seguir

para o norte.

A lobinha ja ndo é mais tdo lobinha assim. Agora, estd mais forte e mais

conhecedora das alegrias e tristezas do mundo, tornou-se uma loba de fato.

Como ja havia sido alertada, enfrentou animais muito ferozes durante a sua
trajetoria. A loba, que teve sempre seu alimento garantido pela ajuda de outras alcateias,
agora devera prover seu proprio sustento. A floresta onde estd é mais perigosa e

mais hostil.

Mas esta mesma floresta reservou para a loba o seu primeiro parceiro
de jornada. Ela encontra um lobo solitario, e se vé mais plena como loba apds
esse encontro. Mas depois de algum tempo juntos, ambos seguem, cada qual,

0 seu proprio rumo.
Sete primaveras se completam.

Ja sabendo que a chegada ao portal se aproxima, novamente inicia a subida a
uma montanha que avistou pelo caminho. Ao anoitecer, ja esta no topo. E como das

outras vezes, silencia. O coragéo da loba se aquece, lembrando-a da chegada das luzes.
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As luzes chegam fazendo um bailado sobre a loba e proferem as béncéos. Mas antes de
desaparecerem na luz das estrelas, entregam-lhe uma pequenina caixa de prata. Ao abrir,
a loba encontra um corddo e um pingente também de prata. Ela observa que o objeto se
parece muito com as formas espirais que as luzes projetam no céu quando elas

aparecem, e que o centro da peca tem o formato triangular do portal.

— Loba, vocé estd recebendo um pingente magico. Ele é a lembranca das

béncédos que voceé carrega consigo. Use-o sempre. Disse uma das vozes.

— Nossa! Que presente mais lindo. Usarei e cuidarei bem dele. Disse a loba

com reveréncia.
As luzes seguem o caminho das estrelas.

Ergue-se o quinto portal naquela montanha e com pegadas seguras, e usando o

pingente, a loba passa por ele.

A loba segue para as florestas do oeste. Este novo ciclo reservou uma formagéo
especial de loba. Ela percebe que agora, além de aprender, também ja pode ensinar

alguns trugues de lobos. Come, descansa e perambula nos intervalos.

Num desses intervalos, ela conhece um lobo, de uma grande alcateia.
E recebida por todos os lobos e lobas de maneira muito afavel, mas também teve de
demarcar ali o seu espago. Mesmo sentindo-se feliz, percebeu que a sua misséo ndo se
limitava aquela alcateia, e decidiu preparar-se para sua nova jornada. Antes de seguir a
estrada, descobre que estd gestando um filhote. Ao nascer seu filhote, sente o0 quanto
seus olhinhos brilham, cheios de vida. Ele logo aprende os trugues dos lobos.
A loba sabe que tera de contar com essa alcateia no cuidado de seu filhote, para poder

seguir sua jornada.

A loba segue para outra floresta, ndo muito longe dali. Come, descansa e
perambula nos intervalos. E num desses intervalos conhece um outro lobo,
de uma alcateia ainda maior. Seu coracao se aquece muito ao conhecé-lo. E tem com ele
uma lobinha, muito esperta e que também logo aprende os truques dos lobos.

A loba recebe muito apoio deste seu companheiro lobo. Recorda-se diariamente das
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béncdos recebidas: salde, disposicdo, forca, determinacdo, alegria, paz e harmonia e
percebe o0 quanto cada béngdo se fez presente até aquele momento.

Seus filhotes estdo sempre juntos, fazendo com que seu coragédo de loba mée se

alegre a cada encontro.

Um novo ciclo das sete primaveras se completa. E desta vez, a loba resolve
partir para uma montanha magica. Ela, definitivamente, escolne em qual montanha
queria estar para passar pelo sexto portal. A loba soube de uma regido de penhascos
lindos, do outro lado do rio, perto do mar, que era chamada regido de Hyah.
Faz uma longa jornada até chegar os penhascos. Foram precisos trés dias e trés noites
para chegar até Ia.

Estando na parte mais alta e ao ver o por do sol, o coracdo da loba se aquece,
lembrando-a do encontro com as luzes. As trés luzes chegam e proferem as sete béncaos

solenemente.

As luzes fazem um gentil bailado sobre a loba, como da primeira vez e
desapareceram na luz de uma estrela. Agora, ja mais vivida, a loba compreendeu a

mensagem das luzes ao longo de todos esses anos.

Aguardou e passou pelo sexto portal. A loba, ja com alguns pelos grisalhos,
passa por ele: firme e altiva. O vento do penhasco assobia! A loba uiva para o luar

e depois faz um longo siléncio!

Estdo sendo estacbes intensas: invernos longos, outonos febris, verbes
causticantes e primaveras exuberantes! Ndo se sabe muito bem onde estd a loba neste
momento. Sabe-se apenas que ela seguiu em direcdo as aguas do leste. Dizem que ela
estd muito feliz se preparando para passar pelo sétimo portal, seguindo as regras gerais
para a vida dos lobos: comendo, descansando, perambulando nos intervalos, sendo leal,
amando os seus filhotes, queixando-se somente ao luar, transmitindo seus
conhecimentos de loba, aprendendo com outras alcateias, apurando cada dia mais 0s

ouvidos, cuidando dos 0ssos, fazendo amor e uivando sempre...
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APENDICE 2 — Entrevista Semiestruturada

Entrevista

1. Sua idade:

Menos de 20 anos

Entre 21 e 8 anos

Entre 28 e 35 anos

Mais de 35 anos

2. Escolaridade:

Pés-graduacdo completa

Pés-graduacdo incompleta

Superior completo

Superior incompleto

Ensino Médio completo

Ensino Médio incompleto

Ensino Fundamental completo

Ensino Fundamental incompleto

Outro — especifique:

3. Tempo atuando na instituicdo:

Menos de 5 anos

Entre 5 e 7 anos

Entre 7 e 10 anos

Acima de 10 anos

4. Tendo como referéncia os encontros realizados com os contos, entre 2010 e 2014 quais
foram as mudancas e inovagGes que vocé gerou em sua vida, tanto pessoal quanto
profissional?

2010

2011

2012

2013

2014

5. A qualidade de seu autoconhecimento por meio dos contos impactou alguma inovacao ou
acio criativa em sua vida? Por qué?
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Fonte: llustracdo de Douglas K. Amaral (2014) ™

19 |lustracao feita com exclusividade para esta dissertacdo por Douglas K. Amaral, mestre em Criatividade
e Inovacdo (UFP, 2012).
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ANEXO 1 — Narrativa utilizada no encontro realizado em 17/09/2010:
O Rouxinol (1843)

Na China, como sabemos, o imperador € chinés e todos quantos tem a sua volta
sdo chineses. Ja la vao muitos anos, mas precisamente por isso vale a pena ouvir a
historia antes que seja esquecida! O pal&cio do imperador era 0 mais suntuoso do
mundo, totalmente feito de porcelana fina, tdo precioso, mas téo fragil, tdo incbmodo,
que, se se lhe tocava, era preciso verdadeiramente prestar atencdo. No jardim, viam-se as
flores mais estranhas e nas mais bonitas de todas estavam atadas campainhas de prata
que tiniam, para que ndo se passasse por ali sem que se desse por elas. Sim, tudo era
muito fino no jardim do imperador, que se estendia até tdo longe que o préprio jardineiro
ndo lhe conhecia o fim. Se se continuava a andar, entrava-se no mais belo bosque, com

arvores altas e lagos fundos.

O bosque descia diretamente para o0 mar, que era azul e de grande profundidade.
Navios grandes podiam navegar diretamente para dentro, sob os ramos das arvores,
e no bosque vivia um rouxinol que cantava tdo maravilhosamente que até mesmo o
pescador pobre, gque tanta coisa tinha para cuidar, ficava parado escutando quando,

de noite, andava fora a lancar a rede de pesca e ouvia, entao, o rouxinol.

— Santo Deus, como é bonito! — dizia ele, mas depois tinha de tratar das suas
coisas e esquecia 0 passaro. Contudo, na noite seguinte, quando o rouxinol voltava a

cantar e o pescador estava por ali, este dizia 0 mesmo: — Santo Deus! Como é bonito!

De todos os paises do mundo vinham viajantes até a cidade do imperador e a
admiravam, bem como ao palacio e ao jardim, mas, quando conseguiam ouvir 0

rouxinol, todos diziam: — E, na verdade, o melhor de tudo!

E os viajantes disso falavam quando regressavam a casa, e 0S eruditos
escreveram muitos livros sobre a cidade, o palacio e o jardim, e do rouxinol ndo se
esqueceram, que era posto acima de tudo. E aqueles que sabiam fazer poesia escreveram

as poesias mais belas, todas sobre o rouxinol no bosque junto ao lago fundo.
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Os livros deram a volta a0 mundo e alguns deles foram, um dia, parar também
nas maos do imperador, que se sentou na sua cadeira de ouro, leu e releu, acenando a
todo momento com a cabeca, pois agradava-lhe tomar conhecimento das belas
descricoes da cidade, do palacio e do jardim. “Mas o rouxinol ¢, sem duvida,

o melhor de tudo”, estava escrito 14.

— Qué? — disse o imperador. — O rouxinol! Nada sei disso! H& um tal
passaro aqui no meu império, ainda por cima no meu jardim! Nunca ouvi falar nisso!

Ter de vir a ler tal coisa!

Chamou por seu “cavalier”, que era tao fino que, quando alguém, sendo inferior
a ele, ousava falar-lhe ou perguntar-lhe algo, ndo lhe respondia outra coisa sendo “P!”,

e isso nada queria dizer.

— Aqui deve haver um passaro altamente notavel que se chama rouxinol!
— disse o imperador. — Diz-se que é melhor de tudo no meu império! Por que nunca

me disseram nada sobre isso?

— Nunca ouvi falar nele — disse o cavaleiro de ordens. — Nunca foi

apresentado na corte!

— Quero que venha aqui hoje a noite cantar para mim! — disse o imperador.

— Todo mundo sabe o que tenho e eu ndo sei!

— Nunca ouvi antes falar nele! — disse o cavaleiro de ordens. — Vou procura-

lo, hei de encontra-lo.

Mas onde haveria de encontra-lo? O cavaleiro de ordens subiu e desceu por
todas as escadas, correu por salas e corredores, nenhuma de todas as pessoas que ele
encontrou tinha ouvido falar do rouxinol, e o cavaleiro de ordens voltou correndo para o

imperador e disse que certamente devia ser uma fabula daqueles que escrevem livros.

— Vossa Majestade Imperial ndo deve crer em tudo 0 que se escreve!

Sdo invencdes e aquilo que se chama de magia negra!
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— Mas o livro onde li isso — disse o imperador — foi-me enviado pelo Muito
Poderoso Imperador do Japédo, portanto ndo pode ser falso. Quero ouvir o rouxinol!
Tem de estar aqui hoje a noite! Tem a minha mais alta graca! Se nédo vier, toda a corte

levard palmadas na barriga ap0s ter comido a ceia.

— “Tsing-pe!” — disse o cavaleiro de ordens, e voltou a correr para cima e
para baixo, por todas as escadas, por todas as salas e corredores. E meia corte correu
com ele, pois ndo tinha vontade de levar palmadas na barriga. Era um perguntar por toda

parte pelo rouxinol célebre que todo mundo conhecia, mas ninguém na corte.

Finalmente, encontraram uma pobre garotinha na cozinha, que disse: Oh! Deus!
O rouxinol! Conhego-o0 bem! Sim, como sabe cantar! Todas as noites, tenho permissao
para levar um pouco de restos da mesa para casa, para a minha pobre mée doente,
que vive |4 embaixo, perto da praia, e quando regresso, estou cansada e descanso no
bosque, ougo, entdo, o rouxinol cantar, e vém-me as lagrima aos olhos. E como se minha

mé&e me beijasse!

— Mocinha da cozinha! — disse o cavaleiro de ordens. — Arranjar-lhe-ei lugar
certo na cozinha e permissao para ver o imperador comer se souber levar-nos ao

rouxinol, pois estd convocado para hoje a noite!

Assim, precipitaram-se todos para fora, para o bosque onde o rouxinol
costumava cantar. Estava com eles meia corte. lam bem, até que uma vaca

comecgou a mugir.

— Oh! — disseram 0s pajens da corte. — Temo-lo agora! Ha realmente um

vigor extraordinario num animal tdo pequeno. J& 0 ouvi com certeza antes!

— Néo, sdo vacas que mugem! — disse a garotinha da cozinha.

— Ainda estamos longe do lugar.
Coaxaram as ras no charco.

— Maravilhoso! — disse o dedo do palacio chinés. — Ouco-0 agora, é como

sininhos de igreja.
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— Nao, séo ras — disse a garotinha da cozinha. — Mas penso que em breve

vamos ouvi-lo.
O rouxinol comecou a cantar.

— E ele — disse a garotinha. — Oucam! Oucam! Ali esta ele! — e apontou

para um passarinho cinzento, em cima, nos ramos.

— E possivell — disse o cavaleiro de ordens. — Assim nunca o tinha
imaginado! Como parece vulgar! Certamente perdeu “couleur” ao ver tanta gente

distinta perto dele.

— Rouxinolzinho! — gritou a garotinha da cozinha, bem alto.
— O Nosso Gracioso Imperador muito gostaria que cantasse para ele.

— Com o maior prazer! — disse o rouxinol, e cantou que era um gosto ouvi-lo.

— E como campainhas de cristall — disse o cavaleiro de ordens.
— E vejam que gargantinha, como se serve dela! E estranho que nunca tenhamos ouvido

falar dele antes! Fara um grande “succés” na corte!

— Devo cantar ainda mais uma vez para o imperador? — perguntou o rouxinol,

que julgava que o Imperador os acompanhava.

— Meu excelente rouxinolzinho! — disse o cavaleiro de ordens.
— Tenho a grande alegria de convidar-vos para uma festa na corte esta noite, onde

encantareis Sua Graga Imperial com 0 vosso canto fascinante.

— Melhor seria no verde! — disse o rouxinol, mas acompanhou-os de bom

grado, quando ouviu dizer que o Imperador assim o queria.

No palacio, tudo foi posto devidamente a luzir. Paredes e assoalhos, que eram
de porcelana, brilhavam com muitos milhares de lamparinas de ouro. As flores mais
bonitas que podiam verdadeiramente tinir foram alinhadas nos corredores.
Era uma corrida e uma corrente de ar, mas precisamente por isso soavam todas as

campainhas, sendo impossivel as pessoas entenderem-se umas as outras.
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Entrementes, dentro da sala grande onde estava sentado o imperador,
fora colocado um poleiro de ouro e nele devia o rouxinol pousar. Toda a corte se
encontrava ali e a garotinha da cozinha tinha recebido a permissdo para ficar atrds da
porta, pois agora possuia o titulo de moca da cozinha efetiva.
Todos vestiam as suas maiores galas e todos olhavam para o passarinho cinzento, para o

qual o imperador acenou.

E o rouxinol cantou tdo bem que vieram as lagrimas aos olhos do imperador,
correram-lhe faces abaixo, e quando o rouxinol cantou ainda melhor, o seu canto foi-lhe
diretamente para o coragéo. E o imperador ficou muito contente e disse que o rouxinol
iria receber as suas chinelas de ouro para trazer ao pescogo. Mas o rouxinol agradeceu,

ja tinha recebido recompensa suficiente.

— Vi lagrimas nos olhos do imperador, é para mim o mais rico tesouro.
As lagrimas do imperador tém um poder maravilhoso! Deus sabe que estou

suficientemente recompensado! — e cantou de novo com a sua voz doce, abengoada.

— E a mais amavel “coquetterie” que conhego — disseram as damas a volta,
e comecaram a pdr agua na boca para cacarejar quando alguém falava com elas,

crendo que desse modo eram rouxindis também.

Sim, até os lacaios e as criadas de quarto fizeram saber que também estavam
satisfeitos, e isso quer dizer muito, pois sdo as pessoas mais dificeis de contentar.

Realmente, o rouxinol fez bastante sucesso!

Ficaria agora na corte, teria a sua propria gaiola, bem como a liberdade de
passear aqui fora duas vezes por dia e uma vez de noite. Recebeu também doze criados,
tinham todos uma fita de seda ligada a volta da perna do rouxinol e seguravam-na bem

firme. N&o era nenhum prazer esse passeio!

Toda a cidade falava do passaro célebre e, se duas pessoas se encontravam,
outra coisa ndo dizia uma a ndo ser: “Rouxi” e a outra: “nol”, e depois suspiravam e
entendiam-se uma com a outra. Até onze filhos de um vendeiro receberam o nome do

passaro, mas nenhum deles deu tom que se assinalasse em vida.
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Um dia, chegou uma grande encomenda para o imperador, por fora estava

escrito: “Rouxinol”.

— Temos um novo livro sobre 0 nosso passaro célebre! — disse o imperador.
Mas ndo era livro algum, era uma pequena obra de arte que estava dentro de uma caixa,
um rouxinol artificial, que imitaria 0 vivo, mas que estava por toda a parte guarnecido
com diamantes, rubis e safiras. Logo que se dava corda ao passaro artificial, este podia
cantar uma das pecas que o verdadeiro cantava movendo para cima e para baixo a cauda,
que brilhava com prata e ouro. No pescoc¢o, estava suspensa uma pequena fita e nela
estava escrito: “O rouxinol do imperador do Japao ¢ pobre perante o do imperador da

China”.

— E maravilhoso! — disseram todos, e aquele que trouxe o passaro artificial

recebeu imediatamente o titulo de Portador-Mor do Rouxinol Imperial.
— Agora tém de cantar juntos! Como serd um dueto?

Assim, tiveram de cantar juntos, mas ndo deu certo, pois o rouxinol genuino

cantava a sua maneira e o passaro artificial funcionava com rolos.

— Nao tem culpa algumal — disse o mestre de mdsica.

— Mantém especialmente a cadéncia, e € inteiramente da minha escola!

Desse modo, o passaro artificial teve de cantar sozinho. Fez tanto sucesso como
o verdadeiro e, além disso, era também muito mais agradavel de ver, pois brilhava como

pulseiras e alfinetes de gravata.

Trinta e trés vezes cantou uma e a mesma peca e ndo ficou cansado.
As pessoas teriam continuado a ouvi-lo, mas o imperador foi de opinido que o rouxinol
vivo devia cantar um pouco também... Mas onde ele estava? Ninguém havia notado que

voara para fora pela janela aberta, para o seu bosque verde.

— Mas que é isso! — disse o imperador, e todos 0s cortesdos censuraram 0

rouxinol e disseram que era um animal altamente ingrato.
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— O péssaro melhor temos nés, contudo! — disseram, e assim teve de voltar a
cantar o passaro artificial, e foi a trigésima quarta vez que ouviram a mesma peca,
mas ndo a conheciam ainda inteiramente, pois era muito dificil e o mestre de musica
louvou extraordinariamente o passaro, sim, assegurou que era melhor do que o passaro
verdadeiro, ndo s6 no que dizia respeito ao vestuario e aos muitos belos diamantes,

mas também por dentro.

— Pois vede minhas senhoras, o imperador acima de todos!
No péassaro verdadeiro nunca se pode contar com o que vai vir, mas no passaro artificial
esta tudo fixado! Assim é e ndo de outro modo! Pode-se dar conta dele,
pode-se desmontar e mostrar 0 engenho humano, onde estéo os rolos, como funcionam,

COmo Se seguem uns aos outros...

— E exatamente o que penso! — disseram todos, e 0 mestre de musica recebeu

autorizacdo para no domingo seguinte apresentar 0 passaro ao povo.

— Também deviam ouvi-lo cantar — disse o imperador. E ouviram-no,
e ficaram tdo encantados como se se tivessem embriagado alegremente com cha,
pois isso ¢ perfeitamente chinés, ¢ todos disseram “oh!”, e puseram no ar o dedo que se
chama indicador, acenando com a cabeca. Mas o pescador pobre que ouvira o rouxinol

verdadeiro disse:
— Soa bastante bem, parece-me também, mas falta-lhe algo, ndo sei o qué!
O rouxinol verdadeiro foi banido do pais e do império.

O passaro artificial teve o seu lugar numa almofada de seda bem junto do leito
do imperador. Todos o0s presentes que recebera, ouro e pedras preciosas,
encontravam-se a volta dele e, em titulo, tinha ascendido a Cantor de Mesa de Cabeceira
de Sua Alteza Imperial, em categoria Niumero Um do lado esquerdo, pois o imperador
contava esse lado como sendo o mais distinto, onde estd o coracdo, e 0 coragdo esta a
esquerda, também num imperador. E 0 mestre de musica escreveu sobre o passaro
artificial, vinte e cinco volumes que eram muito eruditos e muito longos e com as
palavras chinesas mais dificeis, de modo que todas as pessoas diziam que os tinham lido
e compreendido, caso contrario teriam sido consideradas estUpidas e teriam lavado

palmadas na barriga.
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— Assim se passou todo um ano. O imperador, a corte e todos 0s outros
chineses conheciam de cor o pequeno carcarejo do canto do péssaro artificial,
mas precisamente por essa razdo parecia-lhes que isso era o melhor, podiam cantar em
grupo, ¢ o faziam. Os rapazes na rua cantavam “tzitzitzi! Cluquecluquecluque!”,

e cantava também o imperador... Sim, era certamente encantador!

— Mas, uma noite, quando melhor cantava o passaro artificial e o imperador
estava na cama escutando-0, ouviu-se um “sssvepe!” dentro do passaro, algo saltou,

"’

“zurrrrrr...e!”, todas as rodas andaram a volta e a musica parou.

— O imperador saltou imediatamente da cama e mandou chamar o seu médico
assistente, mas que podia fazer? Mandou chamar o relojoeiro, que, depois de muito falar
e de muito mirar, conseguiu reparar mais ou menos o passaro, mas disse que se devia
poupa-lo bastante, pois estava muito gasto nas espigas e ndo era possivel colocar novas,
de modo que dessem um tempo para a musica. Foi um grande desgosto! S6 uma vez por
ano se ousava por o péssaro artificial a cantar e mesmo assim com bastante cuidado.
Entdo, o mestre de musica fazia um pequeno discurso com palavras dificeis e afirmava

que era tdo bom como antes, e assim era tdo bom como antes.

Passaram-se cinco anos e todo o pais teve um desgosto verdadeiramente grande,
pois, no fundo, todos gostavam do seu imperador. Estava agora doente e néo ia viver
muito tempo, dizia-se. Um novo imperador ja havia sido escolhido e o povo parava 0

cavaleiro de ordens na rua para perguntar pelo imperador.
— “P!” — dizia ele, sacudindo a cabeca.

Frio e pélido jazia o imperador no seu leito grande e suntuoso, toda a corte o
julgava morto, e um por um 0s cortesdos se apressaram a saudar o novo imperador.
Os criados correram para fora para falar disso, e as criadas do palacio faziam grandes
reunides para beber café! Nas salas e corredores, tinham posto panos, para que nao se
ouvisse alguém andar, por isso estava tudo muito silencioso, muito silencioso.
Mas o imperador ainda nédo estava morto. Rigido e palido jazia no leito suntuoso com
longos cortinados de veludo e borlas de ouro pesadas. Em cima, havia uma janela aberta,

e a lua projetava o seu brilho sobre o imperador e o passaro artificial.
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O pobre imperador quase ndo podia tomar ar, era como se houvesse algo sobre
0 peito. Abriu os olhos e viu, entdo, que era a Morte que estava sentada no peito.
Tinha-lhe a coroa de ouro na cabeca. Uma méo segurava a espada de ouro, a outra mao
segurava 0 magnifico estandarte do imperador. E a volta, nas pregas dos grandes
cortinados de veludo do leito, espreitavam cabecas estranhas, umas muito feias, outras
maravilhosamente doces. Eram todas as a¢cdes mas e boas do imperador que olhavam

para ele, agora que a Morte estava sentada sobre o coracéo dele.

— Lembras-te disto? — sussurrava uma apés outra. — Lembras-te disto?

— e depois lhe contavam tanta coisa que o suor lhe escorria pela testa.

— Na&o o sabia! — dizia o imperador. — Musica, musica, o tambor grande

chinés! — gritava ele. — Para ndo ouvir tudo o que dizem!

E elas continuavam, e a Morte acenava com a cabeca, a moda chinesa,

a tudo o que diziam.

— Mdsica! Musica! — gritou o imperador. — Passarinho maravilhoso de ouro!
Canta, canta! Dei-te ouro e preciosidades, eu mesmo te pendurei as minhas chinelas de

ouro no pescoco, canta, canta!

Mas o passaro ficou imovel, ndo havia ninguém para dar-lhe corda e,
sendo assim, ndo cantava. Mas a Morte continuava a olhar para o imperador com as suas

grandes orbitas vazias, e tudo era siléncio, um siléncio terrivel.

Soou, no mesmo instante, bem junto a janela, 0 mais belo canto que jamais se
ouviu. Era o rouxinolzinho vivo, que estava pousado nos ramos la fora. Tinha ouvido
falar da agonia do seu imperador e viera para cantar-lhe consolo e esperanca. A medida
que cantava, ficavam as visfes cada vez mais palidas, o sangue corria cada vez mais
rapido nos fracos membros do imperador e a prépria Morte escutava e dizia:

— Continua rouxinolzinho, continual

— Sim, quero que me dés a magnifica espada de ouro! Sim, queres dar-me o

rico estandarte? Queres dar-me a coroa do imperador?
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E a Morte dava de cada vez um desses tesouros por um canto, e o0 rouxinol
continuava a cantar, e cantou o canto do cemitério tranquilo, onde cresciam as rosas
brancas, onde o sabugueiro perfuma o ar e onde a erva fresca € regada pelas lagrimas
dos sobreviventes. Entdo, a Morte sentiu saudades do seu jardim e deslizou como uma

névoa fria e branca janela afora.

— Obrigado! Obrigado! — disse o imperador. — Passarinho celestial,
conheco-te bem! A ti eu bani do meu pais e império! Contudo, cantaste para afastar as

visdes feias do meu leito, tiraste a Morte do meu coracao! Como posso recompensar-te?

— Ja me recompensaste! Disse o rouxinol. — Tive lagrimas dos teus olhos,
a primeira vez que cantei, isso ndo esquec¢o nunca! Sao joias que fazem bem ao coracéao

de um cantor. Mas dorme agora e recomp0e-te e fortalece-te! Vou cantar para ti!
E cantou... e o imperador caiu num sono. Suave e repousante foi o seu sono!

O sol brilhava pelas janelas até ele quando acordou fortalecido e s&o.
Nenhum dos seus servidores voltara ainda, pois criam que estava morto, mas o rouxinol

continuava cantando.

— Tens de ficar sempre comigo! — disse o imperador. — Podes cantar quando

quiseres, quanto ao passaro artificial... parto-o em mil pedacos.

— Né&o facas isso! — disse o rouxinol. — Ele fez tudo o que pode.
Guarda-o para sempre! Ndo posso instalar-me e morar no palacio, mas deixa-me vir
guando eu mesmo tiver vontade. Entdo, pousarei a noite nos ramos ali junto a janela e
cantarei para ti, para que tu possas alegrar-te e pensar. Cantarei sobre a gente feliz e
sobre aqueles que sofrem. Cantarei sobre 0 mal e 0 bem que a tua volta se mantém
ocultos. O passarinho cantor voa longe, até o pescador pobre, até o telhado da cabana do
camponés, a toda parte longe de ti e da tua corte. Gosto mais do teu coracdo do que da
tua coroa, contudo a coroa tem um perfume de algo sagrado em si...

Volto, canto para ti... Mas uma coisa tens de prometer-me.

— Tudo — disse o imperador, que ja estava de pe no seu traje
imperial, que ele proprio havia vestido, erguendo a espada pesada, pesada de ouro,

junto ao coragéo.

126



Era uma vez dentro de nos!
As narrativas a servigo da criatividade e do autoconhecimento

— Uma coisa te peco. Ndo digas a ninguém que tens um passarinho
que te conta tudo. Serd melhor assim.

Entdo, o rouxinol voou para longe.

Os criados entraram para ver o seu imperador morto, e ficaram olhando,

e o imperador disse:

— Bom dia!

Fonte: Andersen (2011, p. 176-185).
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20 |lustracdo feita com exclusividade para esta dissertacdo por Douglas K. Amaral, mestre em Criatividade
e Inovacdo (UFP, 2012).
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ANEXO 2 — Narrativa utilizada no encontro realizado em 15/10/2010:
O Pinheirinho (1844)

Havia 14 na Floresta um lindo pinheirinho, plantado em um bom sitio, onde
podia tomar sol e respirar ar puro. Ao seu redor postavam inimeras outras companhias
bem mais altas, tanto pinheiros, quanto pinheirinhos. Porém, o pequeno pinheirinho néo
via a hora de crescer, tamanha sua impaciéncia. Nao admirava o calor do sol e nem o
frescor do ar, tampouco se importava com os filhos dos fazendeiros que passavam o
tempo por ali, tagarelando infantilmente, enquanto colhiam morangos e framboesas.
Muitas vezes, chegavam ali com uma gamela até a boca das frutas recolhidas ou com os

morangos enfileirados numa palha, sentavam-se pertinho do pinheirinho e diziam:
— Ah, como € linda esta pequenina arvore!
Mas de modo algum o pinheirinho queria ouvir isso.

No ano seguinte, o tronco do pinheirinho ja havia crescido bem alto; e no ano
seguinte a este estava ainda mais alto. Nos pinheirinhos, sempre € possivel observar sua

idade contando o nimero de circulos no tronco.

— Ah, se eu pudesse ser tdo alto quanto as demais — suspirava 0 pequenino
pinheirinho. — Poderia entdo espalhar meus ramos ao redor e do topo admirar bem
longe esse vasto mundo! Os passaros fariam ninhos nos meus ramos, e quando o vento
soprasse, poderia me inclinar e balancar com dignidade, exatamente como as outras

arvores por ai.

O pinheirinho ndo sentia o menor prazer pelo brilho do sol, pelos passaros ou

pelas nuvens vermelhas que as manhas e ao entardecer flutuavam bem alto no céu.

No inverno, quando a neve branco-cintilante caia por toda parte, uma pequena
lebre sempre se aproximava, transpondo de um pulo o pequenino pinheirinho
— Ah, isso sim o incomodava! Porém dois invernos se passaram €, por volta do terceiro,
o0 pinheirinho j& estava tdo grande que a lebre ja ndo podia salta-lo, mas circunda-lo.
— ANh, crescer, crescer, para me tornar alto e poder contar com os anos. N&do ha nada

mais agradavel neste mundo, pensava o pinheirinho.
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No outono, os lenhadores vinham para abater algumas das arvores mais altas.
Vinham todos os anos. O jovem pinheirinho, que por essa época ja estava bem crescido,
estremecia quando isso ocorria, pois as enormes e majestosas arvores caiam
estrondosamente ao chdo, dando um gemido. Os galhos eram entdo cortados, fazendo-as
parecer quase nuas e muito longas e esguias. Mal se podia reconhecé-las. Depois, eram
colocadas nas carrogas puxadas por cavalos e retiradas da floresta.

A que lugar estdo indo? Que destino as espera?

Na primavera, quando se aproximaram a andorinha e a cegonha, 0 jovem

pinheirinho Ihes perguntou:

— Sabem para onde sdo levadas essas arvores? Tiveram j& oportunidade de

vé-las por ai?

As andorinhas nada sabiam, mas a cegonha, um tanto contemplativa, meneou a

cabeca e disse:

— Sim, acho que sei. Quando voltava do Egito, cruzei com varios barcos novos
cujos mastros eram magnificos. Ouso dizer que eram eles, pois exalavam o cheiro de
pinheirinho; pediram-me que Ihe mandasse lembrancas. Ficam tdo altivos 0s mastros,

elevando a cabeca para bem alto!

— Ah, se ao menos fosse alto o bastante para arvorar e flutuar pelo oceano!

Mas nem mesmo sei 0 que é, nem como se parece!
— Bom, € muito dificil explicar — disse a cegonha, afastando-se.

— Regozije-se de ser jovem — disseram os raios do sol — Regozije-se de seu

vigor e vivacidade, da juventude que ha em voce.

E o vento o tocava levemente, a movimenta-lo, e o orvalho vertia sua lagrimas

sobre ele, mas nada alcangava a compreensao do jovem pinheirinho.

Quando se aproximava o Natal, algumas arvores muito jovens eram abatidas,
mesmo aquelas que nem sequer haviam atingido o tamanho e a idade do jovem

pinheirinho. E ele entdo ndo conseguia conter sue inquietacdo. Tudo o que desejava era
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partir. As &rvores jovens abatidas naquele dia eram as mais belas. Foram entdo
colocadas nas carrogas ainda com todos os ramos e puxadas com dificuldade pelos

cavalos para fora da floresta.

— Para onde irdo? — perguntou o pinheirinho. — N&ao s@o nem maiores do que

eu. Uma é até bem menor. Por que seus ramos tém de ser mantidos? Para indo irdo?

— Nobs sabemos! NGs sabemos! — pipilaram os pardais. — L& na cidade,
espiamos pela janela. Entdo, sabemos para onde vdo! Ah, vocé ndo pode imaginar o
enaltecimento e a gloria que elas recebem! Através da janela, vimos que elas sdo
colocadas no meio de uma aconchegante sala e decoradas com os mais encantadores

objetos: macés douradas, bolinhos de mel, brinquedos e centenas e centenas de velas!

— E depois? — perguntou o pinheirinho, tremendo todos os ramos.

— E depois? O gue acontece depois?
— Bom, ndo vimos mais do que isso, mas isso ja era deveras magnificente!

— Fico me perguntando se também estaria predestinado a uma jornada de
tamanho esplendor! — clamou o pinheirinho, regozijando-se. — E ainda melhor que
cruzar o oceano. Como sofro por ansiar! Se ao menos ja fosse Natal! Ja estou tdo alto e
frondoso quanto as outras que foram levadas no ano passado. Ah, se a0 menos ja
estivesse dentro da carroca, se a0 menos ja estivesse numa aconchegante sala, com todas
as glorias e todo esplendor! Mas e depois? Bom, depois algo ainda melhor tem de
acontecer, algo ainda mais belo. Do contrario, por que me decorariam dessa maneira?
Algo ainda mais notavel, ainda mais magnificente tem de acontecer. Mas o que seria?

Ah, quanto sofrimento! Quanta ansia! Nem mesmo sei 0 que se passa comigo.

— Desfrute-nos — disseram o0 ar e a luz do sol. — Desfrute sua inocente

juventude a céu aberto.

Todavia, 0 pinheirinho ndo se impressionava absolutamente com nada. Crescia
e crescia. Passava inverno, passava verdo. E la estava ele. Verde. Verde-escuro.
As pessoas que o0 viam, diziam: "Que bela arvore é esta”. E entdo, as vésperas do Natal,
foi o primeiro a ser abatido. O machado cravou fundo em sua polpa. E o pinheirinho caiu

ao chdo com um suspiro, sentindo dor, sentindo-se desfalecer, completamente vazio,
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sem nenhum pensamento de felicidade. Estava realmente triste de deixar sua terra,
justo o lugar em que crescera, porque sabia que nunca mais veria seus velhos e queridos
amigos, os arbustos menores e as flores que cresciam ao redor, e talvez tampouco 0s

passaros. Sua partida ndo eram bem um pouco prazerosa.

O pinheirinho ndo prestou atencdo a nada mais, até chegar a um pétio,

onde foi entdo descarregado com as outras arvores.

— Esta aqui é magnifical — disse 0 homem. — N&o queremos outra arvore,

sendo estal

Aproximaram-se dois criados vestidos finamente de libré, carregando o
pinheirinho para uma agradavel e espacosa sala. Em todas as paredes viam-se quadros
dependurados e, junto a uma estufa de azulejos, havia dois grandes e magnificos vasos
chineses com leGes na tampa. Havia cadeiras de balanco, sofa de seda, grandes mesas
com pilhas de albuns ilustrados e brinquedos que valiam cem vezes cem dinheiros —
pelo menos era isso que diziam as criangas. O pinheirinho foi colocado em um pequeno
barril cheio de areia para apoia-lo. Todavia, ninguém poderia notar que era um barril,
pois 0 haviam coberto com um pano verde. E la ficou ele, sobre um enorme tapete
colorido. Ah, e como tremelicava! O que viria a seguir? Entdo, ambos os criados e as
senhoritas comecaram a circunda-lo, colocando sobre ele inimeros adornos.
Em um ramo, dependuravam pequenas redes de papel colorido, todas com doces dentro;
as macas douradas e as nozes pendiam como se tivessem crescido naquela arvore;
e aos ramos foram presas mais de uma centena de velas, entre vermelhas, azuis e
brancas. Bonecas que se pareciam seres humanos — o pinheirinho nunca havia visto
nada igual — foram dependuradas entre a folhagem; e bem no alto colocaram uma
grande estrela de ouropel. O pinheirinho estava mesmo espléndido, absoluta e

incomparavelmente espléndido.
— Esta noite — diziam todos —, esta noite, sim, ele vai brilhar!

— Ah! — pensou o pinheirinho — quisera que ja fosse noite! Se ao menos as
velas fossem acesas mais cedo! Mas, depois, 0 que vira depois? Fico me perguntando...

Seréd que as arvores da floresta virdo me ver? Serd que os pardais pousardo a janela?

132



Era uma vez dentro de nos!
As narrativas a servigo da criatividade e do autoconhecimento

E eu, serd que me enraizarei aqui e permanecerei decorado tanto no inverno quanto no

verdo?

E, pouco sabia o pinheirinho. Todavia, sua ansia era tamanha que teve uma
terrivel dor de casca, e a dor de casca € tdo ruim para uma arvore quanto um dor de

cabeca para o resto de nés.

Por fim, as velas foram acessas. Quanto fulgor, quanta magnificéncia,
estremecia-se 0 pinheirinho, balancando todos os ramos. Até que uma das velas acabou

incendiando a folhagem. E o fogo ardeu como uma ferroada!
— Meu Deus! — chamaram as senhoritas, apagando o fogo rapidamente.

Nesse momento, o pinheirinho nem ousava tremer, Ah, foi horrivel!
Temia ter perdido alguns dos ornamentos; ficara muito atordoado com todo aquele
brilho. E nesse instante abriram-se ambas as folhas da grande porta. Um bando de
criangas entrou em disparada, como se fosse derrubar a arvore. Seguiam-se a elas 0s
parentes mais ajuizados. Os menores puseram-se em siléncio, mas apenas por algum
momento. Em seguida, tornaram a ressoar ruidosamente seus gritos de alegria. Dando-se
as mdos, todos dancaram ao redor da arvore. Depois, foram pegando os presentes,

um apds o outro.

— O que eles estdio fazendo? — pensou o0 pinheirinho.
— O que vai acontecer agora?

As velas se consumiam até bem proximo dos ramos, € a medida que se
consumiam, eram entdo apagadas; depois de apagadas, as criangas recebiam permissao
para pegar os doces da arvore. Ah, elas se investiam com tanta forca que todos os
ramos suspiravam; se o topo ndo tivesse sido amarrado ao teto, a arvore teria se

esfacelado no chao.

As criancas dancavam pela sala com seus brinquedos magnificos.
Ninguém olhou para o pinheirinho, exceto uma velha enfermeira, que ficou andando em
volta dele e espiando entre 0s ramos, mas sO para ver se alguém havia deixado passar

algum figo ou maca.
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— Uma histdria! Uma histdrial — gritaram as criancas a arrastar para perto do

pinheirinho um homenzinho gordo, que se sentou bem embaixo dele.

— Eis que aqui estamos como que em uma verde mata — disse ele.
— E a arvore podera também tirar muito proveito em escutar! Mas vou contar uma dnica
historia. Vocés querem escutar a de Ivede-Avede ou a de Klumpe-Dumpe, que caiu da

escada e apesar de tudo subiu ao trono e casou-se com a princesa?
— Ivede-Avede! — gritaram alguns. Klumpe-Dumpe! — gritaram outros.

Havia muita gritaria e muito ruido; somente o pinheirinho permanecia

praticamente mudo, pensando:

— Por acaso ndo vou fazer parte disto? N&o me reservaram nenhum papel

nisso tudo?

Mas, claro, ele ja havia desempenhado seu papel e ja tinha feito o que

deveria fazer.

Em seguida, 0 homenzinho contou a histéria de “Klumpe-Dumpe, que caiu da
escada e apesar de tudo subiu ao trono e casou-se com a princesa”. E as criangas batiam

palmas e gritavam:
— Mais uma! Mais umal

Elas queriam escutar também a de lvede-Avede, mas s6 conseguiram a de
Klumpe-Dumpe. O pinheirinho permanecia completamente mudo, perdido nos

pensamentos; os passaros da floresta nunca haviam lhe contato uma histéria como essa.

— Klumpe-Dumpe caiu da escada e apesar de tudo se casou com a princesal
Té& bom, t& bom, mas é exatamente como ocorre no mundo — pensou o0 pinheirinho,
acreditando que a historia fosse real, pois, afinal, quem contara a historia era um
homenzinho extremamente agradavel. — Bem, quem sabe? Talvez eu também caia da

escada e acabe me casando com uma princesa.

O pinheirinho continuava aguardando com ansiedade o dia seguinte, para ser

novamente ornamentado com velas e brinquedos, com ouropel e frutas.
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— Amanhd, ndo vou tremer! — pensou consigo. — vou desfrutar
verdadeiramente de todo o meu esplendor. Amanhd, escutarei mais uma vez a historia de

Klumpe-Dumpe e talvez também a de lvede-Avede.

O pinheirinho permaneceu calado e perdido em pensamentos durante toda

aquela noite.
Na manhé seguinte, vieram um criado e uma criada.
— Agora, sim, vou ser novamente adornado. — pensou o pinheirinho.

Contudo, os criados arrastaram a arvore para fora da sala e pela escada acima,
até chegar ao sotdo, onde ela foi largada num canto escuro, sem poder ver uma fresta da

luz do dia.

— Mas o que ¢é isso! — indignou-se o pinheirinho. — Gostaria de saber que

funcdo eles acham que eu poderia ter aqui. Que histdrias poderia escutar neste lugar?

O pinheirinho apoiou-se na parede, |4 ficando a pensar, a pensar, sem parar.
Tinha tempo de sobra. Noites e dias passariam. Ninguém nunca subia até Ia.
Quando finalmente alguém apareceu, foi apenas para empilhar algumas caixas grandes
no canto. O pinheirinho estava tdo enfurnado ali no canto, que parecia que todos haviam

se esquecido dele completamente,

— E, ja estamos no inverno. Faz frio la fora — pensou o pinheirinho.
— A terra esté dura e coberta de neve. Os seres humanos ndo conseguiriam me plantar 14
fora. Entdo é por isso que tenho de ficar aqui, neste reflgio, até a primavera.
Como séo precavidos! Como sdo atenciosos o0s seres humanos! Se ao menos nao fosse
tdo escuro aqui e eu ndo estivesse tdo solitdrio. Nem sequer uma lebrezinha.
Como era mesmo agradavel 1& na floresta, quando a neve se espalhava por toda a parte e
a lebre se aproximada aos saltos. E, até quando ela me pulava, passando exatamente
por cima de mim, embora na época isso ndo me agradasse. Agora, estou aqui,

terrivelmente so!

— Pipipi... — chilreou um pequeno camundongo justamente nesse momento,

saindo rapidamente da toca.
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Logo depois, outro pequeno camundongo se aproximou. Farejaram o

pinheirinho, enfiando-se e saindo de mansinho dos ramos.

— Que frio terrivel! — disseram 0s pequenos. Mas é muito agradavel este

lugar, ndo € mesmo, senhor velho pinheirinho?

— N&o sou velho, absolutamente! — defendeu-se o pinheirinho.

— Ha indmeras arvores bem mais velhas do que eu.

— De onde vocé veio? — perguntaram os camundonguinhos. — Que novidade
nos traz? — perguntaram em seguida, pois eram extremamente curiosos esses bichinhos.
— Fale-nos sobre o lugar mais lindo da terra. Ja esteve 14? Por acaso ja visitou a
despensa, onde hé& queijos sobre as prateleiras e pernil dependurado no teto,

onde se pode dancar sobre as velas de sebo e entrar magro e sair gordo?

— Néo, ndo conheco a despensa, mas conheco bem a floresta, onde brilham os
raios de sol e cantam os passaros! — respondeu o pinheirinho, contando em seguida

tudo sobre sua juventude.

Os pequenos camundongos nunca haviam escutado histérias como essas.

Escutam atentamente, para nao perder nada.

— Meu Deus, quanto coisa vocé ja viu!l Como deve ter sido feliz!

— disseram os camundongos.

— Eu? — perguntou o pinheirinho, pensando no que havia acabado de dizer.
— E, sem duvida, foram tempos bons aqueles! — completou ele, contanto logo apds

sobre as vesperas do Natal, quando foi adornado com bolinhas e velas.

— Oh! — reagiram entusiasticamente os camundongos. — Como foi feliz,

senhor velho pinheirinho.

— Néo sou velho, absolutamente! — disse o pinheirinho. — Esse € o0 primeiro
inverno que passo longe da floresta. Estou no apogeu da vida. A Unica coisa € que parei

de crescer, mas apenas temporariamente.

136



Era uma vez dentro de nos!
As narrativas a servigo da criatividade e do autoconhecimento

— Como conta bem suas historias! — disseram os camundongos.

Na noite seguinte, aproximaram-se, trazendo mais quatro outros pequenos
camundongos, pois achavam que eles também deveriam escutar o pinheirinho contar

suas historias. Quanto mais ele contava, melhor se lembrava de tudo. E pensava:

— E, com certeza foram tempos muito bons aqueles! Mas tudo pode voltar,
tudo pode voltar a ser como antes. Klumpe-Dumpe caiu da escada e apesar disso casou-

se com a princesa; talvez eu também possa me casar com uma princesa.

Em seguida, o pinheirinho ficou pensando na pequena e linda bétula que ainda

crescia 14 na floresta. E, de fato, ela seria uma bela princesa para o pinheirinho.
— Quem ¢é Klumpe-Dumpe? — perguntaram os camundonguinhos.

O pinheirinho contou-lhe entdo, de cabo a rabo, esse conto de fada;
ele conseguia se lembrar de cada uma das palavras. Os pequenos camundongos ficaram
tdo encantados que subiram correndo até a ponta do pinheirinho. Nas noites que ser
seguiram, muitos outros camundongos vieram em visita ao pinheirinho e,
no domingo, apareceram dois ratos. Mas os ratos disseram que nada havia de engracado
naquele conto. Decepcionados, 0s pequenos camundongos passaram entdo a se

desinteressar também.
— S6 conhece esta Unica historia? — perguntaram o0s ratos.

— Somente esta — respondeu o pinheirinho. — Eu a conheci na noite mais

feliz de minha vida, mas na época ndo me dava conta do quanto era feliz.

— E, é uma histéria muito ruim! Nao conhece nenhuma que fale de toucinho e

velas de sebo? Nenhuma histdria sobre despensa?
— Nao — respondeu o pinheirinho.
— Bom, entdo, obrigada por nada dizer — disseram os ratos, afastando-se.

Por fim, os pequenos camundongos também se afastaram.
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Ah! Era realmente muito bom quando aqueles animados camundonguinhos
aconchegavam-se ao meu redor para ouvir o que eu tinha a contar. Agora, isso também
se acabou — disse o pinheirinho, suspirando. Mas vou me lembrar de aproveitar ao

maximo quando me tirarem daqui.

Contudo, quando isso aconteceria? Bom, numa manha bem cedo, vieram umas
pessoas ao sotdo e comegaram a mexer por ali; as caixas foram arrastadas para um lado e
0 pinheirinho deslocado dali. Soltaram-no com forca no chdo, e imediatamente um

criado o arrastou pela escada abaixo, onde a luz do dia estava a brilhar.
— Agora a vida vai recomegar! — pensou o pinheirinho.

Deixou-se sentir o ar fresco e os primeiros raios do sol. Pouco depois, ja estava
la fora, no patio. Tudo mudava muito rapidamente, e o pinheirinho se esqueceu de olhar
para si mesmo. Havia tanta coisa ao redor para admirar. Bem perto do patio havia um
jardim, onde tudo que 14 havia florescia; as rosas, arqueadas sobre um pequeno cercado,
exalavam uma doce fragrancia. As tilias estavam floridas, e as andorinhas voavam de

um lado para outro, cantando:
— Quirre-virre-vit, meu marido ja chegou!
Mas elas ndo se referiam ao pinheirinho.

— Agora, sim, é que vou viver! — gritou de jubilo o pinheirinho, espalhando

a0 maximo seus ramos.

Meu Deus, os ramos estavam mirrados e amarelados, e la estava o pinheirinho,
encostado em um canto, entre ervas daninhas e urtigas. A estrela de ouropel,

ainda na ponta, refletia a radiante luz do sol.

No patio, brincavam algumas alegres criancas, aquelas que no Natal dancaram
ao redor do pinheirinho e se divertiam a ndo poder mais. A menor delas correu até o

pinheirinho e arrancou a estrela dourada.

— Vejam o0 que ainda estava amarrado naquela horrivel arvore de Natal!

— disse a crianga menor, pisando nos ramos, que gemeram sob suas botas.
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O pinheirinho olhou para a opuléncia das flores e o frescor que dominava o
jardim e, em seguida, olhou para si mesmo, querendo ter sido deixado no sétdo,
em seu canto escuro. Lembrou-se da sua doce juventude na floresta, da alegria nas
veésperas no Natal e da felicidade dos pequenos camundongos ao escutar a histéria de

Klumpe-Dumpe.

— Est4d tudo acabado! Tudo acabado! — disse o pobre pinheirinho.

— Se ao menos tivesse me divertido quando pude! Esta tudo acabado! Tudo acabado!

O criado entdo se aproximou e cortou o pinheirinho em pequenos pedacos.
Pouco depois, todos os pedacos ja estava 14, empilhados, e deram uma bela fogueira sob
0 grande tacho de cobre. O pinheirinho suspirava muito, muito profundamente,
e cada suspiro era como pequeno disparo. As criancas que estavam brincando
ouviram e correram para la, sentando-se em frente ao fogo; olhavam investigativas para

as chamas, gritando:
— Tec! Tec!

Mas, a cada disparo, um profundo suspiro. E o pinheirinho lembrou-se de um
dia de verdo na floresta ou de uma noite de inverno la fora, quando as estrelas estavam a
brilhar. Recordou-se das vésperas de Natal e de Klumpe-Dumpe, o unico conto de
fada que havia escutado na vida e que sabia contar. Nesse exato momento, pois, 0

pinheirinho ja estava todo consumido.

Os garotos ainda brincavam no patio. O menor trazia pregada ao peito a estrela
dourada, a mesma estrela que coroava o pinheirinho na noite mais feliz de sua vida.
Mas aquela noite ja havia se acabado, e j& o havia também o pinheirinho, e assim
igualmente chega ao cabo esta histdria. Tudo se acaba, tudo se acaba, como se acabam
todas as historias!

Fonte: Norgaard (2007, p. 157-168)
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Fonte: lustragdo de Douglas K. Amaral (2014) %,

2! |lustracdo feita com exclusividade para esta dissertacdo por Douglas K. Amaral, mestre em Criatividade
e Inovacdo (UFP, 2012).
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ANEXO 3 — Narrativa utilizada no encontro realizado em 12/11/2010:
O Traje Novo do Imperador (1837)

H& muitos anos vivia um imperador que gostava tanto de trajes novos e bonitos
que gastava todo o seu dinheiro para vestir-se bem. N&o se preocupava com 0S Seus
soldados, nem com comédias, nem em passear de carruagem no bosque, apenas em
exibir trajes novos. Tinha ema casaca para cada hora do dia e, tal como se costuma dizer
de um rei que estd em conselho, dizia-se sempre nesse caso: “O imperador estd no

guarda-roupa”.

Na grande cidade em que vivia, a vida transcorria agradavelmente. Todos 0s
dias chegavam forasteiros. Um dia, chegaram dois vigaristas. Disseram-se tecelGes e
afirmaram que sabiam tecer a mais bonita fazenda que se podia imaginar. Ndo s6 as
cores e 0 padrdo eram algo invulgarmente bonitos, mas também as vestimentas que
fossem feitas com essa fazenda tinham a maravilhosa propriedade de ficar invisiveis
para qualquer pessoa que ndo fosse boa no seu oficio ou, entdo, que fosse

completamente estupida.

“Seria um traje bem bonito para vestir”, pensou o imperador. “Poderia saber
que pessoas no meu império ndo prestam no oficio que exercem. Poderia distinguir 0s
aspectos dos estUpidos! Sim, essa fazenda tem de ser tecida imediatamente para mim!”

E p6s nas maos dos dois vigaristas muito dinheiro para que comegassem o trabalho.

Assim, montaram dois teares, fingiam estar trabalhando, mas néo teciam nada.
Sem hesitacao, pediram a seda mais fina e 0 ouro mais bonito. Meteram-no nos sacos e

trabalharam com os teares vazios até bem tarde da noite.

"’

“Queria saber agora como estd a fazenda!”, pensou o imperador, mas no fundo
estava bastante incomodado por saber que todo aquele que fosse estipido ou que nao
prestasse no oficio ndo conseguiria vé-la. Cria bem que ndo precisava recear por Si
proprio. Em todo caso, mandaria alguém primeiro para ver o que se passava. Todas as
pessoas da cidade sabiam que poder maravilhoso tinha o tecido e todos estavam

desejosos de saber até que ponto o vizinho ndo valia nada ou era estupido.
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“Vou mandar o meu velho e honrado ministro aos teceldes”, pensou o
imperador. “Pode ver melhor como se apresenta o tecido, pois € inteligente e ninguém ¢

melhor no seu trabalho do que ele.”

Assim, o velho e honrado ministro se dirigiu a sala onde os dois vigaristas
estavam sentados trabalhando com os teares vazios. “Deus nos valha! pensou o velho

ministro arregalando os olhos. “Nao consigo ver nada!”. Mas nada disse.

Ambos os vigaristas Ihe pediram para ter a gentileza de aproximar-se e
perguntaram-lhe se ndo era bonito o padrdo e lindas as cores. Apontaram para os teares
vazios e 0 pobre velho ministro arregalou os olhos, mas ndo via nada, pois ndo havia
nada para ver. “Meu Deus!”, pensou ele. “Serei estupido? Nunca tinha pensado nisso.
Mas ninguém deve sabé-lo. Ndo presto para o meu trabalho? N&o, ndo pode ser,

ndo vou dizer que ndo consigo ver o tecido”.

— Entdo, Vossa Exceléncia ndo diz nada? — perguntou aquele que
estava tecendo.

— Oh! E lindo! Primoroso! — disse o velho ministro, olhando através dos
oculos. — Este padrdo e estas cores! Sim, vou dizer ao imperador que me agrada

extraordinariamente!

— Oh! Muito nos alegra saber! — disseram ambos os teceldes, que indicaram
depois os nomes das cores e descreveram o padréo especial. O velho ministro ouviu tudo

muito bem para poder repetir, quando regressasse, ao imperador. E assim o fez.

Entdo os vigaristas pediram mais dinheiro, mais seda e ouro, que seriam
necessarios para confeccionar o tecido. Meteram tudo nos sacos. Para os teares ndo veio

nem um fio! Mas continuaram, como antes, tecendo no tear vazio.

O imperador enviou pouco depois um outro honrado funcionario para ver como
ia a confeccdo do tecido e para saber se estaria pronto em breve. Passou-se 0 mesmo que
se tinha passado com o ministro. Olhou e voltou a olhar, mas como ndo havia outra coisa

a ndo ser os teares vazios, nada conseguiu ver.
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— Nao € verdade que é uma bela peca? — perguntaram ambos 0s vigaristas,
exibindo-a e dando esclarecimentos sobre o belo padréo que, evidentemente, ndo existia.

“Estupido ndo sou!”, pensou o homem. “Sera que ndo presto para o meu
trabalho? Que piada!l Mas ndo vou dar o prazer de alguém perceber.”
Desse modo, louvou o tecido, que néo via, e assegurou-lhes o gosto de ver as lindas
cores e 0 bonito padréo.

— Sim, é primoroso! — disse ele ao imperador.
Todas as pessoas da cidade falavam do lindo tecido.

Entdo, o imperador quis ele préprio ver o que fora feito nos teares.
Com uma comitiva de seletos senhores, entre os quais os dois velhos e honrados
funcionarios, que antes ja 14 haviam estado, dirigiu-se para os dois astutos vigaristas,

que agora teciam com todas as forcas, mas sem fio nem fibra.

Nao ¢ “trés magnifique”? — perguntaram ambos os honrados funcionarios.
— Queira Vossa Majestade ver que padrdo, que cores! — e apontaram para 0s teares

vazios, pois criam que 0s outros podiam certamente ver a fazenda.

“Que ¢ isto?”, pensou o imperador. “Ndo vejo nada! Oh! E terrivel! Serei
estipido? Nd&o presto para ser imperador? Seria a coisa mais horrivel que me poderia

acontecer!”

— Oh! E muito bonito! — disse o imperador. — Tem a minha suprema
aprovacao! — e acenou com a cabeca satisfeito, observando os teares vazios. Nao queria

dizer que ndo conseguia ver nada.

Toda a comitiva que viera com ele olhou e tornou a olhar, mas néo viu mais do

que todos os outros. Disseram, contudo, como o imperador:

— Oh! E muito bonito! — e aconselharam-no a vestir aquele novo e bonito

traje pela primeira vez na grande procissdo que iria realizar-se.
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— “Magnifique!” Lindo! Excelente! — andava de boca em boca, e todos se
sentiam intimamente contentes com isso. O imperador deu a cada um dos vigaristas uma

cruz de cavaleiro para pendurar na botoeira e o titulo de cavaleiro de tear.

Toda a noite, antes da manhd em que a procissao teria lugar, estiveram o0s
vigaristas de pé, com mais de dezesseis velas acesas. O povo podia ver que estavam
ocupados em aprontar o novo traje do imperador. Fingiam que tiravam a fazenda do tear,
que a cortavam no ar com grandes tesouras, que a cosiam com agulhas e linha.

Por fim, disseram: — Vede, 0 traje esta pronto!

O imperador, com os seus cavaleiros mais distintos, foi ele préprio ao encontro
dos vigaristas, que levantaram um brago no ar, como se segurassem alguma coisa,

e disseram:

— Aqui estdo as calcgas! Eis a casaca! Aqui estd 0 manto! — e assim por diante.
— E t80 leve como teia de aranha! Crer-se-ia que ndo se tem nada sobre o corpo, mas é

precisamente a sua virtude!

— E claro! — disseram todos os cavaleiros, mas ndo conseguiam Vver coisa

alguma, pois nada havia para ver.

— Se agora Vossa Majestade Imperial tivesse a bondade de comprazer-se em
tirar as roupas — disseram 0s vigaristas —, vestir-lhe-iamos o0 novo traje, aqui, diante do

grande espelho.

O imperador despiu todas as roupas e os vigaristas fizeram como se lhe
entregassem peca por peca do novo traje, supostamente acabado. Pegaram-lhe pela
cintura e fingiram acertar algo que estava puxando e o imperador virava-se e voltava-se

diante do espelho.

— Deus! Como vestem bem! Como assentam lindamente! — disseram todos

juntos. — Que padrdo! Que cores! E um traje precioso!

— Lé& fora ja estdo com o palio sob o qual ira Vossa Majestade na procissdo —

disse o mestre de cerimonias principal.
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— Estd bem, j& estou pronto — disse o imperador. — N&o assenta bem?
— virou-se ainda uma vez mais diante do espelho, pois devia parecer como se estivesse

a admirar verdadeiramente a sua elegancia.

Os funcionarios da corte que tinham de segurar a cauda do traje tatearam com
as mdos o chdo, como se a levantassem. Sairam segurando-a no ar, pois ndo deviam

deixar transparecer que nada conseguiam ver.

Entdo, o imperador saiu em procissdo sob o palio, e todas as pessoas na rua e

nas janelas diziam:

— Meu Deus! Como é impecavel o novo traje do imperador! Que bela cauda

tem a casaca! Como assenta bem!

Ninguém queria que notasse que nada via, pois desse modo seria considerado
mau no oficio ou muito estdpido. Nenhum outro traje do imperador produzira tanta

felicidade!
— Mas néo esta vestindo nada! — disse uma criancinha.

— Louvado seja Deus! Oucam a voz da inocéncia!l — disse o pai.

E cada um segredou ao outro o que dissera a crianca.

— Nao esta vestindo nada! — gritou por fim todo o povo. E isso impressionou
o imperador, pois parecia-lhe que o povo tinha razdo. Mas pensou: “Agora, tenho de
continuar com a procissdo”. E continuou ainda mais orgulhoso, e os funcionarios da

corte atras, segurando a cauda, cauda que nao existia.

Fonte: Andersen (2011, p. 102-106).
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Fonte: llustracio de Douglas K. Amaral (2014) %2,

22 |lustracdo feita com exclusividade para esta dissertacdo por Douglas K. Amaral, mestre em Criatividade
e Inovacdo (UFP, 2012).
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ANEXO 4 — Narrativa utilizada no encontro realizado em 10/12/2010:
O Patinho Feio (1843)

Estava tdo bonito 14 fora no campo! Era verdo, o trigo estava amarelo,
a aveia estava verde, o feno fora amontoado em medas nos prados verdes, e ai andava a
cegonha com as suas longas pernas vermelhas falando egipcio, pois esta lingua ela
aprendeu da mée dela. Em redor dos campos e dos prados havia bosques grandes e no
meio deles, fundos lagos. Sim, estava verdadeiramente bonito la fora no campo!
Ao centro, iluminado pelo sol, via-se um velho solar com fundos canais a volta dos
muros e para baixo, até a &gua, cresciam grandes folhas de bardanas, tdo altas que as
criancas podiam ficar de pé sob as maiores delas. Era tdo emaranhado ai como no

bosque mais espesso e 1& se encontrava uma pata no seu ninho.

Devia chocar os seus patinhos, mas estava muito cansada disso, pois demorava
muito tempo e raramente recebia visitas. As outras patas gostavam mais de nadar a volta,
nos canais, que de correr 14 para cima e sentarem-se sob uma folha de bardana para

grasnar com ela.
Por fim, rebentou um ovo apo6s outro.

—“Pi! Pi!” — diziam eles. Todas as gemas de ovo se tornaram criaturas vivas,

pondo a cabeca de fora.

— Val V&l — disse ela, e eles se apressaram quanto podiam e olhavam para
todos os lados sob as folhas verdes. E a mée deixava-os olhar tanto quanto queriam, pois

0 verde é bom para o0s olhos.

— Como o mundo é tdo grande! — disseram os filhotes. Pois, na verdade,
tinham agora bem mais espa¢o do que quando se encontravam dentro do ovo.

— N4&o julguem que isto é todo 0 mundo! — disse a mde. — Estende-se para
muito além do outro lado da quinta, bem para dentro do campo do pastor! Mas la nunca
estive! Estdo todos aqui! — disse levantando-se. — N&o, ndo estdo todos! O ovo maior
estd ali! Quanto tempo vai demorar? Estou comecando a ficar cansada!

— voltou a deitar-se.
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— Entéo, como vai isso? — perguntou uma velha pata que vinha fazer-lhe

uma visita.

— Esté tdo demorado este ovo! — disse para a que chocava. — Nao ha meio de
furd-lo! Mas vé os outros! Sdo os patinhos mais bonitos que jamais vi! Parecem-se todos

com o pai, esse malvado que ndo vem visitar-me.

— Deixa-me ver 0 ovo que ndo quer rebentar! — disse a velha.
— Podes crer que € um ovo de peru! Assim também fui enganada uma vez e tive tantos
aborrecimentos com os filhotes, pois ttm medo da agua, devo dizer-te! Nao consegui
leva-los até 14! Grasnei e dei-lhes bicadas, mas ndo serviu de nada! Deixa-me ver o ovo!

Sim, é um ovo de peru! Deixa-o ficar ai e ensina os outros filhotes a nadar!

— Quero chocé-lo um pouco mais! — disse a pata. — Ja que estive deitada

tanto tempo, posso também ficar o tempo do defeso!
— Como quiseres! — disse a velha pata, e foi-se embora.
Finalmente, o ovo grande rebentou.

— “Pi! Pi!” — disse o filhote, deixando-se tombar para fora. Era tdo grande e
tdo feio! A pata olhou para ele: — Mas é um patinho terrivelmente grande! — exclamou.
— Nenhum dos outros parece assim! N&o sera, com certeza, um peruzinho! Bem, em

breve vamos saber! Para a agua tera de ir, nem que eu tenha de arrasta-lo as bicadas!

No dia seguinte, fazia um tempo maravilhoso. O sol brilhava sobre todas as
bardanas verdes. A mée dos patinhos avangou com toda a familia para baixo, em direcédo

ao canal. Chap! Saltou na agua.

— Va! V&l — disse ela, e os patinhos deixaram-se cair um apds outro.
Ficaram com a cabeca debaixo de &gua, mas vieram logo para cima e flutuaram
maravilhosamente. As pernas andavam por si proprias e todos la estavam, o proprio

filhote feio e cinzento também nadava.

— Nao, ndo é nenhum peru! — exclamou ela. — Como mexe tdo bem as
pernas, como se mantém direito! E mesmo meu filho! No fundo, é bastante bonito,

guando se o observa bem! Va! VVa! Venham agora comigo, vou leva-los para 0 mundo e

148



Era uma vez dentro de nos!
As narrativas a servigo da criatividade e do autoconhecimento

apresenta-los no péatio dos patos, mas andem sempre ao pé de mim, para que ninguém

Ihes pise, e tenham cuidado com o gato!

Entraram, assim, no patio dos patos. Fazia um barulho terrivel la dentro,
pois havia duas familias que se batiam por uma cabeca de enguia, mas foi o gato que a

apanhou.

— Vejam, assim se passam as coisas no mundo! — disse a mae dos patinhos,

lambendo o bico, pois também lhe apetecia a cabeca de enguia.

— Mexam as pernas agora! — disse ela. — Vejam se podem grasnar e fazer
uma cortesia com 0 pescoco diante daquela pata velha! E a mais distinta de todas aqui.
E de sangue espanhol, portanto é pesada, e vejam como tem um trapo vermelho em volta
da perna! E algo de extraordinariamente belo e a maior distin¢do que uma pata pode
receber. Significa muito, que ndo se quer desembaracar dela e que deve ser reconhecida
por animais e homens. Grasnem! Ndo com as pernas para dentro! Um patinho bem
criado pbe as pernas bem afastadas uma da outra, como o0 pai e a méde! Assim!

Facam uma cortesia com a cabega e digam: “Qua!”.

E assim fizeram. Mas as outras patas ao redor olharam para eles e disseram

bem alto:

— Vejam! Vamos ter agora mais aquela ninhada! Como se ja ndo féssemos

muitos! Ai! Que aspecto tem aquele patinho! Ndo podemos tolerar isso!
E logo esvoacaram, uma pata atras da outra, para ir mordé-lo na nuca.
— Deixem-no! — disse a mae. — Néao fez mal algum a ninguém!

— Sim, mas é demasiado grande e demasiado estranho! — disse a pata que o

mordeu. — Por isso tem de apanhar!

— S&o bonitos os filhotes que a mée tem! — disse a pata velha com o trapo na
perna. — Todos bonitos, exceto um, que ndo teve éxito! Desejaria que ela pudesse

refazé-lo!
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— Na&o serve de nada, Vossa Mercé! — disse a mée dos patinhos.
— Ele ndo é bonito, mas tem bom feitio e nada tdo bem como qualquer dos outros; sim,
ouso mesmo dizer, um pouco melhor! Penso que vai tornar-se bonito ou que com o
tempo ficard melhor! Ficou muito tempo no ovo, por isso ndo recebeu a forma correta!
— e passou-lhe o bico na nuca, alisando Ihe as pernas. — Além disso, é um pato —
disse ela —, por isso ndo tem muita importancia! Confio que venha a ter boas forcas,

vai vencer de certezal

— Os outros patinhos sao engracadinhos! — disse a velha. — Facam como se

estivessem em casa e, se encontrarem uma cabeca de enguia, podem trazé-la para mim!
Assim, estavam como em casa.

Mas o pobre patinho, que saira em ultimo lugar do ovo e que tinha um aspecto

tdo feio, foi mordido, apanhou, e dele escarneceram tanto as patas como as galinhas.

— E demasiado grande! — diziam todos, e 0 peru, que nasceu com esporas e
que julgava por isso ser imperador, inchou todo como um barco de velas enfunadas,
foi na direcdo dele e gorgolejou-lhe, ficando todo vermelho na cabeca. O pobre patinho
ndo sabia onde devia enfiar-se, estava tdo desolado por ter um aspecto tdo feio e servir

de escarnio para todo o patio dos patos.

Assim se passou no primeiro dia e depois ficou cada vez pior. O pobre patinho

era perseguido por todos, até mesmo os irmaos eram maus para ele e diziam sempre:
— Se a0 menos o gato te levasse, feia criatura!
E a mée dizia:

— Quem me dera que fossem para longe! — e as patas o0 mordiam e as galinhas

0 picavam e a garota que distribuia a comida aos animais dava-lhe pontapés.

Ent&o, elevou-se voando para fora da sebe. Os passarinhos nos arbustos fugiram
espavoridos. “E porque sou feio!”, pensou o patinho, e fechou os olhos, mas continuou a
correr, e chegou ao grande pantano, onde moravam 0s patos bravos. La ficou toda a

noite. Estava tdo cansado e aflito!
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De manh@, os patos bravos levantaram voo e olharam para o novo camarada.

— De que espécie és tu? — perguntaram eles, e o patinho voltou-se para todos

os lados e saudou tdo bem quanto podia.

— E extraordinariamente feio! — disseram os patos bravos. — Mas para nés da

no mesmo, desde que ndo cases na nossa familia!

Pobrezinho! N&o pensava, certamente, em casar-se. Pudesse apenas ter

autorizacdo para deitar-se nos juncos e beber um pouco de agua do pantano!

Ali ficou dois dias. Entdo, vieram dois gansos bravos, dois machos. Havia

pouco tempo sairam do ovo, por isso eram tdo atrevidos.

— Ouve, camarada! — disseram eles. — Tu és tdo feio que posso bem gostar
de ti! Queres vir conosco e ser ave de arribacdo? Ali, num outro pantano, ha umas patas
bravas encantadoras, meninas que sabem dizer: “Qua!”. Estas em condi¢oes de fazer a

tua felicidade, tdo feio és!

“Pum! Pum!?”, ouviu-se N0 mesmo momento por cima, e 0s dois gansos bravos
cairam mortos nos juncos, e a &gua tornou-se vermelha de sangue. “Pum! Pum!”,
voltou-se a ouvir, todo o bando de gansos bravos voou dos juncos, e depois ainda
estalou. Era uma grande cacada, os cacadores estavam ao redor do pantano, sim, alguns
até estavam sentados nos ramos das arvores que se estendiam sobre os juncos.
O fumo azul subia como nuvens entre as arvores sombrias e ficava suspenso por sobre a
agua. Pelo lodo vieram os cdes de caca, “platch!, platch!”. Juncos e canas abanavam para
todos os lados. Era terrivel para o pobre patinho, que virou a cabeca para coloca-la
debaixo da asa, e precisamente nesse momento apareceu junto dele um cdo terrivelmente
grande, com a lingua pendendo para o lado e os olhos brilhando, horriveis.
Pds o focinho contra o patinho, mostrou os dentes agucados e... “platch! platch!™, 14 se

foi sem pegar nele.

— Deus seja louvado! — sussurrou o patinho. — Sou tdo feio que nem mesmo

0 cdo quer morder-me!

Ficou completamente quieto, enquanto as chumbadas sibilavam nos juncos e

estouravam tiro apos tiro.
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S6 mais para o fim do dia é que se fez siléncio, mas o pobre patinho ainda
nédo ousou levantar-se, esperou algumas horas mais, olhou em torno e, entdo, apressou-se
a sair do pantano, do melhor modo possivel. Havia vento forte, por isso teve

dificuldade em sair dali.

Perto da noite atingiu uma pobre casa de camponeses. Era tdo miseravel que ela
mesma ndo sabia para que lado havia de cair e, assim, ficava de pé. O vento sibilava de
tal modo a volta do patinho que este tinha de apoiar-se na cauda para enfrenta-lo,
e cada vez estava pior. Entdo, observou que a porta tinha saido de um dos gonzos e

estava suspensa tdo de lado que ele podia introduzir-se pela abertura, o que fez.

La morava uma velha com o gato e a galinha. O gato, que ela chamava
“Filhinho”, sabia corcovar a espinha e rosnar, e chegava mesmo a faiscar, tanto que era
preciso, entdo, passar-lhe a méao pelo em sentido contrario. A galinha tinha umas pernas
pequenas muito baixas, por isso se chamava “Franguinha Perna Curtinha”.

Punha bons ovos e a mulher gostava dela como se fosse sua filha.

De manhd, logo deu pelo estranho patinho, 0 gato comecou a corcovar a

espinha e a galinha, a carcarejar.

— Que é isto? — disse a velha, olhando a volta. Mas ndo via bem e assim
julgou que o patinho era uma pata gorda que se perdera. — E um achado! — disse ela.
— Agora posso ter ovos de pata, se ndo for um pato! Temos que ver isso!

E assim o patinho foi tomando a prova por trés semanas. Mas ndo apareceu

nenhum ovo. O gato era o0 senhor da casa e a galinha, a senhora, e diziam sempre:

— Nés e o mundo! — pois criam que eram metades deste, e as partes melhores.

Ao patinho parecia que ndo era bem assim, e isso a galinha ndo suportava.
— Sabes pbr ovos? — perguntou ela.
— Nao.

— Entao, cala o bico!
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E o gato dizia:

— Sabes corcovar a espinha, rosnar e faiscar?

— Nao.

— Entdo, ndo deves ter opinides quando fala gente com razao!

O patinho sentava-se a um canto e ficava de mau humor. Entdo, sucedeu-lhe
pensar no ar livre e na luz do sol. Ficou com um tal anseio maravilhoso de flutuar na

agua que por fim ndo podia aguentar, tinha de dizé-lo a galinha.

— Que se passa contigo? — perguntou ela. — N&o tens nada a fazer, por isso te

vém essas fantasias a cabecga! PGe ovos ou rosna, que assim passarao.

— Mas é tdo belo flutuar na dgua! — disse o patinho. — T&o belo pér a cabeca

debaixo dela e mergulhar no fundo!

— Sim, € um grande prazer! — disse a galinha. — Ficaste bem maluco!
Pergunta ao gato — € o mais inteligente que conheco — se ele gosta de flutuar na 4gua
ou mergulhar nela. Ndo quero falar de mim... Pergunta mesmo & nossa dona, a velha,
mais inteligente do que ela ndo ha ninguém no mundo! Crés que ela tem vontade de

flutuar na 4gua ou de por a cabeca debaixo dela?
— Né&o me compreendem — disse o patinho.

— Bem, se ndo te compreendemos, quem te compreenderd? N&o pretendes,
com certeza, ser mais inteligente que o gato e a mulher, para ndo falar de mim!
N&o sejas presuncoso, crianca! E agradece ao Criador por tudo de bom que se fez por ti!
N&o vieste para uma casa guente e ndo tens um ambiente no qual podes aprender alguma
coisa? Mas tu és um disparatado e ndo é divertido falar contigo! Podes crer-me!
E para teu bem que te digo coisas desagradaveis e é nisso que se reconhecem 0s

verdadeiros amigos! Vé apenas se consegues por ovos e aprendes a rosnar ou a faiscar!
— Creio que me vou embora, por esse mundo fora! — disse o patinho.

— Pois vai! — retorquiu a galinha.
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O patinho foi. Flutuou na agua, mergulhou nela, mas por todos os animais foi
desdenhado por causa de sua fealdade.

Chegou o outono. As folhas nos bosques ficaram amarelas e castanhas,
0 vento pegou nelas de tal modo que dancavam a roda e l& em cima no céu parecia

fazer frio.

As nuvens suspendiam-se pesadas com granizo e geada, e na sebe estava o
corvo que gritava “ai! ai!”, por causa do frio. Podia-se ficar literalmente enregelado s

de pensar nisso. O pobre patinho, realmente, ndo passava bem.

Uma tarde, em que houve um lindo pér do sol, das moitas veio todo um bando
de aves grandes e belas. O patinho nunca vira aves tdo bonitas, eram todas de um branco
brilhante, com pesco¢os longos e flexiveis. Eram cisnes, lancaram um som bastante
estranho, abriram as asas largas e belas e voaram para fora das regifes frias para terras
mais quentes, para os lagos abertos. Subiram alto, bem alto, e o patinho feio sentiu-se
muito esquisito. Pds-se a andar & volta na agua como uma roda, estendeu o
pesco¢co grande para o ar na direcdo deles, lancou um grito tdo alto e estranho

que ele proprio ficou com medo.

Oh! Nao podia esquecer as belas aves, as aves felizes, e logo que ndo as viu
mais mergulhou imediatamente no fundo e, quando voltou, estava como que fora de si.
N&o sabia como se chamavam as aves, nem para onde voaram, mas ficou gostando delas
como nunca tinha gostado de ninguém. N&o as invejava de modo algum,
pois como podia suceder-lhe desejar uma tal beleza? Contentar-se-ia apenas com 0s

patos o tolerarem entre eles! Pobre animalzinho feio!

O inverno ficou tao frio, tdo frio. O patinho tinha de nadar em circulo na agua
para evitar que esta gelasse completamente. Mas cada noite o buraco em que ele nadava
tornava-se mais e mais pequeno. Gelou de tal modo que estalava na crosta de cima.
O patinho tinha de estar sempre mexendo as pernas para que a dgua nao se fechasse.

Finalmente, ficou extenuado, deitou-se completamente abatido e ficou colado ao gelo.

De manhd cedo veio um camponés. Viu-o, foi direito a ele, bateu com o
tamanco no gelo, partindo-o em pedacos, e o levou para casa, para a mulher.

Voltou a vida.
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As criancas queriam brincar com ele, mas o patinho julgou que queriam fazer-
Ihe mal e correu, com medo, precisamente para dentro da tigela do leite, de modo que o
leite salpicou as paredes da casa. A mulher gritou e agitou os bracos no ar, e entdo voou
para dentro da selha onde estava a manteiga, depois para dentro do barril da farinha e
depois veio para cima outra vez. Uil Como ele estaval A mulher gritava e corria atrds
dele para bater-lhe com a tenaz do fogdo, e as criancas corriam atrds uma da outra,
atropelando-se, para apanhar o patinho, e riam e gritavam... Foi bom que a porta
estivesse aberta! Correu para fora, por entre os arbustos, para a neve recém-caida, e la

ficou, como que entorpecido.

Mas seria demasiado triste contar todas as necessidades e misérias por que
passou no inverno rigoroso... Estava no pantano, entre canas, quando o sol comecou a

brilhar quente de novo. As calhandras cantavam. Era a bela primavera.

Entdo, ergueu de uma vez as asas, que se agitaram mais fortemente do que antes
e 0 deslocaram com grande impulso. Antes que desse por isso, encontrava-se num
grande jardim, onde as macieiras floriam, onde os lilases perfumavam o ar e se
suspendiam nos longos ramos verdes, diretamente por sobre os canais retorcidos.
Oh! Alli era tdo belo, de uma frescura tdo primaveril! E precisamente diante dele vinham
das moitas trés belos cisnes brancos. Agitavam as penas e flutuavam téo levemente na

agua. O patinho reconheceu os belos animais e foi tomado de estranha tristeza.

— Vou voar para eles, os animais reais! E picar-me-d0 de morte porque eu,
que sou tdo feio, ouso aproximar-me deles! Mas da no mesmo! Melhor ser morto por
eles do que ser bicado pelas patas, espicacado pelas galinhas, levar pontapés da garota
que trata do galinheiro e sofrer desgracas no inverno! Voou para a dgua e nadou ao

encontro dos belos cisnes. Estes o viram e dispararam agitando as pernas para ele.

— V4, matem-me! — disse o pobre animal, curvando a cabeca para a superficie
da agua a espera da morte. Mas que viu na agua clara? Viu por baixo dele a propria

imagem, ndo era mais uma ave pesada, cinza-escura, feia e antipatica: era um cisne.

Ndo tem importancia nascer num péatio de patos, se se foi chocado num

ovo de cisne!
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Sentiu-se muito alegre por todas as necessidades e dificuldades por que passara.
Agora apreciava a felicidade, toda a beleza que lhe sorria. Os cisnes grandes nadavam-

lhe a volta e acariciavam-no com o bico.

Ao jardim chegaram criancinhas que lancaram péo e milho na agua, e a mais

pequena de todas gritou:
— Héa um novo! — e as outras crianc¢as alegraram-se com isso.

— Sim, chegou um novo! — batiam palmas e dancavam a roda. Correram para
0s pais, pao e bolo foram lancados a agua, e todos disseram: O novo é o mais bonito de

todos! Tdo jovem e tdo belo! Os cisnes velhos curvaram-se, reverenciando-o.

Sentiu-se, entdo, muito envergonhado e escondeu a cabeca por detrds da asa.
N&o sabia o que fazer! Sentia-se perfeitamente feliz, mas de modo algum orgulhoso,
pois um bom coracdo nunca fica orgulhoso! Pensava como fora perseguido e ofendido e
ouvia agora todos dizerem que era a mais bela de todas as aves belas.
E os lilases curvavam os ramos para a agua em direcdo a ele e o sol brilhava tdo quente e
tdo agradavel! Entdo, as penas agitaram-se Ihe, o0 pescogo elegante elevou-se, e alegrou-

se de todo o coracao:

— Com tanta felicidade nunca sonhei, quando era o patinho feio!

Fonte: Andersen (2011, p. 189-198).
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O que o traz ao caminho da criatividade
interior,

O viajante?

Vocé procura

Conhecer a si mesmo?

Talvez vocé queira

realizar seu pleno potencial humano.

Leia, medite, pratique — até que,

Com a vontade esgotada, vocé se renda
Em profunda humildade.

Entdo, envolvido por sua experiéncia
De unidade com o universo,

Acha que estara iluminado?

Serd essa sua nova identidade?

Na jornada da criatividade interior

Vocé viaja do separado para a unidade
Quando todas as estruturas de sua identidade
cederem lugar

A uma profunda fluidez,

S6 entdo havera a infindavel celebracéo.
Essa flor ndo tem nome, apenas fragrancia.

(Goswami, 2006, p. 230).
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