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RESUMO

O presente projeto de graduacdo, recorre a revisdo da literatura, para desta forma
fomentar o estudo do Crime de Maus Tratos contra os Idosos, sendo possivel realizar uma

analise ao Moledo Integrado do Policiamento de Proximidade.

Numa primeira analise, seré realizada uma breve abordagem sobre o processo de
Envelhecimento, no que toca ao seu conceito e tipologias associadas, uma vez que se trata

de uma realidade ainda por se aprofundar a diversos niveis.

Posteriormente, € feito um estudo acerca do Crime de Maus tratos contra a pessoa
idosa, sendo por isso necessario referir o conceito (embora haja uma falta de consenso na
sua definicdo), identificar as tipologias associadas para assim estabelecer um
enquadramento juridico-legal, para desta forma complementar o acima referido. Ainda
nesta fase € possivel estabelecer uma ligagéo entre diversos fatores de risco e suas teorias

que de alguma forma impulsionam esta pratica criminal.

Por ultimo, apesar de o Crime de Maus Tratos contra a ldosos, ser o tema central
deste projeto, havera também uma focalizacdo no Modelo Integrado de Policiamento de
Proximidade como modelo de prevencdo, no que toca a sua pratica e eficacia.

O projeto, tem como opcdo metodoldgica, o método qualitativo, exploratério
através da realizacdo de uma entrevista semiestruturada, com a finalidade de ser aplicada

futuramente, ndo so a nivel local como nacional.

Palavras — chaves: Envelhecimento, Policia de Proximidade, Idoso, Vulnerabilidade,
Fatores de Risco, Maus-Tratos.
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ABSTRAT

This graduation project uses a literature review to promote the study of the
Crime of IlI-Treatment against the Elderly, and it is possible to carry out an analysis to

the Integrated Moledo of Proximity Policing.

In a first analysis will be carried out a brief approach on the process of Aging
with regard to its concept and associated typologies, since it is a reality still to be deepened

at several levels.

Subsequently, a study is carried out on the Crime of Ill-treatment of the Elderly,
So it is necessary to mention the concept (although there is a lack of consensus in its
definition), to identify the associated typologies in order to establish a legal Thus
complementing the above. Even at this stage it is possible to establish a connection

between several risk factors and their theories that somehow drive this criminal practice.

Finally, although the Crime of Ill-treatment against the Elderly, being the central
theme of this project, there will also be a focus on the Model Integrated Proximity

Policing as a prevention model, in terms of its practice and effectiveness.
The project has as a methodological option the qualitative method, exploratory

through a semi-structured interview, with the purpose of being applied in the future, not

only locally but also nationally.

Keywords: Aging, Proximity Police, Elderly, Vulnerability, Risk Factors, Misuse
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INTRODUCAO

Nos dias que correm, a sociedade é confrontada, com a alteragdo demogréafica, no
que toca a diminuicdo da taxa de natalidade e ao aumento da populagdo sénior, numa
piramide quase invertida (Carreira, 2008; Carvalho, 2012; INE, 2003).

Quando nos deparamos com o fendmeno acima relatado, o envelhecimento
demogréfico, baixa taxa de natalidade e o aumento do numero de idosos, somos
conduzidos a estimar que, com o assombroso aumento da populagdo sénior, o nimero de
ocorréncias de maus tratos e violéncia se agravem, especialmente com a rutura de lacos

familiares e o enfraquecimento dos sistemas de protecdo social.

Tendo em conta 0 que acima foi exposto, sera importante adotar rapidamente
medidas para prevenir esta problematica, uma vez que 0s maus tratos a idosos ndo sdo
um fendmeno novo, mas que, no entanto, com a velocidade do envelhecimento

demogréfico conduzira ao aumento dos casos.

Sempre que proferimos o Crime de Maus-Tratos, rapidamente somos incitados a
realizar uma retrospetiva historica para entendermos como foi surgindo ao longo dos
tempos e a importancia que foi assumindo em termos sociais, culturais e legais (Carreira,
2008).

Convencdes sociodemogréficas da atualidade, referem que, nos paises em
desenvolvimentos, € uma pessoa idosa, uma pessoa que tiver mais do que 60 anos, o que
ndo acontece nos paises em desenvolvimento, como é o caso de Portugal, € considerado
pessoa idosa, uma pessoa com idade superior ou igual a 65 anos (US Censos, 2010; INE,
2012).

Em Portugal, cerca de 19% da populacdo (INE, 2012), se encontra na faixa etaria

da terceira idade, um nimero aproximadamente de 2,010.064 milhdes de individuos.

Embora a metodologia dos dados estatisticos ser fraca, o fendmeno de crime de
maus tratos contra idosos, com propensdo de aumentar, principalmente se tivermos em
consideracdo os indices de dependéncia da populacdo mais velha, cuja a esperanca média

de vida se encontra elevada na sociedade de hoje em dia (Maria, 2009).
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E importante salientar, que o facto de muitas das vezes serem 0s proprios sujeitos
que auxiliam no cuidado dos idosos, que adotam comportamentos delituosos contra este
grupo socialmente fragilizado, sendo esta uma realidade muito camuflada, pouco
explorada e debatida, talvez pelo caracter complexo e fragil do grupo vulneravel em
questdo (Maria, 2009).

A escolha deste tema, deveu-se ao facto de ter surgido a oportunidade de
estabelecer um contacto direto com este grupo fragilizado, no &mbito do meu estégio
curricular, na Policia Municipal do Porto, através de a¢des de sensibilizacdo realizadas,

sendo estas um objetivo da responsabilidade social desta instituicao.

No entanto, existiram diversas dificuldades na concretizacdo do mesmo, pois néo
houve cooperacéo por parte dos 6rgdos de policia criminal na concretizacéo da entrevista,
parte integrante da metodologia, impedindo uma melhor sustentacdo do enquadramento

tedrico.

Este, terd como finalidade compreender de que forma o policiamento de
proximidade é posto em pratica junto da comunidade idosa, para assim verificar até que

ponto este é uma mais-valia, na prevencdo do crime de maus tratos.

Para este efeito, como estudo empirico, foi realizado um guido de entrevista,
constituido por trés grupos de questdes, que visam englobar a temética em causa, para

obter uma visdo global deste fenémeno.
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CAPITULO I - ENVELHECIMENTO

De acordo com a Diretora-Geral, OMS, em 1999, o envelhecimento da populacéo €
uma historia de éxito das politicas de satde publicas assim como do desenvolvimento

social e econémico.

A partir do momento, em que os 6rgdos de comunicacdo social aumentaram o seu
foco em relacdo ao aumento da populacéo sénior e a diminuicdo da taxa de natalidade,
manifestou-se uma grande preocupacdo por parte da comunidade para com o0s idosos
(Marilia, 2007).

A Velhice tem sido pensada, quase sempre, como um processo degenerativo oposto a
qualquer progresso, como se nessa etapa da vida deixasse de existir o potencial de
desenvolvimento humano. O esteredtipo tradicional da velhice é o de pessoas doentes,
incapazes, dependentes, dementes, rabugentas, impotentes, um problema e 6nus para a
sociedade (Nelson, 2007).

Para além deste esteredtipo tradicional da velhice, de acordo com o Ministério da
Seguranca Social e do Trabalho, existem algumas alegorias ou mitos, também a ele
associados, que de certa forma conseguem distorcer completamente, a realidade e
produzir comportamentos menos adequados face a este grupo socialmente fragilizado, os

idosos.
“A velhice comeca aos 65 anos.”

Segundo a Organizacdo Mundial de Salde, a velhice comeca efetivamente aos 65 anos.
No entanto, em nosso entender ndo se deveria restringir, a nocao de velhice a uma questao

temporal ou cronoldgica pois é mais do que isso.
“Estar velho, ¢ estar dependente.”

A idade ndo é um fator valido para a dependéncia na terceira idade, uma vez que
encontramos dependéncia quer a nivel fisico, psicoldgico ou intelectual nas faixas
anteriores a faixa etéaria da terceira idade, ou seja, a problematica da dependéncia na

verdade pode ser provocada por “um conjunto de fatores, como a saude”.

10
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“As pessoas mais idosas geralmente ndo conseguem tomar decisdes sobre a vida.”

Esta afirmacao, em nosso entender ndo tem qualquer tipo de veracidade a ndo ser que a
pessoa idosa em questdo sofra de alguma enfermidade que comprometa a sua capacidade

de avaliagéo e deliberacéo.

“A maior parte das pessoas usufruem de equipamentos e servicos para 0s apoiar no dia-

a-dia.”

O numero de equipamentos e servigos de apoio no dia-a-dia depende na dependéncia que
a pessoa contenha, ou seja existem diversas pessoas das outras faixas etarias que também

precisam deste tipo de apetrechamentos.
“Burro velho ndo aprende linguas.”

A idade ndo esté diretamente ligada com a competéncia de aprendizagem, na medida em
que o ser humano estd constantemente em adaptacdo e em aprendizagem, desde o seu
nascimento até ao fim da sua vida. E importante salientar que existem nos dias de hoje
Universidades Sénior, logo se a uma pessoa idosa ndo tivesse capacidade de

aprendizagem estas universidades ndo teriam razdo de existéncia.
“A familia cuida sempre dos mais velhos e estes nada dao em troca.”

Geralmente os mais velhos das familias, possuem a funcédo de cuidar e educar os membros
mais novos contribuindo assim monetariamente e servindo de mediadores quer com a
familia quer com a vizinhang¢a uma vez que nem todas as “familias estdo capacitadas para

manter ou criar relagdes afetivas e funcionais intergeracionais”.
“As pessoas idosas ndo se apaixonam ou tém rela¢des sexuais.”

Independentemente da idade, o carinho, o amor, o afeto e a sexualidade sdo importantes,
logo a faixa etaria da terceira idade, tal como todas as outras também se apaixonam e tém

praticas sexuais.
“As pessoas idosas sdo todas iguais”

A comunidade senior portuguesa é toda diferente e diversa tendo simplesmente, logo ndo

é por terem 65 anos ou mais que se tornam pessoas iguais e idénticas.

11



Maus tratos contra a Pessoa ldosa: Modelo Integrado de Policiamento de
Proximidade — Realidade ou Fic¢do?

Posto isto, segundo Sérgio Pacheco, 2007 “envelhecer ¢ um processo, inerente a todos
0s seres humanos, que se inicia na concecdo e perpassa todos os dias das nossas vidas.

Cada instante torna-nos mais velhos que no instante anterior.”

Por isso, todos nGs procuramos 0 segredo para a eterna juventude, pois ninguém quer
envelhecer, talvez devido a construcao pesada do processo de envelhecimento criado pela

sociedade em geral.

Logo, é deveras complicado definir em que consiste a velhice, dadas as multiplas
dimensGes, ma medida em que por um lado temo-la como uma representacdo de um
momento do processo bioldgico e por outro esta ndo deixa de ser um fator social e cultural
(Sérgio Pacheco, 2007).

Existem, no entanto, diversos autores que tentam assim definir este conceito.
Fernandes (2012, p.21) refere que “a velhice é um estado que caracteriza um grupo de
determinada idade enquanto o envelhecimento é um processo. Este € um estado natural,
indiscutivel e inevitavel para qualquer ser humano na evolugdo da vida, com ela surge a

experiéncia adquirida, sabedoria e o tempo livre”.

A velhice é por tanto “o somatério da trajetoria da vida de ser humano, das
experiencias vividas, dos valores, da compreensdo e das interpretacfes pessoais que cada
um tem do mundo em que vive” e tal como as outras etapas da vida é “um periodo de
mudangas, de transformacfes operadas em cada pessoa e estas transformacgdes déo-se

tanto no nivel biol6gico quanto no emocional e psicossocial” (Fernandes, 2012, p.22).

Outro autor diz-nos, que a velhice “é um processo universal, por ser natural; é
irreversivel, apesar de todos os avancos médicos e cientificos; € heterogéneo e
individual; é danoso ja que pressupde uma perda progressiva; é intrinseco e Unica e é um
processo que envolve inimeros fatores, de ordem endogena e de ordem exogena”, (et

al.2009, cit. Por Oliveira, 2012, p.2).

Em suma, podemos assim concluir que, o impacto do envelhecimento na sociedade
é bastante significativo, uma vez que se prevé dificuldades na sustentabilidade dos
sistemas da salde e seguranga social, estando em causa as reformas e pensées, bem como

a prestacéo de cuidados de saude aos idosos (Cabral, et al. 2013, p.12).

12
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1.1. Tipologia do envelhecimento

Segundo Morin (2003, cit. por Silva. 2003), o envelhecimento “é um processo que
ocorre durante o decurso da vida do ser humano, iniciando-se com 0 nascimento e
terminando com a morte”. Apds uma leitura cuidada e minuciosa de diversos documentos
deste autor, foi possivel verificar que o envelhecimento acarreta trés grandes fases e

tipologias.

Afirma ainda que, o envelhecimento expde-se na fase final da vida do ser humano,
dividindo-se assim em trés fases e quatro tipologias sucessivas, podendo o idoso nédo

passar por todas ou atingi-las em simultaneo:
- Envelhecimento Ativo ou ldoso

Nesta primeira fase ndo existe a presenca de modificacdes organicas, sendo as Unicas
alteraces a nivel do modo de vida, na consequéncia da ida para a reforma, estando ainda
o individuo capaz de satisfazer as suas necessidades. Segundo a Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento (OCDE, 1998) refere que este tipo de envelhecimento
deve ser entendido como “a capacidade de as pessoas que avangam em idade levarem
uma vida produtiva na sociedade e na economia.” Ou seja, “as pessoas podem elas
proprias determinar a forma como repartem o tempo de vida entre as suas atividades de
aprendizagem, de trabalho, de lazer e de cuidados aos outros” (Cabral, et al., 2013, p.12
e 13).

- Envelhecimento Bioldgico ou Senescéncia

Nesta segunda fase, o individuo comeca a demonstrar alteragdes na sua condigéo fisica
ou entdo de outra natureza, levando-o a confiar nos outros, diminuindo ao longo do tempo
a possibilidade de sobrevivéncia e as suas capacidades bioldgicas, nhomeadamente de
autorregulacdo e adaptacdo. Logo, segundo esta fase, poder-se-4 dizer que o
envelhecimento decorre da incapacidade do organismo, com 0 passar dos anos em se

manter a funcionar, na medida em que, ndo ha um renovamento continuo dos constituintes

13
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que fazem parte integrante desse organismo, enquanto estes se dissipam e degradam.
(Fernandes, 2012, p.11).

- Envelhecimento Patoldgico ou Senilidade

Nesta terceira fase, o individuo torna-se quase dependente dos outros carecendo de
cuidados completos uma vez que o seu cérebro ja ndo consegue exercer a sua funcdo
como 6rgdo de adaptacdo (ISS.IP, et al., 2012, p. 3 e 4). Assim sendo, pensa-se de
imediato em doenca, colocando em causa o0 envelhecimento dito normal e a boa
funcionalidade do idoso. Neste tipo de Envelhecimento, coloca-se em causa a execugéo
das atividades de autocuidado, como por exemplo comer, tomar banho, vestir-se etc. Esta
incapacidade que o idoso nutre faz com que este se comece a sentir frustrado,
negligenciando a sua capacidade para cuidar de si. Por sua vez, esta fase de dependéncia

faz com que o idoso se sinta inseguro e fragil psicologicamente. (Fernandes, 2012, p.20).
- Envelhecimento Demogréfico

Por ultimo, de acordo com Valente (2013, p.35), este tipo de envelhecimento
“caracteriza-se pelo progressivo decréscimo da representatividade da populacéo mais
jovem em detrimento da popula¢do mais idosa, isto é, a proporcédo das pessoas idosas
aumenta em detrimento das jovens geragdes”. Ou seja, este aumento da populagédo
envelhecida segundo Dinis (1997, cit. por Fernandes, 2012, p.12), deve-se “d diminui¢do
constante da taxa de natalidade, provocada pela reducéo da taxa nupcial, ao casamento
tardio, & emancipacdo da mulher e & sua participacdo no mercado de trabalho, a
generalizacdo dos métodos contracetivos, aos encargos sociais acrescidos e devido ao
aumento da esperanca média de vida provocado pelas melhores condigdes sociais e

tecnoldgicas ( progressos da medicina preventiva, curativa e reabilitadora)”.

14
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CAPITULO Il - MAUS TRATOS CONTRA IDOSOS

Em torno da definicdo de Maus Tratos contra ldosos, existe uma profunda
controveérsia e o facto de apresentar uma multiplicidade de categorias, torna muito dificil
a construcao de uma adequada definicdo (Barudy,1998, p.34).

Na terceira idade, os maus tratos podem ser definidos como ato unico ou repetido,
ou ainda, auséncia de acdo apropriada que cause dano, sofrimento ou angustia e que
ocorram dentro de um relacionamento de confianca (OMS, 2002).

O fendmeno em estudo, maus tratos contra a pessoa idosa, até ao final do século
XX era uma realidade camuflada, oculta para a comunidade cientifica e muito escondida
da comunidade em geral. No entando, sdo inimeros os autores que definem este tipo de

crime.

Perrin, define o crime de maus tratos a idosos como sendo “um comportamento
destrutivo dirigido a um adulto idoso que ocorre num contexto de confianca e cuja
frequéncia (Unica ou regular) ndo sé provoca sofrimento fisico, psicolégico ou emocional,
como representa uma serie violagdo dos direitos humanos” (Barnett, Perrin e Perrin,

1997).

E importante salientar também que, 0s maus tratos & pessoa idosa podem ser
praticados no contexto familiar, ou seja pelos proprios parentes ou institucional, pelas
pessoas que prestam auxilio quer em lares, centros de dia e hospitais, as suas

consequéncias sao similares.

Apesar das inimeras e diversas defini¢des existentes, no que diz respeito ao crime
de maus tratos contra idosos, se refletirmos, concluimos que em todos os conceitos
existentes, existem elementos comuns, nomeadamente 0s varios tipos de mau trato, sendo

estes:
- Abuso Fisico;
- Abuso Psicoldgico ou emocional;
- Abuso Sexual,

- Abuso Material;
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- Abuso Financeiro;
- Negligencia;

Por fim, é necessario ter em conta que este tipo de crime, constitui um problema
de Direitos Humanos, o que permite chamar a atencdo da sociedade para as questdes

relacionadas com 0s maus tratos aos idosos e a discriminacéo de que séo alvo.

1.1 Tipologia dos Maus-Tratos

Na literatura. ndo existe completa unanimidade, no que diz respeito ao
enquadramento das diferentes situagdes de maus tratos. No entanto, a grande maioria dos
autores define a existéncia de sete tipologias, sendo elas: maus tratos fisicos, psicolégicos

ou emocionais, financeiros ou materiais, sexuais, abandono e negligencia.

Muitas destas categorias, vao ao encontro da legislacdo do crime de maus tratos
existindo entre estas concec¢Bes e termos uma interacdo reciproca. Mais a frente faremos

o0 enquadramento juridico sobre este tema.

Posto isto, de acordo com NCEA (Nacional Center on Elder Abuse) [17,51] e a
Organizacao Nacional de Saude, foi proposto o agrupamento das tipologias do Crime de
Maus-Tratos, em seis categorias: abuso financeiro ou material, abuso fisico, abuso

psicolégico ou emocional, abuso sexual, abandono, negligencia.
- Abuso Financeiro/Material
Exploracéo ilegal ou impropria, ou uso de fundos ou recursos da pessoa idosa.

Exemplos: Roubo, extorsdo e controle do dinheiro, acomodacédo de bens
moveis e imoveis, exploracdo da pessoa idosa para obrigar a cuidar dos membros mais

novos da familia.
- Abuso Fisico
Violéncia Fisica, provocacao de dor ou dano fisico na pessoa idosa.

Exemplos: atirar objetos, empurrar, castigos fisicos, pontapear,

esbofetear, queimar e uso inapropriado de medicamentos.
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- Abuso Psicoldgico/Emocional

Provocacdo de sofrimento, angustia, aflicdo, humilhacdo, descriminacdo, difamacdo,

acusac0es, intimidacdo e barbaridade mental a pessoa idosa.
Exemplos: insultos, agressao verbal, ameagcas e injurias.
- Abuso Sexual
Coacdo sexual e atos ndo consentidos de qualquer tipo contra a pessoa idosa.
Exemplos: incesto, violagdo sexual, toque indesejado e nudez forgcada.
- Abandono

Auséncia ou desercdo por parte da pessoa que tem a responsabilidade de cuidar e zelar

pela pessoa idosa ndo Ihe prestando assim auxilio e 0s cuidados necessarios.
Exemplos: abandono do idoso no hospital, em casa ou noutro local.
- Negligencia

Recusa em prestar os cuidados necessarios ao bem-estar da pessoa idosa, perca do

respeito e falta de interesse por esta.

Exemplos: falta de alimentacdo, vestuario, abrigo, higiene, assisténcia

sanitaria, cuidados médicos, conforto e seguranca pessoal.

1.2 Enquadramento juridico-criminal

Nos termos do artigo 1° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
encontra-se disposto o reconhecimento da dignidade humana, como por exemplo o direito
a integridade moral e fisica nos termos do artigo 25° direito este que, se efetua
independentemente das especiais circunstancias em que cada o individuo encontre (Gil et
al.,2012, p,152).

Para além, destes direitos acima descritos, existem outros como:

v" Protec¢do do direito a identidade pessoal;

v" Ao desenvolvimento da personalidade;
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v' A capacidade;
v Ao bom nome;
v" A reserva da vida privada e familiar;

v Ou a protecdo contra todas as formas de discriminacéo que possa existir.

No que diz respeito ao grupo vulneravel em estudo, neste projeto de graduacéo, a
pessoa idosa, esta esta tipificada no artigo 72° da CRP, tendo como denominagao “terceira
idade”, determinando que “as pessoas idosas tem direitos a seguranca econdmica,
condicGes de habitacdo, convencgdo familiar e comunitario que respeitem a sua autonomia
pessoal e evitem e superem o isolamento ou a marginalizacdo social”, como também o
direito a realizacdo pessoal e a uma inclusdo participativa, ativa na vida e na sociedade
(Gil etal., 2012, p.152).

Segundo Carvalho (2015, no prelo b), pode-se associar a tipologia de violéncia
identificados pela OMS como anteriormente foi explicado, diversos crimes que estdo

tipificados no CP.

“Em termos de violéncia fisica, podemos considerar o homicidio
(artigo 131° do CP), o homicidio qualificado (artigo 132° do CP), o homicidio
privilegiado (artigo 133° do CP), o homicidio a pedido da vitima (artigo 134° do CP), o
incitamento ou ajuda ao suicidio (artigo 135° do CP), a exposi¢do ou abandono (artigo
138° do CP), a ofensa a integridade fisica simples (artigo 143° do CP) e grave (artigo
144° do CP), a violéncia doméstica (artigo 152° do CP) e os maus-tratos (artigo 152°-A
do CP).”

“Relativamente a violéncia psicologica, importa ter em conta a
ameaca (artigo 153° do CP), a difamacéo (artigo 180° do CP) e injdria (artigo 181° do
CP). De notar que também nos crimes de violéncia doméstica e maus-tratos ja referidos
também pode estar a ser cometida violéncia psicologica, sendo alias o tipo de violéncia
mais reportada por idosos. Quanto a violéncia financeira, podemos referir o furto (artigo
203° do CP), o abuso de confianga (artigo 205° do CP), o roubo (artigo 210° do CP), a
burla (artigo 217° do CP), a burla qualificada (artigo 218° do CP), a extorsao (artigo
223° do CP), 0 abuso de cartao de garantia ou crédito (artigo 225° do CP), a violagdo

da obrigagdo de alimentos (artigo 250°do CP).”
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“A negligéncia podemos associar o homicidio por negligéncia (artigo 137° do

CP) e a ofensa a integridade fisica por negligéncia (artigo 148°do CP).”

Por outro lado, para além dos comportamentos delituosos acima descritos e
identificados previstos no CP, existem outros comportamentos que talvez se tornem mais
vulgares no que diz respeito a violéncia contra idosos. Condutas tipificadas no CPP, como
por exemplo, o abandono nos termos do artigo 138, o ndo cumprimento de alimentos de
acordo com o artigo 250, a importunacao sexual, no disposto do artigo 170 e tratamentos
médico-cirdrgicos sem consentimento da pessoa idosa, previsto no artigo 156 (Gil et
al.,2012, p.158).

Ap6s uma leitura atenta, de todo o tipo de documentos acerca da tipificacdo e
prevaléncia do crime em questdo, maus tratos contra a pessoa idosa, conclui-se que existe
um reconhecimento por parte da OMS, no que diz respeito a promoc¢édo de mais estudos e
investigacdo para assim haver uma melhor compreensdo e o aumento do conhecimento
acerca da existéncia de outras formas de violéncia relacionadas com este grupo

vulneravel.

E necessério salientar, que apesar da maioria das formas de violéncia contra os
idosos estarem ou tipificadas no CP ou em outros tipos de documentos legais existem
outros tipos de comportamentos que ainda ndo fazem parte integrante destas, como é o
exemplo da apropriacdo do domicilio e a comparticipacdo previamente acordada e ndo
cumprida das despesas domésticas, 0 que em nosso entender € deveras grave, uma vez
que estes tipos de comportamentos estdo cada vez mais relacionados com as causas de

violéncia financeiras contra este grupo fragilizado (Gil et al., 2012, p.158).

O crime de Maus-tratos, no Cadigo Penal Portugués, faz parte integrante do
Capitulo 111, que diz respeito aos Crimes Contra a Integridade Fisica, estando previsto no
artigo 152°.-A.

Nos termos deste artigo:

“1 - Quem, tendo ao seu cuidado, a sua guarda, sob a responsabilidade da sua direcao ou
educacédo ou a trabalhar ao seu servico, pessoa menor ou particularmente indefesa, em

razdo de idade, deficiéncia, doenga ou gravidez, e:
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a) lhe infligir, de modo reiterado ou ndo, maus tratos fisicos ou psiquicos,
incluindo castigos corporais, privacdes da liberdade e ofensas sexuais, ou a tratar

cruelmente;
b) A empregar em atividades perigosas, desumanas ou proibidas; ou
c) A sobrecarregar com trabalhos excessivos;

E punido com pena de pris&o de um a cinco anos, se pena mais grave Ihe nio couber

por forca de outra disposicao legal.
2 - Se dos factos previstos nos nimeros anteriores resultar:

a) Ofensa a integridade fisica grave, o agente é punido com pena de prisdo de

dois a oito anos;
b) A morte, o agente ¢ punido com pena de prisdo de trés a dez anos.”

No CPP, na sua ultima alteracdo, foram introduzidos dois tipos de crime de que
o0s idosos sdo mais vitimas, segundo os dados apresentados pela APAV, no que diz
respeito & “violéncia domestica”, nos termos do artigo 152° do CP e aos “maus tratos” do
disposto no artigo 152° - A do mesmo codigo. Estes dois artigos estdo espelhados os maus

tratos que fisicos, quer psiquicos.

A Burla, € outro tipo de crime que atinge este grupo fragilizado, fazendo parte
integrante do CPP no artigo 219°. Este tipo de crime tende a ocorrer quando um
determinado individuo tem a intencdo de obter para si ou para terceiro enriquecimento
ilegitimo, por meio de erro ou engano sobre os factos que astuciosamente provocou, e
determinar a outrem a pratica de atos, que lhe causem prejuizos patrimoniais (Santos,
2008, p.253).
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1.3 Fatores de risco — Explicagdes Tedricas

Sdo diversos os autores e investigadores que se tém preocupado em tentar
identificar os fatores de risco, associados aos maus tratos contra idosos para assim
tentarem contribuir para a diminuicdo de ocorréncias e por sua vez prevenir este tipo de
crime. Através da revisdo da literatura podemos encontrar cinco fatores principais com

consequéncias diretas no abuso de idosos.
Segundo Gelles, 1987, os cinco fatores sao:
- As dindmicas intraindividuais;

- A transmissdo intergeracional dos comportamentos violentos (ciclo da

violéncia);
- Os desiguais niveis de dependéncia entre os agressores e 0s idosos;
- O isolamento social;
- O stress externo ;

De acordo com Gelles, subjacente a cada um dos fatores mencionados

encontram-se argumentos explicativos do abuso de idosos.

- A perspetiva das dindmicas intra-individuais, evidencia as caracteristicas
psicopatoldgicas do agressor e a sua dependéncia de substancias aditivas como sendo a
causa da adocdo dos comportamentos delituosos contra os idosos.

- A Transmissao Intergeracional dos comportamentos violentos esta relacionada com a
teoria da aprendizagem social, quer isto dizer que, um individuo educado num contexto
familiar violento vai ter tendéncia a tornar-se num adulto com comportamentos também
violentos. Logo, durante a infancia quando a crianca assiste a episodios de violéncia sobre
as pessoas idosas, podera ter influencia na aprendizagem de futuros comportamentos
abusivos e até mesmo & sua pratica. No entanto esta teoria carece de sustentacdo empirica
uma vez que nem sempre as pessoas adotam este tipo de comportamentos foram
necessariamente vitimas em criangas ou testemunhas do cometimento deste tipo de crime
(Pillemer e Suitor, 1988).
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- Os niveis de dependéncia e as relacdes de troca que existem entre 0s idosos e 0S seus
agressores. Isto é, a dependéncia que o idoso nutre pelo agressor é das principais
explicacOes para 0s maus tratos, fazendo emergir este tipo de crime devido a necessidade
de prestacdo de cuidados. (Dias, 2005:55). A dependéncia pode ser quer a nivel fisico,

emocional quer a nivel financeiro por parte do idoso causando-Ihe stress.

Todavia, muitas das vezes esta dependéncia € mutua, ou seja, o idoso depende do
cuidador, mas no entando o cuidador depende também do idos, como por exemplo a nivel
do apoio financeiro, transportes, habitacdo, alimentacdo, entre outros dominios. (Dias,
2005: 264).

Por ultimo, existem mais duas perspetivas para além das acima referidas. A
primeira, que refere que o stress sentido pelos individuos devido a fatores externos como
0 desemprego e as condi¢Bes econdmicas pode levar membros da familia a adotar
comportamentos violentos com os idosos. No entando esta perspetiva ndo consegue
explicar por completo o porqué de algumas pessoas adquirirem e outras néo este tipo de
comportamentos (Dias, 2004: 152). Por fim, a outra perspetiva, diz respeito ao isolamento
social, uma realidade em que vive muitos dos idosos, na nossa sociedade e que se torna
propicio ao desenvolvimento de atos violentos para com os idosos. Idem refere que se
houver um forte laco familiar e comunitario poderd levar a uma reducdo de tais

comportamentos.

Para além do que foi proferido anteriormente, existem outras circunstancias

que podem favorecer a violéncia contra os idosos, que podemos ter em conta.

Segundo o Caderno de Violéncia Contra a Pessoa ldosa, 2007, pode-se

destacar como situacdes de risco:

- Desestruturacgdo das relac6es familiares;

- Existéncia de antecedentes de violéncia familiar;

- Psicopatologia ou uso de dependéncias quimicas (drogas e alcool);
- Relacdo desigual de poder entre a vitima e o agressor;

- Comportamento dificil da pessoa idosa;
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- Alteracao do sono ou incontinéncia fecal ou urinaria que podem causar um stresse muito

grande no cuidador.

Segundo Yan, Tang, & Yeung,2002), h4 a existéncia de uma relacdo direta
entre a condicao de dependéncia fisica ou psicolégica da pessoa idosa, acima referido e a
pratica deste tipo de crime, maus tratos contra os idosos.

Sdo diversos os estudos e inumeras as investigacfes que tem como foco a
dificuldade que os cuidadores da pessoa idosa nutrem no cuidado destes, uma vez que
tém que ter a capacidade de avaliar e reavaliar estratégias e métodos para conseguirem
resolver circunstancias que estdo em constante mudanga (Chung, Elis-Hill e Coleman,
2008).

Existe diversos aspetos ainda por explorar no que toca a compreenséo sobre a
violéncia contra o idoso praticada pelos membros que auxiliam no seu cuidado, uma vez
que nesta relacéo entre idoso e cuidador e vice-versa existe a necessidade de haver uma
adaptacdo de desafios de ambas as partes, o que é raro acontecer, explicando assim 0s
altos indices de resultados de violéncia por parte da pessoa que cuida (Sacol e Zappe,
2011; Straus, 2008).

Neste sentido, entender os pensamentos dos cuidadores, sejam eles familiares
ou profissionais de salde acerca da violéncia contra o idoso e, através deles compreender
o “sentido dindmico dos relacionamentos é também uma acdo de combate a mesma, ja
que o contrario desse comportamento, ou seja dificultar a discussao do assunto, pode ser
percebida como uma forma de tolera-la, permiti-la e ate mesmo, glorifica-la” (Jodelet,
1989).
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1.4 Dados estatisticos da APAV

Segundo a APAV, houve um aumento de 30% dos casos de crime contra 0s

idosos entre 2013-2016, sendo possivel verificar que as principais vitimas sdo mulheres.

Os agressores sdo na maioria os filhos (39,6%), o cbnjuge (26,5%), mas

também ha casos em que s&o os vizinhos (4,4%) e 0s netos (36%).

Entre 2013 e 2016, a APAV registou um aumento de 34% nos processos de
apoio a idosos, que totalizaram 4.475 — 941 (2013), 1.068 (2014), 1.205 (2015) e 1.261
(2016) -, em que 3.612 foram vitimas de crime e de violéncia, valores que se traduziram

em 8.578 factos criminosos.

De acordo com Luisa Maria Oliveira, técnica da APAV, recorrem aos Servicos

por semana 24 idosos, o que dad uma media de 3 pessoas por dia.

Na maioria, as vitimas sdo mulheres (79,5%), com idades entre os 65 e 69 anos
(26,8%), casadas (42,8%) e a viverem numa familia nuclear com filhos (31,7%), 0 que

faz com que a maioria das situacOes de violéncia aconteca em casa (48,9%).

Das 1.009 vitimas registadas em 2016, contra 774 em 2013, 679 tinham idades
entre 0s 65 e os 79 anos (67,4%) e 330 tinham entre 80 e mais de 90 anos (32,6%).
O numero de agressores contabilizados neste periodo, ultrapassou o de vitimas (3.612),
ascendendo aos 3.782, sendo na maioria homens (68,2%), com idades entre 0s 65 e 0s 74

anos, reformados (21%) e desempregados (19%).

O tipo de vitimacdo continuada, com uma durac¢éo entre dois e seis anos (8,7%),
prevaleceu em 2016. Contudo, houve 45 vitimas (4,3%) que sofriam situacGes de

violéncia ha mais de 40 anos.

Maria Oliveira refere que, “E uma amostra significativa, que é preocupante,
porgue estamos a falar de relagdes de conjugalidade que perduram ao longo de muitos

anos”.

Muitas das ocorréncias, ndo sdo denunciadas pela propria vitima, mas por

“terceiros”, sendo por exemplo profissionais de saude ou até familiares.

24



Maus tratos contra a Pessoa ldosa: Modelo Integrado de Policiamento de

Proximidade — Realidade ou Fic¢do?

No ano de 2016 foram registados 717 casos de maus-tratos psiquicos (30,1%),

442 de maus-tratos psicologicos (19%) e 281 de ameacas/coacao (12,1%).

Por fim, a mesma profere que, “Cada vez mais ha uma violagdo constante dos

direitos das pessoas idosas quer a nivel da sua autonomia, quer na sua capacidade de

decisdo”, e “situagdes de violéncia e de crime” que “ndo podem voltar a acontecer”.

Crimes contra as pessoas:
86U (13,7%)

Grimes contra o Patrimonio:
2BB (4 5%)

Crimes contra a vida em
socicdade e o cstado:

12(0,2%)

Wz013 2014 2015

3.214 processos de anoio

Crimes Violgnela Doméstica:
5.072 (31%)

N: 6264

Pr IO FF A fdd

Crimes Rodovidrios:
1(0.02%)

Dutros crimes:
11§0.2%)

Qutras farmas de visléncia:
20 {0,3%)

Entre 2013 e 2015, a APAV registou um total de 3.214 processos de apoio a pessoas idosas, em gue 2.603 foram
vitimas de crime e de violéncia. Estes valores traduziram-se num total de 6.264 factos criminosos.
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- Dados referentes ao agressor
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Fig.5 Fig.6

26



Q00
800
F00
GO0
500
400
300
2
1

(=l =]
==

Maus tratos contra a Pessoa ldosa: Modelo Integrado de Policiamento de
Proximidade — Realidade ou Fic¢do?

- Dados referentes a Vitimacao
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ComissOes municipais de protecéo dos idosos

“Proteger os idosos”, € o objetivo fulcral das camaras municipais de protecdo dos

S, OU seja, estas instituicbes foram implementadas para assim salvaguardar as

pessoas da terceira idade existentes.

intervirem a nivel local, através dos grupos de acdo social, responsaveis por matérias

relaci

Segundo o Diploma Legal, 2006, estas mesmas institui¢cbes foram criadas para s6

onadas (cf. Artigo 26, alineas c) e d)), do Decreto-lei n°115/2006, 14 de junho.
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No entanto, apesar de existirem estas comissées municipais de prote¢éo de idosos,
associadas a rede de acdo social com regulamentacdo, que como é de esperar variam de
acordo com cada municipio, estas ndo possuem um enquadramento legal especifico e

unico, que consiga regular todas as comissdes municipais existentes.

Por outro lado, existem muito poucos municipios que tem este tipo de comisséo,

na medida em que estas comissdes existem, mas ndo em numero suficientes.

Em Portugal existem as seguintes oito comissdes de protecdo de idosos, nos

municipios:

Fundéo;
Alijo;
Peniche;
Oeiras;
Batalha;
Boticas;

Cabeceiras de bastos;

N N N N N

Chaves.
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CAPITULO I11- POLICIAMENTO DE PROXIMIDADE

“Como nao ha sociedade sem controlo social de comportamento dos seus
membros, toda a comunidade politica delega numa agencia formal o controlo social
coativo- um 6rgao policial detentor privilegiado da fungao social de policia” (Clemente,
2000, p.121).

Em Portugal, esta filosofia de atuacdo policial é recente, mas no entando, o seu

desenvolvimento deveu-se a partir dos anos 90.

E no ano de 1995, que o conceito “proximidade” surge nos discursos politicos e
na terminologia policial, no momento em que o ministro da administragdo interna,
apresenta cinco grandes ideias chaves, para um programa de modernizagdo
“profissionalismo, civismo, transparéncia, proximidade ¢ orienta¢do para 0S problemas

concretos dos cidadaos” (Moleirinho, 2001, p.33).

Posto isto, foi entdo em 1995, criado o “Programa Integrado de Policiamento de
Proximidade” tendo como principal objetivo reforcar programas especiais ja existentes,

como também incentivar outros, nos termos do disposto na lei n°3 — A/2000, de 4 de abril.

“Policiamento de Proximidade, eficaz? Tarefa facil ou ardua?”

Como ja foi referido anteriormente, a principal meta deste modelo é a reducéo
da criminalidade e o aumento do sentimento de seguran¢a no entanto existem varias
lacunas para que se consiga alcancar a primeira variavel do objetivo, reducdo da
criminalidade, sendo essa lacuna, as “cifras negras”, associadas & vitimacao, isto €, na
realidade devido a estas, ndo se consegue obter todos os dados apresentados, na medida
em que, muitas das vitimas deste tipo de crime, ndo apresenta a ocorréncia as autoridades,
devido a varios fatores, o que em nosso ver nos leva a acreditar que as “estatisticas

criminais existentes estdo longe de ser perfeitas” (Almeida e Alao, 2008).
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1.1 Modelo Integrado de Policiamento de Proximidade

A implementacéo oficial do MIP deu-se em 2006, tornando-se assim uma mais-

valia para a PSP.

“Reduzir a criminalidade e aumentar o sentimento de seguranca do cidadao”, ¢ o

principal objetivo deste modelo de policiamento de proximidade. (Dias A.,2008).

Através do contato direto entre as forcas de seguranca e os cidaddos é possivel
haver a existéncia de uma acdo mais eficaz por parte dos mesmos, tanto na prevencao
como na atuacao, tudo isto se torna possivel devido & presenca constante de uma forca de
autoridade, um policia, alimentando assim um sentimento de seguranca, reduzindo a

criminalidade na zona em questéo (Capelo, 2011).

Para gque este modelo seja eficaz € necessario a coadjuvacdo da populacédo, pelo
que ¢ fundamental a sua “sensibilizacdo e consciencializacdo”, para as suas medidas
relativas a este modelo, tentando fazer com que esta compreender que a intencdo é

“preservar um bem que a todos diz respeito e com o qual s6 tem a ganhar” (Dias A. 2008,
p.4).

E importante ter em consideragio e ter consciéncia, que quando nos referimos a
policiamento de proximidade, ndo quer dizer obrigatoriamente que este modelo resolve

todos os problemas existentes, “tal seria uma utopia”.

Outro aspeto a salientar, diz respeito ao facto de ndo existir um “padrao rigido”,
uma vez que cada local e cada unidade policial existente tem as suas proprias
caracteristicas intrinsecas, dependendo delas o modelo de policiamento de proximidade
(Costa P. 2002, p.40).

Por fim, é fundamental referir que, o policiamento de proximidade, é através de
diversas normas regulado, sendo estas emanadas pelos governos constitucionais, estando
por esse motivo este modelo inserido messas regras gerais. Para compreender melhor a
conceptualizagdo, enquadramento e operacionaliza¢do do Policiamento Direcionado para
a visibilidade, é necessario realizar uma analise da Diretiva Estratégica n°10/2006 e ainda
da Norma de Execugdo Permanente (NEP) AUOOS/DO/01/20 de 06 de fevereiro de
2014,

30



Maus tratos contra a Pessoa ldosa: Modelo Integrado de Policiamento de
Proximidade — Realidade ou Fic¢do?

PARTE Il - ESTUDO EMPIRICO
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CAPITULO Il - ABORDAGEM METODOLOGICA

1. Método de Investigacao

“(...) recolher, registar ¢ analisar informagéo validas ¢ fiaveis” (Sarmento, 2008,
p.3).

Depois de efetuada a revisao da literatura, é fundamental encontrar a resposta para
a questdo formulada para o estudo em causa, através da adocdo do metodo mais
apropriado, recolher, registar e analisar informagdes validas e fidveis (Sarmento, 2008,
cit. Por Barreiros, 2012). Para além disto, € importante salientar e ter em conta que 0s
métodos de investigacdo modificam em funcdo da forma como os dados sdo reunidos e,

posteriormente analisados.

Neste projeto de graduacdo, a metodologia utilizada tem presente 0 método
qualitativo, exploratdrio através da realizacdo de uma entrevista semiestruturada, tendo
como foco, o crime de maus tratos contra a pessoa idosa, no que diz respeito ao contexto
em que é praticado e no que toca ao modelo de policiamento de proximidade como
método de prevencéo.

“As entrevistas sdo um produto cultural e linguistico, reflexos de valores sociais,

temporais, ideologicos, estéticos, murais” (Bakhtime, 1979).

Em nosso ver, a entrevista € um método deveras importante uma vez que permite

ao investigador obter “(...) informagdes e elementos de reflexdo muito ricos e matizados”

(Quivy e Campenhhoudt, 2008, p.192).

A escolha deste tipo de método qualitativo, deveu-se ao facto de este
“proporcionar uma oportunidade de estudar, de forma mais ou menos aprofundada” a

realidade em estudo em pouco tempo (Bell, 2010, p.23).
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2. Populacdo e Amostra

Espinho, é um pequeno concelho urbano situado no extremo noroeste do Distrito
de Aveiro e introduzido na Area Metropolitana do Porto. O Concelho dispde de uma
area total de 21 km2 e a sua populacdo ronda atualmente os 32 mil habitantes e é
subdividido em quatro freguesias (Paramos, Silvalde, Anta e Guetim e Espinho). E
importante salientar que o municipio é limitado a norte pelo municipio de Vila Nova de

Gaia, a leste por Santa Maria da Feira, a sul por Ovar e a oeste pelo Oceano Atlantico.

Pretende-se implementar o estudo empirico em questdo, na esquadra de espinho,
uma forca de seguranca escolhida como populacdo alvo, com o objetivo de conseguir
obter respostas, ao guido realizado, acerca do tema central deste projeto de graduacéo,
maus tratos contra a pessoa idosa e o policiamento de proximidade.

A amostra sera constituida preferencialmente por 8 agentes da PSP de espinho,
onde 4 agentes serdo do sexo feminino (2 agentes com escolaridade superior ao 12°ano e
2 agentes com escolaridade inferior ao 12° ano) e os outros 4 agentes do sexo masculino
(2 agentes com escolaridade superior ao 12° ano e 2 agentes com escolaridade superior

ao 12%no).

Posto isto, torna-se necessario que estes 8 agentes tenham um conhecimento
suficiente nesta area para assim o estudo empirico em causa consiga ter um nivel elevado

de veracidade e eficacia.

3. Objetivos do estudo

O presente projeto de graduagdo acontece devido & necessidade de compreender
até que ponto o crime em questdo, maus tratos contra a pessoa idosa, € uma realidade
oculta, devido ao facto de muitas das ocorréncias serem praticadas pelas proprias pessoas
que auxiliam ou que cuidam do idoso, e até que ponto o tipo de policiamento, de

proximidade, é aplicado na pratica.
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Mais concretamente 0s objetivos sao:

e Explorar o conhecimento da PSP, acerca do fendémeno,
envelhecimento;

e Compreender qual o ponto de vista da PSP acerca do crime em
estudo, maus tratos contra a pessoa idosa;

e Identificar quais os tipos de maus tratos mais recorrentes e qual o
contexto em que sdo praticados;

e Entender qual a visdo da PSP, no que toca ao policiamento de
proximidade, tentando obter o ponto de vista desta instituicdo no
que diz respeito a sua eficacia e até que ponto este tipo de
policiamento é colocado em pratica;

e Por fim, obter percecdes acerca de outros tipos de medidas de
prevencédo para alem do policiamento de proximidade.

4. Instrumento

O método utilizado para obter a informacdo pretendida foi a entrevista

semiestruturada demarcada por trés categorias.

O guido de entrevista, reine numa primeira fase, um conjunto de questbes
sociodemogréficas dos entrevistados (sexo, idade, estado civil, estatuto escolar e

nacionalidade).

Primeiramente, sdo formuladas questdes de partida para compreender em que
medida a criminalidade na regido em estudo tenha sofrido modificacGes e alteragdes como

também a nivel nacional.
As questdes gerais integram-se nas seguintes categorias:

A- O Envelhecimento

Nesta categoria encontra-se inserido um conjunto de questdes que tém como objetivo

compreender até que ponto os elementos da PSP estdo sensibilizados e consciencializados

34



Maus tratos contra a Pessoa ldosa: Modelo Integrado de Policiamento de
Proximidade — Realidade ou Fic¢do?

para o fendmeno do envelhecimento. Pretende-se ainda perceber quais as consequéncias

e principais problemas associados a esta realidade.

B- O crime de maus tratos contra os idosos

Esta categoria compreende um conjunto de questfes destinado a perceber qual é o tipo de
conhecimento da PSP acerca deste tipo de crime e das suas tipologias como também obter
informacdes acerca do numero de ocorréncias efetuadas na regido em estudo e em que

contexto sdo exercidas.

C — Policiamento de Proximidade

Por fim, esta categoria compreende um conjunto de questdes diversas acerca deste tipo
de policiamento para tentar perceber até que ponto este tipo de policiamento € ou nédo
aplicado na realidade e qual sera a vantagem deste como método de prevencédo e por
ultimo conseguir obter uma perspetiva da PSP para futuros programas de prevencao.

5. Procedimentos

No ambito do estagio curricular realizado foi possivel estabelecer um contacto
direto com este grupo socialmente fragilizado, os idosos, suscitando assim um enorme

interesse para o seu estudo.

Posto isto, foi realizado um enquadramento teérico para assim compreender 0s
elementos chave e fundamentais no que toca principalmente ao processo de
envelhecimento, ao crime exercido contra este grupo vulneravel, os maus tratos e por

ultimo no que diz respeito ao modelo integrado de policiamento de proximidade.

Apds a realizacdo deste estudo tedrico, através de uma andlise rigorosa e
aprofundada destes contetidos e seus constituintes foi possivel a realizacdo de um guiéo
de entrevista, método de investigacdo escolhido, para assim por em pratica o

conhecimento adquirido e por sua vez obter respostas acerca do tema em estudo.

35



Maus tratos contra a Pessoa ldosa: Modelo Integrado de Policiamento de
Proximidade — Realidade ou Fic¢do?

6. Resultados Esperados

Uma vez aplicado o guido realizado, podemos obter diversos resultados:

resultados esperados, mas também resultados que ficam aquém do expectavel.

No que toca &s questdes &s questdes de partida estruturadas, é expectavel que a
amostra escolhida consiga ter um conhecimento minimo acerca da dimensao deste tipo
de criminalidade e as suas causas uma vez que estes 10 agentes lidam com a criminalidade

todos os dias no exercicio das suas funcdes.

No que diz respeito as questbes gerais, primeiramente acerca do grupo A, 0
processo de envelhecimento, € de esperar que esta amostra consiga ter uma vaga ideia
acerca do que consiste em o envelhecimento, quais as repercussdes que este processo da
vida de todo o ser humano acarreta, conseguindo ter uma ideia solida de quais 0s

principais problemas que lhes estdo associados.

Ja no grupo B, em que se estabelece questdes acerca do crime de maus tratos
contra a pessoa idosa, sera de prever uma melhor obtencdo de informacdo uma vez que
estes 10 agentes lidam com esta realidade todos os dias, quando estdo a exercer a sua
profisséo, conseguindo assim explicar e demonstrar todas as vertentes deste tipo de crime,
desde as suas tipologias até ao niumero de casos, identificacdo do contexto em que ocorre
tal delito e qual tem sido a evolucdo ao longo dos anos em termos positivos ou até

negativos.

Por fim, no grupo C, séo estruturadas questdes acerca do modelo de policiamento
de proximidade, o que a nosso ver serdo questdes de resposta mais complementada na
medida em que se trata de uma vertente mais especifica e profissional no que toca as
funcGes exercidas dos agentes da esquadra de espinho. Este grupo podera ser bastante util
pois espera-se um ponto de vista fundamentado e sincero no que diz respeito
principalmente & colocacdo em pratica deste modelo como método de prevencdo deste

crime, maus tratos contra os idosos.

No entanto, como foi acima exposto, existem resultados que podem ficar aquém

da expectativa, 0 que em nosso ver nesta entrevista pode acontecer devido a diversos
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fatores. Repercussdes a nivel profissional e de carreira e consequéncias em termos
politicos podem ser causadores de respostas abstratas com conteido empobrecido como

também pontos de vistas e opinides acerca do assunto adulteradas e ocultas.

CONCLUSAO

O objetivo deste projeto de graduacéo, era o estudo do crime de maus tratos contra
a pessoa idosa e todos os seus componentes e fazer uma andlise do modelo de
policiamento de proximidade numa perspetiva de método de prevencdo na pratica deste
tipo de crime. Apesar da sua complexidade, em nosso ver, foi possivel obter diversas
conclusdes bastante completas e significativas para assim contribuir para conhecimento

acerca do fenédmeno dos maus tratos contra os idosos.

Em nosso entender, ser idoso nos tempos que correm € um desafio enorme. A
sociedade em geral continua a renegar a pessoa idosa, afastando-a das atencées, levando-
as & solid&o e ao siléncio. Sao de facto inumeras as dificuldades que este grupo vulneravel
combate no seu processo de envelhecimento, desde o aparecimento de problemas de
salde e debilidade motora, que os torna incapazes de cuidar de si préprios, entregando o
seu cuidado a responsabilidade de outra pessoa, até a questdes em termos financeiros, no
que diz respeito as reformas que fazem com que os idosos sejam incapazes de suportar 0s

seus préprios custos.

O crime de Maus tratos exercido contra este grupo vulneravel é uma realidade que
de facto muita gente desconhece e que em nosso ver deveria ser mais estudada, analisada
e explorada para se conseguir assim diminuir as suas ocorréncias e aumentar
principalmente as suas dendncias, que quase sempre ndo acontecem devido a diversos
fatores, vergonha, falta de conhecimento e meios e até o sentimento de inseguranca seréo

alguns deles.

Esta problemética conseguiria ser ultrapassada ndo em seu todo, mas
parcialmente, se houvesse um maior investimento e um estudo intensivo em metodos de
prevencdo. O policiamento de proximidade, seria de facto um meio de prevencdo que se
fosse mais explorado e mais analisado em termos da sua pratica, provavelmente

conseguir-se-ia uma diminuigdo do nimero de ocorréncias, um aumento do alerta e da
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atencdo por parte da sociedade no que toca a este fendmeno e por sua vez um possivel

aumento do nlimero de denuncias.

Em nosso entendimento, os cidaddos tém necessidades que podem ser atendidas
se houver um acompanhamento da evolucdo quer por parte da sociedade quer por parte
das proprias forcas de seguranca. Isto €, consegue-se uma melhor relacéo entre policia-
cidaddo se houver um acompanhamento de ambas as partes no que diz respeito as suas

caracteristicas, competéncias e necessidades.

E inaceitavel toda a violéncia praticada contra os idosos, sendo por isso
fundamental combater de forma eficaz e eficiente os seus fatores potenciadores para

assim desconstruir este fendmeno no seio da sociedade.

Em suma, nesta linha de pensamento, para que se consiga combater contra 0s
fatores potenciadores acima referidos ha que investir mais no que toca a metodos de
prevencao, ndo so no policiamento de proximidade, mas noutros existentes, para assim se
conseguir obter melhores resultados ndo s6 no que toca & criminalidade contra a pessoa

idosa, mas também no que diz respeito a criminalidade em geral.
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1. Consentimento informado

DECLARACAO DE CONSENTIMENTO INFORMADO
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Proximidade — Realidade ou Fic¢do?

Eu, abaixo-assinado, (nome completo do participante no estudo)

compreendi a explicacdo que me foi fornecida acerca da participacdo na investigacao que
se tenciona realizar, bem como do estudo em que serei incluido. Foi-me dada
oportunidade de fazer as perguntas que julguei necessérias, e de todas obtive resposta
satisfatoria.

Tomei conhecimento de que a informacgéo ou explicacdo que me foi prestada versou 0s
objetivos e os métodos. Além disso, foi-me afirmado que tenho o direito de recusar a todo
0 tempo a minha participacdo no estudo, sem que isso possa ter como efeito qualquer
prejuizo pessoal.

Foi-me ainda assegurado que os registos em suporte papel e/ou digital (sonoro e de
imagem) serdo confidenciais e utilizados Unica e exclusivamente para o estudo em causa,

sendo guardados em local seguro durante a pesquisa e destruidos ap6s a sua conclusao.

Por isso, consinto em participar no estudo em causa.

Data: / /20

Assinatura do participante no projeto:

O Investigador responsavel:
Nome:

Assinatura:

Comisséo de Etica da Universidade Fernando Pessoa
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2. Guiao de entrevista

Identificacdo da pessoa entrevistada

Sexo:

Idade:

Estado Civil:
Estatuto Escolar:
Nacionalidade:

Questdes de partida:

1. Aseu ver, no que toca a criminalidade, nesta regido, Espinho, tem havido um
aumento ou uma reducdo da mesma?

2. Temideia, da(s) causas, que possam estar relacionadas, com este
aumento/reducao?

3. E anivel nacional?

Questdes Gerais:

A - Envelhecimento
1. Nasua perspetiva, em que consiste o envelhecimento?

2. A OMS define a terceira idade (e pessoa idosa) com base na idade, superior a 65
anos. Qual a sua opinido sobre este conceito?

3. Na sua opinido, quais serdo a seu ver, as consequéncias que acarreta o processo de
envelhecimento?

4. Consegue identificar quais serdo os principais problemas, das pessoas deste grupo
vulneravel?

B — O crime de Maus tratos contra idosos

1. Os maus tratos contra a pessoa idosa sdo uma realidade pouco conhecida na
opinido publica. Qual o seu conhecimento, experiéncia, ou opinido sobre esta realidade.
1. Sabe definir o crime de maus tratos e quais 0s seus tipos?

2. Dos varios tipos de maus tratos (cf. juridico-legislativo), qual sera, do seu ponto de
vista, o tipo mais denunciado?

3. Noquetoca, &s ocorréncias aqui (?? —onde, a que se refere? alguma regido/concelho,
ou a nivel nacional?) denunciadas, tem algum conhecimento, no que diz respeito ao
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contexto em que ocorre o crime? Por exemplo, a nivel intrafamiliar e extrafamiliar o que
pode dizer sobre eles quanto aos maus tratos?

4. Qual a sua opinido sobre a tendéncia e evolugéo sobre o crime de maus tratos
contra pessoas idosas ao longo dos ultimos 10 anos?

C — Policiamento de Proximidade
1. Conhece a nocdo de policiamento de proximidade?
2. Até que ponto, este tipo de policiamento é aplicado junto dos idosos desta regido?

3. Sera uma mais-valia de facto na reducdo de ocorréncias deste tipo de
criminalidade? Até que ponto ele é suficiente e eficaz?

4.  Por ultimo, no seu ponto de vista, quais seriam as medidas mais eficazes na
prevencéo deste tipo de crime?

Daniela Oliveira Santos
Obrigado pela disponibilidade e colaboracéo
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