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“O que, no exercicio ou fora do exercicio e no comércio da vida, eu vir ou ouvir,

que ndo seja necessario revelar, conservarei como segredo.”

Juramento de Hipocrates
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Resumo

A deontologia € uma disciplina da ética que estabelece o exercicio de
uma determinada profissdo, através de tratados, principios, deveres e normas
adoptadas a um grupo especifico de profissionais. A ética, por sua vez, é o
dominio da filosofia que tem por objectivo o dominio do juizo de apreciagéo que
distingue o bem e o mal, o comportamento correto do incorrecto. Nesse
sentido, os cddigos que normatizam a conduta de uma determinada profissao
sdo dificilmente separaveis da deontologia profissional, pelo que n&o é pouco
frequente os termos ética e deontologia serem utilizadas indiferentemente.

O objectivo desse trabalho de pesquisa pretende abordar as principais
semelhancas e diferencas dos diferentes codigos deontolégicos dos paises da
Unido Europeia, nomeadamente, Portugal, Espanha, Franga e Reino Unido,
bem como, demonstrar a influencia do Council European Dentists sobre cada
um dos paises mencionados.

Realizou-se reviséo bibliografica dos Cédigo de Etica do Médico Dentista da
Unido Europeia, bem como dos Cdédigos Deontolégicos Portugués, Espanhol,
Britinica e Francés. Foram, entretanto, pesquisados livros do tema em
questao.

Relativamente as Normas Legais em geral, verificamos que apesar das
diferengas tipicamente culturais, encontramos semelhancas, visto que todos os
paises respeitam a Lei Maior, sendo nesse caso, as Normas do Council
European Dentists, que vigora como Lei Suprema.

PALAVRAS CHAVES: deontologia, ética profissional, Normas legais.



Abstract

The ethics is a discipline of ethics establishing the pursuit of a given profession,
through treaties, principles, duties and standards at a specific group of
professionals. Ethics, in turn, is the domain of philosophy that seeks the domain
judgment of discretion that distinguishes good and evil, the correct behavior
incorrect. In that sense, codes of are hardly separable from the professional
ethics, so it is not uncommon the terms ethics and deontology are used

interchangeably.

The purpose of this research work aims to address the main similarities and
differences of the different ethical codes of EU countries, including Portugal,
Spain, France and United Kingdom, as well as demonstrate the influence of the

Council European Dentists on each of the mentioned countries.

We conducted a literature review of the Code of Ethics of the European Union
Dentists and the Portuguese, Spain, United Kingdom and France Codes of

Ethics. They have now been researched them books in question.

With regard to Legal Standards in general, we find that despite some
differences that will be presented throughout the presentation of the work, due
to the typically cultural differences, we find many similarities, since all countries
respect the highest law, in which case, the Standards European Council of
Dentists.

Keywords: European Council Dentists; Medical Code of Ethics Dentist; Legal

Standards; European Union



Abreviaturas e siglas

BDA — British Dental Association

CED —Council of European Dentist
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DGS - Diregcédo Geral da Saude

OMD - Ordem dos Médicos Dentistas

UE — Uniao Européia

ONCD - Ordre National dés Chirurgiens Dentistes
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Introducao

Define-se por medicina dentaria o estudo, a prevengédo, o diagndstico e o
tratamento das anomalias e doengas dos dentes, boca, maxilares e estruturas
anexas. Nesse sentido, podemos dizer que Odontologia e Medicina séo duas
profissdes da saude que guardam muitas similitudes principalmente no que diz
respeito ao fato dos profissionais da area poderem realizar procedimentos
cirurgicos invasivos, bem como prescrever especialidades farmacéuticas de
maneira autonoma, a partir de diagnosticos firmados por estes profissionais da
saude (Allan Ulisses Carvalho de Mello, 2012).

Sem duavida, os principios de todo o exercicio da actividade médica
odontoldgica deve ser pautado em principios éticos, legais e na compreensao
da realidade social, econdmica e cultural do local onde se encontram os seus
profissionais. Para tanto, disciplinas como a Deontologia e a Bioética e o
estudo dos Codigos de Etica sdo importantes instrumentos na busca por este

paradigma de conduta.

A palavra ética deriva do grego “éthe” e “ethikds” que significam costumes ou
usos. Modernamente ensina Telles Junior (2002), que o objectivo ético designa
a qualidade de ser concernente as actividades proprias do ser humano, ou
seja, seus atos deliberados e voluntarios. Assim, todos os comportamentos
humanos pertencem ao mundo ético, sem contudo, com isso dizer que a ética
descreve regras comportamentais, pois tais regras sdo descritas principalmente

pelo Direito.

Conforme Almeida e Christmann (2002) a principal fun¢do do Direito € ordenar
a vida social, e este ordenar deve respeitar os limites da ética e da moral. O
Direito esta contido na ética. Para estes, ética é a ciéncia ou filosofia que fara
a eleicdo das melhores acc¢des tendo como horizonte o interesse colectivo,

universal.



A ética objectiva da forma adequada aos conceitos e as normas morais,
sistematizando-as em determinados cddigos, buscando o caminho da luta pela

felicidade dos homens em um marco de equidade, justica e democracia

Os Codigos de Etica estabelecem padrdes de comportamentos de certas
categorias profissionais em determinadas sociedades, num momento histérico
especifico. Invariavelmente séo feitos por entidades de classes, e tem como
funcdes dentre outras: garantir & sociedade altos padrbes de qualidade no
atendimento; estabelecer valores, deveres e direitos dos profissionais e

disciplinar a relagdo com pacientes e colegas (Christimann Almeida, 2002).

Pensando na grande importancia da Classe dos Médicos Dentistas, verifica-se
que sdo escassos o0s temas relacionados a deontologia dos médicos dentistas
europeus ao que tange sua conduta perante os seus pacientes, ou mesmo,
toda uma sociedade, e ainda, sobre a conduta ética do dentista perante outros
profissionais da mesma area, esse trabalho tem como objetivo realizar uma
analise comparativa entre os Cdédigos Deontolégicos dos Paises Europeus,
demonstrando as principais semelhancas e diferencas, sabendo que seria

muito pretencioso esgotar todas as problematicas existentes.

Vale mencionarmos que muitos comportamentos que desrespeitam a ética
profissional devem ser disciplinados por normas juridicas, para que sua
observancia possa ser cobrada pelo poder publico, de forma coercitiva, se
necessario. Contudo, ndo é objectivo do presente trabalho demonstrar as
formas disciplinadores do Tribunal de Etica, mas tdo somente efectuarmos a

comparacgao das Leis Deontol6gicas dos paises da UE.

Posto isto, mencionamos primeiramente que cada pais € regido por suas Leis e
Normas Juridicas, conforme ja explanado anteriormente, portanto, a Ordem
dos Médicos Dentistas de cada pais define os regulamentos para a profisséo
do Médico Dentista, através dos respectivos 6rgéos que representam a classe
dos dentistas em cada pais.

Em 1 de Novembro de 1993, através da assinatura do Tratado de Maastricht

alguns paises europeus unificaram-se, formando a Comunidade Europeia que



trouxe como base trés pilares: a Comunidade, o Parlamente e a Justica. Desde
entdo, através dessa unido, os paises participantes estdo vinculados aos
mesmos principios e fundamentos, no que diz respeito a normas de condutas

entre eles préprios (Paulo Vila Maior, 2012).

Surge entdo em novembro de 2007, apds reviséo pela Assembleia Geral do
Council European Dentists, presidida pelo Dr. Orlando Monteiro da Silva, o
Codigo de Etica do Médico Dentista da Unido Europeia, que veio suprir a
necessidade de implementar regulamentos para o exercicio além fronteiras de
todos os Médicos Dentistas, pertencentes a Unido Europeia (Codigo de Etica

do Médico Dentista na Unigo Europeia, 2007).

Os principios demonstram os padrées da conduta ética baseado nos cuidados
e servicos de saude oral de qualidade no espago europeu, tal como
desenvolvidos pelo Concelho Europeu de Dentistas, que representa as
organizagdes nacionais dentarias dos Estados Membros da EU e de outros

paises europeus.

A referida normativa veio oportunamente e trouxe uma mais valia para todos os

profissionais porque consolida os cédigos de cada Estado Membro.

Os codigos nacionais demostram as diferengcas culturais, tradigdes,

necessidades da comunidade e dos doentes nos diversos paises da UE.

Assim, os médicos dentistas que exercem suas actividades profissionais
noutro pais devem primeiramente ter conhecimento e respeitar o Cédigo

desse pais no qual estara exercendo suas actividades profissionais.



Il - Objetivos

O presente estudo pretende comparar as diversas semelhancgas, bem como as
eventuais diferencas dos Coédigos Deontolégicos de alguns paises da Unido
Europeia, tendo como enfoque o presente Cédigo Deontoldégico Europeu, como
norma regulamentadora dos demais.

Pretende-se ainda abordar as diferengas culturais, as tradigbes, demostrar
ainda uma breve historia da formacdo da Ordem dos Médicos Dentistas nos
mencionados paises, e chamar a atengdo dos profissionais que queiram
exercer sua actividade noutro pais que primeiramente devem conhecer e
respeitar o Codigo desse pais.

O tema em estudo em minha concepgdo € bastante relevante e desperta-me
muito interesse pois corresponde a normatizagéo que regulamenta a profisséo
do Médico Dentista, bem como, porque é uma area que me da muita satisfacao
e realizagdo, pois invoca a area do Direito a qual sou formada e atuei por
alguns anos.

N&ao foi objectivo do presente estudo mencionar sobre as infrac¢gdes, nem o
processo administrativo previsto no Estatuto, e que alids, nédo devera causar
confusdo, posto que o objectivo apenas € elencar e mencionar sobre a
regulamentagcdo dos Codigos Deontolégicos dos Médicos Dentistas téo
somente, e nao sobre o Estatuto da profissao.



Ill - Desenvolvimento

1. Metodologia

Foram escolhidos dentre os paises da Unido Europeia, alguns dos paises
membros, nomeadamente, Franga, Espanha, Inglaterra, Irlanda do Norte,
Escdcia e Pais de Gales, representadas pelo Reino Unido, e como n&o podia
deixar de mencionar, Portugal, afim de demonstrarmos as mais relevantes
semelhancas e diferencas dos Cbddigos Deontolégicos de cada pais, no que

respeita a regulacao da profissdo Médico Dentista ou congénere.

Para tanto, identificou-se o Cédigo Deontoldgico de cada pais citado, para este
estudo comparativo. Realizando-se portanto, a descricdo e posterior
comparacdo dos Cédigos de Etica no que refere & deontologia do Reino Unido,
Franca, Espanha e Portugal, elaborando um esquema comparativo dos

seguintes aspectos:

1- Council of European Dentist e sua importancia

2- Principios Gerais da Deontologia do Médico Dentista

3- Direitos e Deveres Fundamentais dos Médicos Dentistas

4- Direitos e Deveres dos Médicos Dentistas para com os doentes

5- O Exercicio da Profissao

6- Direitos e Deveres dos Médicos Dentistas para com a comunidade
7- Direitos e Deveres Reciprocos dos Médicos Dentistas



2. Council of European Dentists

O Council of European Dentists (CED) é uma associagao sem fins lucrativos
composta pelas representagcdes de todas as associagdes dentarias da UE,
representando os interesses de mais de 30 mil dentistas em toda a Europa.
Este Concelho reune-se duas vezes por ano, sendo uma vez em Bruxelas e
outra, num outro pais membro, no sentido de debater as politicas da UE, tendo
como base a regulamentacao, a prestacao de servicos de saude em geral e em

particular os servigos odontolégicos.

O Concelho dos Dentistas Europeus, presidido pelo Dr. Orlando Monteiro da
Silva, e apo6s aprovacédo da Assembleia Geral do CED, a 30 de Novembro de
2007, adotou o Cédigo de Etica do Médico Dentista na Unido Europeia, que
veio oportunamente consolidar e adaptar os cédigos de cada Estado Membro,
posto que os codigos nacionais trazem diferengas de culturas, tradi¢cdes e
envolvem ou vem suprir as necessidades da comunidade e dos doentes nos

diversos paises da Unido Europeia.

E portanto, dever de todo Médico Dentista, que se encontre a exercer na UE

conhecer e respeitar o codigo do pais de acolhimento ou exercicio.

O intuito dos profissionais médicos dentistas sao portanto: contribuir para o
bem estar da sociedade através da promocdo da saude oral; promover a
independéncia, confiabilidade profissional, integridade, honestidade;
competéncia e profissionalismo; contribuir para garantir a equidade no acesso
aos cuidados de saude; contribui na sociedade com seus conhecimentos
especificos, capacidade, aptiddes e valores sociais; respeitar a dignidade,
autonomia e liberdade de escolha do doente; atuar sempre no melhor interesse

do doente e implementar os padrdes atuais do exercicio da profisséo.

No que tange ao compromisso com o doente, o Codigo de Etica da Unigo
Europeia, prevé que o Médico Dentista, deve ter como primeira prioridade o
interesse do doente, deve ainda, salvaguardar a saude do mesmo, evitando

qualquer ato de discriminacdo. A prescricdo médica dever ser de acordo com



as necessidades do paciente, impedindo que qualquer influéncia comercial ou

até de terceiros interfiram no tratamento (Capitulo 2 do CED).

O consentimento informado sobre o tratamento a efectuar deve ser informado
ao paciente ou seu representante legal, e deve conter informagdes claras e
objetivas relativo ao tratamento proposto, complicagées e custos. E previsto
ainda, como dever do Médico Dentista, informar aos utentes acerca das
complicagbes ou insucessos ocorridos durante o tratamento e propor-lhe a

solugao.

O consentimento informado deve ser informado, esclarecido e livre dado por
escrito, conforme portaria da DGS nr.015/2013. Referida regulamentagéo esta
em consonancia com o Capitulo 2, alinea 2.5 do CED, conforme a seguir

elencada:

“A boa comunicagdo é fundamental na relagdo Médico Dentista/doente. O
Médico Dentista deve permitir ao doente, ou ao representante legal deste, dar o seu
consentimento informado para o tratamento a ser realizado, e deve fornecer
informacgé&o relativa ao tratamento proposto, bem como a outras opg¢des terapéuticas,
aos riscos relevantes e ainda aos custos dos tratamentos, a fim do doente poder

fazer uma escolha ponderada”.,

No caso de quebra de relagdo médico dentista com o paciente, deve ser
permitido que o doente receba cuidados de outros profissionais de saude oral.
O médico dentista deve realizar ainda, tratamentos pelos quais esteja apto, ou
referenciar a outro profissional cuja formacdo e competéncia seja adequada

para o tratamento necessario.

E dever ainda, do médico dentista, guardar a confidencialidade na salde,
nomeadamente no que diz respeito a toda informagéo clinica, mantendo o
dever a privacidade do doente, bem como é dever da equipe clinica ter
conhecimento desta obrigacdo de confidencialidade e mantendo-se assim a
proteccao da informacédo. As informacbdes sobre os doentes podem ser

transmitidas a terceiros apenas com o consentimento destes.

O Cédigo de Etica do Médico Dentista na Unigo Europeia (CED), também vela

pelo compromisso com a comunidade, sendo da responsabilidade do médico
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dentista em contribuir para o bem estar da sociedade através dos seu
conhecimentos. Deve 0 mesmo cumprir com 0s principios éticos que regulam o

exercicio da profissao, respeitando a legislagéo nacional e comunitaria.

Relativamente ao exercicio da profissdo, prevé o presente cddigo que caso
haja prestagcdo de servico para outrem, o médico dentista deve velar por
preservar o disposto no codigo deontoldégico da profissdo e aplicar uma
actividade clinica de qualidade. Nao devendo o médico dentista menosprezar
as competéncias ou habilitacdes dos colegas de profissdo. E sua obrigagéo

ainda, contratar apenas aqueles que exercam legalmente a profissao.

O Cadigo de Etica do Médico Dentista na Unido Europeia (CED), regula ainda
sobre os servigos de informagcéo e as comunicagbes comerciais através da
Internet e outros métodos de comunicagéo electronica, prescrevendo as
informacdes obrigatérias do prestador do website, de constar o nome e
localizagéo geogréafica do prestador de servigos, o titulo profissional e o pais
onde foi obtido. Quanto a informagéo profissional a designacéo do tipo de
pratica clinica deve ter enquadramento legal no Estado Membro onde o médico
dentista exerce, para todos os profissionais indicados no site devendo constar
o titulo e pais onde obtido, numero da célula e licenga profissional, incluindo
moradas e contactos das autoridades competentes, ou hiperligagcdo para os
websites destas autoridades.

O médico dentista deve respeitar o decoro profissional e a dignidade da
profissdo quando escolher um nome para o website e para o endereco
electronico. Quando mudar o médico dentista responsavel pelo servico de
informacdo o nome da pessoa deve ser retirada do website no prazo de trinta

dias, a partir da cessagao da responsabilidade.



3. Descricao das Principais Normas dos Coédigos Deontolégicos

Estrangeiros e Nacional

3.1 — Cdodigo Deontoldgico Portugués

Em Portugal a profissdo do médico dentista é pautada e regulamentada,
legislativamente através da Assembleia da Republica pela Ordem dos Médicos
Dentistas (OMD). Assim a OMD através do seu Estatuto, elege os dispositivos
legais e normativos que sdo aplicados a profissdo da medicina dentaria.
Estatuto esse que foi revisto e aprovado pela Assembleia da Republica em
22/07/2015, mas que devido a recente alteragdo nédo foi alvo de analise para

esta tese.

Contudo, a OMD ¢ livre e independente dos 6rgdos do Estado e livre e
autbnoma nas suas regras. Entretanto, ha de se lembrar que suas regras
enquadram-se na Lei Maior, qual seja, a Constituicho da Republica
Portuguesa, conforme vislumbra-se em seu art®.64°, que prescreve sobre o

direito da saude para todos.

“Todos tem o direito a proteccéo da saude e o dever de a defender e

promover” (art®.64° da Constituicdo da republica Portuguesa).

Sendo assim, a Lei Constitucional para Portugal € suprema, sendo as demais

aprovadas em consonancia a esta.

A Ordem dos Médicos Dentistas existe desde 1998, tendo sido precedida pela
Associacao Profissional dos Médicos Dentistas (APMD), constituida em 1991,
apos criagdo de autonomia a extensdo da Secgédo de Medicina Dentaria que
existia na sede da Ordem dos Médicos.

O Codigo Deontolégico Portugués esta em vigor desde 2006, possui 43 artigos,

distribuidos em seis capitulos que estabelece directrizes sobre condutas éticas



para a classe dos médicos dentistas, bem como os seus direitos e deveres e

ainda estabelece normas para o exercicio da profissao.

Nesse sentido, abordaremos inicialmente os aspectos relativos aos direitos e

deveres fundamentais dos médicos dentistas.

Como direito fundamental do médico dentista, estd sua independéncia
absoluta, isenta de qualquer pressao, quer resultante de interesses proprios,
quer resultante de influéncias exteriores. Ainda, no exercicio da sua profissdo o
meédico dentista é técnico e deontologicamente independente, sendo portanto,
ele préprio responsavel pelos seus actos. Nesse sentido, ndo pode ser
subordinado a orientacdo técnica e deontoldgica estranhos a saude oral, nem
pode em circunstdncia nenhuma, ser constrangido a pratica de actos

profissionais contrarios a sua vontade e consciéncia profissional.

Relativamente aos direitos e deveres dos médicos dentistas para com os
doentes o médico dentista tém o dever de assegurar ao seu doente a
prestacdo dos melhores cuidados de saude oral ao seu alcance, e agir com
correcgéo e delicadeza. Da mesma forma, o médico pode ser responsabilizado

pela prestagcéo de actos médicos manifestamente desadequados.

Deve ser assegurado as melhores condi¢cbes possiveis para a prestacdo dos
seus actos meédico-dentarios de modo a satisfazer as necessidades de

tratamento do doente.

O médico dentista deve prestar servigos a qualquer pessoa que se encontre
em situacdo de urgéncia, desde que esteja devidamente preparado, e por
urgéncia entende-se a situacdo de perigo imediato de afectacdo grave da

saude geral do doente e a situag&o de perigo de vida.

Em termos de assisténcia, o médico dentista tem a obrigagdo de administrar os
cuidados para os quais tenha formacao, experiéncia, assumindo sempre a
responsabilidade dos mesmos. Neste contexto, é definido no mesmo artigo que
o reconhecimento de competéncia do profissional tem como base o saber,

competéncia e experiencia. O médico dentista deve pedir a colaboracdo de
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outro profissional ou indicar ao doente outro profissional que julgue mais

qualificado.

A continuidade de prestagdo de servicos aos doentes deve ser sempre

assegurada.

O médico dentista deve informar e esclarecer o doente, a familia ou quem
legalmente o represente, acerca dos métodos de diagnostico e terapéutica que
pretende aplicar, bem como transmitir a sua opinido sobre o estado de saude
oral do doente. E deve igualmente, discutir com o seu paciente o tratamento a
administrar, tendo em conta o medicamento a ser administrado ou produto
relacionado com o tratamento que pode nao estar aceite ou reconhecido pela
profissdo. Nao deve por isso, dar garantias de sucesso total das intervencgdes

ou tratamentos.

O médico dentista antes de optar por um modelo mais arriscado de diagndstico
ou terapéutica deve obter por escrito o consentimento do doente, ou do seu
representante legal. E torna-se proibido enganar a boa-fé dos colegas ou dos
doentes apresentando como comprovado e sem perigo um procedimento

insuficientemente experimentado.

O artigo 19° do CDP consagra os tratamentos vedados ou condicionados, ou
seja, neste caso concreto o médico dentista deve abster-se de quaisquer
cuidados terapéuticos ou diagnostico ndo fundamentados cientificamente, ou
de processos de diagnoéstico que possam produzir alteracdo de consciéncia ou

provocar estados morbidos.

O médico dentista deve ter um arquivo onde figurem todos os seus doentes. E,

este arquivo é propriedade do médico dentista (artigo 20°, CDP).

O médico dentista é obrigado a guardar sigilo profissional sobre toda a
informacao relacionada com o doente, constante ou ndo da sua ficha clinica,

obtida no exercicio da sua profisséo.

O Cddigo Deontoldgico Portugués no exercicio da profissdo de Médico Dentista

consagra a partir do artigo 24°, igualdade na profissdo descrevendo que a
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profissdo deve ser considerada como uma associagcéo de iguais, onde vigoram

0s mesmos direitos e os mesmos deveres, para todos os membros.

A reputagdo do médico dentista devera assentar, essencialmente, na sua
competéncia, integridade e dignidade profissional. Na divulgacdo da sua
atividade o médico dentista respeitara os principios da licitude, da
identificabilidade e da veracidade, com respeito pelos direitos do doente e na
divulgacdo da sua atividade o médico dentista respeitara as regras definidas
em regulamento préprio, elaborado pelo Conselho Deontolégico e de

Disciplina, sem prejuizo do disposto no Codigo da Publicidade.

As associacoes e sociedades de médicos dentistas tém de estar inscritas na

Ordem dos Médicos Dentistas.

Todas as associagdes e sociedades de médicos dentistas tém de designar um
director clinico, com responsabilidade deontoldgica, e indica-lo a Ordem dos

Médicos Dentistas.

O doente deve ter facil acesso a identificagdo do médico dentista que realizou,

em concreto, os actos médico-dentarios.

Em caso de duvida sobre a identidade daquele profissional, deve o director

clinico identifica-lo, sob pena de ser deontologicamente responsabilizado.

O médico dentista € responsavel pelos profissionais da area da saude oral que
com ele colaborem. Tem igualmente, o dever de controlar a legalidade do
exercicio profissional daqueles, nomeadamente os higienistas, os assistentes

dentarios, os técnicos e auxiliares de protese dentaria, entre outros.

Quanto ao termo de responsabilidade, esta descrito que sempre que o médico
dentista o entenda podera exigir do doente a subscricdo do termo de
responsabilidade. No termo de responsabilidade deve constar a descricao
sumaria do tratamento, riscos e prognédsticos. Tal previsdo € de suma

importancia para resguardar os direitos dos dentista.
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Sobre os direitos de autor, prevé o CDP que o médico dentista deve tornar
acessivel todos os resultados e pesquisas que possam ajudar a proteger e
promover a saude e o bem estar da populagdo em geral, sem prejuizo dos
seus direitos de autor. Esse aspecto apenas o Cédigo Deontolégico Portugués

possui tal previsao.

Quando o médico dentista exercer servigcos em locais com apoios sociais, néo
deve esquecer as suas obrigacbes profissionais, nem transferir, seja de que
modo for, a sua independéncia profissional, ou esquecer as suas obriga¢des

legais ou deontoldgicas.

Quando cesse as fungbes do médico dentista, devera tal fato ser participado a

Ordem dos Médicos Dentistas, nos termos dos respectivos estatutos.

No que se refere aos direitos e deveres dos médicos dentistas para com a
comunidade, tem o profissional o dever de pugnar pela saude da populacéo,
essencialmente, relacionada com a sua competéncia, a saude oral, bem como
pelo 6timo funcionamento e aperfeicoamento das instituicées intervenientes da
area da saude. Ilgualmente, o médico dentista deve apoiar e participar nas
atividades da comunidade que tenham por fim promover a saude e o bem-estar

da populagéo.

O médico dentista tem o dever de se apresentar de forma a demonstrar
dignidade pela profissdo e de ndo a expor de forma falsa ou desajustada a sua

formacao, qualificacdo ou competéncia.

Quanto ao dever de colaboracéo, esta descrito que deve ser salvaguardado o
direito ao exercicio independente e livre da profisséo, e o respeito pelas demais
regras deontolégicas, o médico dentista deve colaborar com todas as
autoridades competentes, nas agbes por estas desenvolvidas com o intuito de

promover a saude e o bem-estar da populagao.

Esta previsdo envolve varias questdes de ordem penal, civil, trabalhista e
ainda, pericial. Por isso, € de suma importancia, e o dentista deve sempre

cooperar quando assim o seja requisitado por autoridades competentes.
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Ainda nesse sentido, no exercicio de fungbes periciais, deve o médico dentista
agir com total independéncia, e com o unico objetivo de cumprir a sua misséo.
No cumprimento cabal do disposto no numero anterior, 0 médico dentista tem a
faculdade de recusar o exame pericial de qualquer pessoa com quem tenha
relacdes que possam afetara sua independéncia de exame, bem como quando
estejam em jogo 0s seus proprios interesses. Antes de comecar a peritagem, o
meédico dentista deve certificar-se que a pessoa a examinar tem conhecimento
da peritagem e da sua qualidade de perito. E permitido ao médico dentista
recusar a sua missdo quando as questdes colocadas nado forem relacionadas
com a sua area especifica. No exercicio de fungdes periciais, 0 médico dentista
deve limitar a sua atuacédo a funcao que lhe ter sido confiada, respondendo
apenas as questdes que lhe forem solicitadas. O médico dentista perito tem de

guardar sigilo sobre a sua missao, quer tenha sido realizada ou néo.

Com relagdo aos deveres morais dos médicos dentistas, os mesmos devem
prevenir a Ordem dos Médicos Dentistas, de forma rigorosa, objetiva e
confidencial, os atos violadores das regras deontolégicas de que tenha
conhecimento, aceitando depor nos processos que, em consequéncia,
venham a ser instaurados. Igualmente, séo totalmente vedados aos médicos
dentistas atos ou omissbes que permitam ou facilitem o exercicio ilegal da

profissao.

Relativamente aos direitos e deveres reciprocos dos médicos dentistas, a
solidariedade profissional deve ser considerada como um dever fundamental
da profisséo especificamente, nas relagbes entre si, e devendo acima de tudo
ter um comportamento com a maior corregéo e urbanidade, manter relagées de
confianga e cooperagéo, sempre em beneficio dos doentes. E, a relagéo entre
profissionais dentistas ndo deve nunca justificar os interesses da profissao

acima dos interesses dos doentes e da defesa da saulde .

No que diz respeito a assisténcia moral os médicos dentistas devem
reciprocamente a assisténcia moral e devem tomar a defesa do colega que
dela careca e abster-se de qualquer ataque pessoal ou alusdo deprimente,
igualmente, abster-se de fazer comentarios publicos a competéncia ou a

métodos utilizados por outros colegas.
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De igual forma, estad consagrado que o médico dentista tem o dever de n&o se
pronunciar publicamente sobre tratamento que saiba estar a ser realizado por

um colega, salvo na presenga deste ou com o seu consentimento.

Sempre que julgue serem assim melhor salvaguardados os interesses do
doente o médico dentista deve solicitar a colaboragdo de um colega, ou indica-
lo a um colega mais qualificado. E, o médico dentista que receba um doente
por solicitagcdo de um colega, e no mero ambito da colaboragéo com este, deve

reenvia-lo logo que a intervencgao clinica solicitada esteja concluida.

Relativamente a mudanca de médico dentista o CDP descreve que o médico
dentista que pretenda aceitar o tratamento de um doente que saiba estar ao
cuidado de um colega, pode informa-lo da sua intencédo e expor-lhe,
verbalmente ou por escrito, as razées que o levam a tomar tal posicéo,

ressalvados os casos de urgéncia.

O médico dentista deve fazer tudo quanto de si dependa para que sejam pagos
os honorarios e demais quantias, devidas pelo doente ao médico dentista

anteriormente responsavel por este .

E expressamente proibida toda a pratica destinada a desviar doentes em seu

proveito.

3.2 — Codigo Deontologico Espanhol

O Cddigo Espanhol foi aprovado pelo Consejo General de Colegios de
Odontélogos y Estomatélogos de Espafia (CGCOE)' em 1999 que veio
complementar o Cédigo de Etica, que ja existia, publicado pelo Estatuto Geral
de Odontologia e Estomatologia, através do Decreto Real 2828/1998. Contudo,

ja houveram modificagdes em 2000 e 2012.

1 CGCOE. Cédigo Espafiol de Etica y Deontologia Dental; 2012.
<http://www.consejodentistas.es/pdf/formularios/codigo.pdf>
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E um Codigo que contem 88 itens e esta organizado em 6 capitulos. O seu
esquema é semelhante ao Modelo Europeu, em relagdo ao compromisso com
0 paciente, com a sociedade e com os outros trabalhadores da saude. Reflete
a estrutura prépria da legislagédo espanhola sobre o cumprimento dos deveres

dos profissionais sem perder de vista as avaliagbes destes.

O CGCOE define os fundamentos béasicos da profissédo e os principios gerais
estabelecidos entre os interesses dos pacientes. A maioria dos autores
concordam que um Coédigo de Etica ndo se destina a estabelecer um modelo
de desempenho ético, mas sim, a um quadro normativo com o consenso de
todos e, para ajudar a esclarecer os limites que deve ser respeitado acima de

qualquer abordagem.

O Cédigo de Deontologia dos Médicos Dentistas em Espanha, no capitulo 3
referente aos deveres dos profissionais de Medicina Dentaria, descreve no seu
artigo 15° - “lidar com o paciente” na alinea 1, que a “relagéo entre o dentista e
o paciente deve ser confiavel. Portanto, no exercicio da sua profissdo, o
dentista ira sempre agir corretamente, sempre respeitando a privacidade do

paciente, bem como as crengas deste ou seus familiares.

O dentista deve evitar qualquer demora injustificada na sua assisténcia,
especialmente em situagdes de emergéncia e deve divulgar ao paciente ou, ao
seu responsavel (em caso de menores), ou ainda, representante legal, a

identidade do dentista que o tratou.

Com relagéo ao sigilo profissional, &€ dever do profissional e direito do paciente.
Neste contexto, o sigilo profissional inclui tudo o que conheceu, ouviu, viu ou
compreendeu no seu exercicio e, pela confianga exercida no relacionamento
com o paciente. Representa o sigilo profissional um dos pilares sobre os quais
a relacéo dentista e paciente, baseados na confianga mutua € construido e da
mesma forma, o dentista assegura que a apresentagdo publica de
documentacdo médica de qualquer forma, n&o parece quaisquer dados para

facilitar a identificagéo do paciente.
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Como sintese deve-se referir que o CGOE tem por caracteristica organizacéo e
harmonizagéo do desempenho da profissdo de dentista com os mais elevados
padrbes de boa pratica, tendo como base a importancia do direito a saude das
pessoas, bem como preservar, salvaguardar e proteger a honra e intimidade
pessoal e familiar dos pacientes, aplicado ao setor profissional de Medicina

Dentaria.

Com relacdo aos honorarios dentarios, menciona que todo dentista tem o

direito de ser remunerado dignamente.

Em Espanha é defendido o exercicio da profissdo de continuidade de
assisténcia como médico dentista, sendo esta relagdo desfeita quando exista
quebra de confianga, ou no caso de descumprimento reiterado por parte do

paciente pelas indica¢des orais dadas pelo profissional.

A relacdo entre o dentista e o paciente deve ser confiavel. Portanto, no
exercicio da sua profissdo, o dentista ird sempre agir corretamente, sempre
respeitando a privacidade do paciente, bem como as crencgas deste ou seus
familiares. O dentista deve evitar qualquer demora injustificada na sua

assisténcia, especialmente em situagdes de emergéncia.

O paciente menor de idade, com 16 anos é considerado competente para
tomar decisbes sobre a¢des do bem estar comum. A opinido dos menores de
16 anos devera ser avaliada, considerando o grau de maturidade do menor.
Essa avaliagdo envolvera a responsabilidade ética do médico dentista. Em
situagdes graves, em que haja risco para a saude do menor de 16 anos, o
dentista devera informar aos pais do menor e obter seu consentimento

informado.

Com relacdo a confiangca no médico dentista, ha liberdade de escolha do
médico, ou seja, a relagdo entre o dentista e o paciente é baseada na
confianga mutua total. Portanto, a livre escolha da profissional € um principio
fundamental do dentista paciente que a primeira tera sempre de respeitar e se

fazer respeitar.
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Contudo, o dentista tem o direito de aceitar ou rejeitar a responsabilidade de

cuidar e tratar do paciente, exceto se o paciente estiver em perigo.

Caso o paciente suficientemente informado, rejeite ou duvide das indicagbes de
diagndstico e terapéutica que o dentista considera apropriado, e o doente exija
do profissional um procedimento que €, por razdes éticas e cientificas
desnecessarias, inutil, inadequada ou inaceitavel, o profissional fica isento da

sua obrigacéo de prestar assisténcia.

O dentista também tem o direito de recusar assisténcia a pacientes quando
eles impuserem o fabrico de dispositivos médicos, proteses, ortodontia
elementos ou quaisquer outros aparelhos para o tratamento ou reabilitacdo da
cavidade oral, ou laboratérios de protese que n&o seja da confianga do

profissional.

Em situacbes de emergéncia, o dentista, seja qual for a modalidade do seu
exercicio, & obrigado a fornecer ajuda para os doentes ou feridos. Mesmo se
houver uma suspenséo dos servigos profissionais, o dentista deve assumir a
responsabilidade pelo diagndéstico e tratamento de pacientes que necessitam
de tratamentos urgentes e imediatos. Em situagdes de emergéncia de saude
causada por desastre ou epidemia, o dentista pode apresentar-se
voluntariamente as autoridades para auxiliar nos cuidados de saude, na

medida em que for necessario.

Ao que se refere a continuidade de cuidados, uma vez que o dentista, ou, se o
centro de saude, aceitar a assisténcia ao paciente, ele tem o compromisso de
assegurar a continuidade dos seus servigos profissionais. No entanto, o
dentista pode suspender a continuidade do cuidado, caso ele esteja

convencido de que nao havia sido depositado a ele a confianga para o caso.

A conduta profissional nos casos de doentes terminais, perante uma doenca
incuravel e terminal, o dentista deve evitar agdes diagnosticas ou terapéuticas
inuteis, e simplesmente aliviar a dor fisica da area oral, mantendo moralmente
a dignidade do utente e tentar manter a melhor qualidade de vida possivel ao

longo da sua vida.
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Protegendo a dignidade humana, o dentista, em nenhuma circunstancias,
incluindo em conflito armado, deve participar admitir ou realizar praticas de
repressao fisica ou psiquica, atos de tortura, tratamento cruel, desumano,
degradante ou procedimentos de maus tratos, estando obrigado, no entanto, a

relata-los aos organismos competentes e ao CGCOE.

Caso o dentista tenha conhecimento ou suspeite de que um paciente,
principalmente nos casos de menores ou incapaz, foram maltratados, devem
fornecer os meios necessarios para o proteger e informar imediatamente as

autoridades competentes.

Com relagdo aos dados dos pacientes, estes devem ser registradas em sua
histéria clinica, sendo este um documento fundamental a ter e também é um
direito do paciente. O dentista deve, portanto, proteger os dados dos pacientes,
em sua posse. A publicagdo cientifica do historial clinico de pacientes devera
respeitar os direitos de intimidade dos mesmos. Somente apds cinco anos,
apoés a ultima assisténcia, é que o dentista podera, caso concorde, destruir as

informacgdes dos pacientes.

O paciente tem o direito de receber informagbes precisas sobre diagnéstico,

prognaéstico e alternativas terapéuticas e as possibilidades de sua doenca.

O dentista deve fornecer as informacdes necessarias com as palavras certas,
em termos compreensiveis, e com a delicadeza e senso de responsabilidade

que as circunstancias o exigirem.

Podera também informar a um parente ou alguém mais intimo que o paciente

tenha designado para tal fim.

A pedido dos pacientes, o dentista fornecera um "Manual de Instrucdes,

Cuidados e Manutencéo" das proteses dentarias.

O dentista ira respeitar o direito do paciente ndo ser informado, anotando tal

registro na histoéria clinica.
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A informacédo do paciente € uma acgao clinica feita diretamente pelo dentista
encarregado do processo de cuidado, depois de chegar a um diagndéstico

clinico preciso.

O consentimento informado deve ser livre e esclarecido, prevendo o CGCOE
que se os efeitos e as consequéncias decorrentes de intervencdes
diagnosticadas e as terapéuticas propostas pelo profissional puder representar
um risco significativo para o paciente, o dentista ira fornecer informacao
suficiente e equilibrada, a fim de obter o consentimento necesséario para a

pratica deles.

No caso em que o paciente nédo esteja em condicbes de prestar seu
consentimento durante a intervencdo profissional por ser menor de idade,
deficiéncia ou urgéncia da situagdo, deve aplicar-se a sua familia ou
representante legal, e se n&o for possivel perante uma situagéo de emergéncia,

deve ser prestado os cuidados, segundo sua consciéncia profissional.

O consentimento € normalmente expresso de forma verbal. Quando a
terapéutica proposta puder causar um risco significativo ao paciente, devera tal

medida ser feita por escrito.

O dentista deve arcar com as consequéncias negativas de suas agbes e erros,
oferecendo uma explicacdo clara, honesta, construtiva e adequada, em
aplicagédo da Lei 41/2002 de 14 de Novembro, referente ao Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, que regulamenta a autonomia do paciente

e dos direitos e obriga¢des de informacao.

Sem prejuizo do direito da informacéo ao paciente, e desse decidir sobre o seu
futuro, o dentista pode em caso de progndstico grave, ndo comunicar
imediatamente sua situagdo. Em todo caso, ndo se abstem de comunicar a

familia ou pessoa que o paciente designar para tal fim.

E de salientar que ha apenas uma previsdo legal, enquadrada no artigo 9°,
sobre os deveres do médico dentista perante a sociedade, mencionando que o
profissional é obrigado a buscar a maior eficiéncia no seu trabalho, bem como

um desempenho qualificado.
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Com relagéo ao sigilo profissional, € dever do profissional e direito do paciente.
Neste contexto, o sigilo profissional inclui tudo o que conheceu, ouviu, viu ou
compreendeu no seu exercicio e, pela confianga exercida no relacionamento
com o paciente. O sigilo profissional, representa um dos pilares sobre os quais
a relacéo dentista e paciente, baseados na confianga mutua & construido e da
mesma forma, o dentista assegura que a apresentagcdo publica da
documentagdo meédica, seja ela de qualquer forma, ndo revelara quaisquer

dados que facilite a identificagdo do paciente.

Como sintese deve-se referir que 0 CGOE tem por caracteristica organizagéo e
harmonizagcéo do desempenho da profissdo de dentista com os mais elevados
padrbes de boa pratica, tendo como base a importancia do direito a saude das
pessoas, bem como preservar, salvaguardar e proteger a honra e intimidade
pessoal e familiar dos pacientes, aplicado ao setor profissional de Medicina
Dentaria.

Com relagcao aos honorarios dentarios, menciona que todo dentista tem o

direito de ser remunerado dignamente.

Por fim, acerca do principio da relacao entre profissionais, esta previso no
CGCOE que a comunhao entre os dentistas € um dever individual de cada
profissional, o qual tem de realizar em todo tempo um compromisso coletivo
perante a Organizagado Colegial, e esta deve promover esta comunh&o. As
regras de companheirismo profissional foi estabelecida em beneficio do
paciente e também como objetivo impedir o paciente de ser vitima de
manobras de concorréncia desleal entre os dentistas. A comunhdo é um dever

primario, em que s6 tem direito a preferéncia do paciente.

Os dentistas devem ser tratados com respeito e lealdade seja qual for a relagéo
de hierarquia entre eles. O dentista tem ainda, o dever de defender o colega

perante ataques injustificados.

Se considera falta de profissionalismo, o comentario ou insinuagdo, critica
depreciativa a respeito das atuagdes profissionais dos colegas, mas também

sem base numa argumentacéao valida.
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As desavencas e desacordos sobre temas odontolégicos sendo de natureza
cientifica, profissional ou deontolégica nunca devem resultar em polémicas

publicas, devendo ser resolvidas internamente e com caracter privado.

Com relagao ao trabalho em equipa, os dentistas podem criar associa¢des para
desenvolverem suas actividades, mas nunca com o escopo de manter uma

exploragdo comercial do seu exercicio profissional.

Sem prejuizo das possiveis responsabilidades subsidiarias, a responsabilidade

individual do dentista nao se dilui por ele trabalhar em equipe.

A ajuda reciproca entre companheiros, para o beneficio do paciente, os
profissionais compartilhardo sem nenhuma reserva os seu conhecimentos
cientificos e habilidades técnicas. Em caso de necessidade e dentro do

possivel, devera ajudar o colega que necessite.

Com relagédo aos demais profissionais de saude, vigora que os dentistas devem
manter boas relagdes com outros profissionais de saude, devendo ainda

respeitar o pessoal auxiliar que trabalha as suas ordens.

A respeito aos técnicos de protese, higienistas, assistentes dentarios e
enfermeiros, os médicos dentistas devem respeitar o ambito de suas
competéncias, mas nunca deixar que 0os mesmos invadam a area da sua

exclusiva competéncia.

O dentista nunca devera delegar suas competéncias, que por sua qualificacao

especifica Ihe seréo proprias.

O exercicio de diagndstico e terapéutica sdo exclusivos da actividade do
meédico dentista, pelo que essa responsabilidade n&o podera ser submetida a

pessoas contrarias a esta profisséo.

Os dentistas que exercam sua actividade profissional em organismos de
servigo publico ndo podem utilizar seu cargo publico para atrair pacientes a sua

actividade privada.
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3.3 — Codigo Deontologico Britanico

Em 1880 foi criada a British Dental Association, a qual tem sido a voz da
odontologia no Reino Unido. Em meados do século XIX, ndo havia unidade,
organizac&o ou Cédigo de Etica para a profissdo do médico dentista. O nimero
de dentistas havia aumentado bastante, mas ndo havia um controle para evitar
a negligéncia ética. Em 1870, os senhores John Tomes e Edwin Saunders (um
dos dentistas da rainha Vitéria), fundou a Comissao da Reforma Dentaria. Esse

comité elaborou a primeira legislagcéo para regulamentar a odontologia.

Em 1921, foi criado o Conselho de Odontologia do Reino Unido para
administrar o registro de dentistas, tornando a BDA 6érgédo consultivo da

profissdo de médicos dentistas.

Atualmente existe a General Dental Council que atua efectivamente como um
orgao consultor, directivo e legisla sobre as normas de condutas éticas dos

médicos dentistas.

A classe dos médicos dentistas ingleses sdo regidas por normas de condutas
éticas que estdo previstas no Standards, o qual representa o coédigo
deontoldgico da profissdo.

O Coddigo Deontoldégico Inglés descreve que o dentista deve tratar cada
paciente com dignidade e respeito em todos os momentos e deve estar ciente
de como seu tom de voz, corpo e lingua pode ser percebido. Deve ter em conta
as preferéncias dos pacientes e ser sensivel as suas necessidades e valores
individuais. Deve tratar pacientes com bondade e compaix&o, e ao mesmo

tempo, controlar a dor e ansiedade dos utentes apropriadamente.

O dentista deve ser honesto e agir com integridade e deve justificar a confianga
que os pacientes, o publico e colegas colocam, sempre agindo com
honestidade nas relagbes com eles. Isto aplica-se a qualquer atividade de
negocios ou de ensino em que estdo envolvidos bem como suas relagdes

profissionais.
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Deve-se certificar de que qualquer publicidade, promocional material ou outras
informag¢des que produz é precisa e ndo enganosa, e estd em conformidade

com as GDC de orientag&o sobre a propaganda ética.

O dentista deve ter conhecimento sobre as leis e regulamentos, sobre como
exercer a sua pratica clinica, nas suas instalacdes e as suas obrigacbes a
seguir em todos os momentos. Isto ira incluir (mas nao esta limitado) a

legislacéo relativamente :
* A eliminacao de residuos perigosos
» Radiografia
« Saude e seguranca
* Descontaminacao
* Dispositivos médicos.

Reza o Cdodigo Deontoldgico Britanico, estabelecida pela General Council, no
capitulo Standart 1.4, que o dentista deve fornecer ao seu paciente um
tratamento que vai ao encontro dos seus interesses, dando conselhos
adequados de saude oral. Caso o paciente pretenda outra vertente de
tratamento, o profissional devera esclarecer os riscos, beneficios e possiveis

resultados para o ajudar numa tomada de decisao.

Estabelece ainda no Capitulo 2.3 Standart, que o dentista deve utilizar uma
linguagem acessivel ao paciente, recorrer a intérpretes, caso a lingua materna

nao seja o Inglés.

Nesse caso, os ingleses se destacaram dos demais paises onde ndo ha esta

previsao legal.

O dentista deve certificar-se que tem o consentimento informado do paciente
antes de iniciar qualquer tratamento. E por fim, manter e proteger todas as

informacgcdes dos pacientes, incluindo detalhes pessoais, historial médico,
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tratamento que irdo ser realizados, bem como os seus custos, zelando,

portanto, por um relacionamento de confianga (Capitulo 3 e 4 Stantard).

O Cddigo Britanico define no Capitulo 7°, no que diz respeito ao exercicio da
profissdo que o dentista s6 deve fornecer tratamentos e cuidados se este
estiver confiante em realizar o tratamento, caso ndo se sinta confiante, devera

encaminha o paciente para um colega.

Nos direitos e deveres reciprocos entre médicos dentistas, prescreve o Cddigo
Deontoldgico Inglés, em seu Capitulo 6, que o médico dentista devera delegar
ou referir o paciente, a outro colega da sua equipe, se sentir que este colega
tenha sido devidamente treinado e ambos sdo competentes para realizar o

tratamento proposto.

Se o dentista atribui uma tarefa a um colega que nao esteja capacitado para
realizar o tratamento, este nao deve aproveitar da sua posicéao para persuadir o

colega.

Caso seja necessario referenciar o paciente a outro profissional, o dentista
devera esclarecer o motivo ao paciente, bem como proceder o registro em sua

ficha clinica.

O médico dentista deve documentar todas as opinides clinicas sobre o
tratamento dos pacientes, incluindo todas as decisdes na ficha clinica do

utente.

O médico dentista, deve garantir uma boa comunicagdo com sua equipe.

Uma emergéncia médica pode acontecer em qualquer momento da pratica
clinica. Por isso, deve o médico dentista assegurar que todos os membros da
equipe, incluindo, os nao registrados no GCD, deve saber o seu papel no caso
de emergéncia médica. Ainda, todos os membros da equipe sao devidamente
treinados e preparados para atuar prontamente. Para tanto, a equipe devera

sempre ser treinada regularmente e elaborarem simulagdes.
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O médico dentista devera certificar-se que sua equipe tem uma boa liderancga,
objectivos concretos e claros e entendimentos mutuos do seu papel e

responsabilidades.

3.4 — Codigo Deontologico Francés

Em Frangca a regulamentacdo da conduta dos cirurgibes dentistas, assim
designados, € regulamentada pela Ordre National des Chirurgiens Dentistes
(ONCD).

A Ordre National des Chirurgiens Dentistes, foi criada por despacho de 24 de
Setembro de 1945, e reune todas as pessoas com direito a exercer a profisséo
de dentista em Franca. A Ordem toma decisbes no dmbito dos textos legais
que o regem, podendo apenas agir nos limites de sua competéncia definidos
por lei. A organizagdo do Colégio dos dentistas &€ composto por Conselho

Nacional, Conselhos regionais e inter-regionais e Conselhos Municipais.

No Codigo de Conduta de Francga estao descritas as disposi¢cdes obrigatérias
para todos os dentistas que fazem parte integrante dos cadernos da ordem, ao
realizarem um ato profissional nos termos da Lei n°® 4112-7 ou da Convengao

Internacional.

Com relacéo a definicdo e objetivos da profissédo de dentista, esta consagrado
que este profissional trabalha no respeito pela vida humana. E pois o seu
principal dever a assisténcia para as a¢des empreendidas pelas autoridades

competentes para a protecao da saude.

Como direitos e deveres fundamentais dos médicos dentistas, o dentista no
servigo da saude individual e publica devera trabalhar pelo respeito a vida e a
pessoa humana. E proibido ao dentista abster-se mesmo fora do exercicio da

sua profissdo, qualquer ato susceptivel de desacreditar a classe. E ainda
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proibido ao dentista exercer qualquer actividade incompativel com sua

dignidade profissional.

Em termos de deveres dos profissionais franceses, o dentista deve abster-se,
mesmo fora do exercicio da sua profissdo, de qualquer ato suscetivel de

desacreditar todos colegas da profissao.

E vedada a praticar de situacdes suscetiveis de comprometer a qualidade dos
tratamentos ou procedimentos realizados que comprometa a seguranca do
paciente. Este aspecto inclui o exame efectuados por seus assistentes e todos
0os meios de transmissdo de doencas devem ser evitados. Salvo em
circunstancias excepcionais, nao deve realizar atos, dar assisténcia ou fazer

prescri¢cdes para além das suas competéncias profissionais.

Deve ser assegurado que todos os profissionais que colaboram no seu trabalho

devem manter o cumprimento do sigilo profissional.

Todos os pacientes deverdo ser tratados da mesma forma independentemente
da sua origem, costumes e situagao familiar, etnia, nacéo, religido, deficiéncia

ou condigao de saude.

O dentista n&do deve abandonar os seus pacientes em tempos de perigo
publico, exceto se houver uma ordem dada por escrito de autoridades

competentes.

Torna-se proibido ao dentista estabelecer um relatério tendencioso ou emitir

um certificado falso sobre um doente.

O dentista tem igualmente, o dever de manter e desenvolver o conhecimento,
incluindo a participagcdo em ac¢des de educagédo continuada relacionadas com a

sua profissao.

Deve ser evitado em palestras pelo dentista, o dano a honra da profisséo ou

aos seus membros e, proibe também qualquer tipo de publicidade.
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Qualquer profissional dentista que usar um pseuddnimo para as atividades

relacionadas com a sua profisséo é obrigado fazer uma declaragdo ao
Conselho da Ordem.

E dever do dentista tomar todas as precaucdes necessarias para evitar que

pessoas nao autorizadas, tenham acesso a medicamento.

O dentista deve colocar o paciente no centro dos seus interesses e nao obter

beneficios abusivos.

E dever de cada dentista prestar assisténcia as medidas destinadas a garantir
a continuidade dos cuidados e protegdo da saude. A sua participagdo no
cuidado é obrigatéria. No entanto, as isengbes podem ser concedidas pelo
Conselho Departamental da Ordem, tendo em conta a idade, estado de saude

e, possivelmente, a especializagcédo do praticante .

A pratica usual do dentista sob qualquer forma, em servico de uma empresa,
ou instituicdo privada, deve, em todos os casos, ser objecto de um contrato
escrito. E, em prol deste pressuposto, € dever do cirurgido-dentista, antes de
qualquer compromisso, verificar se existe um modelo de contrato elaborado
pelo Conselho Nacional da Ordem nas condi¢cdes especificadas no segundo
paragrafo do presente artigo e, neste caso, para dar a conhecer o conteudo a
empresa, da comunidade ou da instituicdo em que pretende contratar para o

exercicio da sua profissio.

Os dentistas ainda tém o dever de assisténcia moral, ou seja, € proibido
difamar um colega e falar mal dele, ou prejudica-lo no exercicio da sua

profissao.

O dentista deve, por principio, concordar em reunir em consulta qualquer

médico ou dentista quando solicitado pelo paciente ou a sua familia.

E direito do Médico Dentista francés o gozo sob titulos regulares e

devidamente aprovados.
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Um dentista no consultério particular pode exercer a sua actividade profissional

em um ou mais locais separados da sua residéncia profissional habitual.

No que tange aos direitos e deveres do médico dentista para com a
comunidade, O artigo R4127-245 que consagra que é dever de cada dentista
prestar assisténcia as medidas destinadas a garantir a continuidade dos
cuidados e protecdo da saude. Sua participagdo no cuidado é obrigatéria. No
entanto, as isen¢des podem ser concedido pelo Conselho Departamental da
Ordem, tendo em conta a idade, estado de saude e, possivelmente, a

especializacéo do praticante.

A pratica usual da profissdo de dentista sob qualquer forma, em servico de uma
empresa, comunidade ou de uma instituicdo privada devem, em todos os

casos, ser objeto de um contrato escrito.

E dever do cirurgido-dentista, antes de qualquer compromisso com alguma
empresa privada, verificar se existe um modelo de contrato elaborado pelo
Conselho Nacional a Ordem nas condi¢des especificadas e, neste caso, para
dar a conhecer o conteudo a empresa, da comunidade ou da instituigdo em que

pretende contratar para o exercicio da sua profissao.

A pratica e a compensacéo do dentista ndo podem ser baseadas em padrbes
de produtividade e desempenho que sejam suscetiveis de prejudicar a
qualidade dos cuidados e minar a independéncia profissional do praticante. A
Ordem do Conselho deve assegurar que as disposi¢des contratuais estejam
em conformidade com os principios estabelecidos na lei e no presente Cédigo
de Etica.

Exceto em situagcbes de emergéncia, e sujeitos a disposi¢cdes legais ou
regulamentares relativas aos servigos de saude e sociais do trabalho, todos os
dentistas que praticam servigco odontoloégico preventivo em nome de uma
comunidade ndo tem o direito de prestar cuidados curativos. Deve remeter o
doente ao seu habitual dentista, ou se o paciente ndo esta sendo

acompanhado por nenhum profissional, deixa-lo em liberdade para escolher.
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E proibido o dentista na pratica da sua profissdo, beneficiar-se de uma medida
preventiva junto a comunidade, no sentido de fazer uma consulta de triagem

publica, com a intengcdo de aumentar a sua clientela particular.

O controlo do exercicio do dentista ndo deve interferir com o tratamento, ou
seja, se durante uma investigagcdo houver alguma situagdo que desabone a
conduta do colega ou algum outro médico dentista da equipe que esta
responsavel pelo tratamento, esta mesma conduta devera ser trazido ao seu

conhecimento de forma confidencial.

O dentista que fazia 0 acompanhamento do paciente deve dar informagdes do
doente ao dentista que actualmente o acompanha. E, deve ser muito cuidadosa

em suas declaragdes e abster-se de qualquer apreciagédo do paciente.

O dentista responsavel pelo controlo esta vinculado pelo segredo profissional.
As conclusbes que fornece devem ser apenas administrativas sem indicar as
razdes médicas. As informag¢des médicas contidas nos registos estabelecidos
pelo médico ndo podem ser administradas a pessoas de fora do servico médico

ou para uma outra administragao.

Ninguém pode ser dentista perito e cirurgido dentista e efetuar o tratamento no
mesmo paciente. A menos que as partes acordem, o dentista ndo deve aceitar
uma missao de peritos em que estdo envolvidos os interesses dos seus
pacientes, de amigos, um de seus parentes, um de seus associados ou grupo

que utiliza os seus servicos.

O cirurgido-dentista especialista/perito deve, antes de iniciar seu trabalho,
informar a pessoa a ser examinada, sobre seu cargo. Devendo abster-se

durante o exame de todo o comentario.

O cirurgido-dentista especialista/perito, durante sua funcao, deve manifestar-
se impedido, se considerar que as questbes colocadas sao estranhas a
odontologia, exceto para determinar a nomeacdo de um colega para a
elaboracdo do seu relatorio, o cirurgido-dentista especialista/perito deve
divulgar apenas as informagbes necessarias para fornecer as respostas as

perguntas formuladas na decisao para o qual foi nomeado.
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O Cddigo Deontolégico Francés, prevé que os médicos dentistas, em seus
relatérios profissionais com os membros das outras profissdes médicas ou

paramédicas, tem de respeitar a independéncia destes ultimos.

4. Semelhangas e Diferengas entre os Cédigos Deontolégicos dos paises

da Uniao Europeia.

Comparativamente, numa visdo geral, pude observar que todos os Cdédigos
Deontolégicos estdo devidamente enquadrados e obedecem os principios
fundamentais estabelecidos pelo CED, no que diz respeito aos direitos e
deveres fundamentais dos médicos dentistas, ao compromisso com o doente,

com a comunidade e sobre o exercicio da profissao.

Oportunamente, observa-se a diferenga da terminologia para o profissional da
medicina dentaria, pois em Portugal denomina-se médico dentista, em espanha
utiliza-se odontologista, em Franca cirurgido dentista e no Reino Unido o termo
€ dentista. Considero que seria uma mais valia em termos de globalizacéo,
posto que esses paises pertencem e estdo, integrados a Comunidade
Europeia, conveniente se a nomenclatura para esta classe profissional, fosse

também unificada.

N&o obstante, pensando agora nas normas de conduta, vislumbramos que em
razao das diferencas culturais, conforme anteriormente elencado, existem
discordancias por vezes contextuais, pois ora abrangem um determinado
assunto de forma diferente, e por vezes, encontramos diferengas estruturais,
quando abordam o mesmo tema mas com outra prespectiva. A seguir,

passaremos a descriminar.
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No que abrange a independéncia absoluta da profissdo do médico dentista,
sendo o mesmo independente nos seus atos, somente Portugal abrange tal
perspectiva, de forma tao clara, como se depreende logo no art® 6° do CDP.

“A multiplicidade de direitos e deveres do médico dentista, impbe-lhe
uma independéncia absoluta, isenta de qualquer presséo...”

Nos direitos fundamentais dos médicos dentistas, Portugal e Inglaterra
prescrevem que o médico dentista tem o dever de assegurar os melhores
cuidados de saude oral, podendo ser penalizado por isso. J& em Espanha, a
norma € equiparada, quando menciona que o médico dentista deve ter como

base a importancia do direito a saude.

A prestacdo de servico em caso de urgéncia esta previsto nos codigos
deontologicos de Portugal, Espanha e Franca. Complementando ainda em
Espanha que em casos de desastre o médico dentista pode apresentar-se

voluntariamente.

O encaminhamento do paciente a um colega mais qualificado € norma em
Portugal e Reino Unido prevendo que somente devera ser prestado tratamento
se o profissional estiver confiante, caso contrario devera reencaminha-lo para

outro colega.

O GCD, menciona ainda que é obrigatorio que a equipe do dentista, esteja
devidamente treinada para casos de emergéncia, e que cada integrante da sua

equipe deve estar ciente da sua conduta de como proceder nessas situagoes.

Nesse mesmo sentido, Frangca ainda aborda a importancia e no dever de

educacéo continuada do cirurgido dentista.

Em todos os paises, ha o dever de assegurar a continuidade de prestagao de
servigos aos pacientes de uma forma geral. Contudo, em Franga complementa
ainda que o médico dentista n&o deve abandonar seus pacientes em caso de

perigo publico, exceto e se houver ordem escrita por autoridade competente.
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O dever de informar o paciente sobre os métodos de diagndéstico, tratamento e
dar a sua opiniao sobre o estado de saude do paciente, é previsdo unanime em
todos os paises, complementando ainda Espanha que o paciente tem o direito
a informacgéo da sua saude, sendo obrigado, caso o paciente assim o requeira

entregar ao paciente portador de préteses um manual de instrugdes de uso.

No caso do médico dentista optar em adotar um método mais arriscado de
diagndstico ou terapéutica, devera sempre obter seu consentimento informado.
Essa norma é geral tanto para Portugal, Espanha, Frangca e Reino Unido.
Entretanto, Espanha complementa que o0 consentimento informado
normalmente é expresso de forma verbal, mas em casos mais arriscados
devera ser por escrito. Ja no Reino Unido diz que independente do caso
sempre deve ser obtido o consentimento do paciente. Nesse quesito, os

dentistas do Reino Unido estardo sempre amparados juridicamente.

Portugal normatiza que o arquivo dos pacientes é exclusivo do médico dentista,
mas nao prevé por quanto tempo é necessario guardar tais informagdes, afim
de se resguardarem judicialmente, baseando-se tdo somente no prazo de
prescricdo da Lei Civel, enquanto que a Espanha determina que o mesmo seja
guardado durante 5 anos.

No que diz respeito aos direitos e deveres reciprocos entre os médicos
dentistas, Portugal defende que os membros da classe s&o iguais, sendo que
em Espanha equipara esta norma mencionando o termo comunh&o entre os
dentistas. Em Franga menciona que devera haver respeito por outros
profissionais e na Inglaterra a conduta com os colegas € prevista de uma forma
geral com todos os membros da sua equipe, determinando que o dentista deve

ter boa comunicag&o com sua equipe.

Em Portugal, Espanha e Reino Unido esta previsto que o médico dentista &
responsavel pela sua equipe, incluindo higienistas, assistentes e protésicos.
Contudo, Espanha prevé ainda que a responsabilidade individual ndo se dilui

pelo fato do profissional trabalhar em equipe.
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Com relacdo a divulgacdo da sua actividade, o meédico dentista devera
respeitar a licitude e veracidade é o que determina o CDP, enquanto que o
Reino Unido menciona que o dentista deve verificar que sua publicidade esta

de acordo com o GDC.

Como norma geral, e como néo poderia deixar de ser diferente, no que diz
respeito a solidariedade, confianga e cooperagdo mutua entre os médicos
dentistas, todos os paises adotaram tal conduta como normativa. Contudo,
Espanha complementa que devera haver ajuda reciproca e os conhecimentos
cientificos poderdo ser compartilhados. Em Portugal e Franga mencionam que

devera haver defesa moral entre os colegas.

Esta previsto ainda em Portugal e Espanha, o dever de n&do pronunciar-se em
publico para divulgar e comentar sobre o tratamento com o colega, enquanto
em Franga menciona que mesmo fora do exercicio da profissdo, o médico

dentista deve praticar ato que desacredite os colegas da classe.

Quanto ao sigilo profissional, todos legislaram a respeito dessa matéria,
determinando que é dever do médico dentista guardar sigilo sobre todas as
informagdes dos pacientes, quer sejam do foro pessoal ou sobre a saude do
utente. Diz ainda em Franga que o médico dentista deve assegurar que sua

equipe mantenha o sigilo.

Em Espanha esta previsto que a relagdo entre médicos dentistas e pacientes
devem ser de confianga, o médico dentista pode rejeitar o paciente, exceto em

caso de urgéncia.

Espanha difere ainda em seu Cddigo Deontoldgico, prevendo sobre situagcbes
em que o dentista deve adotar em casos de doentes terminais, no sentido do
profissional evitar terapéuticas inuteis se limitando apenas em aliviar a dor oral
do paciente, conservando assim sua dignidade como pessoa e procurando

manter sua qualidade de vida.

Franca regula ainda través do seu Codigo Deontoldgico que o cirurgido dentista

deve trabalhar no respeito a vida e proteccao a saude.
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Em casos de prognéstico grave, em Portugal e Espanha, o médico dentista
pode omitir do paciente tal informagao, resguardando o dever de comunicar a

familia do mesmo.

Outro tema que merece atengédo e que a Franca se destacou, por mencionar
sobre a responsabilidade do cirurgido dentista em emitir atestado falso e sobre

permitir que pessoas n&o autorizadas tenham acesso a medicamentos.

Conclusao

Concluo com o presente trabalho em primeiro lugar a importadncia da
Deontologia para o dia a dia da profissdo do médico dentista, sendo portanto,
imprescindivel a sua observagéo e respeito pelos preceitos normatizados, pois
séo leis regulamentadoras da boa pratica clinica ndo somente entre o médico

dentista e pacientes como para colegas da mesma classe.

Nesse mesmo sentido, porque ndo dizer que o médico dentista tem uma
ferramenta clinica fundamental no sentido de prevenir uma evolugdo em
eventual situagdo que podera conduzir a queixa do doente aos niveis do livro

de reclamagoes, ou até mesmo sancgdes disciplinares, civeis ou criminais.

Observa-se ainda que o CED consolidou eficazmente todos os Codigos
Deontolégicos dos paises da Unido Europeia, porque apesar das diferengas
entre cada pais, de um modo geral todos estdo em consonéncia e obedecem
ao mesmo principio deontolégico. O CED baseia-se ainda no movimento
transfronteirico e tem procurado produzir normativas mestras para o

comportamento dos médicos dentistas europeus.

Ha ainda normativas que séo a base de qualquer conduta ética e que todos os
paises estudados incorporam em seus Cddigos Deontolégicos e o fazem com
muita sabedoria que sdo a respeito ao Sigilo Profissional, seja ela de ordem

pessoal, profissional ou um segredo revelado ao médico dentista, pode ser
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ainda: informagdes pessoais, ou seja, tudo que seja de conhecimento do
profissional, no ambito que cabe durante uma consulta dentaria. Tais

informacdes, devem ser sempre resguardadas sempre pelo profissional.

Outra questdo baseia-se na conduta e postura que o médico dentista deve ter
sempre em relacdo a um colega, respeitando em todo momento sua opinido
clinica e cientifica e nunca rebaixar ou difamar o trabalho de um outro

profissional da area.

O respeito pelos pacientes, é outra conduta muito bem observada por todos os
paises em estudo e considerada primordial, devendo o profissional velar por
sua dignidade humana e zelar pela primazia dos cuidados da saude oral,

devendo agir com presteza e agilidade para aliviar a dor do utente.

Questdes sobre o consentimento informado e esclarecimentos quanto ao
diagndstico e terapia também devem ser observados sumariamente, ou seja,
deve ser feita sem formalidades da melhor forma para que seja compreendida

pelo paciente.

Deve ser observado ainda, por todos os médicos dentistas, respeitando sua
residéncia profissional, que no ambito das normas contidas em cada Cédigo
Deontolégico de cada pais, essas normativas deverdo ser aplicaveis em

qualquer circunstancia da sua vida.

As diferengcas ja descritas demonstram apenas pontos diversos de
entendimento de acordo com a cultura e tradicdes de cada pais. Contudo,
todos estao devidamente em concordancia com o CED, e isto permite que haja
uma conduta unificada no que diz respeito as normas gerais que sdo a base da
Deontologia como matéria que aplica um guia de conduta que se baseia em

regras regulamentadoras da conduta do médico dentista.

Ao finalizar este estudo, é tempo de reflectir, analisar todos os aspectos aqui
discutidos, esperando que com muito mais luzes, aquilo agora que se conclui
possa se constituir um farol para quem, como eu, se interessa por esta area,

sempre na procura constante de ser uma melhor profissional.
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