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Resumo

O presente projeto propde uma analise critica da transformacao do jornalismo desportivo
contemporaneo face a evolucao das redes sociais e das novas plataformas digitais. Tomando
como estudo de caso o Futebol Clube do Porto, analisa-se de que forma os clubes assumiram
um papel ativo na produgdo e disseminacdo de conteudos informativos, reconfigurando a
tradicional fronteira entre a fonte e o emissor. Esta reconfigurar compromete alguns valores
do jornalismo, como a imparcialidade, o contraditério e a independéncia, ao privilegiar
narrativas institucionais estrategicamente construidas. Através de uma abordagem qualitativa,
o0 projeto analisa praticas como o uso de podcasts, vlogs e redes sociais, fazendo refletir sobre
os efeitos desta nova forma de comunicag@o na relagdo com os adeptos e como o papel do
jornalista esportivo tem que se readaptar.

Palavras-chave: Jornalismo desportivo, clubes, Redes Sociais, transformacao






Abstract

This project proposes a critical analysis of the transformation of contemporary sports
journalism in light of the evolution of social networks and new digital platforms. Taking
Futebol Clube do Porto as a case study, it analyzes how clubs have taken on an active role in
the production and dissemination of informative content, reconfiguring the traditional
boundary between source and broadcaster. This reconfiguration compromises some values of
journalism, such as impartiality, contradiction and independence, by privileging strategically
constructed institutional narratives. Through a qualitative approach, the project analyzes
practices such as the use of podcasts, vlogs and social networks, reflecting on the effects of
this new form of communication on the relationship with fans and how the role of the sports
journalist must be readapted.

Keywords: Sports journalism, clubs, Social networks, transformation
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Introducio

O jornalismo desportivo, no foco do futebol, tem sido alvo de uma transformagao incentivada
pela ascensdo e propagacdo das redes sociais e das novas plataformas digitais que foram

surgindo.

O que inicialmente era visto como um aditivo aos meios de comunicacdo tradicionais
transformou-se, na atualidade, naquilo que ¢ um ponto central na producdo, distribuicdo e

apreciacao dos conteudos desportivos pelos consumidores.

Esta evolu¢do tem alterado de forma significativa as relagdes entre clubes, adeptos e os

proprios profissionais da area.

O seguinte projeto de graduacgdo pretende examinar, de maneira critica e detalhada, o impacto
diversificado que as redes sociais tém sobre o jornalismo desportivo, com especial foco em
como os clubes de futebol passaram a exercer o papel ativo como criadores de

contetido/informacao, o chamado jornalismo independente, voltado para os seus adeptos.

Neste trabalho serdo exploradas algumas estratégias adotadas pelos clubes nestas
plataformas, nomeadamente interagdes no tiktok ou instagram, producao de canais e podcasts
proprios, newsletters e utilizagdo de questionarios interativos com os adeptos, de forma a se
sentir dentro da organizagdo. Este modo de pensar permite estabelecer uma ligagdo mais

direta e personalizada com o publico, contornando os meios tradicionais que conhecemos.

Contudo, esta nova capacidade dos clubes para comunicarem diretamente com os adeptos
traz consequéncias importantes para a pratica jornalistica. Os novos media, como as redes
sociais, aumentam cada vez mais a concorréncia entre o jornalismo independente e os meios

de comunicacao tradicionais, criando um conflito de tensao no setor.
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Um dos efeitos evidentes desta transformagao ¢ a crescente percep¢ao da perda de relevancia
e autoridade por parte dos jornalistas, uma vez que os clubes possuem maior controle sobre a

construgdo e divulgacao da sua propria narrativa institucional.

Este projeto procura compreender o modo como as redes sociais/novos media ndo so
transformam os modos de produg¢do e consumo de conteido desportivo, mas também
redefinem o papel dos jornalistas tradicionais e as proprias estruturas no universo do
desporto. Em termos organizacionais, este projeto ¢ divido em 4 capitulos e subcapitulos

constituidos por imagens e graficos explicativos.

No Capitulo 1 ¢ apresentado uma contextualizacao sobre a defini¢cao de jornalismo desportivo
e como ¢ visto hoje em dia. Posteriormente ¢ mostrado o contexto da imprensa desportiva em

Portugal, mostrando como surgiu € como evoluiu ao longo dos anos.

No Capitulo 2 ¢ apresentado um estudo de caso do Futebol Clube do Porto, no espago
mediatico, onde se abordam as estratégias usadas pelo clube para aproximar os adeptos ao
clube. Ao longo desta andlise apresenta-se alguns quadros de compara¢do que ajudam a
entender melhor esta associacdo. Aborda-se por fim, a questdo da imparcialidade e da

credibilidade do jornalismo desportivo atual.

No Capitulo 3 debruca-se sobre a crescente opacidade informativa imposta pelos clubes
desportivos, analisando as consequéncias do controle na pratica jornalista. Examina-se a
reconfiguracao da relagdo entre jornalistas e instituigdes desportivas, bem como as estratégias

adotadas pelos profissionais para controlar as restri¢gdes de que sao alvo.

No Capitulo 4 reflete-se sobre as transformacdes no jornalismo desportivo causadas pela

comunicacao dos clubes. No final ¢ apresentada uma reflexdo pessoal sobre o projeto em si.
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Contexto

O jornalismo, de um modo amplo, € uma profissdo que deve seguir alguns conceitos €ticos,
proliferados na CCJ(Comissdo da carteira profissional do jornalista), ¢ que ao longo deste
trabalho, muitas das vezes ndo sdo seguidos a regra, especialmente no tema central deste

projeto, o jornalismo desportivo.

O jornalista/jornalismo ¢ visto, num sentido lato, como um posicionamento observador
imparcial, que se mostra comprometido com a dissemina¢do das mais variadas informagdes,
das diferentes areas de interesse publico, respeitando o posicionamento e pluralidade dos
demais. Uma frase interessante para justificar esse posicionamento, ¢ a expressao dita por
Joel Silveira (1918-2007), que diz “Jornalista ndo ¢ quem toca na banda, ¢ quem vé a banda
passar”, que de uma forma bastante simples, denota que o jornalista, em vez de participar
ativamente nos eventos, o jornalista deve observar e relatar o que acontece. O jornalista nos
dias de hoje, pode ser das mais variadas perspectivas, como sendo jornalista “empresarial” ou
jornalista autdbnomo, um dos aspetos que mais observamos hoje em dia, com o advento das
redes sociais “todos querem tornar-se jornalistas”, sem pertencer necessariamente a um 0rgao
de comunicacdo(ser independente deles, para poder falar o que “quer”), o que torna a pessoa

mais vulneravel a aceitagdo de pessoas que obtenham o mesmo ponto de vista.

Se isto ¢ assim no jornalismo “normal”, o que serd do jornalismo desportivo? Sera pior?

Sim ¢ pior, porque no jornalismo desportivo, na maior parte das vezes, a verdade dos factos,
imposta pelo jornalismo, perde para a paixao dos adeptos, fazendo com que seja incontrolavel
e dificil de lidar com esse sensacionalismo, maioritariamente com a influéncia das redes

sociais nesta area.

E aqui, quando a emogao, pautada pelo tipo de jornalismo, fala mais alto que a razio/fatos, o
que acontece com a credibilidade da informag¢dao? Como ¢ a maneira certa de se divulgar?

Sera que com as redes sociais, isso se torna mais complexo?
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Capitulo 1- O Jornalismo desportivo “O que realmente é”

O jornalismo de Marcas, ou Branded Journalism, ¢ um conceito que estd cada vez mais
presente no panorama mediatico atual, sobretudo com a crescente evolucdo do digital nesta
area. O Branded Journalism refere-se a produ¢do de conteudos informativos por parte de
marcas ou institui¢des, com o objetivo de refor¢ar a sua imagem perante o publico, construir

narrativas favoraveis a si mesmas e estabelecer uma ligacao direta com o seu publico.

David Meerman Scott (2013), afirma que este conceito visa “criar conteudo editorial
relevante que interesse ao publico, a0 mesmo tempo que transmite a mensagem da marca de
forma auténtica e confidvel”. No campo desportivo, este fendmeno manifesta-se de forma
clara, em clubes como o FC Porto, Benfica ou Sporting, que ndo apenas participam na
narrativa, sdo também produtores e emissores de contetidos proprios, com objetivos

estratégicos.

Esta forma de comunicacdo surge neste panorama e altera a logica do jornalismo tradicional,
levantando questdes como a imparcialidade, transparéncia e controle de informagdo. Como
refere Borges (2019, p.128), “ os clubes deixaram de ser apenas fontes e passaram a ser
produtores e emissores privilegiados de informagao”

Neste contexto torna-se essencial perspetivar o conceito e o papel do jornalismo desportivo,

as suas raizes e, mais importante ainda, a sua evolugao.

Quando pensamos em jornalismo desportivo, a primeira imagem que nos vem a cabeca, pode
ser a de comentadores a vibrar com um golo da equipa, uma defesa, reporteres a entrevistar
jogadores, treinadores, adeptos. Mas, na realidade, esta area vai muito para além disso. O
jornalismo desportivo, acima de tudo, ¢ como no jornalismo “geral”, ¢ a arte de contar

historias, de superagao, rivalidades e paixdes que vao atravessando geragdes.
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Ao longo das décadas, esta area evoluiu significativamente, acompanhado pelas mudancas

tecnologicas e sociais que foram moldando a forma como se consome a informagao.

Desde as primeiras cronicas desportivas em jornais impressos até esta explosao mediatica nas
redes sociais, o jornalismo desportivo adaptou-se para se manter relevante num cendrio
midiatico cada vez mais competitivo, sobretudo nesta area. Esta transformagdo trouxe novos

desafios, mas também intimeras oportunidades para os profissionais da area.

Com a chegada das redes sociais, nesta area os proprios clubes, atletas e até adeptos,
passaram a ser também produtores de contetido para promover um contacto direto com o
mundo a sua volta e alargar o conhecimento desta vertente, transformando a forma como o
desporto ¢ narrado e consumido. Esta mudanca fez com que jornalistas mudassem o seu
modelo tradicional de cobertura jornalistica para uma perspectiva mais aprofundada da
envolvéncia dos eventos desportivos. Pois, hoje, para além das tradicionais transmissoes
televisivas, encontramos os podcast, newsletters e até plataformas dedicadas que analisam
cada detalhe dos jogos, oferecem bastidores exclusivos e criam uma relagdo mais proxima
com os adeptos( caso dos canais do youtube dos trés grandes, que oferecem bastidores de

cada jogo da equipa).

Neste contexto, o jornalismo desportivo de um modo amplo, mas concretamente na presenca
das redes, vai assumir um papel crucial na constru¢do da narrativa desportiva, mudando a
percepg¢ao do publico sobre os acontecimentos e influenciando a forma como as pessoas
vivem e interpretam a historia das competicdes a que assistem, seja em qualquer modalidade

desportiva.

Portanto, pode-se concluir que para além de informar, os jornalistas, aqui, t€m o poder e o
dever de inspirar e conectar as pessoas as suas equipas, criando lacos emocionais, tornar o

desporto algo imersivo, ultrapassando as fronteiras do proprio desporto.
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Assim, o0 meu projeto ird explorar e analisar como as redes sociais transformaram a dinamica
do jornalismo desportivo, e de que forma a disputa entre jornalismo tradicional e o jornalismo
independente, pois nesta nova perspetiva os clubes conseguem falar agora diretamente com

os adeptos sem precisar dos jornalistas dos meios tradicionais.

Mas obviamente, que o conteiido independente, produzido pelos clubes leva a que as vezes,
possa ser mais tendencioso, divulgando aquilo que querem apenas, o que ndo acontece no

tradicional porque se ficam mais na critica aparentemente "transparente".

No entanto, precisamos de entender como tudo comecou...

Capitulo 1.1- Contexto da imprensa desportiva em Portugal

Os primoérdios da imprensa periddica desportiva europeia, permitiu observarmos que teve
uma larga tendéncia inicial para as areas de caga, velocipedia e gindstica, tendo surgido
naturalmente e em consequéncia do aumento da atividade desportiva entre as pessoas, € as
publicagdes tinham teor generalista. No caso portugues, foi semelhante, embora aparecesse

mais tardio, onde as primeiras publicagdes surgiram em meados da década de 1870.

Nessa altura, a imprensa periddica desportiva comega a dar os primeiros passos numa
sociedade que ainda estava pouco familiarizada com a ideia de desporto e educacio fisica,
onde as primeiras atividades ndo fugiam ao modelo parisiense( importacdo deste modelo),
para o modelo da elite lisboeta, onde nas poucas deslocacdes a paris, observavam as formas

de lazer local da elite, imitavam-nas no regresso a portugal, de forma episddica e passageira.

A auséncia desta pratica desportiva regular e diversificada que falei, fez com que as primeiras

publicacdes se tenham centrado nas atividades de caga e tauromaquia.
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Em Janeiro de 1875, o primeiro numero do jornal dos Cagadores foi publicado, com sede em
Lisboa e dirigido por Zacharias d'Ac¢a, com um leque de colaboradores conhecidos como
Pinheiro Chagas e Bulhdo Pato. O primeiro numero, de oito paginas, sem
publicidade,impresso em papel de qualidade e com tipo de letra especifico, deixa-nos a ideia
de que era um jornal escrito por nobres e burgueses e dirigido a elite portuguesa. O editorial

deste periddico duraria seis numeros até junho de 1875.

Em 1876, foi a vez da tauromaquia a ter o seu representante na imprensa periodica em
Portugal, com O Toureiro, de Lisboa. Neste periddico destaca-se a importancia do fotdgrafo
visto que teria de haver retratos de toureiros portugueses e espanhois, publicados
principalmente em folha de rosto- o primeiro foi o retrato do toureiro José Joaquim Peixinho.
Este editorial durou 88 numeros, até julho 1892, mantendo o seu foco nesta atividade. De
notar que, no seu ultimo artigo publicado, Cipriano Batalha publicou o artigo “ A Decadéncia
das touradas”, criticando o seu encerramento, a sua decadéncia em Portugal, e o

encerramento do tradicional e popular Campo/praga de touros de Sant'Anna.

A partir da década de 1870, assistiu-se a um significativo movimento de promog¢do da
ginastica, designado de "Cruzada da Ginastica". Este periodo coincidiu com varias
iniciativas do governo de regulacdo e fomento do ensino primario, no qual a ginastica foi
encarada por promotores como Paulo Lauret como um "meio articulador da agdo
governamental" e um "meio salutar de regeneragdo higiénica e moral". Lauret considerava a
ginastica "util para a instrucdo primaria", defendendo a sua importancia para a educacdo e a

instrugdo, para formar "cidaddos fortes".

A divulgacdo e oficializacdo desta "causa educativa da ginastica" foram promovidas pela
fundagdo de perioddicos especializados. Paulo Lauret estabeleceu “O Gymnasta” em 1878,
com o objetivo de incentivar a ginastica e a educacao fisica, além de divulgar textos sobre a
"instru¢do da ginastica". Subsequentemente, em 1882, publicou “A Gymnaéstica”, com o

objetivo de apoiar a causa educacional no Porto.
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Com o passar do tempo, “ O Gymnasta”’comegou a publicar regularmente noticias sobre
outros desportos como esgrima e o tiro ao arco. Foi o primeiro peridédico a alargar o seu
conteudo noticioso, embora se foque mais em artigos de perspetiva historica e educacional

dos desportos, e ndo propriamente noticiosa.

A ginastica obtinha uma "visao historica e educativa dos desportos", sendo mencionada como
"elevada ao nuimero" em 1882, sugerindo um reconhecimento ou formalizagdo da sua
relevancia. Essas iniciativas mostram a tentativa de incorporar a educagao fisica no sistema

educacional e na sociedade portuguesa do final do século XIX.

“O Sport” foi considerado o primeiro jornal desportivo moderno em Portugal, tendo sido
langado a 12 de fevereiro de 1907, em Lisboa. A trajetoria deste jornal foi impressionante:
iniciou como uma edi¢do semanal, tendo se tornado quinzenal em 1908, e desde 1913, passou
a ser editado trés vezes por semana. A sua tiragem aumentou significativamente ao longo do
tempo, atingindo um pico de 10.000 exemplares entre 1913 e 1914. Contudo, chegou ao fim a

20 de julho de 1919.

Quanto ao seu conteudo e proposito, o jornal era uma publicacdo desportiva generalista, que
abrangia uma vasta gama de desportos nacionais e internacionais, como o futebol, ciclismo,
atletismo, rugby e tauromaquia. Posteriormente, inclui se¢des sobre assuntos mundanos e

contetidos humoristicos e satiricos relacionados com o desporto.

A sua principal missdao era promover o desporto € a educacdo fisica, distinguindo-se pelo

carater pedagdgico e moralizante, incluindo valores como o fair-play e a integracao social.

O jornal procurava informar e padronizar regras, adotando termos ingleses para regras
desportivas e incentivar a constru¢do de instalagdes desportivas. Este periddico aumentou a
sua relevancia devido ao apoio a criacdo de clubes e associagdes desportivas, incluindo o

Sport Lisboa e Benfica.
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O impacto e a relevancia de "O Sport" no jornalismo desportivo portugués foram varios: foi
uma publicac¢do pioneira que contribuiu para a consolida¢ao do jornalismo esportivo no pais.
Serviu como uma solida plataforma para o debate e expansao do futebol no pais, num pais em

que o desporto ainda se encontrava em fase de desenvolvimento, como relatado.

A sua influéncia expandiu-se a publicagdes desportivas subsequentes em Portugal e

contribuiu para a profissionalizacdo do jornalismo desportivo.
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Capitulo 1.2- Entre o0 Amadorismo e a Profissio: Os Obstaculos a Afirmacio do

Jornalismo Desportivo em Portugal

No comeco, a maioria dos jornalistas desportivos recebia uma compensagao econdmica muito
baixa ou eram considerados amadores. Predominava, na altura, uma linha de amadorismo
entre estes profissionais, onde muitos deles trabalhavam gratuitamente para jornais,
especialmente nesta sec¢do. Proprios jornais como o Sporting € o Sport Lisboa, afirmavam
explicitamente que os seus colaboradores nao eram remunerados pelos seus trabalhos. Na
altura, esta pratica era vista como “vergonhosa” e “imprépria” pela imprensa que em 1922,
através do Jornal Sporting, recordava que em Portugal existiam apenas algumas dezenas de
jornalistas desportivos, na sua maioria nao remunerados. Quando existia a remuneragao, era
muitas vezes considerada vergonhosa, e havia relatos de jornalistas que recebiam pagamentos

vergonhosos ou até pagamentos em materiais.

Além disso, havia criticas sobre falta de formacao especifica e desprestigio da profissao,

dificultando a sua expansdo e reconhecimento no meio jornalistico mais amplo.

A auséncia deste tipo de formagao e as condigdes precarias de trabalho contribuem para o
desprestigio da profissdo. Os jornalistas, como foi dito, enfrentavam baixas remuneragdes,
precariedade contratual e falta de progressao na carreira. Um exemplo disso ¢ um estudo de
2017, que revelou que quase 82% dos jornalistas ndo tinham progressdo ha mais de quatro

anos, e mais de 64% consideraram abandonar a profissao.

O caminho para a profissionalizagdao desta profissao foi complicada e caracterizada por uma
concorréncia injusta. Em abril/maio de 1922, com Oliveira Valenga, surgiu uma proposta de
estabelecimento da Associacdo de Jornalistas Desportivos (AJD), com o objetivo de proteger

os jornalistas e garantir a sua autonomia nos media desportivos.
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Contudo, enfrenta-se dificuldades financeiras, de organizacdo e até desafios éticos. A defesa
da missdo educadora da imprensa era um tema central, e havia criticas a "intrigas morais e

politicas" e comportamentos "escandalosos".

Por exemplo, Silva Gay e Manuel Caminho foram mencionados em incidentes controversos,
com acusacdes de que jornalistas se deixaram subornar. Silva Gay, referiu que alguns
redatores recebiam dinheiro ou a sua equivaléncia em materiais fertilizantes", e Manuel
Caminho foi acusado de receber 50 escudos, na altura, de um presidente de um clube do

Porto.

O desenvolvimento do ensino superior na area em Portugal ocorreu mais tarde, sendo
influenciado por fatores politicos e sociais que influenciaram o pais durante o século XX. A
primeira licenciatura ligada a essa area surgiu em 1979, na Faculdade de Ciéncias Sociais e

Humanas da Universidade Nova de Lisboa, com o curso de Comunicagao Social.

Em 1986, foi criada a Escola Superior de Jornalismo do Porto, a primeira instituicdo de
ensino superior focada no jornalismo. Esta escola desempenhou um papel importante na
formagdo tedrica e pratica de profissionais. Sete anos depois, a Universidade de Coimbra
langou o primeiro curso superior com o nome especifico de "Jornalismo", indicando uma

especializa¢ao mais evidente neste campo.
Estas iniciativas foram importantes para a afirmac¢do do jornalismo como uma profissdo

reconhecida em Portugal, oferecendo uma formagdo organizagdao e ajudando a elevar os

padrdes éticos e profissionais da industria.
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Capitulo 2. Clubes como Marcas Digitais: FC Porto no Espaco Mediatico

Nos tultimos anos, os clubes de futebol em Portugal tém vindo a transformar-se em marcas
digitais fortes, recorrendo as redes sociais para fortalecer a sua relagdo com os adeptos e
expandir a sua presenca medidtica além dos canais/imprensa tradicionais. Neste novo sistema
mediatico, os clubes ndo surgem apenas como agentes desportivos, mas também como

produtores de contetido e gestores da sua propria imagem institucional.

Esse avango mididtico pode ser medido através do estudo de caso da presenca no espaco
digital por parte de clubes como o Futebol Clube do Porto. Este clube inovou ao apostar em
novos tipos de conteudos e plataformas, como Instagram, Youtube, TikTok, e em cada uma
delas apresenta contetidos curtos e atrativos, pensados para os fas. Além disso, investiu em
podcasts proprios como “Azul Porto”, onde atletas, ex-atletas, funciondrios e adeptos
conhecidos partilham as suas experiéncias ligadas ao clube. Estes contetdos ajudam os

adeptos a sentirem-se mais proximos do dia a dia do clube.

Para além disso, o FCPorto tem investido na produ¢do de conteidos em formato de vlog,
nomeadamente sobre treinos, dias de jogo e assinaturas de contrato, com a finalidade de
reforgar ainda mais a proximidade com os adeptos, oferecendo um acesso privilegiado dos
bastidores, permitindo aos adeptos acompanhar momentos importantes e habitualmente
reservados ao contexto interno do clube. Ao apostar neste tipo de contetido, o clube uma
maior identificagdo emocional com o clube, fazendo com que os adeptos se sintam dentro do

clube.

A escolha desta abordagem de estudo de caso prende-se pela adequagdo a andlise de
fendomenos especificos, como redes sociais no contexto do jornalismo desportivo atual. Ao
focar em exemplos como o Futebol Clube do Porto, permite compreender melhor como os
clubes utilizam os meios digitais para divulgar informag¢des sobre o clube, ndo precisando dos

meios tradicionais para o fazer, como antes.
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Através da observacdo e andlise de praticas e estratégias usadas por entidades de grande
relevancia do panorama do desporto nacional, ¢ nos possivel identificar tendéncias e os
impactos reais que estes contetidos t€ém, ndo sé no proprio clube e adeptos mas também na

influéncia em outras entidades.

Esta abordagem torna-se relevante no contexto atual, marcado pela crescente digitalizacao da
comunicacdo e pelo papel que as redes sociais e outras plataformas tém vindo a desempenhar
na liga¢do dos clubes com o seu publico, sendo necessario compreender quais as dindmicas

utilizadas e porque que tem tanto sucesso.
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Capitulo 2.1. FC Porto: Conteudos digitais e proximidade com os adeptos

O Futebol Clube do Porto, fundado a 28 de setembro de 1893, ¢ um dos “trés grandes” clubes
portugueses, ao lado do Benfica e Sporting. Nos ultimos 40 anos, destacou-se a panorama
nacional e internacional tendo conquistado trinta campeonatos nacionais, duas Ligas dos
Campedes, dois Mundiais de Clubes, duas Liga Europa, dois tetracampeonatos e um

Pentacampeonato( tnico em Portugal), tendo um total de 86 titulos, até a data.

O FC Porto tem, neste momento, boa projecdo nas redes sociais (como Instagram, TikTok,
Twitter e Youtube), e ainda conta com um site oficial do clube e um canal préprio, o “Porto

Canal”.

Com isto, o clube procura aproximar o clube dos adeptos, sabendo de aspetos da vida do
clube que ninguém sabe, nem mesmo os meios/jornalistas tradicionais. Por outro lado,
procura ser mais independentes na parte comunicacional ao criar e controlar a informacao
que passa nos seus proprios canais, como as redes oficiais, canais no Youtube, site e o proprio
canal oficial. Este método permite transmitir diretamente as suas mensagens, conteidos
exclusivos, noticias e histérias para os adeptos, sem depender dos meios tradicionais de

comunicacao (jornais, TV generalistas, radio).

No artigo de Mariana Pinheiro(2024), destaca que esta capacidade que o clube exerce permite
aos associados que nao conseguem deslocar-se ao local dos eventos, possam assistir aos
contetidos na integra no Porto Canal (como o Pré e Pds-Match), possam ver os melhores
momentos do jogo, aquecimento, conferéncias de imprensa e até mesmo o jogo ao minuto, no

Youtube e no Porto Canal.
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FCPORTO 1-1ROMA
Segunda-mao do «playoff» da Liga Europa joga-se na préxima semana,
dia 20, no Olimpico de Roma, em Itélia

Fig 1 e 2. Captura Ecra de Transmissdo do Jogo Porto-Roma e Conferéncia de Imprensa

Ainda no Youtube e Porto Canal, o clube criou um Podcast “Azul Porto” em 2021, conduzido
por Miguel Monteiro “Migas”, onde a cada episodio, o entrevistador leva figuras do clube,
como jogadores, ex-jogadores e adeptos conhecidos do clube para partilharem historias
ligadas ao clube. Ao longo do Podcast, o convidado responde a perguntas feitas por
“Amigas” e também por adeptos do FC Porto, no instagram, e também joga alguns jogos

preparados pelo entrevistador.

Figura 3 e 4. Podcast “Azul Porto” com Maniche e Move Mind
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O FC Porto tem vindo a apostar na producao de vlogs dos dias de jogo ”Olhar do Dragdo”,
publicados no canal oficial do Youtube, mostrando os bastidores de cada jogo, incluindo a
chegada dos jogadores ao estddio, o ambiente no balnearios e as conversas, a animagao em
volta do estadio, depoimentos de jogadores e adeptos e por fim imagens do jogo gravadas a

partir das bancadas do estadio.

Um exemplo claro desta abordagem ¢ o vlog ““ A ¢€pica vitoria na Supertaga” lancado apos a
final da Supertaca, onde o FC Porto venceu o Sporting por 4-3, que acompanha todo o
ambiente do jogo dentro e fora do estddio, com imagens e depoimentos de adeptos, os
momentos capitais do jogo, 0 momento em que a equipa levanta a taga, na perspetiva de um

jogador e por fim, o percurso até ao porto e a rececao dos adeptos a equipa.

Figura 4 e 5. Momentos emotivos de ligagdo adeptos-equipa no Vlog FC Porto-Sporting

Esta producao audiovisual informal e imersiva permite aos adeptos que nao conseguem estar
presentes no dia do jogo, viverem o dia com grande proximidade emocional. Além disso,
promovem videos de assinaturas de contratos de jogadores, mostrando-o a chegar ao clube, a
conhecer o estadio, museu, a equipa e a assinatura de contrato.Este tipo de video ajuda os

adeptos a perceberem o grau de entusiasmo e vontade do jogador em jogar no clube.
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Um conceito presente ¢ a de Gatekeeping, que ¢ o processo de selecdo e controle de
informagdo que o publico consome, com base em valores de critério valor-noticia, que antes
era destinada aos meios de comunicagdo tradicionais e jornalistas. Quintela(2022) aborda que

este conceito sofre uma transformacgado e que agora essa funcao € transferida para os clubes.

Enquanto que as fontes profissionais utilizam as suas competéncias jornalisticas para
administrar estrategicamente as comunicagdes, os clubes produzem e controlam

estrategicamente as informagdes que interessam ao jornalismo.

Neste contexto cresce a informagdo subsidiada, ou seja, conteudos produzidos pelos

departamentos de comunicagao dos clubes, com objetivos estratégicos e promocionais.

Para ter uma compreensdo mais clara e concisa sobre como a informagao desportiva ¢ criada
e apresentada pelos diversos agentes de comunicagdo, ¢ importante comparar diretamente 0s
estilos, estratégias e objetivos de canais como o Porto canal (proprio do clube), os media
tradicionais, por exemplo A Bola, criadores de conteido como por exemplo Youtubers e os

perfis oficias das redes sociais dos clubes.
Esta avaliacdo possibilita reconhecer as diferengas na maneira como ¢ usada a linguagem, o

nivel de interagao com o publico, a selecao de informacao (gatekeeping), assim como o estilo

empregado por cada um.
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O quadro seguinte apresenta de forma clara essas diferencas:

Estratégias/Canal Porto Canal Jornal "A Bola" YouTuber (ex: Visao de Jogo) Redes Sociais do clube( Insta

Linguagem usada Emotiva, institucional, positiva Téenica, eritica, informativa Opinido pessoal, critica Popular, descontraida, girias e emojis
Momentos chave, clipes, desafios,

Foco Vitdria do clube, bastidores Andlise tatica, declaragoes Opinido, polémicas curiosidades

Tom Triunfalista, institucional Neutro/critico Subjetivo Emotivo, informal e motivacional

Carta opinativa do pablico sobre temas de Comentdrios, reels, Q&A, enguetes, lives e
Interatividade Comentarios, hashtags, pubs e videos interesse ao diretor Likes, subs, chat Giveways)
Gatekeeping Totalmente controlado pelo clube/canal Filtrado por critérios jornalisticos Quase inexistente Controlado totalmente pelo clube
fortalecer imagem e a credibilidade do canale
objetivos clube Informar o publico com recursos crediveis entretenimento e critica Fortalecer imagem do clube

Quadro 1. Analise Comparativa dos Canais de Comunica¢do no Futebol (Autoria do aluno

Capitulo 2.2 Imparcialidade e Credibilidade: O impacto da Comunicacio dos clubes no

Jornalismo Desportivo

O facto de clubes como o futebol clube do Porto produzirem o seu proprio conteudo e as suas
noticias nos seus meios de comunicacao, levanta questdes relevantes sobre a transparéncia, a
credibilidade e o papel do jornalismo desportivo tradicional, num mundo comunicacional

cada vez mais dominado pelos proprios emissores de informagao- os clubes.

Quando os clubes se tornam produtores e emissores de noticias sobre si mesmos, alguns
principios como a objetividade, a isenc¢do e imparcialidade, ligados ao jornalismo tradicional,
sdo postos em causa. Estes principios funcionam como a prote¢ao da credibilidade e

pluralidade informativa do jornalismo desportivo tradicional.
Como apontam Biroli & Miguel (2012, p. 26), a imparcialidade nao ¢ equidistancia entre os

lados, mas a capacidade de se apresentar como ocupando a posi¢do universal. A neutralidade

ndo ¢ a auséncia de valores, mas a naturaliza¢do de um padrao de valores”
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Agora, quando os clubes se tornam emissores privilegiados, uma vez que s3o eles que
escolhem as informagdes que divulgam e que desejam que o publico ouga, esses principios e
“posicao universal” sdo substituidos por contetdos promocionais e unilaterais, ou seja, ha
apenas um proposito: promover a voz do clube e apresentar apenas uma narrativa incompleta,
o que prejudica o contraditério (varias versdes dos eventos, ja que pode ir contra os interesses

do clube), enfraquecendo a fungdo essencial do jornalismo esportivo, que ¢ informar.

Isso pode prejudicar o jornalismo, que se baseia na investigacdo, na imparcialidade e no
debate de narrativas. A criagdo de conteudos pelos clubes, ao mostrar apenas sua perspectiva
institucional, invalida essa logica (contraditorio) e prejudica a imparcialidade e a qualidade

do debate publico, essencial no jornalismo tradicional.

Um exemplo claro para entender a auséncia do contraditdrio e imparcialidade em meios
controlados por clubes ¢ a do caso da divulgacdo de E-mails do SL Benfica, que remonta a

2017-18.

Fig 6. Divulgacdo dos E-mails no programa “Universo Porto da Bancada”(Fonte: Site CMTV)

O juiz que tratou do caso revelou que ndo se trata de um trabalho jornalistico investigativo e

equilibrado, mas sim uma “telenovela” montada com base numa selecao criteriosa de emails.
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Os responsaveis, em que um deles era o diretor do Porto Canal na altura, Francisco J.Marques
filtrar, recortaram, reagruparam e divulgaram informacdes para fazer crer numa narrativa de
que o Benfica tera sido favorecido por arbitros em varios jogos. Ao reorganizar estes

contetidos, ignoraram deliberadamente versdes que pudessem desmentir essa narrativa.

Este caso evidenciou uma violagao clara dos principios abordados acima: o contraditério e a
imparcialidade. No caso da divulgacdo, nao foi assegurado o direito de resposta apresentada
por outra versdo possivel dos factos, nomeadamente do clube visado. O Canal em questio

divulgou informacao construida e manipulada com o intuito de servir os interesses do clube.

Segundo uma nota emitida pelo Ministério Publico e pelo Tribunal, ficou claro que o objetivo
desta divulgacdo ndo foi de promover o interesse publico, mas sim obter uma vantagem
competitiva e mediatica, contrariando os principios da credibilidade e imparcialidade, que

orientam o jornalismo.

Com tudo isto, todos os envolvidos foram julgados, sendo Francisco J.Marques acusado de
Violacdo de correspondéncia privada, uso indevido e ilegal de infromagoes entre outros
crimes. O Tribunal refor¢ou que a divulgacao dos e-mails violou os principios da legalidade e
ética jornalistica, e que os meios de comunica¢do do clube ndo estavam isentos nem

obedeceram ao principio e dever da imparcialidade.

Assim, embora os meios de comunicagdo proprios possam representar uma vantagem
institucional para os clubes, pode também levar a riscos significativos. Quando se recorre a
informagdo de forma unilateral e sem respeitar os principios jornalisticos, compromete-se a

¢tica e a qualidade informativa.
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Portanto, esta independéncia mediatica pode traduzir-se ndo apenas numa vantagem
estratégica, mas também numa desvantagem ¢ética e jornalistica no que toca a

instrumentalizacao da informacgao para beneficio proprio dos clubes.

Principios do jornalismo Caso Porto Canal/ Emails Consequéncias
Auséncia de vozes criticas/rebate, censura
Contraditério €M programas Informacéo unilateral e sem confrontagéo
Divulgacao de e-mails privados com viés Narrativa enviesada, nao promovendo
Imparcialidade / Isencao institucional igualdade de oportunidades
Contelido sensacionalista, semverificagdo  Perda de credibilidade, confundindo
Objetividade nem pluralidade propaganda com jornalismo

Quadro 2. Articulacdo entre principios do jornalismo e o Caso dos E-mails (Fonte propria)

Por fim, Miguel Almeida(2022. Pag 27) aborda o facto de no jornalismo desportivo existe
uma fronteira entre a imparcialidade e a opinido, dando o exemplo dos relatos de jogos de
futebol entre outros, onde o jornalista, sem dar a sua opinido, tenta transmitir as sensagoes
que vao para além do simples trabalho comum de um jornalista (Correia, 2015: 22). O autor
explica que o locutor tenta levar o publico ao estadio, transmitindo sensa¢des como imersao,
velocidade, esforco e polémica nos varios momentos do jogo, possibilitando para além do ato

de informar, o ouvinte possa sentir o que se vive no estadio ao vivo.

No que toca a opinido, o autor aborda que esta questdo ¢ muito dificil de distinguir entre
opinido e imparcialidade, devido a duas teorias: Teoria da identidade social e Teoria do

ceticismo midiatico.

A primeira revela que as pessoas tendem a ver coisas de acordo com o seu grupo. Por
exemplo.Um grupo de adeptos de um clube pode acusar os jornalistas de favorecerem outras
equipes, porque a sua forte ligacdo ao clube influencia a sua propria visdo e também fazem

com que se percebam a noticia como uma opinido do que algo imparcial.
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Este fenomeno ¢ evidente em programas de debate desportivo, como “Liga de Ouro” da
CMTYV, onde comentarios de comentadores sdo frequentemente interpretados como ataques

ou defesas consoante a identidade da pessoa.

A segunda aborda a existéncia da desconfianca em certos meios de comunicacdo. Onde o
Publico sente que os jornalistas ndo sdo objetivos, justos € que nem sempre contam a historia

na sua totalidade e que se podem sacrificar por interesses pessoais ou comerciais.

Andlise de elementos Jornalismo Credivel (Profissional) Jornalismo Sensacionalista (Clubista)

Titulo de noticia “Benfica vence com golo ao cair do pano” “Golo MILAGROSO salva o Benfica!”
“Fonte: conferéncia de imprensa do

Fonte citada treinador” “Segundo fontes proximas...”

Imagem usada Foto neutra do jogo Montagem emocional ou provocadora

Linguagem Informativa e contida Exagerada, provocadora ou sarcastica

Exemplo de chamada “Andlise tatica ao classico” “Este arbitro ROUBOU o jogo?”

Quadro 3. Analise de linguagem entre os tipos de jornalismo (Fonte propria)

Capitulo 3. O “Segredo” dos clubes e a reinven¢ao do jornalista desportivo

A crescente profissionalizagdo da comunicaciao dos clubes, aliada ao aperto da informagao
que ¢ disponibilizada ao publico, alterou a dinamica entre clubes e jornalistas. Se por um
lado os clubes tornaram-se emissores preferéncias da propria narrativa, por outro, limitaram o
acesso a meios tradicionais a informagdes relevantes. Este “segredo” imposto, ou seja, a falta
de abertura e transparéncia, representa um novo desafio para os jornalistas desportivos que se

véem obrigados a reinventar as estratégias e os seus métodos para continuar a informar.

Sendo a comunicagdo em prol dos interesses do clube, a propria instituicdo se vé obrigada a
ser mais “fechada”, pois ndo quer que os meios de comunicagdo e jornalistas saibam
demasiado e usem essa informacdo de forma errada, de forma a prejudicar a imagem do

clube, ou até mesmo manipulem essa informagao.
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Para compreender melhor esta transformagdo da relacdo entre clubes e jornalistas, o quadro
seguinte apresenta uma comparacao entre as caracteristicas da relagdo tradicional e atual, que

¢ marcada pelo controlo de informagao e pelo segredo imposto pelas institui¢des de futebol:

Aspectos Relacdo Tradicional Relacdo Atual (com "segredo")
Acesso direto e aberto a dirigentes e
Acesso a informacao jogadores Informagao controlada e limitada pelo clube

Clubes comunicam diretamente, limitando
Mediadores da informagao  Jornalistas como intermediarios essenciais  jornalistas

Contactos diretos (jogadores, agentes) e

Fontes principais Dirigentes, conferéncias de imprensa redes exclusivas

Dificuldade em aceder informacao,
Desafios do jornalista Competigao por exclusividade e velocidade  necessidade de redes de confianca

Jornalistas como Fabrizio Romano, com rede
Exemplo de estratégias Cobertura baseada em comunicados oficiais propria de fontes

Necessidade de adaptacao, persisténcia,
Impacto na profissao Jornalismo tradicional, foco na objetividade  ética e rigor ampliados

Quadro 4. Diferengas da relagdo tradicional e atual de clubes e jornalistas desportivos (Fonte propria)

Portanto, a relacao tradicional entre os clubes e jornalistas muda, enquanto organizagdes de

midia, os clubes dispensam a aborrecida intermediagdo jornalistica.

Daniela Fonseca e Elisio Mota(2022), num artigo sobre a comunicagdo do clube, tentaram
compreender, com base em entrevistas realizadas, de que forma os jornalistas ultrapassaram
as dificuldades de blackout e da pouca abertura dos elementos de comunicagao dos clubes em

geral, o chamado “segredo da informagao”.

Um jornalista da Sport-TV afirmou que “ ¢ dificil ter acesso a informag¢ao para além daquilo
que os proprios clubes saibam”. Outro jornalista indica que na estacdo onde trabalha
procuram saber poucas informag¢des, como forma de defesa, pois quando a procuravam ndo
obtinham resposta. A fun¢@o do jornalista é abordada por outro entrevistado que afirma que,

por vezes, € necessario recorrer a outros meios, como por exemplo, contactos com jogadores.
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Face a este “segredo” imposto pelos clubes, a fungdo do jornalista no desporto ¢ complicada e
desafiadora, exigindo que se va além dos comunicados oficiais. Torna-se por vezes, como
abordado acima, necessario recorrer a outros meios e contactos, como por exemplo, relagdes

diretas com os proprios jogadores.

Um exemplo notério desta abordagem ¢é Fabrizio Romano, um jornalista Italiano que se
especializou em transferéncias de jogadores, Destacando-se pela sua rede de contactos
enorme como jogadores, agentes, dirigentes de clubes intermediérios, e pela capacidade de
obter informagdes exclusivas neste campo. O jornalista confirma a sua notoriedade na medida
em que ¢ rigoroso naquilo que transmite, atualizando cada passo das transferéncias e sendo
rigoroso na transmissdo de informacdes. O facto de o jornalista ter acertado varias

transferéncias de jogadores para clubes reforca a sua reputag@o e a sua confianca nas fontes.

FABRIZIO ROMAND

Figura 7. Fabrizio Romano, jornalista especializado em transferéncias desportivas

A postura fechada dos clubes obriga os jornalistas desportivos a adaptarem-se. Com a
informacao a ser controlada, os profissionais enfrentam dificuldades no acesso a informagdes
relevantes. Este cendrio torna a profissio mais exigente e reforca a importancia da
credibilidade e da construcao de redes de confianca. O caso ilustrado de Fabrizio Romano
exemplifica esta realidade, que através de fontes confidveis e informacao rigorosa e direta,
conseguiu destacar-se neste contexto, ganhando talvez mais confiangca do que os proprios

meios de comunicagdo tradicionais ou outros jornalistas, por parte dos clubes em geral.
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Para ilustrar bem esta capacidade de adaptacdo e rigor informativo, apresenta-se no quadro

seguinte, uma cronologia detalhada e real da cobertura da transferéncia

Alexander-Arnold para o Real Madrid, acompanhada por Fabrizio Romano:

Acontecimentos

Fabrizio Romano: Atualizagao

“RM are monitoring Trent Alexander-Arnold's

22 de Margo 2024 Real Madrid identifica Trent como alvo contract situation at Liverpool.”
“BREAKING: Trent Alexander-Arnold to Real
5 de Maio 2025 Fabrizio anuncia que Trent vai para o Real Madrid, here we go!”

30 de Maio 2025

Contrato formal de 5 anos anunciada pelo
clube

"Contrato até 2031, taxa de 6M-10M euros,
por liberagdo antecipada”

1de junho 2025

Transferéncia antecipada ofializada por 10M$

Comunicado conjunto entre Liverpool e Real
Madrid

11 de Junho 2025 Apresentacao oficial no Real Madrid Fotos e contrato divulgados pela imprensa
"Trent... comegam hoje pelo Real Madrid",
18 de Junho 2025 Primeiro jogo oficial pelo clube (WC25) "Real Madrid new era starts today"

de Trent

Quadro 4. Cronologia da transferéncia de Trent Alexander-Arnold pelo jornalista (Fonte propria)

Assim, o jornalista nos dias de hoje, precisa mais do que nunca de critérios como

persisténcia, iniciativa, autonomia, credibilidade e constru¢ao de redes seguras para cumprir o

seu papel de informar e ser informado com verdade.

Deste modo, num cenario em que os clubes tendem a exclusividade na sua propria

comunicagdo, o papel do jornalista desportivo ndo ¢ eliminado, mas sim transformado, o que

exige maior rigor, criatividade, iniciativa e, muito mais importante, 0 comprimento rigoroso

dos principios e objetivos €ticos desta profissao.
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Capitulo 4. Conclusao e Reflexiao

A elaboragdo deste projeto revelou-se importante para refletir e rever conteudos aprendidos
durante a Licenciatura em Ciéncias da Comunicacdo, mais concretamente na disciplina de
Jornalismo de Jorge Pedro Sousa e de Gramatica da Comunicagdo, orientado por Ricardo

Jorge Pinto.

Este trabalho procurou explorar de forma critica e atual como as redes sociais € 0s novos
media alteraram a dindmica do jornalismo desportivo, sobretudo no contexto portugues.
Através de exemplos como do FC Porto, foi possivel perceber que os clubes deixaram de ser
apenas fontes de informacdo para se tornarem eles proprios produtores e emissores de
contetido, assumindo um papel que antes era exclusivo dos meios de comunicacdo e

jornalistas tradicionais.

Vale salientar que, ao longo deste estudo, foi possivel reconhecer a importancia do conceito
de jornalismo e marcas no contexto desportivo atual. Através desta logica, os clubes deixam
de ser meros objetos de cobertura jornalistica, e afirmam-se como produtores ativos da sua
propria narrativa institucional. Esta transformacdo, impulsionada pela digitalizagdo e pela
autonomia dos clubes, representa um desafio ao jornalismo cléssico e aos seus principios,

nomeadamente a imparcialidade, a independéncia e a analise critica da informagao.

Com isso, abriram-se novas oportunidades de aproximagdo com os adeptos, contudo criaram
alguns riscos, nomeadamente no que diz respeito a imparcialidade, a qualidade da informagao
e a credibilidade. Ao controlar o que divulgam, os clubes acabam por selecionar apenas
aquilo que querem que o publico saiba, o que pode comprometer o contraditério e dificultar o

trabalho dos jornalistas.
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Por outro lado, jornalistas desportivos tém vindo a adaptar-se as novas exigéncias deste setor.
Os profissionais de comunicagdo procuram novas formas de acesso a informagao, reforcando

a sua credibilidade junto do Publico.

Um exemplo claro dado neste projeto ¢ o de Fabrizio Romano, um Jornalista italiano que se
destacou no meio desportivo ao construir uma vasta rede de contactos diretos, como por
exemplo, com jogadores, agentes e dirigentes de clubes, o que lhe permite obter informagdes

exclusivas sobre transferéncias.

A sua precisdo, rapidez e fiabilidade no conteudo e nas informacdes que passa, tornou-o
numa figura de referéncia nesta area, pois os adeptos, amantes do desporto e profissionais do

setor passaram a confiar nas suas informacdes como fontes seguras.

Mesmo neste contexto em que os clubes controlam o que comunicam ao Publico, o jornalista
conseguiu destacar-se por conseguir aceder a informagdes privilegiadas de forma
independente, o que refor¢a ainda mais o seu valor enquanto jornalista, neste cenario

midiatico cada vez mais restrito e competitivo.

Um ponto muito importante deste projeto ¢ que o jornalismo desportivo ndo estd a
desaparecer, mas sim a passar por uma profunda transformagao e evolugao, onde o papel do
jornalista ndo desaparece nem perde importincia, pelo contrario, torna-se ainda mais
necessario. O jornalista precisa de ser mais do que um transmissor de facto, tem que ser

criativo e rigoroso, € acima de tudo, respeitar os principios éticos nas escolhas que faz.
As redes sociais, tema abordado ao longo do projeto, representam um desafio a credibilidade

informativa, mas também podem ser uma oportunidade para os jornalistas se inventarem,

como ¢ o caso de Fabrizio Romano.
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Portanto, cabe ao jornalismo assumir este novo “campo de jogo" com responsabilidade e
profissionalismo, reforcando o seu papel crucial numa sociedade em que todos querem
comunicar, mas poucos realmente informam. E neste equilibrio entre inovagao e ética que a

balanca projeta o futuro do jornalismo desportivo, ndo sé em Portugal, mas a nivel mundial.

Na minha perspetiva pessoal, este projeto foi mais do que uma pesquisa académica de final
de curso, permitiu entender melhor o funcionamento atual do jornalismo desportivo, area em

que quero seguir no futuro e construir uma carreira solida e de sucesso.

Enquanto estudante e futuro licenciado em ciéncias da comunicag¢do e amante do futebol,
compreendi a importadncia de desenvolver uma consciéncia critica e objetiva sobre os

conteudos informativos que consumimos € sobre quem os produz.

Acredito que no futuro, de uma perspetiva geral que o futuro do jornalismo desportivo
dependera da capacidade de preservar alguns principios fundamentais desta profissdo- E que
se nao se alteraram: A imparcialidade, o rigor, € a responsabilidade- num mundo cada vez

mais mergulhado no digital.
Por ultimo, este trabalho permitiu ndo apenas investigar um tema que me € muito proximo e

que me apaixona, mas também perceber o verdadeiro desafio que esta profissdo me vai trazer

no futuro e como ultrapassa-la de forma profissional e justa.
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