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Resumo

O turismo é uma atividade econdmica fundamental para fomentar o crescimento e o
desenvolvimento do territorio, além de suscitar a valorizacédo das tradi¢cdes e cultura local.
Ressalta-se que o turismo, como qualquer outra atividade economica, também provoca
impactos no territorio onde ocorre, pelo que cabe perceber e mensurar o alcance que estes

possam representar na sustentabilidade.

O Parque das Serras do Porto abarca um vasto patrimonio natural, com suas serras, vales
e rios que abrange, assumindo-se como um importante ativo da regido, intitulado como o
“Pulméo Verde do Porto”. O territorio ¢ detentor de vastos recursos naturais, culturais e
historicos, tendo potencialidades a nivel do turismo, razéo pela qual foi escolhido para
avaliar os impactos do produto turistico Parque das Serras do Porto no desenvolvimento

sustentavel das regides de Gondomar, Paredes e Valongo.

Em termos metodoldgicos, foi sequido um design exploratorio através da realizacdo de
entrevistas em profundidade a uma amostra ndo probabilistica por julgamento a entidades,
e um design descritivo, através da aplicacdo de um questionario a uma amostra nao

probabilistica por conveniéncia a habitantes da regiao.

As principais conclusfes apontam para: a) 0s impactos culturais negativos e impactos
ambientais positivos explicam 38,9% da importancia no desenvolvimento sustentavel da
regido; b) os impactos econdmicos sdo mais relevantes para as entidades do que para 0s
habitantes; ¢) os impactos positivos ambientais e socioculturais apresentam uma
importancia superior para as entidades comparativamente com os habitantes e d) os
impactos negativos ambientais e socioculturais s&o mais relevantes para os habitantes em

comparagao com as entidades.

Palavras-Chave: Impactos do Turismo, Parque das Serras do Porto, Desenvolvimento

Sustentavel
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Impactos dos produtos turisticos no desenvolvimento sustentavel: Parque das Serras do Porto

Capitulo 1. Introducéo

1.1 Tema

O turismo é um relevante setor de consumo de bens e servicos, que contribui para o
desenvolvimento econdmico, social, cultural e ambiental de um determinado territdrio e
até mesmo, de uma nacdo. No ambito econoémico pode ajudar na geracdo de empregos,
aumento de receita do Estado, assim como, especulagdo imobiliaria e inflagdo. Enquanto
no campo social e cultural, o turismo é um facilitador para a interagdo entre pessoas de
diversos niveis sociais e culturais, possibilitando esta troca de experiéncias e vivéncias.
Simultaneamente, na area ambiental, o turismo apresenta implicacdes entre a preservagédo

da natureza e o desenvolvimento das atividades turisticas.

Deste modo, o presente trabalho tem como tema os impactos dos produtos turisticos no
desenvolvimento sustentavel nas regides, e mais especificamente a avaliacdo dos

impactos do Parque das Serras do Porto nas regiées de Gondomar, Paredes e Valongo.

1.2 Justificacdo da Escolha

Essencialmente, o turismo é uma forma empirica de difundir a histéria de um territério, a
cultura de um povo, mostrar a beleza dos ambientes e movimentar a economia de um
pais, assim como, do territério local. Afinal, o setor do turismo é responsavel por
contribuir, principalmente em termos econdémicos (geracdo de riquezas e emprego), aos

paises que exploram estes servicos de maneira mais acentuada (Batista, 2003).

Consoante os dados disponiveis em Turismo de Portugal (2022), o pais registou uma taxa
de crescimento médio anual de 7,2% nas dormidas, comparativamente, aos anos de 2010
do qual se totalizou 37 milhdes de dormidas e 2019, com um total de 70 milhdes de
dormidas. Além disso, as receitas turisticas acompanharam este efeito e apresentaram
uma taxa média de variacédo anual de 10,3%, neste mesmo periodo, do qual 2010 com 7,6
mil milhdes de receitas e ja em 2019, o quadro muda com um aumento para 18,4 mil

milhdes. Sabe-se que esta situacdo foi alterada, de maneira profunda, devido & pandemia
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por COVID-19, embora em 2021 o setor do turismo recuperou em torno de 4%
relativamente ao ano anterior. Ainda, conforme dados da Organizacdo Mundial do
Turismo, presentes na fonte citada anteriormente, mostram que o mundo do turismo, em
2020, recebeu menos mil milhdes de chegadas internacionais em comparacao a 2019, em

consequéncia as restri¢cdes de viagens impostas pelos Estados.

De acordo com os dados de Turismo de Portugal (2022), o pais apresentou uma ligeira
recuperacdo na procura em 2021, com aumento de 45,2% em alojamento turistico face a
2020. No que tange as receitas, foi registado um acréscimo de 2,2 mil milhdes de euro a

economia portuguesa, sendo um aumento de 28,9% em comparac¢éo ao ano de 2020.

A partir deste cenario, nota-se que o setor de turismo portugués possui uma importancia
significativa para o desenvolvimento nacional e dos territorios especificos em que ocorre
o fendmeno. Além disso, Portugal é considerado um destino por exceléncia aos
praticantes e aficionados do Turismo de Natureza, dispondo de um riquissimo patriménio
natural (ICNF, 2022). Com o pensamento focalizado neste tipo de turismo e
consequentemente, na regido do Porto, elegeu-se abordar o turismo no territério do
Parque das Serras do Porto, por estar inserido numa regido com elevado potencial

ambiental, paisagistico e cultural, integrada na Area Metropolitana do Porto.

Em consonancia, o Parque das Serras do Porto constitui um vasto patriménio natural,
devido as suas serras (Santa Justa, Pias, Castical, Santa Iria, Flores e Banjas), rios
(Ferreira, Sousa e Douro) e vales que abrange, assumindo-se como um recurso turistico
e importante ativo das regiées de Gondomar, Paredes e Valongo (Serras do Porto, 2022c).
Assim, diante do seu patrimonio, importancia e proximidade com a cidade do Porto,
elegeu-se este territorio para ser alvo do estudo, do qual sdo abordados os impactos que
o0 turismo pode acarretar ao desenvolvimento sustentavel deste territério, numa perspetiva
dos habitantes, entidades que realizam atividades no perimetro do Parque das Serras do

Porto e demais stakeholders.

Consequentemente, a escolha pautou-se no reconhecimento do Parque das Serras do
Porto, como Paisagem Protegida Regional, por ser considerado um reflgio de

biodiversidade e prestadora de importantes servicos de ecossistemas & comunidade. Além
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disso, € um importante territorio detentor de riquezas patrimoniais geoldgicas (Era
Paleozoica), arqueoldgicas (maior complexo de mineracdo subterranea de ouro do
Império Romano), de habitat e espécies de flora e fauna com estatuto especial de
conservacao e das tradicdes rurais (ICNF, 2022). Desta forma, pretende-se com esta
investigacdo, consolidar o conhecimento sobre o contexto turistico deste territorio e sobre
0s seus potenciais e impactos no desenvolvimento sustentavel, numa visdo que vai além
da literatura e dos relatorios de gestdo, mas sim, em conjunto a perspetiva dos

stakeholders do territorio.

1.3 O problema

Diante dos objetivos tracados, o presente trabalho suscita o questionamento: quais 0s
impactos dos produtos turisticos do Parque das Serras do Porto no desenvolvimento

sustentavel das regides de Gondomar, Paredes e Valongo?

Como casos semelhantes, pode-se apontar trabalhos de dissertacdo de mestrado de
Rodrigues (2018), Espada (2011) e Gouveia (2021). Destaca-se que estes trabalhos
reforcam a importancia da avaliagdo dos impactos dos produtos turisticos no
desenvolvimento sustentavel, embora, existem outros trabalhos similares, que também

contribuiram para o desenvolvimento da ideia da dissertacéo.

1.4 Objetivos

O objetivo principal deste estudo, esta pautado na avaliacdo dos impactos dos produtos
turisticos do Parque das Serras do Porto para o desenvolvimento sustentavel das regides
de Gondomar, Paredes e VValongo, na perspetiva dos habitantes, empresas e organizagoes
que operam no territorio e dos demais stakeholders presentes no Parque. Enquanto os

objetivos especificos sdo 0s seguintes:

e Descrever o processo de organizacao e criacdo do Parque das Serras do Porto.
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e Caracterizar as atrages turisticas e identificar os produtos turisticos no Parque das

Serras do Porto.

e Caracterizar as potencialidades, os obstaculos e os principais desafios ao

desenvolvimento sustentavel das regiGes de Gondomar, Paredes e Valongo.

e Identificar os impactos econdmicos, socioculturais e ambientais do turismo no

Parque das Serras do Porto.
e Avaliar os impactos do turismo no desenvolvimento sustentavel da regido.

e  Aferir a sustentabilidade do turismo no Parque das Serras do Porto e identificar as

suas condicionantes.

e Investigar a existéncia de planeamento estratégico e meios de controlo na gestdo dos

impactos do turismo no desenvolvimento sustentavel da regido.

e Aferir o papel da Administracdo Publica no processo de gestdo dos impactos do

turismo no Parque.

1.5 Metodologia

O processo metodoldgico consistiu num estudo qualitativo com fundamentacdo tedrica, a
partir de revisdo literaria sobre os temas abordados, consubstanciado, aos dados
primarios, com recolha e selecdo de informacao de documentos oficiais e planos de gestdo
da Associacdo do Parque das Serras do Porto. Mediante estes contetidos, foram realizadas
pesquisa de carater exploratdrio para obter uma maior confinidade ao objeto de estudo, e
pesquisa descritiva, para mais dados acerca do assunto abordado. Para congregar as
informacdes, a pesquisa € realizada com uma abordagem de investigacao para explorar o

contexto e caracterizar o territorio e a sua gente envolvida.

Paralelamente, foram realizadas entrevistas semiestruturadas em profundidade numa
amostragem ndo probabilistica por julgamento, com os atores sociais do turismo,
englobando as organizacGes que desempenham atividades turisticas no Parque, a
Associacdo que faz a gestdo deste e demais entidades. Além dessas, foram aplicados
questionarios junto dos demais habitantes e comerciantes, a partir de uma amostragem

ndo probabilistica por conveniéncia.
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1.6 Estrutura do Trabalho

O trabalho esta estruturado em cinco capitulos, no qual o presente capitulo I: Introducéo,
descreve uma visdo geral do estudo, através da descricdo dos objetivos, estrutura do
trabalho, escolha do tema, etapas do estudo e metodologia empregada. Em seguida, o
capitulo 11 aborda a revisdo bibliografica, neste caso sao abordados temas como: turismo
(tipos, produtos, importancia no cendrio nacional e regional, sistema de turismo);
planeamento e politica do turismo, impactos dos produtos turisticos (socioculturais,

ambientais e economicos) e desenvolvimento sustentavel (politica e turismo).

Logo em seguida, o capitulo Il1I: Metodologia, apresenta as etapas necessarias para
desenvolver o estudo, do qual contou com entrevistas em profundidade com
representantes da Associacao de Municipios do Parque das Serras do Porto, empresas e
entidades que operam no territério e também, questionarios aos habitantes, comerciantes

e demais stakeholders presentes no territorio.

A seguir, o capitulo IV, intitulado como O Parque das Serras do Porto, traz uma breve
descricdo da estrutura de oferta turistica das regides onde o Parque esté inserido. Depois,
sdo categorizados e identificados 0s recursos presentes no Parque (patrimonio:
arqueoldgico, geoldgico, construido, bioldgico e imaterial). Neste sentido, percorre-se na
descricdo do processo de organizacao e criacdo do Parque das Serras do Porto, através da
fundacdo da Associagdo de Municipios. Continuamente, sdo apresentados os dados
recolhidos, comecando pela apresentacdo do perfil dos respondentes, assim como, as suas
avaliaces quanto os impactos do turismo, as atracOGes turisticas, melhorias e
condicionantes a sustentabilidade. Consequentemente, é realizada uma andlise dos dados
logrados com as técnicas de pesquisa, para entdo, aliados a revisdo bibliografica,
conseguir corroborar e validar os conhecimentos através das ferramentas estatisticas

disponiveis.

Por dltimo, o capitulo V: Concluséo, apresenta os pontos importantes identificados, a
analise das informacdes e a avaliacdo do alcance dos objetivos propostos inicialmente,
além de recomendacg6es a gestdo do Parque das Serras do Porto, as limitagdes do estudo

e sugestoes de pesquisas futuras.



Impactos dos produtos turisticos no desenvolvimento sustentavel: Parque das Serras do Porto

Capitulo I1. Impactos do Turismo e Desenvolvimento Sustentavel

2.1 Introducéo

Neste capitulo sdo abordados os conceitos basilares do turismo, produtos e sistema
turistico, tipos, importancia e impactos do turismo, assim como o planeamento e politica
desta area. Complementarmente, os conceitos de desenvolvimento sustentavel e suas
politicas e turismo sustentavel, extraidos e fundamentados por fontes tedrico-cientificas

com o intuito da fundamentacgéo deste estudo.

2.2 Contextualizacdo do Turismo

Consoante a Historia, pode-se verificar que a conceituacéo do termo turismo esta atrelado
aos movimentos de pessoas desde a Idade Média. Contudo, foi a partir do advento da
Revolucdo Industrial, que o turismo apresenta um progresso econémico e social, no que
tange ao acesso as viagens, com a consequente implantacdo e desenvolvimento de uma
vasta rede de equipamentos destinados a produzir os bens e servigos para satisfacdo das
necessidades decorrentes destas viagens. Aliados ao anseio de viajar, conhecer novas
culturas e estabelecer relagbes com outros povos foi algo constante na histéria da
humanidade. (Cunha, 2013). Carateriza-se como uma pratica rotineira da sociedade atual,
em especial, voltado para atividades de lazer, mas também para fins religiosos,

comerciais, desportivos, entre outras motivagoes.

Nomeadamente ao turismo, a Organizacdo Mundial de Turismo (OMT, 2001) formulou
um conceito que compreende o turismo como as atividades que realizam as pessoas
durante as suas viagens e estadas em lugares diferentes ao seu entorno habitual, por um
periodo consecutivo inferior a um ano, com finalidade de lazer, negdcios ou outros.
Complementa o conceito como sendo um fendmeno social que consiste no deslocamento
voluntario e temporario de individuos ou grupos de pessoas, que saem do seu local de
residéncia habitual para outro, gerando multiplas inter-relagcdes de importancia social,

econdmica e cultural.
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Contudo, as questdes que permeiam o turismo, abarcam ndo somente a viagem em si, da
qual os turistas precisam deslocar-se do seu lugar de residéncia a estada no destino, mas
sim, todas as atividades realizadas no destino visitado, sendo estes servicos e produtos
criados exclusivamente para a satisfacdo do turista (Quevedo, 2007). Afinal, o turismo é
percebido como a deslocacdo temporaria de uma pessoa, para lugares distintos fora do
seu ambiente habitual, ou seja, o turista é classificado como o individuo que realiza um
deslocamento voluntario por um determinado periodo. No que Ihe concerne, o turismo
envolve todas as deslocacdes de pessoas, independentemente das suas motivagdes, que
obriguem ao pagamento de prestacdes e servigos durante a sua viagem e permanéncia
temporaria fora da sua residéncia habitual superior ao rendimento que, eventualmente,

auferem nos locais visitados (Cunha, 2013).

Conforme Andrade (1999), o turismo pode ser visto como um conjunto de servigos com
objetivo de planear, promover e efetivar as viagens, aliados aos servicos de rececao,
hospedagem e atendimento aos individuos e aos grupos, fora da sua residéncia habitual.
Embora Cunha (2013), enfatiza que 0s conceitos e estudos acerca do turismo foram
tardiamente incluidos no meio académico, mas esta condi¢cdo ndo impediu que o setor
desenvolvesse fortemente, transformando-se num dos maiores setores econdmicos

mundiais com perspetivas futuras de expanséo.

Dentro destes conceitos, surgem as figuras do visitante, turista e excursionista, que se
diferenciam conceitualmente devido ao seu tempo de estada no local visitado, assim de
acordo com INE (2022), o visitante é tido como a pessoa que se desloca fora do seu
ambiente habitual, por um periodo inferior a 12 meses, cujo motivo principal é outro que
ndo o exercicio de alguma atividade remunerada no local visitado. Neste ambito, o
visitante pode ser turista, quando permanece, pelo menos, uma noite num alojamento no

lugar visitado ou, excursionista, quando ndo pernoita no lugar visitado.

O turismo é um dos fendmenos mais marcantes e impressivos da nossa época e nenhuma
das realizagdes do século XX terd influenciado tdo profunda e extensamente a vida
humana como esta atividade. Como fendmeno econdmico e social reflete os avancgos e as
conquistas da humanidade, mas como ato voluntario do homem, determina e caracteriza

0 modo de vida das sociedades modernas (Cunha, 2013).
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2.3 Produtos Turisticos

Atualmente, o turismo € considerado um dos fendmenos que melhor descreve o modo de
viver das sociedades modernas, constituindo uma consequéncia de necessidades nos
dominios do lazer, da cultura, da religido, da atividade profissional e do conhecimento de
outras terras e outros povos (Costa cit. in Vieira, 2022). Neste contexto, os produtos
turisticos aparecem como um conjunto de elementos tangiveis e intangiveis que oferecem
beneficios ao cliente como resposta a determinadas expectativas e motivacdes que
levaram o individuo a escolher determinado destino (Vera et alii, 1997). Assim, 0s
produtos turisticos sdo compreendidos como as atracdes atuais e potenciais de um destino,
as facilidades, a acessibilidade ao destino, dos quais o turista compra uma combinacéo de

atividades e arranjos (Cunha, 2013).

Afinal, o turismo ndo esta limitado apenas a viagem, mas sim, envolve uma combinagao
de servicos que possibilitam um amplo contacto entre pessoas, sendo essas interacdes que
vao estimular e enriquecer, essencialmente, a experiéncia do turista naquele sitio (Clarke
& Middleton cit. in Vieira, 2022). A partir desta perspetiva, a criacdo e a promogéo de
produtos turisticos corresponde ao reconhecimento da existéncia de grupos de pessoas
com motivacOes préprias, que se deslocam por razdes idénticas e possuem idénticas
necessidades, ou seja, da existéncia de segmentos de mercados diferenciados (Cunha,
2013).

Os produtos turisticos sdo criados e desenvolvidos a partir dos recursos existentes em
cada destino, como, por exemplo: praia, montanhas, monumentos, igrejas, etc., dos quais
podem surgir os bens tangiveis e intangiveis, infraestruturas e outras condicdes que
proporcionardo experiéncias aos turistas. Assim, conforme Firmino (2007), afirma que
cada destino tera de apostar naquilo que possui de Unico no mundo, nos dominios do
turismo, fatores que envolvam a natureza, a cultura, o desporto, a religido, entre outras
possibilidades. Ainda, aponta que existe uma evolucgdo da venda de produtos e servigos
tangiveis para um universo cada vez mais intangivel, que entra no dominio do simbdlico,

por historias, lendas, herdis desaparecidos, etc.
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Na opinido de Ignara (2013), o conceito de produto turistico extrapola a ideia de ser
apenas um produto da economia, mas sim, é constituido por um conjunto de servigos que
sO existem em raz&o de um atrativo. Sendo considerado, o0 somatorio do atrativo turistico
em si, dos servicos atrelados, da infraestrutura disponibilizada e outras facilidades que

servem de apoio ao turismo.

2.4 Tipos de Turismo

A identificacdo dos tipos de turismo resulta das motivagoes e das intencGes dos viajantes,
podendo selecionar-se uma envolvente variedade, dada a grande diversidade dos motivos
que levam as pessoas a viajar. A diversidade de motivages turisticas traduz-se por uma
diversidade de tipos de turismo (Cunha, 2013), por isso, seguem 0s tipos de turismo

presentes no territorio estudado:

e Turismo Cultural e Educativo: provocado pelo desejo de ver coisas novas, de
aumentar os conhecimentos, de conhecer as particularidades e os habitos de outras
populacdes, de conhecer civilizagbes e culturas diferentes, de participar em
manifestacdes artisticas, ou, ainda, por motivos religiosos (Cunha, 2013). Abrange as
viagens cujas motivacdes vao corresponder a oferta variada de recursos e dependente
dos valores culturais existentes no territério, como no caso sdo os sitios arqueoldgicos
e geoldgicos. Ainda, o turismo cultural possui conotacao exclusivamente as atividades
que se efetuam através de deslocamentos para a satisfacdo de objetivos ao encontro
com emoc0es artisticas, cientificas, de formacéo e de informacéo nos diversos ramos
existentes (Andrade, 1999).

e Turismo de Aventura: ¢ praticado pelas pessoas que viajam para “mudar de ares”,
por curiosidade, ver coisas novas, desfrutar de belas paisagens e das distracfes que
oferecem as grandes cidades ou os grandes centros turisticos (Cunha, 2013). O turismo
de aventura € focalizado em areas naturais, envolve desafio fisico e pode ter categorias
diferentes, como o turismo orientado para o desporto (escalada, rapel, rafting, etc.) e o

ecoturismo (observacao da natureza, passaros, etc.).
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e Turismo Desportivo: envolve as atividades especificas de viagens com vistas ao
acompanhamento, desempenho e participacdo exercidos em eventos desportivos
(Andrade, 1999). Nomeadamente, a este tipo de turismo, Cunha (2013) considera
como um produto complexo e multifacetado, devido a sua variada gama de préticas
desportivas que exigem uma estruturacdo de espacos apropriados dotados de
equipamento complexos (esqui, desportos nauticos), mas outras vezes, limitam a sua
exigéncia a uma organizagao (ciclismo, pedestrianismo, etc.). Ainda, sdo os turistas
que viajam com o intuito de praticar os seus desportos em cidades, regifes ou paises
em que ndo possuem residéncia habitual. No caso do Parque das Serras do Porto, existe
uma demanda de atletas que fazem os seus treinos em meios as Serras e também,
existem eventos que atraem varios atletas do pais para cumprir provas neste territorio,
no caso de BTT Trail (percursos com bicicleta) e Trail Running (percursos com
corridas em-todo-o-terreno).

e Turismo de Natureza / Ecoturismo: sdo as viagens e visitas, ambientalmente
responsavel, a areas relativamente ndo perturbadas para gozar e apreciar a natureza e
0s aspetos culturais existentes que promova a conservacgdo, tenha reduzido impactos
negativos provocados pelos visitantes ativos beneficios socioecondmicos as
populacbes locais (Cunha, 2013). A atividade de ecoturismo é definida como uma
viagem responsavel para &reas naturais que conserva o meio ambiente e sustenta o

bem-estar da populacdo local (Goeldner, Ritchie e Mclintosh, 2000).

e Turismo Montanhés: este tipo de turismo sofre com a sazonalidade das procuras
turisticas, embora, as montanhas permanecem como 0s atrativos maiores para quem
deseja fugir ao calor, ou para quem pretende experimentar os rigores do frio (Andrade,
1999). As préaticas de atividades nas montanhas ou serras sdo consideradas as
modernas tendéncias da procura, em que a preferéncia pelas férias ativas assume uma
importancia crescente, obrigam a que o desenvolvimento de qualquer centro turistico
deve ser equipado com 0s meios mais apropriados a pratica dos desportos tendo em
consideracdo, as possibilidades de cada local (Cunha, 2013). Nas palavras de Vieira
(2007), aborda que as montanhas, os vales e as aldeias sdo recursos turisticos
importantes que podem atrair grandes fluxos turisticos, sobretudo no inverno e que se

caracterizam pela fragilidade do ecossistema, pela biodiversidade e pela beleza
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paisagistica, proporcionando uma grande diversidade cultural e geofisica com o
restante territorio, satisfazendo o espirito da aventura e recolhimento. Embora, no caso
do Parque das Serras do Porto, existe um fluxo constante de pessoas que percorrem 0s

trilhos, acessos e outros recursos presentes durante o ano todo.

2.5 Sistema Turistico

O sistema é compreendido como um conjunto de partes que interagem de modo a atingir
determinado fim, de acordo com um plano ou principio; ou conjunto de procedimentos,
doutrinas, ideias ou principios logicamente ordenados e coesos com intengdo de

descrever, explicar ou dirigir o funcionamento de um todo (Beni, 2019).

Existem varios modelos concebidos a partir de estudos com base na teoria sistémica do
turismo que podem ser considerados um marco fundamental para a compreenséo dessa
area. O estudo do turismo por meio da teoria geral de sistemas apresenta vantagens como
a obtencdo de uma visdo do turismo na totalidade, possibilitando segmentar o sistema em
partes e estuda-las separadamente e ainda, possibilita o estudo interdisciplinar do turismo,
podendo-se separar 0 sistema turistico de outros setores. Contrariamente, este estudo
apresenta como desvantagens, a possibilidade de ocorrer uma visdo fragmentada do
objeto de estudo ou ainda, ao segmentar o turismo num sistema, corre-se o risco de limitar

a analise da atividade, restringindo uma visao holistica do turismo (Panosso Netto, 2013).

Embora, o turismo tido como um sistema aberto, permite a identificacdo das suas
caracteristicas basicas definidas no ambito dos seus elementos, componentes ou
subsistemas. Estes, no que lhe concerne, sdo dinamicos, sujeitos a influéncias internas e
externas, estabelecem relacGes interdependentes entre si, conectados pela existéncia de

canais e fluxos (Beni, 2012).

Optou-se pelo sistema turistico desenvolvido por Leiper, do qual é composto por
elementos com enfoques geograficos (deslocamento e ao fluxo das viagens turisticas),
além de contemplar uma anélise das regides de origem, os corredores de transito e o

destino dos viajantes. O modelo ainda discorre sobre a questdo sociocultural embutida no
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fendmeno, por meio de analises relacionadas ao turista. Por fim, abre a discussdo em
relacdo a prética e a utilizagdo de bens e servigos disponibilizados para o consumo,
identificando todos os componentes que atendem o sujeito nas viagens turisticas:

transportes, alojamento, alimentacao, entretenimento, entre outros (Beni, 2012).

Pode-se verificar na Figura 1, que o modelo proposto por Leiper em 1979, é constituido
por cinco elementos: regies geradoras de turismo, viajantes/turistas, regides de transito,
regides de destino turistico e a localizagdo da industria turistica. Estes elementos estéo
inter-relacionados entre si, por caminhos que ligam as regides geradoras com a regido de
destino turistico e as viagens dos turistas, como rotas de transito, cada um dos elementos
do sistema turistico interage nos diferentes contextos onde ocorre o turismo e assim como,
compdem os ambientes fisicos, tecnoldgicos, social, cultural, econémicos, politicos,
juridico. (Dalonso, 2015).

/ AMBIENTES: fisico, tecnoldgico, social, cultural, econémico, politico, juridico, etc. \

Viajantes de saida

Rota de triinsito regional
Localizaciio de viajantes, turistas e da indistria do turismo

Regides
geradoras de
viagens e turismo

Regides de
destino turistico

Viajantes de retorno

o /

Figura 1: Sistema Turistico de Leiper
Fonte: elaborado a partir de Leiper (cit in. Dalonso, 2015)

O modelo desenvolvido por Leiper, congrega a componente industrial, como um conjunto
de empresas e servi¢os visando atender o turista, por acGes de marketing turistico,
transportes, acomodac0es, atragdes (pontos turisticos, eventos, etc.), diversos servigos
(restauracdo, lojas, seguros, etc.) e a regulacdo turistica (governos, associacOes de
empresas, sindicatos, etc.). Além disso, todos os componentes do sistema fazem parte de

uma cadeia interligada que abrange as regides geradora e de destino, a rota de transito
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entre estas, pois cuja conexdo permite o fornecimento de produtos e servi¢os aos turistas
(Panosso Neto, 2013).

Evidenciam-se nessas composi¢cOes retratadas pelo modelo de Leiper elementos
importantes na regido geradora de turistas, com a presenca de empresas de marketing no
mix promocional do processo de comercializacdo e 0s servi¢os emissivos de viagens
(Beni, 2012). Nesse aspeto, destaca-se que esta inter-relacdo entre as regides é tida como
imprescindivel para a concretizacdo do turismo, devido a aplicabilidade e adaptacéo de
novas realidades, com destaque aos canais de distribuicao, fundamentais para uma correta
insercdo do produto no mercado turistico. Seguindo esse padrdo, Adornato (2016), afirma
que as “boas praticas” para a implantagdo de um sistema de turismo estdo pautadas em
praticas de marketing e em particular, as denominadas 4 P’s (preco, posicionamento,
ponto de venda e produto) que define as areas de intervencao para uma correta politica

comercial e desenvolvimento do sistema.

2.6 Importéncia do Turismo

Nomeadamente, o turismo € tido como a “inddstria sem chaminés”, pois se situa no setor
terciario da economia (prestacdes de servigos ou producdo de bens intangiveis) e se
caracteriza como responsavel pela organizacdo e viabilizacdo de viagens, alojamento,
alimentacdo, lazer e todo o conjunto de atividades que abarcam os servicos prestados as
pessoas que se deslocam das suas residéncias para atendimento de seus objetivos diversos
(Andrade, 1999), embora este conjunto de atividades impactam no local onde é

desenvolvido.

Presentemente, o turismo é um dos setores mais globalizados da economia mundial e,
aperfeicoou-se intensamente no ultimo século, devido as facilidades de viajar séo
inimeras e crescentes (servigos turisticos, agéncia de viagens, guias, transporte, etc.).
Todas essas acOes sdo possiveis, entre outros fatores, devido a globalizagdo, que
influencia a relativa abertura das fronteiras nacionais, desenvolvimento de tecnologias,
valorizagdo do consumo de bens e servigos, integracdo empresarial, crescimento da

populacdo mundial com dinheiro para consumir e aperfeicoamento das empresas
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(Panosso Netto, 2013). Assim, o processo de estruturacdo do turismo exige, assim, numa
maior diversificagdo pela transformacdo dos recursos e condigfes existentes em cada
regido em produtos turisticos suscetiveis de responder as condigdes da procura de cada
época (Cunha, 2013).

Além disso, o setor do turismo envolve um conjunto de atividades produtivas
interdependentes, como, por exemplo: comércio, artesanato, servi¢os publicos, industria
transformadora, setor primério, etc., que estardo interligadas através das atividades
turisticas (Carbugueira, 2005). Afinal, a correta insercdo do turismo neste contexto de
fatores economicos, sociais, culturais e ambientais vai determinar e condicionar o

desenvolvimento nacional e regional (Baptista, 2003).

No caso da Europa, o continente representa um grande mercado, com forte influéncia na
estruturacdo da oferta turistica e com um assinalavel contributo para a definicdo do perfil
de novos turistas (Firmino, 2007). A Europa é considerada um centro turistico relevante,
apesar das crescentes mobilidades para a india e China, o velho continente abarca
recursos e atrativos suficientes para preparar-se a estas novas conjunturas € rumos
turisticos. Assim, o continente europeu continua com uma posicdo de referéncia para 0s
turistas que procuraram por modelos turisticos alternativos, histéricos, culturais,

religiosos ou o classico turismo balnear (Fernandes, 2007).

Na opinido de Cunha (2013), Portugal descobriu cedo o interesse e a importancia do
turismo, embora s tenha legitimado a sua promocao apds verificar o desenvolvimento
desta atividade nos outros paises europeus. Embora, o pais seja detentor de condicgdes
naturais e climatéricas favoraveis, elevado grau de competitividade de precos, sentido de
hospitalidade do seu povo, peculiaridades culturais e histéricas e outras caracteristicas
que favorecem o desenvolvimento do turismo. No entanto, devido a fatores politicos que
foram pouco propensos as mudancas, atraso em infraestruturas (comunicag&o, transporte,
estradas, etc.) e a inexisténcia de uma iniciativa privada estruturada, acabaram por

impossibilitar o desenvolvimento do turismo na época.
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Apesar do atraso com que se iniciou 0 seu processo de desenvolvimento, o turismo
alcancou rapidamente um lugar de relevo no conjunto das atividades econdémicas, ndo s6
pelo volume das receitas externas que proporciona, mas também, pelo emprego criado e
pelo impacto produzido a nivel regional. Do ponto de vista de Ribeiro (2001), Portugal
ocupa um lugar destacado no ranking dos principais destinos turisticos mundiais, face aos
resultados de crescimento do setor. Diante disso, fica evidente a importancia estratégica
que o turismo possui no contexto da economia portuguesa, fator influenciador dos niveis

das receitas, de emprego e das contas externas do pais.

Em comunicacdo oficial, Portugal (2022) afirma que as receitas do turismo continuam a
crescer, em 2019 (+11% em julho), este resultado vem para confirmar as previsdes do
Banco de Portugal nesta matéria. Neste contexto, o setor de turismo é um dos maiores do
mundo em temos de movimentacao econdmica e de impacto social (Panosso Netto, 2013),
mas também, conforme o tipo, os recursos, a quantidade de turistas e outros fatores,
podem apresentar diversos tipos e intensidade de impactos. Por isso, independentemente
do sistema politico ou das mudancas politicas em relagdo a orientacdo do mercado, a
funcdo do Estado é indispensavel para o desenvolvimento bem-sucedido do turismo
(Lickorish e Jenkins, 2000), pois este tem um papel fundamental no planeamento

participativo e como regulador da politica do turismo, conforme se verifica na sequéncia.

2.7 Planeamento e Politica do Turismo

Numa visdo ampla, os impactos das principais politicas da Unido Europeia no turismo
sdo notaveis, como, por exemplo, as regulamentages trabalhistas, sociais e ambientais,
com isso, a Comunidade estabeleceu em 1986, uma Comissdo voltada ao turismo para
facilitar e promover o setor, fazer melhor uso dos instrumentos financeiros, como o Fundo
Europeu de Desenvolvimento Regional (ERDF), fornecer informagdes mais completas
do turismo, entre outros (Lickorish e Jenkins, 2000). Acompanha-se nesta mesma 6tica,
a Organizacdo Mundial do Turismo (OMT/UNWTO) que desde 2003, é a principal
organizacao internacional de ambito turistico, do qual possui em sua agenda politica
temas como a competitividade, sustentabilidade, reducdo da pobreza, capacitacéo,

cooperacdo e orientacdo para um turismo responsavel e sustentavel. Portugal aderiu a
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OMT em 1976, onde ocupa um lugar no Conselho Executivo desta organizagéo (Turismo
de Portugal, 2022). Embora, a Organizacdo Mundial do Turismo é uma entidade
intergovernamental reconhecida pelas Nag¢des Unidas com status consultivo, devido o
importante trabalho no desenvolvimento de programas técnicos sobre estatisticas,
pesquisas e troca de ideias e experiéncias entre 0s paises que fazem parte desta entidade
(Lickorish e Jenkins, 2000).

O turismo é considerado um dos mais importantes agentes de mudanca em qualquer
sociedade e por isso ndo se pode deixar evoluir sem planeamento. Afinal, o planeamento
do desenvolvimento turistico, normalmente fica a cargo do Estado, por inUmeras razdes
tais como dinamizar a iniciativa privada e permitir uma mais eficiente utilizacdo dos
recursos (Vieira, 2007). Este planeamento turistico requer um processo de tomada de
decisbes, pois implica numa reflexdo sobre as condicdes e repercussdes econdémicas,
sociais, culturais, politicas e ambientais de um territorio, e, simultaneamente, deve-se
pensar nas acOes futuras na esfera do turismo com propdsito de estabelecer critérios,
normas e programas de desenvolvimento (Mariani e Gongalves, 2001). Além disso, 0
desenvolvimento do turismo é considerado um processo de longo prazo que requer um
investimento consideravel e de forma continua, em infraestrutura, equipamentos e

instalagdes relacionadas com as atividades turisticas (Lickorish e Jenkins, 2000).

No campo da politica de turismo, esta € composta por um conjunto de regulamentos,
regras, orientacdes, diretivas, objetivos e estratégias de desenvolvimento e promocgéo, que
fornecem uma estrutura na qual as decisdes coletivas e individuais afetam diretamente o
desenvolvimento do turismo a longo prazo e as atividades que se desenrolam diariamente
num destino (Goeldner, Ritchie e Mclntosh, 2000).

Neste contexto, o fundamental para a imagem da oferta turistica é a disponibilizacéo de
uma adequada infraestrutura, associada aos atrativos turisticos e aos servigos oferecidos
aos turistas (Carvalho, 2016). Por isso, compete ao setor publico local definir op¢des de
politica e criar as condi¢des para que cada um dos produtos turisticos possa concretizar
(por exemplo: construcdo de vias de acesso, protecdo e valorizacdo do patriménio
cultural, definigdo de sistemas de financiamento, formagéo profissional, construgéo de

equipamentos coletivos, etc.), mas € a iniciativa privada que ficardo reservados nao sé os
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investimentos necessarios a concretizagdo do produto turistico, mas também garantir a

sua exploracdo em termos de viabilidade econémica e financeira (Cunha, 2013).

O turismo precisa aderir ao novo conceito de ordenamento das cidades, com servicos
municipalizados, mas, sobretudo, com a certeza de que a atratividade diminuira
sensivelmente os problemas sociais e serd uma alternativa para o desenvolvimento
sustentavel, através da geracdo de empregos (Boiteux e Werner, 2002). Assim, a
populacdo tem o direito de favorecer-se de todos os beneficios e vantagens
proporcionados pelo turismo. Por isso, o Estado deve cumprir uma série de obrigacdes a
favor de um desenvolvimento ordenado dessa atividade, para evitar ou amenizar 0s seus

impactos negativos nas comunidades e no meio natural (Ruschmann, 2008).

Acrescenta-se as palavras de Rabahy (2003), o qual afirma que a importancia do turismo
numa economia depende, das pré-condi¢Oes naturais e econdmicas existentes, por
exemplo, atrativos turisticos, infraestruturas de acesso, equipamentos turisticos e
acessibilidade ao mercado consumidor, além das caracteristicas locais em funcdo das suas
alternativas e do papel reservado ao setor turistico nas estratégias de desenvolvimento
econdmico do Estado. E importante ressaltar, que a instalacdo destas infraestruturas ou
de equipamentos de consumo coletivo, quando destinada as necessidades da populacdo
local, ndo ¢ considerada investimento publico, mas “despesa”. Essa “despesa”, afirma-se
com frequéncia, onera os cofres publicos, pois aparentemente ndo tem retorno contabil -
0 que demonstra que o que conta para o chamado “desenvolvimento” é o que pode ser
contado. No caso da empresa privada, os recursos utilizados com os empreendimentos
serdo amortizados e renderdo lucros a medida que houver uso pago desses lugares pelos
turistas. Em outros termos, trata-se de um investimento de capital para um

empreendimento que devera gerar lucros (Rodrigues, 2000).

Além disso, para o éxito de projetos de desenvolvimento sustentavel local € preciso haver
uma articulagdo e mobilizagdo com os atores envolvidos localmente (residentes,
comerciantes, empresas, etc.), aliando as suas capacidades de pensar de forma integrada
para que 0s seus recursos produtivos sejam valorizados e transformados em vantagens
competitivas efetivas (Loiola, 1999). Portanto, cabe ao setor publico a tarefa de mobilizar

a populagdo para a sua importancia e, com o apoio da iniciativa privada, planear e regular
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a forma do seu uso, considerando 0s seus custos e beneficios sociais, bem-estar da
populacéo residente, que tem contribuido para a sua inclusdo nas politicas e estratégias
de desenvolvimento (Rabahy, 2003).

De acordo com Ruschmann (2008), vem corroborar com esta postura de informar a
populacéo local acerca do plano turistico, mas acrescenta que € preciso aprovacao e apoio
da populacdo dos territdrios, através do esclarecimento sobre os beneficios do turismo
para a coletividade nos aspetos socioecondmicos, com a garantia de que os impactos sobre
a qualidade e o seu nivel de vida serdo favoraveis. Trata-se de um ponto delicado na
intervencdo, pois, muitas vezes as comunidades ndo sdo consultadas e os impactos sobre
as suas condicdes de vida sdo favoraveis economicamente, mas, torna-se um impacto

negativo os possiveis danos na ordem cultural e do meio ambiente natural.

O planeamento participativo recupera a participacédo social da sociedade, de modo que o
cidaddo contribua na elaboracdo das estratégias, desde a informacédo até a execucdo da
acdo proposta, transformando a sociedade civil num terceiro sistema, a medida que toma
consciéncia de si mesma e comeca a interpelar-se e a conhecer-se (Beni, 2019). A gestéo
participativa visa, essencialmente, democratizar as relaces entre o Estado e a sociedade
civil, permitir a expressdo criativa dos movimentos sociais, identificar os problemas
locais como um todo, interpretar os interesses especificos das comunidades e discutir
solugBes. E importante que o desenvolvimento local seja discutido, analisado e realizado
no ambito da sociedade local, através da participacdo direta dos cidaddos. Trata-se de
valorizar o conceito de cidadania como forca propulsora do desenvolvimento sustentavel

(Sant’ Anna, Oliveira e Berenstein, 2001).

Consequentemente, o turismo pode resultar num conjunto de beneficios a uma sociedade
(melhoria do nivel de emprego, distribuicdo regional de renda, geragéo de divisas, etc.),
assim como pode acarretar graves custos sociais, econémicos e ambientais, quando nédo
devidamente planeado (Rabahy, 2003). Diante disso, 0os impactos do turismo séo a
consequéncia de um processo complexo de interacdo entre os turistas e as comunidades
recetoras. Embora, tipos similares de turismo podem originar impactos diferentes, pois

depende de fatores e da natureza das sociedades em que ocorrem (Rushmann, 2000).
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2.8 Impactos do Turismo

O crescimento da demanda e, consequentemente, da oferta turistica, associado as
facilidades para as viagens, tornaram o mundo inteiro acessivel aos viajantes avidos por
novas e emocionantes experiéncias em regides com recursos naturais e culturais
consideraveis (Ruschmann, 2008). Fator que transformou o turismo num agente indutor
do desenvolvimento transversal e da evolucdo da sociedade, do qual permite que as
populacbes conhegam a sua histéria, as suas origens e que possam se reinventar e

transcender em termos de desenvolvimento e ideias inovadoras (Ramos e Costa, 2017).

Na visdo de Vieira (2007), o desenvolvimento turistico apresenta causas e efeitos, pois
utiliza meios bem determinados e especificos, processando-se em diferentes dimensdes
que vao desde a socioldgica e antropoldgica, até a dimensdo econdmica e fisica na qual
se integra o ambiente e o territdrio visitado. Neste contexto, Mathieson e Wall
desenvolveram, em 1982, um modelo estrutural dos impactos provenientes das atividades
turisticas, onde salientaram que o turismo deve ser entendido com uma interface entre a
oferta e a procura e dos efeitos que tal interacdo gera ao nivel das areas destino (Fanha,
2014).

A Estrutura Conceitual do Turismo, ilustrada na Figura 2, apresenta elementos que
possibilitam a mensuracdo das relacBes entre 0s turistas e 0s processos gerados nos
destinos turisticos, tendo em consideracdo, a geracao de pressdes, a capacidade de carga
do destino e a necessidade de controlo de impactos econdémicos, ambientais e sociais.
Nesse ambito, enfatiza-se que o modelo, além de avaliar o impacto econdmico (emprego
e renda), também possui uma visao holistica e sistémica para mensurar as influéncias
positiva e/ou negativa do turismo no territério e na sua populagdo, nos campos

socioculturais e ambientais (Alvares, Dalonso e Lourencgo, 2019).
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Figura 2: Modelo de Impactos do Turismo
Fonte: elaborado a partir de Mathieson e Wall (cit in. Alvares, Dalonso e Lourenco, 2019)

Relativamente ao destino turistico, os elementos centrais e permanentes do turismo,
acabam por pautarem-se nas caracteristicas intrinsecas do territorio e do turista. Estes
fatores acabam por condicionar a procura, criando-se um processo ativo com Vvarias
formas e atividades, que inevitavelmente irdo criar pressdes sobre o destino turistico,
repercutindo aos niveis econdémico, social, cultural e ambiental. Consequentemente, a
partir do conhecimento da capacidade de carga do destino e intervindo com controlos de
impactos resultantes da atividade turistica € possivel continuar a alimentar a procura pelo
destino (Fanha, 2014).

Conforme Flores (2006), aborda que os impactos ndo sdo sempre iguais, pois cada um
possui as suas particularidades, magnitude, intensidade e duragédo, que dependem da
vulnerabilidade e fragilidade do meio ambiente, o tipo de praticas e atividades praticadas

e 0s tipos de medidas e estratégias implementadas para atenuar ou evitar 0s impactos que

20



Impactos dos produtos turisticos no desenvolvimento sustentavel: Parque das Serras do Porto

o turismo. Ainda, o autor aborda que as motivagdes de um campista, um cientista ou um
alpinista ndo sdo as mesmas, e portando os comportamentos e influéncias sobre o

territério também serdo diferentes.

A medida que a mentalidade voltada ao turismo, vai a desenvolver, vai-se a tornar numa
atividade que responde a satisfacdo de necessidades multiplas de ordem intelectual, fisica,
psicologica, cultural, social e profissional, mediante o desenvolvimento de novas
atividades e a renovacdo das existentes e, por isso, poucas atividades humanas se
encontram em tdo estreita ligacdo com o processo de transformacéo e desenvolvimento
das sociedades modernas como o turismo (Cunha, 2013). Embora, a atividade turistica

pode provocar alguns impactos, dos quais serdo explicitados na sequéncia.

2.8.1 Impactos Econémicos

No campo econdmico, o turismo é um dos setores que mais cresce a nivel mundial e que
mais oportunidades oferece de investimentos de sucesso, pois é considerado como um
“motor” das economias, agregando principios base de genuinidade, tradi¢do, cultura e de
novas estratégias de gestdo e organizacdo do setor (Ramos e Costa, 2017).
Conjuntamente, Cunha (20013), corrobora com esta ideia e acrescenta, que o turismo atua

como propulsor do processo de crescimento e de progresso econdémico.

O setor do turismo pode aparecer ligado ao desenvolvimento através do ambito
econdmico, enquanto indicador de desenvolvimento quando, num ponto de vista do
consumidor, se avalia 0 maior ou menor grau em que uma dada sociedade utiliza ou
usufrui de infraestruturas e servicos turisticos, sendo certo que as coletividades mais
desenvolvidas sdo as que apresentam maiores indices destes tipos de consumos (Santos e
Terraseca, 1998). Consequentemente, o turismo trata-se de uma atividade econémica
integradora de multiplos setores, com relagdes praticamente com todos os organismos

produtivos da economia. (Cunha, 2013).

A contribuicdo do turismo para o desenvolvimento econdémico faz-se através da

potencializagéo dos fatores de competitividade, o aumento da dimens&o do desempenho
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da economia interna ou domeéstica e do seu grau de internacionalizacdo (Vieira, 2007).
Enquanto fator de desenvolvimento, a partir de um ponto de vista da atividade produtiva
e, considerar da sua especial interagdo com 0s outros setores, se avalia 0s respetivos
efeitos, a nivel macro, por exemplo, em termos de contributos para o produto nacional,
para 0 emprego ou para as receitas cambiais (Santos e Terraséca, 1998). A importancia
do turismo nas economias nacionais é refletida em varios campos de atividade,
destacando-se os seus efeitos na producdo, no emprego, no balanco de pagamentos, no
setor publico, no desenvolvimento regional, na distribuicdo de renda, nos precos, no

cambio, na moeda e até nos termos de relacdo de troca de outros paises (Rabahy, 2003).

Consequentemente, os principais impactos econdmicos do turismo se relacionam aos
ganhos de cambio exterior, as contribuicdes feitas as receitas do governo, a geracdo de
emprego e renda e ao estimulo no desenvolvimento regional. Os dois primeiros efeitos se
dao ao nivel macro, engquanto os outros trés ocorrem em niveis subnacionais (Lickorish e
Jenkins, 2000). Além disso, o impacto do turismo no mercado de trabalho em termos de
geracdo de empregos diretos e indiretos, ha os beneficios de seus ganhos de
produtividade, com as repercussdes favoraveis para o sistema econémico como um todo.
O turismo provoca no mercado profissional uma série de melhorias das quais ressaltam-

se a qualidade, a produtividade e a remuneragdo (Rabahy, 2003).

Por seu turno, os impactos econdémicos incluem o chamado efeito multiplicador, que
consiste na relacdo entre o dinheiro que entra por conceito de turismo e sua repercussao
final no Produto Interno Bruto, sendo mensurado por meio de um coeficiente que mede a
quantidade de ingresso gerado por cada unidade de despesa turistica. Visto que este, €
produzido pela sucessdo de despesas que tem origem no gasto do turista (alojamento,
alimentacdo, guias turisticos, etc.) e que beneficia os setores ligados diretamente e 0s
ligados indiretamente ao fenémeno turistico (bancos, clinicas, transportes publicos, etc.).
A unidade monetéaria recebida passa por diversas transacdes geradas neste sistema, cujo
numero depende do circulo consumo-renda de cada pais ou regido (Barreto, 2014).
Destaca-se ainda, o turismo doméstico, que envolve os residentes do pais que viajam
dentro dos limites do territério nacional para conhecé-lo, este tipo de turismo pode ainda

ter um significado consideravel na relagdo com a economia nacional, pois representa a

22



Impactos dos produtos turisticos no desenvolvimento sustentavel: Parque das Serras do Porto

transferéncia de poder de compra dentro de uma economia, dado pelo deslocamento e

estadias destes turistas (Lickorish e Jenkins, 2000).

Nas palavras de Andrade (1999), o setor turistico oferece oportunidades de alternativas
aos empresarios que nele investem ou desejam investir, desde que planeiem com critério
e se estabelecam locais convenientes, tanto pela qualidade da oferta e suas especificidades
quanto pelo volume da demanda. No entanto, o sucesso depende muito da qualificacéo
de potencial do destino, dos equipamentos presentes e dos servicos oferecidos ou a
disposicao do publico. Considera-se que o impacto do turismo nas condi¢cdes econémicas
e sociais dos paises se manifesta de forma diferenciada, segunda as caracteristicas e
tipicidade de cada localidade (Rabahy, 2003), afinal cada localidade possui suas

idiossincrasias. Identificam-se na Tabela 1 os possiveis impactos econémicos.

Tabela 1: Impactos Econdmicos

IMPACTOS ECONOMICOS |

POSITIVOS NEGATIVOS
= Criagdo de empregos diretos e indiretos = Sazonalidade turistica
= Incremento na producéo de bens e servicos | = Inflacdo

= Incentivo aos investimentos » Mao-de-obra desqualificada na area

= Aumento do consumo de produtos locais | = Transformacdo da estrutura do trabalho

= Aumento da coleta de impostos » Destinagdo de recursos publicos para repor

= Construcdo de equipamentos patrimonio local

= Aumento dos niveis culturais e | = Dependéncia de capital investidor externo
profissionais da populagéo » Desarticulagdo das atividades tradicionais

= Utilizacdo de mao-de-obra local
* Incentivo a formagcdo profissional
= Abertura de novos mercados para 0S
produtos locais
Fonte: Ruschmann (2000): Beni (2012); Flores (2006): Vieira (2007).

No contexto do emprego, o setor do turismo, utiliza-se da prestacéo de servicos, para isso
necessita intensivamente de mao-de-obra, com a vantagem de requerer pessoal de um
amplo espectro de qualificacdes, inclusive aquele de menor nivel de escolaridade
(Rabahy, 2003), por sua vez, o turismo pode ser um incentivador a formagdo de
profissionais e também, utilizar o trabalho as pessoas disponiveis no local para suprir
lacunas de mao-de-obra. Com isso, a atividade formadora pode provocar 0 aumento dos
niveis culturais e profissionais da populacdo, devido o fato de suscitar nas pessoas 0

interesse pela area turistica, pela historia e pela cultura local.
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Por sua vez, o Estado procura estimular o desenvolvimento econémico, combatendo a
pobreza, o desemprego, a fraca densidade populacional, declinio industrial e fomentando
a diversificacdo das atividades econdmicas regional e incentivando o incremento de bens
e servicos através das atividades turisticas (Firmino, 2007). Ainda, o papel do Estado esta
no intervir, igualmente na atracao de investidores, nacionais e estrangeiros, na construcao
e reparacdo de infraestruturas, nos incentivos a formacao profissional e & educacéo de

nivel superior e na preservacao dos recursos naturais, historicos e culturais (Hall, 2000).

Evidentemente, os empreendedores precisam inovar para garantir o lucro, por meio de
novas opcBes ou a renovacao das ofertas de produtos ja existentes. Contudo, compete ao
Estado estabelecer aliangas com estes, para promover as atragdes turisticas e criar as
condicGes para garantir o sucesso em virtude das exigéncias proprias do turismo, por meio
da execucdo de infraestruturas, equipamentos e outros fatores indispensaveis ao seu
desenvolvimento, cujo langcamento se inscreve no dominio de competéncias publicas
(Cunha, 1997). Com o intuito de viabilizar a comercializacdo, da qual seja consistente
com uma estratégia de desenvolvimento do territorio, o Estado tem ao seu dispor, vérias
politicas para definir se ele proprio sera o agente ofertante de produtos turisticos ou néo.
Ainda, qua a opcdo seja pela ndo producao direta, o Estado tem a sua mercé um importante
papel regulador e incentivador, o qual pode ser desempenhado com recursos aos varios
instrumentos, nomeadamente, de ambito fiscal e comercial, através da cobranca de

impostos e/ou a concessdo de subsidios ao setor (Matias, 2007).

Na opinido de Goeldner e Ritchie (2000), as limita¢fes de dados de natureza qualitativa
e quantitativa acerca do turismo, tendem a ser superadas a medida que ha uma maior
consciéncia da utilidade do setor para a economia e para 0 desenvolvimento regional.
Além disso, o turismo é uma atividade de comportamento sazonal, cujo consumo se
intensifica nos periodos de férias e em fungdo das estagdes do ano, sendo comum as
referéncias ao turismo de inverno, etc. Essa caracteristica apresenta inconvenientes de
custo e até de conforto, pela excessiva concentracdo de demanda relativamente a uma

oferta fixa de equipamentos e servicos, a curto prazo (Rabahy, 2003).

Igualmente, esta sazonalidade da procura turistica pode causar inflagdo no destino, pois

qguanto maior for a procura, maiores serdo 0s niveis de esgotamento da capacidade

24



Impactos dos produtos turisticos no desenvolvimento sustentavel: Parque das Serras do Porto

méaxima da oferta, o que consequentemente provocara o aumento dos precos (Wahab,
1991). Assim, em uma determinada época, os turistas adquirem bens e servicos que
geraram o aumento de investimentos das empresas no abastecimento e atendimento, e
quando os turistas deixam a localidade, consequentemente, a economia local sofre 0s
efeitos negativos decorrentes da sazonalidade, como: o desemprego, encerramento de
empresas, queda no facturamento de empreendimentos turisticos, a alteragdo da politica
promocional do produto turistico e do preco, entre outros aspetos (Dias, 2003).

Relativamente, a transformacdo na estrutura do trabalho, esta associada aos empregos
sazonais, que ocorrem somente no periodo da chamada alta temporada, e o deslocamento
de trabalhadores de outras empresas para o turismo, em detrimento aos outros setores da
economia. Da mesma maneira, o turismo oferece variados postos de trabalhos, e muitas
vezes, a populacdo local ndo possui 0s requisitos basicos para o preenchimento dessas
vagas, por falta de treinamento ou inexisténcia de habilidades, o que limita as

oportunidades de empregos (Beni, 2012).

Nomeadamente, a desarticulacdo das atividades tradicionais € um impacto negativo, visto
que o gue atrai o turista a visitar uma determinada localidade sdo as peculiaridades da
cultura local, entre as quais se encontram as atividades econdmicas tradicionais, como a
pesca, 0 artesanato, a agricultura, etc., que quando ndo sdo bem dimensionados seus
papéis sociais e culturais, acarretam uma subvalorizacdo dessas atividades, devido ao

unico objetivo, ser apenas econdmico (Dias, 2003).

De acordo com Wanhill (1997), o setor do turismo envolve diversos setores da economia
e impacta diretamente no modo de vida da comunidade anfitrid, consoante a atitude do
governo local, quanto ao investimento em turismo, tanto pelo rumo da énfase dada pelo
governo e pelo papel por ele atribuido ao setor privado. Na maioria dos casos, a economia
estd na base dos planos de desenvolvimento, 0 que torna necessaria uma compreensao
dos aspetos econdémicos envolvidos no planeamento turistico e das destina¢fes dos
recursos publicos para o desenvolvimento do patrimonio local. Em sintese, os impactos
negativos promovidos pelo turismo refletem o modelo de desenvolvimento turistico
adotado, ou até mesmo a auséncia deste, pois a falta de um planeamento e de estratégia

acaba por inibir as possibilidades de desenvolvimento e impedem que as localidades
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desenvolvam as especialidades capazes de superar as mudancgas inevitavelmente
promovidas por esta atividade, sendo necessario haver uma articulagdo de projetos
politicos para uma nova realidade social (Dias, 2003).

De facto, o turismo enquanto atividade econdémica, tem como um dos seus principais
objetivos o desenvolvimento sustentavel da comunidade de acolhimento salvaguardando
a satisfacdo dos turistas que a visitam (Vieira, 2007). Especialmente, o impacto
econdmico s6 pode ser positivo para o desenvolvimento sustentavel, quando houver o
planeamento e ordenacéo de todos os agentes turisticos para alcancar um balango positivo
global (Flores, 2006), com os objetivos alinhados entre os interesses economicos do setor

e do territorio onde acontece o fendmeno turistico.

2.8.2 Impactos Socioculturais

O desenvolvimento integrado do turismo traz obviamente vantagens, pois o turista pode
conviver com interesse e respeito com as pessoas do lugar, e optar em caminhar fora de
circuitos turisticos, olhar com atencdo para 0 meio circundante, aprender com isso,
conhecer os costumes locais através de um contato mais pessoal (Mendonga, 2001).
Apesar das vantagens econdmicas da atividade turistica, como ora visto, h& uma crescente
preocupacdo do turismo ser um intercambio internacional de pessoas, e estas trazem
consigo preferéncias, pré-conceitos e preconceitos sociais, de onde podem surgir conflitos

interculturais (Lickorish e Jenkins, 2000).

Desta maneira, surge o impacto do turismo sobre a vida local com vérias facetas, das
quais, a dimensdo sociocultural faz referéncia a como incide a presenca dos visitantes na
qualidade de vida dos residentes. Esta juntamente com a capacidade de carga
socioecondmica, constitui um componente fundamental para os efeitos de estabelecer a
capacidade de observacgéo turistica em termos sociais e econémicos da cidade (Atlante,
2005). Ainda assim, é impossivel desconsiderar a cultura como uma das mais importantes
motivacgdes das viagens turisticas. Entretanto, o desejo de conhecer os modos de vida de

outros povos nem sempre vem acompanhado do devido respeito, da devida consciéncia
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do valor e do legitimo interesse por parte dos visitantes, sendo um dos impactos negativos.
(Ruschmann, 2008).

Por sua vez, os impactos econdmicos do turismo sdo frequentemente observados a curto
prazo, ou até mesmo imediatamente, como por exemplo: chegadas ao aeroporto. No que
concerne aos impactos socioculturais, estes levam muito mais tempo para emergir e,
como mudancas qualitativas na sociedade podem ser sutis e impercetiveis, mas
cumulativas em seus efeitos e intensidade (Lickorish e Jenkins, 2000). Nesta perspetiva,

0s impactos socioculturais positivos e negativos estdo sumariados na Tabela 2.

Tabela 2: Impactos Socioculturais

IMPACTOS SOCIOCULTURAIS

POSITIVOS NEGATIVOS
= Orgulho étnico = Alienagdo da comunidade local
= Melhoria da qualidade de vida da comunidade | = Marginalidade
(infraestruturas) = Vandalismo
= Experiéncias com visitantes (intercambio | = Diferengas sociais entre visitantes e
cultural) moradores

= Aumento das atividades e servigos culturais = Descaracterizagdo da cultural local

= Participacdo da populacdo no processo | = Perda da originalidade e autenticidade
(integracdo comunitaria) = Banalizacdo

= Maior oportunidade para formacdo de
profissionais

= Preservacdo e reabilitagdo de monumentos,
edificios e locais historicos

» Valorizagdo da heranca cultural e historica

= Aumento dos niveis culturais e profissionais
da populagéo

Fonte: Ruschmann (2000): Beni (2012); Flores (2006): Vieira (2007).

Salienta-se as palavras de Lickorish e Jenkins (2000), quando afirmam que o turismo €
essencialmente, uma atividade humana, por isso, é desejavel evitar o conflito entre os
visitantes e a comunidade local. A aceitacdo do turismo pela comunidade local esta sujeita
a diversos parametros de natureza qualitativa, dos quais abarcam a estrutura
socioprofissional da populagdo; ao nivel de educacdo e conhecimento da matéria; aos
padr@es de vida; e a forga de culturas e instituicdes existentes. Certamente, € preciso haver
0 reconhecimento de que a populacdo residente € parte da heranga cultural e, portanto,
merece protecdo. Pois, as transformacgdes impostas pelo turismo, devem ser conciliados

com a preservacdo e valorizagdo de sua heranca e patriménio sociocultural. Essas
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condigdes sdo essenciais na manutencéo e crescimento dos fluxos de visitantes, pois em

alguns casos se constituem no principal atrativo turistico (Rabahy, 2003).

Neste contexto, o Estado tem a funcdo de prover um enquadramento para melhorar a
qualidade de vida dos residentes, através do desenvolvimento de infraestruturas e
estruturas recreativas para residentes e visitantes. Consoante o nivel de desenvolvimento
da comunidade, as infraestruturas podem envolver abastecimento de 4gua, saneamento,
eletricidade, sistemas de comunicacédo, estradas, servi¢os de transportes, etc., além de
estruturas como hotéis, restaurantes, museus, locais de entretenimento, etc., no caso do
setor privado (Baptista, 2003). Logo, a populacdo local tem um importante papel no
processo de promocdo da integracdo comunitaria e territorial, com vistas no orgulho
étnico, valorizacdo da heranca cultural e histdrica, sem perda dos valores locais.

Indubitavelmente, o turismo pode gerar custos sociais dificeis de estimar, mas nem por
isso sdo menos importantes. Um exemplo, é a ameaca aos héabitos tradicionais de cada
pais e, muitas vezes, de regides especificas. Entretanto, o turismo pode se tornar o
elemento que ir& garantir a manutencdo de certas tradi¢des originais que atraem os turistas
(Lickorish e Jenkins, 2000). Face a importancia da participacdo popular no processo de
planeamento, pois conforme Baptista (2003) salienta, sem adequada percec¢do cultural do
ambiente, este ndo pode ser defendido e preservado, por sua vez, sem ambiente
preservado e atrativo, o turismo s6 pode existir como fendmeno ocasional e sem futuro,
assim, sem a relevancia cultural do patrimoénio e das manifestacbes de raiz humana
inspiradas nas tradi¢cdes e na autenticidade, ndo sera possivel criar e manter uma imagem

que va ao encontro das evolutivas motivagdes para atrair 0s turistas.

Em contraposicéo, o turismo pode arruinar, gradativamente, os padrées sociais e culturais
da comunidade, por meio da mercantilizacdo da cultura, ou seja, podem ocorrer mudancas
nos padrdes artisticos locais quando o artesanato é reproduzido em massa para 0 consumo
dos turistas, acabando por perder a autenticidade (Chon e Sparrowe, 2014). Além disso,
0 acesso de turistas pode comprometer as estruturas de bens historicos consideraveis, em
virtude da circulacdo excessiva de veiculos e das acdes depredatdrias dos proprios

turistas, nem sempre controlaveis (Ruschmann, 2008).
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Conforme Mendonga (2001) aponta, para o turista ter uma relacdo mais intensa com um
lugar € preciso vivencia-lo, através de um contato mais intimo e informag6es completas.
Por isso, é necessario o planeamento do turismo com o intuito de proporcionar a
existéncia de infraestruturas sociais e coletivas para alavancar mais o desenvolvimento
sustentavel do turismo, do que o seu crescimento, para entdo, gerar mais conhecimento
pela interculturalidade e mais oportunidades para o empreendedorismo num quadro de
grande exigéncia quanto a qualidade territorial (Vieira, 2007).

Diante disso, o turismo € considerado uma excelente oportunidade para o encontro entre
0s povos, embora ndo tem sido aproveitado de forma ideal para esse fim. Em vez de
promover a compreensao e os relacionamentos humanos, acaba por limitar-se apenas as
relacbes econdmicas, que revertem em contatos superficiais e precarios, juntamente a
dependéncia excessiva da atividade por parte da populacdo das destinaces (Ruschmann,
2008). Nomeadamente, a fragilidade do ambiente como um todo, a contar 0s recursos
naturais, paisagisticos e historico-culturais, Ribeiro (2001) afirma, se ndo for acautelada
por um planeamento adequado e uma gestdo controlada da sua exploragdo turistica,
mesmo a curto prazo, pode acabar com o préprio turismo da regido. Ainda destaca, que o
turismo requer abordagens que contemplem a integracdo, a articulacao e a coordenacgédo
de medidas e ac¢Oes do Estado e da populagédo para dinamizar, promover e valorizar 0s

recursos historicos, culturais e ambientais préprios de cada regido.

2.8.3 Impactos Ambientais

A atividade turistica facilita o uso fugaz e intenso do territério, como parte integrante do
ideal de modernidade, quando considera o desenvolvimento como uma meta a ser
atingida. O turismo ndo € excecdo, também € uma atividade que sacraliza a natureza e, ao
mesmo tempo, submete-a a0 mundo da mercadoria, pois paga-se para desfrutar da
natureza, da paisagem natural ou do ambiente natural ou construido (Rodrigues, 2000).
Para amenizar esta situacdo, Mariani e Gongalves (2001), enfatizam que o turismo pode
e deve contribuir de forma decisiva para protecdo e melhoramento do meio ambiente no

qual esta inserido. Consequentemente, é necessario que o turismo e 0 meio ambiente
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encontrem um ponto de equilibrio, a fim de que a atratividade dos recursos naturais ndo

seja a causa da sua degradacao

Afinal, o turismo é considerado uma indlstria e, assim como 0s demais setores da
economia moderna, depende da apropriacdo, exploracdo da natureza e das sociedades
locais. Os exemplos de degradacdo ambiental e sociocultural decorrentes do turismo sao
abundantes, assim como o0 sd0 para a agropecuaria ou outros setores da industria, a
utilizacdo ndo-sustentavel até o esgotamento de suas fontes de matérias-primas e
transferéncia para outros locais de exploracdo (Mendonca, 2001). Neste contexto, o
Estado deve cumprir seu papel, principalmente no que se refere a aplicacdo das leis e ao
zelo pelo seu cumprimento, porém, é essencial que as coletividades dos locais turisticos,
assim como os outros agentes de seu desenvolvimento, contribuam igualmente para a

protecao dos atrativos naturais que estimulam o afluxo dos turistas (Ruschmann, 2008).

Considerando que o turismo é uma atividade dindmica e que 0s seus impactos e suas
consequéncias mudam constantemente, fruto das modificagdes dos objetivos, tanto dos
turistas como das comunidades recetoras, das flutuaces nos processos relacionados com
a economia, 0 meio ambiente e com as mudancas tecnoldgicas, por isso, 0 seu
monitoramento periddico torna-se uma necessidade imprescindivel (Ruschmann, 2008).
Conforme pode-se verificar na Tabela 3, os principais impactos ambientais positivos e
negativos que o desenvolvimento de atividades turisticas pode acarretar.

Tabela 3: Impactos Ambientais

IMPACTOS AMBIENTAIS |

POSITIVOS NEGATIVOS
= Revalorizacdo do meio natural (conservagdo | = Aumento da poluicdo e residuos (ruido,
e melhoria da qualidade ambiental) ar, agua e solo)
= Preservagdo do meio ambiente » Rivalidade na utilizagdo de recursos
= Maior envolvimento da administracdo naturais (turismo vs outras atividades)
publica (planeamento ambiental) = Destruicdo da fauna e flora
= Maior envolvimento da  populacdo | = Degradacdo da paisagem natural, de
(conscientizacdo ambiental) sitios historicos e de monumentos
= Promocdo da educacdo ambiental = Eroséo do solo
» [nvestimentos econémicos as areas naturais | ®= Esgotamento dos recursos naturais
» Preservagdo de locais histéricos » Recolha de minerais, fésseis e outros
recursos como lembranca

Fonte: Ruschmann (2000): Beni (2012); Flores (2006): Vieira (2007).

30



Impactos dos produtos turisticos no desenvolvimento sustentavel: Parque das Serras do Porto

Os efeitos do turismo no meio ambiente podem ser desastrosos, caso nao sejam
adequadamente dimensionados, afinal, os recursos naturais sdo limitados e a atratividade
turistica se localiza logicamente nestas areas. Dado 0 risco que 0 usO massivo e
desordenado pode acarretar, o turismo precisa ser promovido com responsabilidade e com
vistas a protecdo ambiental (Rabahy, 2003). Consequentemente, a atividade turistica pode
suscitar uma maior participacdo da administragdo publica e da populacdo, através da
revalorizacdo do meio natural com o objetivo de preservar o0 meio ambiente e os locais
historicos. Afinal, com o gerenciamento adequado, o turismo pode garantir a
conservacao, a longo prazo, de areas de beleza natural que possuem valores estéticos,

culturais e historicos (Lickorish e Jenkins, 2000).

Acrescenta-se a ideia de Carvalho (2016), sobre os principais desafios do setor do
turismo, que estd em zelar para manter as belezas naturais dos destinos e
consequentemente, continuar a atrair os turistas, sendo esta uma obrigac¢do conjunta dos
6rgdos publicos competentes, da comunidade, dos visitantes e dos empreendedores que,
de uma forma ou de outra, desenvolvem as suas atividades nesse segmento de negocio.
Cabe ressaltar, que a degradacdo dos atrativos turisticos naturais compromete a
sustentabilidade do proprio negocio. Igualmente, é uma necessidade imperativa haver um
equilibrio entre a protecdo ambiental e o planeamento turistico, pois o fato de existirem
maiores impactos negativos ndo pode ser ignorado, pois alguns danos sao irreversiveis e

comprometem a caracteristica natural desses meios (Ruschmann, 1997).

Porquanto o turismo em espacos naturais pode constituir o principal fator a degradacao
da natureza, pois assume-se como uma das areas prioritarias de implementacdo de
ferramentas de gestdo ambiental. Por sua vez, uma gestdo eficaz promove a melhoria
continua do desempenho ambiental das atividades turisticas, tendo com o objetivo
fundamental a promocé&o de condigdes de sustentabilidade (Ferreira e Lopes, 2003). Neste
contexto, o turismo de natureza torna-se complexo, devido a fragilidade presente no
territorio, sendo fundamental o controlo exigente da qualidade ambiental, o planeamento
das acessibilidades e da circulacdo interna, a gestao de conflitos gerados pelas diferentes
motivacodes dos turistas, o estabelecimento de formas de cooperacdo entre a administragdo

publica e a populacéo residente e circunvizinha, em um correto ordenamento do territorio
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que delimite estes destinos e defina os usos de cada uma das zonas em que eles se dividem

e organizam (Vieira, 1997).

Além dos supramencionados, cabe ainda elencar outros impactos negativos como a
erosdo do solo, aumento da poluicéo (ruido, ar, agua e solo), recolha pelos turistas de
minerais, fosseis, flora, fauna e outros recursos naturais como lembranca do passeio e
outros efeitos causados pela atividade. Por esta razdo, € necessario alcancar uma
abordagem sustentavel ao nivel da gestdo do turismo, baseado num conjunto e critérios e
indicadores que permitam avaliar estes impactos e verificar a situacdo pré-existente ou
mesmo a sua melhoria. Para entdo, definir uma estratégia efetiva de gestdo com vistas a

maximizacao dos beneficios e minimizacdo dos custos ambientais (Ferreira, 20003).

Embora, estes Gltimos impactos citados dependem da educacdo ambiental das pessoas,
pois esta capacidade de mentalidade desempenha um papel fundamental na construcéo de
um futuro, onde os cidadaos participam ativamente na promocdo do desenvolvimento
sustentavel e com consciéncia da importancia da preservacdo do meio ambiente (Alho,
2011). O elemento fundamental para a mudanga comportamental, segundo Ruschmann
(2002), esta na disseminacdo de novos conhecimentos e ideias por meio da educacdo com
enfoque na sensibilizacdo para com 0 meio ambiente, resultando numa utilizacdo mais

racional dos espacos e a valorizacdo do convivio direto com a natureza.

No campo da prevengédo dos impactos ambientais do turismo, a degradacéo dos recursos
e a restricdo do seu ciclo de vida, é perentério concentrar os esforcos em um
desenvolvimento sustentavel ndo apenas do patrimonio natural, mas também dos
produtos que se estruturam sobre todos os atrativos e equipamentos turisticos
(Ruschmann, 2008). Congregando, todos estes impactos fazem-se necessario existir um
planeamento voltado para o desenvolvimento sustentavel do local turistico, voltado para

ameniza-los ou até mesmo, elimina-los.

Neste sentido, é preciso estabelecer os principios orientadores a ter em conta para a
implantagdo e o sistema de gestdo de desenvolvimento das atividades a exercer no

territorio, ndo apenas relacionados com a conservagéo do ambiente natural, como também
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das tradicOes locais e do patriménio construido, de salientar ainda as preocupacgdes com
a educacdo, a sensibilizag&o dos residentes e o respeito pelos seus direitos e interesses,
mas também pela sua participacdo nas decisbes e pelas suas responsabilidades na

preservacdo da natureza, da histéria e da cultura (Baptista, 2003).

Complementarmente, é necessario perceber o turismo como uma oportunidade e nédo
como uma ameaga. Dentro das oportunidades apresentadas por este fenémeno, ha que
compreendé-lo como um gerador de emprego, de rendimentos e de riqueza em geral, mas
também como um apoio, protecdo, recuperacdo e fomento do patriménio e da cultura do
territorio, assim como, 0 bem-estar dos seus habitantes, tanto no que se refere a assisténcia
de infraestruturas e servicos como a sua capacidade de assimilacdo intercultural e
aumento das relagdes com o resto do mundo (Atlante, 2005). Assim também, o
planeamento e desenvolvimento do turismo sdo componentes relevantes ao
desenvolvimento sustentavel, pelo que as decisdes devem ser integradas numa visdo

global da comunidade, cingindo as esferas econémica, social, cultural e ambiental.

2.9 Desenvolvimento Sustentéavel

O desenvolvimento sustentavel significa um processo de mudanca social, que leva em
consideracdo a sobrevivéncia adequada das geracBes futuras e pressupde uma
coexisténcia simultdnea e harmonica entre crescimento econdémico, conversacdo
ambiental, qualidade de vida e justica social (Sant’Anna, Oliveira e Berenstein, 2001).
Complementarmente, o conceito apresentado por Essex e Hobson (2001), mostra que para
o desenvolvimento ser sustentavel € preciso que va ao encontro das necessidades do
presente, sem comprometer a capacidade das futuras geracGes de satisfazer as suas

proprias necessidades.

Essencialmente, o conceito de desenvolvimento sustentavel alcancou proeminéncia e
aceitacdo nos ultimos anos, devido a sua popularidade na abordagem da manutencao de
um padrédo de vida um tanto semelhante ao atual, mas ao mesmo tempo, reconhece que
ndo se pode continuar a explorar o meio ambiente global como feito no passado

(Goeldner, Ritchie e Mcintosh, 2000). Assim, o desenvolvimento sustentavel é um
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processo de mudanca que tem em conta, de forma harmonica, a exploragdo dos recursos,
as orientagdes dos investimentos, a aplicacdo de técnicas, as evolugdes das instituicdes e
empresas, com o fim de reforcar um potencial socioeconémico apto a responder as

necessidades e aspira¢cdes da humanidade (Atlante, 2005).

Parafraseando Alho (2011), onde assevera que o desafio do desenvolvimento sustentavel
estd em articular as acdes nas perspetivas ambiental, social e econémica, das quais
integrem questdes como as alteracBes climaticas, a perda de biodiversidade, a escassez
de agua potavel, as doencas infectocontagiosas, a iliteracia, a exclusao social, a pobreza
e a inseguranca no mundo, entre tantos outros temas que péem em causa a qualidade de
vida e a sobrevivéncia do planeta. Ainda destaca, que a educacao estd nos alicerces de
qualquer mudanca, sendo fundamental a reflex&o e acdes de envolvimento de todos os

agentes numa afirmacao de cidadania a escala global.

2.9.1 Politica de Desenvolvimento Sustentavel

A sustentabilidade precisa ser construida socialmente, afinal, o principal desafio esta em
construir a utopia da sociedade sustentavel e desenvolver em continua progressédo, a
capacidade das pessoas em pensar neste sentido. Na construcdo desta sociedade
sustentavel, os investimentos mais produtivos estariam relacionados ndo apenas as
atividades produtivas, mas a todas as atividades que possibilitam ou permitem o pleno
desenvolvimento da capacidade de pensar (Rodrigues, 2000). Complementarmente, o
desenvolvimento sustentavel possibilita considerar os elementos ambientais através do
conhecimento e respeito do meio natural, da participacdo ativa das populacdes nativas,
tanto no planeamento como na implantacéo da atividade, e também, da possibilidade de
um maior desenvolvimento da subjetividade dos individuos, a partir de suas viagens
(Mendonga, 2001).

Em seguida, as principais iniciativas frente ao desenvolvimento sustentavel com
repercussao e importancia mundial, embora existem outras politicas, programas e acordos
de cunho sustentavel, mas enfatizam-se a Agenda 21, Agenda 2030 e 17 Obijetivos de

Desenvolvimento Sustentavel, que visam o controlo e avaliacdo dos impactos produzidos
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por qualquer atividade em geral, mas no caso do turismo, reside na planificacdo e nas
politicas de gestdo. Neste sentido, as Agendas 21 locais constituem uma importante
ferramenta de planeamento e gestdo sustentavel, por seus critérios de e diretrizes de

atracdo municipal sustentavel (Atlante, 2005).

Ainda conforme o texto da Agenda 21 presente em United Nations Sustainable
Development (1992), enfatiza que com o nivel de governanga mais proximo da
comunidade, a propria administracdo local desempenha um papel vital na educacao,
mobilizacdo e preparacdo dos cidaddos como promotores do desenvolvimento
sustentavel. Este programa tem vindo a revelar-se um importante instrumento de
mudanga, nomeadamente, ao encorajar as administragdes locais a adotar formas mais
integradas e sustentaveis de desenvolvimento. Nesta perspetiva, a vontade e determinacao
politica das administracdes locais, em especial dos lideres eleitos dos municipios é crucial
para o sucesso de inUmeros projetos de sustentabilidade local que, um pouco por todo o
mundo, se tém vindo a lancar e desenvolver & luz desta proposta (Schimidt, Nave e
Guerra, 2005).

Em 2015, a Assembleia Geral das NacGes Unidas adotou a Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel, sendo um plano de acdo em favor do planeta, das pessoas
e da prosperidade, com a intencdo de fortalecer a paz universal e 0 acesso a justica. Desta
maneira, 0s Estados-membros estabeleceram um plano com principais objetivos: por fim
a pobreza e a fome em todo o mundo até 2030, por meio do combate as desigualdades
sociais, construcdo de sociedades pacificas, justas e inclusivas, que protejam os direitos
humanos e promovam a igualdade entre os géneros e 0 empoderamento das mulheres, e
incluindo, a garantia da protecdo a longo prazo do planeta e seus recursos naturais. Por
tudo isso, a Agenda 2030 traz os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
com metas de carater integrado e indivisivel que abarcam as esferas econémicas, social e
ambiental. Os ODS s&o mensurados por meio de um informe anual onde séo analisados
0s progressos dos mesmos e examinados os logros alcangados na celebracgdo das reunides

anuais (Escamilla, 2020).

Fundamentalmente, o desenvolvimento sustentavel tenta conciliar as interagdes de trés

sistemas complexos: a economia mundial com um Produto Mundial Bruto de 90 bilhdes
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de ddlares, a sociedade global com cerca de 7,2 mil milhdes de pessoas e o ambiente
fisico da Terra. A partir de uma conce¢do normativa do mundo, os ODS ajudam na
orientacdo para o futuro do desenvolvimento econdmico e social no planeta, alicergado
em um progresso econdmico generalizado, do qual a pobreza extrema seja eliminada, a
confianca social encorajada através de politicas que fortalecam a comunidade e o

ambiente protegido da degradagdo provocada pelo proprio ser humano (Sachs, 2015).

Resumidamente, as abordagens da Agenda 21, Agenda 2030 e 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel implicam uma proposta com vistas ao crescimento
econdmico socialmente inclusivo e ambientalmente sustentavel. Neste campo, surge o
turismo sustentadvel como um meio de utilizar os recursos existentes, explorar as
potencialidades enddgenas de uma regido, sempre de modo integrado, através da
conjugacéo das diferentes dimensdes de sustentabilidade, ou seja, garantindo a integracdo

das areas ambientais, sociais e econdmicas (Partidario, 2003).

Enfim, esta nova faceta do turismo, com vistas a sustentabilidade, como verifica-se a
seguir, tem a base no uso adequado dos recursos ambientais, no respeito a autenticidade
sociocultural das comunidades e no desenvolvimento de atividades econdmicas viaveis
no longo prazo, além de fomentar a participacdo dos stakeholders, a monitorizacdo

constante dos seus impactos e a manutencdo dos niveis elevados de satisfacao dos turistas.

2.9.2 Turismo Sustentavel

O turismo sustentavel € um modelo de desenvolvimento que tenta adequar as préaticas
turisticas as caracteristicas dindmicas do sistema recetor. Partidario (2003), elenca os
objetivos da sustentabilidade do turismo como: assegurar a eficiéncia econémica e a
eficacia do investimento; possibilitar experiéncias positivas ao visitante; assegurar a
integridade do capital de recursos fisicos, naturais, culturais; consagrar as necessidades e
a integracdo da comunidade. O turismo € uma atividade economica que acontece nalgum
local e consome recursos, por isso varios sao os acordos e documentos assinados em
conferéncias pelos representantes das nagdes. Um exemplo disso, estd na Agenda 21,

onde foram definidos os principios necessarios para concretizar o turismo sustentavel,
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num modelo de integracdo entre a utilizacdo sustentavel dos recursos, por meio de

planeamento, investigacdo e participacdo da comunidade local.

Afinal, a integracdo do turismo no processo de desenvolvimento econémico ndo pode
esquecer o0 homem, a sua cultura, a sua insercdo social, 0 meio ambiente em que vive e
os fatores naturais e patrimoniais. Tem de garantir que o meio local se prepare para o
desenvolvimento sem destruicdo dos fatores que justificam o langamento deste, que seja
assegurada a adequacdo entre as necessidades dos turistas e das populagdes (Cunha,
2013). Complementarmente, para o turismo ser sustentavel precisa estar balizado em
principios, como representado na Figura 3, além da necessidade de dispor de uma rede de

colaboracdo para dar suporte as a¢des concernentes ao objetivo da sustentabilidade.

. . Redugao do desperdicio
Utilizag@o sustentavel dos recursos ‘ I & P

)‘ Manutencao da diversidade

Investigagdo PRINCIPIOS
2 l\ Envolvimento da comunidade local

DO

TURISMO
Marketing responsavel do / SUSTENTAVEL Suporte de economia local

turismo \
Integrag@o turismo-planeamento

Consulta dos varios grupos de interesse, Formgqao de‘ f’-111010{161'105 da
incluindo o publico em geral industria turistica

Figura 3: Principios do Turismo Sustentavel
Fonte: elaborado a partir de Partidario (2003).

Neste sentido, Vieira (2007) complementa com a ideia da utilizagdo do planeamento
turistico com o objetivo de melhorar a qualidade de vida da populacéo de acolhimento,
proporcionando uma difusdo dos efeitos sociais, econdmicos e culturais do turismo. Para
entdo garantir o desenvolvimento econdémico sustentavel dos recursos naturais e

construidos existentes nas comunidades de destino.

Segundo Simdes, Cristovédo e Burney (2003), os agentes de desenvolvimento precisam
voltar o pensamento para o turismo, como promotor dos recursos naturais e culturais, para
entdo definir novas sinergias entre o tradicional e moderno, por meio de inovagoes

compativeis com a conservacao da biodiversidade. A partir desta visdo, a abordagem do
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turismo requer um acompanhamento e uma monitorizacdo sistematizada, a participacéo
das populagdes residentes, e uma continua formagdo e capacitacdo dos agentes
economicos e das populagdes locais para acompanharem este modelo.

Os conceitos e a pratica da estratégia e de planeamento do turismo sustentavel implicam,
pois, tanto os niveis nacional e regional, como na ética de enquadramento e orientacdo da
estratégia e de planeamento das empresas, a necessidade de uma politica turistica, com
destaque para a articulagdo com as politicas da cultura, de meio ambiente e de outras
formas de utiliza¢do dos recursos e espagos naturais (Baptista, 2003). A sustentabilidade
do turismo € uma oportunidade da regido, nas esferas econdémica, social e ambiental, mas
é imprescindivel assegurar o ordenamento do territdrio, a execucdo de programas
estratégicos de sustentabilidade do turismo, a valorizacdo ambiental e a implementacdo
de sistemas de gestdo da qualidade. Particularmente, o desenvolvimento do turismo
sustentavel sera intrinsecamente ligado a melhoria da qualidade de vida da comunidade
anfitrid, na experiéncia de qualidade elevada ao visitante e na manutengédo da qualidade
do ambiente da qual ambos dependem (Partidario, 2003).

O fato de o turismo ser um fenémeno de profunda transversalidade, permeavel a todos os
fendmenos urbanos, leva a compreensdo do por qué, destes parametros de
sustentabilidade, € necessario integra-lo e geri-lo a partir de uma estratégia geral urbana
(Atlante, 2005). A atividade turistica €, em sua propria esséncia, incompativel com uma
ideia de desenvolvimento sustentavel. O turismo ndo é compativel com a nogdo de
desenvolvimento autossustentado, porque dirige 0 consumo de lugares “exoticos”,

transformando-os para serem moderno (Rodrigues, 2000).

A questdo do desenvolvimento sustentivel est atrelada a gestdo ambiental concebida
como algo associado e relacionado com a gestdo de desenvolvimento econdémico e social,
direcionada para as areas de maior potencial turistico. Nessa conce¢éo se encaixa 0 espago
municipal como um dos grandes responsaveis pela qualidade do que vai ser inserida na
paisagem, devido a sua soberania no uso e ocupacao do solo (Rodrigues, 1996). No campo
da sustentabilidade, verifica-se em Atlante (2005), que o turismo manifesta a necessidade

de atribuir respostas as realidades locais, pois a propria consolidacdo da sustentabilidade
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prople estratégias diversificadas que permitem melhorar a realidade social, politica,

econémica e ambiental do territorio.

Consequentemente, o intitulado binémio da competitividade/sustentabilidade deve
compreender as vertentes micro e macroeconémicas, com preocupacdes ambientais,
tendo o Estado um papel orientador e ndo de mero observador (Essex e Hobson, 2001).
Ndo se pode deslocar a andlise da atividade turistica atribuindo-lhe potencial de
sustentabilidade sem levar em conta o fato de que se trata de uma atividade econdmica,
que produz (e consome), mesmo se seu pressuposto € “consumir” paisagens, territorios,
em ambientes considerados restauradores ou de descanso para os individuos ou mesmo
pequenos grupos. E preciso considera-la em articulagdo com os elementos gerais da

populagéo e do consumo (Rodrigues, 2000).

2.10 Conclusao

Neste capitulo foram apresentados e explicados o0s conceitos de turismo, 0s tipos de
turismo, os diferentes impactos da atividade turistica, o desenvolvimento sustentavel e

turismo sustentéavel.
No préximo capitulo é apresentada a metodologia seguida nesta investigacao, ou seja, 0

processo metodoldgico e as etapas metodoldgicas aplicadas para a realizagdo deste
estudo.
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Capitulo I11. Metodologia

3.1 Introducgéo

Neste capitulo serd apresentado o percurso do processo metodologico seguido nesta
dissertacdo, através da visdo geral do trabalho, as etapas seguidas, o problema de
investigacdo, os objetivos tracados, design da pesquisa, método de recolha e analise de

dados, processos de amostragem e conclusao.

3.2 Processo de Pesquisa

Os procedimentos metodoldgicos abarcam as técnicas de pesquisa e 0s métodos para a
elaboracdo de um trabalho cientifico, ou seja, é a maneira do investigador proceder
concretamente e recorrer a técnicas para aprofundar os temas e encontrar respostas aos
seus questionamentos. Neste sentido, a pesquisa é reconhecida como um processo formal
e sistematico para o desenvolvimento do método cientifico, cujo objetivo principal é
descobrir explicacOes para problemas mediante o emprego de procedimentos cientificos
(Gil, 2008). Afinal, no momento da abordagem do problema, o investigador observa a
realidade, e consequentemente, empregar metodos de pesquisa que sdo concretizados
através de uma coerente sequéncia légica de procedimentos, a¢des, instrumentos e tarefas

para cumprir 0s objetivos propostos (Oliveira e Ferreira, 2014).

Neste sentido, a pesquisa origina-se no momento da identificacdo de um problema, ou um
guestionamento, ou numa situacdo em que ndo se tem uma resposta imediata adequada,
para isso sdo levantadas hipéteses que podem ser confirmadas ou refutadas no decorrer
do processo de investigacdo. Portanto, toda pesquisa se baseia numa teoria, que tem como
ponto de partida a investigacdo, que faz o pesquisador consultar meios bibliograficos,
verificar documentos, conversar com pessoas e perguntar para obter respostas, entre
outras fontes de dados, sdo algumas maneiras de pesquisa, considerada sinbnimo de
busca, de investigacao e indagacéo (Souza, Santos e Dias, 2013). Assim, a pesquisa deve
passar por etapas organizadas, que precisam ser cumpridas para chegar aos possiveis
resultados. Neste caminho, o pesquisador deve elencar as categorias de pesquisas que

melhor se adequem para conseguir alcancar as informacdes granjeadas.
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Em conformidade ao exposto, nota-se que para chegar a proposta deste trabalho, que
consiste na avaliacdo dos impactos do turismo do Parque das Serras do Porto no
desenvolvimento sustentavel nas regides de Gondomar, Paredes e VValongo, foi necessario
estruturar o estudo em etapas que permitiram, no decorrer do processo de investigacao,

aumentar o conhecimento acerca do tema abordado.

O processo de pesquisa esta estruturado e organizado, com inicio pelo delineamento da
proposicdo da pesquisa, ou seja, a identificagdo do problema para o estudo, por uma
revisdo de literatura de obras que contemplam as tematicas abordadas. Apds esta
compreensdo mais aprofundada do assunto, reuniram-se meios para clarificar os
conceitos, identificar as variaveis a serem estudadas, neste caso, 0s impactos do turismo
para o desenvolvimento sustentavel, e ainda, elencar questes de pesquisa para serem

considerados no estudo.

3.3 Problema de Investigacéo

O problema de investigacdo compreende-se numa dificuldade tedrica e/ou pratica, do qual
o investigador pretende buscar solucédo, ou seja, corresponde numa questao nao resolvida

em qualquer area do conhecimento cientifico (Oliveira, 2018).

Essencialmente, a presente dissertacdo apresenta como questdo principal: Quais 0s
impactos do produto turistico Parque das Serras do Porto para o desenvolvimento

sustentavel das regides de Gondomar, Paredes e VValongo?

Com este gquestionamento, pretende-se elencar os principais impactos que a atividade
turistica pode trazer para o desenvolvimento sustentavel nos territdrios onde esta presente.
Consequentemente, foi realizada uma reviséo de contetdos, através da consulta de fontes
de cunho cientifico para fundamentar o presente estudo, e ainda, como forma de
corroborar, foram diligenciados alguns estudos ja concretizados nesta area de

conhecimento.
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3.4 Objetivos

No intuito de encontrar argumentacfes para suprir a problematica, tragcou-se como
objetivo principal a avaliagdo dos impactos dos produtos turisticos do Parque das Serras
do Porto para o desenvolvimento sustentavel das regides de Gondomar, Paredes e
Valongo, na perspetiva das empresas e entidade que operam no territorio e dos demais
stakeholders presentes no Parque. Assim, como forma de alcangar o escopo essencial, é
necessario escalar degraus, que nomeadamente, sdo 0s objetivos especificos, dos quais
foram tracados como:

e Descrever o processo de organizacao e cria¢do do Parque das Serras do Porto.

e Caracterizar as atraces turisticas e identificar os produtos turisticos no Parque das

Serras do Porto.

e Caracterizar as potencialidades, os obstaculos e os principais desafios ao

desenvolvimento sustentavel das regiGes de Gondomar, Paredes e Valongo.

e ldentificar os impactos econdmicos, socioculturais e ambientais do turismo no

Parque das Serras do Porto.
e Avaliar os impactos do turismo no desenvolvimento sustentavel da regido.

e  Aferir a sustentabilidade do turismo no Parque das Serras do Porto e identificar as

suas condicionantes.

e Investigar a existéncia de planeamento estratégico e meios de controlo na gestdo dos

impactos do turismo no desenvolvimento sustentavel da regido.

e  Aferir o papel da Administracdo Publica no processo de gestdo dos impactos do

turismo no Parque.

Consequentemente, para operacionalizar o0s objetivos citados, efetua-se uma revisao de
literatura (livros, artigos, dissertacbes, documentos técnicos, leis, entre outros
documentos de cunho cientifico) para os objetivos que requerem contextualizacéo,
andlise, descricao e identificacdo na fundamentacdo do estudo. No caso do objetivo que

necessita de analise de caso, sdo realizadas por meio de entrevistas em profundidade com
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0s agentes, entidades e associagcdes que realizam atividades turisticas ou estdo ligados ao

turismo no Parque das Serras do Porto.

3.5 Design da Pesquisa

Simultaneamente, para o desenvolvimento do estudo, sdo efetuados dois tipos de design
de pesquisa (exploratéria e descritiva), pois, optou-se por essas abordagens para obter
dados de duas maneiras, para entéo, no final haver uma juncao de informacGes. No caso
da pesquisa exploratéria é vista como o primeiro passo de qualquer trabalho cientifico,
sendo também denominada como pesquisa bibliogréfica. Além disso, proporciona
maiores informacdes sobre o tema que o pesquisador pretende abordar, ajuda-o a definir
0s seus objetivos e a formular as suas hipéteses de trabalho e também a descobrir uma
forma original de desenvolver o seu assunto, por meio de documentos, bibliografias,
entrevistas, observac@es (Ciribelli, 2003). Como processo técnico, este tipo de pesquisa
apresenta um planeamento flexivel, do qual possibilita 0 estudo do tempo sob diversos
angulos e aspetos. Em geral, a pesquisa exploratdria abarca levantamento bibliogréafico,
entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado e

analise de exemplos que estimulem a compreensdo (Prodanov e Freitas, 2013).

Relativamente, a pesquisa descritiva tem como intuito observar, registar, analisar e
ordenar dados, sem interferéncia do pesquisador. Logo, esta abordagem procura descobrir
a frequéncia com que um fato ocorre, sua natureza, suas caracteristicas, causas, relacdes
com outros fatos. Assim, para coletar tais dados, utiliza-se de técnicas especificas, dentre
as quais se destacam a entrevista, o formulario, o questionario, o teste e a observacdo
(Prodanov e Freitas, 2013).

Neste caso, a pesquisa exploratoria envolveu o levantamento bibliografico por meio de
publicacdes, livros, artigos, entre outras fontes cientificas para fundamentar os diversos
conceitos de turismo, desenvolvimento sustentavel, Parque das Serras do Porto e outros
conceitos que abrangem e complementam estes. Na pesquisa descritiva, foi desenvolvida
através de entrevistas com as entidades e empresas que realizam atividades turisticas e

outras no territorio, e paralelamente, foram aplicados questionarios com os habitantes,
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comerciantes, trabalhadores e demais stakeholders encontrados no local, durante as
visitas exploratorias. Em matéria de conhecimentos sobre o territorio, foi concretizado
através do aprofundamento de informacgdes sobre o Parque das Serras do Porto, no que
tange a sua relevancia historica, aos seus valores culturais e ao seu acerco ambiental.
Assim, toda esta dindmica, possibilitou uma compreensdao mais detalhada sobre a

importancia deste territorio a nivel local e internacional.

3.6 Método de Recolha de Dados

Para fins do estudo, foram selecionados alguns pertinentes instrumentos de recolha de
dados, como: pesquisa bibliografica, pesquisa documental, questionario e entrevistas em
profundidade, com o intuito de obter informacGes para o desenvolvimento da proposta do
trabalho.

A pesquisa bibliogréfica ou de fontes secundarias, abrange toda bibliografia ja tornada
publica em relacdo ao tema de estudo, desde publicacdes avulsas, boletins, jornais,
revistas, livros, pesquisa e até meios de comunicacdes orais como radio, gravacoes, e
também, meios audiovisuais, no caso de filmes e televisdo (Marconi e Lakatos, 1990).
Neste tipo de pesquisa, tem-se como principal objetivo, colocar o pesquisador em contato
direto com todo material sobre o assunto da pesquisa, através de livros, revistas,
publicacGes em periddicos e artigos cientificos, jornais, dissertacdes, teses, internet, etc.
Embora, é importante que o pesquisador verifique a veracidade dos dados obtidos,
observando as possiveis incoeréncias ou contradi¢cGes que as obras possam apresentar
(Prodanov e Freitas, 2013). Para o presente estudo, utiliza-se fontes secundarias (livros,
revistas, artigos cientificos, trabalhos académicos, dissertacdes, internet, etc.) para
fundamentar, auxiliar e corroborar com os dados obtidos através do desenvolvimento da

investigacao.

Complementarmente, a pesquisa documental caracteriza-se pela fonte de coleta de dados
esta restrita a documentos, escritos ou ndo, constituindo o que se denomina de fontes
primarias, como por exemplo os arquivos publicos e leis, assim como, de fontes

estatisticas que consistem em dados divulgados em publicagdes por entidades oficiais,
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como por exemplo, o perfil demogréafico de uma determinada populacdo (Marconi e
Lakatos, 1990). Assim, no presente estudo, emprega-se a leitura de arquivos publicos de
caréter histérico e territorial, e também, de leis pertinentes a criacdo e gestdo do Parque

das Serras do Porto.

Seguidamente aos instrumentos de recolha de dados, a entrevista acontece quando o
pesquisador, conversa com uma pessoa de forma profissional e recebe das mesmas
informagdes sobre determinados assuntos ou problemas (Ciribelli, 2003). Pois, € uma
técnica de recolha de informag6es baseado em uma conversa entre duas ou mais pessoas,
onde sdo feitas perguntas de modo a obter uma informacdo necessaria por parte do
entrevistado. Esta técnica permite obter maior informacdo do que o0s questionarios, mas

por seu terno, é mais demorada e dispendiosa (Futi e Bumba, 2021).

De acordo com Mendioca (cit in Futi e Bumba, 2021), a técnica de entrevista tem um
enfoque qualitativo, que se caracteriza por reiterados encontros cara a cara entre 0
entrevistador e os informantes, encontros dirigidos para a compreenséo das perspetivas
que tém os informantes em relacdo a sua vida, experiéncias ou situacdes, tal como a
expressam com suas proprias palavras. Logo, as entrevistas sdo uma poderosa técnica de
recolha de dados porgue pressupdem uma interacdo entre o entrevistado e o investigador,
possibilitando a este Gltimo a obtengdo de informacdo que nunca seria conseguida através
de um questionario, uma vez que pode sempre pedir esclarecimentos adicionais ao
inquirido no caso da resposta obtida ndo ser suficientemente esclarecedora, sendo uma

das vantagens deste instrumento (Coutinho, 2015).

Neste contexto, a entrevista semiestruturada permite que o entrevistado traga a tona toda
a sua subjetividade e riqueza de experiéncias, por existir uma confluéncia de perguntas
previamente elaboradas com outras pautadas a partir das respostas e elucubrac6es dos
entrevistados (Santos e Candeloro, 2006). Assim, este instrumento surge associada ao
plano de investigacdo qualitativa, ja que o seu objetivo é fornecer ao investigador
informacdo detalhada e profunda sobre um dado tépico devendo por isso ser realizada
junto de sujeitos cuidadosamente selecionados em funcdo de critérios muito bem

definidos a partida, ou seja, amostras intencionais e ndo probabilisticas (Coutinho, 2015).
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Paralelamente, a entrevista em profundidade aparece para o investigador obter
informacdes detalhadas sobre o tema especifico, a fim de levantar motivacdes, crencas,
percecdes e atitudes em relagdo a certa situacdo e/ou objeto de estudo (Martins, 2006),
devido ao fato desta ferramenta possibilitar extrair opinides mais detalhadas acerca do
assunto principal e também, de varios temas relacionados. Assim, para o presente caso,
as entrevistas em profundidade foram realizadas com a Associa¢do dos Municipios do
Parque das Serras do Porto e demais entidades que desenvolvem atividades turisticas no

territério em estudo, pode ser verificado no Anexo A o guido destas entrevistas.

Complementarmente as entrevistas, utiliza-se o questionario que é um instrumento de
coleta de dados, constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser
respondidas por escrito (Marconi e Lakatos, 1990). Para o presente estudo, realiza-se a
técnica de questionario, em formato de tabela para o entrevistado assinalar o grau de
intensidade que o impacto tem no desenvolvimento sustentavel na zona que esta inserido,
a partir do seu julgamento, através de uma escala de Likert, através da mensuracdo das
atitudes e o grau de conformidade do respondente com uma questdo ou afirmacéo.
Quando os inquiridos, respondem a um questionario baseada nesta escala, estes
especificam o seu nivel de concordancia plena ou discordancia total, a partir de uma
afirmacdo feita em tal instrumento (Gil, 2008). Assim, foi utilizado o questionéario para
mensurar 0 grau de intensidade que os impactos tém no contexto da vida das pessoas,
sendo uma fonte de fornecimento de direcdes sobre a atitude dos respondentes em relacédo
a cada impacto. Portanto, os questionarios foram realizados com os outros stakeholders
do Parque das Serras do Porto, nomeadamente, com habitantes, donos de comércio local,
agricultores, trabalhadores, etc., com o intuito de obter dados e opiniGes por meio de uma
conversa livre, mas com uma atencdo prévia a um roteiro de perguntas, que pode ser

verificado no Anexo B.

Assim, com a utilizagdo dos métodos de recolha de dados ja descritos anteriormente,
objetiva-se reunir elementos e evidéncias coletadas que corroborem com outras fontes,
possibilitando triangulacbes entre as fontes de dados, as teorias e a abordagem

metodoldgica e, por conseguinte, aumentar o grau de confiabilidade do estudo.
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3.7 Amostragem

O processo de amostragem serve como um mecanismo para eleger o tamanho da amostra
de uma populacéo escolhida para uma investigacdo. Existem amostragem probabilisticas
e ndo probabilisticas (Marconi e Lakatos, 1990).

No presente estudo elegeu-se utilizar amostragem néo-probabilistica por julgamento no
caso das entrevistas (associagdes, entidades, empresas, etc.) e amostragem néo-
probabilistica por conveniéncia na aplicacdo dos questionarios (habitantes, comerciantes

e demais stakeholders inseridos no territorio).

A amostragem nado-probabilistica por julgamento, € usada quando o pesquisador esta
interessado na opinido de determinados representantes da populacéo e de elementos que
segundo o seu entender, pela funcdo desempenhada, cargo ocupado, prestigio social,
exercem as func@es de lider de opinido na comunidade (Marconi e Lakatos, 1990). Assim,
este tipo de amostragem possibilita ao investigador escolher a sua amostra seguindo
alguns critérios de acordo ao problema e objetivos da investigacao. Neste caso, o0 universo
selecionado séo os representantes de entidades, empresas, organizacdes, Associacao dos

Municipios do Parque das Serras do Porto e outras associacdes presentes no territorio.

No caso da amostragem ndo-probabilistica por conveniéncia, foram abordados os
habitantes, comerciantes e demais stakeholders inseridos no territério e também, na

circunvizinhanca do territorio e principais acessos ao Parque.

3.8 Método de analise de dados

Notadamente, a pesquisa de natureza qualitativa permite que o investigador levante dados
subjetivos, bem como outros niveis de consciéncia da populacdo estudada, a partir de
depoimentos dos entrevistados, ou seja, informacOes pertinentes ao universo a ser
investigado (ideias, ignificacdes e contexto cultural). Portanto, a pesquisa qualitativa ndo
tem a pretensdo de mensurar variaveis, mas de analisar, qualitativamente, de modo
indutivo, todas as informagGes levantadas pelo académico através da aplicacdo de um

instrumento de coleta de dados adequado (Santos e Candeloro, 2006). Com o efeito
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qualitativo, a entrevista surge com o papel de fornecer ao investigador informacéo
detalhada e profunda sobre um dado tipico, devendo por isso ser realizada junto de
sujeitos cuidadosamente selecionados, em fungdo de critérios muito bem definidos a

partida, ou seja, amostras intencionais nao probabilisticas (Coutinho, 2015).

Além disso, a pesquisa qualitativa € efetivada quando os dados sé fazem sentido atraves
de um tratamento l6gico secundario feito pelo préprio pesquisador (Ciribelli, 2003). Por
isso, na perspetiva qualitativa o foco da investigacdo, ndo estd pautado em
comportamentos, mas sim, nas intencdes e situacdes, em outras palavras, trata-se de
investigar ideias, descobrir significados nas a¢6es individuais e nas interacdes sociais, a
partir da perspetiva dos atores intervenientes no processo (Coutinho, 2015). No presente
estudo, esta analise é obtida a partir dos extratos das entrevistas semiestruturadas em
profundidade realizadas com as organizacdes presentes no Parque das Serras do Porto e

complementadas com o material proveniente da pesquisa documental.

Com a finalidade de analisar os dados obtidos, foram definidos para utilizacdo 0os métodos
de analise de conteldo de cariz quantitativa e qualitativa. Com efeito, a pesquisa
quantitativa é aquela na qual o importante é a coleta e analise quantitativa dos dados, pois,
por sua quantificacdo, aparecem os resultados automaticamente (Ciribelli, 2003). Neste
caso, o caracter qualitativo refere-se a analise de conteudo das respostas obtidas com as
entrevistas em profundidade realizadas as entidades, através da tabulacdo de palavras em

categorias, verificacdo da frequéncia e ponderacdo dos resultados obtidos.

No campo da analise quantitativa, esta a aplicacdo dos questionarios para a verificacao
do grau de importancia dos impactos percecionados pelos intervenientes, através de
métodos de analise estatistica, como: médias, frequéncias, correlagdo, regressao linear
maltipla, testes de diferenca de médias (teste t e ANOVA) e analise fatorial de
componentes principais. Destaca-se, que através destas agdes realizadas junto aos
habitantes, comerciantes e demais stakeholders, pretende-se identificar e mensurar o grau

dos impactos em cada territorio.

48



Impactos dos produtos turisticos no desenvolvimento sustentavel: Parque das Serras do Porto

3.9 Concluséao

Neste capiiulo foi apresentado o processo metodoldgico seguido: problema, objetivos,
design, métodos de recolha de dados, processo de amostragem e métodos de analise dos
dados. No capitulo seguinte, apresenta-se a caracterizacdo do Parque das Serras do Porto,
conjuntamente com a sua histéria, atragdes turisticas, potencialidades e patriménio.
Seguidamente, a apresentacdo dos dados obtidos conforme os respondentes, no sentido
de responder ao problema de investigacdo e objetivos delineados para a presente

dissertacéo.
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Capitulo IV. O Parque das Serras do Porto

4.1 Introducéo

Neste capitulo faz-se uma exposicéo e caracterizacdo do Parque das Serras do Porto,
enfatizando os seus recursos, atragdes turisticas, potencialidades e patrimonio, associada
a criacdo da Area Protegida Regional e da Associacdo dos Municipios. Em seguida,
apresentam-se os dados coletados e o perfil dos respondentes, além da comparacéo das

respostas destes e analise estatistica dos dados.

4.2 Parque das Serras do Porto

O Parque das Serras do Porto abrange cerca de 6.000 hectares, num relevo composto das
serras Santa Justa, Pias, Castical, Santa Iria, Flores e Banjas, intercaladas pelos vales dos
rios Ferreira e Sousa. O territorio pertencente aos municipios de Gondomar, Paredes e
Valongo é reconhecido como Paisagem Protegida Regional, como pode-se observar no
Anexo C os limites desta area, integrante da Rede Nacional de Areas Protegidas,
considerado de absoluta singularidade, palco de um dinamismo territorial que impacta de
maneira positiva na regido, através de acbes que alicercam a beleza da paisagem, 0s
valores culturais e historicos com objetivos de facultar o envolvimento ativo da

comunidade (Serras do Porto, 2022a).

Atribui-se & zona uma posicio estratégica na Area Metropolitana do Porto, enquanto
refugio de biodiversidade, sendo detentor de riquezas patrimoniais de cariz ambiental,
cultural e histérico, salientando-se a singularidade geoldgica, com rochas e fosseis da Era
Paleozoica, os vestigios arqueoldgicos, com destaque para o0 maior complexo de
mineracdo subterranea de ouro do Império Romano, as tradi¢fes rurais e os habitats de
espécies de flora e fauna com estatuto especial de conservagéo, além de cumprir o papel
de prestador de importantes servi¢os de ecossistemas a comunidade (Serras do Porto,
2018). Esta paisagem protegida regional, de cariz marcadamente periurbano, alia

conservacgdo do meio ambiente, da cultura e da historia ao usufruto sustentavel da area
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abrangida, atraves do turismo de natureza, recreio, visitas educativas e de cunho
academico. Embora, antes de alcancar esta classificacdo de area protegida, foi organizada
e criada a Associagdo de Municipios Parque das Serras do Porto que é responsavel pela

gestdo do territdrio.

4.2.1 Associacao de Municipios Parque das Serras do Porto

O Parque das Serras do Porto possui elevado potencial ambiental, paisagistico e cultural,
com vistas nestas caracteristicas e conscientes desta riqueza patrimonial e da posicao
estratégica que estas Serras ocupam no contexto metropolitano, 0s municipios vizinhos
de Gondomar, Paredes e Valongo delinearam um projeto comum, com a proposta de uma
gestdo integrada para alavancar novas e inovadoras formas de promover o estudo, a
conservacao, a valorizacao e o usufruto sustentado deste territdrio (Serras do Porto, 2017).
Para isso, 0s municipios supracitados, num acordo de colabora¢do mutuo constituiram no
ano de 2016, a Associacdo de Municipios Parque das Serras do Porto, sendo uma pessoa
coletiva de direito publico de natureza associativa e ambito territorial (Serras do Porto,
2021), tendo como fim especifico, a criacdo e gestdo do territdrio, bem como a promog¢éo

ambiental, a valorizacdo da natureza, da cultura e da historia.

Segundo o documento complementar a escritura de constituicdo de Associacdo (Serras
do Porto, 2016), a entidade tem como responsabilidades e objetivos complementares:

a) Promocdo de politicas conjuntas de turismo, lazer, animagdo, formacdo, emprego,
inclusdo, sustentabilidade, inovacdo, competitividade e internacionalizacdo da
economia, bem como a valorizacdo das atividades agroflorestais;

b) Promogdo do planeamento e da gestdo da estratégia de desenvolvimento econémico,
social e ambiental dos territdrios abrangidos;

c) Articulacdo dos investimentos municipais de interesse intermunicipal;

d) Participacdo na gestdo de programas de apoio ao desenvolvimento regional,

designadamente, no ambito do Quadro Comunitario de Apoio;
e) Planeamento das atuacGes de entidades publicas de carater supramunicipal.

Regulada em concretizar estes objetivos, atualmente a Associa¢do possui um importante
papel no desenvolvimento de seus trabalhos dentro do regulamento de gestdo do Parque
das Serras do Porto, plano de gestéo, realizacdo de estudos, planos, programas e projetos
passiveis de cofinanciamento, elaboracéo e apresentacdo de candidaturas no @mbito de

fundos da Unido Europeia ou nacionais e agdes e intervencdes no territdrio de acordo com
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os seus fins. Ainda, a Associa¢ao tem como proposito salvaguardar e valorizar a paisagem
e 0 patrimdnio do territdrio, sempre com as a¢des voltadas pelo respeito a propriedade,
as expectativas e as necessidades das pessoas que nela habitam ou que dela dependem
(Serras do Porto, 2022a).

Neste contexto a Associacdo de Municipios Parque das Serras do Porto possui como visao
estratégica (Serras do Porto, 2021, p. 14):
“Afirmar o Parque das Serras do Porto como uma unidade territorial estratégica na Area
Metropolitana do Porto e de reconhecida relevancia no contexto nacional e internacional,
com elevado valor enquanto prestadora de servicos dos ecossistemas, geradora de
desenvolvimento social e econémico e promotora de dinamismo civico, cientifico, educativo,

turistico, desportivo e recreativo, numa interacdo harmoniosa entre o ser humano e a
natureza”

Conforme Serras do Porto (2022a), destaca que a Associacdao de Municipios procura
cumprir com 0s objetivos e estratégias, mas também esta alinhada com compromissos
nacionais e internacionais assumidos por Portugal, através de contribuicbes aos
propdsitos estabelecidos nestes. A nivel internacional, existem o Acordo de Paris
(promocéo da neutralidade climética e salvaguarda da biodiversidade) e Agenda 2030
(Objetivos 15: proteger a vida terrestre; 11: cidades e comunidades sustentaveis e 13:
combater as alteragdes climaticas). No contexto da Unido Europeia, cabem as diretivas
da Rede Natura 2000, das quais sé&o realizadas a¢des que visam a conservacgao dos habitats
e das espécies selvagens raras, ameacgadas ou vulneraveis. Na conjuntura nacional, abre-
se espaco a Estratégia Nacional de Conservacdo da Natureza e da Biodiversidade
(melhorar o estado de conservacdo e reconhecer o valor do patriménio natural), a
Estratégia Nacional de Educacdo Ambiental (promover a cidadania ativa para o
desenvolvimento sustentavel) e a Estratégia Nacional de Adaptacdo as Alteracdes
Climaticas (elaborar estratégias e planos de acdo municipais para evidenciar a

importancia dos reflgios de natureza de cariz periurbano).

Diante este cenario, o termo paisagem protegida deve ser percebida como uma area com
paisagens naturais, seminaturais e humanizadas, de interesse regional ou local, com valor
estético ou natural devido a interagdo harmoniosa do homem e da natureza. A sua
classificacdo tem por efeito possibilitar a adocdo de medidas que, a nivel regional ou

local, permitam a manutencgéo e valorizacdo das caracteristicas das paisagens naturais e
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seminaturais e a diversidade ecologica (Decreto-Lei n® 19/93, de 23 de janeiro). Diante
deste preceito, a Associacdo de Municipios Parque das Serras do Porto num trabalho
conjunto, entendem que estdo diante de um ativo com infraestrutura verde e por isso,
desenvolveram uma série de documentos pertinentes para dar suporte para a criacao,

definicdo e limites e efetivacdo do Parque das Serras do Porto.

4.2.2 Criacéo e formacéo do Parque das Serras do Porto

Pautada nos Decreto-Lei n® 19/1993 de 23 de janeiro, onde versa matérias em seus artigos:
2° (Rede Nacional de Areas Protegidas); 9° (Paisagem protegida) e 26° (Proposta de
classificacdo), e Decreto-Lei n°® 242/2015 de 15 de outubro, no artigo 13° (Gestdo das
Areas Protegidas), acerca do ambito legal para o processo de classificacdo do territorio
como Paisagem Protegida Regional, em 21 de dezembro de 2016, a Assembleia-Geral
composta pelos Presidentes de Camara dos municipios de Gondomar, Paredes e Valongo,
representantes locais e demais interessados, deliberaram por unanimidade classificar o
territério como Paisagem Protegida Regional, tendo o aviso da classifica¢do, juntamente
com o respetivo regulamento de gestdo e cartografia de limites do territorio, publicado
em Diério da Republica a 15 de margo de 2017 (Serras do Porto, 2021), onde pode ser
consultado em: http://serrasdoporto.pt/wp-content/uploads/2019/01/PSeP-Plano-de-
Gestao-Anexo-E.pdf.

Relativamente a identidade visual do Parque, o seu logétipo é a representacdo visual para
identificar o territdrio, sendo um importante elemento de reconhecimento em terreno,
devido as sinaléticas encontradas nos entornos e acessos ao Parque. Como observa-se no
quadro, identificado como Figura 4, constam as imagens do logotipo do Parque das Serras
do Porto, onde faz uma aluséo as serras e aos vales ribeirinhos presentes no territorio,
assim como, a salamandra-lusitanica que é uma espécie emblematica presente na area
(Serras do Porto, 2021). Nomeadamente a esta espécie animal, o Unico lugar do mundo
onde pode ser encontrada é o Noroeste da Peninsula Ibérica (Portugal e Espanha). Por ser
considerada vulneravel pelo decréscimo do numero de individuos, a salamandra-
lusitanica requer medidas de preservacéo e reabilitacdo dos habitats onde vive e reproduz,

no caso de minas, grutas, zonas montanhosas de clima temperado, humidas e préximas
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de ribeiros (Biodiversidade, 2023), como é o caso do territdrio em causa. Relativamente
ao outro logotipo, é considerado como um complemento em paralelo a marca oficial,
apenas tem o acréscimo dos anéis tipicos de identificacdo de &reas protegidas de Portugal,

esta proposta foi feita pelo ICNF - Instituto da Conservacao da Natureza e das Florestas.

SERRAS N 1_ SERRASS ’

Figura 4: Logotipos - Parque das Serras do Porto
Fonte: AMP (2023)

Nomeadamente, a &rea do Parque das Serras do Porto compreende cerca de 6.000 hectares
em territério de Gondomar (Unido de Freguesias de Fanzeres e Sdo Pedro da Cova, Unido
de Freguesias de Covelo e Foz do Sousa e Unido de Freguesias de Medas e Melres),
Paredes (Freguesias de Aguiar de Sousa, Recarei e Sobreira) e Valongo (Freguesia de
Valongo e Unido de Freguesias de Campo e Sobrado), conforme verifica-se no Anexo D,
onde consta 0 mapa do territorio, que se traduz numa sequéncia de seis serras: Santa Justa,
Pias, Castical, Santa Iria, Flores e Banjas, intercaladas pelos vales dos rios Ferreira e
Sousa. Parte destes hectares compdem a Zona Especial de Conservagdo ‘Valongo’, onde
encontra-se patrimoénio natural valioso, que inclui habitats naturais, espécies de fauna e
flora com estatuto especial de conservagdo e grutas que servem de refligio a algumas
espécies raras (ICNF, 2023). Ainda, integra a rede Natura 2000, pois 0 seu territdrio
constitui num vasto conjunto de locais particularmente importantes para a conservagao

da natureza e da biodiversidade (Espacgo Terra e Camara Municipal de VValongo, 2019).

Evidentemente, os recursos naturais, culturais e historicos existentes na area protegida,

aliados aos aglomerados populacionais conservam um elevado potencial para o
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desenvolvimento sustentavel de toda a envolvente classificada, entendendo-se que a sua
valorizacdo constitui um grande propulsor a implementagéo de projetos relacionadas com
0 turismo de natureza e lazer, e ao crescimento da economia local, nomeadamente das
atividades direcionadas para a agricultura, apicultura, pastoricia, comércio, entre outras
(Serras do Porto, 2018b). Afinal, a estruturacdo consistente do turismo exige uma maior
diversificacdo de recursos e adequagdo de condigdes existentes em cada regido em
produtos turisticos suscetiveis de responder as condi¢des da procura (Cunha, 2013).
Diante deste cenario, na sequéncia sdo contextualizados os diversos recursos existentes

no territorio do Parque das Serras do Porto.

4.2.3 Categorizacdo do Patrimonio

Na area abrangida pelo Parque das Serras do Porto subsistem ecossistemas naturais de
significativa importancia de biodiversidade, assim como um vasto patriménio decorrente
da vivéncia humana. Assim, congregando as informacdes presentes em Serras do Porto

(2017 e 2021) apresenta-se os variados patriménios existentes neste territorio, que séo:

4.2.3.1 Patrimonio Natural Geoldgico

As formagdes geoldgicas que ocorrem na regido, em geral da Era do Paleozoico,
constituem um espolio fossil que revelam a existéncia de diversas espécies que habitaram
neste periodo, como por exemplo, os organismos trilobites, graptélitos e braquiépodes
que sdo objetos de estudos académicos. Neste cenario, conforme pode-se verificar na
llustragéo 1, as fotografias retratam o local chamado Senhora do Salto, onde seu relevo
atual estad intrinsecamente relacionado com o intitulado “Anticlinal de Valongo”, que
consiste em uma estrutura geoldgica com cerca de 90 km de extensdo, constituido de
rochas e registos fosseis datados do Paleozoico e ainda com mineralizacGes de ouro que
vieram a ser exploradas, ainda, o territério destaca-se por albergar o maior complexo de

mineragdo subterranea de ouro do Império Romano.
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PATRIMONIO GEOLOGICO

llustracéo 1: Patrimonio Geologico
Fonte: autoria prépria

Os recursos geoldgicos foram alvo de importante exploracdo de minerais metélicos
situados no distrito mineiro auri-antimonifero Durico-Beirdo (regido entre Esposende e
Castro de Aire), um dos principais produtores de ouro e antiménio de Portugal, no qual,
além das mineralizagbes auriferas, ocorrem também mineralizacfes de estanho,
tungsténio, chumbo, zinco e prata. Nomeadamente, a exploragdo de carvao nas Minas de
Sédo Pedro da Cova, iniciou-se em finais do século XVIII e teve sua cessacdo até 1994. Ja
a exploracdo de lousa, arddsia ou Xxisto remonta ao ano de 1865 até a atualidade com

empresas em plena laboracéo.

Essencialmente, o patrimonio natural geolégico encontrado no Parque das Serras do Porto
é testemunho da evolucgéo da Terra, dos quais 0s seus valores geoldgicos, paleontologicos
e mineraldgicos tém sido objeto de estudos, a nivel nacional e internacional, dirigidos por
Universidades e entidades ligadas ao ensino e a investigacao dada a sua importancia para

estas areas de conhecimento.

4.2.3.2 Patrimoénio Natural Arqueoldgico

As Serras de Justa, Pias, Castigal, Santa Iria, Flores e Banjas cedo despertaram o interesse

do ser humano, em consequéncia da oferta de condigdes naturais de defesa e estratégicas
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do territorio, onde encontram-se vestigios arqueoldgicos que evidenciam, a presenca no
Homem ha mais de seis mil anos. Embora, se desconheca quais foram os primeiros
povoados, 0 conjunto de vestigios permite remontar os estudos ao periodo da Pré-
Histdria. Além de evidéncias como os castros, como forma de ocupacao dos pontos altos
com condi¢Oes naturais de defesa, e também, com a posterior romanizagdo dos povoados
e trabalhos de exploracéo do ouro, onde foi palco de uma das maiores e importantes zonas
mineras auriferas romanas no Noroeste da Peninsula Ibérica, deixaram evidentes com as
marcas deixadas pelos sistemas de cavidades, galerias, fojos, banjas, ferramentas e po¢os

de seccao quadrangular.

Para compreender a importancia do territorio, retorna-se na histéria com Serras do Porto
(2018a) onde traz de maneira detalhada a evolugédo da paisagem, que data ser anterior a
Era Paleozoica (542 a 251 milhdes de anos atras) devido as formacGes geologicas
encontradas no territério. Avancando nos tempos, o Parque apresenta vestigios de
ocupacdo humana no periodo da Pré-Histdria (cerca de 6.000 anos), como por exemplo
as estruturas arquitetonicas funerarias, onde os mortos eram enterrados, que se destacam
pela estrutura megalitica sob timulos, designados por “mamoa”. Ja entre 0s séculos | a
IV d. C., o territéorio foi palco da chamada “Romaniza¢ao”, periodo do qual da-se uma
profunda alteracdo na organizacdo do territorio € no povoamento com a chegada dos
romanos. Impunha-se uma orientacdo para os interesses e resultados econdémicos, através
da exploracdo de forma intensiva do ouro, tanto que foram identificados por especialistas,
que esta intensificacdo da exploracdo do ouro, tornou-se numa das maiores e importantes
zonas mineiras auriferas romanas no Noroeste da Peninsula Ibérica, conforme verifica-se
na llustracdo 2, as ruinas de uma construcdo que serviu a exploracdo de minerais em S&o

Pedro da Cova e de um moinho a beira do Rio Ferreira.
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PATRIMONIO ARQUEOLOGICO

llustracao 2: Patriménio Arqueolégico
Fonte: autoria propria

Nos séculos V e VI, existe uma reorganizacao do territorio orquestrada pelos chamados
Suevos, que foram grupos de povos germanos dos quais migraram a Hispania durante as
InvasBes Barbaras. Depois, nos séculos IX e X, existe a reconquista cristd, como
consequéncia da invasdo mucgulmana e respetiva recuperacao territorial por parte dos
cristdos. Na evolucdo dos seculos seguintes, a dindmica do territorio era intensa devido
as sucessdes de reinados e mudancas dos centros de poder, resultando em inGmeras
alteracOes de posses de terras e além, da continuidade da exploragdo aurifera na regiao.
Paralelamente, nota-se a presenca cada vez mais efetiva da Igreja Catdlica, através da

construcdo de capela e igrejas nos povoamentos que comecavam a formarem-se.

Prosseguindo no tempo, o territério foi palco de exploragcdes de antiménio, chumbo,
volframio, ouro e prata, tendo a sua plena laboragdo em meados do século X1X e cessaram
a atividade de producéo no inicio dos anos setenta do século XX. Na zona de Sao Pedro
da Cova, houve a intensa exploracdo mineira de carvdo nos finais do século XVIII,
atingindo picos de producdo no ano de 1917, em plena Grande Guerra, embora o seu
declinio da-se pelos anos 50 do século XX e tendo o seu encerramento em 1972. No
ambito da exploracdo de lousa, ardosia ou xisto, sdo explorados desde 1865 até os dias
atuais em Valongo, onde destaca-se a “Pedreira da Milharia” (Propriedade da Empresa
das Lousas de Valongo) como a maior exploracdo a céu aberto de ardosia e a mais antiga

em atividade de que ha registo em Portugal.
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Atualmente, o territorio relativo ao Parque das Serras do Porto é explorado por atividades
econOmicas relacionadas com a industria de papel, celulose e exploragdo da lousa ou
arddsia. Paralelamente, devido a importancia e potencial dos seus atrativos ambientais,
historicos e culturais vdo aumentando 0s casos de investimento em novas areas, como a
apicultura, o turismo e as atividades ao ar livre (desporto, trilhos, passeios, etc.).
Simultaneamente, o territorio surge como um atrativo valioso para a populacdo local e

vizinha e com elevado potencial ao nivel do empreendedorismo (Serras do Porto, 2017).

4.2.3.3 Patrimonio Natural Biologico

A area do Parque das Serras do Porto retne um valioso conjunto de habitats, espécies
animais e vegetais, sendo algumas delas alvo de protecdo especial, nomeadamente ao
abrigo da Rede Natura 2000 e/ou consideradas espécies RELAPE (espécies raras,
endémicas, localizadas, ameacadas ou em perigo de extincdo). Paradoxalmente, a
paisagem € dominada por areas de eucaliptos e pinheiros, resultantes da plantacdo em
monocultura para a industria papeleira, sendo um importante recurso para a economia da
regido. Nao obstante, o territorio desvenda nulcleos representativos de diversidade
floristica, com arvores, arbustos e outras espécies nativas, além dessas, encontram-se
diversas plantas com especial relevancia em termos de conservacdo e que tém suscitado
a atencdo da comunidade cientifica nacional e internacional. Relativamente ao patrimonio
biolégico, complementa-se com a llustracdo 3, da qual o seu conjunto de fotografias
apresente, em primeiro um exemplar de lesma negra, em seguida, das flores conhecidas

como urzes e das poldras do rio Ferreira.

Nomeadamente a flora, o territério acolhe exemplares de plantas como carvalhos,
sobreiro, freixo, loureiro, medronheiro, azevinho, etc. Além de exemplares caracteristicos
da floresta nativa e das espécies protegidas, ha ainda outras que se revestem de particular
interesse como as plantas aromaticas e medicinais, matos rasteiros, pinheiro-baboso,
carqueja, urzes e outras espécies floristicas. Salienta-se, que o territorio é o lar de casos
especiais de espécies protegidas como o feto-filme e feto-de-cabelinho (Unicas
populacdes conhecidas em Portugal Continental) e pinheirinho (Unico local conhecido em
toda a Europa Continental), pelo fato de haver condigdes naturais favoraveis a

permanéncia e desenvolvimento destas plantas (Serras do Porto, 2017).
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PATRIMONIO NATURAL BIOLOGICO

llustracéo 3: Patrimoénio Biologico
Fonte: autoria prdpria

No que respeita & fauna, o territorio do Parque das Serras do Porto apresenta uma vasta
diversidade de ecossistemas e habitats, aliados aos fatores naturais que possibilitam
albergar espécies como lontra, enguia, raposa, javali, texugo, esquilo-vermelho, morcego-
de-ferradura, sapos, ras, cobra-de-agua-de-colar, aranhas, lesmas, libélulas, borboletas,
joaninhas e outros animais. Relativamente as aves presentes na area, a lista é longa e
diversificada, onde pode-se encontrar espécies como o guarda-rios, acor, gavido, gaio,
garca-real, coruja-do-mato, poupa, corvo, pardal-comum, melro e outras aves. Cabe
destacar a salamandra-lusitanica, espécie emblematica que consta no log6tipo do Parque
das Serras do Porto, detém especial estatuto a nivel comunitério, pela Diretiva da Rede
Natura 2000, devido a sua importancia conservacionista e especial relevancia no

territorio, é encontrada em minas resultantes da exploracdo aurifera romana.

4.2.3.4 Patriménio Cultural Construido

As edificacbes encontradas nos diversos territorios mostram como as populagfes
precisaram adaptar-se a geomorfologia do terreno, através do desenvolvimento das
capacidades de articulacdo com os diferentes recursos existentes, com as vias fluviais,
implantando-se a meia encosta e ao longo das margens dos rios. Na area do Parque das

Serras do Porto ndo foi diferente, lugares habitados, estrategicamente localizados e
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moldados ao territorio, como por exemplo, as casas em pontos altos, para aproveitar de
boa exposicao solar, ou envoltas por campos de cultivo, ou junto a serra para a pratica de
pastoricia, ou até mesmo, pelas margens dos rios, para usufruir da proximidade dos

recursos piscicolas e hidricos.

No campo da reorganizacdo e ocupacao do territdrio, a formacdo de pardquias na Idade
Média exerceu um papel fundamental para o povoamento e a delimitacéo territorial, por
meio da distincdo dos lugares e os niveis das relagBes sociais entre familias e entre
vizinhos. Assim, durante este periodo surge a Igreja Paroquial como templo de culto
privilegiado dos cristdos como a antiga Igreja de Aguiar de Sousa, junto ao Castelo, da
qual foi substituida pela atual igreja matriz localizada no lugar de Senande. Entre os
séculos XVI e XVII, acontece o crescimento dos povoamentos, que trazem consigo as
edificacOes de varias Capelas Paroquiais, com destaque em Aguiar de Sousa, de Santa
Marta, em Alvre, de Santa Isabel em Sarnada, de Sdo Sebastido em Aguiar, de Santa
Comba em Sobreira e de Santa Catarina de Bustelo em Recarei, para suprir a necessidade
das pessoas por suas devogdes, no que concerne ao ouvir missa e administracdo do viatico

aos enfermos (Serras do Porto, 2018).

Numa perspetiva da etnologia e antropologia, as construcfes existentes, como pode-se
observar na llustragdo 4, com a primeira fotografia da Aldeia de Couce, na segunda a
referéncia aos cruzeiros que surgem isolados ou agrupados que evocam as Estacdes da
Paixdo de Cristo, dos quais fornecem informacdo das crencas e costumes locais e
determinam as trajetorias das procissdes e finalmente, a Capela de Santa Justa datada de
1936. Como forma de materializacdo da religiosidade popular, surgem as chamadas
alminhas, como pequenos nichos embutidos nas paredes de casas, muros, encruzilhadas,
bermas dos caminhos, pontes, de forma a lembrar ao caminhante a necessidade de orar
por aqueles que ja partiram desta vida e cuja riqueza iconografica representa as almas do

purgatdrio.
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PATRIMONIO CULTURAL CONSTRUIDO
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lustracgdo 4: Patrimonio Cultural construido
Fonte: autoria propria

Complementarmente, a tradicdo agricola fica evidente conforme observa-se na
arquitetura popular disseminada pelo territorio, através das casas de habitagdo feitas com
Xisto, 0s anexos de apoio a exploracdo rural, espigueiros, canais de rega e moinhos
hidraulicos utilizados na producédo cerealifera ao longo das margens dos rios Sousa e
Ferreira e dos ribeiros de Santa Comba. No caso dos moinhos, foram utilizados em
tempos que a atividade moageira foi a principal atividade econémica da regido, pois
abasteciam as padarias onde confecionavam o péo regueifa e biscoitos de Valongo e a
famosa broa de Couce. Além disso, Valongo foi um importante fornecedor de pédo e
cereais a cidade do Porto, tendo uma importante parcela no contributo para o

desenvolvimento do concelho nos finais do século XVIII e principios do século XIX.

As aldeias de Aguiar, Alvre, Brandido, Couce, Sarnada, Senande e Santa Comba trazem
particularidades passiveis de serem observadas e contempladas através da representacéo
das suas caracteristicas rurais, no que concerne a antiguidade das origens medievais, a
tipicidade de algumas casas construidas em xisto e quartzito da regido, e ainda as praticas
agricolas empregadas. Particularmente a Aldeia de Couce, classificada como integrante
no rol de oferta de Aldeia de Portugal, devido as suas origens remotas com marcadas
vivéncias rurais, 0 pequeno povoado rural mantém as constru¢fes medievais e tem
presente um estilo de vida originado da estreita relagcdo do ser humano com a terra e com

0S recursos naturais locais.
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O territério testemunhou a capacidade humana em adaptar-se e explorar as
potencialidades do solo e da floresta, sendo pela intensa producéo de linho e de mel como
forma de pagamento de impostos ao rei, sendo pelas constru¢des de pontes, agudes,
estradas para escoar a producdo, muros de contencdes e diversas outras estruturas que
facilitaram as deslocacdes e sobrevivéncia dos povos que estiveram na regido. As
construgdes presentes no territorio ou seus vestigios, fundamentalmente primam por uma
riqueza historica, iconogréfica, hagiografica que se consubstanciam em seus significados

e importancias, com as manifestacdes e tradi¢bes locais.

4.2.3.5 Patrimoénio Cultural Imaterial

O patriménio cultural imaterial inclui um conjunto de tradicdes ou expressdes vivas
herdadas de antepassados e transmitidas aos seus descendentes, como por exemplo as
tradicGes e expressdes orais, contos e lendas locais, espetaculo de artes regionais, rituais
e eventos festivos, conhecimentos e préaticas relacionados com a natureza e aptiddes
ligadas ao artesanato tradicional (UNESCO - Portugal, 2023).

A tradicéo de contar e narrar contos ou lendas € um modo de preservar e de transmitir a
historia das sociedades de geracdo em geracdo, manifestagdes que remontam ao instante
em que o ser humano comecou a comunicar (Martins, 2016). Por seu turno, existem
algumas lendas, que congregam na memoria a passagem real e fantasiosa das lutas de
mouros e cristdos, dos casais enamorados, da santa que salva o cavaleiro e o0 seu cavalo
da perseguicdo do diabo, das mouras encantadas e dos seus tesouros, das mulheres
munidas de seus panos de pinho para secarem a pia, em procissao a Serra de Pias para

rogar por chuva, da mulher que faz bruxaria (Serras do Porto, 2023).

Nomeadamente aos festejos no territdrio, existe a Festa na Aldeia do Couce que decorre
no inicio do més de agosto, evento que procura manter e promover as tradigdes locais e
também, atrair turistas, através de animagdes com arraiais e recriacdo dos merendeiros
em familia com musica, teatro, artesanato tipico, tasquinhas, atividades na natureza, jogos
tradicionais, danca ao ritmo das cancGes populares, e ainda, com petiscos e iguarias

confecionados no local, como a broa de Couce, regueifa e o biscoito tradicional da regido.
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4.2.4 Produtos Turisticos do Parque das Serras do Porto

Os produtos turisticos, como visto anteriormente, séo um conjunto de elementos tangiveis
e intangiveis, como por exemplo, recursos naturais, historicos, culturais, construidos e
outros, que envolvem atragdes, instalacGes, servicos e atividades pertinentes ao interesse
do turismo. Complementarmente, a oferta turistica € uma combinacédo de bens e servicos
turisticos (guias, passeios, alojamentos, restauracéo, etc.) que os empreendedores do setor

estdo dispostos a oferecer aos turistas a determinados precos (Novas, 2006).

Assume-se a priori, que a predominancia no territdrio é do turismo interno ou doméstico,
gue compreende na visita de residentes da mesma zona que viajam a um destino distinto
da sua residéncia habitual ou pessoas préximas ao Parque das Serras do Porto que se
deslocam para realizar atividades culturais, desportivas, ao ar livre ou de cunho cientifico.
Devido a sua localizagcdo préxima a centros urbanos, o Parque oferece condicGes para a
pratica de atividades fisicas e desportivas durante os tempos livres e nas férias dessas
pessoas como forma de compensar 0s constrangimentos da vida moderna e a

sedentarizacdo destas populagdes (Cunha, 2013).

Principiando desta perspetiva, elencam-se 0s produtos turisticos identificados no Parque
das Serras do Porto conforme divulgacdo oficial da Associacdo de Municipios, Camaras
Municipais, comunicacdo social, eventos e outras empresas ou entidades que realizam

alguma atividade de cariz turistico no territério.

4.2.4.1 Turismo ao ar livre, desportivo e radical no Parque das Serras do Porto

Os percursos pedestres tambeém conhecidos como trilhos de interpretacdo, tem como
fungdes a pratica de atividades fisicas, a educagdo ambiental e a interagcdo do homem e a
natureza, sdo dinamicas que proporcionam calma e relaxamento aos praticantes, embora
ocorram impactos ao meio (Guillaumon et all, 2003). O Parque conta com uma rede de

percursos pedestres onde integra 1 Grande Rota, com cerca de 59 quilometros, onde pode-
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se verificar no Anexo E, o exemplo de desdobravel deste percurso, e 17 Pequenas Rotas
interligadas entre si. Além do desdobravel fisico, existe 0 mapa digital com consulta via
internet ou aplicagGes de trilhos e percursos. Conforme indica Serras do Porto (2022b),
encontram-se painéis informativos de inicio/fim de percurso e painéis interpretativos no
decorrer do trilho para melhor compreender o territério, assim como, existem elementos
de sinalética (balizas de percurso, marcas pintadas, setas direcionais, placas de aviso) para
orientar as direcOes e informacdes aos praticantes desta atividade, conforme pode-se

verificar na llustracdo 5, exemplos de sinalética na Serra de Banjas.

SINALETICA

llustracéo 5: Sinalética em percurso pedestre
Fonte: autoria propria

O chamado Trail Running é um desporto que consiste em correr e caminhar por trilhos
em terrenos montanhosos, fator que exige do praticante preparo fisico para enfrentar
terrenos muito técnicos e com desniveis bastante acentuados. Para o desenvolvimento
desta préatica desportiva, o Parque das Serras do Porto oferece os trilhos de grande rota,
de pequenas rotas, combinagdo entre percursos e outros segmentos de corrida com
sinalética com elevado nivel de refletividade. Ainda, o Parque da Cidade de Valongo
desde 2018, sedia o Centro de Trail Running de Valongo, onde existe um apoio logistico

aos turistas, com balnearios e balcdo de informagoes.

No campo dos desportos, os Trilhos BTT (Bicicleta Todo-o-Terreno) correspondem as

atividades de pedalar com obstaculos ou em terrenos irregulares presentes em montanhas,
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matas, florestas e serras. Os percursos disponiveis no Parque das Serras do Porto
correspondem as areas serranas de Santa Justa e Pias, geralmente por caminhos florestais.
Ainda, existe em Campo, o Centro de BTT de Valongo que presta informacdes e apoio
aos praticantes do desporto. Ainda nesta area, o ciclismo também é um desporto presente
pelas estradas dos eixos rodoviarios no territorio do Parque. Outra atividade desenvolvida
no Parque das Serras do Porto sdo as escaladas em fragas concentradas nas Serras de
Santa Justa e Pias, conforme verifica-se na llustracdo 6, ordenadamente as Fragas Lisa,
do Diabo e do Castelo, este desporto tem como objetivo atingir o cume destas estruturas,
mas sdo necessarios equipamentos especificos e profissionais habilitados para orientar os

praticantes, devido ao grau de dificuldade encontradas nestas fragas.

FRAGAS PARA ESCALADA

llustracdo 6: Fragas para escalada
Fonte: autoria propria

De forma a melhorar a oferta no que respeita ao turismo ao ar livre, o Parque das Serras
do Porto tem disponivel uma infraestrutura numa grande area da Serra de Pias, intitulada
“Trilhos Equestres de Valongo”, sao percursos distintos conforme o nivel do praticante,
divide-se em 3 percursos que vao desde curta duracao e sem inclinagdes significativas até
percursos com duracdo de 2 a 3 horas, com necesséria experiéncia e robustez fisica dos
praticantes desta atividade. Estes trilhos sdo geridos pelo Centro Hipico de Valongo,
instalado em Campo, com servicos de apoio local e varias valéncias para acolher cavalos

e cavaleiros.
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No campo das atividades de desporto motorizado, conforme o texto do artigo 2°, do
Decreto-Lei 218/95 de 26 de agosto, sO é permitida a pratica de todo-o-terreno, como
atividade de recreio e lazer, nos caminhos ou trilhos existentes e de acordo com as normas
aplicaveis, em areas protegidas e zonas especiais de protecdo, como é o caso do Parque
das Serras do Porto. Outro desporto existente no territdrio é a caca, realizada de maneira
organizada em agremiacdes especificas e regularizadas, estas atividades possuem zonas
delimitadas, estando proibidos de cacar espécies com protecdo especial, portanto, o0s
praticantes tém o dever de respeitar os principios de uma utilizacdo razoavel e de cumprir

com a regulamentacdo do ponto de vista ecolégico.

4.2.4.2 Turismo cientifico, histérico e cultural no Parque das Serras do Porto

O turismo cientifico consiste em visitas técnicas e de estudos com fins de ampliar os
conhecimentos acerca da area visitada. Portanto, o territério compreendido do Parque das
Serras do Porto é cenario propicio para estudos arqueoldgicos, geologicos,
antropoldgicos, ambientais, histdricos e culturais, devido a riqueza de seus patrimonios.
Ainda, existem estudos de campo neste territorio, que ja foi tema de dissertagdes, teses,
trabalhos finais de curso e livros, fator que contribuiu para disseminar a importancia do
Parque. Este tipo de turismo é impulsionado por Universidades, Escolas, Camara,
Associacdo e outras entidades que desenvolvem ag6es educativas e de sensibilizacdo em

projetos de conservacgéo da natureza e da biodiversidade, por exemplo.

O turismo de cariz histérico e cultural tem como intuito agregar conhecimento e fornecer
bagagem cultural aos turistas, através de visitas a museus, locais historicos, vivéncia
cultural entre pessoas, provar a comida, participar das festividades e romarias, entre outras
atividades. O Parque das Serras do Porto € repleto de areas historicas, como pode-se
verificar no Anexo F, a distribuicdo deste patriménio da-se pela presenca de ruinas de
antigas casas, moinhos e castelo, cruzeiros, igrejas, capelas, pontes, calcadas romanas,
pedras e rochas, monumentos megaliticos, antigas constru¢des que indicam as
exploracdes de ouro, prata, carvao e outros minerais, estrutura geologica das serras,
fornos e outros resquicios da histéria de Portugal. Atualmente, existem as romarias que

acontecem nas diversas aldeias e freguesias presentes no Parque, como por exemplo, no
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terceiro domingo do més de julho, existe a Festa de Santa Justa e Santa Rufina em
Valongo, com festejos e romarias nas capelas que levam os seus nomes. Uma das
festividades em destaque, esta a “Couce em Festa”, realizada no inicio do més de agosto,
na Aldeia de Couce no vale do Rio Ferreira, entre as Serras de Santa Justa e Pias, acontece

com o objetivo de valorizagédo das tradi¢des culturais do local.

4.2.5 Infraestruturas e Rede de Turismo da regido

Relativamente as infraestruturas disponiveis aos visitantes, existe uma rede de estruturas
de apoio turistico, como parques de estacionamentos, centros de interpretacdes e pontos
de informacdes para os turistas, no perimetro do Parque das Serras do Porto e na
circunvizinhanca, como pode ser visto no Anexo G, a sua distribuicdo no territério. Além
disso, o turista pode encontrar lojas interativas de turismo em Gondomar, Paredes e
Valongo com a presenca de profissionais para diversos suportes de divulgacao,

informacao e participacdo em variadas iniciativas de promocdo turistica.

Verifica-se em Serras do Porto (2017), as acdes e projetos promovidos pelas autarquias
envolvidas na paisagem protegida regional, tém implicado em investimento municipal
complementado com os financiamentos externos, em prol da conservacao e valorizagdo
do territorio serrano e vales ribeirinhos, assim como para a divulgacdo, sensibilizacdo e
promocdo do usufruto sustentavel. Por isso, o desenvolvimento do turismo deve ser
orquestrado de forma integrada e coerente, ndo s6 no aspeto da organizagdo e
comercializacdo, mas também no aspeto da adequacdo dos equipamentos e servicos,
formacdo profissional dos animadores e infraestrutura para receber os turistas (Cunha,
2013). Neste sentido, os recursos turisticos de Gondomar, Paredes e Valongo vao além
do Parque das Serras do Porto, como forma complementar a este territorio existem
estruturas que complementam a vivéncia e a compreensdo mais aprofundada sobre este

territorio, conforme demonstrada na Figura 5 a rede de turismo dos municipios.
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Figura 5: Rede de Turismo de Gondomar, Paredes e Valongo
Fonte: Serras do Porto (2022b)

Em terras de Gondomar, existe um vasto patriménio cultural construido, fruto da época
da historia da exploracdo das minas de ouro pelos romanos, igrejas, capelas, entre outras
edificacOes, com destaque, a0 Museu Mineiro da Casa da Malta do antigo complexo
industrial mineiro de Sdo Pedro da Cova, local onde é retratado a histdria deste territorio.
No caso de Paredes, o territdrio esta provido de patrimoénio geoldgico e mineiro como por
exemplo, as Minas de Ouro de Castromil e Banjas que remontam da época romana.
Conjuntamente, possui patrimdnio arqueolégico como o aqueduto de Cimo da Vila, ponte
de Alvre, Castro de Vandoma e Igreja de Sdo Pedro do Mosteiro de Cete que pertence a
Rota do Romanico. Além disso, a Serra de Baltar pertencente ao territorio do municipio,
serve para turismo ao ar livre, chegando a 519 metros de altitude, sendo considerado o

ponto mais alto do concelho.

Finalmente, o territério de Valongo é detentor de varias infraestruturas museoldgicas
como 0s Museus: da Lousa (sobre a atividade extrativa da arddsia), Municipal de Valongo
(historias e tradicbes do municipio) e a Oficina da Regueifa e Biscoito (retrata a historia
do desenvolvimento econdémico atraves do cultivo de cereais e fabrico de paes e
biscoitos), complementarmente a este roteiro, existe o Centro Interpretativo Ambiental, a

Rota exterior “Do Grdo ao Pao” e 0 Parque Paleozoico que detém um conjunto de
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elementos, ambientes, fenOmenos e processos geoldgicos. Paralelamente, 0 municipio
abarca patrimdnio cultural edificado de cariz religioso como igreja, capelas, cruzeiros,
alminhas, templos e também, construgdes vernaculares de casas, moinhos e outras

estruturas.

4.3 Analise dos Dados: Entidades e Empresas

Neste ponto serdo apresentados os resultados das oito entrevistas em profundidade
realizadas junto da Associagdo do Parque das Serras do Porto, organizagOes, empresas e

entidades que realizam atividades no territorio.

4.3.1 Caracterizacdo das Entidades e Empresas

No ambito das pessoas coletivas e sua ligacdo ao Parque, 62,5% sdo empresas que
realizam atividades de cariz turistico e ambiental no Parque e 37,5% sdo associacdes ou
entidades que atuam no territorio, com atividades relacionadas ao meio ambiente,

turismo, divulgacéo e gestao do Parque.

Por sua vez, no Grafico 1, observa-se que a metade das entidades possuem mais de 10
anos de atividades no Parque, enquanto que 25% possuem de 7 a 9 anos, e ambos, a escala

de 4 a 6 anos e menos de um ano apontaram 12,5% cada um dos respondentes.
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Gréfico 1: Tempo de atividades no Parque
Fonte: autoria prépria

Enquanto, para as entidades e empresas foram verificadas as zonas onde desenvolvem as
suas atividades no territorio, pois algumas ndo possuem a sua sede dentro do territorio,
entdo das oito entrevistadas, destas: 7 tem abrangéncia no Vale do Rio Sousa, 6 no Vale
do Rio Ferreira, 4 nas Serras de Banjas, Castical e Flores, e finalmente, 3 também,

desenvolvem atividades nas Serras de Pias, Santa Justa e Santa Iria.

4.3.2 Produtos oferecidos, atragdes e potencialidades turisticas

No caso das atividades turisticas que as entidades e empresas desenvolvem no Parque
pode ser visualizado no Grafico 2, onde nota-se que dentro da gama de produtos
oferecidos, as caminhadas e as atividades de educacdo ambiental sdo os produtos mais

desenvolvidos pelas entidades.
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19% 19%

16% 16%
9%
6% 6%

Caminhadas Educacdo  Visitas Eventos  Desporto Percursos  Cagae Passeios Fotografia e
ambiental aventura pesca  motorizados divulgacao

Gréfico 2: Atividades turisticas desenvolvidas no Parque
Fonte: autoria propria

Seguidamente, as entidades identificaram como atracdes do Parque das Serras do Porto,
a natureza e a paisagem com 19% cada, a seguir, os percursos e trilhos ficaram
responsaveis por 12% das respostas, 9% com os desportos de aventura e natureza, 0s rios,
corridas e caminhadas com 6% cada, ainda foram apontados os miradouros, trilobites,

aldeias antigas, entre outras atracfes do Parque.

Complementarmente, os representantes das entidades indicaram as potencialidades do
Parque com as atividades que podem ser desenvolvidas, conforme o Gréafico 3, nos
desportos de aventura inclui-se as escaladas, trail e BTT, no campo da espeleologia e da
geologia envolvem-se a dinamizacdo dos estudos e a exploragdo turistica destes locais e

assim, o uso dos rios Sousa e Ferreira para desporto, mediante as suas despolui¢des.
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Desportos de aventura & d 24%

Eventos de caminhadas e corridas | d 18%

Turismo de Natureza I —— 1.3 %
AcOes de educagdo ambiental I — 9 %o
Desporto nos rios Sousa e Ferreira [ —" 6%
Espeleologia e Geologia — 6%
Exploragéo turistica de Minas e Grutas |— 6%
Observagio de aves |[— 6%
Exploragdo da historia e cultura local IE——)" 6%

Desporto Motorizados |[— 6%

Gréfico 3: Potencialidade do Parque das Serras do Porto
Fonte: autoria prépria

Consoante as melhorias necessarias, as pessoas elencaram os itens constantes na Tabela
4, onde manifesta-se o ordenamento do territério com definigdo e delimitagdo das éareas
para as diversas atividades, atencdo para infraestruturas e estruturas no Parque e também,

destacam a importancia da efetivacdo da rede de prestadores de servigos.

Tabela 4: Melhorias dos servigos

Melhoria dos Servicos %
Ordenamento do territorio 14%
Construcdo de infraestruturas 14%
Restauragdo e Alojamento 14%
Manutencao dos Percursos 10%

Acessos; divulgacdo; casas de banho; espacos de lazer as familias; efetivagdo da 5%
rede de prestadores de servicos; informagGes as pessoas; incentivo a | (cada)
conscientizagdo ambiental e da importancia do territdrio; diminuicdo dos eucaliptos
e plantacdo de arvores autdctones

Parque de Estacionamento 3%
Fonte: autoria propria

A partir destas indicacdes de melhorias nos servi¢os no Parque, nota-se a perce¢ao dos
respondentes quanto a importancia de haver uma estrutura turistica para receber os

visitantes e também, a preocupacao com a questdo da preservacdo do meio ambiente.
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4.3.3 Impactos do Turismo na 6tica dos entrevistados

Paralelamente, 0 mesmo questionamento foi feito, acerca da importancia dos impactos do
turismo tém no desenvolvimento sustentavel da regido, do qual resultou numa média de
4,38, a indicar que o impacto do turismo é muito importante ao desenvolvimento
sustentavel da regido. Detalhadamente, o Grafico 4, mostra que a maioria indicou como
extremamente importante estes impactos. Como maneira de identificar alguma diferenca
de média entre grupos, verificou-se uma distincdo entre as médias das entidades e
associages com 4,67 e as empresas com uma média de 4,20.

Importante
12,50%

Muito
Extremamente Importante

Importante 2504
62,50%

Grafico 4: Importancia do turismo no desenvolvimento sustentavel
Fonte: autoria propria

Nomeadamente as frequéncias das respostas sobre o grau de importancia dos impactos
econdmicos, socioculturais e ambientais apontados pelas entidades e empresas, ou seja,
as médias e percentagens do somatério de todas as respostas constam no Anexo H, através
da apresentacéo de tabelas com os respetivos conjuntos de impactos.

Na questdo dos impactos econémicos, conforme o Gréafico 5, as entidades apontaram ser
muito importante a construcdo de infraestrutura e equipamentos turisticos para dinamizar
o0 turismo. Em contraponto, a destinacdo de recursos publicos que poderiam estar sendo
utilizados em prol da sociedade, mas vao para repor o patriménio local.
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Construcdo de equipamentos (infraestrutura) [N 4
Destinagdo de recursos publicos para repor patriménio e 3,63
Aumento do consumo de bens e servicos [N 3,5
Criacéo de empregos [N 35
Incentivo & formagéo profissional na area NG 3,25
Sazonalidade turistica [N 2,88
Dependéncia de capital investidor externo  [INNEGEIN 2,38
Aumento da coleta de impostos NG 2,25
Inflagdo (aumento do custo de vida) NN 1,75

Gréfico 5: Impactos Econémicos do Turismo - Entidades
Fonte: autoria prépria

No aspeto sociocultural, conforme o Grafico 6, as entidades e empresas identificaram
como muito importante a experiéncia com visitantes proporcionada pelo intercambio
cultural, além do aumento das atividades e servicos culturais existentes, estando atrelados

com a valorizacéo da cultural e histéria local.

Experiéncia com visitantes (intercambio cultural) NI 4,38
Aumento das atividades e servigos culturais [ INNEGIGIGTNGNEGNGGGNGNGENNNEEEEEEE 1,00
Valorizagio da heranga cultural e histérica [ NN 3,88

Participagdo da populagdo no turismo NN 3,88

Melhoria da qualidade de vida da comunidade
(infraestrutura, servigos)

Vandalismo I 3,00

I 3,88

Alienacédo da comunidade local (aspeto cultural) NN 2,50

Perda da originalidade e autenticidade
(descaracterizagdo da cultura local)

Diferengas culturais entre visitantes e moradores NI 2,38

I 2,50

Diminuicio da qualidade de vida local NN 2,25

Gréfico 6: Impactos Socioculturais do Turismo - Entidades
Fonte: autoria propria
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No que concerne aos impactos de cariz ambiental, as entidades e empresas apontaram
para componentes de promogéo da educacdo ambiental como muito importante, assim
como, para a parte de preservacdo de locais histéricos e do meio ambiente, como pode

ser verificado no Grafico 7.

Promocéo da educagdo ambiental [N 4,25
Preservagéo de locais histéricos [INEEGEGEEEEE 4,25
Preservacdo do meio ambiente [N 4,13
Maior envolvimento da populacio [N 3,75
Maior envolvimento da administragdo publica [INNIENEGEGEENe 3,63
Recolha indevida de minerais, fosseis e outros [ NEEEEGEGEGEGEGEENNN 3,50
Destruicio da fauna e flora [N 3,38
Aumento da poluicdo e residuos [N 3,38
Descaracterizagdo da paisagem provocada pela I 275

construcdo de equipamentos turisticos

Grafico 7: Impactos Ambientais do Turismo - Entidades
Fonte: autoria propria

Apbs a exposicdo dos resultados obtidos com o0s questionarios entre os habitantes,
comerciantes e outros stakeholders do Parque, da-se espaco para os dados coletados
através das entrevistas com as entidades, associacBes e empresas que desenvolvem

atividades no territério de cariz turistico, ambiental e cultural.

4.3.4 Papel e Participacdo das Entidades

Neste contexto, perguntou-se as entidades qual é o papel destas para promover o
desenvolvimento sustentavel de Gondomar, Paredes e Valongo, assim descreveram que
desenvolvem agfes como esquematizado na Figura 6. Na parte de acdes de educagéo
ambiental, abarcam-se as iniciativas de limpeza dos rios, conscientizagcdo das pessoas,
informacdes, palestras, conferéncias e trabalhos educativos nas escolas. No que concerne
a estruturacdo do turismo, afirmaram que o objetivo € evitar a transformagédo em turismo

de massa, com a proposta de utilizar os recursos de maneira sustentavel, através da gestdo
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turistica conjuntamente as Camaras, Associacdes, empresas, comunidade e demais

entidades envolvidas.

ACOES EM PROL DO TURISMO SUSTENTAVEL

Vertente Economica | | Vertente Sociocultural | | Vertente Ambiental
Pagamento de Impostos | ' Participagdo e organizagdo
Trabalho integrado com de iniciativas de educacao
associagdes, entidades, Camaras, ambiental

escolas, empresas e comunidade

Estimular o comércio local |

Trabalho e gestdo na
manutengado e reconversao
das florestas

Divulgacédo do Parque e
informacgodes aos visitantes

Criacao de atrativos produtos
turisticos sustentaveis

Participagao ativa em reunides da
Associagao e Camaras

Evitar a transformacio em turismo de massa

Figura 6: Ac¢Bes em prol do turismo sustentavel
Fonte: autoria propria

Por conseguinte, além das dindmicas elencadas, as entidades também afirmaram que
realizam agdes e atividades com o intuito de neutralizar os impactos negativos que as suas
atividades possam causar no Parque e também, otimizar 0s positivos, como:
disponibilizacdo de informacdes aos visitantes quanto a importancia do local, para ndo
deitar lixo ao chdo, ndo coletar plantas, minerais e fosseis e respeitar os limites dos
percursos; estimulo ao comércio com compras de produtos locais e também levar os

turistas para estes tipos de comércios (artesanato, restauracdo e tascas).

Posteriormente, 63% das entidades afirmaram desconhecer algum tipo de planeamento
estratégico do territorio e 37% tem conhecimento da existéncia do Plano de Gestéo e do
Plano de Turismo do Parque das Serras do Porto. Nesta matéria. destaca-se que existe o
Plano de Gestdo do Parque, que esta disponivel na pagina da Associacdo dos Parque das
Serras no Porto, no seguinte link: https://serrasdoporto.pt/wp-
content/uploads/2022/09/PSEP_Revisao_Estudos%20Previos_R6b.pdf. Assim como o
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Programa de Desenvolvimento Estratégico do Turismo e Recreio, conforme o link:
http://serrasdoporto.pt/wp-content/uploads/2019/01/PSeP-Plano-de-Gestao-AnexoD.pdf
Ainda na pégina da Associa¢do constam documentos como: Acordos de Compromisso e
Acordos de Parceria; Sintese do Processo Participativo; Gestdo de Espacos Florestais
Estratégicos e Protecdo contra Incéndios Rurais; Programa de Desenvolvimento
Estratégico do Turismo e Recreio; Regulamento de Gestdo e outros, que podem ser
consultados em: http://serrasdoporto.pt/plano-de-gestao/.

4.3.5 Condicionantes da Sustentabilidade: Entidades e Empresas

Assim como os habitantes responderam acerca da sustentabilidade dos produtos turisticos
do Parque das Serras do Porto, as entidades também manifestaram, das quais 57%

afirmaram serem sustentaveis e 43% como nao sustentaveis.

Paralelamente, as entidades entrevistadas afirmaram que o turismo de desportos como
caminhadas e corridas pedestres com valorizacdo da natureza e do territorio sdo atividades
sustentaveis; e ainda, que a sustentabilidade geral vai depender do retorno do
investimento publico, do comércio local e dos habitantes, facto que ir4 demorar muitos
anos para ser mensurado ou analisado. Outros frisaram a necessidade de haver um maior
rigor na fiscalizacdo e controlo das atividades no territorio, principalmente dos
motorizados; a necessidade de uma futura certificacdo das empresas que desenvolvem
alguma praética turistica; aumentar a fiscalizagdo e controlo aos incéndios, e outro, com

uma visao futura, de que “se continuar da forma que esta, ndo tera longevidade”.

4.4 Analise dos Dados: Habitantes

Nesta parte, serdo apresentados os dados recolhidos através da aplicacdo dos
questionarios aos habitantes, comerciantes da regido e pessoas que se encontravam no
local quando das visitas exploratorias. A recolha de dados junto destes stakeholders do
Parque decorreram dentro do territorio e também, em areas circunvizinhas, sobretudo nos

acessos principais, tendo-se obtido um total de 130 respondentes.
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4.4.1 Caracterizacdo dos Respondentes

Relativamente as pessoas que se disponibilizaram a responder ao questionario,
caracterizaram-se por 52% pertencentes do sexo masculino e 48% do sexo feminino.
Compreendendo as idades e para melhor visualizacao, o Grafico 8 traz que a maioria estdo

entre 0os 41 e 55 anos.

35,4%

28,5%

23,1%

2,3%

Menos de 25 26 a 40 anos 41 a 55 anos 56 a 70 anos Mais de 71 anos
anos

Grafico 8: Idade
Fonte: autoria propria

Na questdo da ocupacdo laboral, conforme o Grafico 9, mostra que os trabalhadores por

conta de outrem, por conta propria e reformados juntos totalizaram 98,40% dos
respondentes dos questionarios.
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Desempregado;

Trabalhador-estudante;
rabalhador-estudante 0,80%

0,80%

Reformados;
31,50%

trabalhadores
por conta de
outrem; 34,60%

trabalhadores por
conta propria;
32,30%

Gréfico 9: Ocupacéo laboral
Fonte: autoria prépria

Em relacéo as localidades, como pode-se ver no Gréfico 10, o territorio foi dividido em
areas: Norte, Centro e Sul para analises posteriores, conforme esta aglutinacdo das
comunidades, os 130 respondentes estdo distribuidos no territorio, com 35,4% na zona
Sul do Parque (barras na cor vermelho), enquanto 33,8% encontram-se no territdrio mais
a Norte (barras na cor verde) e a area central do Parque, correspondem a 30,8% das

pessoas entrevistadas (barras na cor azul).
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Paredes mmm (8
Gondomar msm (8
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Aguiar de Sousa T 5 4
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Valongo | 16'9

Grafico 10: Localidades
Fonte: autoria propria

Logo, foi questionado sobre o tipo de liga¢do que estas pessoas possuem com o territorio,
como pode-se verificar no Gréfico 11, cerca de 46% das pessoas apontaram que utilizam
o Pargque com fins de usufruto (caminhadas, corridas, piqueniques, passeios, etc.), 33%
tem como o seu local de morada, ja 12% tem sediado o seu comércio (restaurantes, cafés,
oficinas, mercados, etc.) e cerca de 9% tem o Parque como seu local de trabalho (trabalhos

florestais, prestacdo de servicos, etc.).
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Turismo e Morador
Recreio 33%
46%

Comerciante
12%

Trabalho
9%

Gréfico 11: Tipo de Ligacdo com o Parque
Fonte: autoria prépria

Consequentemente, 0 extrato das respostas quanto ao tempo desta ligacdo das pessoas
com o territorio, apontou que a maioria dos respondentes possui mais de 6 anos, como é
exposto na Tabela 5. Assim como, a frequéncia de uso do territorio, apresentou que a
maioria dos respondentes estdo presentes todos os dias no Parque., provavel indicacdo
concernente a vinculagcdo com o tipo de ligagdo com o territério (morador, comerciante,
trabalho).

Tabela 5: Tempo de ligacéo e Frequéncia de Uso

Tempo de Ligagdo % Frequéncia de Uso %
Mais de 6 anos 78,5 Todos os dias 55,4
3 a4 anos 16,9 1 a2 vezes na semana 29,2
5a 6 anos 2,3 3 a4 vezes na semana 8,5
la?2anos 2,3 5 a 6 vezes na semana 6,9

Fonte: autoria propria

Depois da caracterizacdo dos respondentes, foram realizadas perguntas acerca das
atrac@es turisticas que julgam haver no Parque, assim como, as melhorias necessarias para

o desenvolvimento do turismo.
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4.4.2 Atracgdes Turisticas e Melhoria de Servicos

Na identificacdo das atracGes turisticas do Parque, os respondentes listaram, por
julgamento pessoal, nos quais 28% do conjunto de respostas esta a natureza do territorio
como principal atracdo turistica, em seguida, a paisagem do territorio (18%), logo, 0s
percursos pedestres representaram 10% das respostas e as serras com 8%. No caso das
grutas e o Parque da Senhora do Salto, cada uma representa 5% das respostas,
consequentemente, os restantes das outras atracbes apontadas estdo dentro de cariz
ambiental, histérico, cultural, arquitetura vernacular e construcdo de atracbes e

equipamentos turisticos (baloi¢os, tronos, miradouros, centros de interpretacéo).

Neste contexto, surge outra questdo relacionado a melhoria de servigcos, onde foi
solicitado aos respondentes apontarem as melhorias necessarias para que as praticas de
turismo possam serem desenvolvidas de maneira positiva. Assim, conforme o Gréafico 12
verifica-se que a resposta que se imperou, foi a que abarca a fiscalizacdo e controlo de
motorizados, somando 26% do conjunto, pois as pessoas apontaram casos de acidentes,
imprudéncia, invasdo de propriedades privadas e do Rio Ferreira, excesso de velocidade
e circulacdo fora dos trajetos. Em seguida, com 12% estd a plantacdo de arvores

autoctones, no mesmo ambito, esta a diminuicao da plantacdo de eucalipto (11%).

Logo, no que se refere a manutencdo dos percursos pedestres esta englobado a limpeza,
corte de mato e sinalética e o restante das melhorias de servigos abrangem questdes como
controlo de incéndios, melhorias na Aldeia de Couce e nos seus acessos, policiamento,
acOes ambientais, comércio, restauracao, alojamento, entre outros itens vinculados com

infraestruturas.
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Gréfico 12: Melhoria de Servicos
Fonte: autoria propria

4.4 .3 Fiabilidade da Escala

A confiabilidade é o grau em gque um conjunto de indicadores de uma variavel ou
construto é consistente em suas mensuracdes, ou seja, mensura indiretamente a atitude de
uma pessoa em relagdo a um produto ou a um facto, ndo estando livre de incertezas ou
erros (Hair Jr. et al., 2005). Por isso, é essencial avaliar se o instrumento utilizado na
pesquisa consegue inferir aquilo a que realmente se propde, por isso o Coeficiente Alfa
de Cronbach é empregue para avaliar a consisténcia interna dos questionarios, por um
conjunto de dois ou mais indicadores de construto, que podem variar de 0 a 1. Assim,
quanto maior o valor de a, ou mais aproximado de 1, maior a confiabilidade entre os
indicadores analisados (Bland et. al, 1997). Ou seja, a mensuragdo consiste em verificar
a consisténcia dos dados apurados e da escala, que pode ser considerado através da

interpretacdo dos valores dos intervalos na escala de fiabilidade ou confiabilidade.

Diante disso, realizou-se a analise de confiabilidade dos atributos elencados para avaliar

o0 grau de importancia dos impactos do turismo tém na perspetiva dos respondentes, diante
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de 29 questdes inquiridas, do qual se obteve um coeficiente geral de 0,916, um extrato
que indica uma fiabilidade elevada dos dados, de acordo com Murphy e Davidsholder
(1988). Assim, o Alfa de Cronbach (o) mensurou a consisténcia interna do instrumento
como um todo, com isso, estimou-se um grau muito bom de confiabilidade do
questionario utilizado na investigacdo, de acordo com Pereira e Patricio (2004). A partir
destas informacdes, optou-se em efetuar uma anélise de confiabilidade mais apurada com
cada conjunto de impactos com mesmo cariz, para obter uma verificagdo mais
significativa quanto a cada agrupamento de itens, os extratos obtidos podem serem

verificados a seguir na Tabela 6.

Tabela 6: Alfa de Cronbach

Bloco | N | o Cronbach bloco | Item | o Cronbach
Criagdo de empregos 0,808
Construcdo de equipamentos (infraestrutura) 0,818
° Aumento do consumo de bens e servicos 0,816
E Aumento da coleta de impostos 0,813
e 9 0,835 Incentivo a formacgdo profissional na area de turismo 0,804
|fuo) Inflacdo (aumento do custo de vida) 0,831
Dependéncia de capital investidor externo 0,835
Destinagao de recursos publicos p/ repor patrimoénio 0,810
Sazonalidade turistica 0,827
Aumento das atividades e servigos culturais 0,844
Participacéo da populag¢do no turismo 0,839
_ Valorizacdo da heranca cultural e historica 0,839
g Experiéncia com visitantes (intercambio cultural) 0,835
= Melhoria da qualidade de vida (infraestrutura) 0,838
= 10 0,849 :
o Vandalismo 0,853
08) Perda da originalidade e autenticidade 0,833
Alienacdo da comunidade local (aspeto cultural) 0,823
Diminuicéo da qualidade de vida local 0,825
Diferengas culturais entre visitantes e moradores 0,825
Preservagdo do meio ambiente 0,820
Preservacgdo de locais historicos 0,820
_ Maior envolvimento da populacéo 0,819
g Maior envolvimento da administracdo pablica 0,818
% 9 0,841 Promocdo da educacdo ambiental 0,814
§ Aumento da poluicéo e residuos 0,824
Destruicdo da fauna e flora 0,821
Recolha indevida de minerais, fésseis e outros 0,817
Descaracterizacdo da paisagem devido equipamentos 0,863

Fonte: autoria prépria (SPSS e Excel).
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4.4.4 Impactos do Turismo

Os impactos provenientes das atividades turisticas referem-se a gama de modificacGes ou
a sequéncia de eventos produzidos nas regides recetoras, provocados por variaveis que
possuem natureza, intensidade, direcdes e magnitude diversas, embora os resultados

interagem e sdo geralmente irreversiveis quando ocorrem no meio ambiente natural.

Assim, com o crescimento do turismo vem 0 aumento dos impactos por ele gerados,
embora possam ser reversiveis ou minimizados os efeitos, quando detetados
atempadamente, ou irreversiveis quando ndo lhes é dada a devida atencdo. (Ruschmann,
2008). A partir deste pensamento, foi realizado um questionario com escala de Likert,
para as pessoas responderem conforme o nivel de importancia acerca dos impactos do

turismo no territorio.

Primeiramente, foi questionado: Em que medida considera o turismo no Parque das Serras
do Porto é importante para o desenvolvimento sustentavel das regides de Gondomar,
Paredes e Valongo, desta questdo, numa escala em que 1 representa: nada importante e 5
é extremamente importante, a média geral foi de 3,32, com desvio-padrdo de 0,828, a
indicar que os respondentes julgam que este turismo é importante para o desenvolvimento
sustentavel da regido. Percentualmente, conforme o Grafico 13 demonstra a disposi¢do
do grau de importancia do turismo para o desenvolvimento sustentavel da regido, de

acordo com a opinido dos respondentes.
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46,9%
31,5%
13,1%
0
7,7% 0.8%
Importante Muito importante  Pouco importante  Extremamente Nada importante
importante

Gréfico 13: Importancia do turismo para o desenvolvimento sustentavel da regido
Fonte: autoria propria

Nomeadamente as frequéncias das respostas sobre o grau de importancia dos diversos
impactos apontados pelos habitantes, ou seja, as médias e percentagens do somatorio de
todas as respostas constam no Anexo |, através da apresentacdo de tabelas com os
respetivos conjuntos de impactos.

Relativamente aos principais impactos econémicos apontados pelos respondentes,
conforme representado no Grafico 14, estdo a sazonalidade turistica, a construcao de
equipamentos e infraestruturas e a destinacéo de recursos publicos para repor patriménio.
Releva-se o facto apontado pelos respondentes, sobre esta sazonalidade poder ser
interpretada conforme o aumento do fluxo de pessoas aos fins de semana ou todos os dias

no verdo ou férias.
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Sazonalidade turistica [ NN 2 82
Construgdo de equipamentos (infraestrutura) [INNEGEGTE 265
Destinagio de recursos publicos para repor patrimonio  [INNIENENEEEEEE 2,49

Aumento do consumo de bens e servicos [INIEGEGNGEGEGNGEEEENEE 021
Dependéncia de capital investidor externo [N 158

Criacdo de empregos [NNNEGEGEEE 140
Incentivo a formagdo profissional na area  [INNENEGEGEGNN 147

Aumento da coleta de impostos [N 1,39
Inflag&o (aumento do custo de vida) |G 107

Gréfico 14: Impactos Econémicos do Turismo - Habitantes
Fonte: autoria prépria

Os resultados apontam que 0s impactos econémicos sdo pouco importantes, apenas a
média da sazonalidade turistica ficou mais préxima do grau: importante. Acrescenta-se
que 50,8% indicaram que a sazonalidade é importante, 31,5% é pouco importante e no
contraponto, apontaram que é muito importante (15,4%). No que concerne a construcdo
de infraestrutura, quase metade (49,2%) afirmam que é importante e 29,2% é pouco
importante ao turismo. Consequentemente, as médias das regiGes do Parque indicaram
que o Centro (3,15) julgam importante a sazonalidade e o Norte (3,09) indicam que a

construcdo de infraestrutura € importante para o turismo.

Igualmente os impactos de cariz sociocultural, conforme o Gréfico 15, aponta o
vandalismo com maior representatividade neste campo, indicando ser importante, e em
seguida, as diferencas culturais e a diminuicdo da qualidade vida local com niveis

limitrofe ao grau de importante.
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Vandalismo I, 3,42
Diferencas culturais entre visitantes e moradores [ INRNERGINEIENEGEGEGEEEEEENE 290
Diminuigdo da qualidade de vida local [INNIENEGTNN o1
Experiéncia com visitantes (intercmbio cultural) NI 2,78
Melhoria da qualidade de vida da comunidade [ININEGEGEGEGEEEENNNNN 2,77
Perda da originalidade e autenticidade [INNIEIGTHN .24
Aumento das atividades e servigos culturais [ INREGERININEEEEN 2,17
Valorizagéo da heranga cultural e histérica [INNNIENGNGTE .14
Alienagdo da comunidade local (aspeto cultural) [NNRNEGTNEN 207
Participacdo da populacdo no turismo [N 195

Gréfico 15: Impactos Socioculturais do Turismo - Habitantes
Fonte: autoria prépria

Ressalta-se sobre o vandalismo, do qual 31,5% dos respondentes afirmaram ser um
impacto importante, 28,5% indicaram como muito importante e 18,5% como
extremamente importante. A trazer para o foco das regifes, 0s impactos tiveram maior
peso na regido Norte, principalmente o vandalismo com média 4,27 (muito importante),

enquanto que os outros impactos, indicaram que também sdo importantes nesta regido.

Na questdo ambiental, nota-se no Gréfico 16, que a destruicdo da fauna e flora, recolha
indevida de objetos e 0 aumento da poluicdo e residuos sdo os impactos com maior nivel

de importancia de acordo com a opinido dos respondentes.
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Destruicdo da fauna e flora [ 3,90
Recolha indevida de minerais, fosseis e outros [Nl 3,90
Aumento da poluicéo e residuos [N 3,89
Preservacdo do meio ambiente [N 3,05
Preservacéo de locais histéricos NGNS 3,02
Promog&o da educagdo ambiental [N 248
Maior envolvimento da administragdo publica [INNEGEEEE 2,05
Maior envolvimento da populacdo [INNENEGGEEN 2,04
Descaracterizagdo da paisagem por equipamentos I 197

turisticos

Gréfico 16: Impactos Ambientais do Turismo- Habitantes
Fonte: autoria prépria

Cabe ressaltar que os trés primeiros impactos, sdo sentidos com maior intensidade na
regido norte, devido as médias apresentadas que dao indicacdo de ser muito importante
nesta zona. Destaca-se que consta, detalhadamente no Anexo J, os resultados prevenientes
da estatistica descritiva (médias, desvio-padrao e numero de casos validos para cada tipo

de impacto).

4.4.5 Papel da Administracao Publica e Participacdo Popular

Complementarmente, aos resultados acerca dos impactos, foi questionado sobre a
percecdo das pessoas tem perante o papel da administracdo publica na gestdo dos
impactos do turismo, dos quais, a maioria a partir do conjunto de respostas apontaram a
fiscalizacdo e controlo do motorizados como sendo a principal funcdo do Estado para
haver uma gestdo dos impactos causados pelo turismo, como pode ser observado no
Gréfico 17. Em seguida, foram elencados a atuacdo com vistas a construgdo de
infraestruturas (acessos) e equipamentos turisticos, o incentivo e agdes de plantacdo de

arvores e a realizacao de planeamento para diminuir a monocultura do eucalipto.
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Fiscalizagdo e Controlo (motorizados) e 34.0/,
Construcéo de Infraestruturas ~—————— 90/,
Plantagio de Arvores Autictones m—— 80/,
Diminuir as plantagdes de Eucaliptos mss———— 80/,
Manutencéo dos Percursos s 70,
Gestdo do Parque s 70/,
Ordenamento do Territorio m————— 69,
Cariz Ambiental m———— 50/,
Melhorar o acesso entre Beléi e Couce mmmmmm 30,
Cariz Seguranca w30/,
Investimento em Educacdo Ambiental mmmm 304
Melhorar 0s acessos w20/
Manutengéo infraestrutura mmm 204

Incentivar o Comércio Local m=m 194

Divulgacdo do Parque =™ 19,

Gréfico 17: Papel da Administracdo Publica
Fonte: autoria prépria

Paralelamente, foi questionado o papel que as pessoas possuem na melhoria dos impactos
positivos e diminuicdo dos impactos negativos, destes 40% afirmaram que nédo deitam o
lixo ao chéo, ou utilizam algum contentor no Parque ou levam na mochila. Seguidamente,
8% das respostas apontaram que ndo coletam plantas ou minerais do territorio, 6%
realizam dendncias de vandalismo, incéndio ou outras irregularidades no territorio e 5%
afirmaram que cuidam do terreno. O restante de respostas estdo no sentido de acgdes
ambientais, respeito as regras do Parque, participagdo em reunides e acdes voluntarias,
dar informaces aos visitantes, incentivo aos amigos e familiares para passeios e outras

atividades.

Dentro deste cariz, foi questionado se as pessoas realizam alguma agdo conjunta ao
Parque das Serras do Porto, dos quais 83% afirmaram que ndo, o restante (17%)
declararam que realizam acGes de voluntariado (plantacdo de &rvores autdctones e
controlo de invasoras), manutencdo do terreno, participagdo em reunides e em iniciativas

nas escolas.

Outra quest&o feita, foi relativamente ao planeamento estratégico e controlo do territorio,

dos quais 65% responderam que desconhecem a existéncia de algum plano de gestdo do
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Parque, em seguida, 25% afirmaram que tem conhecimento da existéncia do plano de
Gestdo do Parque, e os restantes 10% somados em conjunto, afirmaram que sabem que
existe um Plano da Camara, da Junta de Freguesia e do Turismo.

4.4.6 Condicionantes da Sustentabilidade

Designadamente a sustentabilidade, os entrevistados foram questionados se acreditam
que as atividades de turismo no Parque das Serras do Porto sdo produtos sustentaveis, dos
quais como verifica-se no Grafico 18, a maioria afirmou que sim. Destes que responderam
positivamente, a maioria estdo localizados na zona norte do Parque, enquanto os que

responderem negativamente estdo concentrados na zona central do territério.

Centro
45%

Grafico 18: Produtos Turisticos e Sustentabilidade
Fonte: autoria propria

Complementarmente, questionou-se 0 motivo das respetivas respostas, dos quais 0s
utentes apontaram acOes necessérias e condicionantes a sustentabilidade que podem ser
visualizadas no Grafico 19. Assim, independentemente do julgamento quanto a
sustentabilidade dos produtos turisticos, a maioria apontou a necessidade de haver um
maior rigor e controlo dos motorizados (mota e jeep), em seguida, salientaram a questao
da educacdo e conscientizacdo das pessoas perante o territdrio, no que concerne ao lixo,

descaso no usufruto do Parque, desrespeito aos moradores, entre outros aspetos.
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Maior Rigor e Controlo dos Motorizados ] 39%
Depende da Educacfo das Pessoas ———— 1 13%
Fiscalizagdodo Parque 1 12%
PerturbagBes dos motorizados 1 11%
Monocultura (eucalipto) 1 7%
Controlo das atividades no Parque 1 5%
Poluicdo gerada pelas pessoas ——1 5%
Ordenamento do Territério 1 3%
Fiscalizar e certificar as empresas de turismo 1 2%
Gestdo efetiva do Parque 1 1%
Vandalismo 1 1%

S&o necessarias muitas melhorias 1 1%

Grafico 19: Condicionantes da sustentabilidade
Fonte: autoria prépria

Outro fator esta pautado na maior fiscalizacdo do Parque em questdes de controlo de
entrada, no usufruto e atividades econémicas existentes no territorio, e novamente, 0s
motorizados entram em cena, devido as perturbacdes que causam (fatos relatados como:

acidentes, imprudéncia, erosao, barulho e perturbagdes).

4.4.7 Dimensdes dos Impactos

Com o objetivo de aferir a influéncia dos diferentes impactos dos produtos turisticos do
Parque das Serras do Porto no desenvolvimento sustentavel da regido, foi primeiramente
conduzida uma andlise fatorial de componentes principais, no sentido de reduzir o nimero

de variaveis de cada um dos tipos de impactos, econémicos, ambientais e socioculturais.

Cabe definir que o teste de esfericidade de Bartlett faz a verificacdo da hipotese de que
as variaveis ndo sejam correlacionadas na populacdo, ou seja, basicamente assume que a
matriz de correlagdo da populacdo é uma matriz identidade a qual indica que 0 modelo
fatorial é inapropriado. Essa medida avalia se a analise fatorial da amostra ¢ adequada,
sendo representada pelo indice Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) que deve ficar entre 0,5a 1

para ser considerada aceitavel (Hair Jr. et al., 2005).
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Destaca-se que foi realizada andlise fatorial de forma conjunta, de todos os impactos

elencados, do qual a rotacdo falhou ao convergir as iteragdes. Por isso, foram executadas

andlises fatoriais dos impactos conforme o cariz: econémico, sociocultural e ambiental.

Resumidamente, com a aplicacdo desta andlise, foram encontrados num total de oito

fatores que conforme apresenta a Tabela 7, por exemplo, os dois primeiros fatores

representam 61,69% dos impactos de cariz econdémico.

Tabela 7: Fatores e variancia

Negativos

Destruicdo da fauna e flora;
Recolha indevida de minerais, fosseis e outros

Impactos de Construcéo
de Infraestruturas e
Equipamentos
Turisticos

Descaracterizacdo da paisagem provocada pela
construgdo de equipamentos turisticos

Variaveis independentes Varlanp 'a
Itens total explicada
(Nomes dos fatores) %
Criacdo de empregos;
i Construgdo de equipamentos (infraestrutura);
Impactos Econdmicos P
POSitivOs Aumento do consumo _de bens e servigos;
Aumento da coleta de impostos;
Incentivo a formagdo profissional em turismo 61,69
Inflagcdo (aumento do custo de vida);
Impactos Econémicos | Dependéncia de capital investidor externo;
Negativos Destinacdo de recursos publicos para repor
patrimonio local
Aumento das atividades e servicos culturais;
Impactos Socioculturais Partlc_lpag? 20 Ol e 1o tu”smO;, .
POSitivos Valorlz_agao da hgranga cult_ural e hlstorlga,
Melhoria da qualidade de vida da comunidade
(infraestrutura, servicos)
Experiéncia com visitantes (intercambio cultural):
. . S 73,84
Impactos Socioculturais | Vandalismo;
Negativos Diminuicéo da qualidade de vida local;
Diferencas culturais (visitantes e moradores)
. Perda da originalidade e autenticidade
Impactos Culturais q AN
Negativos ( e_scaracterlzagao), _
Alienacdo da comunidade local (aspeto cultural)
Preservacdo do meio ambiente;
. . Preservacao de locais histéricos;
Impactos Ambientais . . .
L Maior envolvimento da populacéo;
Positivos . . L . e
Maior envolvimento da administracéo publica;
Promocéo da educacdo ambiental
Impactos Ambientais Aumento da poluigdo e residuos; 87,05

Fonte: autoria propria (SPSS)
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Com base nos fatores alcancados para cada tipo de impacto, foi aplicada uma andlise de
regressdo linear multipla, tomando como variaveis independentes estas novas variaveis
(fatores) e como varidvel dependente a influéncia do turismo no desenvolvimento

sustentavel (questdo 1), conforme é apresentado na sequéncia

4.4.8 Influéncia dos Impactos no Desenvolvimento Sustentavel

A anélise de regressdo define um conjunto vasto de técnicas estatisticas para modelar
relacOes entre variaveis e predizer o valor de uma ou mais variaveis dependentes (ou de
resposta) a partir de um conjunto de variaveis independentes (ou preditoras), esta analise

pode ser usada para modelar a relacdo funcional entres duas variaveis (Maroco, 2003).

A partir dos fatores encontrados, foi efetuada uma regressdo linear para descobrir a
relevancia que estes novos fatores possuem para avaliar os impactos do turismo no
desenvolvimento sustentavel. Todos estes valores estdo detalhadamente no Anexo K,

onde podem serem verificados as tabelas e graficos representativos dos testes efetuados.

Tal como descrito no Anexo L e tabela 8, as variaveis independentes ou fatores/dimensdes
encontradas, e com base numa analise de regressao linear multipla explicam 38,9% da

importancia do turismo no desenvolvimento sustentavel da regido (variavel dependente).

Tabela 8: Resumo do Modelo

R quadrado
Modelo R R quadrado ajustado Erro padrdo da estimativa
1 ,623% ,389 ,333 ,630

Fonte: autoria prépria (SPSS)

Pode-se ainda concluir que os fatores Impactos Ambientais Positivos (0,339) e Impactos
Culturais Negativos (-0,178) sdo os que contribuem significativamente para esta
influéncia do turismo no desenvolvimento sustentavel como pode ser observado na
Tabela 9, os coeficientes encontrados. De notar que 0s impactos de cariz econémico se
mostraram n&o serem estatisticamente significativos (Sig. > 0,05), de acordo com Pereira
e Patricio (2004).
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Tabela 9: Coeficientes

Coeficientes ndo Coeficientes
Modelo padronizados padronizados t Sig
B Erro Beta
(Constante) 3,272 ,066 49,764 <,001
Impactos Econémicos 132 ,095 ,169 1,393 ,167
Positivos
Impactos Econémicos -,035 ,090 -,045 -,385 ,701
Negativos
Impactos Socioculturais ,023 111 ,030 ,207 ,837
Positivos
Impactos Socioculturais -,096 ,086 -,121 -1,108 271
Negativos
Impactos Culturais -,178 ,079 -,230 -2,256 ,027
Negativos
Impactos Ambientais ,339 ,086 ,446 3,943 <,001
Positivos
Impactos Ambientais 113 ,086 ,148 1,324 ,189
Negativos
Impactos de Construcdo de ,016 ,083 ,021 ,192 ,848
Infraestruturas e
Equipamentos Turisticos

Fonte: autoria prépria (SPSS)

4.4.9 Diferencas de Médias

O intitulado Teste T serve para testar se as médias de duas populacbes sdao ou ndo
significativamente diferentes, esta verificacdo é um instrumento paramétrico, ou seja, esta
pautado na média e na comparacdo entre duas condi¢cdes, ou seja, este € utilizado para
testar diferencas entre duas situacGes para uma variavel. Consequentemente, na execucao
do Teste T surge outro indice, resultante do Teste de Levene, que realiza um teste de
hipoteses paramétrico comparativo de k médias populacionais a partir de k amostras
representativas, na verificacdo se as variancias populacionais sdo homogéneas, assim se
o resultado € inferior a 0,05, conclui-se que as variancias diferem nos grupos, ao contrario,
quando o resultado for acima de 0,05, indica que ndo existem diferencas dos grupos
perante o atributo analisado (Maroco, 2003).

Neste caso, foi realizado um teste T, entre as questfes do questionario envolventes da
importancia dos impactos do turismo e o0 género dos respondentes, assim, por exemplo,

para a questdo principal sobre o grau de importancia do turismo no Parque no
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desenvolvimento sustentavel das regides, o resultado foi um Sig = 0,440, a indicar que
ndo ha diferencas significativa na média entre homens (3,37) e mulheres (3,27). Facto
presente em todas as outras questdes, conforme pode-se verificar no Anexo M, que o
Teste de Levene indica que as médias sao homogéneas e as diferencas entre médias, vem
corroborar com estes indices. Apenas no aumento da coleta de impostos (0,016) e o

aumento de atividades culturais (0,020) ndo sdo médias homogéneas.

No caso das entidades e empresas, verifica-se no Anexo N, que Sig = 0,294 esta a indicar
que ndo existe diferenca entre estas com relagdo a importancia do turismo no
desenvolvimento sustentavel da regido por ser < 0,05. Somente nos casos de perda da
originalidade (0,035), destinacdo de recursos publicos para repor patrimonio (0,024),
participacdo da populacgéo (0,025) e valorizacao cultural (0,025), apresentam diferencas

entre as médias.

Similarmente, o teste paramétrico ANOVA € usado para comparar mais de trés condictes
ou grupos para verificar se ha muita variancia e também, o quao provavel as diferencas
encontradas entre as condi¢fes em comparacao séo decorrentes do erro amostral. Embora,
o teste ANOVA diferencia-se do teste T, pois € utilizado para testar diferencas entre
diversas situacdes e para duas ou mais variaveis (Pereira, 2004). Por sua vez, esta a analise
de variancia, diferencia-se por ser uma ferramenta para comparar VArios grupos

conjuntamente nas mesmas condigdes para ambos (Maroco, 2003).

Perante 0 exposto, inicia-se as analises com o Teste ANOVA, para comparacdo entre as
médias da importancia do turismo no Parque e os varios itens no perfil dos respondentes,
como: idade, localidade, ocupacdo, frequéncia no territério, tipo de ligacdo e quanto
tempo tem esta ligacdo com o territério. No comparativo de médias, entre as idades,
tempo e frequéncia, obteve-se os valores de significancia de 0,146; 0,143 e 0,281,
respetivamente, sendo os resultados p > 0,05, o que indica que ndo ha diferenca entre as

médias destes grupos.

No que concerne a ocupacao das pessoas, ha diferenca de médias (p < 0,005) com
significancia em 0,021, fato que possibilitou realizar um Teste T, entre estes que
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apontaram médias, como: trabalhadores por conta propria (3,57); trabalhadores por conta
de outrem (3,27) e reformados (3,12). Relativamente ao tipo de ligacdo, o nivel de
significancia indicou diferenca nas médias (0,016), com Estatistica de Levene em 0,058,
ou seja, as médias sdo homogéneas. Os resultados indicaram uma diferenca de médias
entre os moradores (3,05) e dos que utilizam com fins de turismo e recreio (3,53), assim,
foi feito um Teste T do qual indicou uma diferenca média significativa, tendo disparidade
de 0,487 entre as médias. Assim, nota-se que os utilizadores do Parque com fins de

turismo e recreio indicam uma maior importancia aos impactos do turismo.

Na questdo da localidade dos respondentes, os valores de significancia de Levene e
ANOVA indicaram ser < 0,001, ou seja, existem diferencas entre as médias e ndo sao
homogéneas, como verifica-se no Anexo O. A partir deste ponto, feita a comparacao
multipla de médias com teste post-hoc Tukey para verificar os pontos de diferencas nas
médias. Pois, conforme Maroco (2003), o teste de Tukey é considerado um dos mais
robustos a desvios a normalidade e homogeneidade das variancias, para verificacdo e
comparagao multiplas de médias.

Consequentemente, este indicou as diferencas de médias entre Beloi e as localidades de
Campo e Sobrado, Senande e Valongo, para isso foi feito uma andlise entre as duplas de
localidade, das quais obteve-se os resultados conforme consta na Tabela 10. Assim, a
média de Bel6i indica que os respondentes consideram muito importante os impactos do
turismo no desenvolvimento sustentavel da regido. No caso de Valongo, a média indica
como importante e analogamente, Senande e Campo e Sobrado apresentaram uma média

que indica com pouca importancia.

Tabela 10: Diferencas de Médias entre localidades

Localidade N Média Desvio-Padrao Diferenca de M_edlas
entre Beloi
Beldi 9 4,44 0,726 -
Valongo 22 3,14 0,889 1,308
Senande 6 2,67 0,516 1,778
Campo e Sobrado 9 2,33 0,500 2,111

Fonte: autoria prdpria (SPSS)
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Desta forma, com o intuito de aprofundar a analise dos dados, foi realizado o teste
paramétrico ANOVA a partir dos impactos do turismo e a localidade dos habitantes, dos
quais obteve-se os resultados completos que constam no Anexo P e indicam que existem
diferencas estatisticamente significativas. Destaca-se que o SPSS indicou a
impossibilidade de realizar o teste post hoc Tukey na maior parte dos impactos devido a
existéncia de grupos com menos de dois casos. A partir disso, foram aglutinadas as
localidades através de regido geografica do Parque, em: Norte (Couce, Bel6i, Campo e
Sobrado, S&o Pedro da Cova e VValongo); Centro (Aguiar de Sousa, Bustelo, Covelo e Foz
do Sousa, Fanzeres, Gondomar, Paredes, Recarei, Senande, Valbom e Jovim) e Sul
(Alvre, Brandido, Branzelo, Medas e Melres, Santa Comba, Sarnada e Sobreira) para
facilitar a percegdo quanto aos impactos com maior importancia conforme a localizagéo

da zona do Parque.

Por meio do post hoc Tukey verificou-se que ha diferencas estatisticamente significativas
entre as regides, como maneira de melhor visualizar estas situacfes o Anexo Q, traz uma
tabela de comparacéo entre regides consoante as diferencas das médias. Aliado aos testes
anteriores, verificam-se os indices de descritivas e nota-se que as médias dos impactos
econdmicos, da regido norte tem a construcdo de infraestruturas, dependéncia de capital
externo e destinacdo de recursos publicos para repor patriménio local com valores mais

elevados em comparacao a regido sul.

Nesta vertente, os impactos socioculturais e ambientais também apresentaram um maior
peso na regido norte em comparagao a regido sul, tendo apenas no caso de vandalismo,
aumento da poluigdo, destruicdo da fauna e flora, e recolha indevida de plantas e minerais,
também diferencas com a regido centro. Enquanto que, apenas no caso da construcao de

infraestruturas ha diferencas de médias entre as regides centro e sul.

Relativamente, ao teste ANOVA aplicado as respostas das entidades e empresas sobre 0s
impactos do turismo, assinalou que ndo existem diferencgas estatisticamente significativas,

conforme consta no Anexo R.

99



Impactos dos produtos turisticos no desenvolvimento sustentavel: Parque das Serras do Porto

4.5 Comparacao de resultados entre entidades e habitantes

Apds a apresentacdo dos resultados de ambas as bases de dados, sera realizada a
comparacdo entre as perspetivas de entidades e empresas e outros stakeholders do
territorio, assim, o Gréfico 20, possibilita verificar que a construcdo de equipamentos e
infraestrutura tém um peso de importancia maior as entidades consoante a opinido dos
habitantes, assim como, o aumento de bens e consumo e a criagio de empregos. Unico
impacto do qual as opinides estdo mais aproximadas é com relagdo a sazonalidade
turistica, como ora explanado, existem os casos de haver maior fluxo de pessoas durante

os fins de semana e periodo de verdo ou férias.

Construgao de equipamentos (iNfraestrutura) T ——— S — 4
Destinag&o de recursos puiblicos para repor patrimonio e ———et 3,63
Aumento do consumo de bens e Servicos  EEE————  ——— 3 5
Criagao de empregos  ———— 3,5
Incentivo & formag#o profissional na dred T 3,25
Sazonalidade turistica %
Dependéncia de capital investidor extern0  p  ——TT——— 2,38
Aumento da coleta de impostos  pE——— 2,25

Inflagéo (aumento do custo de vida) EE—G—G——— 1,75

Habitantes ™ Entidades

Gréfico 20: Impactos Econdmicos: comparagao entre Entidades e Habitantes
Fonte: autoria prépria

No caso dos impactos socioculturais, as entidades apontam a experiéncia com visitantes
tem maior peso de importancia, seguidamente, 0 aumento das atividades e servicgos
culturais, conforme o Gréafico 21 apresenta. Ainda, com uma média a indicar uma possivel
tendéncia de importante para muito importante (3,88), os impactos relativos a valorizacéo
da heranga cultural e historica, participacdo da populagdo no turismo e melhoria da
qualidade de vida da comunidade. No caso dos habitantes, indicaram o vandalismo como
maior impacto neste conjunto, embora as entidades também apontaram um grau de

importante para esta componente sociocultural.
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EXperiénCia com visitantes (intercémbio CUItUraI) % 4,38
Aumento das atividades e servigos culturais # 4.00
Valorizagéo da heran(;a cultural e histérica # 388
Participagao da populagao no turismo + 3,88
Melhoria da qualidade de vida da comunidade
(infraestrutura’ Servigos) # 3,88
Vandalismo — 3,007%
Alienacao da comunidade local (aspeto cultural) 7 250
Perda da originalidade e autenticidade 24
(descaracterizacéo da cultura local) # 2,50
Diferencas culturais entre visitantes e moradores # 238

Diminuic&o da qualidade de vida local — 2725

Habitantes ™ Entidades

Gréfico 21: Impactos Socioculturais: comparacao entre Entidades e Habitantes
Fonte: autoria prépria

Nomeadamente, aos impactos ambientais das atividades turisticas pode-se consultar no
Gréafico 22, onde os habitantes indicaram que a destruicdo da fauna e flora, a préatica de
recolher indevidamente plantas, minerais, fésseis e etc. e 0 aumento da polui¢do possuem
maior importancia nesta area. Enquanto no prisma das entidades e empresas, a promogao
da educacdo ambiental, a preservacdo de locais historicos e do meio ambiente tem maior
importancia. Comparativamente, ao envolvimento e as participacfes da populacdo e da
administracdo publica sdo vistas de maneira diferente, pois as entidades julgam esta

participacdo com um peso maior que os habitantes.
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Promocéo da educacdo ambiental * 4,25
Preservacéo de locais historicos d 4,25
Preservacéo do meio ambiente ﬂ 4,13
Maior envolvimento da populacéo * 3,75
Maior envolvimento da administragdo plblica  — T —— 3,63

Recolha indevida de minerais, f0sseis & OULI0S | 3,50 3,9
ica 3,9

Destruicao da fauna e flora | 3,38
AUMENto da POl GA0 & eSS | 3,38 /0

Descaracterizacdo da paisagem provocada pela
construcéo de equipamentos turisticos ﬂ 2,75

Habitantes ™ Entidades

Gréfico 22: Impactos Ambientais: comparacado entre Entidades e Habitantes
Fonte: autoria propria

Conjuntamente aos dados obtidos nas entrevistas com as entidades e empresas, nos
questionarios com os demais stakeholders do Parque e também, com a pesquisa
documental, formulou-se um breve retrato sobre os diversos impactos dos produtos
turisticos no Parque das Serras do Porto tem no desenvolvimento sustentavel das regides

abrangidas sob a Gtica destas pessoas, conforme consta no Anexo S.

4.6 Concluséao

Neste capitulo foram apresentados e analisados os dados recolhidos entre as entidades,
empresas e associacfes que realizam atividades no Parque das Serras do Porto, assim

como, dos habitantes, comerciantes e demais stakeholders do territério.

No proximo capitulo é feita a conclusdo do trabalho, com a apresentacdo dos objetivos
alcancados, importancia dos impactos no territério, conjuntamente as recomendacdes a

gestéo, limitacGes do estudo e propostas para pesquisas futuras.
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Capitulo V. Conclusao

A literatura apresenta abordagens acerca do turismo e desenvolvimento sustentavel,
devido a evolugéo das sociedades, acordos internacionais e legislagdes concernentes ao
meio ambiente e social, além da constante preocupacdo com o futuro das proximas
geracOes. Conforme as bibliografas consultadas, nota-se que a exploracdo de produtos
turisticos, vem sendo aliada ao desenvolvimento sustentavel dos destinos, embora, ainda
seja um campo do conhecimento recente, existe a necessidade de estruturar um

planeamento destes territdrios

Relativamente ao turismo, de acordo com o0s responsaveis pela gestdo do Parque e outras
entidades, ainda n&o existe um turismo totalmente estruturado, sendo caracterizado como
um turismo domeéstico ou usufruto dos habitantes, embora ja exista um determinado fluxo
de turistas estrangeiros ou de outras localidades de Portugal (turismo de aventura, de
natureza e cientifico). Embora esta condi¢do ndo limitou a concretizacdo do objetivo de
caracterizar as atracOes, potencialidades e produtos turisticos através de fontes oficiais e
depoimentos das pessoas que usufruem do territorio.

Por sua vez, a caracterizacdo das potencialidades, os obstaculos e os principais desafios
do desenvolvimento sustentavel das regides de Gondomar, Paredes e Valongo foram
elencados no capitulo de apresentacdo dos dados. Nesse interim, foi aferida a
sustentabilidade dos produtos turisticos do Parque das Serras do Porto, segundo a opinido
dos respondentes indicaram que sim. Dentro deste extrato, ambos destacaram, a
necessidade premente de haver maior rigor, controlo e fiscalizacdo dos motorizados,

devido aos estragos causados pela imprudéncia e desenvolvimento destas atividades.

Relativamente a importancia dos impactos dos produtos turisticos do Parque das Serras
do Porto para o desenvolvimento sustentavel das regibes de Gondomar, Paredes e
Valongo pode-se concluir que os habitantes, comerciantes e demais stakeholders
consideram importante, enquanto que as entidades e empresas, ja possuem uma Vvisao que
estes impactos sdo muito importantes. Detalhadamente, apurou-se que 0s impactos

culturais negativos e ambientais positivos explicam 38,9% a importancia dos produtos
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turisticos no Parque das Serras do Porto tem no desenvolvimento sustentavel. A
componente cultural negativa abarca aspetos como a perda da originalidade local e a
alienacdo cultural da comunidade perante o fendmeno do turismo. Assim como, os fatores
que compdem a componente ambiental positivo, estdo pautados na preservacdo do meio
ambiente e locais historicos, promocao da educacdo ambiental e maior envolvimento da

populacdo e administracdo publica.

Comparativamente as opiniées dos representantes das empresas e entidades com os
habitantes e demais stakeholders do territorio, verifica-se algumas diferencas de visoes
quanto aos diversos impactos. Nomeadamente aos ambientais, as entidades trazem uma
maior importancia para impactos positivos, dos quais a promogéo da educagao ambiental,
preservacdo de locais historico e do meio ambiente possuem maior peso. No caso dos
habitantes, estes vivenciam com mais intensidade a destruicdo da fauna e flora, recolha
indevida de minerais, fosseis, plantas e aumento da poluicdo (ar, sonora, lixo), sendo de
caracter negativo. No que tange, aos impactos socioculturais, as entidades destacam a
importancia da experiéncia com os visitantes e 0 aumento das atividades e servigos
culturais, em contraponto, os habitantes afirmam que o vandalismo e a diminuicdo da
qualidade de vida local tém maior importancia. Transversalmente, concordam que o
impacto da construgdo de infraestrutura para o turismo é importante para a regido, a nivel
econdmico, as entidades afirmaram a importancia da destinagdo de recursos para repor
patrimonio local, ja os habitantes, afirmaram que a sazonalidade é importante, sendo aos

fins de semana ou periodo de verdo.

Toma-se de empréstimo as palavras de Ruschman (2001), quando afirma que o turismo
sustentavel procura adequar os interesses dos habitats e habitantes, turistas e prestadores
de servigos, com o intuito de minimizar as tensdes e buscar o equilibrio entre o
crescimento econdmico e as necessidades de preservacao da natureza. Afinal, o futuro e
a sustentabilidade dependem da qualidade dos produtos oferecidos, pela promocéo dos
valores locais (culturais, historicos), da manutencdo da autenticidade local e

principalmente, pela protecdo ambiental.

Neste contexto, como forma de recomendacGes a gestdo, aponta-se para a importancia

premente de um efetivo ordenamento do territério e controlo rigoroso das atividades de
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desportos motorizados. Para isso, definir areas proprias para desenvolverem este tipo de
atividades e isolar as outras com maior interesse natural, permitindo apenas o
desenvolvimento de percursos pedestres. Dentro deste enfoque, organizar um processo
de certificacdo as empresas e entidades que desenvolvem atividades turisticas no Parque
e procurar formas que estas possam colmatar os impactos que causam, através de
participagdo em iniciativas de plantacdo de arvores, limpeza das serras, controlo de
invasoras, etc. Em simultaneo, € preciso efetivar a rede de prestadores de servigos no

Parque com acdes voltadas para o trabalho conjunto e dispor de comunicacdo direta.

Outra recomendacdo estd na constante manutencdo dos percursos, por ser uma das
principais possibilidades que os turistas possuem para desfrutarem dos recursos naturais
do Parque. Uma ferramenta Util e mais econdémica, por dispensar a constante presenca de
funcionarios em terreno, é a existéncia de um canal de comunicacdo entre os visitantes e
a Associacdo ou Administracdo Puablica, dos quais podem relatar e indicar alguma
ocorréncia no local, sendo itens de manutencdo, vandalismo, polui¢do, entre outros
aspetos. Sabe-se que 0 municipio de Valongo possui uma aplicacdo de telemovel, a
proposta esta pautada na utilizacdo desta ferramenta ja existente para incluir este canal de
comunicacdo. Relativamente, ao controlo de visitantes, segundo a Associacdo do Parque
ja existem trés contadores em pontos estratégicos para uma futura andlise de
sazonalidades e fluxo de visitantes, embora esta alternativa € dispendiosa pelo custo
agregado. Entdo, como outra forma de controlo sugere-se a fixacdo de QR Code nas
placas no inicio dos percursos para que as pessoas além do atual acesso aos mapas no

telemovel, complemente-se com um sistema de indicagGes da presenca de visitantes.

Genericamente, o territorio é privado, assim aponta-se para a efetivacdo de um futuro
estudo e plano de viabilidade econdmica aos proprietarios dos terrenos para fomentar a
substituicdo da exploracdo de eucalipto ou diminuigdo, com outras formas de retorno
financeiro, por exemplo, a valorizacdo de areas com apiarios (desenvolver um futuro
produto: “Mel Serras do Porto”), ou construcdo de alojamento local e restauragdo
(aproveitar as casas em ruinas para reconverter). Sabe-se que estas propostas dependem
de incentivo financeiro aos interessados e efetivo apoio dos setores publico e privado,
através do desenvolvimento de planeamento estratégico voltado para esta reconversdo

florestal e panorama geral da area.
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Salienta-se, que a avaliacdo dos impactos do turismo no desenvolvimento sustentavel de
um determinado territorio, € um campo de investigacdo promissor, pois pode contribuir
na otimizacdo da competitividade destes destinos. Além de disponibilizar informaces
para melhorias no territorio e a populacdo, com a priorizacdo dos investimentos em
infraestruturas e solucionar problemas existentes. Por isso, acredita-se que este estudo
trouxe um contributo para avaliar o quanto os impactos do turismo no Parque das Serras
do Porto influenciam no desenvolvimento sustentavel da regido, dentro de uma anélise
documental e de gestdo (documentos, planos de gestdo, obras, etc.), assim como, na
perspetiva dos agentes que oferecem atividades turisticas, entidade gestora e dos demais

stakeholders do territorio.

Em termos de limitagcbes, pode referir-se o grau de generalizagdo dos resultados
alcancados, devido a dimenséo e tipo de amostras utilizadas. Neste sentido, sugere-se a
replicacdo do estudo junto de uma amostra de maior dimensdo e com maior
representabilidade em relacdo a populagdo, nomeadamente no que diz respeito a recolha
de dados em diferentes dias da semana e horarios.

A realizacdo deste trabalho abre pistas para investigacfes futuras que poderdo trazer
outras variaveis de relevante conhecimento ou continuar o presente estudo, através da
afericdo destes mesmos impactos identificados e verificar o alcance atual, numa analise
na linha do tempo. Inclusive, a ideia essencial da pesquisa pode suscitar novas analises
nos ambitos sociocultural, educacional e ambiental, mediante a visdo das demais
organizacOes e empresas que tém parceria com a Associacdo de Municipios do Parque
das Serras do Porto, no caso das escolas, organizagdes ndo governamentais, empresas,

entre outras instituicdes.

Futuramente, outra vertente que pode ser explorada em estudos futuros, esta numa analise
aprofundada das potencialidades das outras aldeias presentes no Parque das Serras do
Porto. Assim como, um estudo de viabilidade econdmica e financeira em alojamentos,
restauracdo, atrativos locais e estrutura turistica em Santa Comba e Santa Marta em Alvre,

por exemplo.
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Remata-se de maneira conjunta, os impactos do turismo, a sustentabilidade e o Parque
das Serras do Porto sédo temas longe de estarem esgotados, na certeza que o estudo
proposto representa uma mais valia para conhecimento do territorio, para despertar a
premente necessidade de mudangas e servir de alerta sobre a importancia cultural,
historica, ambiental, econdmica e social destes 6.000 hectares repletos de potencialidades
e recursos naturais, que precisam receber um tratamento adequado para finalmente, ser

sustentavel.
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Anexos

Anexo A: Guiao de Entrevistas
Data: / / Ne:
PERFIL:

Quais atividades turisticas desenvolve no Parque das Serras do Porto?
Quais o(s) territdrio(s) que abrange as suas atividades?

Quanto tempo a entidade esta presente no Parque das Serras do Porto?

PARQUE DAS SERRAS DO PORTO:

1) Relativamente ao turismo, quais sdo as principais atragdes e potencialidades
do Parque das Serras do Porto?

I Que servigos e recursos pensa serem necessarios melhorarem (acessos,
alojamento, restauracdo, sinalética, etc.), para que as préaticas turisticas se
possam desenvolver positivamente?

IMPACTOS DO TURISMO:

Assinale com um X a opcao que mais se aproxima da sua opinido:
1 | Nada importante

Em que medida considera o turismo no Pouco importante

Parque das Serras do Porto é importante para o
desenvolvimento sustentavel das regiGes de
Gondomar, Paredes e Valongo

Razoavelmente importante

Indiferente / Neutro

Importante

oo Bl W|IDN

N&o Sei / N&o respondo

IMPACTOS DO TURISMO
Assinale com um X a op¢ao que mais se aproxima da sua opinido, sabendo que:
IMPACTOS ECONOMICOS Nada imp. <> Extremamente imp | NS/NR

Criacdo de empregos 1 2 3 4 5 0
Construcdo de equipamentos (infraestrutura)
Aumento do consumo de bens e servicos
Aumento da coleta de impostos
Incentivo a formacéao profissional na area de
turismo
Inflacdo (aumento do custo de vida)
Dependéncia de capital investidor externo
Destinacdo de recursos publicos para repor
patrimonio local
Sazonalidade turistica
Outro (especificar):
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IMPACTOS SOCIOCULTURAIS Nada imp. <> Extremamente NS/NR
imp
Aumento das atividades e servicos culturais 1 2 3 4 5 0

Participacdo da populacdo no turismo

Valorizacdo da heranca cultural e histérica

Experiéncia com visitantes (intercambio
cultural)

Melhoria da qualidade de vida da comunidade
(infraestrutura, servicos)

Vandalismo

Perda da originalidade e autenticidade
(descaracterizacdo da cultura local)

Alienacdo da comunidade local (aspeto
cultural)

Diminuigdo da qualidade de vida local

Diferencas culturais entre visitantes e
moradores

Outro (especificar):

IMPACTOS AMBIENTAIS Nada imp. <> Extremamente imp | NS/NR

Preservacdo do meio ambiente 1 2 3 4 5 0

Preservacdo de locais historicos

Maior envolvimento da populagédo

Maior envolvimento da administracdo
publica

Promocdo da educacdo ambiental

Aumento da poluicdo e residuos

Destruicdo da fauna e flora

Recolha indevida de minerais, fosseis e
outros

Descaracterizacdo da paisagem provocada
pela construcdo de equipamentos turisticos

Outro (especificar):

Espaco para caso desejar descrever ou aprofundar sobre algum(ns) impacto(s):

1)
2)

3)
4)

5)

Qual é o papel da administracdo publica na gestdo dos impactos do turismo do PSeP?
Qual € o papel da entidade para melhorar os impactos positivos e diminuir 0s
negativos?

Desenvolve alguma atividade conjunta com a gestdo do Parque das Serras do Porto,
como participacgdo nas reunides, voluntariado, etc.?

Tem conhecimento da existéncia de algum planeamento estratégico e meios de
controlo para a gestdo dos impactos do turismo na regido? Qual(is)?

Pensa que as atividades de turismo desenvolvidas no Parque das Serras do Porto sdo
produtos turisticos sustentaveis? Por qué?

117



Impactos dos produtos turisticos no desenvolvimento sustentavel: Parque das Serras do Porto

Anexo B: Questionario com Stakeholders

Data: / / Ne:
PERFIL:

Idade: Género: () Feminino ( ) Masculino

Morada:

Tipo de ligacdo com o territdrio do Parque: ( ) Morador ( ) Comerciante ( ) Trabalho
() Outro - especificar:

Hé& quanto tempo possui esta ligagdo com o territdrio?

PARQUE DAS SERRAS DO PORTO:

1)  Relativamente ao turismo, quais sdo as principais atracdes e potencialidades
do Parque das Serras do Porto?

IV)  Que servigos e recursos pensa serem necessarios melhorarem (acessos,
alojamento, restauracdo, sinalética, etc.), para que as préaticas turisticas se
possam desenvolver positivamente?

IMPACTOS DO TURISMO:

Assinale com um X a opcao que mais se aproxima da sua opinido:
1 | Nada importante

Em que medida considera o turismo no Pouco importante

2

Parque das Serras do Porto é importante para o 3
desenvolvimento sustentavel das regides de 4 | Muito importante

5

0

Importante

Gondomar, Paredes e Valongo Extremamente importante

N&o Sei / Nao respondo

IMPACTOS DO TURISMO
Assinale com um X a opc¢ao que mais se aproxima da sua opinido, sabendo que:
IMPACTOS ECONOMICOS Nada imp. <> Extremamente imp | NS/NR

Criacdo de empregos 1 2 3 4 5 0
Construcdo de equipamentos (infraestrutura)
Aumento do consumo de bens e servicos
Aumento da coleta de impostos
Incentivo a formacéao profissional na area de
turismo
Inflacdo (aumento do custo de vida)
Dependéncia de capital investidor externo
Destinacdo de recursos publicos para repor
patrimonio local
Sazonalidade turistica
Outro (especificar):
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IMPACTOS SOCIOCULTURAIS Nada imp. <> Extremamente NS/NR
imp
Aumento das atividades e servicos culturais 1 2 3 4 5 0
Participacdo da populacdo no turismo
Valorizacdo da heranca cultural e histérica
Experiéncia com visitantes (intercambio
cultural)
Melhoria da qualidade de vida da comunidade
(infraestrutura, servicos)
Vandalismo
Perda da originalidade e autenticidade
(descaracterizacdo da cultura local)
Alienacdo da comunidade local (aspeto
cultural)
Diminuigdo da qualidade de vida local
Diferencas culturais entre visitantes e
moradores
Outro (especificar):
IMPACTOS AMBIENTAIS Nada imp. <> Extremamente imp | NS/NR
Preservacdo do meio ambiente 1 2 3 4 5 0

Preservacdo de locais historicos

Maior envolvimento da populagédo

Maior envolvimento da administracdo
publica

Promocdo da educacdo ambiental

Aumento da poluicdo e residuos

Destruicdo da fauna e flora

Recolha indevida de minerais, fosseis e
outros

Descaracterizacdo da paisagem provocada
pela construcdo de equipamentos turisticos

Outro (especificar):

Espaco para caso desejar descrever ou aprofundar sobre algum(ns) impacto(s):

1) Qual é o papel da administracdo publica na gestdo dos impactos do turismo do PSeP?
2) Qual é o seu papel para melhorar os impactos positivos e diminuir 0s negativos?
3) Desenvolve alguma atividade conjunta com a gestdo do Parque das Serras do Porto,

como participacgdo nas reunides, voluntariado, etc.?

4) Tem conhecimento da existéncia de algum planeamento estratégico e meios de

controlo para a gestdo dos impactos do turismo na regido? Qual(is)?

5) Pensa que as atividades de turismo desenvolvidas no Parque das Serras do Porto séo

produtos turisticos sustentaveis? Por qué?
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Anexo C: Mapa de localiza¢do do Parque das Serras do Porto
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Anexo D: Limite da Paisagem Protegida
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Fonte: Serras do Porto (2017)
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Anexo E: Desdobravel da Grande Rota

Grande Rota das Serras do Porto - GR62

Regional Parque das

APaisager

A Grande Rota das Serras do Porto conduz-nos por este interessante territorio, por entre

vales e cumeadas, deparando-nos com paisagens surpreendentes, quer do interior do Parque
quer do exterior, dado o efeito miradouro sobre a envolvente, que permite estender o nosso
horizonte pelo Grande Porto, avistando-se por exemplo o rio Douro e 0 oceano Atlantico.

A riqueza patrimonial desta drea protegida é notavel. Salienta-se a sua historia geologica,
que nos leva numa viagem até a Era Paleozoica, para falarmos de fosseis de seres mari-
nhos, como as trilobites, e da formagao do Anticlinal de Valongo, megaestrutura com cerca
de 350 Ma que esteve na origem destas serranias. A ocupagao humana remonta pelo menos
ao tempo das mamoas e dos castros, mas foram os romanos que deixaram os vestigios mais
impressionantes, resultantes da mineracao de ouro. A ruralidade esta ainda muito patente,
nos moinhos, na apicultura e na pastoricia por exemplo, e convive com importantes habitats
e espécies de fauna e flora autoctones da regido.

The Long Distance Path of Serras do Porto takes us through this interesting territory, among val-
leys and summits, coming across surprising landscapes, both inside the Park and outside, given
the viewpoint effect on the surroundings, which allows us to extend our horizon throughout the
Great Oporto, seeing for example the Douro River and the Atlantic Ocean

The rich hej
us on a journey back to the Palaeczoic Era, to talk about fossils of marine beings, such as trilo-
bites, and the formation of the Valongo Anticline, @ mega-structure around

tage of this protected area is remarkable. Its geological history stands out, taking

Million years

old which was at the origin of these mountains. Human occupation dates back at least to the

time of the “mamoas” and the “castros”, but it was the Romans who left the most impressive

tiges,

ulting from gold rr

ng. Rural life is still very evident, in the mills, in beekeeping and

1 pastor:

lism for example, and coexists with important habitats and species of fauna and flora

AGR 62 estende-se por cerca de 59 km, ao longo das seis serras. Trés etapas unem trés pon-

enous to the region
tos de entrada, em cada um dos municipios abrangidos: Gondomar (Parque Ribeirinho de
Covelo), Paredes (Parque da Senhora do Salto) e Valongo (Parque da Cidade). Os tragados da
Grande Rota e das Pequenas Rotas interligam-se entre si, de modo a disponibilizar ao cami-
nhante uma efetiva rede de percursos, com inimeras combinagées possiveis.

Os painéis interpretativos incentivam a compreensao da paisagem, dos valores e das dinami-
cas que compdem a identidade da regiao, de uma forma salutar e responsavel. Sera também

de conhecer as aldeias, a gastronomia, os espacos interpretativos e de lazer. No Parque das
Serras do Porto, abrandamos o ritmo, para saborear bons momentos na natureza

The GR 62 stretches for about 59 km, along six mountains. Three stages connect three entry

points, in each of the covered municipalities: Gondomar (Parque Ribeirinho de Covelo), Paredes
(Parque da Senhora do Salto) and Valongo (Parque da Cidaa
Path and the Short Distance Paths are interconnected so as to make available to th

). The routes of the Long Distance

walker an

effective network of courses, with countless possible combinations

9
The interpretative panels encourage an understanding of the landscape, the values and the
which make up the identity of the region, in a healt
tive and leisure areas. In the Parque

and responsible way. You will

0 know the villages, the gastronomy, the interpret

das Serras do Porto, we slow down to savour good moments in nature.

Municipio de Gondomar | Loja Interativa de Tu

Municipal ond eractive Tourism ¢

REDE DE PERCURSOS PEDESTRES

GRANDE ROTA
DAS SERRAS DO PORTO
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Anexo F: Distribui¢do do Patrimdnio Cultural

Fonte: Serras do Porto (2018b)
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Patriménio Cultural

Arqueologico

Geologico

Igrejas e capelas

Via Romana - Medieval

Moinhos

Cadastro Alto Releve Clube de Montanhismo
Cortas

Exploracdo de depositos secundarios de ouro

Zonas de Protegio Patriménio Arqueolégico
ZEP - MIP (IPA.0001408) - Torre do Castelo de Aguiar de Sousa
Area de Salvaguarda - vestigios arqueoldgicos

UGP - Unidades de Gestio de Paisagem
1. Encostas de Beloi a Azenha

2. Vale de Couce

3. Vale de Aguiar de Sousa

4. Encostas da Moirama a Santa Comba

5. Encostas do rie Doura

Urbano 1

Urbano 2
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Anexo G: Distribui¢do dos Equipamentos de Apoio Turistico
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——— Linhas o S5Ud precDMS

¥ Contros PSeP
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n Centro de irtempretacio
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CHCUACAD PEDESTAE / CIGLAVEL

sessans Coande Aot | Triho
—— Percursos Nierpretaivos (Igados aos Centros PSaP)

Legenda

b-a Limite Paisagem Protegida
Linhas de dgua principais
D Centros PSeP

Equipamentos
Centro de Interpretagao
Ponto de Informacao
Area de Estadia

Parque de Estacionamento

0101 HHH - |

Parque de Estacionamento Condicionado

[

Via Panoramica

Circulacio Pedestre / Ciclavel
Grande Rota / Trilho
Percursos interpretativos ( ligades aos Centros PSeP)

| |

Fonte: Serras do Porto (2018b)
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Anexo H: Frequéncias - Entidades

Qual aimportancia que atribui ao turismo no Parque das Serras do Porto para o desenvolvimento
sustentavel das regi6es de Gondomar, Paredes e Valongo?

Percenta
gem
acumulati
Frequéncia Percentagem Percentagem valida va
Vaélido Pouco Importante 1 12,5 12,5 12,5
Muito Importante 2 25,0 25,0 37,5
Extremamente Importante 5 62,5 62,5 100,0
Total 8 100,0 100,0
IMPACTOS ECONOMICOS:
Criacao de empregos
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 1 12,5 12,5 12,5
Importante 2 25,0 25,0 37,5
Muito Importante 4 50,0 50,0 87,5
Extremamente Importante 1 12,5 12,5 100,0
Total 8 100,0 100,0
Construcédo de equipamentos (infraestrutura)
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Pouco Importante 1 12,5 12,5 12,5
Muito Importante 5 62,5 62,5 75,0
Extremamente Importante 2 25,0 25,0 100,0
Total 8 100,0 100,0
Aumento do consumo de bens e servigos
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem védlida  acumulativa
Valido Nada Importante 1 12,5 12,5 12,5
Importante 2 25,0 25,0 37,5
Muito Importante 4 50,0 50,0 87,5
Extremamente Importante 1 12,5 12,5 100,0
Total 8 100,0 100,0
Aumento da coleta de impostos
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 2 25,0 25,0 25,0
Pouco Importante 3 37,5 37,5 62,5
Importante 2 25,0 25,0 87,5
Muito Importante 1 12,5 12,5 100,0
Total 8 100,0 100,0
Incentivo a formacéao profissional na area de turismo
Percentagem
Freqguéncia Percentagem Percentagem véalida  acumulativa
Vaélido Nada Importante 1 12,5 12,5 12,5
Importante 4 50,0 50,0 62,5
Muito Importante 2 25,0 25,0 87,5
Extremamente Importante 1 12,5 12,5 100,0
Total 8 100,0 100,0
Inflagéo (aumento do custo de vida)
Percentagem
Freqguéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 3 37,5 37,5 37,5
Pouco Importante 4 50,0 50,0 87,5
Importante 1 12,5 12,5 100,0
Total 8 100,0 100,0
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Dependéncia de capital investidor externo

Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida  acumulativa
Vaélido Nada Importante 2 25,0 25,0 25,0
Pouco Importante 3 37,5 37,5 62,5
Importante 2 25,0 25,0 87,5
Extremamente Importante 1 12,5 12,5 100,0
Total 8 100,0 100,0
Destinagao de recursos publicos para repor patriménio local
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida  acumulativa
Vaélido Importante 5 62,5 62,5 62,5
Muito Importante 1 12,5 12,5 75,0
Extremamente Importante 2 25,0 25,0 100,0
Total 8 100,0 100,0
Sazonalidade turistica
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Pouco Importante 3 37,5 37,5 37,5
Importante 3 37,5 37,5 75,0
Muito Importante 2 25,0 25,0 100,0
Total 8 100,0 100,0
IMPACTOS SOCIOCULTURAIS:
Aumento das atividades e servi¢os culturais
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem védlida  acumulativa
Valido Pouco Importante 1 12,5 12,5 12,5
Muito Importante 5 62,5 62,5 75,0
Extremamente Importante 2 25,0 25,0 100,0
Total 8 100,0 100,0
Participacdo da populagdo no turismo
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida  acumulativa
Valido Pouco Importante 1 12,5 12,5 12,5
Importante 1 12,5 12,5 25,0
Muito Importante 4 50,0 50,0 75,0
Extremamente Importante 2 25,0 25,0 100,0
Total 8 100,0 100,0
Valorizagéo da heranca cultural e histérica
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida  acumulativa
Valido Pouco Importante 1 12,5 12,5 12,5
Importante 1 12,5 12,5 25,0
Muito Importante 4 50,0 50,0 75,0
Extremamente Importante 2 25,0 25,0 100,0
Total 8 100,0 100,0
Experiéncia com visitantes (intercambio cultural)
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida  acumulativa
Valido Importante 1 12,5 12,5 12,5
Muito Importante 3 37,5 37,5 50,0
Extremamente Importante 4 50,0 50,0 100,0
Total 8 100,0 100,0
Melhoria da qualidade de vida da comunidade (infraestrutura, servi¢os)
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida  acumulativa
Valido Importante 4 50,0 50,0 50,0
Muito Importante 1 12,5 12,5 62,5
Extremamente Importante 3 37,5 37,5 100,0
Total 8 100,0 100,0
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Vandalismo
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida  acumulativa
Vaélido Nada Importante 2 25,0 25,0 25,0
Pouco Importante 2 25,0 25,0 50,0
Muito Importante 2 25,0 25,0 75,0
Extremamente Importante 2 25,0 25,0 100,0
Total 8 100,0 100,0
Perda da originalidade e autenticidade (descaracteriza¢gdo da cultura local)
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida = acumulativa
Vaélido Nada Importante 1 12,5 12,5 12,5
Pouco Importante 5 62,5 62,5 75,0
Muito Importante 1 12,5 12,5 87,5
Extremamente Importante 1 12,5 12,5 100,0
Total 8 100,0 100,0
Alienacdo da comunidade local (aspeto cultural)
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem védlida  acumulativa
Valido Nada Importante 1 12,5 12,5 12,5
Pouco Importante 4 50,0 50,0 62,5
Importante 2 25,0 25,0 87,5
Extremamente Importante 1 12,5 12,5 100,0
Total 8 100,0 100,0
Diminuicdo da qualidade de vida local
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 1 12,5 12,5 12,5
Pouco Importante 4 50,0 50,0 62,5
Importante 3 37,5 37,5 100,0
Total 8 100,0 100,0
Diferencas culturais entre visitantes e moradores
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 1 12,5 12,5 12,5
Pouco Importante 3 37,5 37,5 50,0
Importante 4 50,0 50,0 100,0
Total 8 100,0 100,0
IMPACTOS AMBIENTAIS:
Preservagdo do meio ambiente
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem vélida  acumulativa
Valido Pouco Importante 1 12,5 12,5 12,5
Importante 1 12,5 12,5 25,0
Muito Importante 2 25,0 25,0 50,0
Extremamente Importante 4 50,0 50,0 100,0
Total 8 100,0 100,0
Preservagédo de locais histéricos
Percentagem
Freqguéncia Percentagem Percentagem véalida  acumulativa
Vaélido Pouco Importante 1 12,5 12,5 12,5
Muito Importante 3 37,5 37,5 50,0
Extremamente Importante 4 50,0 50,0 100,0
Total 8 100,0 100,0
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Maior envolvimento da populacao

Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida  acumulativa
Vaélido Pouco Importante 1 12,5 12,5 12,5
Importante 2 25,0 25,0 37,5
Muito Importante 3 37,5 37,5 75,0
Extremamente Importante 2 25,0 25,0 100,0

Total 8 100,0 100,0

Maior envolvimento da administragdo publica

Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida = acumulativa
Vaélido Pouco Importante 1 12,5 12,5 12,5
Importante 3 37,5 37,5 50,0
Muito Importante 2 25,0 25,0 75,0
Extremamente Importante 2 25,0 25,0 100,0

Total 8 100,0 100,0

Promocéo da educagéo ambiental

Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem védlida  acumulativa
Valido Pouco Importante 1 12,5 12,5 12,5
Muito Importante 3 37,5 37,5 50,0
Extremamente Importante 4 50,0 50,0 100,0

Total 8 100,0 100,0

Aumento da poluicédo e residuos

Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem védlida  acumulativa
Valido Nada Importante 1 12,5 12,5 12,5
Importante 4 50,0 50,0 62,5
Muito Importante 1 12,5 12,5 75,0
Extremamente Importante 2 25,0 25,0 100,0

Total 8 100,0 100,0

Destruicao da fauna e flora

Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida  acumulativa
Valido Nada Importante 1 12,5 12,5 12,5
Importante 4 50,0 50,0 62,5
Muito Importante 1 12,5 12,5 75,0
Extremamente Importante 2 25,0 25,0 100,0

Total 8 100,0 100,0

Recolhaindevida de minerais, fdsseis e outros

Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem véalida  acumulativa
Valido Nada Importante 1 12,5 12,5 12,5
Importante 3 37,5 37,5 50,0
Muito Importante 2 25,0 25,0 75,0
Extremamente Importante 2 25,0 25,0 100,0

Total 8 100,0 100,0

Descaracterizacao da paisagem provocada pela construcéo de equipamentos turisticos

Percentagem
Freqguéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 2 25,0 25,0 25,0
Pouco Importante 1 12,5 12,5 37,5
Importante 2 25,0 25,0 62,5
Muito Importante 3 37,5 37,5 100,0
Total 8 100,0 100,0

Fonte: autoria prdpria (SPSS)
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Anexo I: Frequéncias - Habitantes

Qual a importancia que atribui ao turismo no Parque das Serras do Porto para o desenvolvimento
sustentavel das regides de Gondomar, Paredes e Valongo?

Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Vaélido Nada Importante 1 ,8 ,8 ,8
Pouco Importante 17 13,1 13,1 13,8
Importante 61 46,9 46,9 60,8
Muito Importante 41 31,5 31,5 92,3
Extremamente Importante 10 7,7 7,7 100,0
Total 130 100,0 100,0
IMPACTOS ECONOMICOS:
Criacdo de empregos
Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem valida acumulativa
Vaélido Nada Importante 63 48,5 56,8 56,8
Pouco Importante 43 33,1 38,7 95,5
Importante 4 3,1 3,6 99,1
Muito Importante 1 8 9 100,0
Total 111 85,4 100,0
Omisso 0 19 14,6
Total 130 100,0
Construcao de equipamentos (infraestrutura)
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 13 10,0 10,2 10,2
Pouco Importante 38 29,2 29,7 39,8
Importante 64 49,2 50,0 89,8
Muito Importante 7 54 55 95,3
Extremamente Importante 6 4,6 4,7 100,0
Total 128 98,5 100,0
Omisso 0 2 15
Total 130 100,0
Aumento do consumo de bens e servigcos
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 20 15,4 16,4 16,4
Pouco Importante 57 43,8 46,7 63,1
Importante 44 33,8 36,1 99,2
Muito Importante 1 ,8 ,8 100,0
Total 122 93,8 100,0
Omisso 0 8 6,2
Otal 130 100,0
Aumento da coleta de impostos
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 77 59,2 67,5 67,5
Pouco Importante 30 23,1 26,3 93,9
Importante 7 5,4 6,1 100,0
Total 114 87,7 100,0
Omisso 0 16 12,3
Total 130 100,0
Incentivo a formacédo profissional na area de turismo
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 65 50,0 56,5 56,5
Pouco Importante 47 36,2 40,9 97,4
Importante 2 15 1,7 99,1
Muito Importante 1 8 9 100,0
Total 115 88,5 100,0
Omisso 0 15 11,5
Total 130 100,0

130



Impactos dos produtos turisticos no desenvolvimento sustentavel: Parque das Serras do Porto

Inflacdo (aumento do custo de vida)

Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 97 74,6 95,1 95,1
Pouco Importante 4 3,1 3,9 99,0
Muito Importante 1 ,8 1,0 100,0
Total 102 78,5 100,0
Omisso 0 28 21,5
Total 130 100,0
Dependéncia de capital investidor externo
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Vaélido Nada Importante 59 45,4 55,7 55,7
Pouco Importante 35 26,9 33,0 88,7
Importante 9 6,9 8,5 97,2
Muito Importante 3 2,3 2,8 100,0
Total 106 81,5 100,0
Omisso 0 24 18,5
Total 130 100,0
Destinacao de recursos publicos para repor patriménio local
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 11 8,5 8,6 8,6
Pouco Importante 52 40,0 40,6 49,2
Importante 57 43,8 44,5 93,8
Muito Importante 7 5,4 5,5 99,2
Extremamente Importante 1 ,8 ,8 100,0
Total 128 98,5 100,0
Omisso 0 2 15
Total 130 100,0
Sazonalidade turistica
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 2 1,5 1,5 1,5
Pouco Importante 41 31,5 31,5 33,1
Importante 66 50,8 50,8 83,8
Muito Importante 20 15,4 15,4 99,2
Extremamente Importante 1 ,8 ,8 100,0
Total 130 100,0 100,0
IMPACTOS SOCIOCULTURAIS:
Aumento das atividades e servigos culturais
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 12 9,2 10,0 10,0
Pouco Importante 80 61,5 66,7 76,7
Importante 24 18,5 20,0 96,7
Muito Importante 4 3,1 3,3 100,0
Total 120 92,3 100,0
Omisso 0 10 7,7
Total 130 100,0
Participacéo da populagdo no turismo
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 26 20,0 21,3 21,3
Pouco Importante 81 62,3 66,4 87,7
Importante 10 7,7 8,2 95,9
Muito Importante 5 3,8 4,1 100,0
Total 122 93,8 100,0
Omisso 0 8 6,2
Total 130 100,0
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Valorizagdo da heranca cultural e historica

Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 17 13,1 13,8 13,8
Pouco Importante 76 58,5 61,8 75,6
Importante 26 20,0 21,1 96,7
Muito Importante 4 3,1 3,3 100,0
Total 123 94,6 100,0
Omisso 0 7 54
Total 130 100,0
Experiéncia com visitantes (intercambio cultural)
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Vaélido Pouco Importante 40 30,8 31,3 31,3
Importante 77 59,2 60,2 91,4
Muito Importante 10 7,7 7,8 99,2
Extremamente Importante 1 8 ,8 100,0
Total 128 98,5 100,0
Omisso 0 2 15
Total 130 100,0
Melhoria da qualidade de vida da comunidade
(infraestrutura, servigos)
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 4 3,1 3,1 3,1
Pouco Importante 49 37,7 38,0 41,1
Importante 55 42,3 42,6 83,7
Muito Importante 15 115 11,6 95,3
Extremamente Importante 6 4,6 4,7 100,0
Total 129 99,2 100,0
Omisso 0 1 8
Total 130 100,0
Vandalismo
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 4 3,1 3,1 3,1
Pouco Importante 23 17,7 17,8 20,9
Importante 41 31,5 31,8 52,7
Muito Importante 37 28,5 28,7 81,4
Extremamente Importante 24 18,5 18,6 100,0
Total 129 99,2 100,0
Omisso 0 1 8
Total 130 100,0
Perda da originalidade e autenticidade
(descaracterizagao da cultura local)
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 9 6,9 7,1 7,1
Pouco Importante 91 70,0 71,7 78,7
Importante 18 13,8 14,2 92,9
Muito Importante 5 3,8 3,9 96,9
Extremamente Importante 4 3,1 3,1 100,0
Total 127 97,7 100,0
Omisso 0 3 2,3
Total 130 100,0
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Alienacdo da comunidade local (aspeto cultural)

Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 20 15,4 16,1 16,1
Pouco Importante 85 65,4 68,5 84,7
Importante 12 9,2 9,7 94,4
Muito Importante 4 3,1 3,2 97,6
Extremamente Importante 3 2,3 2,4 100,0
Total 124 95,4 100,0
Omisso 0 6 4,6
Total 130 100,0
Diminui¢cdo da qualidade de vida local
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Vaélido Pouco Importante 48 36,9 37,2 37,2
Importante 56 43,1 43,4 80,6
Muito Importante 14 10,8 10,9 91,5
Extremamente Importante 11 8,5 8,5 100,0
Total 129 99,2 100,0
Omisso 0 1 ,8
Total 130 100,0
Diferencas culturais entre visitantes e moradores
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem vélida acumulativa
Valido Pouco Importante 40 30,8 31,3 31,3
Importante 60 46,2 46,9 78,1
Muito Importante 17 13,1 13,3 91,4
Extremamente Importante 11 8,5 8,6 100,0
Total 128 98,5 100,0
Omisso 0 2 15
Total 130 100,0
IMPACTOS AMBIENTAIS:
Preservagdo do meio ambiente
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 1 ,8 ,8 ,8
Pouco Importante 22 16,9 17,9 18,7
Importante 77 59,2 62,6 81,3
Muito Importante 16 12,3 13,0 94,3
Extremamente Importante 7 5,4 5,7 100,0
Total 123 94,6 100,0
Omisso 0 7 5,4
Total 130 100,0
Preservacdo de locais histdricos
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 1 ,8 ,8 ,8
Pouco Importante 26 20,0 21,3 22,1
Importante 71 54,6 58,2 80,3
Muito Importante 17 13,1 13,9 94,3
Extremamente Importante 7 5,4 5,7 100,0
Total 122 93,8 100,0
Omisso 0 8 6,2
Total 130 100,0
Maior envolvimento da populagcéo
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 24 18,5 19,2 19,2
Pouco Importante 76 58,5 60,8 80,0
Importante 21 16,2 16,8 96,8
Muito Importante 4 3,1 3,2 100,0
Total 125 96,2 100,0
Omisso 0 5 3,8
Total 130 100,0
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Maior envolvimento da administracao publica

Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 24 18,5 19,2 19,2
Pouco Importante 76 58,5 60,8 80,0
Importante 20 15,4 16,0 96,0
Muito Importante 5 3,8 4,0 100,0
Total 125 96,2 100,0
Omisso 0 5 3,8
Total 130 100,0
Promocdao da educacdo ambiental
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Vaélido Nada Importante 10 7,7 8,2 8,2
Pouco Importante 57 43,8 46,7 54,9
Importante 43 33,1 35,2 90,2
Muito Importante 11 8,5 9,0 99,2
Extremamente Importante 1 ,8 ,8 100,0
Total 122 93,8 100,0
Omisso 0 8 6,2
Total 130 100,0
Aumento da poluicéo e residuos
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 1 ,8 ,8 ,8
Pouco Importante & 2,3 2,3 3,1
Importante 45 34,6 34,6 37,7
Muito Importante 41 31,5 31,5 69,2
Extremamente Importante 40 30,8 30,8 100,0
Total 130 100,0 100,0
Destruicdo da fauna e flora
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 1 ,8 ,8 ,8
Pouco Importante 2 1,5 1,5 2,3
Importante 46 35,4 35,4 37,7
Muito Importante 41 31,5 31,5 69,2
Extremamente Importante 40 30,8 30,8 100,0
Total 130 100,0 100,0
Recolhaindevida de minerais, féosseis e outros
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Vaélido Pouco Importante 6 4,6 4,8 4,8
Importante 41 31,5 32,5 37,3
Muito Importante 39 30,0 31,0 68,3
Extremamente Importante 40 30,8 31,7 100,0
Total 126 96,9 100,0
Omisso 0 4 3,1
Total 130 100,0
Descaracterizagdo da paisagem provocada pela construcdo de equipamentos turisticos
Percentagem
Frequéncia Percentagem Percentagem valida acumulativa
Valido Nada Importante 23 17,7 19,0 19,0
Pouco Importante 87 66,9 71,9 90,9
Importante 6 4,6 5,0 95,9
Muito Importante 2 15 1,7 97,5
Extremamente Importante 3 2,3 2,5 100,0
Total 121 93,1 100,0
Omisso 0 9 6,9
Total 130 100,0

Fonte: autoria prépria (SPSS)
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Anexo J: Estatisticas Descritivas dos Habitantes

Estatisticas Descritivas

Desvio

N Minimo Maximo Média padrao
Qual a importancia que atribui ao turismo no 130 1 5 3,32 ,828
Parque das Serras do Porto para o
desenvolvimento sustentavel das regides de
Gondomar, Paredes e Valongo?
IMPACTOS ECONOMICOS
Criacdo de empregos 111 1 4 1,49 ,616
Construcéo de equipamentos (infraestrutura) 128 1 5 2,65 ,910
Aumento do consumo de bens e servicos 122 1 4 2,21 ,718
Aumento da coleta de impostos 114 1 3 1,39 ,602
Incentivo a formacao profissional na area de 115 1 4 1,47 ,582
turismo
Inflacdo (aumento do custo de vida) 102 1 4 1,07 ,352
Dependéncia de capital investidor externo 106 1 4 1,58 , 767
Destinacdo de recursos publicos para repor 128 1 5 2,49 , 763
patriménio local
Sazonalidade turistica 130 1 5 2,82 , 731
IMPACTOS SOCIOCULTURAIS
Aumento das atividades e servi¢cos culturais 120 1 4 2,17 ,640
Participacéo da populacdo no turismo 122 1 4 1,95 ,679
Valorizacdo da heranca cultural e histérica 123 1 4 2,14 ,681
Experiéncia com visitantes (intercambio 128 2 5 2,78 ,614
cultural)
Melhoria da qualidade de vida da comunidade 129 1 5 2,77 871
(infraestrutura, servicos)
Vandalismo 129 1 5 3,42 1,080
Perda da originalidade e autenticidade 127 1 5 2,24 74
(descaracterizacéo da cultura local)
Alienacéo da comunidade local (aspeto 124 1 5 2,07 77
cultural)
Diminuicéo da qualidade de vida local 129 2 5 2,91 ,905
Diferencas culturais entre visitantes e 128 2 5 2,99 ,892
moradores
IMPACTOS AMBIENTAIS
Preservacéo do meio ambiente 123 1 5 3,05 , 756
Preservacéo de locais historicos 122 1 5 3,02 , 787
Maior envolvimento da populacéo 125 1 4 2,04 ,700
Maior envolvimento da administracdo publica 125 1 4 2,05 717
Promocéo da educacdo ambiental 122 1 5 2,48 ,805
Aumento da poluicdo e residuos 130 1 5 3,89 ,900
Destruicdo da fauna e flora 130 1 5 3,90 ,888
Recolha indevida de minerais, fésseis e 126 2 5 3,90 ,911
outros
Descaracterizacao da paisagem provocada 121 1 5 1,97 , 730
pela constru¢éo de equipamentos turisticos
N valido (de lista) 97

135



Impactos dos produtos turisticos no desenvolvimento sustentavel: Parque das Serras do Porto

Anexo K: Teste de KMO e Bartlett
IMPACTOS ECONOMICOS

Teste de KMO e Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adequacéo de amostragem. ,833
Teste de esfericidade de Bartlett ~ Aprox. Qui-quadrado 283,544
Gl 28
Sig. <,001

Variancia total explicada

Somas de extragdo de Somas de rotagéo de
Autovalores iniciais carregamentos ao quadrado  carregamentos ao quadrado
% de % % de % % de %

Componente Total varidncia cumulativa Total variancia cumulativa Total varidncia cumulativa

3,824 47,803 47,803 3,824 47,803 47,803 2,790 34,869 34,869
1,111 13,888 61,691 1,111 13,888 61,691 2,146 26,821 61,691
,895 11,189 72,879
,575 7,183 80,062
,519 6,489 86,551
414 5,177 91,728
344 4,305 96,032
,317 3,968 100,000

O N U WN PP

Método de Extragdo: analise de Componente Principal.

Gréfico de escarpa
4
3
s
©
3 2
5
<<
1
1]
1 2 3 4 5 & 7 8
Numero de componente
Matriz de componente rotativa®
Componente
1 2
Criac@o de empregos , 758
Construcao de equipamentos (infraestrutura) ,708
Aumento do consumo de bens e servicos ,808
Aumento da coleta de impostos 577 ,503
Incentivo a formacao profissional na area de turismo ,700
Inflagdo (aumento do custo de vida) , 745
Dependéncia de capital investidor externo ,864
Destinacéo de recursos publicos para repor patrimonio local ,551

Método de Extracdo: andlise de Componente Principal.
Método de Rotagado: Varimax com Normalizacéo de Kaiser.
a. Rotacéo convergida em 3 iteracdes.
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IMPACTOS SOCIOCULTURAIS
Teste de KMO e Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adequacéo de amostragem.

Teste de esfericidade de Bartlett

Gl

Sig.

Aprox. Qui-quadrado

, 797
922,296
55
<,001

Variancia total explicada

Autovalores iniciais

Somas de extragdo de
carregamentos ao quadrado

Somas de rotagdo de
carregamentos ao quadrado

% de % % de % % de %
Componente Total varidncia cumulativa Total variancia cumulativa Total varidncia cumulativa
1 4,544 41,311 41,311 4,544 41,311 41,311 3,524 32,040 32,040
2 2,568 23,344 64,655 2,568 23,344 64,655 3,047 27,696 59,736
3 1,010 9,182 73,836 1,010 9,182 73,836 1,551 14,100 73,836
4 ,818 7,439 81,275
5 ,586 5,329 86,604
6 ,507 4,613 91,216
7 349 3171 94,387
8 ,259 2,353 96,741
9 177 1,611 98,352
10 ,133 1,207 99,559
11 ,049 /441 100,000
Método de Extracdo: analise de Componente Principal.
Gréfico de escarpa
5
4
‘6 3
g
3
<,
1
1]
1 2 3 5 6 7 8 9 10 1
Numero de componente
Matriz de componente rotativa?
Componente
1 2 3
Aumento das atividades e servi¢cos culturais ,894
Participacéo da populacdo no turismo ,874
Valorizacao da heranca cultural e histérica ,914
Experiéncia com visitantes (intercambio cultural) ,525
Melhoria da qualidade de vida da comunidade 742
(infraestrutura, servicos)
Vandalismo , 761
Perda da originalidade e autenticidade (descaracterizacéo) , 790
Alienacao da comunidade local (aspeto cultural) , 751
Diminuicéo da qualidade de vida local ,899
Diferencas culturais entre visitantes e moradores ,921

Método de Extragao: analise de Componente Principal.
a. Rotacdo convergida em 5 iteracdes.
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IMPACTOS AMBIENTAIS

Teste de KMO e Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adequacao de amostragem. 712
Teste de esfericidade de Bartlett Aprox. Qui-quadrado 1593,617
Gl 36
Sig. <,001
Variancia total explicada
Somas de extragdo de Somas de rotagéo de
Autovalores iniciais carregamentos ao quadrado = carregamentos ao quadrado
% de % % de % % de %

Componente Total varidncia cumulativa Total varidncia cumulativa Total varidncia cumulativa

1 4,189 46,549 46,549 4,189 46,549 46,549 3,684 40,932 40,932
2 2,568 28,532 75,081 2,568 28,532 75,081 2,979 33,105 74,036
3 1,077 11,969 87,050 1,077 11,969 87,050 1,171 13,014 87,050
4 ,695 7,719 94,769

5 ,315 3,496 98,265

6 ,081 ,904 99,169

7 ,039 ,429 99,598

8 ,032 ,359 99,958

9 ,004 ,042 100,000

Método de Extracéo: anélise de Componente Principal.

Grafico de escarpa

Autovalor

1 2 3 4 5 5 7 8 9

Ndmero de componente

Matriz de componente rotativa?

Componente
1 2 3

Preservacéo do meio ambiente ,897
Preservacéo de locais historicos ,895
Maior envolvimento da populacéo ,818
Maior envolvimento da administracéo publica ,846
Promocéo da educacdo ambiental ,808
Aumento da poluicéo e residuos ,992
Destruicdo da fauna e flora ,992
Recolha indevida de minerais, fésseis e outros 977
Descaracterizacao da paisagem provocada pela construgéo ,887

de equipamentos turisticos

Método de Extragdo: analise de Componente Principal. Método de Rotagao: Varimax com Normalizacéo de Kaiser.
a. Rotacdo convergida em 5 iteracdes.
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Anexo L: Regresséo Linear
Variaveis Inseridas/Removidas?

Modelo Variaveis inseridas Variaveis removidas Método
1 REGR factor score 3 for analysis 3, REGR factor score 2 for analysis 2, REGR . Inserir

factor score 1 for analysis 3, REGR factor score 1 for analysis 1, REGR factor

score 3 for analysis 2, REGR factor score 2 for analysis 3, REGR factor score

2 for analysis 1, REGR factor score 1 for analysis 2P

a. Variavel Dependente: Qual a importancia que atribui ao turismo no Parque das Serras do Porto para o desenvolvimento sustentavel das regides de Gondomar,
Paredes e Valongo? b. Todas as varidveis solicitadas inseridas

Resumo do Modelo
R quadrado
Modelo R R quadrado ajustado Erro padrdo da estimativa
1 ,6232 ,389 ,333 ,630
a. Preditores: (Constante), REGR factor score: 3 for analysis 3, REGR factor score: 2 for analysis 2, REGR factor score: 1 for analysis 3, REGR factor score: 1 for analysis 1,
REGR factor score: 3 for analysis 2, REGR factor score: 2 for analysis 3, REGR factor score: 2 for analysis 1, REGR factor score: 1 for analysis 2.

Coeficientesa

Coeficientes ndo padronizados Coeficientes padronizados

Modelo B Erro Erro Beta t Sig.

1 (Constante) 3,272 ,066 49,764 <,001
REGR factor score 1 for analysis 1 ,132 ,095 ,169 1,393 , 167
REGR factor score 2 for analysis 1 -,035 ,090 -,045 -,385 , 701
REGR factor score 1 for analysis 2 ,023 111 ,030 ,207 ,837
REGR factor score 2 for analysis 2 -,096 ,086 -,121 -1,108 271
REGR factor score 3 for analysis 2 -,178 ,079 -,230 -2,256 ,027
REGR factor score 1 for analysis 3 ,339 ,086 ,446 3,943 <,001
REGR factor score 2 for analysis 3 ,113 ,086 ,148 1,324 ,189
REGR factor score 3 for analysis 3 ,016 ,083 ,021 ,192 ,848

a. Variavel Dependente: Qual a importancia que atribui ao turismo no Parque das Serras do Porto para o desenvolvimento sustentavel das regides de Gondomar, Paredes
e Valongo?
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Teste de Levene para
igualdade de variancias

teste-t para |

ualdade de Médias

95% Intervalo de
Confian¢a da

Significancia Erro de Diferenca
Unilateral Diferenca diferenca
Z Sig. t df p Bilateral p média padréo Inferior Superior

Qual a importancia do turismo no PSeP  Variancias iguais assumidas ,600 ,440 -,710 128 ,240 479 -,103 ,146 -,391 ,185
para o desenvolv. sustentavel de GPV? Variancias iguais ndo assumidas - 712 127,842 ,239 478 -,103 ,145 -,390 ,184
Criagdo de empregos Variancias iguais assumidas 2,760 ,099 -1,018 109 ,155 311 -,119 ,117 -,351 ,113

Variancias iguais nao assumidas -1,033 107,822 ,152 ,304 -,119 ,115 -,348 ,110
Construcdo de equipamentos Variancias iguais assumidas 1,289 ,258 -,816 126 ,208 ,416 -,131 ,161 -,450 ,187
(infraestrutura) Variancias iguais ndo assumidas -814 123,315 ,209 417 -,131 ,162 -,451 ,188
Aumento do consumo de bens e Variancias iguais assumidas 2,728 , 101 -1,670 120 ,049 ,098 -,216 ,129 -,472 ,040
servigos Variancias iguais ndo assumidas -1,674 119,999 ,048 ,097 -,216 ,129 -471 ,039
Aumento da coleta de impostos Variancias iguais assumidas 5,992 ,016 -1,516 112 ,066 ,132 -,170 ,112 -,393 ,052

Variancias iguais ndo assumidas -1,532 111,199 ,064 ,128 -,170 , 111 -,391 ,050
Incentivo a formacéo profissional na Variancias iguais assumidas 1,052 ,307 -,755 113 ,226 ,452 -,082 ,109 -,298 ,134
area de turismo Variancias iguais ndo assumidas -, 762 112,917 224 448 -,082 ,108 -,296 132
Inflagdo (aumento do custo de vida) Variancias iguais assumidas 1,969 ,164 -,690 100 ,246 ,492 -,048 ,070 -,187 ,091

Variancias iguais ndo assumidas -, 726 78,562 ,235 ,470 -,048 ,067 -,181 ,084
Dependéncia de capital investidor Variancias iguais assumidas 1,178 ,280 -,167 104 434 ,868 -,025 ,150 -,323 273
externo Variancias iguais ndo assumidas -,169 103,999 433 ,866 -,025 ,148 -,319 ,269
Destinacao de recursos publicos para ~ Variancias iguais assumidas ,508 ATT ,689 126 ,246 ,492 ,093 ,135 -,175 ,361
repor patrimonio local Variancias iguais ndo assumidas 692 125,976 245 ,490 ,093 135 -,173 ,360
Sazonalidade turistica Variancias iguais assumidas ,027 ,869 ,035 128 ,486 ,972 ,005 ,129 -,250 ,259

Variancias iguais ndo assumidas ,035 127,640 ,486 ,972 ,005 ,129 -,250 ,259
Aumento das atividades e servigos Variancias iguais assumidas 5,577 ,020 -,522 118 ,301 ,603 -,061 ,117 -,293 171
culturais Variancias iguais ndo assumidas -524 110,769 ;301 ,601 -,061 117 -,292 ,170
Participac@o da populacdo no turismo  Variancias iguais assumidas ,579 ,448 -,013 120 ,495 ,990 -,002 ,123 -,246 ,243

Variancias iguais nao assumidas -,013 117,118 ,495 ,990 -,002 124 -,246 ,243
Valorizacéo da heranca cultural e Variancias iguais assumidas ,582 447 -,642 121 ,261 ,522 -,079 ,123 -,323 ,165
histérica Variancias iguais ndo assumidas -,642 120,998 ,261 ,522 -,079 ,123 -,323 ,165
Experiéncia com visitantes (intercambio Variancias iguais assumidas ,001 ,971 -,413 126 ,340 ,681 -,045 ,109 -,261 171
cultural) Variancias iguais ndo assumidas -,414 125,983 ,340 ,680 -,045 ,109 -,260 170
Melhoria da qualidade de vida da Variancias iguais assumidas 1,716 ,193 ,131 127 ,448 ,896 ,020 ,154 -,284 ,325
comunidade (infraestrutura, servicos) Variancias iguais ndo assumidas 131 123,818 ,448 ,896 ,020 ,154 -,285 ,326
Vandalismo Variancias iguais assumidas ,009 ,926 -,155 127 ,439 ,877 -,030 ,191 -,408 ,349

Variancias iguais nao assumidas -,155 125,889 ,439 877 -,030 ,191 -,408 ,349
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Teste de Levene para
igualdade de variancias teste-t para Igualdade de Médias
95% Intervalo de
Confian¢a da
Significancia Erro de Diferenca
Unilateral Diferenca diferenca
Y4 Sig. t df p Bilateral p média padréo Inferior Superior
Perda da originalidade e autenticidade  Variancias iguais assumidas 3,686 ,057 -1,648 125 ,051 ,102 -,225 ,136 -,495 ,045
(descaracterizagdo da cultura local) Variancias iguais ndo assumidas -1,660 117,287 ,050 ,100 -,225 135 -,493 043
Alienacao da comunidade local (aspeto Variancias iguais assumidas 1,441 232 -1,257 122 ,106 ,211 -,175 ,139 -,451 ,101
cultural) Variancias iguais ndo assumidas -1,262 116,472 ,105 1209 -,175 ,139 -,450 ,100
Diminuicéo da qualidade de vida local ~ Variancias iguais assumidas ,458 ,500  -1,593 127 ,057 114 -,253 ,158 -,566 ,061
Variancias iguais ndo assumidas -1,599 125,833 ,056 ,112 -,253 ,158 -,565 ,060
Diferencas culturais entre visitantes e Variancias iguais assumidas 2,105 ,149 -,497 126 ,310 ,620 -,079 ,158 -,392 ,234
moradores Variancias iguais ndo assumidas -,500 124,844 ,309 ,618 -,079 ,157 -,390 ,233
Preservacéo do meio ambiente Variancias iguais assumidas ,336 ,563 -,197 121 422 ,844 -,027 ,137 -,298 ,244
Variancias iguais ndo assumidas -,198 120,885 ,422 ,843 -,027 ,136 -,297 ,243
Preservacéo de locais histéricos Variancias iguais assumidas ,147 , 702 -,098 120 ,461 ,922 -,014 ,143 -,298 ,270
Variancias iguais nao assumidas -,098 119,898 ,461 ,922 -,014 ,143 -,297 ,269
Maior envolvimento da populagao Variancias iguais assumidas 3,729 ,056 1,965 123 ,026 ,052 244 ,124 -,002 ,489
Variancias iguais ndo assumidas 1,955 117,470 ,027 ,053 ,244 ,125 -,003 ,490
Maior envolvimento da administracéo Variancias iguais assumidas 3,224 ,075 1,282 123 ,101 ,202 ,164 ,128 -,089 417
publica Variancias iguais ndo assumidas 1,278 119,606 ,102 ,204 ,164 ,128 -,090 ,418
Promocéo da educagdo ambiental Variancias iguais assumidas 174 677 1,918 120 ,029 ,057 277 ,144 -,009 ,563
Variancias iguais ndo assumidas 1,915 117,728 ,029 ,058 277 ,145 -,010 ,563
Aumento da poluigdo e residuos Variancias iguais assumidas 2,295 ,132 -,236 128 ,407 ,814 -,037 ,159 -,351 ,276
Variancias iguais nao assumidas -,235 123,826 ,407 ,814 -,037 ,159 -,352 ,278
Destruicdo da fauna e flora Variancias iguais assumidas 3,140 ,079 -,335 128 ,369 ,738 -,052 ,156 -,362 ,257
Variancias iguais nao assumidas -,333 122,417 ,370 ,740 -,052 ,157 -,363 ,259
Recolha indevida de minerais, fésseis e Variancias iguais assumidas ,787 ,377 ,057 124 ATT ,954 ,009 ,163 -,313 ,332
outros Variancias iguais ndo assumidas ,057 123,043 ATT7 ,954 ,009 ,163 -,314 ,332
Descaracterizagdo da paisagem pela Variancias iguais assumidas ,003 ,960 -1,516 119 ,066 ,132 -,200 ,132 -,461 ,061
construgao de equipamentos turisticos  Variancias iguais ndo assumidas -1,523 116,987 ,065 ,130 -,200 131 -,460 ,060

Fonte: autoria propria
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Anexo N: Teste de Amostras Independentes — Entidades e Empresas

Teste de Levene para
igualdade de variancias

teste-t para |

ualdade de Médias

95% Intervalo de
Confian¢a da

Significancia Erro de Diferenca
Unilateral Diferenca diferenca
Z Sig. t df p Bilateral p média padréo Inferior Superior

Qual a importancia do turismo no PSeP  Variancias iguais assumidas 1,320 ,294 ,573 6 ,294 ,588 ,467 ,815 -1,527 2,460
para o desenvolv. sustentavel de GPV? Variancias iguais ndo assumidas ,695 5,802 257 514 467 672 -1,190 2,124
Criagdo de empregos Variancias iguais assumidas 1,032 ,349 -,285 6 ,393 ,785 -,267 ,937 -2,558 2,025

Variancias iguais ndo assumidas -,353 5,521 ,369 737 -,267 ,756 -2,155 1,622
Construgdo de equipamentos Variancias iguais assumidas 374 ,563 ,765 6 ,237 473 ,533 ,697 -1,172 2,239
(infraestrutura) Variancias iguais ndo assumidas ,900 5,992 201 ,403 533 593 -,917 1,984
Aumento do consumo de bens e Variancias iguais assumidas 1,032 ,349 -,285 6 ,393 ,785 -,267 ,937 -2,558 2,025
servigos Variancias iguais ndo assumidas -,353 5,521 ,369 737 -,267 , 756 -2,155 1,622
Aumento da coleta de impostos Variancias iguais assumidas 2,722 ,150 ,164 6 ,438 ,875 ,133 ,815 -1,860 2,127

Variancias iguais nao assumidas ,199 5,802 ,425 ,849 ,133 ,672 -1,524 1,790
Incentivo a formag&o profissional na Variancias iguais assumidas 1,151 ,325 ,145 6 ,445 ,889 ,133 ,917 -2,111 2,378
area de turismo Variancias iguais ndo assumidas ,180 5,565 432 864 133 742 -1,718 1,985
Inflagdo (aumento do custo de vida) Variancias iguais assumidas ,521 ,498 -,240 6 ,409 ,818 -,133 ,555 -1,492 1,225

Variéncias iguais ndo assumidas -,266 5,695 ,400 ,800 -,133 ,501 -1,376 1,109
Dependéncia de capital investidor Variancias iguais assumidas ,643 ,453 -,601 6 ,285 ,570 -,600 ,998 -3,041 1,841
externo Variancias iguais ndo assumidas -,674 5,803 ,263 ,526 -,600 ,891 -2,797 1,597
Destinacéo de recursos plblicos para  Variancias iguais assumidas 9,000 024 -1,677 6 ,072 ,145 -1,000 ,596 -2,459 ,459
repor patrimonio local Variancias iguais ndo assumidas -2,236 4,000 ,045 ,089 -1,000 A47 -2,242 242
Sazonalidade turistica Variancias iguais assumidas ,521 ,498  -1,561 6 ,085 ,169 -,867 ,555 -2,225 ,492

Variancias iguais ndo assumidas -1,729 5,695 ,069 ,137 -,867 ,501 -2,109 ,376
Aumento das atividades e servigos Variancias iguais assumidas 2,571 ,160 ,000 6 ,500 1,000 ,000 ,730 -1,787 1,787
culturais Variancias iguais ndo assumidas ,000 4,000 ,500 1,000 ,000 ,548 -1,521 1,521
Participac@o da populacdo no turismo  Variancias iguais assumidas 8,741 ,025 ,257 6 ,403 ,806 ,200 N -1,702 2,102

Variancias iguais ndo assumidas ,343 4,000 374 ,749 ,200 ,583 -1,419 1,819
Valorizacéo da heranca cultural e Variancias iguais assumidas 8,741 ,025 ,257 6 ,403 ,806 ,200 N -1,702 2,102
histérica Variancias iguais ndo assumidas ,343 4,000 374 749 ,200 583 -1,419 1,819
Experiéncia com visitantes (intercambio Variancias iguais assumidas ,521 ,498 ,841 6 ,216 ,433 ,467 ,555 -,892 1,825
cultural) Variancias iguais ndo assumidas 931 5,695 195 ,389 467 501 -776 1,709
Melhoria da qualidade de vida da Variancias iguais assumidas 1,127 ,329 ,257 6 ,403 ,806 ,200 77 -1,702 2,102
comunidade (infraestrutura, servicos) Variancias iguais ndo assumidas ,264 4,699 ,401 ,803 ,200 , 757 -1,785 2,185
Vandalismo Variancias iguais assumidas 720 429 -,846 6 215 430 -1,067 1,260  -4,150 2,017

Variancias iguais nao assumidas -,890 5,025 ,207 414 -1,067 1,199 -4,144 2,011
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Teste de Levene para
igualdade de variancias teste-t para Igualdade de Médias
95% Intervalo de
Confian¢a da
Significancia Erro de Diferenca
Unilateral Diferenca diferenca
Y4 Sig. t df p Bilateral p média padréo Inferior Superior
Perda da originalidade e autenticidade  Variancias iguais assumidas 7,347 ,035  -1,519 6 ,090 ,180 -1,333 ,878 -3,481 ,814
(descaracterizagdo da cultura local) Variancias iguais ndo assumidas -1,865 5,658 057 114 -1,333 715 -3,109 442
Alienacéo da comunidade local (aspeto Variancias iguais assumidas ,495 ,508 -1,732 6 ,067 ,134 -1,333 ,770 -3,217 ,550
cultural) Variancias iguais ndo assumidas -2,080 5,895 ,042 ,084 -1,333 ,641 -2,909 242
Diminuicéo da qualidade de vida local ~ Variancias iguais assumidas ,117 744 -2,291 6 ,031 ,062 -,933 ,407 -1,930 ,063
Variancias iguais nao assumidas -2,256 4,140 ,042 ,085 -,933 414 -2,067 ,200
Diferencas culturais entre visitantes e Variancias iguais assumidas ,549 ,487  -1,125 6 ,152 ,304 -,600 ,533 -1,905 ,705
moradores Variéncias iguais ndo assumidas -,957 2,740 ,208 415 -,600 ,627 -2,707 1,507
Preservacéo do meio ambiente Variancias iguais assumidas 2,722 ,150 1,064 6 ,164 ,328 ,867 ,815 -1,127 2,860
Variancias iguais ndo assumidas 1,290 5,802 ,123 ,246 ,867 ,672 -, 790 2,524
Preservacéo de locais histéricos Variancias iguais assumidas ,495 ,508 ,866 6 ,210 ,420 ,667 ,770 -1,217 2,550
Variéncias iguais ndo assumidas 1,040 5,895 ,170 ,339 ,667 ,641 -,909 2,242
Maior envolvimento da populagao Variancias iguais assumidas 2,722 ,150 -,164 6 ,438 ,875 -,133 ,815 -2,127 1,860
Variancias iguais ndo assumidas -,199 5,802 ,425 ,849 -,133 ,672 -1,790 1,524
Maior envolvimento da administracéo Variancias iguais assumidas 5,124 ,064 ,080 6 470 ,939 ,067 ,836 -1,979 2,113
publica Variancias iguais ndo assumidas ,097 5,754 463 926 ,067 ,686 -1,630 1,764
Promocéo da educagdo ambiental Variancias iguais assumidas ,495 ,508 ,866 6 ,210 ,420 ,667 ,770 -1,217 2,550
Variéncias iguais ndo assumidas 1,040 5,895 ,170 ,339 ,667 ,641 -,909 2,242
Aumento da poluigdo e residuos Variancias iguais assumidas 1,292 ,299 -,601 6 ,285 ,570 -,600 ,998 -3,041 1,841
Variancias iguais nao assumidas -,491 2,491 ,332 ,663 -,600 1,222 -4,980 3,780
Destruicdo da fauna e flora Variancias iguais assumidas 1,292 ,299 -,601 6 ,285 ,570 -,600 ,998 -3,041 1,841
Variancias iguais ndo assumidas -,491 2,491 ,332 ,663 -,600 1,222 -4,980 3,780
Recolha indevida de minerais, fésseis e Variancias iguais assumidas 1,582 ,255 -,816 6 ,223 ,445 -,800 ,980 -3,197 1,597
outros Variancias iguais ndo assumidas -,659 2,429 ,283 567 -,800 1,214 -5,232 3,632
Descaracterizacéo da paisagem pela Variancias iguais assumidas ,339 ,582  -1,357 6 ,112 224 -1,200 ,884 -3,364 ,964
construgao de equipamentos turisticos  Variancias iguais ndo assumidas -1,462 5,368 ,100 ,200 -1,200 ,821 -3,267 ,867

Fonte: autoria prépria
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Anexo O: Diferencgas entre localidades

DESCRITIVAS
Qual a importancia que atribui ao turismo no Parque das Serras do Porto para o desenvolvimento
sustentavel das regides de Gondomar, Paredes e Valongo?

95% de Intervalo de
Confianca para Média

Desvio Erro Limite Limite
N Média | padrao | Padrdo inferior superior Minimo Maximo
Aguiar de Sousa 7 3,43 ,535 ,202 2,93 3,92 3 4
Alvre 7 3,00 577 ,218 2,47 3,53 2 4
Couce 4 4,00 ,155 577 2,16 5,84 3 5
Beldi 9 4,44 , 726 ,242 3,89 5,00 3 5
Brandiao 7 3,00 ,816 ,309 2,24 3,76 2 4
Branzelo 4 4,00 ,816 ,408 2,70 5,30 3 5
Bustelo 3 3,67 ,577 ,333 2,23 5,10 3 4
Campo e Sobrado 9 2,33 ,500 ,167 1,95 2,72 2 3
Covelo e Foz do Sousa 11 3,45 ,820 ,247 2,90 4,01 2 5
Fanzeres 2 4,00 ,000 ,000 4,00 4,00 4 4
Gondomar 2 4,00 ,000 ,000 3,00 5,00 3 5
Medas e Melres 8 3,00 ,000 ,000 3,00 3,00 3 3
Recarei 3 3,67 ,577 ,333 2,23 5,10 3 4
Santa Comba 7 3,29 ,488 ,184 2,83 3,74 3 4
Sé&o Pedro da Cova 2 3,50 ,707 ,500 -2,85 9,85 3 4
Sarnada 8 3,13 ,641 ,227 2,59 3,66 2 4
Senande 6 2,67 ,516 211 2,12 3,21 2 3
Sobreira 6 3,50 ,548 ,224 2,93 4,07 3 4
Valbom e Jovim 3 4,00 ,000 ,000 4,00 4,00 4 4
Valongo 22 3,14 ,889 ,190 2,74 3,53 1 4
Total 130 3,32 ,828 ,073 3,18 3,47 1 5
TESTES DE HOMOGENEIDADE DE VARIANCIAS
Estatistica
de Levene dfl df2 Sig.
Qual a importancia que atribui  Com base em média 2,686 19 110 <,001
ao turismo no Parque das Com base em mediana 1,368 19 110 ,158
Serras do.Porto parao o e e s e 1,368 19 83.945 166
desenvolvimento sustentavel .
das regibes de Gondomar com gl ajustado
Paredes e Valongo? Com base em media 2,743 19 110 <,001
aparada
ANOVA
Soma dos Quadrado
Quadrados Df Médio Z Sig.
Entre Grupos 34,206 19 1,800 3,652 <,001
Nos grupos 54,225 110 ,493
Total 88,431 129

Fonte: autoria propria
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Anexo P: Impactos nas localidades - Habitantes

ANOVA: IMPACTOS E LOCALIDADES: Habitantes

IMPACTOS ECONOMICOS

Soma dos Quadrado
Quadrados Df Médio Z Sig.
Criacdo de empregos Entre Grupos 15,026 19 , 791 2,695 <,001
Nos grupos 26,703 91 ,293
Total 41,730 110
Construgéo de Entre Grupos 58,285 19 3,068 7,065 <,001
equipamentos Nos grupos 46,894 108 434
(infraestrutura) Total 105,180 127
Aumento do consumo de Entre Grupos 19,536 19 1,028 2,443 ,002
bens e servigos Nos grupos 42,923 102 421
Total 62,459 121
Aumento da coleta de Entre Grupos 10,007 19 ,527 1,597 ,073
impostos Nos grupos 31,010 94 ,330
Total 41,018 113
Incentivo a formacao Entre Grupos 15,886 19 ,836 3,490 <,001
profissional na area de Nos grupos 22,757 95 ,240
turismo Total 38,643 114
Inflacdo (aumento do custo  Entre Grupos 4,850 19 ,255 2,729 <,001
de vida) Nos grupos 7,670 82 ,094
Total 12,520 101
Dependéncia de capital Entre Grupos 19,868 19 1,046 2,148 ,009
investidor externo Nos grupos 41,868 86 ,487
Total 61,736 105
Destinacéo de recursos Entre Grupos 27,138 19 1,428 3,292 <,001
publicos para repor Nos grupos 46,855 108 434
patriménio local Total 73,992 127
Sazonalidade turistica Entre Grupos 17,934 19 ,944 2,036 ,012
Nos grupos 50,997 110 ,464
Total 68,931 129
IMPACTOS SOCIOCULTURAIS
Soma dos Quadrado
Quadrados Df Médio Z Sig.
Aumento das atividades e  Entre Grupos 19,249 20 ,962 3,239 <,001
servigos culturais Nos grupos 29,417 99 ,297
Total 48,667 119
Participacéo da populacdo Entre Grupos 23,106 20 1,155 3,579 <,001
no turismo Nos grupos 32,599 101 ,323
Total 55,705 121
Valorizacdo da heranca Entre Grupos 21,207 20 1,060 3,051 <,001
cultural e historica Nos grupos 35,444 102 347
Total 56,650 122
Experiéncia com visitantes Entre Grupos 13,800 20 ,690 2,167 ,006
(intercambio cultural) Nos grupos 34,075 107 ,318
Total 47,875 127
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Melhoria da qualidade de  Entre Grupos 51,662 20 2,583 6,150 <,001
vida da comunidade Nos grupos 45,361 108 420
(infraestrutura, servigos) Total 97,023 128
Vandalismo Entre Grupos 87,177 20 4,359 7,566  <,001
Nos grupos 62,219 108 ,576
Total 149,395 128
Perda da originalidade e Entre Grupos 16,917 20 ,846 1,532 ,085
autenticidade Nos grupos 58,516 106 ,552
(descaracterizacéo da Total 75,433 126
cultura local)
Alienacéo da comunidade Entre Grupos 20,955 20 1,048 2,021 ,012
local (aspeto cultural) Nos grupos 53,392 103 ,518
Total 74,347 123
Diminui¢éo da qualidade Entre Grupos 46,188 20 2,309 4,249 <001
de vida local Nos grupos 58,695 108 ,543
Total 104,884 128
Diferencas culturais entre  Entre Grupos 42,820 20 2,141 3,938 <,001
visitantes e moradores Nos grupos 58,172 107 ,544
Total 100,992 127
IMPACTOS AMBIENTAIS
Soma dos Quadrado
Quadrados Df Médio Z Sig.
Preservacao do meio Entre Grupos 20,413 20 1,021 2,112 ,008
ambiente Nos grupos 49,295 102 ,483
Total 69,707 122
Preservacao de locais Entre Grupos 22,534 20 1,127 2,172 ,006
histéricos Nos grupos 52,392 101 ,519
Total 74,926 121
Maior envolvimento da Entre Grupos 17,219 20 ,861 2,055 ,010
populacéo Nos grupos 43,581 104 ,419
Total 60,800 124
Maior envolvimento da Entre Grupos 18,742 20 ,937 2,167 ,006
administracéo publica Nos grupos 44,970 104 432
Total 63,712 124
Promocé&o da educacédo Entre Grupos 30,194 20 1,510 3,161 <,001
ambiental Nos grupos 48,232 101 478
Total 78,426 121
Aumento da poluicéo e Entre Grupos 63,955 20 3,198 8,598 <,001
residuos Nos grupos 40,537 109 372
Total 104,492 129
Destruicéo da fauna e flora Entre Grupos 61,163 20 3,058 8,223 <,001
Nos grupos 40,537 109 372
Total 101,700 129
Recolha indevida de Entre Grupos 61,125 20 3,056 7,545 <001
minerais, fésseis e outros  Nos grupos 42,534 105 ,405
Total 103,659 125
Descaracterizacao da Entre Grupos 21,016 20 1,051 2,452 ,002
paisagem provocada pela  Nos grupos 42,852 100 429
construcéo de Total 63,868 120

eguipamentos turisticos

Fonte: autoria propria
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Anexo Q: Impactos nas Zonas do Parque

Regi&o Norte Centro sul
Norte
Criacédo de empregos Centro X
Sul X
Construcéo de equipamentos Norte X
(infraestruturas) RO A
Sul X X
Incentivo a formacéo profissional em Norte
turismo Centro X
Sul X
Norte X
Aumento do consumo de bens e servicos Centro X
Sul
Dependéncia de capital investidor Norte X
externo Centro
Sul X
Destinacdo de recursos publicos para C':r?tr:g §
repor patrimonio local Sul X X
Norte X
Sazonalidade turistica Centro X
Sul
Regido | Norte | Centro Sul
Participagdo da populagdo no processo Norte X X
de turismo Centro X
Sul X
Valorizacéo da heranga cultural e Norte
histérica EENE X
Sul X
Melhoria da qualidade de vida da CNorte X X
comunidade (infraestruturas) entro X
Sul X
Norte X X
Vandalismo Centro X
Sul X
Norte X
Alienacdo da comunidade Centro
Sul X
Diferencas culturais entre visitantes e Norte X
moradores el
Sul X
Norte X
Diminuicéo da qualidade de vida local Centro
Sul X
Regido | None | Centro Sul
Norte X
Promocdo da educagdo ambiental Centro X
Sul X X
Norte X X
Aumento da poluicao e residuos Centro X
Sul X
Norte X X
Destruicdo da fauna e flora Centro X
Sul X
Recolha indevida de plantas, minerais, CNorte X X
. entro X
fosseis e outros Sul X
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ANOVA: IMPACTOS E LOCALIDADES: Entidades e Empresas

IMPACTOS ECONOMICOS

Anexo R: Impactos localidades — Entidades

Soma dos Quadrado
Quadrados Df Médio Z Sig.
Criacdo de empregos Entre Grupos ,133 1 ,133 ,081 , 785
Nos grupos 9,867 6 1,644
Total 10,000 7
Construcao de Entre Grupos ,533 1 ,533 ,585 473
equipamentos Nos grupos 5,467 6 911
(infraestrutura) Total 6,000 7
Aumento do consumo de  Entre Grupos ,133 1 ,133 ,081 , 785
bens e servigos Nos grupos 9,867 6 1,644
Total 10,000 7
Aumento da coleta de Entre Grupos ,033 1 ,033 ,027 ,875
impostos Nos grupos 7,467 6 1,244
Total 7,500 7
Incentivo a formagéo Entre Grupos ,033 1 ,033 ,021 ,889
profissional na érea de Nos grupos 9,467 6 1,578
turismo Total 9,500 7
Inflagdo (aumento do custo Entre Grupos ,033 1 ,033 ,058 ,818
de vida) Nos grupos 3,467 6 ,578
Total 3,500 7
Dependéncia de capital Entre Grupos ,675 1 ,675 ,362 ,570
investidor externo Nos grupos 11,200 6 1,867
Total 11,875 7
Destinagéo de recursos Entre Grupos 1,875 1 1,875 2,813 ,145
publicos para repor Nos grupos 4,000 6 ,667
patrimonio local Total 5,875 7
Sazonalidade turistica Entre Grupos 1,408 1 1,408 2,438 ,169
Nos grupos 3,467 6 ,578
Total 4,875 7
IMPACTOS SOCIOCULTURAIS
Soma dos Quadrado
Quadrados Df Médio Z Sig.
Aumento das atividades e  Entre Grupos ,000 1 ,000 ,000 1,000
servigos culturais Nos grupos 6,000 6 1,000
Total 6,000 7
Participacéo da populacdo Entre Grupos ,075 1 ,075 ,066 ,806
no turismo Nos grupos 6,800 6 1,133
Total 6,875 7
Valorizacao da heranca Entre Grupos ,075 1 ,075 ,066 ,806
cultural e historica Nos grupos 6,800 6 1,133
Total 6,875 7
Experiéncia com visitantes Entre Grupos ,408 1 ,408 , 707 ,433
(intercambio cultural) Nos grupos 3,467 6 578
Total 3,875 7
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Melhoria da qualidade de  Entre Grupos ,075 1 ,075 ,066 ,806
vida da comunidade Nos grupos 6,800 6 1,133
(infraestrutura, servigos) Total 6,875 7
Vandalismo Entre Grupos 2,133 1 2,133 , 716 ,430
Nos grupos 17,867 6 2,978
Total 20,000 7
Perda da originalidade e Entre Grupos 3,333 1 3,333 2,308 ,180
autenticidade Nos grupos 8,667 6 1,444
(descaracterizacéo da Total 12,000 7
cultura local)
Alienacéo da comunidade Entre Grupos 3,333 1 3,333 3,000 ,134
local (aspeto cultural) Nos grupos 6,667 6 1,111
Total 10,000 7
Diminui¢éo da qualidade Entre Grupos 1,633 1 1,633 5,250 ,062
de vida local Nos grupos 1,867 6 ,311
Total 3,500 7
Diferencas culturais entre  Entre Grupos ,675 1 ,675 1,266 ,304
visitantes e moradores Nos grupos 3,200 6 ,533
Total 3,875 7
IMPACTOS AMBIENTAIS
Soma dos Quadrado
Quadrados Df Médio Z Sig.
Preservacao do meio Entre Grupos 1,408 1 1,408 1,132 ,328
ambiente Nos grupos 7,467 6 1,244
Total 8,875 7
Preservacao de locais Entre Grupos ,833 1 ,833 , 750 ,420
histéricos Nos grupos 6,667 6 1,111
Total 7,500 7
Maior envolvimento da Entre Grupos ,033 1 ,033 ,027 ,875
populacao Nos grupos 7,467 6 1,244
Total 7,500 7
Maior envolvimento da Entre Grupos ,008 1 ,008 ,006 ,939
administragcéo publica Nos grupos 7,867 6 1,311
Total 7,875 7
Promocé&o da educacéo Entre Grupos ,833 1 ,833 , 750 ,420
ambiental Nos grupos 6,667 6 1,111
Total 7,500 7
Aumento da poluicéo e Entre Grupos ,675 1 ,675 ,362 ,570
residuos Nos grupos 11,200 6 1,867
Total 11,875 7
Destruicéo da fauna e flora Entre Grupos ,675 1 ,675 ,362 ,570
Nos grupos 11,200 6 1,867
Total 11,875 7
Recolha indevida de Entre Grupos 1,200 1 1,200 ,667 ,445
minerais, fésseis e outros  Nos grupos 10,800 6 1,800
Total 12,000 7
Descaracterizacdo da Entre Grupos 2,700 1 2,700 1,841 224
paisagem provocada pela  Nos grupos 8,800 6 1,467
construcéo de Total 11,500 7

eguipamentos turisticos

Fonte: autoria propria
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Anexo S: Retrato dos Impactos: visita exploratéria

Em tempo, cabe ressaltar algumas adendas quanto a avaliacdo dos impactos do turismo
no Parque das Serras do Porto, afinal a iniciativa de proteger o territorio é relativamente
recente, comparado com as ameagas que remontam algumas décadas. Assim, o objetivo
da protecdo é preservar 0s seus valores e isso consegue-se, principalmente, controlando
os fatores de ameaca (Espaco Terra e Camara Municipal de Valongo, 2019). Por isso, a
gestdo florestal do territorio € vistacomo um dos pilares estratégicos na conservagdo desta

area protegida regional (Serras do Porto, 2021).

Apesar destes obstaculos naturais ou provenientes das maos do ser humano, o territorio é
considerado um refugio de natureza e um reduto de ruralidade, e ainda assim, consegue
albergar espécies de interesse comunitario e destaca-se por sua riqueza e simultaneamente
pela fragilidade dos seus ecossistemas. Diante deste cenario, a preméncia da gestdo
integrada é justificada para dar continuidade ao trabalho efetuado e estruturado entre os

municipios envolvidos (Serras do Porto, 2017).

Portanto, a Associacdo de Municipios do Parque das Serras do Porto possui o constante
desafio de gerir todos os recursos presentes na Paisagem Protegida Regional da qual tem
sob sua tutela e responsabilidade, assim como, contribuir para a disseminacdo de
conhecimentos, efetivar projetos e acOes, integrar e despertar nas pessoas 0 pensamento
critico sobre questdes de sustentabilidade, preservacdo da cultura e historia e civismo.
Complementarmente, o seu proposito é salvaguardar e valorizar o patrimonio presente no
territério, tendo em consideracdo o respeito a propriedade, as expetativas e as
necessidades das pessoas que nele habitam ou que dele dependem economicamente
(Serras do Porto, 2022a). Alem disso, os responsaveis pela conducao da politica terdo de
analisar a importancia do fendmeno turistico e avaliar os seus efeitos, para definirem uma
estratégia que sirva os interesses do territério, da populacdo residente e dos diversos

intervenientes do setor (Essex e Hobson, 2001).

No entanto, apesar desse estatuto de conservacdo, estas serras tém sido alvo de diversas

ameacas e agressOes, nomeadamente extensa monocultura de eucalipto, expanséo de
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espécies invasoras, incéndios florestais, pratica desregrada de desportos motorizados,
recolha indevida de patriménio, degradacdo dos cursos de &gua, deposicdo de residuos,
vandalismo e ainda, alguma pressdo urbana e viaria (Serras do Porto, 2017). Embora,
também seja alvo de diversas acdes de reconversdo das florestas e controlo de invasoras,
construgdo de infraestruturas para receber os visitantes e melhoria dos acessos aos
percursos, parque de estacionamento com estrutura e informagOes. Estes impactos
identificados sdo provenientes das diversas atividades presentes no territério, no caso do
estudo tratou-se dos impactos causados pelo turismo, que foram identificados e

mensurados pelos utentes.

Evidenciam-se os diversos impactos identificados no territrio no momento das visitas
exploratérias, num retrato dos efeitos de acBes tangiveis e identificados durante a
permanéncia no territério. Primeiramente, foram identificados casos de vandalismo em
sinaléticas nos percursos e depredacdo das vedacdes de seguranga dos fojos, vestigios de
fogo posto na floresta (Serra de Santa Justa), resultado de fogo posto em contentores de
lixo (parque de estacionamento em Campo) e diversas pichacdes em sinaléticas, placares

e centros de rececao de turismo (Valongo).

VANDALISMO

T TNWSIGRT,  tNORTRUTITRR U W e ey

Nomeadamente a poluigdo, deparou-se com exemplos de lixos deitados em meio a

floresta e ao rio, ha de destacar que algumas fotografias revelam a provavel poluicéo
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oriunda dos locais (pneus, restos de construgdes, moveis, etc.) e outras de visitantes
(beata, embalagem de &gua, toalhitas, etc.). Outro caso, esta nos residuos de fitas plasticas
que as entidades organizadoras de desportos, corridas e caminhadas nas serras,

usualmente, ndo recolhem este material.

Cabe destacar que Gandra e Moutinho (2014), divulgaram o resultado de diversas acdes
de cariz ambiental feito pelo clube Alto Relevo, onde removeram mais de 1.500 pneus de
cavidades, centenas de quilogramas de residuos, milhares de revistas, lixo, materiais
diversos e arvores depositadas no interior dos fojos. Destacam que realizam h& muitos
anos o trabalho de preservacédo, desobstrucéo e limpezas das cavidades, que sdo muitas
vezes alvo de deposito indevido de residuos por parte da populacdo ndo informadas, e

lamentam, que ainda existem diariamente deposic¢des de residuo nas cavidades.

Seguidamente, alguns retratos da situacao do acesso entre Beloi e a Aldeia de Couce, fato
frisado pelos populares devido ao estado que se encontra esta estrada com buracos, pontos
com retencdo de agua e poeira. Também, as acOes e resultados de plantagdo de arvores
nas Serras de Santa Justa e Castical, em contraste, as fotografias revelam o desastre

causado por um incéndio numa area na Serra de Pias.
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Acesso entre Beloi e Aldeia de Couce
Plantacéo de

arvores

Outro fato apontado pelos entrevistados e respondentes, foi a requalificagdo dos moinhos
e outras construcdes vernaculares para a valorizacdo do patrimonio histérico e cultural.
Assim no territorio verificou-se alguns moinhos em ruinas a margem dos rios Ferreira e

Sousa e complexo mineiro de Banjas.

RUINAS DE
MOINHOS

Finalmente, os registos de algumas infraestruturas encontradas no territério, como por
exemplo, o parque de estacionamento em Campo com casas de banho, amplo espago,

informagdes em placares e sitio para lavagem de bicicletas, depois, os contentores de lixo
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presentes na Aldeia de Couce, acesso ao trilho do Castelo em Campo e, também a
escadaria Cuca Macuca que faz ligacdo entre Valongo e a Capela de Santa Justa.

Neste cendrio, seguem alguns atrativos turisticos construidos no Parque, presentes nas
Serras de Santa Justa e Pias sdo os baloi¢os e tronos romanos que fazem mengdo a

presenca antecedente do Império Romano no territorio.
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