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“Why were you lurking under our window?”
“Yes — yes, good point Petunia! What were you doing under our windows, boy?”
“Listening to the news” said Harry in a resigned voice.
His aunt and uncle exchanged looks out of outrage.
“Listening to the news! Again?”

“Well, it changes every day, you see,” said Harry.”

“Harry Potter and the Order of the Phoenix” (J. K. Rowling, 2003)






Resumo

Esta dissertagdo de mestrado analisa o jornalismo analitico enquanto pratica
emergente no panorama mediatico portugués, ao procurar compreender o modo como ¢
definido, distinguido e aplicado pelos profissionais da area. O estudo parte da revisdo
critica da literatura nacional e internacional, na qual se discutem as diferengas entre
jornalismo de andlise e outros formatos jornalisticos, nomeadamente o de opinido. A
investigacao dedica, também, especial atencao as geragdes mais jovens, avaliando de que
forma consomem informagdo, quais os riscos que enfrentam num contexto marcado pela
desinformacao, o seu desinteresse pelas noticias e qual o potencial do jornalismo analitico
para captar a sua atencdo e estimular o seu pensamento critico.

A investigacdo combina uma vertente tedrica, dedicada ao enquadramento
histérico e conceptual, com uma vertente empirica, centrada na aplicagdo de um
questionario a 116 jornalistas portugueses ou que exer¢cam no pais. Através deste
inquérito, procurou-se recolher as suas percecdes acerca da relevancia do jornalismo
analitico, das barreiras a sua pratica e do seu potencial para responder as exigéncias do
publico portugués, em especial das camadas mais jovens.

A andlise dos resultados permitiu identificar tendéncias significativas: uma
consciéncia generalizada da necessidade de aprofundamento critico no jornalismo, a
valorizagao do analitico como instrumento de contextualizagao e reflexao.

Com este trabalho, pretende-se contribuir para o debate académico e profissional
em torno das novas praticas jornalisticas, evidenciando o papel imprescindivel que o
jornalismo analitico pode desempenhar na constru¢do de um espago medidtico mais
rigoroso, transparente e atento as necessidades democraticas da sociedade
contemporanea.

Palavras-chave:

Jornalismo Analitico; Média, Jovens; Opinido; Préticas Jornalisticas.



Abstract

This master’s dissertation analyses analytical journalism as an emerging practice
within the portuguese media landscape, seeking to understand how it is defined,
distinguished, and applied by professionals in the field. The study begins with a critical
review of national and international literature, discussing the differences between
analytical journalism and other journalistic formats, particularly opinion journalism. The
research also places special emphasis on younger generations, examining how they
consume information, the risks they face in a context marked by disinformation and
disengagement from the news, and the potential of analytical journalism to capture their
attention and stimulate critical thinking.

The investigation combines a theoretical component, dedicated to the historical
and conceptual framework, with an empirical component, based on the application of a
questionnaire to 116 journalists who are either portuguese or practising in Portugal. The
survey aimed to gather their perceptions regarding the relevance of analytical journalism,
the barriers to its practice, and its potential to meet the demands of the portuguese public,
especially younger audiences.

The analysis of results revealed significant trends: a widespread awareness of the
need for greater critical depth in journalism, and a strong appreciation of analytical
journalism as a tool for context and reflection.

This study seeks to contribute to the academic and professional debate on new
journalistic practices, highlighting the essential role that analytical journalism can play in
building a more rigorous, transparent media environment that is attentive to the
democratic needs of contemporary society.

Keywords:

Analytical Journalism; Media; Youth; Opinion; Journalistic Practices.
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Entre a Superficie e a Profundidade: As Percecdes dos Profissionais sobre o Jornalismo Analitico na

Sociedade Portuguesa

Introducao

Num cenario onde a imprensa mediatica ¢ controlada pelo imediatismo, pela
proliferagdo de contetidos e pela crescente superficialidade na cobertura noticiosa, o
jornalismo analitico ganha renovada pertinéncia. Contrariamente as praticas noticiosas
que ganham, cada vez mais, relevancia no formato das pecas como a velocidade da
informacao, este modelo aposta na contextualizagdo, na profundidade e na interpretagao
rigorosa dos factos — elementos estes fundamentais para uma cidadania informada e

critica.

Numa época cada vez mais tecnologica ¢, também, relevante salientar a
importancia que este jornalismo representa na sociedade portuguesa contemporanea, nao
sO6 nas camadas mais informadas como nas mais novas. Os jovens vém cada vez mais
acompanhados de ecrds com acesso a todo o tipo de informagdes — grande parte vem
destacada através das redes sociais. Assim, € importante compreender de que modo ¢ que
se informam e como isso pode influenciar o pensamento critico. Aqui, o jornalismo
analitico pode ter um papel fundamental, ao oferecer o contexto e a profundidade
necessarios para que seja possivel fazer a distingdo entre informagdo superficial e
conhecimento critico. Desse modo, também contribui para a formacao de jovens mais

conscientes e participativos.

Como tal, serdo também retratadas as solugdes que podem ser adotadas, sejam
pelo Estado, pelos média ou pela propria sociedade para um melhor funcionamento (e
expansdo) do jornalismo, da sua vertente critica e crescimento saudavel do pensamento
critico do publico, assim como que adaptagdes serdo possiveis para cativar todas as

geragées com SucCesso.

A metodologia adotada baseia-se em duas partes. A primeira sera constituida por
uma abordagem qualitativa, com recurso a uma analise bibliografica e documental,
complementada por estudos de caso e, quando pertinente, exemplos praticos do contexto
portugués contemporaneo. Em seguida, serd feita uma andlise quantitativa a um inquérito
realizado pela mestranda a profissionais de comunicagdo sobre o tema retratado, com

espago para apresentacao e debate sobre os resultados obtidos.
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Sociedade Portuguesa

Capitulo I — Enquadramento teodrico

1. Do jornalismo a Analise

A comunicagdo foi, €, e sempre sera uma das poucas constantes na vida em
sociedade. E impossivel néo o fazer: o ser humano esta em constante comunicagio, seja
ela verbal ou ndo-verbal. Esta intrinseca ndo s6 no seu ser, como em todas as formas de
vida, desde os animais as plantas. Como tal, o modo como escolhe comunicar afeta para

a representagdo e para o funcionamento que tem como sociedade.

Em 1948, Harold Lasswell, cientista politico americano, lan¢ca um artigo intitulado
«A Estrutura ¢ Funcao da Comunicagdo da Sociedade», no qual afirma: “Uma forma
adequada para desenvolver um ato de comunicacgao € responder as seguintes perguntas:

Quem? Diz o qué? Em que canal? A quem? Com que efeito?” (1948:106.).

E neste momento da equagdo que os profissionais de comunicagio se inserem.
Responsaveis por informar o publico de modo a serem corretamente interpretados pelo
recetor, s30 quem investiga, apura e divulga os acontecimentos mais relevantes ao publico
através das noticias, reportagens, artigos, cronicas ou entrevistas. Estdo encarregues de
passar os eventos que possam, de algum modo, afetar o seu quotidiano, garantindo que a

veracidade e autenticidade da informagao ¢ transmitida.

1.1 Jornalismo Analitico em Portugal: da compreensio a distingao

Nos primoérdios jornalisticos, o profissional tinha como principal fungdo a
adaptacao de um acontecimento para noticia, utilizando linguagem simples, de modo a
facilitar a sua compreensdao. O jornalista deve informar o publico acerca dos

acontecimentos da atualidade e da sociedade.

Mantendo o foco no caso portugués, ¢ possivel comegar a sua historia no século
XVI, século no qual comecam a ser editadas “folhas noticiosas” de temas variados que
acabariam sob a forma de pequenos livros. E aqui que Portugal comega a acompanhar os

eventos sobres os paises europeus. J4 no século XVII, desenvolve-se o jornalismo

2
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periddico, maioritariamente devido a necessidade de propagandear a Restauracdo da

Independéncia (Sousa, 2008.).

Até meados do século XVII, vao surgindo e desaparecendo varios jornais,
contando, até, com a existéncia de periodos em que nao se encontrava a existéncia de um
unico periodico a circular pelo pais: “entre 1647 e 1663 nao foram publicadas quaisquer
publicacdes periddicas em Portugal” (Sousa, 2008, p.4). Isto ilustra o nivel amador do
jornalismo portugués praticado na altura. E aqui que nasce o primeiro jornal periédico

portugués: a Gazeta de Lisboa. A sua edi¢do inicia-se em 1715 e dura mais de um século.

E apenas em 1865 que o jornalismo portugués se comega a modernizar, com a
entrada do Didrio de Noticias, que rompe a tradicdo da imprensa opinativa ou partidaria
e comeca a trilhar-se o caminho que levaria a profissionalizagdo dos jornalistas
portugueses. E neste momento que as noticias deixam de girar somente a volta do mundo
politico, econdmico e da guerra, além de ser introduzida uma linguagem mais simples de
modo a ser direcionada a um publico mais vasto, abrangendo o maior nimero de pessoas

possivel.

Ao longo dos anos a defini¢@o de jornalista e a propria profissdo altera-se com a
evolugdo dos meios que a noticiam, assim como com os seus discipulos/estudantes.
Através dos avangos na forma de comunicar, a profissdo acompanha altera¢des e molda-
se conforme a humanidade evolui. O jornalismo cresce com o surgimento da imprensa,
adaptando-se a televisdo, radio, Internet e, mais recentemente ao mundo digital. Como
tal, ¢ imperativo que as noticias sejam adaptadas de modo a manter clareza para quem as

analisa.

Para Nuno Crato, a forma mais correta de definir a profissdo jornalistica ¢ como
uma “elaboracdo das mensagens difundidas por intermédio da comunicacdo social”
(Crato, 1982, p.88). O autor apresenta um estudo sistematico da atividade jornalistica que

se baseia em quatro fases:

o procura pela informacgdo, na qual o jornalista deve informar-se dos factos
ocorridos e dos diversos aspetos dos mesmos;

o selecdo da informacgao recolhida, isto €, a escolha dos factos que devem ou
nao ser noticiados e, dentro dos mesmos, os aspetos mais relevantes a

destacar (fendémeno conhecido como Gatekeeping);
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o redacao da peca de forma acessivel para o publico;
o tratamento final das noticias, incluindo a escolha e disposi¢ao dos titulos
e das fotografias, a paginacdo e todos os aspetos relevantes para a

apresentacao da noticia.

A profissdo jornalistica reconhece a sua importancia em garantir que os cidadaos
sdo devidamente informados no que respeita aos acontecimentos didrios, expondo as
noticias mais recentes alusivas a campos como a Politica, a Economia e a Cultura, e tantos

mais.

A andlise entra aqui de modo a diferenciar o jornalismo de outros ramos da
comunicagdo (por exemplo, a publicidade, os documentarios, a propaganda), ao possuir
a especificidade de tratar algo que aconteceu e tem de ser compreendido pelo publico,

envolvendo-se com o processo de capacidade de compreensao e resposta.

Atualmente, o jornalismo analitico surge como uma resposta & comunicagao
profissionalizada sobre assuntos com diversos niveis de complexidade. O crescente nivel
de noticias obriga o ramo jornalistico a ter profissionais especializados ndo s6 em
tematicas distintas, como na andlise das mesmas. E este ramo que vai conseguir
interpretar as noticias e questionar variados cenarios sobre a evolugdo de acontecimentos
e confrontar questdes especificas de modo a conseguir interpretar realidades de todo o
tipo, como a guerra, o desporto ou crises politicas. Ao passo que o jornalismo promove,
acima de tudo, informar o recetor com factos através de um noticidrio regular, o

jornalismo analitico converte a simples exposicao da noticia para o seu estudo.

Deste modo, o jornalismo de anélise vai além da simples apresentagdo dos factos
ao aprofunda-los, contextualizé-los e explicd-los. Foca-se em ajudar o publico a perceber
as respostas além do “o qué€”, adicionando a equagdo o “como” e o “porqué” das noticias.
Tem uma metodologia que ndo se limita a descricdo dos eventos, mas que procura
relaciona-los com dados relevantes, antecedentes historicos, implicagdes politicas e

sociais, e outras camadas de informac¢do que sejam relevantes.

Como tal, ¢ importante ter em conta as diferencas entre informacdo e
conhecimento, apesar da ligacdo entre os termos. Efetivamente, ¢ possivel fazer a

distingdo entre os dois elementos: a informagdo ¢ apresentada através dos campos

mediaticos, possibilitando uma cidadania ativa. E através da mesma que ¢ possivel
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enriquecer a cultura e manter os cidaddos informados. No entanto, para obter
conhecimento sobre um topico em especifico é necessario ter bases sobre o mesmo, de

modo a conseguir explorar o tema com facilidade de modo livre.

Ao viver numa época onde informacdo nova chega a uma velocidade quase
instantanea, os profissionais mediaticos t€ém o papel de saber filtrar e transmitir para o
publico de forma compreensivel. No entanto, a facilidade de ter cada vez mais dados
sobre o mundo torna a tarefa de transmissdo mais complicada, ao invés de facilitar o
processo. Efetivamente, o aprofundamento das pegas noticiosas também sofre, através da
perda de rigor, o que dificulta a tarefa dos cidadaos de se manterem verdadeiramente

informados sobre a atualidade.

A importancia deste ramo numa sociedade contemporanea reside na sua
capacidade de promover uma compreensao mais extensa da realidade, sobretudo em
contraste com uma sociedade caracterizada pelo excesso de informacao, pela rapidez do
ciclo noticioso e pela fragmentacdo tipica das redes sociais. O jornalismo analitico
incentiva o seu publico a criar uma leitura mais critica que contribui para a formagao de

cidadaos mais informados e conscientes da realidade social que esta em seu redor.

Nao obstante ao jornalismo informativo, a area investigativa do mesmo também
deve ser compreendida de modo a manter claras as diferengas entre as vertentes da

profissdo, como a sua importancia para a analise.

J&4 o jornalismo investigativo € caracterizado através de processos, estratégias,
técnicas e mecanismos para veiculacdo de factos que se situam no campo da ciéncia e da
tecnologia. Desempenha fungdes econdmicas, politico-ideologicas e socioculturais
importantes e viabiliza-se, na pratica, através de um conjunto de diversificados de géneros

jornalisticos (Bueno, 1984.).

Para Mouriquand, a funcdo da investigacdo reside na explicacdo e demonstracao,
através de mecanismos que sao desmontados e da procura pelo que nao sé estd escondido,

como pelo que as vezes € apenas ignorado (2002.).

Essencialmente, o jornalismo investigativo tem como objetivo central revelar
factos que estejam ocultos e sejam de interesse publico. A sua metodologia opera através
de investigacdo dos profissionais — seja através de fontes exclusivas, documentos

confidenciais, dicas anonimas, dentncias... — e requer uma verificagdo rigorosa. O seu
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tempo de producao €, por norma, de longa durabilidade: as pecas noticiosas podem ser

terminadas ao fim de semanas, meses ou até anos de trabalho arduo.

Finalmente, a compreensao das diferencas entre artigos de andlise e de opinido
deve ser explicita de modo a ndo gerar diividas entre o publico. Em 2021, apenas 50%
dos alunos portugueses consegue distinguir factos de opinides, segundo relatério
elaborado pelo Programme for International Student Assessment, ou PISA, em 2018
(Lopes, 2021.). Devido a importancia das diferencas que estas vertentes carregam, ¢ da
facilidade com que o povo portugués as confunde, este tema sera mais abordado no 4°

Capitulo: Jornalismo Analitico e Jornalismo de Opinido.
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1.2 Caracterizacao dos média portugueses

Por estar ligada a critica social, a atividade jornalistica ¢ genericamente
reconhecida como uma atividade que promove informacao de qualidade, cumprindo um
compromisso com a verdade dos factos e o interesse publico. A profissdo ¢ muitas vezes
ligada a desmistificagdo do oculto, o que justifica a descricdo da funcdo como uma
vocagdo que exige caracteristicas como curiosidade, integridade e interpretacdo da

realidade (Camponez, C. e Oliveira, M., 2021).

Efetivamente, o futuro do jornalismo nacional ¢ um tema que tem vindo a ser cada
vez mais debatido, devido as condi¢des mediaticas degradarem a um ritmo constante em
Portugal. O ramo enfrenta cada vez mais desafios sejam eles mudangas nos modelos de
negocio, novas exigéncias ou pela propria evolugdo tecnologica, o que traga um caminho

incerto para o seu rumo (Costa e Silva, 2024).

Para compreender o jornalismo analitico em Portugal, ¢ necessario estudar o
contexto em que o mesmo se insere. O panorama mediatico nacional tem sido marcado,
nas ultimas décadas, por transformacgdes de estrutura poderosas com influéncia
significativa, ndo s6 nos modelos de produgdo e distribuicdo, como nas expectativas e
habitos de consumo por parte da populacao. O impacto da transi¢do digital, a fragilidade
econdmica das redacdes e a influéncia das logicas de mercado remodelam os habitos

jornalistas portugueses.

O sistema mediatico portugués € caracterizado por uma elevada concentracao da
propriedade dos meios de comunicacdo através de um numero reduzido de grupos
econdmicos a controlar uma parte significativa do mercado'. Isto resulta num panorama
condicionado por dindmicas estruturais que limitam a sua diversidade, autonomia e
profundidade editorial — a informacdo cresce de forma cada vez mais uniforme e pelo
meio de cada vez menos vozes (Costa e Silva, 2024.). Como tal, € importante questionar
se estas empresas cumprem, de facto, as responsabilidades que relativamente a sociedade

ou se a sua funcdo ¢ limitada aos interesses dos proprietarios (Morais Santos, 2019).

' “O setor privado dos meios de comunicagdo social em Portugal é controlado por apenas quatro grandes
grupos — Impresa, Cofina, Media Capital e Global Media” (CMPF, 2024, p. 9). Informagao disponivel
em: https://research.unl.pt/ws/portalfiles/portal/99090007/Portugal EN_mpm_2024 cmpf.pdf
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Por outro lado, o financiamento destes grupos torna-se numa adversidade
constante, resultando em dividas recorrentes nos relatdrios de contas anuais das empresas,
0 que mostra o impacto que esta estratégia financeira tem em empresas com um papel tdo

essencial para a democracia.

Um relatério efetuado pela Universidade do Minho? concluiu que os jornalistas
apoiam na grande maioria a existéncia de uma politica de apoio, direto e indireto, do
Estado aos média privados, o que remete para a crise econémico-financeira na qual as
empresas se encontram atualmente. Além disso, ¢ defendido pelos profissionais que o
consumidor de informagdo deve ser o instrumento utilizado pelo Estado para apoiar o
jornalismo portugués, ao beneficiar fiscalmente o contribuinte que investe em informagao
jornalistica (Costa e Silva, 2024). Apos grandes dificuldades enfrentadas nos campos —
entre as quais a estabilidade laboral, os salarios reduzidos e os obstaculos que nunca foram
erradicados pds pandemia — os jornalistas tomam consciéncia sobre a crise em que se
encontram. Apesar de ainda ndo haver evidéncias sistematicas relativamente a posi¢ao
que tomam para as alternativas de financiamento publico, os profissionais defendem o
reforco das exigéncias por uma nova politica publica de apoio ao jornalismo através de

manifestagdes e subscrigdes a pedidos de acao.

Além deste fator, a expansdao medidtica para campos tecnologicos €, também,
responsavel por grande parte das mudangas ocorridas nos ultimos anos. Este meio traz
consigo novos modelos de produgdo e rececdo de noticias, estando mais envolvidos com
0 publico. Para Morais Santos, o envolvimento publico com as noticias pode ser
problemadtico: “este apelo a interatividade parece funcionar como um convite permanente
a doxa, em que todos podem opinar sobre tudo, independentemente do grau de

conhecimento do assunto.” (Morais Santos, 2019:28.).

A ligagdo do sistema mediatico as redes sociais cria formatos e novas funcdes a
ter em conta no que toca aos campos tecnoldgicos. As noticias ganham um corpo diferente
do habitual no papel e nos sites jornalisticos, caracterizado por um titulo mais
sensacionalista, muitas vezes escrito na foto ou video publicado pela empresa noticiosa,
com um corpo de noticia com um a dois pardgrafos — se a sua presenca ndo for ausente.

Apesar deste método ser elaborado de modo a “puxar” pelo leitor, de modo que o mesmo

2 Informac@o disponivel em:
https://ebooks.uminho.pt/index.php/uminho/catalog/view/103/206/3369
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visite o site através da rede para conseguir ter acesso total a informagdo, acaba por por

em risco a compreensao total por parte do leitor.

Estas redes sdo também propicias a divulgacdo de fake mews, um problema
representativo do fast food noticioso que, apesar de ndo ser recente e ser reconhecido
mundialmente, se adapta aos tempos atuais (Santos Martins, 2019.). Através de
publicacdes vagas sem grande contexto e sem uma verificagdo correta, estas «noticias»
ainda se espalham fécil e rapidamente, de forma a confundir o publico relativamente ao

que ¢, ou nao, de fontes veridicas.

Um ultimo golpe vindo das redes sociais (assim como dos motores de busca) ¢ o
alcance que geram para a publicidade intervir no mundo online, o que, por consequéncia,
faz com que a maior parte das empresas jornalisticas portuguesas enfrente atualmente
uma diminui¢io das receitas vindas da publicidade (Costa e Silva, 2024.). E importante
dar destaque para a imprensa, que sofre uma queda continua e inevitavel nas vendas de
banca. Apesar de alguns jornais terem sucesso na captagdo de assinaturas digitais, as
receitas obtidas através das plataformas online ndo compensam as perdas registadas no

formato tradicional (Olsen et al., 2021.).

E relevante referir que em termos de liberdade de imprensa, apesar de ja se ter
encontrado em posigdes mais altas, Portugal esta em 8° lugar entre 180 paises. De acordo
com o relatorio efetuado pela organizagio Reporteres Sem Fronteiras (RSF)’, ha
fragilidades no contexto econdmico e nos niveis de sustentabilidade do setor do pais.
Dentro das justificagdes para a descida encontram-se motivos como a instabilidade
laboral continua e a falta de assinaturas digitais, que ndo sao suficientes para compensar
a queda nas vendas de jornal impresso. Também ¢ constatado pelo relatério que os
jornalistas sdo hoje mais propicios a episddios de intimidagao verbal e fisica por parte de
apoiantes da extrema-direita — nomeadamente ligados ao partido CHEGA, partido
politico em Portugal. Um exemplo destes momentos seria uma agressao que teve lugar

na Universidade Catoélica, em Lisboa, durante uma conferéncia dada pelo lider do partido,

que terminou com um jornalista do Expresso agredido (Expresso, 2024.)*. Os casos

3 Informagdo disponivel em: hittps://rsf.org/pt-br/pais/portugal
4 Informagdo disponivel em: https:/expresso.pt/politica/2024-01-16-Jornalista-do-Expresso-agredido-
num-evento-universitario-com-o-lider-do-Chega-4a681746.
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indicados pela RSF reforcam a necessidade de protegao aos profissionais da comunicagao

social, especialmente em momentos de cobertura politica (RSF, 2025)°.

Efetivamente, o crescimento da extrema-direita tem sido acompanhado por uma
crescente desconfianga para com os média tradicionais. Estes partidos caracterizam
frequentemente os jornalistas como “inimigos do povo” tendéncia esta que ja regressou a
territorio nacional®, - acusando-os de manipulagio ideoldgica, o que contamina o nivel de
confianga publica no jornalismo profissional. Este tipo de comportamento faz parte de
um padrao global estudado por autores como Snyder, que alertam para o modo como
regimes autoritarios comecam por desacreditar o jornalismo livre antes de atacar outras

instituicdes democraticas (2017.).

Apesar do caso portugués ndo estar de forma tdo dbvia inserida neste caminho
como certos paises como a Hungria e a Polonia, onde o controlo direto e indireto dos
média por forgas conservadoras deterioraram o ambiente medidtico, a normalizagdao do
discurso anti jornalismo ¢ um sinal de alerta que deve ser levado extremamente a sério,
especialmente quando ¢ discutida a crise de sustentabilidade e credibilidade do

jornalismo.

Essencialmente, o jornalismo pode alcancar varias fungdes e defini¢des distintas.
Se, para uns € visto como um processo de um dado bem simbodlico (em formato de
exemplo temos a noticia), para outros pode ser definido como uma relagdo
institucionalizada que estabelece formas de conhecimento para alicercar as suas praticas
e compreender o seu funcionamento. Isto ¢, a atividade jornalistica deve responder a
questdes que excedam as atividades das redagdes, a producao da noticia ou aos critérios

de noticiabilidade.

Como tal, a andlise proporciona uma avaliacio de uma pega noticiosa em
especifico, de modo a conseguir fornecer ao publico um pensamento critico sobre a
mesma. Em prol deste género noticioso, os programas televisivos, os segmentos de
analise nas redagdes, os podcasts e as entrevistas com especialistas ganham fama. Criticos
veem a sua fun¢do com cada vez mais destaque. No caso de haver uma crise politica, a

agenda dos média preenche-se com artigos de profissionais especializados na mesma area

SE também afirmada a importancia desta protegdo ser feita em eventos desportivos, onde a violéncia contra
os jornalistas também sentiu um crescimento.
¢ Informagdo disponivel em: hitps://sicnoticias.pt/especiais/europeias-2024/2024-06-07-andre-ventura-

acusa-jornalistas-de-serem-0-inimigo-do-povo-b9986464
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que possam diagnosticar que tipo de futuro ¢ que o pais enfrenta com determinados
acontecimentos. E claro que parte de o porqué da quantidade de artigos politicos crescer
a um nivel exponencial também vai estar relacionada com a pressdo mediatica devido a
época de infodemia em que nos encontramos e esse tema sera abordado no proximo
subcapitulo. Os jornais acumulam pecas sobre a crise politica, a televisao preenche-se de
reportagens analiticas e programas com especialistas a comentar o assunto, as redes
assoberbam informacao politica e o publico, rodeado de opgdes, vé-se sem saber por onde

comegar.

A problematica esta presente quando a distingdo entre o que ¢ conteudo analitico
e 0 que ¢ opinativo se separa por uma linha praticamente ténue. Nao ¢ possivel
compreender que tipo de conteudo ¢, factualmente, realizado por profissionais que
dedicam o seu propdsito profissional a politica, devidamente qualificados para o trabalho
ou por comentadores profissionais — profissionais mediaticos que, efetivamente, se
especializam na area do comentadorismo, mas pouco ou nada na politica. Mais sobre este

assunto nos proximos capitulos.
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1.3 A crise do modelo tradicional

O jornalismo analitico em Portugal, apesar do seu valor inegavel para a construgao
de uma sociedade contemporanea devidamente estruturada com pensamento critico,
enfrenta uma série de desafios significativos que impedem o seu desenvolvimento e

consolidagao.

Dentro da opinido publica, destaca-se o nivel de literacia portugués. Com isto,
fala-se das reservas que existem relativas ao nivel de capacidade de um publico em geral
digerir os assuntos publicos. Sdo considerados os parametros relacionais que os
individuos estabelecem com os média, ao nivel da forma de acesso, interpretacdo de
mensagens € compreensdo dos sistemas de funcionamento dos média. Além demais,
incidem sobre as dimensdes do entendimento critico das mensagens e do seu impacto
refletivo (Paisana et al., 2024.). Este problema tem por base o facto de o conhecimento
exato dos assuntos publicos que sdo expostos no jornalismo analitico se basearem em
interpretagdes rigorosas, algo que ¢ raro o cidaddo comum alcangar. A sociedade nao
demonstra interesse em conhecer os meandros da politica, o que leva a pouco contacto

com os factos sociais (Gaudéncio, C., 2009).

Efetivamente, a imprensa tem como missdo manter o publico informado. E aqui
que o jornalismo analitico tem um papel fundamental na sociedade contemporanea.
Através de reportagens, artigos jornalisticos impressos e em formato online, o publico
tem acesso, ndo so6 a informagao exposta, como a sua analise. Ainda assim, a procura por
este tipo de consumo nao ¢ suficiente, o que leva consigo o segundo problema: a falha de
motivagao pelos profissionais de média para cativar o piiblico com sucesso a estudar uma

noticia — contrariamente a simples leitura.

O terceiro problema ¢ a distingao entre artigos de andlise e artigos de opinido,
tema j& abordado. A Entidade Reguladores para a Comunica¢do Social (ERC) divulgou
um relatério de avaliagdo dos deveres de rigor e de isencdo na informacao didria de
horario nobre, no qual foram avaliados noticiarios dos canais RTPI, RTP2, SIC, TVI e
CMTV. Com um total de 140 edigdes de blocos informativos e quase 4 mil pegas, o
regulador de média considera que o relatorio coloca questdes de rigor e isengdo, ou de
clarificacdo do género jornalistico utilizado. Afirma ainda que parte desta falha ¢

representada por intervengdes em direto de jornalistas “cujo registo discursivo se
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aproxima da opinido ou a hibridiza¢dao de géneros como entrevista e comentario” (ERC,

2025.)".

Tradicionalmente, o jornalismo institucional representa uma autoridade central na
producao e mediacao da informagao publica. A sua voz € confidvel, advindo de critérios
de verificagao, imparcialidade e responsabilidade editorial. Atualmente, essa autoridade
torna-se difusa devido ao crescimento das plataformas digitais e da facilidade com que
prometem visualizagcdes através da criagdo de conteudo. Influenciadores digitais,
Youtubers, Podcasts independentes e paginas e canais com “noticias alternativas” sao
algumas das vozes que coexistem no mesmo feed que os meios de comunicagdo
tradicionais. Na otica do utilizador, é facil atribuir o mesmo nivel de credibilidade mesmo
que a base de apuramento seja distinta — enquanto o jornalismo passa por tantos critérios
jé referidos, o contetido online ¢ imediato, emocional e desregulado. Com a avalanche de

informacao superficial e nao fundamentada, o publico sente-se perdido.

A polivaléncia funcional dos jornalistas pressionados por produtividade continua
que nasce das redagdes com equipas reduzidas ¢ um problema que ndo € novo em
Portugal. O multitasking torna-se num requisito para os aspirantes de jornalismo, que
encaram uma realidade de trabalho na qual tém de desempenhar inimeras tarefas — desde

coberturas rapidas a edicdo de video, idas a conferéncias de imprensa, producdo de

conteudo para as redes sociais e escrita de artigos em tempo real.

Os trabalhadores expressam cada vez mais o seu nivel de descontentamento sobre
a deteriorag¢do das condi¢des de trabalho, e desvalorizagdo geral do jornalismo. Durante
0 5° Congresso Nacional de Jornalistas — que ocorreu em janeiro de 2024 — foi possivel

contar com mais de 700 pessoas e resultou na primeira greve geral em 40 anos. Greve

7 Em novembro de 2020 a provedora do leitor do jornal britanico The Guardian, Elisabeth Ribbans,
informou aos diretores editoriais queixas por parte do publico relativas a artigos de opinido que seriam
interpretados como noticias (Clube Portugués de Imprensa., 2022.). Informagao disponivel em:

https://clubedeimprensa.pt/aconteceu/connosco/the-guardian-acentua-diferencas-entre-noticias-e-opiniao/

Também no Brasil se notam dificuldades, especialmente nos estudantes, na diferenciagdo entre
factos e opinides em pegas jornalisticas. Os dados sdo revelados pelo Ministério da Educacdo (MEC) e pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). Informacao disponivel em:

https://www.correio24horas.com.br/educacao/estudantes-nao-sabem-diferenciar-fato-de-

opiniao-em-publicacoes-0924
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esta que afetou quase 50 organizagdes noticiosas, entre as quais marcas lideres como a

SIC Noticias, CNN, TVI e RTP? (Craveiro, 2024).

Este modelo de producdo impede a dedicacdo que o jornalismo de anélise requer
para o seu funcionamento, ao exigir um tempo de leitura maior, assim como um esfor¢o
interpretativo por parte do leitor. O imediatismo e a dependéncia do trafego digital
reforcam as visualizagdes e interagdes como monetizacdo. Os contetidos de maior
profundidade — que, por sua vez, ganham cada vez menos atencdo — veem-se a ser

substituidos por conteudo de curta leitura e caracter sensacionalista.

Para Santos Martins, isto deve-se a pressdo da difusdo imediata, que leva a dois
erros cometidos pelos profissionais. Em primeiro lugar, a ideia de que a exclusividade de
uma noticia tem valor por si proprio, independentemente do seu conteudo. E necessario
ter em conta que se a informacao ¢ construida a base de omissdes e informagoes falsas, a
credibilidade do jornalista serd posta em causa, assim como a sua ética profissional. Em
segundo lugar, o profissional acredita que, num contexto em que o publico conta com
demasiadas fontes e informacao disponivel, o importante é ser o primeiro a divulgar um
facto — mesmo que isso signifique uma diferenca de meros segundos em relagdo a
concorréncia (2019.). Este erro muitas vezes acaba por significar a publicacdo de
informacdes falsas por falta de atencao a verificagao dos factos, o que corrompe a relagao

do publico com o sistema mediatico.

Ja o Digital News Report PORTUGAL 2024° afirma que 51% dos portugueses
concordam estar saturados com a quantidade de noticias que sdo exibidas atualmente.
Cruzando a preocupacgdo do que ¢ real e o que € falso, nomeadamente online, com a
confianca em noticias, ao longo dos anos tem-se identificado um padrdo consistente
(2024.). Os portugueses que afirmam ter confianga no contetido noticioso online
apresentam indices de preocupagdo substancialmente mais altos do que os portugueses
em geral e, sobretudo, por comparagao com os portugueses que revelam nao confiar em

noticias.

8 Informacdo disponivel em: https://labcom.ubi.pt/5-0-congresso-dos-jornalistas/
% Informacdo disponivel em: https://www.obercom.pt/digital-news-report-portugal-2024/
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“O Estado deve assumir a responsabilidade de criar modelos publicos de

financiamento para as redagdes, garantindo assim a pluralidade informativa.” (Craveiro,

2024, p. 146).

Por fim, o jornalismo portugués carece de apoios como a falta de aposta
institucional sustentada baseada na falta de mecanismos regulares de financiamento
publico ou incentivos ficais que fomentem projetos de investigagdo jornalistica profunda.
Sem uma estratégia devidamente estruturada para o fortalecimento do jornalismo
analitico, a sua capacidade de se consolidar como um pilar estruturante da esfera publica

vé-se comprometida.

Nio obstante, em termos de sustentabilidade econdmica, sdo varias as estruturas
de inovagdo atualmente em desenvolvimento de /egacy brands e pontos de venda digitais.

106 0 Publico'' mantém o foco no audio de

Marcas de maior renome como o Expresso
marca, ao utilizar podcasts como uma das suas principais ferramentas para acalgar ¢
envolver um publico mais abrangente. A SIC TV passa a ter um novo formato de
plataforma de streaming (OPTO'?), enquanto a estagio da RTP reforca a expansio da sua

presenga digital com o uso gratuito da RTP Play’® (Digital News Report 2024, 2024.).

Ademais, ¢ fundamental reconhecer os esforgos notaveis de algumas redagdes e
projetos independentes que visam o reconhecimento do jornalismo analitico. Exemplos
dessas redagdes sdo o caso do Setenta e Quatro, um jornal digital criado em 2021,
dedicado ao jornalismo de investigacdo mantendo a garantia dos valores democraticos e
progressistas. Apos trés anos de jornalismo de livre acesso, com recurso a parcerias €
campanhas de financiamento publico, o jornal digital viu-se obrigado a terminar por
motivos financeiros, admitindo: “A nossa permanente teimosia deparou-se com uma
muralha, e hd um momento em que o espirito de combate ja ndo basta.” (Setenta e

Quatro', 2024.).

' Informagdo disponivel em: https://expresso.pt/podcasts.

! Informagdo disponivel em: https.//www.publico.pt/podcasts.

12 Informagdo disponivel em: https://opto.sic.pt/.

13 Informagio disponivel em: https:/www.rtp.pt/play/.

4 Informagdo disponivel em: https://www.instagram.com/p/C5DgEnNu4eM/?img_index=1
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2. A relevancia do jornalismo analitico numa sociedade

contemporanea

A tipologia dos textos jornalisticos embarca cada vez menos através do seu
formato mais convencional de artigo cientifico (contando que parte dos mesmos sao
efetivamente feitos com um objetivo cientifico) para textos de caracter mais breve
(Esteves, J. P. et. al. 2018.). Vivemos na era do imediatismo — a informagdo cresce
exponencialmente e constantemente —, rodeados de noticias e informagdes instantaneas,
entregues a pressa e em formatos rapidos de digerir, raramente explicativos. Neste
cenario, o jornalismo analitico assume um papel importante como mediador do nosso

nivel de reflexdo: ajuda-nos a parar, compreender e refletir.

Neste capitulo, serd explorado o papel desta vertente jornalistica na promog¢ao da
literacia mediatica, no fortalecimento da memoria coletiva € na criacdo de um espago
publico no qual o debate se baseie em evidéncias e ndo apenas em impressoes. Serd,
também, analisado 0 modo como este modelo contribui para a criagdo de uma sociedade

mais consciente do seu redor e da desinformagdo que prevalece.

2.1 Como o jornalismo contribui para uma cidadania informada

O conceito de cidadania ¢ algo cada vez mais ambiguo, tornando-se num termo
cada vez mais presente nos discursos politicos, académicos e mediaticos. E possivel olhar
para a definicdo de cidadania através de dois prismas: formal e substantiva. Ao analisar a
cidadania formal, estamos a referir-nos ao reconhecimento legal de um individuo como
membro de um Estado, ao conferir-lhe direitos e deveres que sdo estabelecidos pela
legislagdo. Ja a cidadania substantiva envolve a realizacdo dos mesmos direitos na pratica

quotidiana, incluindo o acesso a servigos publicos, participagao politica e inclusao social.

A cidadania também implica uma dimensdo ativa e participativa, através da
resolucdo de problemas sociais, da promogdo e agdo sobre questdes que afetam a

comunidade (DGE'", 2017.). Este conceito de cidadania enfatiza a importancia do

15 Informagdo disponivel em: hitps://www.dge.mec.pt/educacao-para-cidadania-linhas-orientadoras-0
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envolvimento coletivo na vida publica de forma a contribuir para uma transformagao

social positiva.

No entanto, em termos de crescimento (seja ele econémico, social ou cultural), de
pouco ou nada serve ao pais ter uma cidadania ativa se nao for informada. Sao os cidadaos
bem informados que possuem o conhecimento e as competéncias necessarias para
participar ativamente na vida civica, desde o envolvimento comunitdrio a tomada de

decisdes politicas (Berner, 2020.).

Ja Gagrc¢in e Porten-Cheé¢ argumentam que a cidadania informada deve ser
entendida como uma pratica relacional, na qual os cidadaos colaboram para manter um
ambiente informacional saudével. Isto torna-se ainda mais importante em tempos atuais,
em que os niveis de desinformagao que rondam as redes sociais quebram recordes, o que
refor¢a a necessidade do publico desenvolver a resiliéncia individual e promova normas
sociais que incentivem a verificagdo e a corre¢do de informacdes falsas (Gagréin &

Porten-Cheé¢, 2023.).

Em Portugal, a premissa da relagdo entre a literacia mediatica dos cidaddos e as
suas praticas de cidadania foi submetida a investigagdo no estudo “Literacia mediatica e
cidadania. Prdticas e competéncias de adultos em formacdo na Grande Lisboa” (Lopes,
2015.). O estudo teve por base metodologica um inquérito aplicado a cerca de 500
estudantes adultos na zona da Grande Lisboa, durante o ano letivo de 2011-2012 ¢
abordou alunos de cursos EFA, licenciaturas ¢ mestrados. Através do uso de indicadores
como representacdes sociais de cidadania, participacdo politica, social e civica, interesse
e posicionamento na politica, o questionario conseguiu avaliar as praticas de cidadania

dos participantes.

Os resultados destacam uma correlagao positiva entre as competéncias de literacia
mediatica e o consumo de conteudos televisivos de caracter cultural e/ou outras produgdes
de valor educativo e o niumero de livros lido por ano. Segundo a autora, os resultados
sugerem que os individuos que mais leem e mais consomem este tipo de conteudos
tendem a apresentar niveis mais elevados de literacia mediatica. Por outro lado, ha uma
correlagdo negativa entre as competéncias de literacia mediatica e o visionamento

frequente de programas de entretenimento.
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1'% também tem desenvolvido

Ja a Entidade Reguladora para a Comunicacao Socia
estudos que evidenciam a evolucdo das competéncias em literacia medidtica em Portugal
(2023.). O relatorio relativo ao periodo de setembro de 2020 a outubro de 2022 destaca a
necessidade de promover a educagdo para os média de modo a combater a desinformagao

e alimentar uma participagdo civica mais ativa da sociedade.

A confianga da populagdo nas noticias ¢ um fator-chave para compreender o nivel
de saude em que a democracia de uma sociedade se encontra. Segundo o Digital News
Report 20247, publicado pelo OberCom, Portugal mantém-se como um dos paises com
mais confian¢a pelo seu povo nas noticias € ocupa o terceiro lugar entre 46 paises
analisados (2024.). No entanto, observa-se uma tendéncia para a diminui¢do da mesma,

especialmente entre os mais jovens — tema que sera aprofundado no futuro deste estudo.

O jornalismo analitico tem o poder para reverter esta tendéncia, ao proporcionar
conteudos que vao além da superficialidade e que incentivam uma compreensao mais
profunda das noticias. A existéncia de uma cidadania devidamente informada comeca
com o acesso a informagao clara, rigorosa e contextualizada, que seja capaz de lhes dar a
opedo de formar opinides proprias e tomar decisdes fundamentadas. E desta forma que o
jornalismo ndo se limita a informar o seu publico: ele seleciona, hierarquiza e interpreta
os dados que recolhe. Um cidaddo bem informado ¢ aquele que verdadeiramente
compreende a complexidade dos temas que sdo debatidos atualmente — das crises politicas
e sociais aos conflitos territoriais. Tudo isto s6 € possivel através do compromisso dos
média com a explicagdo dos eventos e fendmenos sociais, sobre passando a simples
exposicao. SO assim € possivel ser feita uma contribui¢cdo pela parte do jornalismo para

um maior nivel de confianga por parte da populagao portuguesa no conteido noticioso

publicado.

E, no entanto, importante enfrentar a realidade relativamente ao tipo de contetido
noticioso com que nos encontramos atualmente. A forma como o jornalismo € estruturado
e apresentado ao publico influencia diretamente o tipo de cidadania que se constroi.
Efetivamente, uma imprensa que privilegie o sensacionalismo, a superficialidade e a
emocdo instantdnea promove uma audiéncia mais reativa € menos critica, propensa a

tomar decisOes precipitadas. O cidadao que se habitua a um jornalismo liderado pelo

16 Informagdo disponivel em: https://www.erc.pt/pt/estudos/literacia-para-os-media

17 Informagdo disponivel em: https://www.obercom.pt/digital-news-report-portugal-2024/
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imediatismo e pelo clickbait tem tendéncia para ser mais impaciente relativamente ao tipo
de noticias que consume, ndo gastando muito do seu tempo em pecas de andlise, o que
causa uma mentalidade menos critica. Ja a aposta num jornalismo que seja mais profundo
através da investigacdao e contextualizagdo da espaco para crescer uma cidadania mais
ativa e esclarecida. E ao ter acesso a pecas noticiosas analiticas — seja através do papel,
da radio, da televisao ou de um ecrd — que a sociedade ganha os meios necessarios para
ser capaz de resistir @ manipulagdo do populismo. O cidaddo que seja mais acostumado a
um jornalismo mais complexo vai ter uma capacidade critica mais avangada, capaz de

refletir sobre o mundo que o rodeia.

Ora, para isto ser possivel, é necessario que haja um esforco por parte dos média,
visto que a cidadania informada n3o se faz apenas através da rece¢do passiva de
conteudos. E vital que o publico seja proporcionado a um espago que estimule o
pensamento critico, seja ele transmitido através de formatos que combinem texto, imagem
e audio, seja por meio de debates, entrevistas e reportagens que sejam chamativas para o

leitor.

Em Portugal, t€m surgido vérias iniciativas que demonstram o potencial do
jornalismo analitico. Uma das quais € o projeto Fumaca, que se dedica a producdo de
reportagens e entrevistas que exploram temas mais complexos de modo rigoroso'®. O
projeto € apresentado ao publico em formato de séries documentais e podcasts e oferece
contetdos que combatem o consumo rapido de informacdo e promovem uma reflexao

critica por parte da audiéncia.

Em comparagdo com Portugal, paises como a Finlandia e a Dinamarca destacam-
se pelo seu nivel elevado de literacia mediética social. O Indice de Literacia Mediatica de
2023 coloca a Finlandia no topo da classificagdo e atribui o resultado a politicas
educacionais que integram a literacia medidtica nos curriculos escolares desde os
primeiros anos de ensino. Este indice ¢ um instrumento utilizado para classificar
sociedades no seu potencial de resiliéncia diante de fendmenos do pos-verdade e da
desinformacdo e utiliza marcadores como a qualidade de educagdo, a liberdade de
imprensa, a confianca na sociedade e o uso de novas ferramentas de participagcdo (Open

Society Institute Sofia, 2023.).

18 Informagdo disponivel em: https:/fumaca.pt/.
1 Informagdo disponivel em: https://osis.bg/?p=4450&lang=en
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Ja Portugal encontra-se no décimo segundo lugar, ocupando lugares mais baixos

nos marcadores de qualidade de educacao (21° lugar), confianga na sociedade (35° lugar),

e uso de novas ferramentas de participagao (37° lugar).

E através deste tipo de abordagens que é possivel entender que a promogdo de
uma cidadania informada requer um esforgo concertado entre os meios de comunicagao,
as instituicdes educativas e as proprias politicas publicas. O jornalismo analitico fornece
as ferramentas necessarias para a compreensao critica da informagdo, o que o torna uma

peca vital neste processo.

Ao privilegiar o contexto, a explicacdo e interpretagdo dos acontecimentos, este
ramo informativo torna-se num instrumento fulcral para a constru¢do de uma cidadania

ativa e esclarecida.
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2.2 O papel na criacio de uma memdoria coletiva e critica

Contrariamente ao registo noticioso tradicional, marcado pela fragmentagdo imediata
das noticias de modo a obter a aten¢do do publico, a abordagem do jornalismo analitica
permite ao cidaddo compreender os acontecimentos de forma mais profunda e informada,
através da associagao a antecedentes histdricos, causas estruturais e implicagdes futuras.
A existéncia de uma dimensao temporal e contextual faz com que esta vertente jornalistica

passe de um veiculo meramente informativo para um meio de consciencializagdo coletiva.

Nao ¢ novidade o jornalismo funcionar como produtor de memoria. Para
Halbwachs (1992), introdutor do termo “memoria coletiva”, ¢ importante sublinhar que
a memoria social € sempre construida de forma coletiva, e que os meios de comunicagao
social desempenham um papel central nesse processo. Esta vertente jornalistica oferece
um contributo significativo na articulacdo entre o presente, o passado e¢ o futuro,

permitindo construir narrativas vidveis dos acontecimentos € o seguimento dos mesmos.

Na pratica, a memoria coletiva ndo se constitui apenas de factos: ¢ necessaria uma
interpretagdo dos mesmos. E desta forma que a anélise noticiosa contribui para criar um
arquivo vivo, no qual as noticias ndo sdo apenas eventos isolados, mas pegas de um
sistema interligado de sentido. Quando o cidaddo opta por uma reportagem que
contextualiza uma crise politica a luz de acontecimentos passados ou que analisa uma
tendéncia social com base em dados acumulados, é-lhe possivel obter uma compreensao
mais madura da realidade — e, por consequéncia, contribui para o fortalecimento de uma

memoria coletiva.

Da mesma forma, a natureza critica do jornalismo analitico permite questionar
narrativas dominantes e desafiar visdes dominantes. Isto é, ao promover a interpretagdo
fundamentada, combate o jornalismo superficial ao criar leituras alternativas da realidade.
Ao viver num pais onde o discurso publico se reflete bastante por ciclos de opinido rapida
e cobertura politica simplificada, a presenca de vozes analiticas contribui para elevar o

nivel do debate e fomentar uma cultura cidada mais exigente.

Além demais, ¢ importante debater o modo como consegue preservar
acontecimentos que, de outro modo, se viam a cair no esquecimento. Ao explorar temas
negligenciados e abordar as consequéncias de fendmenos sociais com algum
distanciamento temporal, este tipo de jornalismo recupera histérias e questdes que,
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normalmente, ndo aparecem nas noticias do dia a dia. Com isso, da visibilidade a
memorias menos conhecidas e traz para o debate publico assuntos que merecem ser

pensados com mais atencao.

Este trabalho de memoria também se envolve na area da educa¢ao. Quando as
escolas, universidades e investigadores recorrem a arquivos jornalisticos para, por
exemplo, o estudo de periodos historicos ou uma melhor compreensao das transformacdes
sociais, os produtos do jornalismo analitico ganham uma dimensao pedagogica. Nao se
trata apenas de informar, mas também de formar. E nesta ligagdo entre o jornalismo e o
conhecimento que esta vertente se mostra como uma base importante para uma cidadania

critica e reflexiva.

Finalmente, ¢ importante sublinhar a forma como a constru¢do desta memoria
critica depende, também, do modo como o jornalismo se interroga. O proprio exercicio
de reflexdo sobre os seus limites, as suas omissdes € os seus desvios fazem parte do
processo. O jornalismo analitico, quando exercido corretamente, ¢ um instrumento de

autorregulacao e autocritica do campo mediatico.

Em suma, este jornalismo ndo ¢ s6 um reflexo da realidade: ¢ um processo ativo
de construgdo de sentido, memoria e consciéncia coletiva. Ao viver numa era em que a
aceleracdo mediatica coloca em risco o passado em ciclos noticiosos cada vez mais curtos,
a aposta numa andlise estruturada e critica €, mais do que uma opg¢do atrativa, uma
exigéncia para salvaguardar a profundidade do debate democratico e a memoria de uma

sociedade.
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2.3 Estudos de caso e exemplos portugueses atuais

Com tudo o que aprendemos da transformacdo mediatica em Portugal, ¢
importante destacar as iniciativas que vao contra o conteudo dominado pelo imediatismo,
de formato curto e consumo rapido. Apesar desta realidade se tornar cada vez mais
afirmativa dentro da construg¢do de noticias, ha quem procure manter uma construgao de
pecas mais tradicional, marcada por um trabalho mais aprofundado, com a preocupagao
de fornecer aos cidaddos ferramentas que facilitem a compreensdo da realidade que os
rodeia. Apesar do jornalismo analitico ndo assumir uma posi¢do dominante na esfera
medidtica portuguesa, o nimero de projetos que procuram devolver a pratica jornalistica

o tempo, a profundidade e a densidade argumentativa € crescente.

Projetos esse como o Fumaga, ja abordado neste estudo, que se dedica a produgao
de conteudos investigativos e analiticos sobre temas como a justiga, feminismo, racismo,
guerra e cultura. A sua abordagem distingue-se, principalmente, pelo investimento num
modelo narrativo sustentado, que recorre a entrevistas de longa duracao e séries tematicas.
Um dos seus projetos mais emblematicos, Palestina — Historias de um pais ocupado, nao
se limita a relatar eventos isolados, mas sim em articular contextos historicos, politicos e
sociais que oferecem ao publico uma compreensdo mais ampla do conflito. A
metodologia narrativa utilizada aproxima o projeto das praticas do jornalismo analitico
ao reforcar a importancia da interpretacdo fundamentada e da responsabilidade ética no

tratamento dos factos’.

A pratica do Fumaga assenta em dois pilares essenciais do jornalismo analitico: a
contextualizagdo e a investigacdo independente. Ja o seu modelo de financiamento —
assente em doagdes individuais e com a transparéncia total nas contas — permite-lhe um
afastamento da dependéncia publicitaria que, de certa forma, governa o jornalismo atual.
Esta independéncia mantém-se uma chave para garantir a sua autonomia tematica e a
escolha de narrativas que, apesar de talvez serem dificeis ou desconfortaveis para alguns,

sdo necessarias para o escrutinio democratico.

Outro exemplo relevante ¢ a revista digital Divergente, que aposta no uso do

jornalismo como uma ferramenta de escrutinio das estruturas de poder, capaz de

2 Informagao disponivel em: https://fumaca.pt/category/series/palestina-historias-de-um-pais-ocupado/
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contribuir para uma cidadania mais ativa. Trabalha maioritariamente através de
financiamento europeu e instituicdes culturais e aborda temas como a guerra,
desemprego, aquecimento global, exclusdo social e o sistema prisional. Um dos seus
projetos, Juventude em Jogo, investiga o trafico de menores no futebol europeu, ¢
excelente para compreender a forma como articula entrevistas em profundidade, analise
de documentos legais, dados estatisticos € uma narrativa audiovisual envolvente. A
revista mistura a investigagdo com a narrativa densamente documentada, cruzando
testemunhos com analise social. Esta abordagem ¢ exemplar para expressar o que o
jornalismo analitico pode representar na sociedade: tempo para pensar, compreender e

questionar?!,

Estes tipos de projetos demonstram que o jornalismo analitico pode ser
desenvolvido com o mesmo rigor, criatividade e compromisso civico em ambientes
medidticos mais frageis e com menores recursos. Estes exemplos, alids, revelam que esta
area jornalistica ndo ¢ um privilégio dos grandes meios de comunicagdo e das redagdes
com maior capacidade financeira. Pelo contrario, muitas vezes ¢ nos espagos mais
periféricos do sistema mediatico que nascem as praticas mais inovadoras e mais
empenhadas na producao de conhecimento socialmente relevante. E ¢ exatamente através
da sua existéncia que ¢ desafiada a ideia de que o ptblico ndo tem interesse por contetdos
longos ou complexos — mostra-se que ha uma audiéncia disponivel para o consumo e
apoio deste tipo de jornalismo, desde que seja credivel, bem fundamentado, apelativo, e

bem narrado.

Para além dos projetos independentes, deve ser feito um reconhecimento de que
alguns meios tradicionais t€ém vindo a investir em formatos de jornalismo analitico. Um
grande exemplo disso € o jornal Publico que se propde a experimentar novas formas de
contar historias com profundidade, tempo e cruzamento de saberes. Um dos projetos mais
emblematicos deste laboratorio foi a série O Fim de Linha®?, sobre a desertificacdo
ferroviaria em Portugal, que combinou investigacao jornalistica, infografia detalhada,
video documental e contextualizagdo histdrica. A série conseguiu dar visibilidade a um
problema estrutural — o abandono da ferrovia em regides do interior — ao mesmo tempo

que convocava a memoria coletiva de um pais profundamente marcado pela ligagao

2! Informagdo disponivel em: https:/futebol.divergente.pt/

22 Informagdo disponivel em: https://www.publico.pt/fim-linha
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simbolica e econdmica aos comboios. Este tipo de jornalismo permite reconstituir lagos

identitarios e contribuir para uma memdoria social mais densa e descentralizada.

Também a RTP, através de programas como Linha da frente®, produz contetidos
com marca analitica, especialmente quando dedica episodios inteiros a temas que
merecem um aprofundamento, como o impacto das alteracdes climaticas, a precariedade
laboral ou a violéncia doméstica. Apesar de ndo contar com a mesma liberdade editorial
que os projetos independentes tém, a televisdo publica tem um papel ativo na
reconstituicdo de processos sociais complexos. Ao contar com o suporte audiovisual,
possibilita ao visualizador a criagdo de uma memoria emocional e sensorial dos
fenomenos tratados, o que reforca a sua participacdo na memdria coletiva. Ao revisitar o
passado com imagens de arquivo, reconstrugdes narrativas e recursos a testemunhos, €
assumida uma fun¢do memorialista e critica, que ¢ frequentemente ausente no jornalismo
diario.

Ja na radio, formatos como a Visdo Global**

, da Antena 1 (ou até mesmo
reportagens especiais de autor), demonstram que a escuta atenta e a cadéncia narrativa do
som podem ser ferramentas poderosas para construir histérias densas e reflexivas. A
linguagem radiofonica, distinta da voz televisiva por ter um formato menos acelerado e
mais imersivo, permite ao jornalismo analitico desenvolver narrativas que se afastam do
ruido informativo e oferecem espaco ao siléncio, a duvida e a complexidade. O ouvinte

tem mais tempo para refletir enquanto se informa, dando lugar para fortificar o seu

pensamento critico.

Este exemplo de jornalismo analitico em radio e/ou podcast vai além da missao
informativa, explicando o porqué das coisas, que consequéncias advertem e com que

25 convida vozes

antecedentes, sejam esses histdricos ou politicos. O programa
especializadas nos temas que sdo retratados e segue uma linha ldgica de pensamento. No
episodio “EUA entram na guerra entre Israel e o Irdo” é-nos possivel ter acesso a uma
contextualizagdo tanto historica como politica dos conflitos, com espaco para analise dos

erros estratégicos.

Ainda dentro do jornalismo analitico no panorama portugués atual, d4-se também

destaque ao papel do Didrio de Noticias ao manter no site uma area dedicada a esta

% Informagdo disponivel em  https://www.rtp.pt/play/p12768/linha-da-frente
24 Informagdo disponivel em: https:/www.rtp.pt/play/p282/visao-global
25 Informagdo disponivel em: https://www.rtp.pt/play/p282/e859028/visao-global

25


https://www.rtp.pt/play/p12768/linha-da-frente
https://www.rtp.pt/play/p282/visao-global
https://www.rtp.pt/play/p282/e859028/visao-global

Entre a Superficie e a Profundidade: As Percecdes dos Profissionais sobre o Jornalismo Analitico na
Sociedade Portuguesa

vertente, nomeada por Explicadores®®. O seu formato é interativo e em formato pergunta-
resposta, o que facilita a interpretacdo das noticias para o leitor. A ldgica € clara: seguir
o tipo de duvidas mais frequentes acerca de um determinado tema e tentar analisar de
forma mais clara possivel as respostas. Esta pratica ¢ bastante comum dentro desta area
jornalistica ao elucidar o leitor relativamente a tematica abordada através de respostas as

questdes que sao as mais comuns entre 0 povo.

Estes casos, apesar de serem distintos tanto em formato como em alcance,
partilham algo essencial: o esfor¢o para transcender a mera transmissao de informagao
através da interpretacdo, na ligagdo entre o passado e o presente, € na responsabilizagdao
social. O jornalismo analitico assume, desta forma, o seu papel como agente ativo na

constru¢ao de uma memoria coletiva informada, alargada e critica.

A importancia deste ramo ¢ cada vez mais reconhecida em ambientes académicos
e de formacao profissional. Cursos de jornalismo come¢am a incluir disciplinas que se
foquem mais na andlise critica dos média, nas narrativas longas e na interpretacao de
dados, como ¢é o exemplo da Universidade de Coimbra?’, Universidade Nova de Lisboa?®
e Universidade Fernando Pessoa®. Este reforco analitico pedagégico refor¢a o conceito
de que o jornalismo ndo serve apenas para transmitir factos, mas para os interpretar e

mediar culturalmente.

Deste modo, e apesar das dificuldades — maioritariamente financeiras — que
marcam o jornalismo analitico em Portugal, ¢ claro que este género se mantém imperativo
para o fortalecimento de uma esfera publica informada, critica e participativa. A sua
capacidade para articular dados, enquadrar historicamente e analisar o impacto dos
mesmos distinguem-nos num ecossistema medidtico cada vez mais marcado pela

infodemia, efemeridade e pressdo sensacionalista.

%6 Informagdo disponivel em: hittps://www.dn.pt/sociedade/explicador-o-que-fazer-em-caso-de-

apag%C3%A3o

27 Como ¢ possivel verificar através de unidades curriculares como Métodos de Andlise dos Média e
Jornalismo Multiplataforma. Informacéo disponivel em:
https://apps.uc.pt/courses/PT/programme/5341/2025-2026?id_branch=23044#branch-23044
28 Através de uma unidade curricular exclusiva para reportagens, que permite a produgdo de narrativas mais
longas, com estrutura, contexto e andlise critica. Informagao disponivel em:
https://www.fcsh.unl.pt/static/documentos/Plano_Estudos/Licenciaturas/Estruturas/Estrutura CC_25 26.
pdf

2 Com a disciplina Praticas de leitura e critica (ainda que opcional) e Gramatica da Comunicagio III:
entrevista e reportagem, que promete desenvolver competéncias para a produgdo de narrativas
aprofundadas. Informagao disponivel em: https://www.ufp.pt/inicio/estudar-e-
investigar/licenciaturas/ciencias-da-comunicacao/
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Por estes motivos, € essencial conseguir compreender como ¢ que este jornalismo

¢ visto pelos cidaddos, isto €, se reconhecem o seu valor, se se identificam e se estdo
dispostos a consumir e apoiar o mesmo. Como tal, deve ser feita uma exploragdo de

percecdes e habitos de consumo informativo dentro do campo analitico.
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3. O impacto nas camadas mais jovens

Num cendario mediatico representado pela transformacao constante, ¢ importante
refletir sobre o impacto que o jornalismo analitico tem nas camadas mais jovens, o que
exige um raciocinio que va além das métricas de consumo imediato. Embora muitos dos
fatores discutidos — entre eles a desinformacgao, a dependéncia digital e a superficialidade
informativa — afetem todas as camadas da populacdo, ¢ importante ter presente um
capitulo dedicado aos mais novos. Apenas desta forma podemos compreender as grandes
diferengas que sdo esperadas para o futuro da comunicagdo — ¢ de que modo ¢ a que a
informacgao ¢ recebida e interpretada — através dos habitos de consumo dos jovens, assim

como o papel e potencial que o jornalismo analitico tem nestas camadas.

As geragdes mais novas crescem habituadas ao ambiente digitalizado, o que
significa que uma realidade de informacao marcada pela sobrecarga de contetidos nao ¢
novidade para elas. Nao so estdo condicionados a enfrentar uma infodemia, como pecas
que contam com a dispersao de fontes e constante mediatizacdo da experiéncia
quotidiana. Neste contexto, o jornalismo tradicional vé-se a perder relevancia do publico

mais novo, o que levanta questdes sobre o futuro da cidadania informada.

No entanto, o distanciamento dos meios convencionais ndo significa
obrigatoriamente que estas geracgdes estdo desinteressadas pelas questdes publicas. Pelo
contrario, estudos indicam que os jovens estdo envolvidos com os temas sociais, politicos
e ambientais, mesmo que recorram a formas alternativas de informagdo e mobilizagdao
(Costa, P. et. al., 2020.). Ao ter a capacidade de aprofundar, contextualizar e refletir sobre
estes temas, este género assemelha-se a uma resposta face as exigéncias de uma geragao
ndo s6 mais consciente, como mais exigente em relagdo a transparéncia e autenticidade

das noticias.

Assim, ¢ importante perceber de que modo € que as geracdes mais novas se
informam, como ¢ que se relacionam com os média, que desafios e oportunidades ¢ que

o jornalismo analitico tem neste contexto.

Antes de seguir com o processo de consumo de informagdo pelas camadas mais
novas, vale a pena definir o termo “jovens”. Nao ha uma idade exata para o termo
“jovem”, sendo mais visto como uma fase de transi¢do definida por alguns critérios
etarios flexiveis. Neste estudo define-se como “jovens” os individuos com idades entre
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os 15 e 29 anos, conforme as defini¢cdes estatisticas da Eurostat*®

, j& que ¢ dos mais
flexiveis com o conceito (Eurostat, 2024.). Para a UNESCO®!, o termo ¢é usado para
descrever individuos entre os 15 e os 24 anos, apesar de reconhecerem uma fluidez no

conceito (UNESCO, 2020.).

3.1 Como os jovens consomem informac¢ao atualmente

O modo como os jovens se informam ao longo dos anos ¢ algo que se encontra
em constante mudanga, marcada por novas praticas, formatos e valores informativos.
Contrariamente as geracdes mais tradicionais, que tiveram como referéncias os jornais, a
radio e os canais generalistas da televisdo, os jovens crescem num ambiente meditico
profundamente digital. Apesar de ainda contarem bastante com a presenca da televisdo, a
maioria dos conteudos por que optam caracterizam-se pela interatividade, pela

personalizacado e pela fragmentacdo dos conteudos.

E necessario sublinhar que esta mudancga de paradigma ndo se traduz apenas numa
preferéncia geracional por plataformas digitais, prejudicando os meios tradicionais, mas
também na reformulagdo das rotinas de acesso a informacao e das proprias expectativas

quanto ao papel que o jornalismo tem na sociedade.

A preferéncia dos jovens pelo uso das plataformas digitais faz-se notar cada vez
mais, ndo s6 na Europa, como em solo nacional. De acordo com os dados do Eurostat’?,
99% dos jovens portugueses entre os 16 e 29 anos utilizam a internet diariamente, 84%
usam-na para consultar redes sociais e 68% para ler noticias online (Eurostat, 2023.). Ja
Couraceiro e Paisana®} comprovam que, apesar dos jovens entre os 18 e 24 anos serem a
geracdo que regista os valores mais altos de utilizagdo de sistemas algoritmicos, sofreram
também uma grande quebra desde 2016 no que toca ao acesso de noticias pelas redes

sociais.

30 Informagao disponivel em: https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Statistics_on_young people neither in_employment nor in_education or tra
ining&action=statexp-seat&lang=pt

3! Informacao disponivel em: https://www.unesco.org/en/youth.

32 Informacdo disponivel em: https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/w/ddn-20230714-
1

33 Informagdo disponivel em: https://doi.org/10.14195/2183-5462_45 4
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Um estudo realizado entre 2021 e 2023 pelo projeto europeu ySKILLS afirma que

mais de 87% dos jovens utilizam as redes sociais diariamente, apesar de terem menos
competéncias na analise, na pesquisa de informag¢ao e na navegagao (Moreira, 2024.). Os
algoritmos das redes sociais desempenham um papel central para medir a forma como os
jovens consomem informacao. Estas ferramentas automatizadas personalizam cada vez
mais o tipo de conteudo apresentado aos utilizadores, baseando-se nas interagdes
anteriores, preferéncias e comportamentos online. Apesar desta personalizagdo aumentar
o envolvimento (devido ao utilizador ficar mais satisfeito com o seu feed), também limita
a exposicao a diferentes perspetivas, ao criar “bolhas informativas”, que reforgam crencas

existentes e dificultam o acesso a informagdes que fujam as preferéncias definidas.

Relativamente ao vicio humano na presenga online, deve ser referido que os
jovens ndo tém consciéncia dos efeitos nocivos que a dependéncia da internet tem,
contrariamente aos adultos, que tendem a reconhecer os limites do uso digital. A

invisibilidade deste problema ¢ agravada por ndo contar com sintomas fisicos 6bvios.

Efetivamente, o cérebro adolescente encontra-se em plena maturagdo. Isto
significa que o desenvolvimento do cortex pré-frontal, responsavel pelo controlo de
impulsos, planecamento e tomada de decisdo, esta mais suscetivel a padroes de uso
intensivo e repetitivo da tecnologia. Os efeitos do uso intensivo da internet nos jovens
apresentam mudancas na quimica do cérebro que podem levar a comportamentos mais
viciantes. O estudo publicado em 2024 na PLOS Mental Health** afirma que este vicio
leva a uma diminui¢do geral na conetividade funcional nas partes do cérebro que estdo
associadas ao pensamento ativo. Estas mudangas resultaram em comportamentos e
tendéncias viciantes nos adolescentes, assim como mudangas comportamentais
relacionadas com a satide mental, desenvolvimento, capacidade intelectual e coordenagdo

fisica (Chang, 2024.).

A adolescéncia € uma fase crucial do desenvolvimento durante a qual as
pessoas passam por mudangas significativas na sua biologia, cognicdo e

personalidade. Como tal, o cérebro fica particularmente vulneravel a impulsos

3% Informagdo disponivel em: https://doi.org/10.1371/journal.pmen.0000022
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relacionados ao vicio na internet durante esse periodo, como o uso compulsivo da

internet, desejos de usar o rato ou o teclado e consumir média.

Max Chang, 2024, p.2.

Ora, ndo s6 ha consequéncias intelectuais como na préopria sautde mental dos
jovens. Os niveis elevados de dependéncia a internet (especialmente entre os que contam
com menos interagdes sociais) coincidem com os de pior saide mental, com maiores

niveis de sintomas de ansiedade e depressdo (Monteiro, Sousa & Correia, 2023.).

O uso intensivo pode levar a uma exposi¢ao continua a conteudos selecionados
por algoritmos designados pelas redes sociais, o que influencia a percecao da realidade e,
como tal, o pensamento critico relativamente a areas como a saude, a politica e a

sociedade.

Atualmente, o Instagram tornou-se a plataforma mais utilizada para o consumo de
noticias entre os jovens portugueses, ultrapassando até o Facebook desde 2021. No ano
de 2023, a taxa das geracdes mais novas que utilizava o Instagram para consumir noticias
foi de 43%, quase o dobro do valor registado para o antigo Twitter, atual X, que é a

segunda plataforma mais popular para fins noticiosos para jovens (OberCom., 2023%).

Esta mudanca para as plataformas digitais justifica-se pelo simples motivo: os
jovens ddo mais valor a conteudos breves, visuais, acessiveis e adaptados aos seus
interesses, preferindo assim formatos que se integrem nas suas rotinas digitais. Este
formato de contetdos contribui para uma compreensdo mais superficial dos temas

abordados, dificultando a formagao de opinides informadas e imparciais.

Além disso, a exposi¢do acidental as noticias torna-se uma caracteristica marcante
no consumo informativo entre estas geracdes. Muitos dos mesmos nao procuram
ativamente noticias, mas deparam-se com elas de forma acidental enquanto fazem scroll
nas redes sociais. Este tipo de exposi¢ao d4 um novo significado ao conceito de literacia
medidtica, j& que os jovens passam a consumir € interpretar noticias num ambiente mais
informal, sem os filtros editoriais ou contextos que os média mais tradicionais

proporcionam. Isto ndo significa, no entanto, desinteresse pela atualidade por parte dos

35 Informagao disponivel em: https://obercom.pt/wp-
content/uploads/2023/09/Retrato_redes_sociais_2023 FINAL6Set.pdf?utm_source
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jovens. Alias, ha uma apropriacao critica e seletiva dos conteudos, muitas vezes mediada
por criadores digitais, influenciadores ou comentadores independentes, que acabam por

funcionar como curadores informais da informagao.

De acordo com o estudo publicado em 2023 pela YouNDigital’®, os jovens
acompanham mais youtubers ¢ instagrammers do que jornalistas para se informarem dos
acontecimentos. Apesar desses dados, os jovens consideram os jornais, a radio e a
televisdo fontes mais crediveis do que as plataformas online e as redes sociais, um fator
positivo a ter em conta. Alids, mais de 50% dos participantes do estudo afirmam que as
redes sociais sdo a fonte menos fiavel para obter informagdo. E de reforgar que grande
parte dos jovens do estudo consideram que as noticias sdo tendenciosas e complicadas de

compreender.

Este ecossistema novo traz consigo desafios substanciais a credibilidade do
jornalismo relativamente as camadas mais jovens. A crescente presenga de fontes
alternativas, conteudos opinativos e fendomenos de desinformagdo faz com que o
jornalismo tradicional seja obrigado a reinventar-se para recuperar a sua autoridade e, até

mesmo a sua relevancia futura.

Por outro lado, a abundéancia de novos formatos — desde os podcasts jornalisticos,
videos explicativos de curta duragio, newsletters ou contetidos interativos — remetem para

que o jornalismo se insira nas rotinas medidticas dos mais jovens.

36 Informacgao disponivel em:
https://youndigital.com/index.php/2023/11/23/jovensconsideramqueasnoticias
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3.2 Riscos de desinformacio e superficialidade

Ao ter uma presenca cada vez mais alta nas redes sociais, 0 modo como a
informacdo ¢ consumida pelas camadas mais jovens ¢ alterada, como ja vimos. No
entanto, apesar destas plataformas oferecerem um acesso mais rapido e diversificado
relativamente ao tipo de conteudo, sao também canais propicios a disseminacdao da

informacao.

E ao criar estas “bolhas informativas”, que o contacto do utilizador com diferentes
perspetivas da realidade ¢ cortado. Ao contar com uma realidade tdo limitada, a
propagacao de desinformagao ¢ facilitada, j& que os contetidos sensacionalistas ou falsos
tém tendéncia para gerar mais interagdes — e, por consequéncia, mais visibilidade. A
Ordem dos Psicélogos®” aponta que os jovens fazem parte dos grupos mais vulneraveis a
ser enganados pela desinformagao mediatica (OPP, 2025.), e alerta que a desinformacao
pode afetar a percecdo da realidade dos jovens, influenciando negativamente o seu bem-
estar social e psicoldgico. H4 uma tendéncia por parte destes de se informarem através
das plataformas digitais, onde a personalizacdo algoritmica ¢ predominante (Couraceiro

e Paisana, 2024.).

Efetivamente, os influenciadores digitais e criadores de conteudo tornaram-se em
fontes significativas de informagao para os jovens portugueses. A sua presenca forte nas
redes sociais e a capacidade que tém para comunicar de modo acessivel e envolvente
torna a confianga dos jovens maior para os seguirem como lema para se manterem

informados sobre diversos temas.

No entanto, esta confian¢a pode ser problematica, especialmente em momentos
como quando os influenciadores partilham informagdes sem verificagdo adequada ou

quando promovem conteidos mais sensacionalistas.

Deve ser realgado que grande parte dos jovens ndo tem nogao de que os criadores
de contetido sdo frequentemente pagos para promover produtos ou ideias, o que afeta a
imparcialidade das informagdes que expde no mundo digital. A falta de transparéncia que

trazem consigo pode levar a desinformacdo e, at¢é mesmo a influéncia negativa das

37 Informagao disponivel em:
https://www.ordemdospsicologos.pt/ficheiros/documentos/opp_apoioapraticaprofissional.pdf
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opinides € comportamentos dos jovens em areas cruciais como a saude, a educagdo ¢ a
propria participacao civica. A falta de habilidade para distinguir informagdes de confianca
tem um papel ativo no comprometimento da capacidade que os jovens terdo no

envolvimento informado na sociedade.

Em resposta a estes desafios, sdo varias as iniciativas que sao implementadas em
Portugal para promover a literacia mediatica entre os jovens. A Ordem dos Psicologos
sugere solugdes para ajudar alguém que acredite em desinformagao — como o uso de um
didlogo construtivo, a distingdo de factos e de opinides ¢ a partilha de ferramentas de fact-
checking — como solugdes que podem ser utilizadas para ajudar com criancas e
adolescentes que lidem com desinformagdo — através de métodos como a denuncia de
conteudo falso, o encorajamento de correcao de erros, e a verificagdo de factos feita em

conjunto (Garrido, 2025).

Outra solucdo a ter em conta ¢ a integracdo nos curriculos do ensino basico e
secundario de matéria que envolva educacdo para os média continua. Apesar da sua
presenga estar ativa em alguns cursos (maioritariamente universitarios), ¢ um tema mais
associado a area da comunicagdo. Isto pode ser implementado através da promocgao de
oficinas, clubes de média, projetos interdisciplinares e até colaboracdes com 6rgdos de

comunicacao social.

No entanto, a alternativa que conta com mais potencial para combater a literacia
mediatica dos mais jovens ¢ a adaptacdo do jornalismo para formatos mais apelativos.
Note-se que esta adaptagdo ndo se foca na diluicao da qualidade informativa, mas sim na
criacdo de estratégias focadas na combinagao do rigor com acessibilidade. A atratividade
do contetido cria ligacdo com a forma como a informacao ¢ narrada, o que justifica a
visibilidade mais alta em contetidos que contenham infografias dindmicas, videos
explicativos curtos e podcasts de andlise. O sucesso destas abordagens estd ligado a
capacidade de transformar temas complexos em narrativas claras e bem sustentadas, mas

apresentadas de forma a manter a curiosidade do publico ativa.

A aposta na integragao e, consequentemente, adaptacao deste formato jornalistico
nas plataformas com as quais os jovens mais interagem no dia a dia — desde as redes
sociais a podcasts — pode resultar no crescimento intelectual e pensamento critico melhor

desenvolvido por parte das camadas mais novas.
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O grande desafio na pratica desta teoria ¢ equilibrar a profundidade com
acessibilidade, ou seja, a procura por um equilibrio entre manter uma linguagem que seja
apelativa para o seu publico-alvo sem fugir ao rigor que o ramo requer. Para tal, é
necessario utilizar técnicas que consigam ligar formatos interativos que convidem o
leitor/visualizador a exploracdo de contetidos mais longos que nao utilizem uma

linguagem superficial.

Ao consumir primariamente noticias via plataforma digitais, os jovens seriam
quem mais beneficiaria de uma adaptacdo jornalistica que procure narrativas com
significado, que exigem do jornalismo contexto e explicagdao. Neste cenario, o jornalismo
analitico tem um peso inegavel para se conseguir alcancgar niveis mais elevados de
compreensdo literaria mediatica por parte dos jovens. Ao se servirem deste tipo de
conteudos, os jovens conseguem beneficiar substancialmente de um jornalismo analitico
inovador, que saiba dialogar com as ldgicas das plataformas digitais sem abdicar do seu
rigor. Esta combinagao representa uma oportunidade para contrariar a cultura de consumo
fragmentado e promover uma compreensao mais solida dos processos sociais, politicos e

econdmicos.

Uma fragilidade que também tem tido um impacto notdvel no consumo de
informacao pelos jovens ¢ a incapacidade de distinguir um facto de uma opinido. Este
problema compromete a sua percecdo critica da realidade e impede a formacdo de
conhecimentos solidos, ao criar uma certa incerteza na credibilidade dos factos. Em 2018,
metade dos alunos sabe distinguir factos de opinides, enquanto a média da OCDE ¢ de

47% (Lopes, 2021.). Mas sera 50% suficiente para criar uma sociedade bem formada?

A avaliagio realizada pelo PISA*® declara, ainda, que 55% dos alunos indicaram
ter recebido formacgao escolar sobre como reconhecer se a informagao ¢ tendenciosa. Ao
contar estas duas percentagens, ¢ possivel fazer uma ligagdo positiva entre as mesmas e
criar uma légica matematica — quanto mais alta for a percentagem dos alunos que tém
esta formagdo, mais alta serd a dos que conseguem distinguir factos de opinides. As
implicagdes desta dificuldade sdo amplas. Quando os jovens ndo sdo capazes de distinguir
factos de opinides apresentadas como verdade, criam-se condi¢des ideais para a

propagacdo de desinformacdo e manipulacdo emocional. Numa época em que a

38 Informagdo disponivel em: https://www.publico.pt/2021/05/04/sociedade/noticia/metade-alunos-

portugueses-nao-distingue-factos-opinioes-1961134
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informacao sai a um nivel exponencial e de forma superficial, esta fragilidade cognitiva

ganha forga, especialmente entre os que tendem a consumir informagao passivamente.

Uma solugdo para este problema seria o ensino das competéncias ndo apenas
técnicas, como criticas, através da promocdo da leitura ativa e reflexiva. A literacia
mediatica devia incluir uma analise criteriosa de fontes e a avaliagdo das intengdes por
detrds das mensagens online. Esta abordagem ¢ fundamental para moldar individuos

capazes de navegar um ecossistema cada vez mais complexo.
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3.3 Potencial do jornalismo analitico para captar a atencio e

aprofundar o pensamento critico

Apo6s a andlise dos riscos que estdo associados com o consumo superficial de
informacao e das consequéncias que se associam para as camadas mais jovens, importa
olhar para caminhos possiveis de superagao. O cenario que foi delineado nos momentos
anteriores deste capitulo ndo pretende ser uma visdo derrotista, mas sim um ponto de
partida para reflexdo sobre respostas para o futuro. E precisamente neste contexto que o
jornalismo analitico pode assumir um papel renovado: o de alternativa informativa

qualificada, que resiste a tendéncia da aceleragao, ruido e distragao.

No panorama mediatico em que nos encontramos hoje, vivamente marcado pelo
imediatismo e pela fragmentacdo da informacdo, o jornalismo analitico pode ser a
alternativa qualificada o suficiente para servir de resposta as necessidades cognitivas e

formativas das camadas mais jovens.

Contrariamente ao que se pode pensar, o desinteresse informativo através dos
média tradicionais por parte das camadas mais novas ndo ¢ exclusivo de apatia, mas de
uma perce¢do de desadequacdo dos conteudos jornalisticos as suas experiéncias e
realidades. Através de um questionario dirigido a mais de 1300 jovens a YouNDigital*
destacou que os adjetivos mais utilizados para descrever as noticias sobressaem carater
negativo: aborrecidas (25%), assustadoras (25,6%) e tristes (45,6%) (Youth, News Digital
Citizenship., 2023.). A escolha de adjetivos mostra que os jovens nao rejeitam as noticias
s pelo desinteresse, mas pelo contetido emocional e pela forma como ¢ apresentado estar

errada.

Uma suposi¢do errada que ¢ feita relativamente aos jovens e o mundo mediatico
¢ que ndo tém interesse em compreender temas do mundo, especialmente em Portugal.
Em tempos pandémicos, um estudo realizado pela OCDE* confirmou que os jovens
portugueses sao dos mais preocupados com assuntos globais, especialmente satde

publica e pandemias, apesar de ndo conseguirem distinguir factos de opinides (PISA,

39 Informagao disponivel em:
https://youndigital.com/index.php/2023/11/23/jovensconsideramqueasnoticias

40 Informacdo disponivel em: https://www.publico.pt/2021/05/04/sociedade/noticia/metade-alunos-
portugueses-nao-distingue-factos-opinioes-1961134
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2018.). Ja em 2024 e citado pela LUSA, o relatorio Digital News Report 2024*! afirma
que 88% dos jovens consomem videos curtos online, 83% videos mais longos e 78%
streams em direto. Grande parte consome este tipo de conteudo entre quatro a seis vezes
por semana, 0 que mostra abertura a conteudos aprofundados, € ndo apenas ligados ao

entretenimento (2024.).

Efetivamente, a area jornalistica pode servir como um contrapeso ao ruido
mediatico que domina as redes sociais, ao criar espacos onde se pode ler com atengao,
compreender os dados e formar uma opinido propria. Vai contra a ld6gica do mundo viral,

ao conjugar rigor e profundidade.

Mas por que razdo ¢ que defendemos com tanta forca a importancia do jornalismo
analitico presente na vida dos jovens e nio qualquer outra forma noticiosa? E evidente
que areas como o jornalismo declarativo, cultural, politico ou econdmico (entre varias
outras) t€m, de facto, uma grande importancia e deveriam estar mais presentes na rotina
dos individuos de qualquer faixa etaria. No entanto, a contextualizacdo detalhada dos
acontecimentos — através dos antecedentes, da analise de dados, enquadramentos
sociopoliticos e projecdes de futuro — ¢ exatamente o que estd em falta aos mais jovens
para se manterem a par, visto que responde ao que tem estado em falta na sua rotina

mediatica, causando parte da confusdo que € gerada a ler noticias de formato mais curto.

A abordagem interpretativa do jornalismo alarga os horizontes da compreensao e
incentiva o leitor a considerar a complexidade dos temas em andlise. Além disso,
contribui para o desenvolvimento do pensamento critico através de trés vias essenciais.
Em primeiro lugar, apresenta varias perspetivas sobre os factos (contrariamente ao que
esta a ser construido pelos algoritmos das redes sociais), estimula o confronto de ideias e
a relativizacdo de certezas. Em segundo, ao contextualizar os acontecimentos, esta area
convida a verdadeira compreensdo dos seus antecedentes assim como das implicagdes
que vém consigo, o que vai contra a leitura fragmentada habitual. Por Gltimo, promove
habitos de verificacdo e uma leitura mais cuidada ao articular dados e fontes de forma
mais rigorosa. Em suma, ndo s6 oferece diversidade de perspetivas como

contextualizagdo e rigor factual, um trio que ¢ essencial seja no processo de aprendizagem

4! Informagdo disponivel em: https://obercom.pt/wp-
content/uploads/2023/09/Retrato_redes sociais 2023 FINAL6Set.pdf?utm_source

38



Entre a Superficie e a Profundidade: As Percecdes dos Profissionais sobre o Jornalismo Analitico na
Sociedade Portuguesa
de literacia mediatica, como na formacao civica dos jovens enquanto cidadaos ativos e

conscientes.

E importante sublinhar, no entanto, que o acesso ao jornalismo analitico pode
revelar-se desigual, ndo apenas pela exigéncia cognitiva e pelo tempo necessario a sua
leitura, mas também pela percecao generalizada de que os formatos mais aprofundados
se encontram maioritariamente em sec¢des pagas ou exclusivas. Embora ja contem com
um numero elevado de iniciativas de jornalismo analitico acessivel, em televisdo, online
ou em redes sociais, 0s jovens nem sempre tém consciéncia ou habitos que favorecam
esse tipo de consumo. Assim, a promog¢ao do jornalismo analitico entre os mais novos
deve ser acompanhada de estratégias de mediacdo ¢ de educacdo para os media, que
incentivem a leitura interpretativa, a comparacao de fontes e a curiosidade pelo contexto.

Em Portugal, a semelhanca de outros paises, existem varias instituicdes e
iniciativas que promovem a literacia mediatica entre os jovens. Em certos casos os
projetos visam o mundo digital e a seguranga online, noutros para os média mais
tradicionais. Além disso, alguns média portugueses assumem o papel de promotores desta

4

literacia. Exemplos disso sdo o projeto RTP Ensina*?, especialmente o tema Educacdo

para os Média, uma plataforma online que conta com conteudos audiovisuais prontos

para educar o seu publico. O projeto PSuperior®

, uma iniciativa do jornal Publico que
tem como objetivo promover a literacia mediatica nos estudantes universitarios garante a
alguns estudantes de ensino superior aceder gratuitamente a versao digital durante um
ano, assim como outras vantagens como publicidade reduzida e descontos em terceiros.

Ja para os educadores e professores, apesar de haver uma profusao de projetos e
organizacoes dedicados a literacia dos média (projetos estes que ddo as ferramentas e
orientagdes necessarias para compreender a importancia desta tematica), ¢ reforgada a
ideia de que os professores devem continuar a ter formagdes nesta area, de modo a terem
uma maior capacidade pedagodgica para tratar de temas dos média e de literacia
(OberCom, 2020*)).

Adicionalmente, ainda ha obstaculos simbolicos que ndo devem ser subestimados.

O jornalismo analitico, quando ndo acompanha uma estratégia de comunicagao que seja

adaptada para um publico jovem, pode ser percecionado como elitista, ou dificil de

42 Informagao disponivel em: https://ensina.rtp.pt/tema/educacao-para-os-media/

43 Informagio disponivel em: https://www.publico.pt/psuperior/assinatura-psuperior.
4 Informagdo disponivel em: https://obercom.pt/wp-content/uploads/2020/06/Literacias_2020_Final.pdf
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compreender por falta de contexto basico. A falta de diversidade geracional nas redacoes
e a auséncia de figuras de mediacdo proximas do seu universo — sejam elas narrativas
juvenis ou exemplos que sirvam de “ancora” na sua realidade — reforgam uma percegao
de exclusao. Além disso, a falta de habito com certas denominagdes e realidades globais
tornam a compreensao de pecas noticiosas que contenham muita informagao diferente ou
varias denominagoes que ndo lhes sdo familiares extremamente complexas.

Dessa forma, a intervencdo deve ser dupla: a escola deve assumir, de forma
sistematica, a responsabilidade pela promocgao da literacia mediatica — nado como uma
disciplina adicional, mas como uma competéncia transversal ao curriculo; e os média
devem compreender que comunicar com os jovens implica mais do que publicar os
mesmos conteidos em formatos diferentes. Este processo exige escuta, adaptagdo
rigorosa e uma criacdao de pontes com os seus hdbitos de consumo, referéncias culturais
e codigos linguisticos.

Se, por um lado, a escola e os média tradicionais sentem cada vez mais
dificuldades na aproximacdo com os jovens, as plataformas digitais emergem como
canais eficazes de mediacdo e aproximacgdo ao jornalismo analitico. Estas plataformas
tornaram-se espagos de acesso, descoberta e até produgao de contetidos informativos.

Como ja vimos, em Portugal os jovens passam grande parte do seu tempo nas
redes sociais. No entanto, estas redes ndo se limitam como plataformas de lazer, mas
ambientes de socializacdo, pesquisa e construcdo de identidade. Neste contexto, o acesso
a esta vertente jornalistica pode ser adaptado para os jovens através de formatos proprios
ao ecossistema digital, tais como podcast explicativos, videos de analise no YouTube,
publicacdes informativas em carrossel no Instagram ou filmes curtos no 7ikTok que
sigam um storytelling noticioso.

No entanto, as redes sociais contam sempre com certos riscos, entre eles a
desinformacao, o ruido e conteudos polarizados. Por este motivo, a aposta nas redes tem
de ser acompanhada por critérios rigorosos de curadoria, mediagao e verificacao, de modo
a garantir que a simplificacdo ndo comprometa a qualidade da informacdo transmitida.
Além disso, ao conceber este tipo de contetdos, ¢ fundamental ter atengdo de que ndo se
deve replicar os contetdos nas redes, mas utilizar formatos especificos para os jovens,
que respeitem as suas logicas proprias — ritmo, interagdo, narrativa visual e linguagem

emocional.
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O investimento nestas plataformas deve ser visto, ndo como um desvio do
jornalismo de qualidade, mas como uma estratégia de adaptacio e sobrevivéncia. E uma
questdo de reconhecimento de que os jovens ja estdo online — e o verdadeiro desafio esta
em encontrar formas eficazes de colocar 1a conteudo jornalistico robusto, ancorado na

explicacdo, contexto e analise.
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4. Jornalismo analitico e Jornalismo de opinido

4.1 Riscos de confusdo entre géneros e o papel das figuras publicas

O presente capitulo compromete-se ndo so a clarificar o que distingue e o que conecta
os dois géneros jornalisticos, como os seus limites e tensdes. Numa época em que as
fronteiras entre os géneros jornalisticos se tornam cada vez mais difusas aos olhos do
publico, a capacidade de distinguir analises rigorosas de opinides pessoais deixa de ser
uma competéncia do leitor e passa a configurar um dever ético e profissional do

comunicador.

O jornalismo analitico procura dar sentido a complexidade da realidade, ao oferecer
ao publico interpretacdes fundamentadas, que vao além da mera exposicao de factos e
articulam antecedentes, dados e explicagdes interligadas numa visdo mais profunda do

tema.

Em contraste, o jornalismo de opinido baseia-se numa perspetiva pessoal e subjetiva,
com o objetivo de argumentar e persuadir, assumindo abertamente a parcialidade do

autor.

Esta distingdo ¢ crucial para permitir ao publico ter a no¢do da imparcialidade do
jornalista, assim como se o que ¢ dito vem através de factos verificados ou de uma

perspetiva pessoal.

Um dos maiores desafios para isto ser possivel € a crescente hibridizagao dos géneros:
comentadores e figuras publicas aparecem, cada vez mais, em espagos informativos sem
clara demarcag¢do entre analise e opinido — uma pratica que coloca em risco a delimitagao
editorial e pde em causa a clareza para o publico. Durante o ano 2025, sdo identificados
mais casos nos quais os contetidos nao foram devidamente estruturados. Conteudos estes
como jornalistas que utilizam um tipo de discurso que se aproxima da opinido ou a

hibridizacdo de géneros como entrevista e comentario (ERC, 2025%.)

% Informagdo disponivel em: https:/www.erc.pt/pt/a-erc/noticias/erc-analisa-rigor-e-isencao-nos-

noticiarios-de-horario-nobre-da-rtp 1 -rtp2-sic-tvi-e-cmtv-em-2023/
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Desta forma, a falta de cuidado de uma imprensa na distingao rigorosa entre analise e
opinido pode induzir interesses especificos ao seu publico, o que forma uma narrativa

uniforme que limita o pensamento critico, pondo em risco a vitalidade democratica.

A crescente hibridizagdo dos géneros jornalisticos pode comprometer a
capacidade dos cidadaos de distinguir factos verificaveis e interpretagdes subjetivas, o
que afeta a qualidade do debate publico e a formacdo de uma opinido informada. Como

tal, € necessario fazer uma distingdo clara entre os dois formatos jornalisticos.

O jornalismo analitico caracteriza-se pela sua oferta de explicagdo aprofundada
de uma realidade em especifico, através de recursos como a contextualizagao histdrica,
estatistica e fontes exteriores. Desta forma, ¢é-lhe possivel construir um quadro
informativo completo. Neste quadro, o jornalista atua como um intérprete informado que
cruza dados, antecedentes e tendéncias para ajudar a criar a compreensdo de temas mais

complexos no publico.

Ja o jornalismo de opinido vem de um autor que ¢ livre de exprimir os seus
proprios pontos de vista subjetivos. Nao estd presente para clarificar o seu publico nem
dar novas informagdes sobre a atualidade, mas sim em debater sobre as mesmas. Os seus
atores estdo cientes da parcialidade e das suas posigdes, no entanto, mantém o desejo de

as partilhar com o publico (Gradim, A., 2000.).

Em suma, o jornalismo analitico e o jornalismo de opinido sdo dois géneros
extremamente distintos, apesar da facilidade com que sdo confundidos pelo leitor. Apesar
de exercerem fungdes distintas no ecossistema mediatico, ambos ultrapassam a simples
narragdo de factos com finalidades e abordagens diferentes. O primeiro foca-se na analise
e interpretacao de factos com profundidade através de dados, evidéncias ou fontes. Possui
um estilo explicativo e fundamentado com um nivel de rigor elevado, de modo a
esclarecer e aprofundar o nivel de compreensdo e o proprio debate publico. Ja o
jornalismo opinativo expressa o ponto de vista do proprio profissional e persuade o leitor
com a sua perspetiva pessoal ou institucional. O seu estilo ¢ mais subjetivo e
argumentativo e utiliza uma linguagem mais flexivel, com o objetivo de estimular o

debate e influenciar a opinido publica.

A maior consequéncia desta confusdo entre géneros jornalisticos ¢ o
enfraquecimento da credibilidade mediadtica e o empobrecimento do debate publico.

Quando uma peca opinativa ¢ percebida como andlise objetiva, os cidaddos formam

43



Entre a Superficie e a Profundidade: As Percecdes dos Profissionais sobre o Jornalismo Analitico na
Sociedade Portuguesa

convicgdes com base em visdes distorcidas. Estas dindmicas prejudicam a democracia
deliberativa ¢ colocam em risco a fungdo informativa dos média, ao minar a literacia

mediatica dos cidadaos.

Ao abordar a relagdo entre jornalismo de analise e jornalismo de opinido, torna-se
inevitavel a consideragdo do papel que as figuras publicas tém como intervenientes
privilegiados no espaco mediatico. Desde pivds e jornalistas, a politicos, celebridades e
até influenciadores digitais, estas figuras publicas ganham um papel como agentes ativos
na construgdo das narrativas mediaticas. E exatamente quando consideramos a
importancia da distingdo destes dois ramos jornalisticos que este fendémeno se torna
particularmente relevante. Efetivamente, apesar de coexistirem no mesmo espago
comunicacional, o jornalismo analitico € o jornalismo opinativo possuem finalidades,

métodos e responsabilidades completamente distintas.

As figuras publicas sdo, grande parte das vezes, o primeiro contacto que o publico
tem com temas complexos ou sensiveis. Como tal, a sua capacidade de traduzir
informagdo — seja ela técnica, politica ou cientifica — para uma linguagem acessivel acaba
por os tornar mediadores essenciais na circulagao continua do conhecimento. No entanto,
esta funcdo mediadora traz consigo a exigéncia por um rigor ético e profissional que nem

sempre € respeitado.

No que toca ao jornalismo opinativo, € legitimo que as figuras publicas expressem
os seus pontos de vista pessoais e que influenciem debates com base nas suas crengas e
ideais. Ja no jornalismo analitico, a exigéncia da imparcialidade da figura vem pela
obrigacdo que o ramo tem em ser construido por contexto histérico e dados factuais que
garantam a qualidade da informagdo. Deste modo, esta drea nao deixa espago para o
profissional expressar o que pensa relativamente aos assuntos, apenas que analise o que

¢ que significam, o porqué e o que € que o evento pode significar para o futuro.

O cruzamento entre os dois géneros jornalisticos pode enriquecer o debate, mas
também pode ser um risco que gera confusao na perce¢ao do publico sobre o que ¢ um
facto e o que ¢ opinido. Em Portugal, figuras como Rodrigo Guedes de Carvalho
representam essa dualidade: reconhecido tanto pela sua atuacdo jornalistica no canal da

SIC*, como pela publica¢ido de romances e artigos opinativos no jornal Expresso*’, onde

4 Informagdo disponivel em: https://sic.pt/programas/julia/2023-11-21-rodrigo-guedes-de-carvalho-e-
jornalista-desde-0s-22-anos-nunca-pensei-fazer-disto-vida
47 Informagdo disponivel em: https://expresso.pt/autores/2024-09-12-rodrigo-guedes-de-carvalho-2eeffee3
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mistura a factualidade com a interpretacao pessoal. Desta forma, o profissional sabe onde
e como separar a sua opinido pessoal derivada pelas suas crengas e a factualidade

imparcial.

Quanto maior for a notoriedade da figura publica, maior € o grau de credibilidade
que o publico lhe atribui, mesmo na auséncia de provas concretas da veracidade das
informagdes que sdo apresentadas pela mesma. Podemos relacionar este fendmeno com
o efeito halo. Efeito este que nos fala de um viés cognitivo em que a perce¢do de uma
caracteristica de um produto ¢ influenciada pela avaliagao prévia de outra caracteristica,
seja favoravel ou nao (Nicolau, J., Mellinas, J. P. & Martin-Fuentes, E., 2020). O termo
“halo” ilustra a ideia de um individuo ser dotado de uma qualidade positiva marcante. O
efeito halo manifesta-se em varios dominios, desde a atratividade fisica a inteligéncia e
simpatia. De uma forma geral, a presenca de um atributo fisico positivo tende a
influenciar, de maneira favoravel, a perce¢ao que formamos sobre outras caracteristicas

de natureza interna ou comportamental (Marques, P., 2024).

Deste modo, ¢ possivel fazer uma relacdo entre o efeito halo com a forma dos
publicos construirem confianga nas noticias. Através das impressoes que sao criadas a
partir de atributos especificos de um meio de comunicagdo — como a qualidade grafica, a
simpatia dos apresentadores ou a clareza da linguagem utilizada. Isto obriga os meios de
comunicagdo a estar sempre no seu auge profissional, ndo sd para tornar as boas

impressdes mais numerosas, como para diminuir as mas impressoes.

Ja no que toca a distingdo entre opinido e analise, este efeito pode ser prejudicial
quando as opinides pessoais de profissionais sdo interpretadas como andlises rigorosas,
confundindo o publico e enfraquecendo o papel do jornalismo analitico. Como tal, o papel
destas figuras publicas deve ser claro durante a sua presen¢a no espago mediatico, de

forma a ndo deixar diividas perante ao género jornalistico em que se inserem.

Ja nas plataformas digitais jornalisticas o erro na identificacdo de pecas de analise
e de opinido ndo ¢ algo pouco comum. Nobre-Correia considera que um dos problemas
presentes no jornalismo portugués vem da proliferagdo de comentadores generalistas e da
presenca de politicos como comentaristas permanentes. A realidade mostra que os
mesmos ocupam espaco nos meédia, muitas vezes sem conhecimento solido sobre os
temas a serem retratados, privilegiando o confronto, a autopromocao e o entretenimento

em vez da andlise rigorosa. Além disso, afirma que a tribuna de opinido deveria ser
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esporadica e aberta a personalidades externas, enquanto a analise requer regularidade,
profundidade e especialistas reconhecidos. O autor refere, ainda, que a pratica mediatica
cada vez mais opera de modo a valorizar banalidades, espetacularizagdo e agressividade,

comprometendo a qualidade informativa e o papel critico do jornalismo (Nobre-Correia.,

2018.).

Um relatorio elaborado pelo Medialab Iscte argumenta que grande parte dos
comentadores politicos nos canais generalistas e canais de noticias tém publicamente um
posicionamento politico que pode ser atribuido a esquerda ou a direita do espectro
politico. Os comentadores destacados ocupam ramos profissionais desde jornalismo,
advocacia e economia a ciéncias sociais e artes. A presenga de figuras partidarias como
comentadores ¢, efetivamente, importante para o publico conseguir ter um maior grau de
compreensdo do partido em si. No entanto, se tivermos em conta que ¢ afirmado que em
cada cinco comentadores, quatro t€m um posicionamento politico publico, o grau de
imparcialidade pode ser gravemente afetado. A presenca frequente de figuras partidarias
como comentadores pode dificultar a distingdo entre conteudo informativo e
posicionamento ideologico. Além disso, esta concentracdo de comentadores com ligagdes
partidarias pode limitar a diversidade de perspetivas e reforgar a polarizagao politica, em
detrimento de uma analise critica e fundamentada dos acontecimentos (Cardoso et. al,

2024.).

Por ultimo, deve ser considerado o papel e alcango das figuras publicas perante o
avango das redes sociais e plataformas digitais. A facilidade de criar contetidos que se
tornem rapidamente virais e a facilidade com que se consegue influenciar diretamente
audiéncias vastas e diversificadas faz com que o seu papel seja acompanhado de uma

grande responsabilidade.

O jornalismo analitico requer equilibrio da influéncia da figura ptblica com o
compromisso ético de fornecer e contextualizar informacdo, baseada em evidéncias e
promovendo o pensamento critico. A auséncia deste cuidado pode resultar na propagacao
de conteudos que misturam factos com opinides pessoais, o que dificulta a distin¢do para
o proprio publico e afeta negativamente a confianca do mesmo nos média (especialmente
digitais).

Finalmente, as plataformas digitais fomentam a necessidade de contetidos rapidos,

impactantes e partilhdveis, ao privilegiar declaragdes incisivas ou polémicas em
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detrimentos de investigacdes profundas e contextualizadas. Isto dificulta o papel da figura
publica, ao pressiona-la para fazer o papel de fonte, comentador e espetdculo ao mesmo
tempo, de modo a entreter o seu publico. A adaptacao desta area jornalistica ¢ uma tarefa
dificil de realizar, mas tem sido aperfeigoada nos ultimos anos, ainda que devesse estar

mais presente — especialmente para as camadas mais jovens, como ja foi refor¢ado.
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4.2 Exemplos de boa e ma pratica

Os exemplos do comportamento dos profissionais de comunicagdo portugueses
sdo amplos o suficiente para conseguir retratar exemplos que iluminam o bom exercicio
do jornalismo analitico e casos de ma pratica como comentadores jornalisticos que

confundem analise com opinido, prejudicando a clareza editorial.

Segundo um estudo realizado pela Universidade Catdlica Portuguesa*® em
colaboragdo com a Cision e 0 OPRG, 27% dos conteudos noticiosos foram identificados
como de estilo analitico-interpretativo ou explicativo. O estudo dedicou-se aos formatos
de noticia pela televisdo, radio, imprensa e redes sociais — Facebook e Twitter. Segundo
0 mesmo, este estilo € o segundo mais presente nas noticias, depois de discursos criticos.
Deste modo, ¢ possivel refletir sobre o papel do jornalismo em setores relevantes, ao

mostrar a persisténcia de praticas sélidas de analise interpretativa e ndo apenas factual.

Efetivamente, os beneficios para a sociedade adquiridos através do jornalismo
analitico j& foram descritos ao longo deste trabalho de forma clara. O formato oferece
contextualizagdo historica e estrutural, integracdo de multiplas fontes e perspetivas,
explica temas mais complexos de forma acessivel e baseia-se em investigagdo

aprofundada.

Porém, como qualquer outro formato jornalistico, vem com as suas desvantagens
quando mal praticado. Uma das mas praticas mais frequentes € o excesso de interpretagdo
sem base factual solida. Isto acontece quando os textos que se apresentam como andlise
sdo opinides pessoais dos profissionais disfarcadas de investigagdo. Ainda dentro da base
factual em que se baseia, este jornalismo sente uma grande dependéncia de fontes
institucionais, o que muitas vezes pode tornar a andlise num eco das narrativas oficiais ao

invés de um exercicio critico.

Também ha uma tendéncia para algumas pecas analiticas que exageram na
simplificagdo, na tentativa de se tornar o mais acessivel possivel. Em vez de traduzir a

complexidade de modo claro acaba por distorcer os fendmenos sociais, omitindo nuances

“ Informagdo disponivel em: https:/news.cision.com/pt/cision-portugal/r/estudo-analisa-acao-de-

jornalistas-portugueses-e-apresenta-ranking-com-os-45-mais-influentes,c637098603820000000
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fundamentais. Isto pode ser particularmente grave em temas como a satude publica, onde

a ma traducao dos dados pode gerar percegdes erradas entre os leitores.

J& o jornalismo opinativo ndo deve ser desvalorizado quando ¢ corretamente
exercido. Quando o autor ¢ transparente ¢ assume a sua perspetiva através do seu
enquadramento ideologico, ¢ possivel oferecer ao leitor varias lentes das quais pode olhar
para o mesmo problema. Mesmo que o publico ndo concorde com nenhum dos autores
em absoluto, ganha a possibilidade de ver a mesma realidade a partir de olhos diferentes.
Desta forma, este formato jornalistico estimula o pensamento critico por obrigar a

comparar, contrastar e construir a sua propria interpretacao.

No passado procurdavamos uma histéria em que o mistério, o intocavel
costumava ser Deus. Depois Deus morreu e foi substituido pelo inconsciente.
Agora com a Internet, a digitalizagdo do mundo, o inconsciente morreu. (...)
Agora toda a gente sabe muitas coisas mas superficialmente. Na tltima peca que
fiz dizia que nos tornamos pessoas-panquecas: temos tudo ao alcance das nossas

maos, toda a informagao, mas ndo ha profundidade na estrutura da personalidade.

Richard Foreman, 2006*

O excerto apresentado oferece a perspetiva de Richard Foreman, autor, encenador
e tedrico estadunidense sobre a condi¢ao contemporanea: a atualidade oferece informagao
omnipresente, mas o conhecimento profundo ¢ cada vez mais escasso. A ideia das
“pessoas-panqueca” ilustra precisamente esse paradoxo: a sociedade tem um acesso cada
vez mais largo e diverso de dados, mas raros no que toca a capacidade de compreender,

relacionar e interpretar.

E neste ponto que a distingdo entre jornalismo analitico e jornalismo de opinifio
se torna particularmente clara. O jornalismo opinativo, quando mal praticado, pode
reforgar exatamente essa superficialidade: comentarios rapidos, reativos e centrados no
imediatismo com tendéncia para alimentar a l6gica do “saber um pouco de tudo, mas sem

ir a fundo em nada”. Por outro lado, a andlise jornalistica procura contrariar essa

4 Informagdo disponivel em: https://www.publico.pt/2006/04/29/jornal/nao-gosto-de-teatro-76003
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tendéncia, ao devolver a densidade ao espago publico através da contextualizagdo,

explicagdo e do confronto de diferentes perspetivas.

A metafora do excerto serve como um alerta contra a tentacdo de confundir a
abundancia de informa¢ao com verdadeira compreensdo. O contetido opinativo, quando
reduzido a soundbites ou a impressoes pessoais pouco fundamentadas, espelha o risco de
achatamento da reflexdo, enquanto o contetido analitico representa a tentativa de
recuperacao da profundidade. Deste modo, o jornalismo opinativo pode contribuir para

uma “sociedade-panqueca” quando mal exercido.

Outro caso que deve ser tido em conta € o comentario instantaneo nos momentos
“breaking news”. Efetivamente, nos momentos mais sensiveis — seja a retratar uma crise
politica, uma catéastrofe natural ou um conflito internacional —, a cobertura mediatica é,
muitas vezes, preenchida com comentadores que nao tém dados solidos disponiveis ou
formagao relevante para o tema. Este modo de cobertura ¢ maioritariamente visto nos
programas televisivos, nos quais os comentadores expdem a sua analise ao evento,
normalmente baseada em especulagdes, consequéncias e solugdes sem evidéncia factual.
Este tipo de prética nio esclarece o publico e contribui para alimentar a confusdo. E uma

ma pratica clara, onde a opinido se sobrepde a informagao.

Ainda dentro do debate televisivo, a cobertura politica em Portugal revela padrdes
preocupantes no que toca ao infoentretenimento. Segundo o MediaLab Iscte’’, o nimero
de comentadores politicos regulares aumentou de 53 em 2016 para 78 em 2023, o que
revela uma proliferagdo das vozes fixas na esfera televisiva (MediaLab Iscte, 2024). E
pertinente referir que, apesar dessas vozes ocuparem espaco com frequéncia, nao significa
necessariamente contetido de qualidade jornalistica. O comentario politico televisivo

tende a favorecer o espetaculo sobre anélise substancial, especialmente nos tempos atuais

(Alves, 2013).

Ja nos jornais e revistas, ha o investimento constante em colunas de opinido
contrariamente a momentos investigativos ou reportagens. Realisticamente, ndo h4 nada
de errado com um jornal que conte com uma percentagem robusta de artigos opinativos.

No entanto, a falta de especificacdo de que se trata, de facto, de artigos com visdes

59 Informagdo disponivel em: https://medialab.iscte-iul.pt/wp-
content/uploads/Comentario_2023 Final Pub_7Mar2024.pdf
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pessoais pode induzir o publico em erro: ao confundir este conteido com informacao e

ganhar uma perce¢do enviesada da realidade.

Assim, podemos concluir que tanto o jornalismo analitico como o jornalismo
opinativo desempenham fungdes relevantes no espaco publico. O primeiro aprofunda e
da contexto e memoria aos acontecimentos, facilitando a compreensdo de fendémenos
complexos aos cidaddos. Ja o segundo abre espaco para confrontar ideias e ao pluralismo,
0 que permite varias visdes diferentes serem debatidas. Deste modo, ambos sdo
indispensaveis numa democracia saudavel. No entanto, sdo as mas praticas como o perigo
real da hibridizagao editorial e o sensacionalismo digital que mais desvalorizam o seu
valor nos olhos do publico. A falta de clareza relativa ao tipo de contetdo exposto mina
o vinculo de confianga e a clareza informativa para com a sua audiéncia. A coexisténcia
equilibrada destes géneros exige, portanto, rigor editorial e clareza para o publico,

assegurando que cada um serve o seu papel para o qual foi concebido.
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Capitulo II — Estudo Empirico

5. Metodologia

Neste capitulo ¢ exposto o enquadramento metodologico adotado, com énfase nos
métodos e ferramentas selecionados que sustentaram o desenvolvimento e a
concretizagao do estudo. Para Gerhardt e Silveira (2009), entende-se por metodologia a
analise da forma como se estruturam e desenvolvem os processos aplicados em trabalhos

cientificos, sejam eles pesquisas ou estudos cientificos.

O presente estudo teve como principal foco compreender de que forma é que os
jornalistas portugueses percecionam o jornalismo analitico, distinguindo-o de praticas
afins tais como o jornalismo de opinido. O interesse no aprofundamento do tema surge
da relevancia que o ramo jornalistico assume no contexto atual, marcado por
transformagdes no modo como a informacao ¢ produzida e consumida. Considera-se que
esta vertente desempenha hoje um papel essencial, ndo apenas para os publicos mais
jovens, mas para todas as faixas etarias, numa altura em que se intensifica a necessidade

de informagao critica, contextualizada e rigorosa.

Neste enquadramento, a opc¢do de desenvolver a componente empirica da dissertagao
através da aplicacdo de um questionario a jornalistas justifica-se pela possibilidade de
recolher perspetivas fundamentadas de profissionais diretamente envolvidos no campo.
Pretendeu-se, assim, reunir contributos qualificados que permitissem compreender de
forma mais aprofundada como o jornalismo analitico ¢ percecionado e praticado em
Portugal. Este método permitiu recolher, de forma sistematica e comparavel, um conjunto
de percecdes e representagdes dos profissionais acerca do jornalismo analitico,
possibilitando tanto a andlise de tendéncias gerais como a consideracao de atributos

individuais.

5.1 Objetivos

No que toca aos objetivos da investigagdo dividiram-se em cinco dimensoes: (i)

avaliar o grau de familiaridade dos jornalistas com o termo “jornalismo analitico™; (ii)
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identificar praticas jornalisticas que sdao associadas ao mesmo ramo pelos profissionais;
(ii1) analisar as percegdes sobre a relevancia, atualidade e aplicabilidade do jornalismo
analitico no panorama mediatico atual portugués, (iv) compreender de que forma os
jovens se encaixam nesta equacao ¢ se o jornalismo de analise exerce um papel que faca
a diferenga no interesse das camadas mais jovens pelo mesmo panorama; e (v) recolher
posicdes sobre os possiveis contributos desta vertente para o futuro do jornalismo e da
sociedade, nomeadamente no que diz respeito a formacao de publicos mais exigentes e

informados.

Os mesmos objetivos foram delineados com o intuito de compreender com que olhos
¢ que os jornalistas conhecem e pensam sobre o tema e, por outro lado, fazer uma analise
— compreender e analisar os significados atribuidos e as expectativas relativamente ao

papel que o jornalismo analitico pode exercer no futuro da profissao.

5.2 Participantes

A amostra de participantes foi composta por 116 profissionais de comunicagio
ligados ao mundo mediatico, que responderam de forma voluntaria ao questionario. Os
participantes incluem profissionais de diferentes meios de comunica¢do social —
imprensa, radio, televisao e plataformas digitais — assegurando, assim, uma representagao
diversificada dos contextos de trabalho jornalistico em Portugal. As funcdes dos
participantes variam entre redatores, editores, assessores, diretores, reporteres, produtores

ou especialistas.

Verificou-se uma diversidade em termos de idade, género, habilitagdes profissionais
e tempo de experiéncia profissional, o que permitiu enriquecer a analise ao ter presente
perspetivas de jornalistas em inicio de carreira assim como as de profissionais com
percursos mais consolidados. A variedade e dimensdo da amostra revelou-se importante
para compreender quais € que sdo 0s pontos com que mais profissionais estdo de acordo
relativamente ao jornalismo analitico e que relevancia ¢ que lhe atribuem no atual

ecossistema mediatico.
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5.3 Critérios de inclusao e exclusao

Para garantir a pertinéncia e qualidade dos dados recolhidos, foram definidos critérios
de inclusdao e exclusdo. Estes critérios visam assegurar a representacdo do grupo de
interesse na amostra, assim como garantir que os resultados reflitam com precisdo e
relevancia a opinido dos profissionais de comunicacdo relativamente ao jornalismo
analitico em Portugal. A defini¢do clara destes critérios ¢ essencial para certificar a

integridade da pesquisa e a validagao das conclusdes obtidas.

Como tal, foram incluidos nos critérios de inclusdo todos os profissionais de fungdes
jornalisticas portugueses e/ou em Portugal, independentemente do vinculo contratual.
Desta maneira, procurou-se assegurar que a amostra refletisse a realidade plural do

jornalismo portugués, onde coexistem situacdes laborais distintas.

Foram excluidas respostas provenientes de individuos que nao exerciam atividade
jornalistica, bem como pessoas que ndo fossem portuguesas ou ndo estivessem a exercer
a profissdo em territdrio nacional. Esta opc¢ao teve como objetivo assegurar a fiabilidade

da amostra.

5.4 Recolha de dados

A recolha de dados foi feita através da aplicagdo de um questionario online, realizado
especificamente para este estudo e disponibilizado na plataforma Google Forms. Esta
escolha facilitou a participagao dos profissionais através de uma distribuicao eficiente e
acessivel ao questiondrio. Ao recorrer a uma plataforma online, tornou-se viavel
monitorizar as respostas em tempo real, enquanto se preservava a estruturacdo e

consciéncia dos dados obtidos.

O questionario esteve ativo durante os meses de junho e julho de 2025. Durante este
periodo, o mesmo foi divulgado por diferentes canais, incluindo contactos diretos com
jornalistas e equipas de redacdes e a partilha do questionério via email e pela rede social

Instagram.
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Adicionalmente, a pesquisadora disponibilizou-se para prestar esclarecimentos e
fornecer suporte adicional relativamente ao questionario e ao estudo. Esta postura de
proximidade e cuidado comunicacional ajudou a aumentar o compromisso dos
respondentes, levando, até, alguns participantes a manifestarem desde logo a vontade de
conhecer os resultados quando estivessem disponiveis e a disponibilizarem-se para
divulgar o questiondrio junto de colegas de redacdo, ampliando assim o alcance da

investigacao.

Esta estratégia permitiu alcancar perfis distintos de jornalistas, atuantes em meios de
comunicacdo diversificados e localizados em diferentes regidoes do pais — contando com

jornalistas portugueses que exercem fora de Portugal.

5.5 Caracterizacio da amostra

Esta estratégia permitiu alcangar perfis distintos de jornalistas, atuantes em meios de
comunicacdo diversificados e localizados em diferentes regides do pais — contando com
jornalistas portugueses que exercem fora de Portugal.

Distribuicao por Sexo
65 (56.0%)

60

51 (44.0%)

50

40}

301

NUmero de respostas

Feminino Masculino

Tabela 1- Sexo dos inquiridos
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Segundo a Tabela 1, ha uma distribuicao equilibrada com um ligeiro predominio

para o sexo feminino, nomeadamente 65 (56%) dos inquiridos para 51 participantes

(44%).

40t

w
o
T

NUmero de respostas
N
o
;

10

1 (0.9%)
0 1

27 (23.3%)

Distribuicao por Idade
43 (37.1%)

22 (19.0%)

23 (19.8%)

<20

Tabela 2- Idade dos inquiridos

20-30

31-40

41-50

>50

No que toca a distribui¢do por idade, a maioria dos inquiridos encontra-se entre

0s 31-40 anos, com 43 inquiridos. Em segundo lugar, a faixa dos 20-30 anos conta com

27 participantes, o que ¢ um bom sinal, j& que corresponde a geracdo mais jovem de

profissionais ou aspirantes a jornalistas e permite ter a sua voz presente nos resultados.

Ha apenas um participante com menos de 20 anos, o que € natural refletindo sobre a

menor insercdo de jovens em idade escolar neste tipo de inquéritos, assim como no

mercado de trabalho profissional. J& as faixas dos 41-50 e >50 anos contam com 45

participantes no total — 22 e 23 respetivamente. A estrutura etaria das idades confere ao

estudo uma perspetiva diversa.
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Habilitacoes Literarias
61 (52.6%)

60

30

22 (19.0%)

NUmero de respostas

20+ 18 (15.5%)

10+ 9 (7.8%)

6 (5.2%)

0 1 1 1 ¥} 1
X ac\O e“{O
xo@
ooV

Tabela 3- Habilitagbes Literarias dos inquiridos

J& as habilitagdes literarias, presentes na tabela 2, revelam que mais de metade dos
participantes (61) possuem uma Licenciatura, o que reflete os requisitos formais para o
exercicio do jornalismo em Portugal. Este enquadramento justifica o peso desta categoria
na Tabela 3, enquanto revela as razdes de as formagdes como Mestrado, Pos-Graduacao
e Doutoramento — com 22, 18 e 6 participantes em questao — surgirem em menor nimero:
constituem qualificagdes complementares, valorizadas no mercado e no desempenho das

fungdes em conta, mas ndo mandatorias para a entrada no mundo profissional jornalistico.

Ja os 9 participantes com apenas o 12° ano de escolaridade podem ser interpretados
como reflexo de uma geragdo mais antiga, que iniciou carreira jornalistica em periodo

anterior a exigéncia de uma licenciatura para o acesso a carteira profissional.
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Tempo de Experiéncia no Ramo Jornalistico
38 (32.8%) 38 (32.8%)

35+

22 (19.0%)

20
18 (15.5%)

151

Ndmero de respostas

101

<5 anos 5-10 anos 11-20 anos >20 anos

Tabela 4- Tempo de Experiéncia no Ramo Jornalistico dos inquiridos

Relativamente a terceira tabela, que aborda o Tempo de Experiéncia no Ramo
Jornalistico, h4d uma distribuicao heterogénea dos participantes. Uma parte expressiva da
amostra encontra-se entre os 5-10 anos de carreira (38 inquiridos), o que evidencia uma
presenca relevante de profissionais em fase inicial. No entanto, hd igualmente um grupo
com 38 respondentes com mais de 20 anos de experiéncia, o que representa uma geragao

mais sénior.

Ja as categorias de menos de 5 e 11-20 anos de experiéncia também ficam perto
uma da outra, com 18 e 22 participantes respetivamente. Assim, verifica-se um equilibrio

entre a experiéncia acumulada dos participantes em questao.
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Estatuto Profissional

50| 49 (42.2%)
40+
36 (31.0%)
w
©
s
3
2 30f
g
(]
©
o
(]
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Z
10t
5 (4.3%) 5 (4.3%)
2 (1.7%)
1 (0.9%)
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Tabela 5- Estatuto Profissional dos inquiridos

Por ultimo, na tabela 5 ha uma dissipag@o no que toca ao Estatuto Profissional dos
inquiridos. Efetivamente, o estudo contou com 1 produtor, 2 assessores, 5 diretores e 5
especialistas. O nimero baixo da representacdo destes cargos no questiondrio deve-se,
presumivelmente, ao facto de da distribuicdo do mesmo ter sido feita maioritariamente
por individuos de outros cargos profissionais. Cargos esses como repdrteres, que

representam 49 respondentes, 36 redatores e 18 editores ou subeditores.
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6. Analise de resultados

Este capitulo apresenta os resultados do inquérito aplicado a 116 profissionais na
area da comunicagdo relativamente a avaliacao de 14 afirmacdes feitas pela mestranda
sobre o ecossistema informativo e o papel do jornalismo analitico. Cada afirmagao ¢
acompanhada de uma escala de Likert de 5 pontos para o participante medir o nivel de
concordancia. O valor 1 traduz a opgao “discordo totalmente”, o valor 2 “tendo a
discordar”, o valor 3 “ndo concordo nem discordo”, o valor 4 “tendo a concordar” e o

valor 5 “concordo totalmente”.

Para a andlise de dados, todas as respostas recolhidas foram organizadas em
tabelas que permitem visualizar a distribui¢do do nivel de concordancia da amostra
atribuido a cada afirmacdo. As afirmagdes do questionario estdo presentes no topo de cada

tabela, de modo a assegurar a clareza na interpretacdo dos resultados e facilitar a sua

analise.
A Internet beneficia, mais do que prejudica, o mundo jornalistico.
46 (39.7%)

401
0
©
% 30F 29 (25.0%)
8 27 (23.3%)
0n
g
[J)
o
o
o 20
£
3
=2

10 (8.6%)
10
4 (3.4%)
O ¥ § 1 1 1 1
1 2 3 4 5

Escala (1 a 5)

Tabela 6- Afirmagéo n°1
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Perante a afirmag¢dao “A internet beneficia, mais do que prejudica, o mundo
jornalistico” da tabela 6, a maioria dos jornalistas inquiridos (64,7%) concordou, apesar
da concordancia ndo ser absoluta. A média desta tabela ¢ de 3,74; o que indica uma
percecdo moderadamente positiva, mas ndo isenta de reservas. Cerca de 27 (23,3%)
inquiridos mantiveram-se neutros, o que real¢a a existéncia de ambivaléncia em relagao
ao impacto da Internet na profissdo. Ja a discordancia ¢ composta por 14 membros (ou
12%), mas composta por respondentes o suficiente para evidenciar que alguns jornalistas

associam a Internet a riscos significativos para a pratica jornalistica.

Com estes resultados € possivel refletir sobre o conhecimento dos profissionais
das potencialidades da Internet — tais como a rapidez, facilidade de acesso a novas fontes
e a possibilidade de ampliar audiéncias — mas também a sua consciéncia critica
relativamente aos desafios que sdao criados, como a difusdo de informacdo e o
imediatismo. Apesar do nivel de concordancia estar acima dos 60% da amostra, a
dispersao das respostas mostra que o debate em torno do papel da Internet no jornalismo

permanece aberto e multifacetado.

Os meios que as geracoes mais jovens utilizam para se informar sao,
maioritariamente, as redes sociais.

75 (64.7%)

70

60

39 (33.6%)

40

NUmero de respostas

20

10|

2 (1.7%)

0 (0,0%) 0 (0,0%) ; :
1 2 3 4 5
Escala (1 a 5)

Tabela 7- Afirmagéo n°2
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A tabela 7 ndo deixa espago para duvidas: 98,3% dos jornalistas reconhecem que

as redes sociais sdo o principal meio de acesso a informagao para as geragdes mais novas.
A média de 4,63 ¢ uma das mais elevadas do inquérito, ndo contando com qualquer

discordancia resgistada e 2 apenas inquiridos (1,7%) se mantiveram indiferentes.

Estes dados evidenciam uma consciéncia generalizada para a centralidade das
redes sociais no consumo informativo juvenil. Ora, se o publico mais novo se informa em
ambientes tipicamente conhecidos pela fragmentacdo e superficialidade, torna-se
essencial encontrar novas formas de traduzir as noticias em formatos que consigam

circular de forma eficaz.

O facto de o jornalismo entrar nas redes sociais faz com que ganhe mais atencao das
geracoes mais novas.

50+ 48 (41.4%)
41 (35.3%)

40
0
©
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3 30t
o
n
v
()
©
o
g 20t
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b= 16 (13.8%)

10 (8.6%)
10
1 (0.9%)
0 [ o | i i i i
1 2 3 4 5

Escala (1 a 5)

Tabela 8- Afirmagéo n°3

Relativamente a oitava tabela, a esmagadora maioria dos jornalistas (76,7%)
concorda que a presenca do jornalismo nas redes sociais aumenta a aten¢ao das geragoes
mais novas. Apenas 11 inquiridos discordaram, o que representa 9,5% da amostra e 13,8%

preferiram uma posi¢do intermédia, sinalizando uma certa reserva.
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Este resultado demonstra que a grande maioria dos profissionais reconhece que as

redes sociais sdo uma via eficaz para captar a aten¢do das camadas mais jovens. O
paradoxo que surge deste facto ¢ claro: as redes sociais sdo vistas como instrumento de
aproximacao ao mesmo tempo que se demonstram como uma ameaga a qualidade de

informacao.

A resolucdo deste paradoxo so ¢ possivel através da presenga de um jornalismo
analitico que seja adaptado aos mais jovens — mais interativo, com um tempo mais curto

e sem ser demasiado complexo — mas que também nao perca o seu rigor.

O imediatismo e a pressao dos média nas redes sociais contribuem para a exatidao

dos factos.
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Tabela 9- Afirmag&o n°4

No que toca ao papel do imediatismo e da pressdo dos média, a maioria dos
jornalistas rejeita a ideia de que estes fatores contribuam para a exatidao factual. Quase
metade dos inquiridos presentes na nona tabela (46,6%) optou pela discordancia maxima
e, no total, foram mais de 73% os que rejeitaram esta afirmacdo. A concordancia ¢
comporta por 14 respondentes (12,1%) e 17 profissionais mantiveram-se indiferentes

(14,7%).
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Efetivamente, vivemos numa ¢€época onde cada vez mais ¢ valorizado ser o
primeiro a publicar uma pe¢a do que ser o que publica a pe¢a mais completa. Os
profissionais associam a ldgica do imediatismo ao enfraquecimento da exatiddo, o que
ser verifica cada vez mais em Portugal. A velocidade da publicagao tende a comprometer

a verificagao e rigor da mesma.

Esta resposta negativa a afirmacdo acaba por reforcar de forma indireta a
necessidade do jornalismo analitico. Ao ter presente profissionais especializados nas
areas a ser debatidas, esta area jornalistica reforca a sua legitimidade. Para este
jornalismo, a constatagao destacada refor¢a a ideia de que o seu valor esta na oferta da
contextualizagdo, interpretacdo e verificacdo adicional, ndo se associando ao fluxo

acelerado que domina as redes sociais.

Os jornalistas sao, cada vez mais, reféns do imediatismo do ciclo noticioso acentuado pela
Internet, dai decorrendo um menor tempo dedicado ao jornalismo de investigacao.
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Tabela 10- Afirmag&o n°5

Segundo a tabela 10, mais de 86%, ou 100 inquiridos concordam que o
imediatismo acentuado pela Internet aprisiona os jornalistas e reduz o tempo disponivel
para o jornalismo de investigacao. Mais de metade das respostas sdo de concordancia

total. Apenas 5 respondentes (4,3%) discordaram e 11 mostraram indiferenca (9,5%).
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O resultado indica que os profissionais sentem, efetivamente, o impacto do ciclo
noticioso continuo na sua pratica didria. A investigagdo — que ¢ uma area fulcral para o
jornalismo analitico, ja que € responsavel pela pesquisa e recolha de dados que irdo ser
interpretados posteriormente — ¢ cada vez mais prejudicada pela pressao de publicar em
tempo real. Assim, ¢ confirmada uma tensdo estrutural entre o ritmo acelerado do
ecossistema digital e a necessidade de aprofundamento e escrutinio critico — que sdo
precisamente as areas onde o jornalismo de analise deve marcar a diferenga.

Ao entrar no mundo das redes sociais, o corpo da noticia perde visibilidade.
42 (36.2%)

40

W
w
T

32 (27.6%)

W
o
T

24 (20.7%)

N
w
T

NUmero de respostas
N
o
T

(=}
w
T

12 (10.3%)

=
o
T

6 (5.2%)

1 2 3 4 5
Escala (1 a 5)

o

Tabela 11- Afirmagéo n° 6

A tabela 11 afirma que mais de metade dos respondentes consideram que, no
contexto das redes sociais, o corpo da noticia tende a perder visibilidade. No entanto, ha
uma percentagem ndo negligenciavel dos profissionais que se mantiveram na posi¢ao
intermédia, com 20,7% dos inquiridos e 15,5% que discordaram, o que pode traduzir

experiéncias distintas em funcao do meio ou da pratica profissional.

Esta percecdo propde que a logica algoritmica privilegia elementos mais curtos e
apelativos em detrimento da substancia noticiosa. Além disso, a maioria dos elementos
mediaticos que escolhe publicar nas redes opta por ndo colocar a noticia com o corpo

inteiro na publicacdo, obrigando o visualizador a ir procurar o resto no site ou aplicagdao
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dos mesmos e ganhando mais visibilidade devido ao seu texto curto. Para o jornalismo
analitico, este resultado é mais um alerta a ter em conta: a visibilidade da analise e do
contexto pode ser ofuscada pelas dindmicas rapidas e superficiais das redes, o que exige

estratégias para revalorizar a integralidade da noticia online.

A leitura integral das noticias, contrariamente a leitura do titulo, tipico do ambiente das
redes sociais, é essencial para uma melhor compreensao dos acontecimentos diarios.

100+ 99 (85.3%)

801
)]
T
w0
(o]
& 60t
y
(]
T
o
] L
=
z

20F

11 (9.5%)
2 (L.7%) 2 (1.7%) 2 (1.7%)
0 e e—] = == I I
1 2 3 4 5
Escala (1a5)

Tabela 12- Afirmagé&o n°7

Com 99 respostas de concordancia total, a tabela 12 ¢, notavelmente, 0 momento
em que mais profissionais estdo de acordo. Apenas 3,4% dos inquiridos discorda que a

leitura integral da noticia ¢ indispensavel para compreender devidamente os

acontecimentos.

No total, 94,8% dos respondentes estdo de acordo, o que reforca o modo como o
papel dos cidaddos para se manterem a par das noticias vai muito além da leitura dos
titulos noticiosos. A informacgao s6 cumpre de forma plena a sua func¢ao publica quando

¢ apreendida na sua totalidade, com todos os elementos textuais que sao apresentados.

Esta responsabilidade social vai desde artigos de informagdo direta sobre
acontecimentos de curta duracdo aos eventos mais complexos com antecedentes e
momentos mais complexos aos quais o jornalismo de analise responde. Desta forma, a

valorizacdo da leitura integral dos artigos pelos profissionais pode ser uma sugestao do
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jornalismo analitico ser uma das solug¢des para contrariar a logica fragmentada das redes,
ao resgatar o espaco publico de praticas que colocam a velocidade e impacto imediato

acima de compreensao total dos acontecimentos.

O jornalismo analitico visa ir além da noticia em si, conseguindo analisar os varios
- cenarios possiveis e as circunstancias da informacao.
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Tabela 13- Afirmagéo n°8

Mais de nove em cada dez profissionais (91,4%) acreditam que a esséncia do
jornalismo analitico conta com o ultrapasse da noticia factual, ao acrescentar a
interpretacdo e explorar cendrios alternativos. Ja a desconcordancia que se encontra na
tabela 13 nao atinge 1% dos inquiridos, o que nos d4 a nogdo de que a defini¢do

conceptual do jornalismo analitico estd devidamente enraizada entre os profissionais.

Na prética, hd um reconhecimento claro da fun¢do diferenciadora da vertente
jornalistica no ecossistema informativo como instrumento de contextualizagdo e

aprofundamento que vai além da mera cronologia factual.
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O jornalismo analitico esta a ser substituido por programas de comentarios e pela
fragmentacao noticiosa que ocorre no espaco virtual.
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Tabela 14-Afirmagéo n°9

Mais de trés quartos (76,7%) dos inquiridos concordam que o jornalismo analitico
tem perdido espago para programas de comentarismo e fragmentacao noticiosa, sobretudo
no espaco digital. Ainda que 20,7% tenham optado pela posicao intermédia, a tendéncia
dominante ¢ a de diagnostico de substituicao, com apenas 2,6% a discordar totalmente,

como ¢ possivel verificar na tabela 14.

O resultado sugere uma preocupagao por parte dos profissionais de comunicacao
com a visibilidade de figuras ptblicas conhecidas pelas suas opinides em detrimento do
trabalho analitico dos jornalistas. E importante ter a nogio de que vérios estudos
mencionados neste projeto afirmam que o publico portugués — especialmente os mais
jovens —tem cada vez mais dificuldade em distinguir conteudos de analise com contetdos
opinativos. Exatamente por este motivo, torna-se necessaria uma autoavaliagdo por parte
das empresas medidticas quanto a quantidade de contetidos que disponibilizam de cada
género jornalistico mencionado, bem como a clareza com que os distinguem perante o

seu publico.

A clareza na separacao entre noticia, analise e opinido ¢ essencial, ndo apenas para

preservar a confianca do publico, como para evidenciar o contributo especifico do
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jornalismo analitico enquanto pratica orientada para a compreensao profunda dos

acontecimentos.

O jornalismo analitico é, cada vez mais, essencial, sobretudo para as camadas mais

jovens.
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Tabela 15- Afirmagéo n°10

A tabela 15 mostra que quase quatro em cada cinco respondentes (79,3%)
concorda que o jornalismo analitico ¢ cada vez mais indispenséavel, sobretudo para os
jovens. A discordancia ¢ de 2,6% e cerca de 21 respostas (18,1%) mantiveram-se na

posicao intermédia.

Apesar da percentagem neutra ter o seu certo peso, esta perce¢do reflete a
confianca dos profissionais de comunicac¢ao no potencial do jornalismo analitico para a
reaproximacdo dos jovens com a informagdo. O resultado mostra que, apesar de
reconhecer as dificuldades impostas pelas redes sociais, os jornalistas veem na analise
uma via para reconstruir a confianca e interesse das novas geragdes através da

compreensdo critica num ambiente saturado de fragmentacdo e comentario.
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A pratica mais persistente de um jornalismo analitico pode criar um reencontro entre os jovens
e a informacao ao invés do comentarismo, da fragmentacao e da desinformacéo tipica dos dias de

hoje.
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Tabela 16- Afirmagéao n°11

Quase 70% dos inquiridos acreditam que uma pratica mais persistente do
jornalismo analitico pode reaproximar os jovens da informagao, afastando-os da logica
de um comentario fragmentado e da desinformacao. Porém, um quarto dos participantes
manteve-se neutro, o que reflete uma certa duvida consoante o poder que esta area

jornalistica pode ter na reaproximagao da informagao.

A média desta afirmagao € de 3,91; o que mostra uma concordancia significativa,
embora ndo seja tdo consensual como o resto das afirmagdes. Assim, ganha-se espago
para refletir sobre as duvidas sobre a capacidade da analise para reverter tendéncias de

consumo j4a instaladas.

Segundo os resultados verificados na tabela 16, o jornalismo analitico ndo deixa
de ser visto como um caminho de reconstru¢do da confianga e ligagdo com os publicos
mais jovens, apesar de niio ser encarado como uma solugdo automatica. E necessario
pensar em formatos, linguagens e estratégias de media¢do que traduzam com sucesso a
profundidade analitica em propostas apelativas e acessiveis para os jovens. A sua eficicia
dependerd, portanto, ndo apenas do contetido em si, como da forma como ¢ comunicado,

contextualizado e integrado nos héabitos de consumo digital.
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E fundamental notar que, apesar desta questdio ndo ter obtido niveis de
concordancia tdo elevados como outras, o jornalismo analitico continua a ser apontado
como uma resposta necessaria. Mesmo que ndo resolva sozinho por completo o problema
da desinformacao ou da fragmentacao informativa, representa uma dimensao essencial da
pratica jornalistica, especialmente no que toca a formacao do pensamento critico nos mais
novos. Para estes, o processo de construcdo de referéncias e de pensamento autonomo
ainda estd em processo, 0 que faz com que o seu contacto com andlises aprofundadas
construa uma ferramenta decisiva para desenvolver a sua literacia mediatica, assim como

a capacidade de interpretar de forma critica a realidade.

E necessaria uma adaptacao do jornalismo analitico as geracdoes mais novas, de forma
a despertar o seu interesse.
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Tabela 17- Afirmagéo n°12

A tabela 17 comprova exatamente isso. A concordancia ¢ clara: quase 88% dos
respondentes defendem uma necessidade de adaptar o jornalismo analitico as geracdes
mais novas. Apenas 1 resposta expressou discordancia e 13 inquiridos se mostraram

neutros (11,2%), o que mostra que a ideia € praticamente consensual.
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Este resultado indica claramente o0 modo como os profissionais reconhecem a
urgéncia de atualizar os mesmos formatos e linguagens para captar a atencao das camadas
mais jovens. O desafio passa por articular a profundidade com clareza e exigéncia, mas
ao mesmo tempo acessivel de forma que quem tem menos habitos de leitura prolongada
consiga apropriar-se da informagao e refletir sobre a mesma. S6 assim € que o jornalismo
pode manter a sua fun¢ao critica junto das novas geragdes, ajudando-as a interpretar os
acontecimentos para 14 da superficie ¢ a desenvolver um olhar mais informado e

questionador sobre o mundo.

Recolocar a noticia - o jornalismo analitico - no centro da informagao podera contribuir para
mitigar alguns dos problemas com que nos debatemos hoje, nomeadamente o excesso de comentario
na pratica jornalistica, assim como no mundo virtual, e o flagelo da desinformacao.
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Tabela 18- Afirmagéao n°13

Ja no que toca na crenga de que colocar novamente a noticia analitica no centro
do espago publico ajudaria a combater problemas centrais do jornalismo contemporaneo,
como o excesso de comentario e desinformagao, a grande maioria (76,7%) estd de acordo.
Mesmo que 21,6% tenham ficado na posicao intermédia, a tendéncia dominante aponta
para a percecao de que este ramo possa desempenhar um papel regenerador. A média da
tabela 18 ¢ de 4,10 e a discordancia de apenas dois membros do questionario reforgam

esta visdo.
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Assim, temos acesso a uma consciéncia coletiva de que os problemas que afetam

o0 jornalismo atualmente ndo sdo exclusivamente técnicos, mas estruturais. Relacionam-
se com temas como O espaco excessivo ocupado por vozes opinativas e conteudos
fragmentados. O jornalismo analitico ¢ um possivel antidoto para esta problematica, ao

devolver rigor, contexto e relevancia social a informacgao.

O regresso do jornalismo analitico levar-nos-ia a uma cidadania mais critica, mais
informada e menos polarizada.
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Tabela 19- Afirmagéo n°14

Por ultimo, sdo mais de 80% os inquiridos que defendem que o fortalecimento do
jornalismo analitico teria impacto direto na qualidade da cidadania, tornando-a mais
critica, informada e menos sujeita a polarizagdo. A média da décima nona tabela, de 4,30
confirma o nivel elevado de concordancia, com mais de metade (51,7%) a assinalar o
nivel maximo. Apenas 3 respostas discordaram da afirmagdo, e pouco mais de 16%

manteve-se neutro.

Este resultado mostra que, para grande parte dos profissionais de comunicagao, o
analitico ¢ mais do que um simples género noticioso: ¢ uma forma de intervir na

sociedade. Ao adicionar o contexto, explicar causas e consequéncias e trazer diferentes
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perspetivas, o jornalismo analitico surge como um antidoto num espago publico cada vez
mais dominado pelos fragmentos soltos e opinides rapidas. Neste sentido, a anélise € vista

como um caminho para reforcar a literacia mediatica e recuperar a confianca do publico.

Isto ndo significa, contudo, que os mesmos acreditem que esta vertente possa
resolver sozinha todos os problemas estruturais do ecossistema informativo. No entanto,
a importancia que lhe ¢ atribuida pelos jornalistas mostra a consciéncia de que a
democracia precisa de mais jornalismo que va além da superficie, ajudando os cidadaos

a refletir de forma critica sobre os acontecimentos.

No caso especifico dos mais jovens, esta fungdo ¢ ainda mais imperativa.
Habituados a consumir informagdo a ritmos rapidos com pouco aprofundamento, o
contacto com contetdos analiticos pode ser decisivo para o desenvolvimento do seu
pensamento critico. Mais do que informar, este tipo de jornalismo pode ajudar a formar

cidadaos mais atentos, participativos € conscientes do seu papel na sociedade.

Em sintese, os resultados do inquérito revelam uma percegao bastante clara entre
os profissionais de comunicagdo portugueses sobre os desafios e potencialidades do
jornalismo analitico. H4 uma forte valoriza¢do do ramo e da profundidade que o mesmo
traz como resposta a logica do imediatismo, ainda que subsistam algumas reservas quanto

a sua capacidade de, por si s6, transformar habitos de consumo que ja estejam enraizados.

Ao mesmo tempo, destaca-se a convic¢do de que o jornalismo analitico pode
desempenhar um papel central na formagdo de uma sociedade mais critica e exigente,
especialmente entre os jovens. Para os profissionais, investir neste género nao € apenas
uma questdo de qualidade informativa, mas uma necessidade social, associada a

credibilidade do jornalismo e a vitalidade da propria democracia.

6.1 Limitacoes do estudo

Ao realizar uma investiga¢do académica, € natural enfrentar certar limitacdes que
importam ser reconhecidas. Neste estudo, dd-se destaque para uma certa escassez de
literatura no que toca ao jornalismo de analise. Embora haja uma base solida de estudos

sobre areas com o jornalismo de investigagdo ou jornalismo de opinido, o conceito
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analitico permanece menos explorado, especialmente em territorio nacional. Esta
caréncia gerou uma necessidade de recorrer a autores internacionais e estabelecer
paralelismos com areas proximas, o que enriquece o enquadramento, mas também mostra

a ansia por uma maior producao cientifica dedicada a esta vertente jornalistica.

Outro ponto a considerar ¢ a dimensdo da amostra. Com 116 respostas, o inquérito
alcangou um nimero bastante relevante para uma dissertagdo de mestrado e permitiu
recolher contributos de profissionais de diferentes redagdes, fungdes e especializagdes.
No entanto, ndo deixa de ser uma amostra limitada em relacdo com o universo total de
jornalistas portugueses e/ou em Portugal. Uma dimensdao mais alargada poderia
possibilitar comparagdes mais detalhadas entre subgrupos e¢ aumentado a robustez

estatistica dos resultados em si.

Ainda dentro da amostra, conta-se com a falta de uma variavel sociodemografica
no questionario: a localizagdo geografica. Apos ser partilhado por mais de trinta redagdes
e enviada em privado para mais de oitocentos profissionais de comunicagdo, o inquérito
contou com mais de cem confirmagdes de todo o pais, de Norte a Sul, as ilhas e, até a
correspondentes que estavam fora de Portugal. A falta de recolha sobre a localizagdo
geografica de cada participante fez com que ndo fosse possivel mapear diferencas

territoriais relevantes e enriquecer a sua caracterizagao.

Apesar destas limitagdes ndo comprometerem a validade do estudo, devem ser
reconhecidas de modo a apontar caminhos possivel para as investigagdes futuras que
queiram aprofundar ainda mais o conhecimento sobre o jornalismo analitico em contexto

portugués.

6.2 Proposta de intervencao

Os resultados que obtidos neste estudo permitem nao sé compreender a percecao
dos profissionais de comunicagdo sobre o jornalismo analitico, como a uma abertura de
espago para pensar em novos caminhos de intervencao futura, tanto no meio académico

como pratico.

Efetivamente, este estudo incidiu exclusivamente sobre a perce¢ao dos

profissionais de comunicacao. No entanto, seria revelante cruzar estas percecdes com a
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perspetiva do publico, em particular dos jovens, que surgem como um grupo central neste
questionario. A comparagdo entre as expectativas e diagndsticos dos jornalistas e as
praticas e necessidades dos leitores seria capaz de clarificar melhor a proximidade entre
os produtores e os consumidores de informagao. Além disso, estudos comparativos com
outros paises poderiam ajudar a perceber até que ponto as conclusdes retiradas neste
estudo correspondem a um fendémeno mais global ou a especificidades do contexto

portugués.

Outro método a ter em conta relativamente as futuras investigagdes esta
relacionado com a aplicagdo de metodologias qualitativas que complementassem a
analise estatistica. A realizacdo do inquérito através de uma escala Likert permitiu
recolher tendéncias claras, no entanto, ndo ofereceu a mesma riqueza de detalhe que as
entrevistas em profundidade ou grupos focais poderiam trazer. O recurso a metodologias
mistas seria benéfico para compreender as nuances, hesitagdes ou até estratégias pessoais
dos jornalistas na sua pratica diaria. Isto ajudaria a compreender de que forma é que se
equilibra a pressdo do imediato com a necessidade de produ¢do de conteudos mais

analiticos.

Por ultimo, seria interessante a realizacdo de estudos comparativos entre os
diferentes meios de comunicac¢ao, distinguindo televisdo, radio, imprensa e plataformas
digitais. Uma analise segmentada poderia revelar até que ponto € que as percegoes sobre
o jornalismo analitico variam consoante o suporte e as rotinas de cada meio, sejam de
profissionais ou do publico. Seria relevante perceber se os jornalistas da imprensa escrita
atribuem maior valor a andlise do que os da televisdo, ou se os profissionais do online
sentem de forma mais aguda os efeitos do imediatismo. Da mesma forma, seria valoroso
ter uma percegdo dos diferentes publicos e compreender se as suas expectativas quanto a

analise variam entre meios.

Ja no plano das mudancas setoriais hd varios pontos a destacar. Os dados
recolhidos evidenciam uma preocupagdo transversal: a pressdo do ciclo noticioso
continuo reduz o espaco para investigacdo e andlise, e a fragmentagdo das redes sociais
ameaga a integralidade da noticia. Assim, um ponto central da interveng¢ao seria a criagao,
dentro das redacdes, de mecanismos que reservem tempo e recursos para o jornalismo
analitico. Esta pratica pode ser alcangada através de varios caminhos como a defini¢cdo de
equipas especializadas em analise, a criagao de editoriais proprias ou a implementagado de

quotas de tempo e de producao especificamente destinadas a contetidos analiticos. Ainda
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que estas medidas impliquem custos e reorganizagdo, sao fundamentais para que o

analitico ndo seja remetido para segundo plano face as exigéncias atuais.

No que toca a clareza editorial, os resultados sugerem que os respondentes
identificam como problema a confusdo do publico entre temas como noticia, analise e
opinido. As redagdes devem investir em maior transparéncia e distingdo entre géneros,
quer seja através de uma simples etiquetagem dos contetidos ou pela explicagdo ao
publico sobre as diferencas das funcionalidades de cada um. Esta clareza ¢ critica para
reforgar os niveis de confianca e ajudar o publico a compreender melhor que tipo de

conteudo esta a ser consumido.

Finalmente, ¢ importante repensar os formatos e linguagem utilizados no meio
mediatico de modo a captar a atengdo das geracdes mais novas, o que se traduz
maioritariamente para as redes sociais. Nao se trata apenas de reduzir a analise a meros
excertos superficiais, mas de criar pontos de entrada que sejam compativeis com o0s
habitos digitais. Da mesma maneira, ¢ necessario integrar o jornalismo analitico em
iniciativas de literacia mediatica nas escolas, de modo a criar impacto, ajudando os jovens
a distinguir informacao, anélise e opinido, e a desenvolver competéncias de pensamento

critico.

Nenhuma das medidas mencionadas, por si s, conseguird resolver todos os
problemas identificados ao longo do estudo. Porém, todas convergem para o mesmo
objetivo: garantir que o jornalismo analitico ocupa o lugar que os proprios profissionais

reconhecem como essencial para o futuro da profissdo e para a vitalidade democratica.
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Conclusao

Este trabalho teve como objetivo compreender o lugar do jornalismo analitico no
ecossistema informativo portugués, distinguindo-o de géneros proximos e discutindo o
seu potencial civico num ambiente marcado por aceleragdo, fragmentagdo e competicao
algoritmica. A revisdo tedrica permitiu delimitar o conceito: o analitico ndo ¢ mero
comentario — ¢ a explicagcdo com método, que testa hipdteses, explicita limites do
conhecimento e oferece enquadramento. Este ponto de partida ganhou espessura com a
analise empirica efetuada, na qual se notou um padrao consistente: os profissionais de
comunicagdo valorizam a andlise como reposta a superficie e ao ruido e reconhecem os

obstaculos materiais e culturais a sua pratica quotidiana.

No que toca aos resultados, a resposta ¢ clara. H4 convicgdo de que a analise €
necessaria para compreender os acontecimentos e (re)envolver publicos, sobretudo os
mais jovens; mas héd igualmente consciéncia de que o imediatismo e a pressdo das
plataformas corroem condigdes de verifica¢ao, tempo e edigdo — o que empurra a analise
para a margem. Vé-se a utilidade publica do analitico, porém o mesmo disputa espago
com formatos opinativos e fragmentados que capturam aten¢cdo com menos custo. Em
sintese: existe uma crenga notavel no valor do jornalismo analitico, acompanhada de uma

leitura realista das condig¢des que o tornam dificil.

E exatamente por estes motivos que a dissertacio propde caminhos alternativos a
seguir. Do lado das politicas publicas e institucionais, € legitimo exigir instrumentos que
favoregam jornalismo de qualidade analitico: formag¢do continua, incentivos estaveis ao
jornalismo de investigacdo e uma separagao visivel entre analise e opinido em todos os
meios. Importa, também, garantir critérios transparentes para eventuais apoios publicos e
proteger a autonomia editorial. Estas diretrizes alinham com as preocupagdes e
recomendacdes saidas do 5° Congresso dos Jornalistas (referido acima), que sublinhou a
urgéncia de solucdes estruturais de financiamento, literacia medidtica e reforgo de

instancias de autorregulagdo/participacao publica.

Face ao lado governamental, ¢ sensato pedir politicas publicas ativas, tais como a
formacgao continua dos profissionais de comunicagao, incentivos estaveis e competitivos
ao jornalismo de investigagdo, sistemas de rotulagem editorial que reforcem a distingao

entre analise e opinido, e mecanismos de apoio ao jornalismo local. A coordenagdo entre
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redacdes, jornalistas, instituicdes de ensino e decisores politicos ¢ indispensavel para
remover barreiras e garantir que o jornalismo analitico cumpre o papel que lhe ¢ atribuido

numa sociedade democratica.

O estudo empirico sustenta um argumento prudente: o analitico ndo ¢ uma
panaceia, ¢ infraestrutura civica. Por si s6, ndo ¢ capaz de eliminar a polarizagdo nem a
desinformacao. No entanto, sem ele, a probabilidade de as reduzir ¢ ainda menor. O ganho
social do analitico reside em expor relagdes de causalidade e incertezas — exatamente o
que esta em falta no ambiente de cortes rapidos em que a sociedade se encontra
atualmente. E por isso que, mesmo quando o consenso ndo ¢ absoluto (como se viu em
algumas afirmagdes), vale a pena (e € um dever) insistir: todo o publico beneficia de
jornalismo que explica, especialmente os jovens, que ganham instrumentos de leitura

critica sobre o mundo.

Deste modo, a contribui¢do desta dissertagao ¢ clara: delimita conceito, mede
percegdes e aponta um programa de acdo. Mostra que ha, de facto, uma vontade e
racionalidade profissional para reforgar o analitico, identifica as maiores dificuldades e
sugere vias exequiveis para tornar a analise do padrdo do jornalismo. Ao reservar tempo,
clarificar géneros, formar novas competéncias e experimentar novos formatos que
realmente cheguem as pessoas, o analitico deixara de ser um luxo para voltar a ser servigo
publico. E essa a verdadeira ambigio deste estudo: ndo apenas informar sobre o estado
do jornalismo analitico em Portugal, mas ajudar a pensar sobre qual ¢ o préximo passo a

ser tomado.
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Apéndices

Apéndice A — Respostas ao Questiondrio
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A Internet beneficia, mais do que prejudica, o mundo jornalistico.
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Os meios que as geracoes mais jovens utilizam para se informar sao,
malorltarlamente, as redes sociais.
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O imediatismo e a pressao dos média nas redes sociais contribuem para a exatidao
dos factos.

54 (46.6%)

50

. A S— A— —

31 (26.7%)

NUmero de respostas

20 e R
17 (14.7%) ‘

10

- 8(6.9%)
6 (5.2%)

3
Escala (1 a5)

Tabela 9- Afirmagéao n°4

Os jornalistas sédo, cada vez mais, reféns do imediatismo do ciclo noticioso acentuado pela
Internet, dai decorrendo um menor tempo dedicado ao jornalismo de investigacao.
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A leitura integral das noticias, contrariamente a leitura do titulo, tipico do ambiente das
redes sociais, é essencial para uma melhor compreensao dos acontecimentos diarios.

i) [, P W N, O, 99 (85.3%)
801
60
40+
20 el s e e e e R S e S e e e i N
11 (9.5%)
2 (1.7%) 2 (1.7%) 2 (1.7%)
v 1 2 3 4 5
Escala(lab)

Tabela 12- Afirmagao n°7



0 jornalismo analitico visa ir além da noticia em si, conseguindo analisar os varios
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O jornalismo analitico esta a ser substituido por programas de comentarios e pela

fragmentacao noticiosa que ocorre no espaco virtual.
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O jornalismo analitico é, cada vez mais, essencial, sobretudo para as camadas mais
jovens.
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A pratica mais persistente de um jornalismo analitico pode criar um reencontro entre os jovens
e a informacao ao invés do comentarismo, da fragmentacao e da desinformacao tipica dos dias de
hoje.
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E necessdria uma adaptacéo do jornalismo analitico as geracées mais novas, de forma
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Recolocar a noticia - o jornalismo analitico - no centro da informacéo podera contribuir para
mitigar alguns dos problemas com que nos debatemos hoje, nomeadamente o excesso de comentario
na pratica jornalistica, assim como no mundo virtual, e o flagelo da desinformacao.
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O regresso do jornalismo analitico levar-nos-ia a uma cidadania mais critica, mais
_ informada e menos polarizada. _
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