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O Presente Inquérito é no âmbito do projecto de Doutoramento na área das Ciências de 

Informação e visa obter opinião sobre o nível de utilização e importância que o 

Professor/Aluno/Funcionário atribui às TICs na relação com a Instituição. 

O que interessa para este estudo é a sua opinião. Não há respostas Certas ou Erradas. 

Os dados recolhidos são Confidenciais.                – Muito obrigado pela colaboração! 

 

Nome da IES: ______________________________________________ Sigla: ______ 

1. Dados Pessoais 

1.1. Sexo: ___ Masculino ____Feminino 

1.2. Idade _____ (até 31 de Dezembro de 2017) 

1.3. Situação: ___Quadro;  ___Destacado;  ___Contratado 

1.4. Categoria: _______________________________________________________ 

1.5. Função: _________________________________________________________ 

1.6. Anos de Trabalho: _________ (até 31 de Dezembro de 2017) 

 

2. Relação com Tecnologias de Informação e Comunicação 

2.1. Tem Telemóvel com acesso Internet  

Sim Não 

2.2. Tem um outro equipamento informático pessoal (computador, tablet, …) com 

ligação a Internet? 

Sim Não 

2.3. Com que frequência utiliza a Internet? 

           1   2   3   4  5 

Nunca      Diariamente 

2.4. Como fez a iniciação ao mundo da informática? 

Ainda não foi feita 

Autoformação 

Apoio de familiar/amigo 

Durante o Curso Superior 

Tem formação superior em informática ou afim   

Acção formativa de Instituições vocacionadas 

Outras acções de formação 

De outra forma _________________________________________________ 

2.5. Como se posiciona relativamente à sua competência em relação as TIC 

                  1   2   3   4  5 

Inexistente      Muito Elevada 

3. TIC e Aprendizagem 

3.1. Que importância atribui às TIC no desenvolvimento das suas actividades na 

Instituição? 

                1   2   3   4  5 

Nenhuma      Muito Importante 

3.2. No Desenvolvimento das suas actividades na Instituição com que fins usa o 

computador? 

Não uso o computador para preparar a 

Elaboração de documentos/mapas/Relatórios 

Sistemas de Administração/Gestão 
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Comunicação Internet (emails, …) 

Outro(s)_____________________________________________________________ 

3.3. Usa o computador para interação com os seus colegas? 

Sim Não 

3.3.1. Sim: Qual é o tipo? 

Email 

Redes sociais 

Outro(s)____________________________________________________ 

3.4. Recorre ao digital para partilhar recursos de trabalho com outras Instituições? 

         1   2   3   4  5 

Não      Frequentemente 

3.5. Acha que o uso de recursos digitais permite maior fiabilidade no 

processamento da informação na Instituição? 

        1   2   3   4  5 

Não      Sim 

3.6. Na sua opinião, qual a importância do uso de sistemas informáticos para 

apoio administrativo? 

                1   2   3   4  5 

Nenhuma      Muito Importante 

3.7. Na sua opinião, qual a importância de ter formação no uso de 

computadores? 

                1   2   3   4  5 

Nenhuma      Muito Importante 

3.8. Na sua opinião, o uso da Internet e dos computadores facilita a relação 

administrativa com alunos e professores? 

        1   2   3   4  5 

Não      Sim 

4. TIC na Instituição 

4.1. Acha que as aplicações informáticas melhoram ou reduzem o tempo de 

produção de Mapas/Relatórios?  

        1   2   3   4  5 

Não      Sim 

4.2. No seu entender qual é o maior obstáculo para uma real 

implementação/integração das TIC na Instituição? 

Falta de meios técnicos (computadores, salas, …) 

Falta de software e recursos digitais apropriados 

Falta de Recursos Humanos para clarificar as dúvidas sobre as TIC 

Falta de motivação dos funcionários 

Outro _________________________________________________________ 


