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RESUMO

A questdo da inclusdo de alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE)
nas escolas de ensino regular foi, desde sempre, muito debatida e estudada. Com a
entrada em vigor da Lei n.° 85/2009, de 27 de agosto, que prevé o alargamento da
escolaridade obrigatoria para os 18 anos de idade, as escolas secundarias portuguesas

passaram a receber alunos que, até entdo, ndo frequentavam o Ensino Secundario.

A presente investigacdo pretende refletir sobre a inclusédo de alunos com NEE
numa escola secundaria de um Agrupamento de Escolas da regido de Lisboa e Vale do
Tejo (DSRLVT), percebendo se esta esta preparada, do ponto de vista fisico, material,
organizacional e humano e analisando a concecdo dos docentes e dos assistentes

operacionais face a inclusdo desses alunos.

Este trabalho tem por base, para alem do atual enquadramento legal, a revisao da
literatura cientifica sobre os conceitos de inclusdo e de NEE e sobre a organizacdo das

escolas secundarias.

A metodologia seguida no ambito deste estudo é de natureza quantitativa, com
um cariz descritivo e exploratorio, de tipo correlacional, tendo sido utilizados como
instrumentos de recolha de dados uma grelha de observacdo direta (Checklist) e dois

questionarios, destinados aos docentes e aos assistentes operacionais respetivamente.

Os participantes neste estudo foram 0s docentes e 0s assistentes operacionais a
exercerem fungdes na escola secundaria de um Agrupamento de Escolas, da rede de

estabelecimentos de ensino publico, da regido de Lisboa e Vale do Tejo.

A andlise dos resultados obtidos revela que a escola em estudo se encontra
preparada, de uma forma global, para receber todos os alunos com NEE; contudo,
algumas melhorias e mudancas sdo imprescindiveis. Verifica-se ainda que os docentes
revelam atitudes inclusivas, que ndo diferenciam consoante o tempo de servi¢o; o
numero de alunos com NEE ou a frequéncia de formacéo na area das NEE. Constata-se
também que os assistentes operacionais manifestam atitudes inclusivas, que variam com

a idade, mas ndo com a frequéncia de formacdo especifica no dominio das NEE.

Palavras-chave: Inclusdo; Necessidades Educativas Especiais; Escolas Secundarias



ABSTRACT

The inclusion of students with Special Educational Needs (SEN) in regular
school has always been debated and studied. With the entry into force of the Law
No. 85/2009, of 27 August, which establishes the extension of compulsory schooling to
the age of 18, Portuguese secondary schools began to receive students who, until then,

didn’t attend secondary school.

This investigation aims to reflect on the inclusion of students with SEN in a
secondary school of a group of schools in the region of Lisboa e Vale do Tejo, realizing
whether the school is prepared, from a physical, material, organisational and human
point of view, and analysing the position of teachers and educational staff vis-a-vis the
inclusion of these pupils.

This work is based, besides the current legal framework, on the review of
scientific literature on the concepts of inclusion and SEN and on secondary schools

organisation.

The methodology followed in this research is quantitative in nature, with
descriptive, exploratory and correlational characteristics. To collect data a checklist for
observational purpose and two surveys, one for teachers and the other one for

educational staff, were used.

The participants in this study were the teachers and the educational staff working
in a secondary school of a group of schools, of the public school network, in the region

of Lisboa e Vale do Tejo.

Results show that the school studied is ready to welcome all the students with
SEN, even though some improvements and changes are needed. It was found that
teachers express inclusive attitudes, which are not depending on the career time, the
number of students with SEN in their classes or training related to SEN. Concerning the
educational staff, they seem to adopt inclusive attitudes, which vary with the age, but
not with specific training about SEN.

Keywords: Inclusion; Special Educational Needs; Secondary Schools
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A inclusdo de alunos com Necessidades Educativas Especiais nas Escolas Secundérias
Um estudo de caso num Agrupamento de Escolas da Regido de Lisboa e Vale do Tejo

INTRODUCAO

Desde sempre a questdo da incluséo de alunos com Necessidades Educativas
Especiais (NEE) nas escolas de ensino regular foi objeto de variados estudos e
investigacbes. Contudo, a promocgdo da inclusdo estava circunscrita aos trés ciclos do
Ensino Basico, pois, de acordo com a Lei n.° 301/93, de 31 de agosto, em vigor até
2009, considerava-se que a escolaridade obrigatdria era de nove anos, abrangendo as

criancas e jovens com idades entre os 6 e 0s 15 anos de idade.

Perante este pressuposto, os alunos com NEE, abrangidos pelo Regime
Educativo Especial, ao abrigo do Decreto-Lei n.° 3/2008, de 7 de janeiro,
principalmente os que apresentavam limitagdes mais graves, raramente frequentavam o

Ensino Secundario.

Com a publicacdo da Lei n.° 85/2009, de 27 de agosto, que veio estabelecer o
regime da escolaridade obrigatdria para as criancas e jovens com idades compreendidas
entre 0s 6 e 0s 18 anos, a escolaridade obrigatdria passou a ser de doze anos. Com este
alargamento, as escolas secundarias do nosso pais depararam-se com uma situagao

nova: as criancas com NEE também passaram a frequentar o Ensino Secundario.

Ao longo dos anos, diversos estudos sobre a inclusdo dos alunos com NEE tém
sido realizados. No entanto, tém vindo a debrucar-se essencialmente sobre o Ensino
Bésico (Coelho, 2012; Ferreira, 2012; Pinto, 2012; Rebelo, 2011; Rosa, 2010; Sousa,
2009; Vasconcelos, 2012). Alguns estudos ja abordaram a temaética da inclusdo no
Ensino Secundario (Pais, 2012; Pinto, 2012; Silva, 2012); contudo, focaram o seu
propdsito nas atitudes dos docentes do Ensino Secundario ou na perspetiva destes sobre

o alargamento da escolaridade obrigatoria.

Neste contexto, torna-se pertinente perceber se as escolas secundérias se
encontram preparadas, do ponto de vista fisico, material, organizacional e humano e
verificar a posicdo dos docentes e dos assistentes operacionais perante a temética da

inclusao.

Deste modo, o presente estudo pretende incidir sobre a tematica da inclusdo dos

alunos com NEE nas escolas secundarias.
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Foi entdo definido como objetivo principal verificar a realidade da inclusao dos
alunos com NEE numa escola secundéria de um Agrupamento de Escolas da regido de
Lisboa e Vale do Tejo.

Este trabalho encontra-se estruturado em dois capitulos. O primeiro capitulo —
Enquadramento tedrico — versa sobre o conceito de incluséo, as necessidades educativas

especiais e a organizacao das escolas secundarias face a inclusdo de alunos com NEE.

No segundo capitulo, dedicado ao Estudo Empirico, sdo, em primeiro lugar,
definidos a problematica, os objetivos do estudo e as questBes de investigacdo. Em
seguida, no contexto da metodologia, sdo apresentados os participantes, 0s instrumentos
de recolha de dados e os procedimentos. Por fim, sdo analisados os dados obtidos,

discutidos os resultados e apresentadas as conclusdes deste estudo.
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CAPITULO | - ENQUADRAMENTO TEORICO

1. O conceito de inclusao

1.1. A evolucdo historica do conceito de inclusdo — da segregac¢éo a inclusao

Da segregacdo a integracao

Quando se considera o conceito de incluséo, este surge sempre associado a ideia
de uma pessoa diferente do que é considerado “normal” ou portadora de qualquer tipo
de deficiéncia. No entanto, essa diferenca nem sempre foi encarada da mesma forma,
sendo a inclusdo um conceito ainda em evolugdo. A integracdo, na sociedade, destas

pessoas esteve sempre ligada a fatores de ordem social, econémica e cultural.

Ao longo da historia, os valores e atitudes perante os “individuos com
carateristicas especiais”, apelidados de “diferentes”, “loucos”, “seres de exce¢ao”,
“idiotas”, “disformes” e “anormais”, foram oscilando entre a aceitagdo/protecdo e a
rejeicdo/aversdo, embora estas Ultimas fossem sempre dominando. Até ao século XVI,
os valores socioculturais defendiam a segregacdo, e a exclusdo da sociedade, das
pessoas que apresentavam comportamentos ou caracteristicas fisicas e mentais

diferentes daqueles que eram socialmente aceites (Pais, 2012; Rebelo, 2011).

Contudo, com o aparecimento do movimento humanista, foram criadas, a partir
do século XVII, algumas instituicGes com o intuito de dar resposta as necessidades de
pessoas com deficiéncias sensoriais. Em Portugal, foram abertos os primeiros institutos
para surdos e para cegos no século XVIII, gracas a iniciativas religiosas e de caridade
(Rosa, 2010). Pode-se considerar que a Educacdo Especial enquanto preocupacéo social
surgiu nessa altura (Bautista, 1997; Rosa, 2010).

De acordo com Rebelo (2011), a institucionalizacdo especializada das criancas,
jovens e adultos portadores de deficiéncia era fundamentada na imprescindibilidade de
proteger esses individuos das pessoas ditas “normais”, e da sociedade em geral, e,
inversamente, na necessidade de resguardar a sociedade dos individuos que seriam

considerados um perigo social (Bautista, 1997; Rebelo, 2011). Independentemente da
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alegada justificagdo para a institucionaliza¢do dos individuos portadores de deficiéncia,
a mesma era sempre fruto de um desejo de os afastar e segregar (Rebelo 2011).

A partir do século XIX, algumas instituicdes especializadas comegaram a
receber as criancas e jovens com deficiéncia sensorial numa perspetiva educacional, em
funcdo da tipologia da deficiéncia: surgiram assim escolas especiais para surdos, cegos
e deficientes mentais, entre outros (Rebelo, 2011; Rosa, 2010). Contudo, essas escolas
especiais, que funcionavam separada e paralelamente as escolas do ensino regular,
compunham um sistema especial dentro do sistema educativo geral (Bautista, 1997). Tal
perspetiva veio fortalecer a discriminagdo e a segregacdo ja existentes, uma vez que se
considerava que “a crianga diferente devia ter um atendimento/ensino especializado mas

ministrado em lugar diferente do dos seus pares” (Rebelo, 2011, p. 6).

No século XX, comeca-se a defender que os alunos com deficiéncia deveriam
ser integrados nas escolas regulares (Bautista, 1997; Pais, 2012). Da-se, assim, um

passo rumo a integracdo dos alunos com deficiéncia nas escolas de ensino regular.

Da integracao a inclusao

Se, na primeira metade do século XX, a resposta a criangas e jovens com
deficiéncia era dada numa perspetiva assistencial, em funcédo da tipologia de deficiéncia,
determinada através de uma avaliacdo médica e psicoldgica, e em instituicGes especiais
e especializadas, independentes da escola regular, este modelo de atendimento
comecgou, entdo, a ser posto em causa na década de 60, nomeadamente nos paises

escandinavos.

Esta mudanca de mentalidades, fruto da reflexdo e de criticas ao modelo na
época vigente, adveio de uma luta, iniciada em 1959 na Dinamarca, das associacdes de
pais, que se sentiam descontentes com as praticas educativas. Neste contexto, surgiu o
principio da “normalizac¢ao”, que foi incluido na legislagdo dinamarquesa (Rosa, 2010;
Sanches e Teodoro, 2006).

O conceito de normalizacdo surge em oposicdo ao atendimento centralizado e
segregativo das criancas portadoras de deficiéncia, ao supor que as mesmas deveriam
poder desenvolver o seu processo educativo num ambiente o mais normalizado

possivel. Deste modo, a normalizacdo implica que sejam oferecidas aos alunos com
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deficiéncia condi¢Ges semelhantes as dos restantes alunos, tendo em conta sempre as

suas caracteristicas.

O principio de normalizacdo nao sé implica promover um ambiente 0 menos
restritivo  possivel, como também desenvolver um atendimento educativo
individualizado, ajustado as caracteristicas e particularidades de cada aluno (Bautista,
1997; Correia, 2008). Consequentemente, na opinido de Bautista, normalizar ndo é
tornar normal os alunos com deficiéncia, mas € proporcionar a todos as mesmas
oportunidades, aceitando e valorizando as diferencas de cada um, a fim que possam
desenvolver uma vida tdo normal quanto possivel. Tal facto acarretard& uma

reorganizacdo dos servigos educativos (Bautista, 1997; Correia, 2008; Rosa, 2010).

Pode-se, deste modo, verificar que a filosofia da normalizacéo foi o precursor do

conceito de integracdo (Bautista, 1997; Dessemontet, 2012).

Se, inicialmente, o termo integracdo tinha uma conotacédo social e cultural, no
sentido em que fazia referéncia a aceitacdo das populacdes imigradas ou
marginalizadas, o mesmo foi, a partir dos anos 70, utilizado na expressdo “integragdo
escolar”. Nalguns paises, como Itéalia, onde foram extintas as escolas de ensino especial
e todas as criangas encaminhadas para as escolas de ensino regular, a mudanca para o
modelo de integracdo foi implementada de forma radical (Marques, 2007; Sanches e
Teodoro, 2006). Em Portugal, a integracdo foi implementada de forma mais lenta, pois
as instituicdes especializadas continuaram a funcionar paralelamente a integracdo de
grande parte dos alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE) nas turmas de
ensino regular (Bairrdo, 1998).

Quanto ao conceito de integracdo escolar, Felicity Armstrong (2001) define-o

como sendo:

« assimilationniste » en ce sens qu’elle a trait & des aménagements administratifs et techniques
opérés entre les écoles ordinaires et les écoles spécialisées, de telle sorte que les éléves

considérés comme « convenables » peuvent fréquenter I’école ordinaire » (pp. 89-90)*

! «assimilacionista” no sentido em que diz respeito a organizacdes administrativas e técnicas operadas
entre as escolas normais e as escolas especializadas, de tal modo que os alunos considerados “aptos”

podem frequentar a escola normal. (Trad. da autora)
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Alguns autores consideram que a integracdo, vista pelo prisma de Armstrong,
ndo quebraria o ciclo da segregagdo uma vez que apenas as criangas consideradas
“aptas”, ou com deficiéncia ligeira, poderiam frequentar as turmas do ensino regular.
Contudo, as criangas deveriam estar acompanhadas de um docente ou de um assistente,
0 que impediria o desenvolvimento da autonomia das mesmas. Aliés, essa integracdo

seria mais fisica do que pedagdgica e social (Dessemontet, 2012; Marques, 2007).

A integracdo podera entdo ser um conceito polissémico, pois, segundo Marques
(2007), a mesma podera reportar-se tanto a alunos integrados numa turma especial

dentro de uma escola de ensino regular como a alunos inseridos numa turma regular.

No primeiro caso mencionado, o sistema educativo passa a incluir estruturas de
ensino especial, que funcionam paralelamente ao ensino “normal”, mantendo, assim, a
segregacdo social e escolar, devido a existéncia de um sistema dentro de outro sistema
(Pais, 2012; Rebelo, 2011). Contudo, na opinido de Correia (2008), esta situagéo,
denominada de “integracao fisica”, representa uma mudanca dréstica uma vez que 0S

alunos com deficiéncia passam a poder frequentar as escolas de ensino regular.

No entanto, o Relatério Warnock, apresentado, em 1978, pela Secretaria de
Estado para a Educacéo e Ciéncia do Reino Unido, refere a integragdo como sendo mais
do que colocar no mesmo espaco criancas deficientes e ndo deficientes. A pessoa com

deficiéncia deve ser parte integrante do grupo e da comunidade (Rosa, 2010).

Na linha de pensamento do Relatério Warnock, diversos autores consideram que

a integracdo pode revestir diversas formas.

Soder (1981), citado por Sanches e Teodoro (2006), refere quatro tipos de
integracdo: fisica, funcional, social e comunitaria. A integracdo fisica refere-se a
partilha do espaco escolar, mas h4 uma total separacéo das atividades escolares, isso e,
os alunos com deficiéncia encontram-se na escola, mas ndo convivem com 0s restantes
alunos. A integracéo funcional remete para a utilizagdo dos mesmos espagos e recursos
pelos alunos com e sem deficiéncia, podendo haver um encontro. A integracéo social
implica que os alunos com deficiéncia fazem parte de ensino regular e assistem as aulas
com os restantes colegas. Por fim, a integragdo comunitaria defende que a mesma deve

manter-se fora da escola na juventude e na vida adulta.
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Segundo Correia (2008), a integracdo reveste trés facetas. A primeira é a
integracao fisica, ja acima referida, que implica que os alunos com deficiéncia podem
estar nas escolas de ensino regular, embora isso possa significar a existéncia de um
sistema dentro de outro, sem qualquer troca social e académica entre os dois. A segunda
¢ a integracdo social, que defende que, apesar de os alunos com deficiéncia
beneficiarem de um ensino especializado a parte, 0s mesmos deverdo juntar-se aos seus
colegas em éareas especificas, de cariz mais social. A terceira fase, a integracéo
académica, reconhece que os alunos com deficiéncia ligeira podem frequentar aulas de

ensino regular e atingir o sucesso.

Marques (2007) refere graus de integracdo, que podem variar desde uma
inser¢cdo numa turma de ensino regular apenas para as disciplinas “periféricas”, tais

como Educacdo Fisica e Artes, até a integracdo completa.

De uma forma global, diversos autores defendem que a forma verdadeira de
integracdo € aquela em que a crianca e jovem portador de deficiéncia estd o maior
tempo possivel no ambiente natural e normalizante, na turma regular, com ou sem
apoio, sendo os contextos mais restritivos e segregadores reservados para casos
excecionais (Pais, 2012; Rosa, 2010).

No entanto, Bautista (1997) considera que este parcelamento da integracdo nédo

correspondera a realidade, pois a integracéo escolar:

(...) é s6 uma e acontece quando a crianga com necessidades educativas especiais participa de
um modelo educativo Unico e geral que contempla as diferencas e se adapta as caracteristicas de

cada aluno. (p. 31)

A integracdo escolar afastou os alunos com deficiéncia das instituicOes
especializadas, 0 que permitiu aos mesmos terem a oportunidade de contactarem com
um novo espaco e de socializarem com colegas diferentes (Morgado, 2010; Sanches e
Teodoro, 2006). Contudo, néo € suficiente que um aluno esteja fisicamente numa escola
de ensino regular ou numa turma o maior tempo possivel para que 0 mesmo esteja

integrado. Esse deve partilhar as atividades desenvolvidas pelo grupo.

Considerando o exposto, pode-se verificar que, embora o atendimento as
criancas e jovens com deficiéncia passasse a ser realizado pelas escolas de ensino

regular, tendo em vista uma intervengdo educativa, os principios defendidos pelo
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movimento da integracdo e da inclusdo ainda ndo estdo totalmente postos em prética,
pois continuam a existir dois sistemas de ensino distintos e paralelos (o regular e o
especial) e a diferenciacdo entre um e outro sistema é feita a partir dos défices dos
alunos (Pais, 2012; Rosa, 2010)

A inclusdo

O conceito de inclusdo, que ambiciona o sucesso de todos os alunos, numa
escola inclusiva, surgiu no contexto do movimento em prol da integracdo escolar e das
discussbes em torno do facto que a mesma acaba por permitir a exclusdo de uma parte
dos alunos (Pais, 2012; Rosa, 2010; Sanches e Teodoro, 2006).

Alids, os conceitos de integracdo e inclusdo parecem ser sinGnimos e, por vezes,
confundidos. De acordo com Rosa (2010), € possivel concluir que, para haver inclusao,

deverd existir uma plena integracao, sendo a primeira uma evolucdo natural da segunda.

Smith et al. (2001), citados por Correia (2008), referem que o processo de
inclusdo dos alunos com NEE nas turmas classes regulares é conhecido “pelo nome de
integracdo (mainstreaming) ou inclusdo” (Correia, 2008, p. 11). Nesta acecdo do

conceito de integracdo, esta parece ser sinénima do de incluséo.

Quando os dois conceitos ndo sdo considerados equivalentes, surge a divida se a
inclusdo sera um passo mais a frente da integracdo, pois esta Gltima ainda permite a
segregacdo das criangas consoante a sua dificuldade, deixando apenas um pequeno

grupo de alunos mais aptos frequentar as turmas de ensino regular (Marques, 2007).

Alguns autores, apontando para as diferencas entre 0s dois conceitos,
consideram que os mesmos chegam a defender situacdes diametralmente opostas (Rosa,
2010).

Gilles (2007) fala em rutura entre os conceitos de integracdo e incluséo,
considerando que a segunda ndo constitui nem uma continuidade nem uma evolucdo da

primeira.

Marques (2007) refere que o termo inclusdo surge em oposi¢édo ao de integracao,
ao mudar o alvo das modificagbes dos alunos para a escola e dos individuos para a

sociedade:
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Ici la question n’est plus de savoir quels sont les éléves que peuvent s’adapter a I’école réguliere
mais plutét comment modifier 1’école, et par conséquent la société afin qu’elle soit apte a
accueillir tous les éléves sans exception. L’inclusion suppose de ne laisser personne en marge,

exclu du systéme ou discriminé par ce dernier. (p. 71)?

Correia (2010) considera que, embora o conceito de inclusdo possa ser visto
como numa linha de continuidade em relacéo ao de integracéo, as praticas preconizadas
pelos dois modelos sdo opostos. Essa oposi¢do baseia-se no facto de a integracao prever
que os apoios educativos aos alunos com NEE devam ser dados fora da sala de aula
enguanto, no contexto de incluséo, os mesmos alunos beneficiam dos apoios, de forma

indireta, na sala de aula e, muito excecionalmente, fora da sala de aula.

Embora ja estejam tracadas as linhas gerais do conceito de inclusdo, integracdo
ainda nao é inclusdo. Alias, ainda hoje, as criancas com NEE estdo mais integradas, no
aspeto fisico, do que plenamente incluidas nas escolas. Para além das falhas legais, esta
situacdo advem do facto de a comunidade educativa, por vezes, ndo saber como por em

prética a inclusdo (Rebelo, 2011).

1.2. Principios orientadores da incluséo

Neste contexto de critica a integracdo, que nao parece ser suficiente, e as praticas
educativas que possibilitaram a existéncia de um sistema dentro do outro, a UNESCO
promoveu, em colaboragdo com o Governo de Espanha, a Conferéncia Mundial sobre
Necessidades Educativas Especiais: Acesso e Qualidade, em 1994. A Declaracao de
Salamanca, que resultou dessa conferéncia, marca o inicio do movimento da inclusao ao

referir que:

as escolas se devem ajustar a todas as criangas [...] Neste conceito, terdo de incluir-se criancas
com deficiéncia ou sobredotados, criangas da rua ou criancas que trabalham, criancas de
populagdes remotas ou ndmadas, criangas de minorias linguisticas, étnicas ou culturais e criangas

de areas ou grupos desfavorecidos ou marginais. (UNESCO, 1994, p. 6)

2 Aqui a questdo ndo é mais a de saber quais sdo os alunos que podem adaptar-se a escola de ensino
regular mas sim como modificar a escola e, por conseguinte, a sociedade a fim que a primeira esteja apta
a receber todos os alunos sem exce¢do. A inclusdo pressupde ndo deixar ninguém de parte, excluido do

sistema ou discriminado por este. (Trad. da autora)
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O que se pretendia, com a Declaracdo de Salamanca, era que as criangas com
NEE deixassem de ser alvo de segregacdo, uma vez que podiam frequentar escolas de
ensino regular, e que se fomentasse uma escola e uma sociedade mais inclusiva, que

proporcionasse uma educacdo de qualidade e adequada a todos.

Os 92 paises, entre os quais Portugal, e as 25 organizac¢@es internacionais que
assinaram a declaracdo reafirmaram o direito a educacdo consignado na Declaracdo
Universal dos Direitos do Homem, de 1948, e comprometeram-se a desenvolver um
sistema educativo que visasse a inclusdo de todas as criangas e jovens, apesar das
diferencas ou dificuldades individuais (Dessemontet, 2012; Marques, 2007; Pais, 2012;
Rebelo, 2011; Rosa, 2010; Sanches e Teodoro, 2006; UNESCO, 1994).

Gracgas a este documento, a educacdo passou a focar-se no aluno, através de um
curriculo flexivel e aberto, fruto do trabalho de uma equipa coordenada (Cruz, 2012;
Rebelo, 2011).

O conjunto de principios enunciados pela Declaracéo de Salamanca baseia-se no
principio da “Escola para Todos”, que cimenta o direito de “[...] todos os alunos
aprenderem juntos, sempre que possivel, independentemente das dificuldades e das
diferencas que apresentem.” (UNESCO, 1994, p. 11)

Esta premissa de igualdade de oportunidades, que é um dos pilares da incluséo,
remete para a escola a responsabilidade de receber todas as criancas sem distincao
(Gonzalez, 2010; Rosa 2010; Sanches e Teodoro, 2006).

Alids, quando Bautista (1997) aborda a questdo da integracdo escolar,
anteriormente apresentada, e defende que a escola se deve adaptar a cada um dos seus
alunos, sendo a partilha de um mesmo espaco insuficiente, pode-se verificar que a
perspetiva defendida pelo autor vai de encontro ao principio da inclusdo, conforme

defendido na Declaragédo de Salamanca.

Como exposto anteriormente, a inclusdo sera mais do que inserir 0s alunos
diferentes nas turmas de ensino regular. De acordo com Correia (2010), a incluséo, que

ultrapassa largamente o conceito de integracdo acima explicitado, implica:
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a insercao do aluno com NEE na classe regular, onde, sempre que possivel, deve receber todos
0s servicos educativos adequados, contando-se, para esse fim, com um apoio adequado [...] as

suas caracteristicas e necessidades (p. 16-17).

No seguimento dessa linha de pensamento, a inclusdo defende que os alunos
com NEE frequentem as salas de aula regulares, onde lhes sdo proporcionados 0s apoios
necessarios e adequados as suas necessidades e caracteristicas, a fim que possam
desenvolver as suas capacidades e aptiddes e que atinjam 0s mesmos objetivos que 0s

seus colegas, embora por outros caminhos (Correia, 2008; Rebelo, 2011).

Assim, ndo basta colocar fisicamente o aluno com NEE numa turma, pois tal ndo
¢ sinbnimo de sucesso; 0 mesmo devera ser também integrado em termos sociais e
academicos, nas turmas e nas escolas de ensino regular (Correia, 2008; Correia, 2010;
Gonzaélez, 2010; Marques, 2007; Rosa, 2010).

A escola inclusiva sera, consequentemente, aquela onde todas as criangas, com
ou sem NEE, usufruem de oportunidades iguais, ou seja adaptadas a si, ndo obstante as
diferengas culturais ou as limitac@es fisicas e intelectuais (Rebelo, 2011; Sousa, 2009).
Aliés, para além de aceitar as diferencas, a escola inclusiva assume-as como fator
positivo e de enriquecimento da comunidade educativa, ndo sendo de todo desejado
esbaté-las, evita-las ou esquecé-las (Correia, 2008). A escola é proporcionalmente mais

inclusiva e mais rica quanto mais receber e promover a diversidade no seu seio.

Para além de promover as condi¢Ges necessarias para que os alunos com NEE
obtenham sucesso académico, a escola inclusiva devera desenvolver nos mesmos o
sentido de pertenca a um grupo e a uma comunidade (Gonzélez, 2010). Esta
comunidade, aberta e solidaria, tem condi¢des para receber todos os alunos, ndo s6 do
ponto vista fisico, mas também em termos educativos, de pedagogia e de
desenvolvimento do curriculo, ao promover oportunidades diversificadas de

aprendizagem (Sanches e Teodoro, 2006).

A finalidade da inclusdo é destarte permitir que cada aluno se sinta como parte
integrante de uma comunidade e que, simultaneamente, possa ver a sua individualidade

e particularidade valorizada e ndo vista como uma ameaga.

Embora o conceito de inclusédo incida geralmente sobre os alunos com NEE, a

escola inclusiva devera receber e proporcionar as condi¢fes que propiciem 0 sucesso a
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todos os alunos sem excecéo, independentemente das suas origens sociais e/ou culturais,

das suas condicGes econdmicas e de deficiéncias mentais, motoras e sensoriais.

Na opinido de Correia (2008), a escola inclusiva, designada de “Escola
Contemporanea”, devera respeitar ¢ promover trés niveis de desenvolvimento
fundamentais das criangas: académico, socio emocional e pessoal, sempre defendendo a

sua participacédo na vida escolar.

O conceito de educacdo inclusiva assenta no facto de a pedagogia estar sempre
centrada no aluno com NEE, tendo em conta as suas caracteristicas e necessidades.
Deste modo, a educacdo inclusiva tem como base alguns principios enunciados por
Correia (2008):

e todos os alunos [...] tém o direito a ser educados em ambientes inclusivos;

o todos os alunos com NEE sdo capazes de aprender e de contribuir para a sociedade onde estéo
inseridos;

o todos 0s alunos com NEE devem ter oportunidades iguais de acesso a servicos de qualidade
que lhes permitam alcancar sucesso;

o todos os alunos com NEE devem ter acesso a servigos de apoio especializados;

e todos os alunos com NEE devem ter acesso a um curriculo diversificado;

¢ todos os alunos com NEE devem ter a oportunidade de trabalhar em grupo e de participar em
actividades extra-escolares e em eventos comunitérios, sociais e recreativos;

e todos os alunos [...] devem ser ensinados a apreciar as diferengas e similaridades do ser

humano. (p. 16)

A estes principios, todos centrados nos alunos com NEE, Correia (2008)
acrescenta quatro aspetos, que dizem respeito aos intervenientes do sistema inclusivo: a
necessidade de colaboracdo entre os diferentes intervenientes; a necessidade de o0s
servicos e apoios especializados serem prestados em sala de aula; a necessidade do
envolvimento da familia e da comunidade no processo educativo e a necessidade de
apoios por parte dos servicos locais e regionais para que as escolas se possam

reorganizar para atender aos diferentes alunos que a frequentam.

Morgado (2010) refere trés principios em que a escola inclusiva devera basear-
se. A escola devera dirigir-se a todos os alunos sem excecao; ter em conta e respeitar 0s

estilos e ritmos de aprendizagem dos seus alunos e ir de encontro a diferentes interesses,
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motivacOes e expetativas, tendo em conta as capacidades e o0s ritmos de

desenvolvimento dos seus diversos alunos.

Para que as escolas se tornem mais inclusivas, urge uma mudanca da sociedade,
em geral, e do sistema educativo e das escolas, em particular, para que estas estejam
preparadas para receberem todos os alunos e responderem as caracteristicas e
necessidades especificas de cada um, proporcionando um ambiente propicio a sua
participacdo e aprendizagem (Gonzalez, 2010; Marques, 2007; Morgado, 2010; Sanches
e Teodoro, 2006).

A implementacdo de uma escola e de uma educacdo mais inclusiva é um
processo continuo e ndo pode ser atualmente considerado uma meta atingida. A escola
inclusiva estd ainda em construcdo, € um processo rumo a um objetivo ainda néo
alcancado. Para se conseguir uma escola inclusiva, promotora de uma educacdo

inclusiva, é necessario algumas condigdes.

Correia (2008) propde alguns principios para a construcdo da escola

contemporanea ou inclusiva:

a promogédo do sentido de comunidade — deve haver uma interligacdo entre
todos os intervenientes no processo educativo e todos os alunos devem ser
aceites e apoiados, quer pelos seus pares quer pelos adultos que os rodeiam;

e a importancia da lideranca — a Direcdo deve trabalhar para a promocdo do
sucesso de todos os alunos da escola;

e 0s beneficios da colaboracédo e coopera¢éo;

e a importdncia da flexibilidade curricular e dos servicos e apoios
disponibilizados;

e a necessidade de formagdo para os educadores, professores e 0s assistentes
operacionais;

e 0S servicos de apoio especializado — servigos de Educacdo Especial — sdo
imprescindiveis, ainda que se defenda que sejam prestados de forma mais
indireta;

e 0s apoios educativos prestados pelos professores de apoio e pelos assistentes

operacionais podem contribuir para a insercdo dos alunos com NEE na

sociedade.
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Neste contexto de escola inclusiva, a Educacdo Especial deve ser entendida
como um servico de apoio especializado, que inclui um conjunto de recursos
mobilizados que apoiam no ambito educacional, terapéutico e psicoldgico, de forma a
facilitar o desenvolvimento integral dos alunos com NEE, tendo sempre por base as
suas caracteristicas, capacidades e necessidades (Correia, 2008; Correia, 2010; Morgado
2010).

Da analise dos principios e condi¢cdes enunciados anteriormente, pode-se
concluir que a efetivacdo de uma escola inclusiva se baseia numa ‘“perspetiva
sistémica”, pois diversos intervenientes — o Estado, a Comunidade, a Familia, a Escola e
0 Aluno — sdo igualmente responsaveis no processo educativo e 0s mesmos devem
trabalhar em colaboracdo e num ambiente propicio a partilha (Correia, 2008; Morgado,
2010). Por outro lado, esta perspetiva pressupde gque o aluno com NEE esteja no centro
do sistema inclusivo, para o qual trabalham de forma concertada todos os intervenientes
no processo de desenvolvimento desse aluno, incluindo o Estado, tal como ilustrado

pela figura seguinte:
Estado 3

Aluno ™
P iR ¢/ Desenvolvimento: \ st
{Comunidade i Académico ] i Escola
e RERg Sacioemacional
Pessoat

: Familia

Figura 1. Sistema inclusivo centrado no aluno (Fonte: Correia, 2008, pag. 9)

Cada interveniente referido na figura 1, o Estado, a Escola, a Familia e a
Comunidade, deve assumir um conjunto de responsabilidades, e trabalhar em

colaboracéo, para que se possa conseguir um sistema educativo inclusivo (figura 2):
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Responsabilidades dos diferentes intervenientes

| | | |
Estado Escola Familia Comunidade
- Legislac&o: tomar as e o x . .
medidas legislativas - Planificaggo: ag%;?&%?%eﬁfgmmr 0 - Participag&o:
propiciar a interligar os servigos

para se implementar

um "sistema inclusivo™;

- Financiamento:
assegurar 0S recursos
humanos e materiais
necessarios a inclusao;

- Autonomia: permitir
a Escola implementar

um "sistema inclusivo"

de acordo com a sua
realidade;

-Apoio: permitir as
instituicGes de ensino
superior propor
alternativas de
formacéo que sigam a
"filosofia da incluséo™;

- Sensibilizacao:
permitir a sociedade
perceber as vantagens
de um "sistema
inclusivo".

comunicagéo entre o
aluno com NEE, o
professor, 0s pais e a
comunidade;

- Sensibilizagdo e
apoio: promover o
envolvimento dos pais
e da comunidade tendo
em vista o
desenvolvimento global
do aluno com NEE;

- Flexibilidade: aceitar
o facto de que nem
todos os alunos
atingem os objetivos
curriculares ao mesmo
tempo;

- Formacéo do
professor, do
administrador/gestor e
de outros técnicos.

tendoem conta a
planificacdo e
programacéo
educacional para o
aluno com NEE;

- Participacgéo na
escola e na
comunidade:

estabelecer uma boa
comunicagdo entre 0s
diferentes
intervenientes;

- Apoio: favorecer a
"inclusdo" do aluno
com NEE na escola e
na comunidade.

comunitarios e a escola
para responderem as
necessidades
especificas do aluno
com NEE e da sua
familia;

- Apoio: criar
programas e incentivos
que permitam o aluno
com NEE um
desenvolvimento
socioemocional e
pessoal adequado as
suas cxaracteristicas;

- Sensibilizacao:
sensibilizar para a
problemética da
inclusdo.

Figura 2. Responsabilidades dos diferentes intervenientes (Figura de elaboracdo propria, a partir de
Correia, 2008)

Preocupacoes face a escola inclusiva e obstaculos a educacéo inclusiva

Embora os fundamentos da inclusdo parecam indicar que a mesma, assentando
no principio da igualdade de oportunidades, seja altamente benéfica para todos os
intervenientes no processo educativo, alguns autores mencionam diversos obstaculos a
implementacdo de uma educacdo inclusiva e verificam que existe, ainda hoje, alguma

resisténcia perante a inclusdo de alunos com NEE nas salas de aula do ensino regular.

Gilles (2013) aponta para alguns obstaculos a implementacdo da inclusdo. O
primeiro obstaculo apontado remete para a diversidade do publico visado, que implica
um tempo de adaptacdo dos docentes para a elaboragdo do projeto de inclusdo. O
segundo impedimento tem a ver com a implementacéo do projeto de inclusdo, devido ao
facto de esta ser um procedimento parcelar, pois implica uma alternancia entre o tempo
na sala de aula de ensino regular e o tempo na sala de apoio especializado, 0 que podera
destabilizar

os alunos mais fragilizados. Outro obstaculo prende-se com o
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comportamento do aluno e a sua capacidade de adaptagdo a uma turma. A falta de
acessibilidade também pode representar um problema aquando da deslocacdo dos

alunos com mobilidade reduzida para a sala da turma.

A natureza do proprio projeto de inclusdo e 0s seus objetivos podem
comprometer a inclusdo de alunos com NEE pelo facto de se privilegiar mais a
aquisicdo de competéncias e o nivel de aprendizagem em detrimento da socializacéo e
da dimensao psicoldgica (Gilles, 2007; Gilles, 2013).

Vérios estudos tém revelado que alguns docentes manifestam receios
relativamente & inclusdo dos alunos com NEE, devido, nomeadamente, a falta de
formacdo nessa area, a dificuldade em fazer adequagdes curriculares, aos escassos
recursos humanos e materiais e a dificuldade em saber como reagir face as necessidades
médicas e fisicas dos alunos ou em situacdo de emergéncia (Correia, 2008; Gilles, 2007;
Morgado, 2010).

Alguns docentes também referem sentir uma maior exigéncia educativa quando
as turmas integram alunos com NEE, pois sentem que o dispéndio de energia é cada vez
maior, tendo em conta que as turmas apresentam grupos heterogéneos e diversificados e
que a atencdo dedicada aos alunos sem NEE pode tender a diminuir (Correia, 2008;
Gilles, 2013).

A inclusdo de alunos com NEE pode também levar a que 0s mesmos, perante as
suas dificuldades em atingir os objetivos propostos para os restantes alunos, se sintam
desmotivados e vejam a sua autoestima prejudicada. De igual modo, a presenca de
alunos com NEE na sala de aula pode prejudicar o sucesso escolar dos alunos sem NEE
uma vez que o professor pode vir a dedicar mais tempo aos alunos com NEE (Correia,
2008).

Outra preocupacdo face a inclusdo completa dos alunos com NEE prende-se com
o facto de haver situagcdes em que 0s mesmos devam estar mais afastados da turma e
beneficiar de modalidades de atendimento diferenciadas, quando as suas caracteristicas,

capacidades e necessidades assim o obrigam (Correia, 2008; Morgado, 2010).

Assim, do mesmo modo que existem diferentes graus de integracdo escolar,

pode-se considerar niveis de inclusdo, da inclusdo total, que sera a desejavel, em que o

16



A inclusdo de alunos com Necessidades Educativas Especiais nas Escolas Secundérias
Um estudo de caso num Agrupamento de Escolas da Regido de Lisboa e Vale do Tejo

aluno com NEE participa em todas as atividades, até a inclusdo limitada, no caso dos

alunos com dificuldades muito severas.

Correia (2008), fala em “inclusdo progressiva”, 0 que pressupde uma evolugédo
do grau das atividades académicas e sociais desenvolvidas no espaco turma de ensino
regular, propondo trés niveis de inclusdo: conforme a gravidade da problematica
apresentada pelo aluno aumenta, o grau de inclusdo diminui. As competéncias
trabalhadas no contexto da turma regular também variam das competéncias académicas
e sociais, no caso da inclusdo total, as competéncias sociais unicamente, na situacéo de

inclusdo limitada.

Nimero de alunos

er| 1 Actividades compartitipadas EE

Acsdimacas ¢ socliis

Saclals; r
algumas académicas
i v, thicule.)

Secials Legenda

FR ~ Ensino Regular

AP « Aconselhamento Psicolégico
FE ~ Edu
AM - Acompanhamento Médico
Acad. - (Actividades) Académicas

o Espec sl

Mosar soveridade do prodiema

Mein menos resiritive

3 I levapias

Figura 3. Modelo de inclusdo progressiva (Fonte: Correia, 2008, pag. 12)

Beneficios da inclusdo

Apesar dos receios e preocupacfes que vao sendo enunciados em relacdo a
inclusdo de alunos com NEE nas salas de aula, alguns autores sustentam que as

vantagens de um sistema inclusivo ultrapassam os obstaculos.

Correia (2008) e Morgado (2010) referem beneficios para os alunos com NEE,

os alunos sem NEE e para os profissionais que trabalham com os alunos com NEE.

Em primeiro lugar, os alunos com NEE beneficiam, grandemente, com a
implementacdo de um sistema inclusivo nas escolas de ensino regular. Ao poderem

aprender junto dos seus pares, num espirito de pertenca a um grupo, os alunos com NEE
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tém a oportunidade de se desenvolver social e academicamente, sem 0 peso do estigma
da deficiéncia (Correia, 2008). Alias, alguns estudos tém demonstrado que os alunos
com NEE conseguem obter melhores resultados académicos quando inseridos num
ambiente inclusivo, pois atingem maiores niveis de escolaridade e apresentam menos

problemas de comportamento e disciplina (Morgado, 2010).

Em seguida, os alunos sem NEE também parecem beneficiar com a presenca de
alunos com NEE na sala de aula, ao poderem desenvolver atitudes de respeito e
aceitacdo face a diferenca e a diversidade, promovendo a ajuda, a partilha e a

cooperacéo (Correia, 2008; Morgado, 2010).

Os professores e outros técnicos que trabalham junto de alunos com NEE
usufruem do trabalho num contexto inclusivo. A primeira vantagem apontada remete
para a oportunidade que os docentes tém em trabalhar em colaboracdo com outros
profissionais, 0 que permite experimentar e desenvolver metodologias de ensino
diversificadas e mais estimulantes. Para além disso, os docentes, gracas a esta parceria,
podem adotar atitudes mais positivas face aos alunos com NEE e combater os receios

que possam surgir (Correia, 2008; Morgado, 2010).

Correia (2008) refere ainda vantagens para a direcdo da escola, 0s pais e outros
membros da comunidade, uma vez que todos se encontram comprometidos em ajudar 0s
alunos com NEE a atingir o sucesso. Neste contexto, a Escola pode ser vista como uma

comunidade de apoio em que todos os alunos se sentem valorizados e apoiados.

Sendo o movimento da escola inclusiva, um “lento processo evolutivo”, a
implementacdo da inclusdo nas escolas tem-se revelado lenta e complexa (Rosa, 2010).
N&do obstante todos os esforcos desenvolvidos e as mudancas sociais e de atitude, a
inclusdo, que é um conceito bastante recente e em constante construgdo, podera ainda
ndo ser uma realidade nos estabelecimentos de ensino portugueses, nomeadamente nas

escolas secundarias, que comecaram recentemente a receber alunos com NEE.
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1.3. O desafio da escola inclusiva de hoje: o alargamento da escolaridade
obrigatoria

Com a entrada em vigor da Lei n.° 85/2009, de 27 de agosto, que prevé o
alargamento da escolaridade obrigatdria para os 12 anos, abrangendo criangas e jovens
com idades compreendidas entre os 6 e os 18 anos de idade, os alunos que, no ano letivo
2009/2010, se matricularam em qualquer dos anos do 1.° ou 2.° ciclos ou no 7.° ano de
escolaridade, ficaram abrangidos pelo limite de escolaridade obrigatoria previsto nesta
lei, ou seja, terdo de concluir o ensino secundario ou de frequentar a escola até

atingirem os 18 anos de idade.

Apesar de o Decreto-Lei n.° 3/2008, de 7 de janeiro, referir o ensino secundério,
as criancas com NEE raramente acediam a esse ciclo de ensino. Com a aplicacdo da Lei
n.° 85/2009 e o alargamento da escolaridade obrigatdria para 12 anos, os alunos que
beneficiam do Regime Educativo Especial também passaram a terem de frequentar o

Ensino Secundario.

Neste contexto, as escolas secundérias portuguesas e os docentes do Ensino
Secundéario estdo a enfrentar um novo desafio: receber alunos que, até muito
recentemente, ndo frequentavam o Ensino Secundario, nomeadamente os alunos com
NEE mais significativas, que apenas cumpriam a escolaridade obrigatoria (Matos, 2012;
Pinto, 2012; Rebelo, 2011).

Atualmente, os alunos com NEE frequentam o Ensino Secundario pelo terceiro
ano letivo consecutivo, o que fundamenta o presente estudo, que tem como principal
objetivo verificar se as escolas se encontram preparadas para os receber. Com efeito, os
varios estudos desenvolvidos no &mbito da inclusdo dos alunos com NEE nos
estabelecimentos de ensino publico tém focado a inclusdo no 2° e 3° ciclo, uma vez que
o alargamento da escolaridade obrigatoria para os 12 anos ainda é bastante recente. No
entanto, Rebelo (2011), que focou a perspetiva dos docentes na inclusdo de criangas
com NEE no Ensino Basico, aponta para a pertinéncia de um estudo sobre a forma
como as escolas secundarias do nosso pais “estdo a preparar o acolhimento aos jovens
com necessidades educativas especiais que irdo frequentar estes estabelecimentos de

ensino” (p. 88).
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Diversos documentos publicados por organizacGes europeias e mundiais tém, ao
longo das dltimas décadas, dado conta da importancia do Ensino Secundério e da
necessidade de ponderar como deve ser feita a inclusdo de alunos com NEE neste ciclo
de ensino. A Agéncia Europeia para o Desenvolvimento em Necessidades Educativas
Especiais na Europa (2003) identificou como problemas e potenciais entraves a
inclusdo: a falta de recursos disponiveis; a especificidade das disciplinas; a organizacao
especifica deste nivel de ensino e as diferencas entre os alunos com NEE e 0s seus pares
que se acentuam com a idade. Também sdo referidos no mesmo documento a formacéo

insuficiente dos docentes e as atitudes destes perante o processo de incluséo.

Matos (2012) aponta também para alguns problemas que se prendem, em
primeiro lugar, com o facto de o ensino secundario estar concebido para o
prosseguimento de estudos e, consequentemente, terminar com exames nacionais, que
ndo véo de encontro ao conceito de pedagogias individuais e centradas nos alunos. Em
seguida, sdo referidas a importancia que é dada as notas obtidas nos exames, o que pode
levar algumas escolas a serem tentadas a recusar alunos que poderdo previsivelmente
fazer diminuir o sucesso e a classificacdo nacional da escola, e a oferta educativa

limitada.

Na mesma linha de pensamento, Silva (2012) concluiu, do seu estudo, que
alguns docentes, apesar de se mostrarem disponiveis para aplicarem adequacdes no
processo de avaliacdo (concedendo mais tempo aquando dos testes e produzindo
materiais adaptados, por exemplo) para os seus alunos com NEE, manifestam ainda
muitas reservas quanto a simplificacdo de conteldos, justificando-se com os exames

nacionais.

2. As Necessidades Educativas Especiais

2.1. O conceito de NEE

O termo Necessidades Educativas Especiais (NEE) surgiu, pela primeira vez, no
Relatério Warnock, apresentado, em 1978, pela Secretaria de Estado para a Educacéo e

Ciéncia do Reino Unido, no seguimento de estudos realizados no ambito do “Warnock
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Commitee of Enquiry into the Education of Handicapped Children and Young People”.
O conceito aparece assim definido (Warnock, 1978, p. 94):

[...] in very broad terms special educational need is likely to be of three kinds, namely i. the
need for the provision of special means of access to the curriculum, including specialist teaching
techniques; ii. the need for the provision of a special or modified curriculum; and iii. the need for

particular attention to the social structure and emotional climate in which education takes place.’

Para além de introduzir o conceito de NEE, o Relatdrio Warnock veio defender a
andlise das dificuldades apresentadas pelas criancas e jovens segundo critérios
educativos, salientando as dificuldades escolares, em detrimento da classificacdo em
funcdo das dificuldades em termos de deficiéncia, a partir de critérios médicos (Sanches
& Teodoro, 2006; Vasconcelos, 2012; Warnock, 1978). Assim, o conceito introduzido
surge associado as dificuldades de aprendizagem e ndo apenas a deficiéncia.

No entanto, Bairrdo (1998) considera que o Relatério Warnock ainda preconiza
a categorizacdo da deficiéncia apresentada pelos alunos para a recolha de dados e para
implementacdo das respostas, o que representa um obstaculo. Com efeito, este autor
defende que a elaboragdo dos programas educativos dos alunos se deve basear nas
necessidades educativas especiais de cada um e ndo no tipo de deficiéncia. A
categorizacdo das deficiéncias ndo se reveste de utilidade para os profissionais da
educacdo, pois o que se pretende é dar uma resposta educacional para os alunos
(Bairrdo, 1998).

No Relatério Warnock, que contém propostas para a integracdo ndo sé escolar
como também social das criancas com deficiéncia, ficou apurado que uma em cada
cinco podera ter necessidades educativas especiais, decorrentes de variadas causas,

durante o seu percurso escolar:

O mesmo documento destaca, ainda, o0 papel das escolas na resposta as NEE dos

alunos e & sua incluso. E a propria escola que devera, através do servico da Educacéo

* De uma forma geral uma necessidade educativa especial pode ser de trés tipos, nomeadamente i. a
necessidade de se disponibilizar meios especiais de acesso ao curriculo, incluindo técnicas de ensino
especiais; ii. a necessidade de se elaborar um curriculo especial ou adaptado; e iii. a necessidade de
atengdo especial a organizacao social e ao clima emocional nos quais se processa a educacdo. (Trad. da

autora)
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Especial, identificar as necessidades dos diversos alunos, implementar as adequac6es
curriculares necessarias e disponibilizar os apoios e outros meios tido como
fundamentais (CNE, 2014).

Para além da alteracdo na terminologia, este relatorio veio implementar uma
postura social menos discriminatéria perante as criangas com deficiéncia um pouco por
toda a Europa (Pais, 2012; Vasconcelos, 2012).

Em 1981, o Education Act, em Inglaterra, vem regulamentar o conceito de NEE
e definir as condi¢cdes em que um aluno necessita de apoio da Educacdo Especial (CNE,
2014; Rosa, 2010; Sanches & Teodoro, 2006).

Em Portugal, o conceito de NEE surgiu em 1986 aquando da publicacdo da Lei
de Bases do Sistema Educativo (LBSE), embora ainda se tratasse de um termo bastante
impreciso no referido normativo legal. As NEE também apareciam mencionadas como

necessidades educativas especificas (Correia, 2008; Bolieiro, 2012).

Mais tarde, o conceito de NEE passou a basear-se em critérios pedagdgicos em
vez dos do foro médico, gracas ao Decreto-Lei 319/91, de 23 de agosto, que representou
um suporte legal para as escolas organizarem a sua resposta aos alunos com NEE, ao

definir as medidas educativas a implementar (CNE, 2014; Cruz, 2012).

A Declaracdo de Salamanca (1994) clarificou o conceito de NEE ao defender

gue 0 mesmo se refere a:

todas as criangas e jovens cujas caréncias se relacionam com deficiéncias ou dificuldades
escolares. Muitas criancas apresentam dificuldades escolares e, consequentemente, tém

necessidades educativas especiais, em determinado momento da sua escolaridade (p. 6).

Este documento veio ampliar o @mbito da Educacdo Especial ao considerar
alunos que revelem dificuldades de aprendizagem, problemas de comportamento e

perturbacdes da linguagem (Vasconcelos, 2012).

Bairrdo (1998) refere que o conceito de NEE remete para 0 “desfasamento entre
o nivel de comportamento ou de realizacdo da crianca e o que dela se espera em fungéo

da sua idade cronologica” (p. 23).
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Correia (2008) considera que as NEE incluem, para além dos problemas fisicos,
sensoriais e motores, as dificuldades de aprendizagem especificas (Correia, 2008).

Como tal, este conceito refere-se a alunos que revelam dificuldades em
acompanhar o curriculo comum e gque podem vir a necessitar de um apoio educativo
suplementar para atingir os objetivos propostos e o curriculo comum ou da

implementacdo de um curriculo especifico adaptado.

Estes alunos, por, na opinido de Correia (2008), apresentarem ‘“determinadas
condigdes especificas”, poderdo ainda usufruir de apoio por parte dos servicos de
Educacdo Especial de forma a poderem desenvolver-se do ponto de vista académico,
pessoal e socioemocional (Correia, 2008; Correia & Tonini, 2012; Cruz, 2012;
Vasconcelos, 2012). Por condicdes especificas, Correia (2008) entende as situacdes
relacionadas com autismo, deficiéncia auditiva, visual, mental e motora, dificuldades de
aprendizagem, perturbacbes emocionais e de comportamento, problemas de

comunicacdo, multideficiéncia e outros problemas de saude.

As necessidades apresentadas pelos alunos poderdo ser de carater permanente,
mantendo-se durante todo, ou grande parte, do seu percurso escolar e necessitando
adaptac@es curriculares generalizadas, ou de carater temporario, surgindo a determinado
momento do percurso escolar e levando a uma adequacdo parcial do curriculo (Correia,
2008; Cruz, 2012; Rosa, 2010; UNESCO, 1994; Warnock, 1978).

Neste contexto, cabe a escola criar as condi¢fes necessarias para que a
aprendizagem das criancas e jovens com NEE se faca num ambiente 0 menos restritivo
possivel (CNE, 2014; Correia, 2008;UNESCO, 1994). Alias, cada aluno tem um ritmo e
um estilo de aprendizagem proprios e a escola deverd atender as necessidades
educativas de todos os alunos, independentemente das suas caracteristicas, para que 0s
mesmos possam beneficiar de uma educacgéo igual e com qualidade (Correia, 2008;
Cruz, 2012; Sousa, 2009).

Assim, pode-se concluir que o conceito de NEE nédo remete apenas para uma
problematica, mas sim refere-se a um conjunto de problematicas que varia conforme o

tipo e o grau das dificuldades na aprendizagem.
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2.2. Tipos de NEE

Tal como referido anteriormente, e de acordo com Correia (2008), para dar
resposta aos alunos com ritmos e estilos de aprendizagem diferenciados, a escola devera
implementar adequacdes ou adaptacGes curriculares mais ou menos generalizadas. O
grau das adequacdes curriculares, variavel em funcdo da problematica apresentada pelos
alunos, permite dividir as NEE em dois grupos: as NEE ligeiras e as NEE significativas.

2.2.1. As NEE ligeiras

As NEE ligeiras, também classificadas como temporérias, sdo aquelas que
carecem de uma alteracdo parcial do curriculo para que este esteja ajustado as
necessidades e caracteristicas dos alunos num determinado momento do seu percurso
escolar. Estas necessidades educativas especiais podem estar relacionadas com
problemas ao nivel da leitura, da escrita e do calculo ou ao nivel do desenvolvimento

motor, percetivo, linguistico e socioemocional (Correia, 2008).

Embora sejam consideradas ligeiras, estas dificuldades podem atrasar o processo

de aprendizagem, pois os alunos desenvolvem-se num ritmo inferior ao normal.

Uma vez que o desenvolvimento de uma crianca € influenciado pelo ambiente
em que esta inserida, esse serd mais significativo se a mesma for estimulada precoce e
ativamente. Os objetivos educacionais para criancas com NEE ligeiras sao,
consequentemente, idénticos aos das outras criancas, de modo a favorecer a sua

cognicdo e a sua capacidade de resolver problemas (Correia, 2008; Cruz, 2012).
2.2.2. As NEE significativas

Segundo Correia (2008), as NEE significativas, ou permanentes, implicam
adaptacOes generalizadas do curriculo, que se vdo manter durante grande parte ou todo o
percurso escolar do aluno e que leva a que o curriculo seja avaliado de forma
sistematica, sequencial e permanente conforme os progressos conseguidos pelo aluno.
Aliés, as dificuldades apresentadas pelos alunos afetam uma ou diversas areas

académicas e/ou a area socioemocional.

De acordo com o Decreto-lei n.° 3/2008, de 7 de janeiro, os alunos com NEE de

caréater permanente apresentam:
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limitacdes significativas ao nivel da actividade e da participagdo num ou varios dominios de
vida, decorrentes de alteragBes funcionais e estruturais, de caracter permanente, resultando em
dificuldades continuadas ao nivel da comunicacdo, da aprendizagem, da mobilidade, da

autonomia, do relacionamento interpessoal e da participacao social (Art.° 1.°)

Neste grupo encontram-se 0s alunos com problemas de desenvolvimento de
origem organica, intelectual, funcional, sensorial e emocional. Também se inserem
nesta categoria os alunos com dificuldades de aprendizagem, pois demonstram
problemas de carater processologico, ou seja ao nivel do processamento da informacé&o.

Outros problemas relacionados com a saude, tais como a diabetes, a leucemia, o
cancro, a SIDA e a perturbacdo de hiperatividade e défice de atencdo (PHDA) também
sdo contemplados neste conjunto de NEE uma vez que a existéncia destas situagdes

pode tornar dificil a inclusdo e prejudicar o sucesso escolar (Correia, 2008).

Em 1990, o Departamento de Educacdo Especial dos Estados Unidos incluiu,
neste grupo, as situacGes das criancas que sofreram traumatismos cranianos e das

criancas com perturbacdes do espetro do autismo (Correia, 2008; Cruz, 2012).

Para resumir, Correia (2008) apresenta um esquema das desordens que as NEE

significativas ou permanentes podem englobar:
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Figura 4. Tipos de NEE significativas (in Correia, 2008, p. 47)
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2.3. Enquadramento legal das NEE em Portugal

A legislagdo portuguesa tem acompanhado a evolugdo das concegOes sobre a
Educacdo Especial e as NEE. Tendo ja promovido a exclusdo dos alunos com NEE,
através do atendimento dos mesmos em escolas especiais, e promovido a integracdo
fisica de alunos com deficiéncia nas escolas, com o0 apoio de equipas de Educacédo
Especial, a legislacdo defende, atualmente, a implementagdo da escola inclusiva, onde
todas as criancas e jovens podem participar e beneficiar dos apoios e servicos

adequados as suas necessidades, na escola de ensino regular (CNE, 2014).

Até 1976, as criangas com NEE eram atendidas em institui¢bes especializadas,
sendo assim completamente excluidas das escolas. A partir dessa data, comecam-se a
formar equipas de ensino especial integrado, que prestavam apoio as criangas e jovens
que apresentavam necessidades educativas especiais, tendo em vista a sua integracdo
familiar, social e escolar. Contudo, estas criangas continuavam a ser colocadas em

turmas a parte, instituicdes especializadas ou IPSS (Correia, 2008).

Com a publicacdo da LBSE (Lei n.° 46/86, de 14 de outubro), a Educacdo
Especial foi, pela primeira vez, objeto de regulamentacdo, 0 que representou um passo
para a inclusdo. Com esse documento legal, a Educacdo Especial deixou de ser
exclusiva de instituicGes especificas e pdde organizar-se, enquanto subsistema da
educacdo escolar, nas escolas de ensino regular, tendo em conta as necessidades dos

alunos e oferecendo apoios de educadores especializados.

Nos anos seguintes, diversos normativos legais foram publicados, entre os quais
0 Decreto-Lei n.° 35/90, de 25 de janeiro, que determinou que os alunos com NEE, com
deficiéncia fisica ou mental, estavam abrangidos pelo cumprimento da escolaridade
obrigatdria. Este normativo legal alargou a escolaridade obrigatoria e gratuita a todas as

criancas e jovens (Pais, 2012).

No entanto, o Decreto-Lei n.° 319/91, de 23 de agosto, foi 0 mais importante,
pois regulamentou a Educacdo Especial, preenchendo, assim, um vazio legal entdo
sentido. Para além de introduzir o conceito de NEE, este decreto-lei garantia que todas
as criancas e jovens com NEE podiam realizar a sua escolaridade nas escolas de ensino

regular, que deveriam adaptar-se as condic¢Oes fisicas e intelectuais dos alunos em
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questdo. Também veio reforcar o papel dos pais e Encarregados de Educacdo na
educacéo dos seus filhos e educandos (Correia, 2008; Pais, 2012; Rebelo, 2011).

Apods a publicacdo do Decreto-Lei n.° 319/91, a grande preocupacdo dos
legisladores foi assegurar que os alunos com NEE pudessem frequentar as escolas de
ensino regular, em vez das escolas especiais ou instituicdes especializadas, gragas a uma
série de medidas de apoio (Rebelo, 2011). Contudo, a publicacdo desse normativo
representou um meio-termo entre 0os modelos de integracdo e de inclusdo (Correia,
2008), pois 0 que estava a ser implementado nas escolas era um processo de integracao,
em vez da inclusdo, ao coexistirem “dois sistemas separados (ensino especial € 0 ensino
regular)” (Pais, 2012).

Sensivelmente seis anos apds a publicacdo do normativo supracitado, o
Despacho n.° 105/97, de 30 de maio, definiu os apoios educativos, que deveriam ser
implementados pelas escolas em resposta as necessidades educativas especificas dos
seus alunos, as fungdes dos docentes que prestam o apoio especializado e a qualificacdo
necessaria para o exercicio das funcGes. Este documento seguia as orientacOes
emanadas da Declaracdo de Salamanca, ao defender que as escolas deviam receber
todos os alunos, independentemente das suas caracteristicas. Neste contexto, estava
prevista uma gestdo flexivel do curriculo a fim de corresponder as capacidades e

interesses dos alunos (Cruz, 2012).

Atualmente, os servicos de Educacdo Especial sdo regulados pelo Decreto-Lei
n.° 3/2008, de 7 de janeiro, que define “os apoios especializados a prestar na educacgdo
pré-escolar e nos ensinos basico e secundario dos sectores publico, particular e
cooperativo” (Artigo 1.°). Este documento foi publicado num contexto de promogéo de
uma escola democratica, equitativa e inclusiva, que pretende o sucesso de todos 0s seus

alunos, ao promover a igualdade de acesso e de resultados (CNE, 2014; Cruz, 2012).

Se até ha pouco tempo, as criancas e jovens com NEE eram mantidos em
instituicOes especializadas e em turmas especiais, nas escolas de ensino regular, com a
entrada em vigor deste normativo, estes alunos passaram a poder frequentar todos os
estabelecimentos de ensino puablico, particular e cooperativo, com as devidas
adequacdes no processo educativo. Alias, as escolas, publicas ou privadas, ficaram

impossibilitadas de recusarem alunos, justificando-se com base na incapacidade ou nas
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necessidades educativas especiais que estes apresentam. A publicacdo deste decreto-lei
veio no sentido de se caminhar para a inclusdo das criangas com NEE em qualquer

escola e estabelecimento de ensino, juntamente com todas as outras criancgas.

Este diploma, alterado pela Lei n.° 21/2008, de 12 de maio, estabelece ainda que,
caso a escola ndo consiga dar resposta a inclusdo de alunos devido ao tipo e grau de
deficiéncia, 0s mesmos poderdo ser encaminhados para uma instituicdo de educacéo

especial.

O Decreto-lei n.° 3/2008 determinou, ainda, que o processo de elegibilidade de
alunos para a Educacdo Especial poderia fundamentar-se na descricdo de um perfil de
funcionalidade, elaborado no seguimento de uma avaliacdo biopsicossocial mediada
pela utilizacdo da CIF — Classificacdo Internacional da Funcionalidade, Incapacidade e
Salude da Organizacdo Mundial da Saude (2004), em detrimento de um diagnostico

meédico ou psicoldgico (Pais, 2012).

No entanto, o Decreto-Lei n.° 3/2008 tem suscitado algumas criticas. Em
primeiro lugar, questiona-se a utilizacdo da CIF, uma vez que o uso deste sistema de
classificacdo foi concebido para adultos e esta a ser aplicado em criancas e jovens e que
este instrumento, ao associar 0s dominios da satude com os dominios ligados a satde,
pode revelar-se confuso (APD, 2008; Correia, 2008).

Em seguida, alguns autores mostram-se céticos em relacdo a este diploma pelo
facto de este ndo promover uma inclusdo plena das criangas e jovens com necessidades
educativas ao prever que os alunos que apresentem certos tipos de deficiéncias poderédo
realizar a sua escolaridade em instituicdes de referéncia (Correia, 2008; Rebelo, 2011).

Outros autores apontam como falha na filosofia inclusiva o facto de este diploma
restringir o campo de aplicacdo a alunos com deficiéncia de carater permanente, tal
como a surdez, a cegueira e a perturbacdo do espectro do autismo, pondo de lado a
“multiplicidade estudantil existente actualmente nas escolas regulares, isto & minorias
religiosas e étnicas, de familias itinerantes ou de familias no limiar da pobreza” (Pais,
2012).
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3. A organizacdo das escolas secundarias face a inclusdo de

alunos com NEE

Para que os alunos com NEE sejam efetivamente incluidos, € necessario
repensar as realidades organizacionais das escolas secundarias para que estas possam
receber todos os alunos, sem nenhum tipo de discriminacdo ou diferenciacéo,
reconhecendo as diferengas como fator de enriquecimento e de promocdo de uma
educacdo de qualidade. Torna-se pertinente, de acordo com Rebelo (2011), analisar a
forma como os agrupamentos, e as escolas ndo agrupadas, se prepararam para acolher
os jovens com NEE; as condicGes fisicas, materiais, organizacionais e humanas que
possuem e a “disponibilidade psicolégica” dos docentes e dos assistentes operacionais

para trabalharem com estes alunos.

A inclusdo de alunos com NEE é, consequentemente, o grande desafio que se
coloca atualmente as escolas secundarias, pois, para além de aceitarem os alunos com
NEE, as mesmas deverdo proporcionar um sistema educativo uno, em detrimento da

dicotomia ensino regular vs. ensino especial (Rebelo, 2011).

E assim deveras importante que as escolas estejam preparadas, investigando e
refletindo sobre as suas praticas e experiéncias, de modo a introduzirem as mudancas
necessarias para a promocdo plena e efetiva inclusdo de todos os alunos (Pais, 2012;
Rebelo, 2011).

3.1. As condicdes fisicas e materiais

Uma das primeiras questdes que surgem quando se fala na inclusdo de alunos
com NEE nas escolas secundarias prende-se com o espaco fisico e as condigdes
materiais. Se todas as criangas e jovens com NEE podem frequentar as escolas
secundarias, estas devem estar preparadas para recebé-los, independentemente da sua
especificidade. Assim sendo, a acessibilidade, fisica e instrumental, surge como um dos

alicerces em que assenta o conceito de educacdo inclusiva (Nakayama, 2007).

Quando se fala em acessibilidades num espaco escolar, esta-se a remeter para a
entrada da escola; o edificio propriamente dito; a sala de aula e o seu mobiliario e 0
material didatico (Sousa, 2009).
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Por vezes, a concecdo do espaco fisico torna-se uma condicionante a mobilidade
dos alunos com problemas de locomogdo e de visdo, entre outros. H& vérias criancas
com dificuldades de mobilidade que ndo apresentam necessidades especiais, mas que
necessitam de acessos facilitados para circularem pela escola e acederem aos diversos

espacos que frequentam.

Ora, uma escola ndo se pode autointitular de inclusiva se existirem barreiras
fisicas. Isto é, embora possa existir uma cultura de escola que promova a inclusdo de
todos, o aluno que ndo consiga movimentar-se de forma autbnoma na escola ira sentir-

se excluido, pois estara limitado no espaco (Sousa, 2009).

A escola s6 pode ser considerada acessivel se o aluno, com mobilidade
condicionada, conseguir fazer o percurso desde a entrada da escola até a sala de aula de

forma independente (Nakayama, 2007; Sousa, 2009).

Por outro lado, a propria sala de aula e os demais espacos devem estar
adaptados, quer em termos de mobilidrio quer em termos de material didatico, aos
diferentes alunos que os frequentam. No que diz respeito ao material didatico, este
devera ser adequado as especificidades dos alunos. Podera ser necessario, por exemplo,
adaptar computadores ou material de escrita. A escola poderd também vir a adquirir
equipamentos especificos, tal como a maquina de Braile. (Nakayama, 2007).

Neste contexto, tem-se assistido a implementacdo de medidas de modo a
suprimir, ou pelo menos atenuar, as barreiras fisicas existentes nos estabelecimentos de
ensino dos varios niveis. As escolas secundérias, nomeadamente, tém sido alvo de
reestruturacdo e de modernizacdo, no &mbito do Programa de Modernizacdo do Parque
Escolar Destinado ao Ensino Secundario, consignado na Resolu¢do do Conselho de
Ministros n.° 1/2007, de 6 de dezembro. O intuito desta medida era dotar as escolas
regulares de melhores recursos materiais, tendo em vista “um ensino que se pretende

exigente [...]: uma escola a tempo inteiro, inclusiva e aberta a comunidade”.

Estas transformacdes na rede escolar estdo intimamente ligadas ao alargamento
da escolaridade obrigatoria, pois tornou-se necessario criar condi¢des, a nivel da
dimensdo, mas também das condicfes fisicas dos estabelecimentos de ensino, para o
acolhimento de todos os alunos, tendo sempre em vista a promocao do sucesso escolar e

a prevencdo do abandono precoce, independentemente da modalidade e do percurso
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educativo escolhido. Sendo as criangas e jovens com NEE também abrangidos pela
obrigatoriedade de frequentar a escola entre 0s 6 e 0s 18 anos, tornou-se ainda mais

premente a adaptacao fisica das escolas as especificidades do seu publico-alvo.

Enquanto estabelecimentos publicos, as escolas devem possuir infraestruturas
que sejam coerentes com os principios da inclusdo em termos de acessibilidades,
cumprindo as normas técnicas, previstas no Decreto-Lei n.° 163/2006, de 8 de agosto.
Assim sendo, deve haver adaptac6es a nivel da organizacdo do espaco fisico de forma a

tornar a escola mais acessivel.

Serd importante analisar mais detalhadamente as normas técnicas de
acessibilidades, a cumprir na construcao, ou restruturacéo, das escolas, de modo a saber

se 0s estabelecimentos de ensino estdo de acordo com o estipulado.

As principais normas técnicas de acessibilidades definidas no Decreto-Lei
n.° 163/2006, de 8 de agosto, aplicaveis aos estabelecimentos escolares, e que importam
para o presente estudo, Sdo as que a seguir se apresentam:

Quanto as acessibilidades no exterior do estabelecimento de ensino, deve
haver um percurso acessivel, que permita a deslocacdo entre a via publica, a
entrada/saida principal e entre todos 0s espacos interiores e exteriores; seja composto
por um canal de circulacio com uma largura ndo inferior a 1,20 m e que esteja
desimpedido de mobiliario urbano, arvores e caixotes do lixo, entre outros (Ponto 2.1 e

4.1 a 4.4). As passagens exteriores entre os edificios devem ser cobertas (Ponto 3.5.1).

As rampas devem ter uma largura ndo inferior a 1,20 m; possuir plataformas
horizontais de descanso na base, no topo e nos locais de mudanca de direcdo (com um
angulo igual ou inferior a 90° e uma largura ndo inferior a da rampa e um comprimento
ndo inferior a 1,50 m) e o revestimento do piso das rampas deve possuir, no inicio e no
fim, faixas com diferenciacdo de textura e uma cor que contrasta com 0 pavimento

adjacente (Ponto 2.5).

No exterior e no interior dos atrios, deve ser possivel efetuar uma manobra para
rotacdo de 360° e as portas de entrada/saida devem ter uma largura Gtil ndo inferior a
0,87 m (Ponto 2.2).
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Em relacdo as acessibilidades no interior do estabelecimento de ensino, no
caso especifico dos edificios e instalacdes escolares, os corredores devem apresentar
uma largura ndo inferior a 1,80 m (Ponto 3.5.2). Poderdo existir trocos com largura ndo
inferior a 0,90 m, se o0 seu comprimento for inferior a 1,50 m. Se a largura do corredor
for inferior a 1,50 m, devem ser previstas zonas de manobra que permitam a rotacao de
3600 ou a mudanca de direcdo a 180° em T, de modo a ndo existirem trogos com

extensdo superior a 10 m (Ponto 2.3).

Quanto as escadas, a largura dos langos de escadas e dos patamares nao deve ser
inferior a 1,20 m, sendo que, no caso especifico das escolas, devem existir acessos
alternativos as escadas, por ascensores ou rampa (Pontos 2.4 e 3.5.3).

Existindo ascensores, 0s patamares diante dos mesmos devem permitir inscrever

zonas de manobra para rotacdo de 360° (Ponto 2.6).

As portas interiores, ou seja, as portas das salas, devem possuir uma zona livre
para manobras e vdos com uma largura Gtil ndo inferior a 0,77 m (se a porta for de
batente, é considerada a 90°) e uma altura nédo inferior a 2 m. Os puxadores e outros
dispositivos devem oferecer uma resisténcia minima; ter uma forma facil de agarrar com
a méo e que ndo requeira uma preensdo firme ou rodar o pulso. As portas ou paredes

envidracadas devem ter marcas de seguranca, para as tornar bem visiveis (Ponto 4.9).

No atinente as instalacGes sanitarias, no caso de existirem apenas instalacdes
sanitarias de utilizacdo geral, estas devem ter um espaco interior com dimensdes ndo
inferiores a 1,60 m de largura por 1,70 m de comprimento. Se existir uma instalagao
sanitaria especifica, esta pode servir para os dois sexos e deve estar integrada ou
préxima das restantes instalacdes sanitarias e devera ter dimensdes ndo inferiores a 2,2
m de largura por 2,2 m de comprimento. No espaco que permanece livre, deve ser
possivel inscrever uma zona de manobra para rotagdo de uma cadeira de rodas de 360°.
As instalagdes sanitarias devem possuir uma sanita acessivel; barras de apoio lateral
junto a sanita (quando sdo adjacentes a zona livre, deverdo ser rebativeis na vertical);
um lavatério acessivel, que ndo interfira com a area de transferéncia para a sanita. Os
controlos da torneira, do escoamento, as valvulas de descarga da sanita e 0s acessorios
(suporte de toalhas, saboneteiras e suportes de papel higiénico) devem permitir uma

aproximacéo frontal ou lateral; poder ser operados com por uma mao fechada; oferecer
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uma resisténcia minima e ndo requerer preensao firme ou rodar o pulso. As torneiras
devem ser do tipo monocomando e acionadas por alavanca. Por fim, as portas de acesso

devem ser de correr ou de batente abrindo para fora (Ponto 2.9).

Este normativo legal, que entrou em vigor seis meses ap0s a sua publicacdo em
Diario da Republica, prevé excecBes ao cumprimento das normas técnicas enunciadas,
nomeadamente quando as obras necessarias sdo demasiado dificeis ou exijam meios
econdmicos e financeiros avultados e quando se considera que as obras irdo afetar o
“patrimoénio cultural ou historico, cujas caracteristicas morfologicas, arquitectonicas e

ambientais se pretende preservar” (Decreto-Lei n.° 163/2006, Artigo 10.°).

Recai destarte sobre as entidades competentes a aprovacdo dos projetos e
explicitar os motivos que justificam este incumprimento, o que permite, na opinido de
Sousa (2009):

uma abertura quase total para o ndo cumprimento de qualquer norma de acessibilidades e a ndo
aplicacdo destas medidas significa uma escola que ndo é para todos, que ndo fomenta a equidade

no acesso educativo de todos os alunos. (p. 194)

Ora, o Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril veio definir alteracGes ao regime
juridico de autonomia, administracdo e gestdo escolar. Esta lei permite que as escolas
possam adquirir bens e servigos e proceder as obras necessarias, de modo a que se
possam promover ambientes de aprendizagens propicios a uma equidade nos resultados

educativos de todos os alunos, incluindo os alunos com mobilidade reduzida.

Assim, a inclusdo de alunos com mobilidade condicionada podera ser facilitada.
Para tal, é necessario que o Projeto Educativo de cada escola ou agrupamento contemple
as adaptaces nos espacos fisicos da escola e a aquisicdo de equipamento especifico
necessarias para ir de encontro a comunidade em que se insere (Sousa, 2009). Contudo,
0 mesmo autor conclui que tal, por vezes, ndo é verificado e que as barreiras a inclusdo

de todos se mantém.
3.2. As condigdes organizacionais

Sendo a organizacéo fisica do espaco escola uma condigdo necessaria a inclusao,
ndo é, contudo, condicdo suficiente. Como tem vindo a ser explicitado, a escola

inclusiva implica mais do que o simples facto de receber todos alunos: a escola

33



A inclusdo de alunos com Necessidades Educativas Especiais nas Escolas Secundérias
Um estudo de caso num Agrupamento de Escolas da Regido de Lisboa e Vale do Tejo

inclusiva recebe todos os alunos, independentemente das suas capacidades e limitacoes,
e oferece-lhes condigdes para aprenderem e evoluirem dentro do que lhes é possivel.

Para Sousa (2009), a escola inclusiva deve revelar-se como comunidade
educativa, em que todos se sentem parte da mesma, ao reconhecer ““(...) as diferencas,

trabalhando com elas, dando-lhes um sentido, uma dignidade e uma funcionalidade
(...)” (p. 168).

Perante isto, o sucesso da escola inclusiva exige, também, uma série de
mudancas quer a nivel da estrutura e funcionamento das escolas. Na opinido de Correia

(2008), a educacdo inclusiva requer:

uma planificacdo sistematica e flexivel, apoiada num conjunto de pardmetros dos quais
destacamos a filosofia seguida pela escola, as caracteristicas dos lideres, 0s recursos e 0s apoios

disponiveis e as estratégias de intervencdo e avalia¢do (p. 17)

No atinente a organizacdo das escolas, tém sido implementadas diversas
medidas, que conferem aos agrupamentos uma maior autonomia, indispensavel na

promogéo da incluséo.

Em primeiro lugar, foram estabelecidos os principios orientadores de uma nova
organizacgdo e gestdo do curriculo, bem como da avaliacdo das aprendizagens referentes
ao Ensino Bésico, com a publicacdo do Decreto-Lei n.° 6/2001, de 18 de janeiro, e ao
Ensino Secundario, com o Decreto-Lei n.° 74/2004, de 26 de marco. Com estes
diplomas, cada agrupamento pode delinear a sua politica educativa, contextualizar e
adequar o Curriculo Nacional, e estabelecer linhas de intervencdo, atendendo as

necessidades e especificidades do publico-alvo.

Consequentemente, os docentes podem intervir junto dos alunos com NEE de
forma mais adequada e personalizada, pondo em préatica adequagbes curriculares e
outras medidas inclusivas, que poderdo passar pela implementacdo de curriculos
adaptados, pelo apoio aos alunos com NEE, dentro e fora da sala de aula, pela
valorizacdo da avaliacdo formativa e pelo recurso a ajudas técnicas, entre outros,
atendendo as especificidades e necessidades de cada um deles (Pais, 2012). No caso de
alunos que ndo se enquadram na modalidade de Educacdo Especial, prevista no
Decreto-Lei n.° 3/2008, a escola pode oferecer percursos de formacao alternativos, mas

equivalentes em termos académicos, em caso de risco de abandono escolar precoce
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(Sousa, 2009). Neste ambito, inserem-se, por exemplo, os Cursos de Educacdo e
Formacdo e os Cursos Profissionais.

Em seguida, as escolas podem, ao abrigo do Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de
abril, que determina o regime de autonomia das escolas, definir a sua organizacao,
promover a rentabilizagdo dos recursos humanos, financeiros e materiais e estabelecer

prioridades de acdo, tendo em conta as especificidades e necessidades dos seus alunos.

Esta autonomia, contudo, s6 pode ser proveitosa se a escola se afirmar enquanto
organizacdo Unica, com recursos especificos e diferentes dos das outras escolas e na
qual todos os elementos — docentes, pessoal ndo docente, técnicos, pais e encarregados
de educacéo, autarquias e comunidade local — trabalham em torno de um mesmo projeto
educativo, num ambiente de cooperacdo e de colaboracdo. Neste contexto, o processo
de ensino / aprendizagem nao estd confinado ao espaco sala de aula, pois pode decorrer
em ambientes educativos mais abrangentes e diversificados, o0 que serd muito benéfico

para todos os alunos, nomeadamente para os alunos com NEE (Pais, 2012).

Consequentemente, as escolas que promovem a igualdade de oportunidades
assentam na cooperacdo e na participacdo de todos os elementos da comunidade
educativa em prol de uma educacéo inclusiva, pois adequada a todos os seus alunos sem

excecao.
3.3. Os recursos humanos

Tal como tem vindo a ser explicitado, a implementacdo da educacdo inclusiva
depende de diversos fatores, tais como as condicOes fisicas e materiais da escola e a
organizacdo da escola. No entanto, a inclusdo depende, em grande parte dos
intervenientes diretos com os alunos, a saber os professores e 0s assistentes

operacionais.
3.3.1. Os docentes

De todos os elementos da escola, os professores serdo aqueles que passam mais
tempo com os alunos, com ou sem NEE. Perante este facto, torna-se necessario verificar
se os docentes do Ensino Secundario estdo preparados para receber todos os discentes

gue entram nesse nivel de ensino.
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Varios estudos tém sido levados a cabo no sentido de se perceber a opinido dos
docentes em relagdo a inclusdo e qual a sua atitude perante o conceito de escola
inclusiva. De uma forma global, os professores mostram-se favoraveis a inclusdo dos
alunos com NEE, apontando diversos beneficios, entre os quais oferecer oportunidades
a todos os alunos o contacto com a diferenga, promover o desenvolvimento emocional
dos alunos com NEE e proporcionar uma educacdo igual e de qualidade para todos
(Ferreira, 2011; Ferreira, 2012; Pais, 2012; Rebelo, 2011; Santos et al., 2014; Silva,
2012;).

No entanto, Ferreira (2011) e Pinto (2012) concluem, através dos seus estudos,
que alguns professores ainda se mostram reticentes a inclusdo de alunos com NEE na

sala de aula, pois ndo parece vantajoso.

Ora, a atitude dos professores € fundamental para a fomentacdo do sucesso
educativo e da inclusdo (Pais, 2012). Com efeito, a concec¢éo de incluséo por parte dos
docentes ndo sO poderd influenciar o grau de inclusdo, e todo o processo de
ensino/aprendizagem, dessas criangas e jovens, como podera também condicionar a
postura dos restantes alunos (Cruz, 2012; Ferreira, 2012). Por conseguinte, é importante
que os professores implementem um ambiente positivo e gratificante para todos os
alunos e instaurem, nas suas salas de aula, um clima de respeito e de aceitagdo da
diferenca. Devem, ainda, implementar praticas realmente inclusivas, que tenham em
consideracdo as motivacOes e as expectativas dos seus alunos, pois estes fazem parte
doravante do processo de ensino/aprendizagem e influenciam-no grandemente (Cruz,
2012).

As maiores mudancas no processo educativo situam-se a nivel das préaticas
pedagdgicas dos professores. De uma forma geral, os docentes devem trabalhar em
colaboracdo, pondo em prética estratégias que visem a aprendizagem de todos os
alunos, independentemente das suas caracteristicas (Correia, 2008; Pais, 2012). Ora,
esta flexibilidade pedagdgica que € exigida aos professores depende, em grande parte,
da preparacdo dos mesmos, que é dependente, por sua vez, da formagdo que estes

receberam e vao recebendo.

A formacgdo, que é um processo continuo, é deveras importante para o

desempenho profissional dos professores (Coelho, 2012). Hoje ndo basta saber muito
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sobre a sua disciplina ou ter cultura e bom senso para se ser um bom professor. E
necessario saber responder de forma eficaz aos grupos heterogéneos de alunos que se
encontram nas salas de aula. Para tal, & imprescindivel que os professores tenham

formacéo adequada.

A formacdo inicial é fulcral uma vez que é nessa fase que se definem as bases
para a construcdo dos futuros professores. De uma forma global, a formacéo inicial deve
promover uma atitude investigativa e critica sobre a sua pratica, abarcando as

dimensGes do conhecimento, de competéncias e de atitudes (Coelho, 2012).

Vérias criticas tém sido tecidas em relacdo a formacao inicial, por se considerar
que existe um desfasamento entre a formacdo inicial e a pratica nas escolas. Torna-se
necessario repensar a formacéo inicial de professores para que esta prepare profissionais

que propiciem o sucesso educativo dos seus alunos (Coelho, 2012).

No atinente a Educacdo Especial, alguns estudos tém revelado que os docentes,
quando inquiridos sobre a sua formacdo inicial, sdo unanimes em considerar que nédo
foram devidamente preparados para a inclusdo de alunos com NEE nas salas de aula
regulares (Rebelo, 2011; Vasconcelos, 2012).

No que diz respeito a formacdo continua, esta parece ser ainda mais importante
do que a formacdo inicial, pois é através dela que se pode atualizar, ou adquirir,
conhecimentos (Morgado, 2010). Nos estudos levados a cabo por Rebelo (2011) e por
Vasconcelos (2012), conclui-se que, na opinido dos docentes inquiridos, a formacéo
continua na area das NEE seria de grande importancia para o sucesso da escola
inclusiva e que deveria ser alargada aos outros intervenientes no processo educativo,
tais como o0s assistentes operacionais. Ferreira (2012) verificou que os docentes com

formacdo no ambito das NEE revelavam atitudes mais inclusivas.
3.3.2. O pessoal ndo docente — os assistentes operacionais

A par dos professores, o pessoal ndo docente, e principalmente os assistentes
operacionais, também desempenha um papel muito importante no acompanhamento dos

alunos com NEE.

Freitas (2010) implementou um projeto de intervengcdo com o intuito de

proporcionar formacao a assistentes operacionais a desempenhar fun¢des numa Unidade
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de Multideficiéncia. Este trabalho partiu da verificacho que, apesar de serem
incumbidos de funcBes de extrema importancia juntos dos alunos com NEE, os
assistentes operacionais nao recebem formacao especifica. O mesmo autor concluiu que

a falta de experiéncia e conhecimento influencia o seu desempenho profissional.

No entanto, ainda ndo foram realizados estudos especificos com o intuito de
analisar a sua concecdo da inclusdo desses alunos na escola. Alias, alguns estudos

apontam para a lacuna nesta area (Pais, 2012; Rebelo, 2011).

Pais (2012) concluiu, do seu estudo sobre as atitudes dos professores face a
inclusdo de alunos com NEE nas escolas secundarias, que seria necessario analisar a

importancia de outros elementos da comunidade educativa no processo de inclus&o.
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CAPITULO Il - ABORDAGEM EMPIRICA

1. Problematica

1.1. Defini¢do da problemética

A inclusdo das criancas e jovens nas escolas de ensino regular é tema recorrente
desde que a Declaracdo de Salamanca (UNESCO, 1994) abriu o caminho para a

educacdo inclusiva, que tem sido implementada de diversas formas conforme os paises.

Em Portugal, a promogéo da escola inclusiva, que visa o sucesso educativo de
todos os seus alunos, encontra a sua fundamentacéo no Decreto-Lei n.° 3/2008, de 7 de
janeiro, que regulamenta o atendimento dos alunos com NEE nas escolas publicas. Ndo
obstante toda a polémica em volta deste documento legal, o0 mesmo reforca a dimenséo
social da escola e o direito de todos os alunos a inclusdo e equidade educativa, ja

preconizada pela Declaracéo de Salamanca (Correia, 2008; Pinto, 2012).

A Escola deve adaptar-se aos seus alunos para os receber todos, sem qualquer
tipo de discriminacdo, envolvendo, assim, todos os elementos da comunidade educativa,

desde professores a familia (Correia, 2008; Pinto, 2012).

Diversos estudos tém-se debrucado sobre a inclusdo dos alunos com NEE nos
trés ciclos de ensino Basico, focando, por exemplo, as perspetivas, praticas e atitudes
(Bolieiro, 2012; Coelho, 2012; Ferreira, 2012; Pinto, 2012; Rebelo, 2011) e a formacao
dos docentes desses ciclos de ensino (Coelho, 2012; Vasconcelos, 2012); a perspetiva

dos pares (Rosa, 2010) e as acessibilidades das escolas (Sousa, 2009).

Com o alargamento da escolaridade obrigatdria, através da publicacdo da Leli
n. 85/2009, de 27 de agosto, que também € aplicada aos alunos com NEE, tornou-se
pertinente verificar se as escolas secundarias portuguesas estdo preparadas, do ponto de

vista fisico e material, organizacional e humano, para incluir estes alunos.

Com efeito, este alargamento da escolaridade obrigatéria langcou novos desafios
as escolas e aos professores, pois, até entdo, os alunos com NEE, principalmente os que
apresentavam problematicas mais graves, ndo prosseguiam estudos apds os 15 anos de

idade ou 0 9.° ano de escolaridade.
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Alguns estudos recentes ja langaram a temética da inclusdo no ensino secundario
(Pais, 2012; Pinto, 2012; Silva, 2012), mas centrando-se principalmente nas atitudes dos
docentes do ensino secundario ou sobre a perspetiva destes sobre o alargamento da

escolaridade obrigatoria.

Tendo por base os estudos dos autores mencionados, encontrou-se o problema
que motivou a presente investigacdo, que se prende com a inclusdo dos alunos com

NEE nas escolas secundarias e no Ensino Secundario.

Ora, a definicdo do problema é uma etapa muito importante para um projeto de
investigacdo uma vez que o problema determina o caminho a seguir pela investigagéo,
ao formular a pergunta para a qual se pretende uma resposta, o que determina a meta a
atingir (Coutinho, 2014; Sousa, 2005).

1.2. Objetivos do estudo

Com a enunciacdo do problema para o presente estudo, foi destarte definido o
seu objetivo principal: verificar a realidade da inclusdo dos alunos com Necessidades
Educativas Especiais numa escola secundaria de um Agrupamento de Escolas da
Direcédo de Servicos da Regido de Lisboa e Vale do Tejo (DSRLVT).

Considerando este objetivo, importa enunciar os objetivos secundarios que

norteiam esta investigacao:

— Verificar se a escola secundaria de um Agrupamento de Escolas da DSRLVT
esta, do ponto de vista fisico e material, preparada para receber todos os alunos;

— Analisar se os docentes da escola secundaria de um Agrupamento de Escolas da
DSRLVT consideram que a escola onde exercem fungfes estd preparada, do ponto de
vista fisico, material, organizacional e humano para receber os alunos com NEE;

— Verificar se os docentes estdo cientes da lei em vigor relativamente as NEE;

— Clarificar a opinido dos docentes em relacdo ao processo de inclusédo de alunos
com NEE nas escolas secundarias, a necessidade de formacao, ao envolvimento dos pais
de alunos com NEE na comunidade escolar e ao tipo de colaboragéo entre docentes e
entre docentes e técnicos;

— Verificar se as atitudes manifestadas pelos docentes perante a inclusédo de alunos

com NEE nas escolas secundarias estao relacionadas com o tempo de servi¢o; o nimero
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de alunos com NEE que integram as turmas que lecionam ou a existéncia de formacao
na area das NEE;

— Clarificar a concecédo dos docentes sobre a incluséo;

— Fazer o levantamento do que falta para que a escola responda com eficacia aos
alunos com NEE na opinido dos docentes;

— ldentificar a opinido dos assistentes operacionais de uma escola da DSRLVT em
relagdo & preparacdo do ponto de vista fisico, material, organizacional e humano da
escola; ao processo de inclusdo de alunos com NEE nas escolas secundarias, a
necessidade de formacao, ao envolvimento dos pais de alunos com NEE na comunidade
escolar e ao tipo de colaboragdo entre assistentes operacionais e técnicos;

— Analisar se a perspetiva dos assistentes operacionais perante a inclusdo dos
alunos com NEE ¢ influenciada pela idade ou pela formacao recebida na area das
NEE;

— ldentificar a concecdo dos assistentes operacionais sobre a inclusao;

— ldentificar o que falta para que a escola responda com eficacia aos alunos com
NEE na opinido dos assistentes operacionais.

1.3. Questdes de investigacao

Tendo em conta os objetivos do presente estudo, surgem diversas questfes de

investigacdo que podem servir de linha de orientagdo para esta investigagéo:

— A escola secundaria de um Agrupamento de Escolas da DSRLVT est4, do ponto
de vista arquitetonico/fisico e material, preparada para receber todos os alunos?
(Decreto-Lei n.° 163/2006; Sousa, 2009);

— Os docentes da escola secundaria de um Agrupamento de Escolas da DSRLVT
consideram que a escola onde exercem funces esta preparada, do ponto de vista fisico,
material, organizacional e humano para receber os alunos com NEE? (Rebelo, 2011;
Silva, 2012)

— Os docentes estdo cientes da legislagdo em vigor? (Coelho, 2012)

— Qual a opinido dos docentes em relagdo ao processo de incluséo de alunos com
NEE nas escolas secundérias, a necessidade de formacao, ao envolvimento dos pais de
alunos com NEE na comunidade escolar e ao tipo de colaboracéo entre docentes e entre
docentes e técnicos? (Coelho, 2012; Pais, 2012; Rebelo, 2011; Vasconcelos, 2012)
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— As atitudes dos professores perante a inclusdo de alunos com NEE nas escolas
secundarias estdo relacionadas com o tempo de servico, 0 nimero de alunos com NEE
ou a existéncia de formacéo na area das NEE? (Bolieiro, 2012; Correia et al., 2014;
Ferreira, 2012; Pais, 2012; Pinto, 2012)

— Qual a concecdo dos docentes sobre a inclusdo? (Ferreira, 2012; Pais, 2012)

— O que falta para que a escola responda com eficicia aos alunos com NEE, na
opinido dos docentes?

— Qual a opinido dos assistentes operacionais de uma escola da DSRLVT em
relagdo & preparacdo do ponto de vista fisico, material, organizacional e humano da
escola; ao processo de inclusdo de alunos com NEE nas escolas secundarias, a
necessidade de formacéo, ao envolvimento dos pais de alunos com NEE na comunidade
escolar e ao tipo de colaboracdo entre assistentes operacionais e técnicos?

— A perspetiva dos assistentes operacionais perante a inclusdo dos alunos com
NEE é influenciada pela idade ou pela formacao recebida?

— Qual a concecdo dos assistentes operacionais sobre a incluséo?

— 0O que falta para que a escola responda com eficacia aos alunos com NEE, na

opinido dos assistentes operacionais?

2. Metodologia

Considerando as questdes de investigacdo formuladas anteriormente, o presente
estudo segue uma abordagem de natureza quantitativa, apresentando um cariz descritivo

e exploratorio, de tipo correlacional.

A investigacdo quantitativa, também denominada de empirico-analitica e
objetivista, procura descrever, analisar, explicar, prever e controlar os fendmenos,

através de aspetos mensuraveis, de modo a chegar a generalizag6es (Coutinho, 2014).

Coutinho (2014) refere que a pesquisa no ambito da investigagdo quantitativa se
centra “[...] na analise de factos e fendmenos observaveis e na medicdo/avaliagdo em

variaveis [...] passiveis de serem medidas, comparadas e/ou relacionadas” (p. 26).

O estudo que segue este paradigma esta virado para os resultados, ao procurar

leis, verificar e construir teorias (Almeida e Freire, 2008; Carmo e Ferreira, 2008;
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Coutinho, 2014). O investigador é objetivo, podendo apresentar uma perspetiva externa
ao objeto estudado (Carmo & Ferreira, 2008; Coutinho, 2014).

Para além de se pautar pelo paradigma quantitativo, o presente estudo tem um
caréater descritivo e exploratério, baseando-se no estudo de um caso, tendo em conta que

tem como objetivo analisar uma realidade restrita a um agrupamento de escolas.

A investigacdo descritiva implica, na opinido de Carmo & Ferreira (2008), “[...]
estudar, compreender e explicar a situacdo actual do objecto de investigacdo”, através

da recolha de dados para responder a questdes.

Tal facto poderd permitir abrir possibilidades relativamente & problematica
analisada, levando a formulacdo de problemas mais precisos em estudos posteriores,
para uma possivel generalizacdo dos resultados, uma vez que o estudo de caso, que visa
um sujeito, um grupo de sujeitos ou uma instituicdo, apresenta, na opinido de Sousa
(2007), uma limitacdo ao nivel da impossibilidade de se poder estabelecer

generalizagdes.
2.1. Participantes

O agrupamento de escolas do presente estudo, que ndo sera identificado para
garantir e respeitar o anonimato da instituicdo, foi selecionado por integrar uma escola
secundaria e por motivos de proximidade geografica ao local de trabalho da

investigadora aquando da implementacdo do estudo.

Os participantes neste estudo foram agrupados em dois conjuntos distintos,
constituidos respetivamente por 63 docentes e por 33 assistentes, a exercerem fungoes
numa escola secundaria, integrada num agrupamento de escolas, da rede de

estabelecimentos de ensino publico da DSRLVT.

A amostra do presente estudo é do tipo ndo probabilistico, dado que foi
escolhida por conveniéncia, ao incluir todos os elementos, divididos em dois grupos
(docentes e assistentes operacionais), que mostraram disponibilidade para responder aos

questionarios.

A amostragem por conveniéncia apresenta a vantagem de nao haver necessidade

de se sortear e de agrupar os participantes para constituir a amostra, dado que ja se
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encontram agrupados (Sousa, 2005). Também permite um estudo em contexto real
(Coutinho, 2014). No entanto, este tipo de amostra revela uma desvantagem: 0s

resultados obtidos ndo séo passiveis de generalizacdo (Coutinho, 2014; Sousa, 2005).
2.1.1. Caracterizacdo dos docentes participantes

A primeira parte do questionario aos docentes, que consistia numa
caracterizacéo individual, permitiu descrever os participantes nomeadamente quanto ao
género, a idade, aos anos de servico, a existéncia de formacdo na area das NEE e ao

numero de alunos com NEE que integram as suas turmas.

Ao compilar a informacéo obtida dos 63 docentes que participaram neste estudo,

pode-se verificar que:

= 19% dos participantes (n=12) sdo do género masculino e 81% (n=51) sdo do

sexo feminino.

= Os docentes participantes no estudo tém idades compreendidas entre os 26

anos e os 64 anos, sendo a idade média de 43,4 anos, organizadas da seguinte forma:

Tabela 1. Caracterizagdo dos docentes quanto a idade

Faixa etaria n %

20 - 29 anos 4 (6,3)
30 - 39 anos 17 (27,0)
40 - 49 anos 27 (42,9)
50 - 59 anos 13 (20,6)
60 - 69 anos 2 (3,2

= Relativamente ao tempo de servi¢o, 0s docentes participantes possuem entre 1

e 36 anos de servico, sendo o tempo de servico médio de 17,67 anos:

Tabela 2. Caracterizacdo dos docentes quanto ao tempo de servico

Anos de servico n %
<1 1 (1,6)
2-5 4 (6,3)
6-10 7 (11,1)
11-20 29 (46,0)
21-30 18 (28,6)
31+ 4 (6,3)

44



A inclusdo de alunos com Necessidades Educativas Especiais nas Escolas Secundérias
Um estudo de caso num Agrupamento de Escolas da Regido de Lisboa e Vale do Tejo

= Dos 63 participantes, 41,3% (n=26) receberam formacdo na &rea das NEE
enquanto 58,7% (n=37) ndo receberam.

= Dos 63 docentes inquiridos, apenas 9,5% (n=6) ndo tém alunos com NEE e
90,5% (n=57) tém alunos com NEE integrados nas suas turmas. Entre os 57 docentes
que tém turmas que integram alunos com NEE, o nimero de alunos por professor varia

entre 1 e 21, conforme explicitado na tabela que segue:

Tabela 3. Caracterizacdo dos docentes quanto ao nimero de alunos com NEE

Numero de alunos com NEE por docente n %
1-3 13 (22,8)
4-6 17 (29,8)
7-9 15 (26,3)
10-12 5 (8,8)
13-15 5 (8,8)
16+ 2 (3,5)

2.1.3. Caracterizacao dos assistentes operacionais participantes

Tal como aconteceu com 0 questionario aos docentes, a primeira parte do
questionario destinado aos assistentes operacionais permitiu descrever os participantes

relativamente ao género, a idade e a existéncia de formacao na area das NEE.

Da informacdo obtida dos assistentes operacionais que participaram neste

estudo, pode-se concluir que:

= Relativamente ao género, dos 33 assistentes operacionais respondentes, 81,8%
(n=27) séo do sexo feminino e 18,2% (n=6) s&o do sexo masculino.

= QOs assistentes operacionais que responderam ao questionario tém idades
compreendidas entre os 33 e 0s 69 anos, sendo a média de idades de 51,2 anos,

distribuidas da seguinte forma:

Tabela 4. Caracterizacdo dos assistentes operacionais quanto a idade

Faixa etaria n %
30 - 39 anos 2 (6,1)
40 - 49 anos 11 (33,3)
50 - 59 anos 17 (51,5)
+ 60 anos 3 (9,1)
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= Relativamente a frequéncia de formacdo em NEE, dos 33 respondentes, 25
participantes (75,8%) ndo possuem formacdo na &rea das NEE enquanto 8 (24,2%)

fizeram formac&o nesse dominio.
2.2. Instrumentos de recolha de dados

Para a recolha de informacdo, optou-se pela utilizacdo dos seguintes
instrumentos de recolha de dados: uma grelha de observacao direta, ou checklist (Anexo
V), e dois inquéritos por questionario, dirigidos respetivamente aos docentes e aos

assistentes operacionais (Anexo VI e Anexo VII).
2.2.1. Grelha de observacao direta - Checklist

O primeiro instrumento utilizado para a recolha de dados no &mbito deste estudo
foi uma checklist ou grelha de observacdo, que, na perspetiva de Sousa (2005), tem

como objetivo orientar a observacao.

A checklist foi elaborada tendo por base o Decreto-Lei n.° 163/2006, de 8 de
agosto, e como fonte complementar o questionario aplicado por Sousa (2009), ao qual
foram efetuadas diversas modificagdes de modo a se adequar o instrumento ao objetivo
e a tematica do presente estudo. Sdo destarte contemplados os pontos considerados

fulcrais e incontornaveis em matéria de acessibilidades para uma escola.

Esta lista de verificacdo foi criada e utilizada com o intuito de facilitar e
rentabilizar a observacdo direta do espaco escolar, tendo em mente uma vertente
descritiva do presente estudo. Quivy & Campenhoudt (2008) referem que a observacéo
direta € 0 método de investigacdo que permitir recolher as informagdes “no momento
em que se produzem e em si mesmos, sem a mediacdo de um documento ou de um

testemunho” (p. 196).

A possibilidade de observar o espago escolar a luz da legislacdo em vigor, sem
qualquer interferéncia, ou interpretacdo, de um possivel intermediario, esteve destarte
na origem da escolha deste método de recolha de informacgdes no atinente as condicbes

fisicas e materiais da escola em estudo.

A grelha foi preenchida, aquando da visita ao espago escolar, pautando-se a

observagdo pela perspetiva de um aluno com mobilidade reduzida.
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A checklist é constituida por duas partes: a primeira parte tem como objetivo
permitir uma caracterizacdo da escola e a segunda parte, de natureza dicotomica, visa
verificar as condigdes fisicas e materiais da escola, ao analisar as acessibilidades no

exterior e no interior do estabelecimento de ensino e as condi¢cdes materiais.

Os dados recolhidos na segunda parte da grelha de observacdo foram, numa
primeira fase, tratados em trés etapas, focando, sucessivamente, as acessibilidades no
exterior do estabelecimento de ensino; as acessibilidades no interior do estabelecimento

de ensino e as condi¢cGes materiais.

A parte que concerne as acessibilidades no exterior do estabelecimento (Parte
A), atribuiram-se, arbitrariamente, 100 pontos, distribuidos da seguinte forma: os itens

n.° 1 e 2 valiam 20 pontos cada um e os restantes seis itens valiam 10 pontos cada um.

Na parte B, que diz respeito as acessibilidades no interior do estabelecimento de
ensino, foram atribuidos arbitrariamente 160 pontos. As perguntas 1 e 4 ndo foram
cotadas, pois apenas serviam para verificacdo da existéncia de mais de um piso no
edificio ou de uma casa de banho adaptada, sendo a dos itens seguintes cotados em caso
de resposta afirmativa nessas duas perguntas. Os itens restantes valiam 10 pontos cada

um, a excecdo do item n.° 2, que valia 20 pontos.

A parte C, que versava sobre as condi¢des materiais, foram atribuidos 40 pontos,

sendo que cada um dos itens valia 20 pontos.

Apds uma analise dos dados recolhidos por parte, realizou-se a simula das trés
partes, sendo que a grelha de observacdo foi cotada em 300 pontos, no total, distribuidos

da seguinte forma:

Tabela 5. Cotacéo global da Checklist

Parte Cotacéo
Parte A 100 pontos
Parte B 160 pontos
Parte C 40 pontos
TOTAL 300 pontos

Poderéa considerar-se que a escola em estudo esta preparada, a um nivel minimo,

do ponto de vista fisico e material, se se atingir uma pontuacéo de 150, a saber a metade
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da pontuacdo total, sendo, no entanto, sempre desejavel que os resultados se aproximem

dos 300 pontos.
2.2.2. Questionarios

O instrumento escolhido para recolher a informacdo junto dos participantes
docentes e dos assistentes operacionais foi 0 questionério de “administra¢do direta”

(Quivy & Campenhoudt, 2008) ou “inquérito auto-administrado” (Coutinho, 2014).

O questionario tem como principal objetivo, segundo Sousa (2005), recolher,
diretamente junto dos participantes, informacfes mais subjetivas, tais como opinides,
atitudes, sentimentos e experiéncias pessoais. Este instrumento surge como um método
de recolha de dados que é de facil preenchimento, para os participantes no estudo, uma
vez que, segundo Quivy & Campenhoudt (2008), o questionario contém habitualmente
perguntas com respostas previamente codificadas, o que leva os respondentes a terem de
escolher uma resposta entre as que sdo propostas. Para além disso, o tratamento das
informacdes recolhidas é facilitado e as analises de correlacdo sdo potenciadas pela

multiplicidade de dados obtidos.

Sousa (2005) sublinha algumas das vantagens deste método de recolha de dados,
que motivaram a escolha do mesmo: a aplicacdo a diversos participantes a0 mesmo
tempo; a obtencdo de dados de forma bastante rapida; a garantia de anonimato dos
respondentes e a possibilidade de ser respondido em tempo considerado oportuno pelos
inquiridos. Por outro lado, com este tipo de inquérito, ndo ha a possibilidade de o
investigador influenciar, de qualquer forma, o inquirido uma vez que ndo ha interacdo

presencial (Carmo & Ferreira, 2008).

No entanto, o questionario apresenta, na opinido de Sousa (2005), limitacGes,
entre as quais algumas que podem condicionar a anlise das informagdes recolhidas no
ambito do presente estudo: os participantes podem deixar algumas questdes sem
resposta e podem surgir dificuldades de objetividade, pois a mesma pergunta pode ser
alvo de interpretacdes diversificadas.

Os dois questionarios aplicados no ambito do presente estudo apresentam a
mesma estrutura, cujo conteddo serd analisado seguidamente. Em primeiro lugar,

contém uma breve introducéo, cujo objetivo € apresentar o tema do estudo e garantir o
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anonimato e confidencialidade das respostas. Em seguida, encontram-se divididos em
duas partes: uma primeira parte, cujo objetivo é a caracterizacdo dos respondentes e
uma segunda parte, de tipologia mista, que inclui questdes de resposta ordenada, numa

escala de tipo Likert, e questdes abertas.

A inclus@o de perguntas abertas prendeu-se com o facto de a anélise do conteudo
das respostas parecer poder complementar a analise dos dados obtidos através da
resposta as questes anteriormente colocadas. Com efeito, segundo Sousa (2005), as
questdes abertas permitem uma analise de contetdo rica em interpretacdes e inferéncias,

ndo obstante a dificuldade em analisar as informacGes recolhidas através das mesmas.
2.2.2.1. Questionério aos docentes

O questionario dirigido aos docentes foi criado, tendo por base de trabalho os
que foram aplicados por Ferreira (2012) e Pais (2012). No entanto, as profundas

modificagOes introduzidas determinaram a sua autoria.

Tal como referido anteriormente, o questionario encontrava-se dividido em duas
partes. A primeira parte permitiu a caracterizacdo sociodemografica dos docentes
participantes em relacdo ao género; a idade; ao tempo de servico; a formacdo em NEE;
a existéncia de alunos com NEE nas suas turmas e ao nimero, em caso de resposta

afirmativa.

A segunda parte, que continha 40 itens, dos quais 38 estavam apresentados numa
escala de tipo Likert e dois itens eram questBes abertas, visava o levantamento das
opinides dos docentes inquiridos sobre algumas questdes relacionadas com o processo
de incluséo e a medicao das suas atitudes em relacdo a inclusdo dos alunos com NEE na

escola secundaria.

Nesta parte, os docentes deveriam indicar o seu grau de concordancia com a
afirmacdo proposta em cada idem atraves de uma escala de Likert de 4 pontos em que 1
correspondia a “Discordo totalmente; 2 a “Discordo”; 3 a “Concordo” e 4 a “Concordo
totalmente” para as propostas afirmativas. No caso das afirmagdes negativas, a cotagao
era invertida, em que 1 correspondia a “Concordo totalmente” e assim sucessivamente.

A omissdo de um valor intermédio (ndo concordo nem discordo) prendeu-se com o
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facto de se desejar evitar uma possivel falta de tomada de posicdo por parte dos
respondentes.

Tabela 6. Tipos de propostas e cotaces

Tipo de proposta Itens Cotacles

1,3,4,6,7,8, 10, 11, 12, 13, D'Scoé?fcg‘?ga;rfe;teo;é ponto
Propostas positivas 14, 15, 17, 19, 20, 25, 27, 32, P
Concordo — 3 pontos
33, 35, 37, 38
Concordo totalmente — 4 pontos

Concordo totalmente — 1 ponto
Propostas negativas 2,5,9,16, 18, 21, 22, 23, 24, Concordo — 2 pontos
P g 26, 28, 29, 30, 31, 34, 36 Discordo — 3 pontos

Discordo totalmente — 4 pontos

Os 38 itens foram, de seguida, organizados e agrupados de acordo com o
objetivo que se pretendia atingir conforme ilustrado na tabela que se segue.

Tabela 7. Categorizacdo dos itens do Questionario aos Docentes

Categoria Itens Objetivos

Preparagdo fisica,
material, organizacional 1, 2,3,5,7, 10,
e humana da escola 11,12
secundaria

Analisar se os docentes da escola secundéria do estudo
consideram que a escola onde exercem funces esta
preparada, do ponto de vista fisico, material,
organizacional e humano para receber os alunos com NEE

Percecéo da lei 49 Verificar se os docentes estdo cientes da lei em vigor

relativamente as NEE

Opinido sobre o Clarificar a opinido dos docentes em relacdo ao processo

processo de inclusdo na 14, 32, 33 de inclusdo de alunos com NEE nas escolas secundérias
escola

A necessidade de

a 13, 23. 38 Clarificar a opinido dos docentes em relacéo a
formacéo

necessidade de formag&o

O envolvimento dos
pais na comunidade 18, 27
escolar

Clarificar a opinido dos docentes em relagdo ao
envolvimento dos pais de alunos com NEE na
comunidade escolar

Colaboracéo entre
elementos da equipa 29, 31,
multidisciplinar

Clarificar a opinido dos docentes em relacéo ao tipo de
relagdo entre docentes e entre docentes e técnicos

Atitudes dos docentes 6, 8, 15, 16, 17, Verificar as atitudes dos docentes perante a incluséo de
perante a inclusdo 19, 20, 21, 22, alunos com NEE nas escolas secundérias
24, 25, 26, 28,
30, 34, 35, 36,
37

No atinente a opinido dos docentes relativamente a preparacdo fisica, material,
organizacional e humana da escola secundaria, ap0s uma analise estatistica dos itens

individualmente, foi criada, no SPSS, uma nova variavel, Preparacdo da escola —
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Docentes, obtida a partir da soma das pontuagfes atribuidas em cada item por

participante, conforme explicitado anteriormente (tabela 6).

Tabela 8. Nova variavel “Preparacdo da escola — Docentes”

Nova variavel Itens Objetivo
Preparacdo da escola 1, 2, 3, 5, Analisar se os docentes consideram que a escola secundaria onde
- Docentes 7,10,11,  exercem funcGes esta preparada, do ponto de vista fisico, material,
12 organizacional e humano para receber os alunos com NEE

Sendo 4 a cotagdo méaxima atribuida por item e sendo contemplados nesta
andlise 8 itens, o que perfaz uma cotagdo de 32 pontos, considera-se que, na opinido do
docente, a escola estd preparada do ponto de vista fisico, material, organizacional e

humano se o resultado obtido atingir 16 pontos.

Os resultados obtidos na nova varidvel foram entdo divididos da seguinte forma:

Tabela 9. Categorizacao das pontuagdes da variavel “Preparagdo da escola — Docentes”

Pontuagdo Preparacéo da escola - Docentes
[0,8] A escola ndo esta nada preparada
[8,16] A escola ndo esta preparada
[16,24] A escola esta preparada
[24,32] A escola esta totalmente preparada

Em relacdo a percecdo da lei pelos docentes, fez-se, em primeiro lugar, uma
analise estatistica, na qual os resultados sdo apresentados em duas categorias:
“Concordo” e “Nao concordo”. A primeira € a soma dos resultados obtidos nas
categorias “Concordo” e “Concordo totalmente” e a segunda, dos resultados obtidos nas

duas categorias opostas, a saber “Discordo totalmente” e “Discordo”.

Em seguida, foi criada através do SPSS, uma nova variavel, Percecdo da lei
pelos docentes, que consiste na soma das pontuagdes obtidas em cada um dos itens.

Sendo contemplados 2 itens, a pontua¢do maxima era de 8 pontos.

Os resultados obtidos foram entéo categorizados da seguinte forma:

Tabela 10. Categorizagdo das pontuagdes da variavel “Percecdo da lei pelos docentes”

Pontuacéo Conhecimento da lei
[0,4] Os docentes desconhecem a lei
[4,6] Os docentes tém algum conhecimento da lei
[6,8] Os docentes tém conhecimento da lei
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Relativamente & opinido sobre o processo de inclusdo na escola, a necessidade
de formagdo, ao envolvimento dos pais de alunos com NEE na comunidade escolar e &
relacdo entre elementos da equipa multidisciplinar, procedeu-se a uma analise descritiva
das frequéncias das respostas obtidas, na qual os resultados sdo apresentados em duas

categorias: “Concordo” e “Nao concordo”, obtidos conforme descrito anteriormente.

No que concerne as atitudes dos docentes perante a incluséo de alunos com NEE
nas escolas secundarias, fez-se, em primeiro lugar, uma analise estatistica dos itens
individualmente, utilizando o SPSS. Em seguida, foi criada, no SPSS, uma nova
variavel, Nivel Inclusdo — Docentes, que incidia sobre o nivel de inclusdo manifestado

pelas respostas dadas pelos respondentes:

Tabela 11. Nova variavel “Nivel de inclusdo — Docentes”

Nova variavel Itens Objetivo
Nivel de inclusdo — 6, 8, 15, 16, 17, 19, Verificar as atitudes dos docentes perante a incluséo de
Docentes 20, 21, 22, 24, 25, 26, alunos com NEE nas escolas secundérias

28, 30, 34, 35, 36, 37

Esta nova variadvel foi obtida a partir da soma das pontuaces atribuidas em cada
item por participante, conforme explicitado anteriormente (tabela 6). Sendo 4 a cotacao
méaxima atribuida por item e sendo contemplados nesta analise 18 itens, o que perfaz
uma cota¢do maxima de 72 pontos, considera-se que o docente manifesta uma atitude

inclusiva caso o resultado atinja uma pontuacéo a partir de 36.
Os resultados obtidos na nova varidvel serdo entdo divididos da seguinte forma:

2

Tabela 12. Categorizagdo das pontuagdes da variavel “Nivel de inclusdo — Docentes

Pontuacéo Nivel de inclusdo — Docentes
[0,18] Nada inclusivo
[18,36] N&o inclusivo
[36,54] Pouco inclusivo
[54,72] Muito inclusivo

No que concerne as respostas obtidas na segunda parte, procedeu-se a uma

analise de conteudo.
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2.2.2.1. Questionario aos assistentes operacionais

O questionario destinado aos assistentes operacionais foi criado de raiz, uma vez
que nao foi encontrado nenhum instrumento ja validado que tenha sido aplicado a este

grupo especifico.

Tal como no caso do questionario destinado aos docentes, este questionario
continha duas partes. A primeira parte, de caracterizacdo sociodemogréfica, visava
recolher dados tais como género; idade; habilitacbes académicas; tempo de servico;

situacdo profissional e formacdo em NEE.

A segunda parte, que continha 26 itens, dos quais 24 estavam apresentados numa
escala de tipo Likert e dois itens eram questOes abertas, visava o levantamento das
opiniBes dos assistentes operacionais respondentes sobre algumas questdes relacionadas
com o processo de inclusdo e a medicdo das suas atitudes em relacdo a inclusdo dos

alunos com NEE na escola secundaria.

Nesta segunda parte, os participantes deveriam indicar 0 seu grau de
concordancia com a afirmacdo proposta em cada idem através de uma escala de Likert
de 4 pontos em que 1 correspondia a “Discordo totalmente” e 4 a “Concordo
totalmente” para as propostas afirmativas. No caso das propostas negativas, a cotacao
era invertida, sendo que 1 correspondia a “Concordo totalmente” e 4 a “Discordo
totalmente”. A omissdo de um valor intermedio prendeu-se com o facto de se desejar

evitar uma possivel falta de tomada de posi¢ao por parte dos respondentes.

Tabela 13. Tipos de propostas e cotagdes — Questionario aos assistentes operacionais

Tipo de proposta Itens Cotacoes

Discordo totalmente — 1 ponto
1,4,5,6,7,8,9, 11, 15, 16, Discordo — 2 pontos
20,21, 23,24 Concordo — 3 pontos
Concordo totalmente — 4 pontos

Propostas positivas

Concordo totalmente — 1 ponto
2,3,10,12,13, 14,17, 18, Concordo — 2 pontos
19, 22 Discordo — 3 pontos

Discordo totalmente — 4 pontos

Propostas negativas

Os 24 itens foram, de seguida, organizados e agrupados de acordo com o
objetivo que se pretendia atingir conforme ilustrado na tabela que se segue.
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Tabela 14. Categorizacgao dos itens do Questionario aos Assistentes operacionais

Categoria Itens Objetivos
Preparacéo fisica, Analisar se os assistentes operacionais da escola
material, secundaria do estudo consideram que a escola onde
organizacional e 1,2,3,4,56,7 exercem func@es esta preparada, do ponto de vista
humana da escola fisico, material, organizacional e humano para receber
secundéria os alunos com NEE
Opiniéo sobre o Clarificar a opinido dos assistentes operacionais em
processo de inclusdo 9,20 relacdo ao processo de inclusdo de alunos com NEE
na escola nas escolas secundarias
A necessidade de 8 14 24 Clarificar a opinido dos assistentes operacionais em
formacéo e relacdo a necessidade de formacao
O envolvimento dos Clarificar a opinido dos assistentes operacionais em
pais na comunidade 16 relacdo ao envolvimento dos pais de alunos com NEE
escolar na comunidade escolar
Colaboracéo entre Clarificar a opinido dos participantes em relacéo ao
assistentes 19 tipo de relacdo entre assistentes operacionais e

operacionais e técnicos

técnicos

Atitudes dos
assistentes
operacionais perante a
incluséo

10, 11, 12, 13, 15, 17,
18, 21, 22, 23

Verificar as atitudes dos assistentes operacionais
perante a inclusdo de alunos com NEE nas escolas
secundarias

Relativamente a opinido sobre a preparacdo fisica, material, organizacional e
humana da escola secundaria, o processo de inclusdo na escola, a necessidade de
formacdo, o envolvimento dos pais de alunos com NEE na comunidade escolar e a
relacdo entre os assistentes operacionais e o0s técnicos, procedeu-se a uma analise
estatistica descritiva das respostas obtidas, na qual os resultados sdo apresentados em
duas categorias: “Concordo” ¢ “Nao concordo”. A primeira ¢ a soma dos resultados
obtidos nas categorias “Concordo” e “Concordo totalmente” e a segunda, dos resultados

obtidos nas duas categorias opostas, a saber “Discordo totalmente” e “Discordo”.

No que concerne as atitudes dos assistentes operacionais perante a inclusdo de
alunos com NEE na escola secundaria, ap0s uma andlise estatistica dos itens
individualmente, foi criada, no SPSS, uma nova variavel, “Nivel Inclusdo — Assistentes
operacionais”, obtida a partir da soma das pontuacOes atribuidas em cada item por

participante, conforme explicitado na tabela 6.

Tabela 15. Nova variavel “Nivel de inclusdo — Assistentes operacionais”

Nova variavel Itens Objetivo
Nivel de inclusdo — 10, 11, 12, 13, 15, 17,  Verificar as atitudes dos assistentes operacionais perante
Docentes 18, 21, 22, 23 a inclusdo de alunos com NEE nas escolas secundarias
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Sendo 4 a cotagdo méaxima atribuida por item e sendo contemplados nesta
andlise 10 itens, o que perfaz uma cotagdo maxima de 40 pontos, considera-se que 0
assistente operacional participante manifesta uma atitude inclusiva caso o resultado

atinja uma pontuacdo a partir de 40.

Os resultados obtidos na nova variavel serdo entdo divididos da seguinte forma:

Tabela 16. Categorizagdo das pontuagdes da variavel “Nivel de inclusdo — Assistentes operacionais”

Pontuacéo Nivel de inclusdo — Assistentes operacionais

[0,10[ Nada inclusivo
[10,20[ Na&o inclusivo

[20,30[ Pouco inclusivo
[30,40] Muito inclusivo

No que concerne as respostas obtidas na segunda parte, procedeu-se a uma
andlise de conteudo tal como no caso do questionario aos docentes.

2.3. Procedimentos

Numa primeira fase deste projeto de investigacdo, procedeu-se a uma revisdo da
literatura cientifica, durante a qual a pesquisa entdo desenvolvida prendeu-se
essencialmente com os temas inclusdo, necessidades educativas especiais,

acessibilidades e alargamento da escolaridade obrigatoria.

Em seguida, foi efetuada uma procura dos instrumentos a utilizar, que poderiam
servir o proposito do presente estudo. Foram, entdo criados, a partir dos instrumentos
aplicados por Ferreira (2012) e por Pais (2012), o questionario destinado aos docentes e,

de raiz, o questionario destinado aos assistentes operacionais.

O projeto foi, entdo, submetido & consideracdo da Comissdo de Etica da

Universidade Fernando Pessoa, que o aprovou (Anexo I).

Em seguida, uma vez que este estudo ia ser realizado em meio escolar,
procedeu-se ao seu registo no sistema de Monitorizacdo de Inquéritos em Meio Escolar
no sitio da Direcdo Geral da Educacdo (DGE) e efetuou-se o pedido de autorizacdo de
aplicacdo de inquéritos e a realizacdo do estudo de investigacdo em meio escolar junto

da mesma entidade.
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Apo0s a rececdo da autorizacdo por parte da DGE (Anexo Il), escolheu-se um
agrupamento de escolas da DSRLVT, que integrasse uma escola secundéria. Foi
estabelecido um primeiro contacto, presencialmente, junto da Direcdo do agrupamento
selecionado no sentido de apresentar o estudo a realizar e de indagar se haveria
recetividade quanto a observacdo direta do espaco escolar e a aplicacdo dos

questionarios.

Obtida a anuéncia verbal do 6rgdo de gestdo, procedeu-se, conforme acordado
com o mesmo, a um pedido de autorizacdo formal para a realizacdo de uma observagcao,
sem qualquer recolha de imagens, do espaco escolar e para a entrega dos questionarios. No
mesmo documento também foi explicitada a finalidade do estudo e garantido o anonimato

da instituicéo, tal como a confidencialidade das respostas (Anexo IlI).

Apds a autorizacdo por parte da Direcdo do agrupamento de escolas, a
investigadora deslocou-se a escola secundaria (a escola sede) a fim de observar o espaco

fisico e as condi¢cBes materiais e preencher a grelha de observacédo prevista para o efeito.

Com a autorizacdo da Direcdo, foi possivel aceder aos docentes diretamente,
através dos coordenadores de departamento, e aos assistentes operacionais, através da
responsavel pelo pessoal ndo docente. A cada participante, foram explicados, de forma
clara, os objetivos do estudo e a forma como seriam aplicados os questionarios, sendo
sempre garantido o anonimato da instituicdo e de todos os participantes e a protecdo da
confidencialidade de todos os dados recolhidos. Aos sujeitos que aceitaram participar
no estudo foi solicitado que assinassem o seu Consentimento Informado (Anexo 1V) e
foi entregue um questionario num envelope. Os Termos de Consentimento Informado

foram recolhidos no momento.

Conforme acordado com a Direcdo e com o0s participantes no estudo, os

questionarios foram posteriormente entregues, no envelope fechado, na Direg&o.

Apesar de terem sido recolhidos 68 consentimentos informados de docentes,
apenas 63 questionarios foram devolvidos, o que corresponde a 92,6% dos questionarios
entregues. No caso dos assistentes operacionais, foram devolvidos 33 questionarios,
sendo que 35 sujeitos assentiram em participar, correspondendo a 94,2% dos

questionarios entregues.
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Ap0s a observagdo do espaco escolar e a recolha dos questionarios, procedeu-se

ao tratamento das informacdes recolhidas e a sua analise, que seré de cariz descritivo.

O tratamento dos dados foi feito manualmente na codificagdo das respostas e
informaticamente com recurso a Folha de Célculo (Microsoft Office Excel 2010), que
permitiu ainda criar graficos/figuras. Recorreu-se também ao programa estatistico SPSS
(Statistical Package for Social Sciences, versdao 22) para a elaboracdo das analises
estatisticas de dados. A utilizacdo deste programa foi também um suporte na realizagédo
das analises correlativas com recurso ao calculo do coeficiente de correlacdo de Pearson
e ao teste estatistico ndo-paramétrico Qui-Quadrado (com um nivel de significancia de
referéncia fixado, em ambos casos, em 0,05) com o intuito de se verificar se existe uma
relacdo entre o grau de inclusdo demonstrado pelos docentes (variavel Nivel de incluséo
— Docentes) e as varidveis Tempo de servico, Numero de alunos com NEE e formacgao
na area das NEE e entre o grau de inclusdo manifestado pelos assistentes operacionais e
as variaveis Idade e Formacao na area das NEE.

3. Resultados

Nesta parte, que consiste na apresentacdo dos resultados obtidos no decorrer
deste estudo, os dados serdo analisados sob o crivo das questbes de investigacdo
propostas, sendo consequentemente apresentados pela mesma ordem em que as

questdes de investigacdo foram enunciadas.

Tendo em conta o primeiro objetivo, que pretendia verificar se a escola
secundaria de um Agrupamento de Escolas da DSRLVT esta, do ponto de vista
fisico e material, preparada para receber todos os alunos, incluindo os alunos com
mobilidade reduzida, é necessario aferir se a mesma apresenta as adaptacOes
arquitetonicas que, como ja foi anteriormente referido, se encontram definidas pelas

normas de acessibilidades preconizadas pelo Decreto-Lei n.° 163/2006, de 8 de agosto.

Apresentam-se 0s resultados obtidos aquando do preenchimento da grelha de
observacao cujo objetivo era verificar as acessibilidades no exterior do estabelecimento
de ensino; as acessibilidades no interior do estabelecimento de ensino e as condic¢des

materiais.
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Relativamente as acessibilidades no exterior do estabelecimento de ensino
(parte A), verifica-se, pela anélise da grelha que se encontra no Anexo 1X, que apenas
um item (que corresponde a 10 pontos, ou seja 10%) foi assinalado com a resposta néo:

as rampas de acesso nao tém um pavimento com boa aderéncia.

Obteve-se, consequentemente, nesta parte, um resultado de 70 pontos,
correspondendo a 70% da pontua¢do maxima atribuida a esta parte.

No atinente as acessibilidades no interior do estabelecimento de ensino (parte
B), ao entrar nos blocos, constatou-se que todos os blocos, a excecdo do bloco E (bloco
do refeitdrio), tém dois pisos. No que concerne a casa de banho adaptada, verificou-se

que existia uma, no bloco D, junto a sala de apoio aos alunos com multideficiéncia.

Nesta parte, foram assinaladas 7 respostas negativas, sendo obtidos 80 pontos,

que correspondem a 50% dos pontos totais atribuidos a esta parte.

No que concerne as condicdes materiais (parte C), foram assinaladas duas
respostas negativas, ndo tendo sido atribuido nenhum ponto nesta parte. Com efeito, a
escola ndo dispde de mobiliario funcional. Caso este seja necessario, 0 aluno devera
trazé-lo de casa. Por outro lado, apesar de a escola possuir programas e equipamentos
informaticos especificos, estes encontram-se exclusivamente na sala de apoio aos alunos
multideficientes, 0 que ndo permite aos docentes das aulas que estes alunos frequentam

de os utilizar.

Com o intuito de se verificar se a escola em estudo se encontra preparada, do
ponto de vista arquitetonico/fisico e material, para acolher os alunos com NEE,
compilou-se, entdo, os dados obtidos em cada uma das trés partes avaliadas e apuraram-

se os resultados em seguida apresentados:

Tabela 17. Pontuaco obtida na Checklist

Cotacao
Pontos ~
. (Pontuacgéo
obtidos ..

Parte maxima)
A- As acessibilidades no exterior do estabelecimento de ensino 70 100
B- As acessibilidades no interior do estabelecimento de ensino 80 160
C- CondigBes materiais 00 40

Total 150 300
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Da tabela acima apresentada, constata-se que, em 300 pontos, obteve-se uma
pontuacdo de 170, o que corresponde a 56,7% da cotacdo méaxima, tal como se pode

comprovar pela figura seguinte:

Hsim Mndo

Gréfico 1. Respostas obtidas na Checklist

Em relacdo ao segundo objetivo que propde analisar se os docentes da escola
secundaria de um Agrupamento de Escolas da DSRLVT consideram que a escola
onde exercem funcgdes estd preparada, do ponto de vista fisico, material,
organizacional e humano para receber os alunos com NEE, procedeu-se a andlise
das frequéncias das respostas dadas pelos docentes participantes nos itens assinalados

com os numeros 1, 2, 3, 5, 7, 10, 11 e 12 do questionario aos docentes.

Relativamente ao item n.° 1, que se refere as condigdes fisicas da escola,
constata-se que, dos participantes (n=63), 52,4% (n=33) concordam e 1,6% (n=1)
concorda totalmente com a proposicdo apresentada enquanto 42,9% (n=27) discordam e

1,6% (n=1) discorda totalmente.

Perante o0 item n.° 2, relativo aos recursos materiais existentes na escola
(proposta negativa), mais de metade dos respondentes (68,3%, n=43) considera que 0s
materiais ao dispor dos docentes sdo insuficientes: 12,7% dos participantes (n=8)
concordam totalmente e 55,6% (n=35) concordam. Dos restantes participantes, 31,7%
(n=20) discordam com a afirmag&o. H& ainda um valor nulo de 0% (nivel Discordo
totalmente)

No item n.° 3, sobre os programas e equipamentos informaticos especificos
ao dispor dos docentes e outros técnicos especializados, constata-se que a maioria
(57,1%) dos participantes considera que 0s programas e 0s equipamentos informaticos
ndo sao suficientes: 3,2% (n=2) discordam totalmente e 54% (n=34) discordam da
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mesma. Dos restantes participantes, 42,9% (n=27) concordam, ou concordam

totalmente, com a afirmagéo.

Perante a proposta do item n.° 5, que questiona se a inclusdo de alunos com
NEE faz parte de uma das metas da Escola/Agrupamento (proposta negativa), a
grande maioria dos respondentes discordam (58,7%, n=37) ou discordam totalmente
(25,4%, n=16) com esta afirmacéo, ou seja, os docentes consideram que a inclusdo de
alunos com NEE faz parte das metas da Escola/Agrupamento. Dos participantes que
revelaram uma opinido de acordo com a afirmacéo, 9,5% (n=6) referiram concordar e

6,3% (n=4) concordar totalmente.

Relativamente ao item n.° 7, que propde que o Projeto Educativo da Escola /
do Agrupamento tem espelhado o movimento da escola inclusiva, quase 90% dos
docentes respondentes consideraram que o Projeto Educativo do Agrupamento espelha
0 movimento da escola inclusiva, sendo que 58,7% (n=37) concordam e 30,2% (n=19)
concordam totalmente com a proposta. Com uma opinido oposta, 1,6% (n=1), que

discordam totalmente e 9,5% (n=6) que discordam da afirmacdo.

Quanto ao item n.° 10, que remete para o facto de o numero de professores de
Educacédo Especial ser suficiente, constata-se que a grande maioria dos participantes
discordam (49,2%, n=31) ou discordam totalmente (30,2%, n=19) da proposta.

Contudo, 19% (n=12) concordam e 1,6% (n=1) concordam totalmente.

No item n.° 11, referente ao facto de o numero de outros técnicos
especializados ser suficiente, verifica-se que quase a totalidade dos docentes
participantes (92,1%, n=58) discordam desta afirmacdo: 39,7% (n=25) discordam
totalmente e 52,4% (33) discordam. Apenas 7,9% dos respondentes (n=5) concordam

com a afirmacdo. Nenhum respondente concorda totalmente.

Perante o item n.° 12, que se refere a0 numero de assistentes operacionais ser
suficiente, 27% dos respondentes (n=17) discordam totalmente e 60,3% (38)
discordam. Dos restantes, 11,1% (n=7) concordam e 1,6% (n=1) concordam totalmente

com o facto de o nimero de assistentes operacionais ser suficiente.
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A preparacdo da escola do ponto de vista fisico, material, organizacional e

humano na opinido dos docentes

Como descrito aquando da apresentacdo dos materiais, apos a analise item a
item, criou-se uma nova varidvel que incidia sobre a preparacdo fisica, material,
organizacional e humana da escola na perspetiva dos docentes, obtida, através do SPSS,

a partir da soma das pontuacGes obtidas em cada item por participante.

Os resultados obtidos foram os que se apresentam seguidamente:

15
10
c 5 |
1 1
0 .
14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
Pontuagao obtida

Gréfico 2. Pontuagdes obtidas — “Preparacao da escola — Docentes”

Verifica-se que as pontuacdes obtidas variam entre 14 e 25 pontos, sendo a

média de 18,8 pontos. A moda, o resultado mais frequente, é de 19 pontos.

Apds a organizacao das pontuacbes por categoria, através do SPSS, obtiveram-

se 0s seguintes resultados:

56
60
// ® Nada
40 preparada
< B N3o preparada
20+
5
2 Preparada
0

Gréfico 3. Resultados obtidos por categoria — “Preparagdo da escola — Docentes”

Da analise do grafico 3, pode-se constatar que, dos respondentes (n=63), 7,9%
dos participantes (n=5) consideram que a escola secundaria onde exercem funcdes néo

se encontra preparada, de uma forma global, para receber os alunos com NEE. Os

61



A inclusdo de alunos com Necessidades Educativas Especiais nas Escolas Secundérias
Um estudo de caso num Agrupamento de Escolas da Regido de Lisboa e Vale do Tejo

restantes participantes (n=58), correspondendo a 92,1% dos docentes respondentes,
consideram que a escola secundéaria onde exercem funcbes estd preparada, de uma
forma global, para receber os alunos com NEE: 88,9% (n=56) consideram-na preparada

e 3,2% (n=2) totalmente adequada. Ha ainda um valor nulo (0%), no primeiro quartil.

Organizando as pontuagdes obtidas por dimensdo (Preparacgdo fisica e material,

Preparagdo organizacional e Recursos humanos), obtém-se o grafico seguinte:

60 B Nada preparada

45 46
40 2732
c 17 m Ndo preparada
20 6 B2
_0 Preparada

0
Preparagao Preparagao Recursos .
f,p. ¢ p g | h H Muito preparada/Bons
|$|ca'e organizaciona umanos recursos
material

Grafico 4. Preparacéo da escola por dimenséo (opinido dos docentes)

Da leitura do gréfico 4, verifica-se que os docentes consideram que a escola esta
melhor preparada do ponto de vista organizacional e material/fisico e que as opinides

divergem quanto aos recursos humanos disponiveis.

Tendo em conta o objetivo que propde verificar se 0s docentes estdo cientes da
lei em vigor relativamente as NEE no ambito da autonomia das escolas, foram

analisados os itens assinalados com os nimeros 4 e 9 do questionario aos docentes.

No atinente ao item n.° 4, que se refere a autonomia que as escolas tém para
tomar decisBes que considerem importantes para os alunos NEE e para as aplicar,
verifica-se que 65,1% dos participantes (n=41) consideram que as escolas ndo tém
autonomia face a lei enquanto 34,9% (n=22) responderam que as escolas beneficiam de

autonomia para tomar decisdes em relagéo a alunos com NEE e para as aplicar.

Face ao item n.° 9, relativo a autonomia para adequar o Curriculo Nacional
(proposta negativa), 65,1% dos respondentes discordam com a proposta, ou seja,
consideram que a escola tem autonomia para adequar o curriculo nacional aos seus

alunos, enquanto 34,9% concordam com a proposta.
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Percecdo da lei por parte dos docentes

Conforme anteriormente explicitado, procedeu-se a criacdo da nova variavel
Percecdo da lei pelos docentes, cujos resultados foram organizados consoante se

revelavam um conhecimento da lei ou ndo.

Os resultados obtidos encontram-se no grafico que se segue:

_6,3%

B Desconhecimento da lei

B Algum conhecimento da
lei

Percecao da lei

Grafico 5. Percecdo da lei pelos docentes

Pode-se verificar que quase a totalidade dos docentes (93,7%, n=59) tem
conhecimento da lei no que respeita os alunos com NEE: 63,5% dos participantes
(n=40) revelam algum conhecimento enquanto 30,2% (n=19) demonstram um maior
conhecimento da legislagdo. Os restantes 6,3% (n=4) revelaram desconhecer a

legislacao.

Em seguida, apresentam-se os resultados obtidos no ambito do objetivo que
pretende clarificar a opinido dos docentes em relacdo ao processo de inclusdo de
alunos com NEE nas escolas secundarias, a necessidade de formacdo, ao
envolvimento dos pais de alunos com NEE na comunidade escolar e ao tipo de

colaboracéo entre docentes e entre docentes e técnicos.

O processo de inclusdo de alunos com NEE nas escolas secundarias:

Os itens desta categoria tinham como objetivo percecionar a forma como o0s
docentes da escola secundaria em estudo aceitaram ou adaptaram-se a inclusdao de

alunos com NEE nas suas turmas.

Quando questionados, no item n.° 14, sobre o facto de a inclusdo de alunos
com NEE nas turmas de ensino regular ser consensual na escola, constata-se que as

opinides estdo muito divididas: 49,2% dos participantes (n=31) concordam com a
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proposta, no sentido em que consideram que a inclusdo de alunos com NEE nas turmas

de ensino regular é consensual e 50,8% (n=32) discordam da mesma.

Relativamente ao facto de os alunos com NEE serem encorajados a participar
ativamente na vida escolar (item n.° 32), verifica-se que, dos respondentes (n=63),
90,5% dos participantes (n=57) concordam com a afirmacéo. Os restantes 9,5% (n=6)
discordam com a afirmagé&o, considerando que os alunos ndo sdo levados a participar na

vida escolar.

Em relacdo ao item n.° 33, que questiona se a adaptacéo a inclusdo de alunos
com NEE foi consensual na escola, dos 63 participantes, 30,2% (n=19) discordam com
a proposta, enquanto 68,3% (n=43) consideram que a adaptacdo a inclusdo de alunos

com NEE foi consensual na escola. Ha ainda um participante (2%) que nao respondeu.

Pode-se verificar que a maioria dos docentes considera que a incluséo de alunos
com NEE na escola € um tema consensual entre os elementos da comunidade educativa.
Alids, a grande maioria dos participantes sentem que os alunos sdo parte integrante da

escola, ao participarem ativamente na vida escolar.

A necessidade de formacao:

Os itens desta categoria tinham como propésito percecionar se os docentes
respondentes consideram necessario haver formacdo no &mbito das NEE e se sentem
que os docentes do ensino regular estdo preparados para trabalhar com alunos com NEE

nas suas turmas.

Quando questionados, no item n.° 13, sobre a importancia de haver formacéao
na area das NEE para todos os elementos da comunidade escolar, constata-se que
quase a totalidade dos participantes (96,8%, n=61) consideram ser importante haver
formacéo na &rea das NEE para todos os elementos da comunidade escolar. Apenas 2

docentes (3,2%) néo concordam com a afirmacao.

Relativamente ao item n.° 23 que afirma que os professores de ensino regular
ndo tém a preparacdo suficiente para ensinar os alunos com NEE (proposta
negativa), a maioria dos docentes respondentes (66,7%, n=42) considera que 0s

professores do ensino regular ndo tém a preparacdo necessaria para trabalhar com
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alunos com NEE, enquanto 33,3% (n=21) discordam com a proposta, assumindo que 0s

docentes de ensino regular tém a preparacéo necessaria.

Quando confrontados com o item n.° 38, que considera que a inclusido de
alunos com NEE implica uma nova preparacado dos professores, quase a totalidade
dos docentes participantes (90,5%, n=57) concorda com a afirmacdo, assumindo a
necessidade de formagé&o para os docentes das turmas de ensino regular, enquanto 9,5%

(n=6) discordam com a proposta.

Perante estes resultados, pode-se constatar que 0s docentes respondentes
consideram necessario haver formacao no ambito das NEE, para todos os elementos da
comunidade escolar. Para além disso, sentem que os docentes do ensino regular ndo

estdo preparados para trabalhar com alunos com NEE nas suas turmas.

O envolvimento dos pais ha comunidade escolar:

Os dois itens desta categoria serviam o propdésito de percecionar o envolvimento

dos pais de alunos com NEE na comunidade escolar.

Quando confrontados com o item n.° 18, que questiona se o docente evita 0
didlogo e a presenca dos pais das criancas/jovens com NEE na escola (proposta
negativa), quase a totalidade dos participantes (96,8%) discordam com a proposta.
Apenas 2 respondentes (3,2%) manifestaram a opinido contraria, ou seja, contra o

dialogo e a presenca dos pais dos alunos com NEE na escola.

Relativamente ao item n.° 27, que considera que os pais das criangas/jovens
com NEE séo elementos ativos da comunidade escolar, a maioria (65,1%) dos
participantes concorda com a afirmacéo, considerando que os pais dos alunos com NEE
sdo elementos ativos da comunidade escolar. Ha 22 participantes (34,9%), contudo, que

discordam com a afirmacéo.

Colaboracdo entre elementos da equipa multidisciplinar:

Os dois itens incluidos nesta categoria tinham como intuito perceber o tipo de
colaboracdo entre os professores do ensino regular e os professores de Educacgédo

Especial, por um lado, e entre 0s docentes e 0s técnicos especializados.
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No atinente ao item n.° 29, que propde que os professores do ensino regular e
0 professor de Educacdo Especial trabalham isolados (proposta negativa), dos 63
docentes respondentes, 73% (n=46) discordam com a afirmacdo e 27% (n=17)

concordam com a mesma.

No item n.° 31, que afirma que ndo h& apoio suficiente por parte dos técnicos
especializados (proposta negativa), a maioria dos respondentes (66,7%, n=42) concorda
com a proposta, considerando ndo haver apoio suficiente por parte dos técnicos

especializados. Manifestaram uma opinido contraria 33,3% dos docentes (n=21).

No atinente ao objetivo que pretende verificar se as atitudes manifestadas
pelos docentes perante a inclusdo de alunos com NEE nas escolas secundérias estdo
relacionadas com o tempo de servi¢o; o namero de alunos com NEE que integram as
turmas que lecionam ou a existéncia de formacao na area das NEE, procedeu-se, em

primeiro lugar a andlise das atitudes, através das respostas aos itens individualmente.
As atitudes:

Relativamente ao item n.° 6, que propbde que o Ministério da Educacdo
deveria criar curriculos préprios especiais, verifica-se que 25,4% dos docentes
(n=16) concordam totalmente e 49,2% (n=31) concordam com a afirmagé@o proposta,
enquanto 23,8% (n=15) discordam e apenas 1,6% (n=1) discordam totalmente.

Perante o item n.° 8, que afirma que o curriculo comum é importante para 0s
alunos com NEE, as opinies surgem muito divididas: 47,6% dos participantes (n=30)
discordam e 6,3% (n=4) discordam totalmente com a afirmagdo, enquanto 41,3%
(n=26) concordam e 4,8% (n=3) concordam totalmente.

Quanto ao item n.° 15, que questiona se 0 docente adequa o0s conteudos
programaticos, 92,1% dos respondentes (n=58) concordam com a afirmagdo: 42
docentes (66,7%) concordam e 16 (25,4%) concordam totalmente. Apenas 5
respondentes (7,9%) discordam com a proposta, sendo que 4 participantes (6,3%)
discordam e 1 respondente (1,6%) discorda totalmente.

No item n.° 16, que sugere que as praticas do docente promovem a

intolerancia (proposta negativa), quase a totalidade dos respondentes discordam com
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esta afirmacdo: 81% dos participantes (n=51) discordam totalmente e 14,3% (n=9)
discordam. Contudo, 4,8% dos participantes (n=3) concordam com proposta.

Face ao item n.° 17, que questiona se o docente contribui para o
desenvolvimento de uma comunidade educativa que valoriza a colaboracédo entre
os profissionais de educacao, os pais e os alunos, dos 63 participantes, 65,1% (n=41)
concordam totalmente com a afirmacdo e 33,3% (n=21) concordam. Apenas 1

participante (correspondendo a 1,6%) discorda.

No item n.° 19, referente a avaliacdo dos alunos com NEE, 69,8% dos
respondentes (n=44) concordam com a proposta: 47,6% (n=30) concordam e 22,2%
(n=14) concordam totalmente. Contudo, 25,4% (n=16) discordam e 4,8% (n=3)

discordam totalmente com a afirmacéo.

Face a afirmacdo no item n.° 20, que questiona se o docente individualiza o
ensino para todos os alunos da turma, 17,5% dos respondentes (n=11) concordam
totalmente e 65,1% (n=41) concordam com a mesma. Com uma opinido contréria,

surgem 17,5% dos docentes (n=11) que discordam com a afirmacéo.

Face a proposta do item n.° 21, que apresentava uma atitude negativa ao
questionar se o docente exclui os alunos com NEE da avaliacdo dada aos seus
colegas, 90,5% dos respondentes (n=57) revelam discordar: 33,3% (n=21) discordam
totalmente e 57,1% (n=36) discordam. Contudo, 6,3% dos respondentes (n=4)

concordam e 3,2% (n=2) concordam totalmente.

No item n.° 22, que propde que os alunos com NEE apenas devem participar
nas atividades sociais (proposta negativa), 98,4% dos participantes (n=62) discordam
com a proposta: 68,3% (n=43) discordam totalmente e 30,2% (n=19) discordam.

Apenas um participante (1,6%) assinala concordar totalmente com a proposta.

Quando questionados, no item n.° 24, se usam as mesmas estratégias
pedagdgicas para todos os alunos que apresentam a mesma problematica, 66,7%
dos respondentes (n=42) discordam e 12,7% (n=8) discordam totalmente da afirmacao.
Com uma opinido diferente, surgem 19% dos respondentes (n=12) que concordam e um

(1,6%) que concorda totalmente com o proposto.
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Face a proposta do item n.° 25, que afirma que um aluno com NEE deve
frequentar o ensino regular, a maioria dos respondentes (73%, n=46) considera que 0
alunos com NEE devem frequentar o ensino regular: 69,8% (n=44) concordam e 3,2%
(n=2) concordam totalmente com o facto. No entanto, 23,8% (n=15) discordam e 3,2%

(n=2) discordam totalmente da afirmacao.

Face ao item n.° 26, que sugere que os apoios pedagogicos dados apenas
promovem o0 insucesso (proposta negativa), 96,8% dos respondentes (n=61)
manifestam-se contra a afirmacdo, 39,7% (n= 25) discordando totalmente e 39,7%
(n=36) discordando. Concordando e concordando totalmente surgem 3,2% dos

participantes (n= 2).

No item n.° 28, que propGe que a integracdo de alunos com NEE na sala de
aula regular ndo é vantajosa para 0os mesmos (proposta negativa), 76,2% dos
participantes (n=48) manifestam uma opini&o discordante da afirmacéo proposta: 20,6%
(n=13) discordam totalmente e 55,6% (n=35) discordam. Contudo, 23,8% dos
respondentes (n=15) concordam com o facto de a integracdo em sala de aula regular
poder ndo ser vantajosa para os alunos com NEE. Nenhum participante concorda

totalmente.

Quando questionados, no item n.° 30, se os alunos com NEE devem
frequentar grupos, turmas ou escolas especiais (proposta negativa), 76,2% dos
participantes (n=48) manifestam uma opinido discordante da afirmacédo proposta: 15,9%
(n=10) discordam totalmente e 60,3% (n=38) discordam. Com uma opinido diferente,
surgem 15 participantes (23,8%), entre os quais 2 (3,2%) concordam totalmente com a

proposta no item.

Relativamente ao item n.° 34, que refere que a presenca de alunos com NEE
na sala de aula prejudica o decorrer das aulas (proposta negativa), 65,1% dos
respondentes (n=41) discordam e 12,7% (n=8) discordam totalmente. Contudo, 22,2%
dos docentes (n=14) concordam com o facto de a presenca de alunos com NEE

prejudicar o decorrer das aulas.

Relativamente ao facto de a inclusdo dos alunos com NEE na escola
secundaria ser benéfica para os mesmos (item n.° 35), dos 63 participantes, 14,3%
(n=9) concordam totalmente e 68,3% (n=43) concordam com a afirmac¢do. Com uma
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opinido diferente, surgem 15,9% dos docentes (n=10) e 1,6% (n=1) que discordam e

discordam totalmente respetivamente.

Perante o item n.° 36, que afirma que ¢ dificil manter a ordem numa turma
que tenha um aluno com NEE (proposta negativa), 28,6% dos respondentes (n=18)
discordam totalmente e 54% (n=34) discordam. Por outro lado, 17,5% dos participantes
(n=11) concordam com a proposta, considerando que € dificil manter a ordem numa

turma que integre alunos com NEE.

Face ao item n.° 37, que sugere que a integracdo de alunos com NEE na sala
de aula regular é vantajosa para os outros alunos, dos 63 participantes (n=63),
66,7% (n=42) concordam e 7,9% (n=5) concordam totalmente. Contudo, 23,8% (n=15)

discordam e 1,6% (n=1) discordam totalmente da proposta.

Nivel de inclusdo

Tal como descrito na apresentacdo do instrumento de recolha de dados,
procedeu-se, em seguida, & criacdo da nova variavel Nivel inclusdo — Docentes,

obtendo-se os seguintes resultados:

10
10

43 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 61 62 64 68
Pontuacgdes - Nivel de inclusdo - Docentes

Graéfico 6. Pontuagdes obtidas na varidvel “Nivel de inclusdo — Docentes”

Pode-se constatar que as pontuacgdes obtidas pelos participantes variam entre 43
e 68 pontos, situando-se a média nos 54,3 pontos e sendo a moda 53 pontos. Tendo sido
explicitado que se considerava que os docentes manifestavam uma postura inclusiva a
partir dos 36 pontos, pode-se concluir que nenhum participante (0%) revelou uma

atitude ndo inclusiva (pontuacéo inferior a 36 pontos).
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Procedendo-se a uma classificagdo das pontuacGes obtidas por categoria, para se
poder verificar se as pontuacdes se encontram no nivel pouco inclusivo [36,54[ ou

muito inclusivo [54,76], obtiveram-se os resultados seguintes:

32
32
31
T T I/

30 ;
Nada Nao Pouco Muito
inclusivo inclusivo inclusivo inclusivo

Numero de professores

Nivel de inclusao

Gréfico 7. Pontuagdes por nivel de inclusdo (Docentes)

Constata-se que 49,2% dos participantes (n=31) se encontram no terceiro quartil,
revelando atitudes inclusivas e que 50,8% dos participantes (n= 32) se situam no quarto

quartil, demonstrando atitudes muito inclusivas.

Em seguida, apresentam-se os resultados obtidos no cruzamento da nova
variavel Nivel de inclusdo — Docentes com as varidveis Tempo de servico, NUmero de
alunos com NEE e Formacao em NEE para se verificar se ha diferencas significativas a

assinalar em relacao as variaveis referidas.

Variavel Nivel de inclusédo — Docentes vs. Tempo de servico

Procedeu-se a analise correlativa das duas variaveis através do calculo do
coeficiente de correlagdo de Pearson, com um nivel de significancia de referéncia fixado
em 0,05 (a0 = 0,05).

Tabela 18. Correlagdo entre as variaveis Nivel de inclusdo — docentes e Tempo de servico

Correlacgdes

Tempo de _Nivel~de
Servico incluséo -
Docentes
Tempo de Servico Correlagéo de Pearson 1 -369"
Sig. (2 extremidades) ,003
N 63 63
Nivel de inclusdo - Docentes Correlacdo de Pearson -369" 1
Sig. (2 extremidades) ,003
N 63 63

**_ A correlacéo € significativa no nivel 0,01 (2 extremidades).
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Pela analise da tabela, verifica-se que a correlacdo é de -0,369 e a sua
significancia é de 0,003. Como a correlacdo é maior que P (0,369>0,003), pode-se
considerar que a correlacdo é significativa. No entanto, trata-se de uma correlagédo
baixa, 0 que implica que havera pouca correlacdo entre as duas variaveis. Também se

pode verificar que a correlagdo é negativa.

Variavel Nivel de inclusdo — Docentes vs. Numero de alunos com NEE

Em seguida, procedeu-se a analise correlativa das duas varidveis através do
calculo do coeficiente de correlagdo de Pearson, com um nivel de significancia de

referéncia fixado em 0,05 (o = 0,05).

Tabela 19. Correlagdo entre as varidveis Nivel de inclusdo — Docentes e Nimero de alunos com NEE

Correlagdes

Nivel de NUmero de
incluséo - alunos com
Docentes NEE
Nivel de inclusdo - Docentes Correlacdo de Pearson 1 ,152
Sig. (2 extremidades) ,236
N 63 63
Numero de alunos com NEE Correlacdo de Pearson ,152 1
Sig. (2 extremidades) ,236
N 63 63

Pela anélise da tabela obtida, constata-se que a correlacdo é de 0,152 e que a sua
significancia é de 0,236. Como a correlacdo é menor que p (0,152<0,236), a analise do
coeficiente de correlacdo de Pearson revela que a correlacdo ndo € estatisticamente

significativa.

Variavel Nivel de inclusdo — Docentes vs. Formacdo em NEE

Procedeu-se ao cruzamento da variavel “Nivel de inclusdo — Docentes” com a
varidvel “Formagdo em NEE” através da aplicagdo do teste ndo paramétrico Qui-

Quadrado de Pearson, cujos resultados sdo apresentados na tabela 20.
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Tabela 20. Cruzamento das variaveis Nivel de inclusdo — Docentes e Formagéo em NEE

Nivel de inclusdo - Docentes * Formagdo em NEE Tabulacédo cruzada
Formacdo NEE

Sim Né&o Total
Nivel de inclusdo - Docentes Pouco inclusivo ~ Contagem 10 21 31
% do Total 15,9% 33,3% 49,2%
Muito inclusivo  Contagem 16 16 32
% do Total 25,4% 25,4% 50,8%
Total Contagem 26 37 63
% do Total 41,3% 58,7% 100,0%

Constata-se que dos 63 respondentes (n=63), 15,9% do total, correspondendo a
10 participantes, manifestam uma atitude pouco inclusiva e tiveram formacdo na area
das NEE, enquanto 33,3% (n=21) ndo tiveram formacdo em NEE e revelam uma atitude
pouco inclusiva. Por outro lado, 25,4% dos participantes (n=16) apresentam uma atitude
muito inclusiva e tiveram formacdo no dominio das NEE, enquanto a mesma
percentagem de participantes (25,4%; n=16) revelam uma atitude muito inclusiva e nao

tiveram formacdo em NEE.

Analisando entdo a significancia estatistica das diferencas verificadas,

obtiveram-se os resultados que se seguem:

Tabela 21. Teste Qui-Quadrado - Varidveis Nivel de inclusdo — Docentes e Formacao em NEE

Testes qui-quadrado

Significancia Sig exata (2 Sig exata (1
Valor df Sig. (2 lados) lados) lado)
Qui-quadrado de Pearson 2,045% 1 ,153
Correcéo de continuidade” 1,378 1 ,240
Raz&o de verossimilhanca 2,059 1 ,151
Teste Exato de Fisher ,203 ,120
Associacdo Linear por
Linear 2,012 1 ,156
N de Casos Vélidos 63

a. 0 células (0,0%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada é 12,79.
b. Computado apenas para uma tabela 2x2

O Qui-Quadrado apresenta um valor de 2,045 e uma significancia de 0,153.
Verifica-se que ndo existe uma relagdo estatisticamente significativa entre as duas

variaveis: y>=2,045, g.l. = 1, p>.005.
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Tendo em conta ao objetivo que se prop0e clarificar a conce¢éo dos docentes
sobre a inclusdo, procedeu-se a uma andlise de conteldo das respostas dadas pelos

docentes respondentes.

Verifica-se que, dos 63 docentes participantes, 6 ndo responderam a questdo “O
que entende por inclusdo” (item n.° 39). Relativamente aos docentes que responderam

sobre o que entendem por inclusdo, apuraram-se as respostas apresentadas no Anexo X.

Apurou-se que, de uma forma geral, na conce¢édo dos docentes, incluir os alunos
com NEE é integra-los nas turmas de ensino regular, proporcionando-lhe os meios e
recursos para atingir o sucesso académico e o desenvolvimento pessoal e social. VVarios

docentes também referem que a escola se deve adaptar aos seus alunos.

Para responder ao objetivo fazer o levantamento do que falta para que a
escola responda com eficacia aos alunos com NEE na opinido dos docentes,
verificou-se que dos 63 docentes participantes, 12 ndo responderam ao questionario.
Dos que responderam, obtiveram-se as respostas apresentadas no Anexo X.

No computo geral, os docentes respondentes consideraram que a escola necessita
de mais recursos fisicos, materiais e humanos — docentes, assistentes operacionais e
técnicos. Também apontam para a necessidade de formacdo para todos os elementos da
comunidade educativa e cooperagdo entre 0s mesmos. Também é referido que o0 nimero

de alunos por turma deveria ser mais reduzido.

Tendo em vista identificar a opinido dos assistentes operacionais de uma
escola da DSRLVT em relacdo a preparacdo do ponto de vista fisico, material,
organizacional e humano da escola; ao processo de inclusdo de alunos com NEE
nas escolas secundarias, a necessidade de formacao, ao envolvimento dos pais de
alunos com NEE na comunidade escolar e ao tipo de colaborago entre assistentes

operacionais e técnicos, procedeu-se a analise descritiva dos dados obtidos.

Preparacao fisica, material, organizacional e humana da escola secundaria

Em relacdo ao facto de as condicOes fisicas da escola estarem adequadas a
inclusdo de todos os alunos (item n.° 1), verifica-se que, dos 33 participantes, um nao

respondeu a este item, correspondendo a 3% da amostra (n=33). Dos restantes
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respondentes (n=32), 53,1% (n=17) concordam com a afirmacdo, enquanto 46,9%

(n=15) discordam da mesma.

Quando questionados sobre a falta de recursos materiais existentes na escola
(item n.° 2 — proposta negativa), um participante nao respondeu, correspondendo a 3%
da amostra (n=33). Dos respondentes (n=32), 68,8% (n=22) concordam com o facto de
0S recursos materiais na escola serem insuficientes e 31,3% dos respondentes (n=10)

discordam, considerando que os recursos sdo suficientes.

Em relacdo ao facto de a inclusdo de alunos com NEE nédo fazer parte das
metas da escola/agrupamento (item n.° 3 — proposta negativa), dois participantes ndo
assinalaram resposta, correspondendo a 6,1% da amostra (n=33). Dos respondentes
(n=31), 25,8% (n=8) concordam com a afirmacdo, considerando que a inclusdo de
alunos com NEE ndo faz parte das metas; enquanto 74,2% (n=23) discordam da

proposta.

Quando questionados sobre o Projeto Educativo (item n.° 4), dois participantes
(6,1%) ndo assinalaram a sua opinido. Dos respondentes (n=31), 22,6% (n=7)
discordam da afirmacdo, considerando que o Projeto Educativo ndo tem espelhado o

movimento da escola inclusiva, enquanto 77,4% (n=24) concordam com a proposta.

Em relacdo ao numero de docentes de Educacdo Especial na escola ser
suficiente (item n.° 5), um participante (3%) ndo deu resposta. Dos respondentes
(n=32), 68,8% (n=22) discordam da afirmacdo. Com uma opinido diferente surgem
31,3% (n=10) que concordam com o facto de o nimero de docentes de Educacio

Especial ser suficiente.

Quanto ao numero de técnicos especializados (item n.° 6), um participante
(3%) ndo assinalou resposta. Dos respondentes (n= 32), 75% (n=24) discordam de o
facto de o nimero de técnicos especializados ser suficiente. Contudo, 25% dos

participantes (n=8) concordam com a afirmacao.

Em relagdo ao numero de assistentes operacionais ser suficiente na escola
(item n.° 7), dos respondentes (n=33), 84,8% (n=28) discordam da afirmag&o, enquanto

15,2% (n=5) concordam com a proposta.
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Opinido sobre o processo de inclusdo na escola

Em relacdo ao facto de a incluséo de alunos com NEE ser consensual na
escola onde trabalham (item n.° 9), um participante ndo assinalou resposta,
correspondendo a 3%. Dos respondentes (n=32), 40,6% (n=13) discordam da proposta,

enquanto 59,4% (n=19) concordam com a afirmacao.

Quando inquiridos sobre o facto de os alunos com NEE serem encorajados a
participar ativamente na vida escolar (item n.° 20), dos 33 participantes (n=33),

15,2% (n=5) discordam da afirmacdo, enquanto 84,8% (n=28) concordam.

A necessidade de formacdo

Quando questionados sobre a importancia de formacdo na area das NEE
para todos os elementos da comunidade (item n.° 8), dos respondentes (n=33), 9,1%

(n=3) discordam da afirmacéo, enquanto 90,9% (n=30) concordam.

Perante a afirmacdo que o pessoal ndo docente ndo tem preparacao suficiente
para lidar com alunos com NEE (item n.° 14 — proposta negativa), dos 33
participantes, 75,8% (n=25) afirmam concordar com a proposta e 24,2% (n=8)

discordam da proposta.

No que concerne a proposta “A inclusdo de alunos com NEE nas escolas
secundarias implica uma nova preparacdo do pessoal ndo docente” (item n.° 24),
dos respondentes (n=33), 81,8% (n=27) parecem concordar com a mesma, enquanto
18,2% (n=6) discordam da ideia.

O envolvimento dos pais na comunidade escolar

No que respeita ao item que refere que os pais das criangas/jovens com NEE
sdo elementos ativos da comunidade escolar (item n.° 16), dos 33 respondentes,
69,7% (n=23) concordam com a afirmacdo. Com uma opinido oposta, surgem 30,3%

dos participantes (n=10), que discordam.

Colaboracao entre assistentes operacionais e técnicos

No item relativo a falta de apoio por parte dos técnicos especializados (item

n.° 19 — proposta negativa), a maioria dos respondentes (60,6%, n=20) revela uma

75



A inclusdo de alunos com Necessidades Educativas Especiais nas Escolas Secundérias
Um estudo de caso num Agrupamento de Escolas da Regido de Lisboa e Vale do Tejo

opinido discordante. Contudo, 39,4% dos participantes (n=13) concordam com o que €

afirmado.

Tendo em conta que foi proposto como objetivo analisar se a perspetiva dos
assistentes operacionais perante a inclusdo dos alunos com NEE é influenciada pela
idade ou pela formacao recebida na area das NEE, procedeu-se, primeiro a analise
dos resultados obtidos por item.

Atitudes dos assistentes operacionais perante a inclusao

Em relacdo a proposta sobre as praticas promoverem a intolerancia (item n.°
10 — proposta negativa), dos respondentes (n=33), 6,1% (n=2) responderam concordar
totalmente. Contudo, a grande maioria (93,9%; n=31) revelaram uma opinido contraria

a proposta: 24,2% (n=8) discordam e 69,7% (n=23) discordam totalmente.

Quanto a contribuicdo para o desenvolvimento de uma comunidade
educativa que valoriza a colaboracéo entre os profissionais de educacéo, os pais e
os alunos (item n.° 11), dos 33 participantes, 12,1% (n=4) discordam totalmente,
enquanto 54,5% (n=18) concordam e 33,3% (n=11) concordam totalmente com a

afirmacdo.

Quando questionados sobre terem receio de trabalhar junto de criangas e
jovens com NEE (item n.° 12 — proposta negativa), dos 33 participantes, 15,2% (n=5)
discordam e 69,7% (n=23) discordam totalmente da proposta. Contudo, 15,2% (n=5)

concordam com o proposto, assumindo que sentem receio.

No atinente ao facto de os alunos deverem apenas participar nas atividades
sociais (item n.° 13 — proposta negativa), dos respondentes (n=33), 24,2% (n=8)
discordam e 45,5% (n=15) discordam totalmente da proposta. Com uma opinido
diferente surgem 21,2% (n=7) e 9,1% (n=3) dos participantes, que concordam e

concordam totalmente com a proposta.

Quanto a proposta de um aluno com NEE dever frequentar o ensino regular
(item n.° 15), a maioria (69,7%, n=23) apresenta uma opinido favoravel, sendo que
42,4% (n=14) concordam e 27,3% (n=9) concordam totalmente com a proposta. No

entanto, 24,2% (n=8) discordam e 6,1% (n=2) discordam totalmente com a afirmagéo.
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Perante a proposta que a integracdo de alunos com NEE na escola ndo é
vantajosa para 0s mesmos (item n.° 17 — proposta negativa), dos 33 participantes,
39,4% (n=13) discordam totalmente; 36,4% (n=12) discordam e 24,2% (n=8)

concordam.

Quando confrontados com a proposta que os alunos com NEE devem
frequentar grupos, turmas ou escolas especiais (item n.° 18 — proposta negativa), as
opinides dos respondentes (n=33) surgem divididas: 21,2% (n=7) discordam totalmente
e 36,4% (n=12) discordam da afirmacédo, enquanto 27,3% (n=9) concordam e 15,2%

(n=5) concordam totalmente com a mesma.

Relativamente ao item “A inclusdo dos alunos com NEE na escola secundéria
é benéfica para os mesmos” (item n.° 21), constata-se que, dos 33 respondentes,
54,5% dos participantes (n=18) concordam e 24,2% (n=8) concordam totalmente com a
afirmacdo. Com uma opinido oposta, surgem 15,2% (n=5) que discordam e 6,1% (n=2)
que discordam totalmente da proposta.

Quanto a dificuldade em manter a ordem numa turma que tenha um aluno
com NEE (item n.° 22 — proposta negativa), verifica-se que, dos participantes (n=33), a
maioria discorda: 39,2% (n=13) discordam e 24,2% (n=8) discordam totalmente da
proposta. Contudo, 3% (n=1) concordam totalmente e 33,3% (n=11) concordam.

No atinente ao facto de a integracdo de alunos com NEE na sala de aula
regular ser vantajosa para 0s outros alunos (item n.° 23), dos 33 participantes,
60,6% (n=20) concordam e 6,1% (n=2) concordam totalmente com a afirmacéo,
enquanto 3% (n=1) discordam totalmente e 30,3% (n=10) discordam com a ideia.

Nivel de inclusdo

Tal como descrito na apresentacdo do instrumento de recolha de dados,
procedeu-se, em seguida, a criacdo da nova variavel ‘“Nivel inclusdo — Assistentes

operacionais”, obtendo-se 0s seguintes resultados:
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Pontuagdes - Nivel inclusdo - Assistentes operacionais

Gréfico 8. Pontuagdes obtidas na variavel “Nivel de inclusdo — Assistentes operacionais”

Pode-se constatar que as pontuacgdes obtidas pelos participantes variam entre 23
e 38 pontos, situando-se a média nos 30,48 pontos e sendo a moda 31 pontos. Tendo
sido explicitado que se considerava que os assistentes operacionais manifestavam uma
postura inclusiva a partir dos 20 pontos, pode-se concluir que nenhum participante (0%)

revelou uma atitude nédo inclusiva (pontuacao inferior a 20 pontos).

Procedendo-se a uma classificagdo das pontuacOes obtidas por categoria, para se
poder verificar se as pontuacdes se encontram no nivel pouco inclusivo [20,30[ ou

muito inclusivo [30,40], obtiveram-se os resultados seguintes:

40
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— —
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Nada Nao Pouco Muito
inclusivo inclusivo inclusivo inclusivo

Nivel de inclusdo - Assistentes operacionais

Grafico 9. PontuacGes por nivel de inclusdo (Assistentes operacionais)

Constata-se que, dos participantes (n=33), 36,4% (n=12) encontram-se no
terceiro quartil, revelando atitudes pouco inclusivas e 63,6% (n=21) situam-se no quarto
quartil, demonstrando atitudes muito inclusivas.

Em seguida, apresentam-se os resultados obtidos no cruzamento da nova

varidvel Nivel de inclusdo — Assistentes operacionais com as variaveis ldade e
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Formacdo em NEE para se verificar se ha diferencas significativas a assinalar em
relacdo as variaveis referidas.
Variavel Nivel de inclusédo — Assistentes operacionais vs. Idade

Procedeu-se a analise correlativa das duas variaveis através do calculo do
coeficiente de correlagdo de Pearson, com um nivel de significancia de referéncia fixado
em 0,05 (a0 = 0,05).

Tabela 22. Correlagdo entre as variaveis “Nivel de inclusdo — Assistentes operacionais” e “Idade”

Correlagdes

Nivel incluséo -
Assistentes

Operacionais Idade
Nivel inclusdo - Assistentes  Correlagdo de Pearson 1 -443”
Operacionais Sig. (2 extremidades) ,010
N 33 33
Idade Correlacéo de Pearson -443" 1
Sig. (2 extremidades) ,010
N 33 33

**. A correlacdo é significativa no nivel 0,01 (2 extremidades).

Pela analise da tabela, verifica-se que a correlacdo € de -0,443 e a sua
significancia é de 0,010. Como a correlacdo é maior que P (0,443>0,010), pode-se
considerar que a correlacdo € significativa. De acordo com Sousa (2005), trata-se de

uma correlacdo moderada. Também se pode verificar que a correlacdo é negativa.

Variavel “Nivel de inclusao — Assistentes operacionais” e “Formag¢ao em NEE”

Procedeu-se ao cruzamento da variavel ‘“Nivel de inclusdo — Assistentes
operacionais” com a variavel “Formacgdo em NEE” através da aplicagdo do teste ndo

paramétrico Qui-Quadrado de Pearson, cujos resultados sdo apresentados a seguir:

Tabela 23. Cruzamento das varidveis Nivel de inclusdo — Assistentes operacionais e Formagdo em NEE

Nivel inclusdo - Assistentes Operacionais * Formacao NEE Tabulacdo cruzada
Formacdo NEE

Né&o Sim Total
Nivel inclusdo - Assistentes  Pouco inclusivo ~ Contagem 12 0 12
Operacionais % do Total 36,4% 0,0% 36,4%
Muito inclusivo ~ Contagem 13 8 21
% do Total 39,4% 24,2% 63,6%
Total Contagem 25 8 33
% do Total 75,8% 24,2% 100,0%

79



A inclusdo de alunos com Necessidades Educativas Especiais nas Escolas Secundérias
Um estudo de caso num Agrupamento de Escolas da Regido de Lisboa e Vale do Tejo

Constata-se que dos respondentes (n=33), 36,4% (n=12), manifestam uma
atitude pouco inclusiva e ndo tiveram formacgdo na area das NEE. Nenhum docente
(0%), tendo tido formacdo em NEE, revela atitudes pouco inclusivas. Por outro lado,
39,4% dos participantes (n=13) apresentam uma atitude muito inclusiva e ndo tiveram
formagdo no dominio das NEE, enquanto 24,2% de participantes (n=8) revelam uma

atitude muito inclusiva e tiveram formacdo em NEE.

Analisando entdo a significancia estatistica das diferencas verificadas,

obtiveram-se os resultados que se seguem:

Tabela 24. Teste Qui-Quadrado - Variaveis Nivel de incluséo — Assistentes operacionais e Formagdo em
NEE

Testes qui-quadrado

Significancia Sig exata (2 Sig exata (1
Valor df Sig. (2 lados) lados) lado)

Qui-quadrado de Pearson 6,034% 1 ,014
Corregdo de continuidade” 4,138 1 ,042
Raz&o de verossimilhanca 8,644 1 ,003
Teste Exato de Fisher ,030 ,015
Associagdo Linear por

) 5,851 1 ,016
Linear
N de Casos Validos 33

a. 1 células (25,0%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada é 2,91.
b. Computado apenas para uma tabela 2x2

O Qui-Quadrado apresenta um valor de 6,034 e uma significancia de 0,014.
Verifica-se que ndo existe uma relacdo estatisticamente significativa entre as duas
variaveis: y?=6,034, g.I. = 1, p>.005. Isto implica que o grau de inclusdo manifestado
pelos assistentes operacionais participantes ndo depende da existéncia de formacéo no
dominio das NEE.

Com o objetivo de se identificar a concecdo dos assistentes operacionais

sobre a incluséo, procedeu-se a analise de contetudo das respostas obtidas.

Verifica-se que, dos 33 assistentes operacionais participantes, apenas 16

responderam a esta questdo, 0 que representa metade dos assistentes operacionais
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participantes. Relativamente aos que responderam sobre o que entendem por incluséo,

apuraram-se as respostas que se encontram no Anexo XlI.

Das repostas apresentadas pelos respondentes, apurou-se que, de uma forma
global, os participantes entendem a inclusdo como sendo a integracao fisica dos alunos

com NEE na escola e no sistema escolar.

Com o intuito de se identificar o que falta para que a escola responda com
eficacia aos alunos com NEE na opinido dos assistentes operacionais, procedeu-se a

uma analise de contetido das respostas dadas pelos respondentes.

Verifica-se que dos 33 assistentes operacionais participantes, apenas 16
responderam a esta questdo. Dos que responderam, obtiveram-se as respostas que se

encontram elencadas no Anexo XI.

De uma forma global, é necessario, na opinido dos assistentes operacionais, mais
formacdo, melhores condicBes fisicas e materiais e mais pessoal (docente e nao

docente).

4. Discussao

Pretendeu-se, com este trabalho, contribuir para o conhecimento da realidade da
inclusdo dos alunos com NEE nas escolas secundarias, através do estudo do caso de um

agrupamento de escolas da DSRLVT.

Tendo em conta o enquadramento tedrico deste trabalho de investigacdo e 0s
dados obtidos no ambito do presente estudo, poder-se-a4 proceder a uma discussdo dos

resultados, relacionando as questdes de investigacao e os resultados obtidos.

Deve-se sublinhar que, pela natureza deste estudo, focado num caso, 0S

resultados obtidos n&o s&o passiveis de generalizagao.

A fim de se verificar se a escola secundaria em estudo esta, do ponto de vista
arquitetdnico/fisico e material, preparada para receber todos os alunos, procedeu-

se a analise dos pontos considerados fulcrais no atinente as acessibilidades.
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Em primeiro lugar, é de referir que a escola recebe alunos do 5.° ano até ao 12.°
ano de escolaridade, integrando, assim, para além do Ensino Secundario, 0 2.° e 0 3.°

ciclo do Ensino Basico.

As instalacdes da escola secundéria, que foi construida na década de oitenta do
século XX, sdo compostas por sete espacos fisicos distintos: 4 blocos com salas de aula,
os diversos servigos escolares e uma sala de apoio a alunos com multideficiéncia
(Blocos A,B, C e D); o bloco do refeitdrio (Bloco E); as infraestruturas desportivas e o

Bloco Tecnoldgico (com salas especificas de Educagdo Tecnoldgica).

Ap6s andlise dos dado obtidos no preenchimento da grelha de observacéo,
conclui-se que o edificio da escola do estudo respeita a maioria dos itens contemplados
no Decreto-Lei n.° 163/2006, o que implica que, de uma forma global, a escola se
encontra preparada, do ponto de vista fisico, para acolher todos os alunos, mesmos 0s

que apresentam condicionalismos especificos.

No entanto, deve ser referido que o resultado obtido deve-se grandemente a
existéncia de uma casa de banho adaptada que cumpre todos os requisitos legais, devido

a sala de apoio a alunos com multideficiéncia.

Com efeito, a luz do acima referido normativo legal, algumas melhorias devem
ser realizadas, nomeadamente na colocagdo de um elevador ou de uma plataforma
elevatoria, para que os alunos com mobilidade reduzida possam ter acesso ao segundo
piso, onde se encontram algumas salas especificas (a Biblioteca, as salas de Educacdo
Visual, por exemplo). Para além de as rampas de acesso aos diversos blocos nédo
possuirem um pavimento com boa aderéncia, 0 acesso ao pavilhao desportivo, a cantina
e ao bar também ndo é inclusivo: pois qualquer aluno com um condicionalismo fisico

tem de se fazer acompanhar por um par ou um adulto.

Ao circular pela escola, foi possivel verificar constrangimentos no que respeita
aos corredores, as portas de acesso as diferentes salas, as proprias salas de aula e ao
acesso autonomo ao polivalente. No caso das salas de aula, estas deveriam ter outra
configuracdo para permitir que um aluno que se desloca em cadeira de rodas se possa

movimentar livre e autonomamente.
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No atinente as condi¢fes materiais, constatou-se que a escola dispde de algum
material, nomeadamente programas informaticos, mas que estes se encontram
exclusivamente na sala de multideficiéncia, ndo estando destarte a disposicdo de todos
os docentes que tém alunos com NEE e que necessitem de esse tipo de apoio. Alguns

equipamentos sdo trazidos de casa pelos préprios alunos.

Estes resultados vdo de encontro as conclusbes do estudo levado a cabo por
Sousa (2009), que conclui que vérias escolas, da zona norte do pais, apresentam

constrangimentos a nivel das acessibilidades e do acesso a mobiliario funcional.

Quando se pretendeu analisar se os docentes da escola secundaria em estudo
consideram que a escola onde exercem funcgdes esta adequada, do ponto de vista
fisico, material, organizacional e humano para receber os alunos com NEE, a
analise dos resultados obtidos revela que a maioria dos docentes considera que a escola
estd preparada para receber todos os alunos, inclusivamente os que tém NEE. Contudo,
verifica-se que os resultados encontram-se principalmente no quartil “Preparada”, o que
aponta para o facto de os docentes reconhecerem que existem, de uma forma global, as
condi¢cdes minimas, mas que a escola ainda ndo estd dotada de todas as condicdes

consideradas necessarias para uma plena incluséo de todos os alunos.

Das trés dimensdes analisadas, Preparacdo fisica e material, Preparacdo
organizacional e Recursos humanos, constata-se que, embora a maioria dos docentes
considerem que a escola estd preparada nas duas primeiras dimensdes, as opinides

divergem no atinente aos recursos humanos serem suficientes.

Os resultados estdo em concordancia com investigacdes que apontam para a
necessidade de melhorias no d&mbito das acessibilidades e do material disponivel para
todos os docentes (Rebelo, 2011; Silva, 2012; Sousa, 2009). Os estudos também tém
corroborado a escassez dos recursos humanos, apontada pelos docentes no presente
estudo (Rebelo, 2011; Santos et al., 2014).

Ao pretender verificar se os docentes estdo cientes da legislacdo em vigor,
verificou-se que os resultados obtidos confirmam que, de uma forma global, os docentes
tém algum conhecimento da legislacdo em vigor no ambito da autonomia das escolas.

Contudo, ndo parece ser suficiente.
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Esta concluséo parece ir de encontro, de certa forma, ao referido por Coelho
(2012), que refere que os docentes do ensino regular demonstram alguma fragilidade no
campo do conhecimento da legislacdo. No entanto, dada a escassez de bibliografia sobre
esta questdo a data do desenvolvimento do presente estudo, as ilagdes a retirar no

ambito deste estudo encontram-se assim condicionadas.

Em relacdo a opinido dos docentes em relacdo ao processo de inclusdo de
alunos com NEE nas escolas secundarias, a necessidade de formacdo, ao
envolvimento dos pais de alunos com NEE na comunidade escolar e ao tipo de
colaboracao entre docentes e entre docentes e técnicos, os resultados obtidos revelam
que, na opinido dos docentes, a aceitacdo e inclusdo de alunos com NEE na escola é um
tema consensual entre os elementos da comunidade educativa, pois 0s alunos sdo tidos

como parte integrante da escola, participando ativamente na vida escolar.

No atinente a formacao, a grande maioria dos docentes participantes reconhecem
a necessidade de formacdo no &mbito das NEE, para todos os elementos da comunidade
escolar, devido, em parte, a sensacdo da falta de preparacdo para trabalhar com alunos
com NEE nas suas turmas. Esta opinido, patente nos itens avaliados neste ponto, é

amplamente corroborada pelas respostas dadas no item 40 do questionario aos docentes.

Estes resultados surgem concordantes com algumas investigagdes, que apontam
para a importancia da formacdo na area das NEE para o desempenho do seu trabalho
junto de todos os seus alunos (Coelho, 2012; Ferreira, 2012; Rebelo, 2011;
Vasconcelos, 2012). Aliés, alguns autores defendem a importancia da formacao, quer
inicial quer continua, no campo da educacdo especial (Correia, 2008; Morgado, 2010).

Em relacdo ao envolvimento dos pais de alunos com NEE na comunidade
escolar, quase a totalidade dos docentes promove o didlogo com os pais, que sao tidos
como elementos participativos da comunidade educativa. Neste sentido, comprova-se a

concluséo apresentada por Pais (2012).

Quanto a colaboracgéo entre elementos da equipa multidisciplinar, & semelhanca
de outros estudos, os docentes participantes reconhecem haver trabalho colaborativo
entre os docentes do ensino regular e os de Educagdo Especial (Pais, 2012). Correia

(2008) refere que a colaboragdo entre colegas, traz melhorias na vida pessoal e
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profissional, ao favorecer a partilha de experiéncias e 0 combate ao isolamento, entre

outros.

No caso do apoio dos técnicos especializados, concluiu-se que os docentes o
consideram insuficiente. Deve-se referir que a escola conta com um Fisioterapeuta, um
Terapeuta Ocupacional, duas Terapeutas da Fala e uma Psicologa para dar
acompanhamento a alunos com NEE. Contudo, o item referente ao apoio dos técnicos
poderia ser entendido de duas formas: ndo ha um numero suficiente de técnicos,
implicando consequentemente uma sensacdo de falta de apoio ou 0s técnicos que
acompanham os alunos com NEE no agrupamento ndo se disponibilizam, na opinido
dos docentes, para prestar apoio. N&o se pode tirar mais ilagcdes deste resultado devido a

reduzida bibliografia neste ambito.

Face aos resultados obtidos quando se pretendeu verificar se as atitudes dos
professores perante a inclusdo de alunos com NEE nas escolas secundarias estao
relacionadas com o tempo de servico, o nimero de alunos com NEE ou a existéncia
de formacdo na area das NEE, verificou-se que todos os docentes participantes
revelam atitudes positivas face a inclusdo de alunos com NEE; alias, verifica-se que um
pouco mais de metade deram respostas que apontam para atitudes muito inclusivas. A
semelhanca de outros estudos, 0s docentes parecem acolher positivamente a presenca de
alunos com NEE na sua escola, considerando que estes deveriam frequentar o ensino
regular, pois € benéfico para 0s mesmos e para 0s seus pares, e participar em todas as
atividades da vida escolar (Correia et al., 2014; Ferreira, 2012; Pais, 2012).

As respostas que indicam uma postura um pouco menos inclusiva, a saber
quando os docentes respondem que os alunos com NEE ndo beneficiam em estar no
ensino regular, devendo pertencer a grupos separados, poderdo dever-se as
problematicas apresentadas pelos alunos, com 0s quais esses mesmos professores
trabalham, o que vai de encontro as ilagBes apresentadas por Pais (2012) e Pinto (2012).
Outro motivo que pode ter levado alguns docentes a considerarem que os alunos com
NEE deverdo pertencer a grupos separados prende-se com o facto de alguns docentes
sentirem que as aulas ndo decorrem como desejariam devido a presenca dos alunos com
NEE, que pode perturbar ou impedir o desenvolvimento de uma aula (Ferreira, 2012).
Contudo, tal como conclui Ferreira (2012), a maioria dos docentes participantes no
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presente estudo ndo considera dificil manter a ordem numa turma que acolhe alunos
com NEE.

E de sublinhar, ainda, que trés docentes participantes responderam que as suas
praticas promovem a intolerancia, o que podera indicar que alguns participantes terdo
respondido de forma mecénica, esperando que as afirmacgdes apresentadas nos itens

seguissem o0 que seria de esperar.

Depois de analisar as atitudes de uma forma global, pretendeu-se verificar se as
atitudes manifestadas pelos professores participantes em relacdo a inclusdo de alunos
com NEE estavam relacionadas com o tempo de servigo, o nimero de alunos com NEE

integrados nas suas turmas ou a frequéncia de formacao no &mbito das NEE.

Os resultados obtidos revelam que a relacdo entre o tempo de servico e as
atitudes dos professores perante a inclusdo de alunos com NEE néo ficou comprovada.
Contudo, os resultados apontam para uma relacdo negativa, que indica que os docentes
com mais tempo de servigo terdo tendéncia a manifestar atitudes e opinides menos
inclusivas. As investigacdes de Bolieiro (2012), Ferreira (2012); Pais (2012) e Pinto
(2012) também concluem que as atitudes perante a inclusdo de alunos com NEE néo

diferenciam com o tempo de servico.

Em seguida, os resultados obtidos sugerem que a relagdo entre o numero de
alunos com NEE e as atitudes dos docentes perante a inclusdo é inexistente, o que
confirma os resultados apresentados por Ferreira (2012), que verifica que o nivel de
inclusdo apresentado por professores que lecionam a turmas com alunos com NEE é
praticamente idéntico ao dos docentes que ndo tém alunos com NEE. No mesmo
sentido, Pinto (2012) também ndo identifica diferencas entre as atitudes dos docentes
que trabalham, ou ja trabalharam, com alunos com NEE e as dos que nunca tiveram
alunos com NEE nas suas turmas. No entanto, o estudo de Bolieiro (2012) contraria esta
conclusédo ao revelar que os professores com mais alunos com NEE mostram-se mais

inclusivos.

Quanto a relacdo entre a frequéncia de formacdo em NEE e as atitudes perante a
inclusdo, esta ndo ficou comprovada pelos resultados obtidos no presente estudo, o que

ndo vem corroborar as conclusfes de alguns estudos que indicam uma relacdo positiva
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entre 0 nimero de horas e as atitudes perante a inclusdo de alunos com NEE (Ferreira,
2012; Pinto, 2012).

Quando questionados sobre a sua concec¢do de inclusdo dos alunos com NEE, a
maioria dos docentes referem a palavra integracdo, assumindo-a como sinénimo da
primeira, embora os autores que se tém debrucado sobre a questdo tenham apontado
para diferencas substanciais, pois incluir serd bem mais do que integrar (Correia, 2010;
Marques, 2007).

Por outro lado, os docentes participantes também apontam para a necessidade de
a escola proporcionar 0s meios e 0s recursos aos alunos com NEE para que estes
possam crescer pessoal e socialmente e atingir o sucesso académico, mesmo que seja
por outro caminho, através das adaptacGes necessarias, tendo em conta as
especificidades de cada aluno. Alids, pode-se constatar que a vertente social surge em
diversas respostas, parecendo pelo menos tdo importante como a aprendizagem formal
de conteudos. Verifica-se destarte que as respostas dadas pelos docentes estdo em
consonancia com o defendido por diversos autores (Correia, 2008; Marques, 2007;
Rebelo, 2011; Rosa, 2010).

Vaérios docentes referem, ainda, que é a escola que se deve adaptar aos seus
alunos, e ndo o contrario, fundamento da Declaracdo de Salamanca (1994), que foi
posteriormente promovido por varios autores (Bautista, 1997; Correia, 2008; Rebelo,
2011; Sousa, 2009).

No atinente ao que falta para que a escola responda com eficacia aos alunos com
NEE, na opinido dos docentes, estes referem, de uma forma global, que a escola carece
de mais recursos fisicos, materiais € humanos, 0 que estd em consonancia com 0s
resultados obtidos, no presente estudo, na questdo de investigacdo que versa sobre a
preparacdo fisica, material, organizacional e os recursos humanos de escola onde
exercem funcgdes. Alias, no atinente aos recursos humanos, os participantes reconhecem
haver falta de docentes, técnicos e assistentes operacionais. Os estudos levados a cabo
por Rebelo (2011); Santos et al. (2014), Silva (2012) e Sousa (2009) corroboram a falta

sentida em termos das condigdes fisicas e materiais e dos recursos humanos.

Em seguida, varios docentes mencionam a formagdo como uma necessidade

premente. N@o s6 é considerada a formacao para os docentes como também a que se
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destina aos outros elementos da comunidade educativa, nomeadamente ao pessoal néo

docente, que também lidam de perto com os alunos com NEE.

Esta necessidade registada pelos docentes participantes no presente estudo vai de
encontro as conclusdes apresentadas por alguns autores (Coelho, 2012; Correia, 2008;
Ferreira, 2012; Morgado, 2010; Rebelo, 2011; Vasconcelos, 2012).

Por fim, os docentes também referem que seria imprescindivel repensar o
numero de alunos por turma, pois quanto maior o numero de alunos na turma, mais
dificil se torna individualizar o ensino e pdr em préatica a diferenciacdo pedagogica.
Vaérios estudos abordam o tema, sublinhando que os docentes apontam o ndmero de
alunos por turma como um entrave ao desenvolvimento de préaticas inclusivas por parte
dos docentes (Coelho, 2012; Cruz, 2012; Rebelo, 2011). Contudo, a decisdo de mudar o
numero de alunos por turma ndo depende do 6rgdo de gestdo da escola, mas sim da

tutela.

Relativamente a opinido dos assistentes operacionais em relacdo a
preparacdo do ponto de vista fisico, material, organizacional e humano da escola;
ao processo de inclusédo de alunos com NEE nas escolas secundarias, a necessidade
de formacéo, ao envolvimento dos pais de alunos com NEE na comunidade escolar
e ao tipo de colaboracgdo entre assistentes operacionais e técnicos, € de salientar que
a bibliografia que versa sobre este tema é muito reduzida, o que vem condicionar as

ilacdes que poderiam ser retiradas dos resultados obtidos no presente estudo.

Quando se solicita aos assistentes operacionais que opinem sobre a preparacao
do ponto de vista fisico, material, organizacional e humano da escola, as opinides
dividem-se, pois apenas um pouco mais de metade dos assistentes operacionais
participantes considera que as instalagbes da escola se encontram adequadas para
acolher todos os alunos. Contudo, a maioria concorda que oS recursos materiais sao

insuficientes.

Deve-se sublinhar que se trata da opinido de pessoas que trabalham diariamente
no contexto; embora possam ndo conhecer a legislacdo em matéria de acessibilidades,

0s assistentes operacionais sentem que a escola oferece as condi¢fes minimas.
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Em relagdo aos documentos orientadores do agrupamento, denota-se que 0S
participantes apresentam respostas que ndo sdo concordantes, uma vez que se verifica
que a maioria considera que as metas do agrupamento ndo contemplam a inclusdo de
alunos com NEE, enquanto o mesmo numero de respondentes sensivelmente responde
que o Projeto Educativo espelha o movimento da escola inclusiva. Estes resultados
podem dever-se a dois fatores: 0s respondentes desconhecem o0s documentos
orientadores do agrupamento e podem ter respondido ao questionario de forma um

pouco menos atenta do que seria desejavel.

Em relacdo aos recursos humanos, verifica-se as opinides convergem na
insuficiéncia dos mesmos no agrupamento onde exercem funcgdes. Previsivelmente, o

maior nimero de participantes concorda com a falta de assistentes operacionais.

Quando questionados sobre o processo de inclusdo na escola, os assistentes
operacionais participantes revelam opinides divergentes sobre a inclusdo dos alunos
com NEE na escola embora a maioria concorde que os alunos com NEE devam

participar ativamente na vida da escola.

No atinente a necessidade de formacéo, conclui-se que a maioria dos assistentes
operacionais participantes admitem que ndo se sentem suficientemente preparados para
trabalharem com alunos com NEE, reconhecendo a importancia da formacdo, ndo so6
para 0S assistentes operacionais, como para todos os elementos da comunidade
educativa. Este resultado esta em concordancia com o defendido no projeto de
intervencdo de Freitas (2010), que conclui, que apesar de desempenharem fungdes
importantes, ndo é exigido formac&o ao pessoal ndo docente.

No que toca ao envolvimento dos pais, as respostas dos assistentes operacionais
dividem-se, embora a maioria considere que 0s pais sdo elementos ativos na
comunidade educativa. Esta divergéncia nas opinides pode ficar a dever-se ao facto de
nem todos os assistentes operacionais lidarem com os pais / Encarregados de Educacao

na escola.

Ainda neste ponto, apesar de a maioria dos assistentes operacionais participantes
se sentirem apoiados, alguns queixam-se da falta de apoio por parte dos técnicos
especializados. Contudo, é fundamental sublinhar-se que, muito provavelmente, apenas

0s assistentes operacionais que lidam de perto com os alunos com NEE, nomeadamente
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0s que trabalham ou colaboram na Unidade de Multideficiéncia, contactam com 0s
técnicos especializados que acompanham os alunos com NEE, o que podera explicar a

percentagem de respondentes que consideram que ndo ha apoio por parte dos técnicos.

Em relacdo a perspetiva dos assistentes operacionais perante a inclusdo dos
alunos com NEE, os resultados obtidos, de uma forma global, revelam que as atitudes
manifestadas pelos assistentes operacionais participantes sdo inclusivas, o que podera
significar que a inclusdo dos alunos com NEE €& bem aceite por este grupo de
profissionais. Alias, a maioria dos participantes ddo respostas que apontam para atitudes
muito favoraveis a inclusdo dos alunos com NEE na escola, considerando que 0s
mesmos beneficiam em ser integrados na escola e no ensino regular. No entanto,
verifica-se que as opiniGes surgem divididas no atinente a frequéncia de turmas
regulares por parte destes alunos, havendo ainda alguns participantes que nao

reconhecem vantagens desta integracdo para os alunos sem NEE.

E de referir, também, que uma pequena percentagem de assistentes operacionais
participantes admitiram ter receio de trabalhar junto de criancas e jovens com NEE, o
que se pode dever, em parte, a falta de preparacdo e formacao, pois, de acordo com
Freitas (2010), o trabalho dos assistentes operacionais que acompanham diariamente
alunos com NEE, nomeadamente em unidades, pode ser afetado pela falta de

experiéncia e de formacéo especifica.

Depois de analisar as atitudes de uma forma global, pretendeu-se verificar se a
perspetiva dos assistentes operacionais perante a inclusdo de alunos com NEE é
influenciada pela idade dos participante ou pela formacao recebida.

A analise dos resultados obtidos demonstra que os participantes mais novos
apresentam atitudes mais inclusivas, enquanto os participantes com mais idade véo

revelando opiniGes menos favoraveis a inclusdo de alunos com NEE na escola.

A relagdo entre a frequéncia de formagédo na area das NEE e as atitudes dos

assistentes operacionais ndo ficou comprovada.

Contudo néo se encontraram estudos que pudessem corroborar os resultados

obtidos no presente estudo.
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Em relacdo a concegdo do conceito inclusdo por parte dos assistentes
operacionais, pode-se constatar que metade dos assistentes operacionais participantes
ndo respondeu a gquestdo. O motivo que podera estar na origem deste resultado sera o

facto de os participantes ndo saberem responder a pergunta.

De uma forma global, os respondentes definem a incluséo como sendo a
integracdo fisica e social de todos os alunos com NEE, independentemente das suas

especificidades, na escola e na sociedade.

Uma vez que ndo se encontram estudos que corroborem as respostas obtidas, ndo

é possivel tirar mais ilagdes.

Quando questionados sobre o que falta para que a escola responda com
eficacia aos alunos com NEE, os assistentes operacionais que responderam a este item
indicam, tal como os docentes o fizeram, a necessidade de se melhorarem as condigdes
fisicas e materiais e de se aumentar o nimero de profissionais especializados (pessoal
docente, ndo docente e técnico). Também é sublinhada a importancia da promocéo de

formacédo para os assistentes operacionais no ambito da incluséo.

5. Considerac0es finais

A incluséo de criancas e jovens nas escolas do ensino regular tem sido um tema
recorrente desde que a Declaracdo de Salamanca (1994) lancou os fundamentos da
“Escola para Todos”. Contudo, com 0 alargamento da escolaridade obrigatoria para os
doze anos, ou até os dezoito anos de idade, as escolas e todos os profissionais
envolvidos devem enfrentar novos desafios, especialmente no que diz respeito aos

alunos com NEE.

Neste contexto de adaptacdo a nova realidade, tornou-se relevante e pertinente
estudar a realidade da inclusdo dos alunos com NEE numa escola secundaria da regido
de Lisboa e Vale do Tejo, 0 que passa pela analise de diferentes aspetos, que vistos em

conjunto poderao fornecer uma resposta global a questdo de partida.

Em primeiro lugar, observou-se que a escola apresenta as condi¢des fisicas e

materiais minimas para receber os alunos com NEE, nomeadamente o0s que apresentam
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uma mobilidade reduzida. Contudo, Muito ha ainda para se fazer a fim de se melhorar a

escola e dota-la com as condices exigidas por lei.

Em seguida, verificou-se que os docentes consideram gue a escola onde exercem
funcOes estd de uma forma global preparada para acolher todos os alunos. O ponto forte
da instituicdo, na opinido dos docentes, encontra-se na preparacdo organizacional, pois
todos 0s documentos orientadores do agrupamento encontram-se em consonancia com
0s preceitos do movimento da escola inclusiva. Contudo, os docentes consideram que 0s
recursos humanos néo sao de todo suficientes para fazer face ao numero de alunos com

NEE que frequentam a escola.

No atinente ao conhecimento da legislagdo, pdde-se verificar que os docentes se
afirmam e parecem cientes da legislacdo em vigor embora se denote alguma imprecisdo
qguando questionados sobre questdes especificas do foro da autonomia das escolas e da

gestdo do curriculo.

Os docentes participantes apontam, de uma forma geral, para a importancia da
formacédo para todos os elementos da comunidade educativa como meio de se dotar 0s
profissionais de mais conhecimentos e de melhores condicdes para o desempenho das
suas func@es junto dos alunos com NEE. Alias, a colaboracdo entre todos os elementos

da comunidade, incluindo os pais, surge como pratica corrente e positiva.

No atinente as atitudes dos docentes perante a inclusdo dos alunos com NEE na
escola, verificou-se que os docentes se mostram abertos a nova realidade e revelam

opinides bastante inclusivas.

Tendo em conta a importancia das atitudes dos docentes na implementacao de
um ambiente inclusivo nas suas turmas, tentou-se averiguar se as mesmas poderiam
variar conforme o tempo de servico, o nimero de alunos com NEE nas suas turmas ou

se tivessem frequentado agdes de formagdo no &mbito das NEE.

Concluiu-se que as atitudes dos professores da escola em estudo, em relacéo a
inclusdo, ndo diferenciam segundo o tempo de servi¢o, embora se denote uma baixa
relagcdo negativa, 0 que apontaria para o facto de os docentes com mais anos de servico
terem tendéncia a manifestar atitudes um pouco menos inclusivas, ndo estando téo

favoraveis a presenca de alunos com NEE nas suas turmas. Também se verificou que o
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namero de alunos com NEE nas turmas e a frequéncia de formacdo ndo exerce

influéncia sobre as atitudes dos professores da escola em estudo.

De forma a complementar o presente estudo, solicitou-se aos docentes que
explicitassem a sua concecdo da palavra inclusdo. Todos, de uma forma global,
remeteram para a integragdo, académica e social, dos alunos com NEE, defendendo uma
adaptacdo por parte da escola as caracteristicas dos seus alunos. Para que a inclusdo
aconteca, os professores respondentes consideram que é fundamental que a escola
disponha de mais profissionais, das diversas areas, e que estes tenham acesso a
formac0es especificas a tematica das NEE. Por outro lado, o nimero de alunos deveria
ser repensado de modo a poder reforcar-se as praticas diferenciadas e o apoio

personalizado em aula aos alunos com NEE.

Em relacdo aos assistentes operacionais, procurou-se saber se 0S MmMesmos
consideravam que a escola onde trabalham apresenta as condic¢des para acolher todos 0s
alunos, o que foi confirmado pelas respostas, embora apontem para a necessidade de

mais recursos humanos (docente e ndo docentes).

Os assistentes operacionais inquiridos admitem ser necessario formacéo na area
das NEE, pois ndo se sentem devidamente preparados para lidar com os alunos com
NEE, nem sentem o apoio dos técnicos embora reconhecam que exista colaboracdo

entre elementos da equipa multidisciplinar.

Quando questionados sobre a sua concecdo de inclusdo, as respostas remetem
para a integracdo dos alunos com NEE na escola e participacdo destes ultimos na vida
da escola e da comunidade envolvente. Em relagcdo as faltas sentidas, as respostas
revelam-se em consonancia com o que vai surgindo no questiondrio, remetendo para a

necessidade de mais recursos humanos, melhores condicGes e de mais formacao.

Chegados ao final do trabalho, importa fazer o levantamento das limitacGes que

foram sendo encontradas no seu desenvolvimento.

Em primeiro lugar, pelo facto de o presente estudo estar circunscrito a uma
escola, ndo serd possivel proceder a uma generalizacdo dos resultados. Cada escola é

Unica, ndo podendo ser vista como reflexo das outras.
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Em seguida, tendo em conta que o propdsito desta investigacdo era bastante
abrangente, pois ambicionava verificar uma realidade nas suas multiplas facetas, nédo foi

possivel analisar, com mais profundidade, cada um dos aspetos analisados.

Um outro obstaculo com que se deparou o estudo prendeu-se com o facto de os
questionarios aplicados ndo apresentarem uma definicdo do conceito de NEE.
Consequentemente, as respostas fornecidas pelos inquiridos poderdo ter sido
influenciadas pela sua concecdo de alunos com NEE, como sendo alunos apresentando

problematicas mais ligeiras ou mais graves.

Em trabalhos futuros, seria interessante aprofundar o tema do conhecimento da
legislagdo por parte dos docentes, pois tal pode influenciar as suas atitudes perante a

inclusdo dos alunos com NEE.

Também podera ser pertinente aprofundar o estudo das atitudes do pessoal ndo
docente (assistentes operacionais) perante a inclusdo de alunos com NEE. Sugere-se
ainda promover um estudo que incida sobre dos pais / Encarregados de Educacao, quer

de alunos sem NEE quer de alunos com NEE.
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Exma. Senhora Prof. Doutora,

A Comiss3o de Etica, depois de apreciado o projeto de Mestrado em Ciéncias da Educagao: Educagao
Especial (Dominio Cognitivo e Motor) de Maria Odete Gomes da Silva, intitulado “A inclusdo de alunos
com Necessidades Educativas Especiais nas Escolas Secundarias: Um Estudo de caso num
Agrupamento de Escolas da regido de Lisboa e Vale do Tejo", considera nada haver a opor a0 mesmo.
Recorda, contudo, que os formularios do consentimento informado assinados deverao ser separados dos
questionarios preenchidos, de modo a nao ser possivel emparelha-los e a garantir o anonimato.

Com os melhores cumprimentos.

A Vice-Presider_!te da
Comissao de Etica

“Poreldy
Teresa Martinho Toldy
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Anexo 11.

Pedido de autorizacéo a Direcao

Geral de Educacao
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Exmo{as. Sria)s.

O pedido de autorizag 8o do inguérito n.® 0416100001, com a designagdo A inclusdo de alunos com
MNecessidades Educativas Especiais nas Escolas Secundanas - Uim esfudo de caso num Agrupamento de
Escolas da Regido de Lishoa e Vale do Tejo (DSRLVT), registado emn 10-03-2014, foi aprovado.

Avaliago do inguérito:

Exmoia) Senhonja) Dria) Maria Odete Gomes da Silva

enho por este meio informar que o pedide de realizag 8o de inguérnite em meio escolar & autorizado
uma vez que, submetido a analise, cumpre os requisitos, devendo atender-se as observagdes
aduridas.

Com o melhores cumprimentos

José Vitor Pedroso

Diretor de Servigos de Projetos Educativos

DGE

Observagoes:

ay A rea]izaﬁén do Inquésito fica sujsita a aLtu'iz.'gén das Diregdes dos Agrupamentos de Escolas
do ensino publico a contactar para a sua realizagao. Merece especial atengo o modo, o momento e
condi¢des de aplicagdo dos instrumentos de recolha de dados em meio escolar (porgue onerosa),
devendo fazer-se em estreita articulagdo com as Diregoes das Escolas/Agrupamentos gue
autorizem a realizagdo do estudo.

b} Deve considerarse o disposto na Lei n® 67798 em matéra de garantia de anonimato dos sujeitos,
confidencialidade, protegdo e seguranga dos dados, sendo necessario solicitar o consentimento
informado e esclarecido do titular dos dados. Nao deve haver cruzamento ou associagao de dados
entre os gue s&o recolhidos pelos instrumentos de inquiricdo & os constantes da declaragdo de
consentimento informado.

¢) Informa-se, ainda, que de acorde com a natureza juridica da Direg&o-Geral da Educagdo (DGE),
publicada pelo Decreto -Lei n® 1472012, de 20 de jansiro, conjugada com © enguadramento legal
especifico dos pedidos de autorizag&o para aplicago de inguerntos/realizag o de estudo de
investigagdo em meio escolar, Despacho N.°15847/2007, publicado no DR 22 série n_® 140 de 23 de
julho, a DGE ndo & competente para autorizar a realizagdo de estudos/aplicagao de
inguériteaiquestionanos ou outros instrumentos, em estabelecimentos de ensing privados.

Pode consultar na Intemet toda a informag&o referente a este pedido no enderego hitp:/imime.gepe.min-
edu.pt. Para tal tera de se autenticar fomecendo os dados de acesso da entidade.
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Anexo |11.

Pedido de autorizacao a instituicao

escolar
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Exma. Senhora

Diretora do Agrupamento de Escolas de |

Assunto: Pedido de autorizagdo para desenvolvimento de Projeto de Investigacdo

Encontrando-me a desenvolver um projeto de investigagdo no ambito do Mestrado em Ciéncias
da Educagdio: Educagdio Especial — Dominio Cognitivo e Motor, promovido pela Universidade
Fernando Pessoa — Porto, venho solicitar a V. Ex.* a autorizagdo para a realizagdio de uma
observagdo, sem qualquer recolha de imagens, do espago escolar e para a entrega de dois

questionarios, ao pessoal docente e ndo docente, respetivamente.

O projeto de investiga¢do que me encontro a desenvolver subordina-se ao tema “4 inclusdo de
alunos com Necessidades Educativas Especiais nas Escolas Secunddrias”. Tem como objetivo
principal verificar, através de um estudo de caso, se as escolas secundarias estdo preparadas, do ponto
de vista fisico, material e humano, para incluir alunos com Necessidades Educativas Especiais no
Ensino Secundario, ao abrigo da Lei n.° 85/2009, de 27 de agosto, que estabeleceu o regime da

escolaridade obrigatdria para as criangas e jovens com idades compreendidas entre os 6 € os 18 anos.

Para cumprir este objetivo necessito de:

- observar o espago escolar, sem recolher imagens, do ponto de vista arquitetonico e material;
- recolher alguns dados sociodemogréficos sobre o Agrupamento junto da Diregdo;

- entregar um questionario dirigido ao pessoal docente;

- entregar um questionario dirigido ao pessoal ndo docente.

Desde ja, cumpre-me garantir, aquando da apresentagdo dos resultados do estudo, o total
anonimato, tanto da instituicdo como dos inquiridos, e de confidencialidade dos dados obtidos,
estando prevista a assinatura do Termo de Consentimento Informado pelos participantes no estudo,

numa fase anterior a resposta aos questionarios.

Antecipadamente grata, encontro-me disponivel para prestar mais informagdes que V. Ex.

possa considerar importantes.

Pede deferimento,

Porto, 24 de abril de 2014 \(_945
;23,@@“

A investigadora responsavel, ( é "D‘W’\ /\Q&“@/ (N
g M v

{Maria Odete Gomes da Silva)
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Consentimento informado
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Termo de Consentimento Informado

DECLARACAO DE CONSENTIMENTO

Considerando a “Declarag¢do de Helsinquia” da Associagdo Médica Mundial
(Helsinquia 1964; Toquio 1975; Veneza 1983; Hong Kong 1989; Somerset West 1996 e Edimburgo 2000)

Designagao do Estudo:

A inclusio de alunos com Necessidades Educativas Especiais nas Escolas Secundirias

Um estudo de caso num Agrupamento de Escolas da regido de Lisboa e Vale do Tejo

Eu, , abaixo-assinado, compreendi a explicagdo que

me foi fornecida acerca da minha participagdo na investigacao que se tenciona realizar, bem
como do estudo em que serei incluido. Foi-me dada oportunidade de fazer as perguntas que
julguei necessarias e de todas obtive resposta satisfatoria.

Tomei conhecimento de que, de acordo com as recomendagdes da Declaragdo de Helsinquia, a
informag¢do ou explicagdo que me foi prestada versou os objetivos e os métodos, sendo
garantido o anonimato e confidencialidade. Além disso, foi-me afirmado que tenho o direito de
recusar a todo o tempo a minha participagdo no estudo, sem que isso possa ter como efeito
qualquer prejuizo pessoal.

Por isso, consinto que me seja aplicado o método proposto pelo investigador.

Data: / /20

Assinatura do participante:

A Investigadora responsavel:

Nome: Maria Odete Gomes da Silva

Assinatura: (\9&0%\1*//\/\
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Grelha de observacao (Checklist)
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CHECKLIST

Parte | — Caracterizagao da escola

1 —Tipo de escola: Secundaria/3 L1 Secundaria 1 2 — Ano de construgdo da escola:

3 — Numero total de alunos: 4 — Numero de alunos com NEE:
5 — Numero de professores: 6 — Numero de professores de Educagdo Especial:
7 — Outros técnicos: Quais?

8 — Numero de assistentes operacionais:

Parte Il — As condigGes fisicas e materiais da escola

A — As acessibilidades no exterior do estabelecimento de ensino

SIM  NAO

1. Ha um percurso acessivel que garanta o acesso seguro e confortavel entre a via n n
publica, o local de entrada/saida principal?

2. O portdo de entrada da escola permite o acesso auténomo de um aluno com [ n
mobilidade reduzida?
3. Asrampas de acesso ao(s) edificio(s) para um aluno com mobilidade reduzida:
3.1. sdo cobertas? Il |
3.2. sdo apropriadas em extensdo? Il |
3.3. tém uma largura apropriada? | O
3.4. tém um pavimento com boa aderéncia? O O
4. As portas de entrada / saida dos edificios:
4.1. tém uma largura til ndo inferior a 0,87 m? Il |
4.2. incluem uma zona de manobra para rotagdo de 360° quer do lado n n
exterior quer do lado interior?
B — As acessibilidades no interior do estabelecimento de ensino
1. Aescolatem apenas um piso? Il |
2. Ao ter mais do que um piso, verifica-se a existéncia de dispositivos mecanicos
(elevadores ou plataformas elevatdrias) para os alunos com mobilidade reduzida [] O
acederem ao piso superior?
3. Os alunos com mobilidade reduzida podem circular sem constrangimento, uma 1 n
vez que:
3.1. nos corredores, as portas sdo de correr ou de abrir para o exterior? Il |
3.2. alargura dos corredores é superiora 1,8 m? | O
3.3. a sala de aula permite circular com autonomia? | O
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3.4. 0 acesso autdbnomo a cantina e ao bar é possivel?
3.5. 0 acesso autdbnomo ao polivalente é possivel?

3.6. 0 acesso autdbnomo a todas as salas de aula é possivel?
4. Existe uma casa de banho adaptada para os alunos com autonomia reduzida?

5. Ao existir uma casa de banho adaptada, verifica-se que:
5.1. se encontra desimpedida?
5.2. existem portas de correr ou com abertura para o exterior?
5.3. existem barras de apoio lateral rebativeis na vertical?
5.4. 0 espaco interior tem as dimensdes previstas por lei?
5.5. o lavatério é acessivel?
5.6. o lavatério ndo interfere com a area de transferéncia para a sanita?
5.7. a torneira é de tipo hospitalar ou de pastilha?

5.8. 0 espago que permanece livre permite uma manobra de rotagao de
360°?

C — Condicoes materiais

1. O mobilidrio existente é funcional para o desenvolvimento do processo
ensino/aprendizagem dos alunos com NEE?

2. Existem programas e equipamentos informaticos especificos?
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QUESTIONARIO AOS DOCENTES

alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE) nas escolas secundarias.
O questionario é andnimo e as suas respostas sao confidenciais.
Agradecemos, desde ja, a sua disponibilidade, sinceridade e cooperacao.

O presente questionario destina-se ao desenvolvimento de um estudo, integrado numa tese de
Mestrado em Ciéncias da Educacdo, no ambito da Educacdo Especial, cujo tema é a inclusao de

Parte | — Elementos de identificacao

1 — Sexo: Masculino [J Feminino [

2 —Idade: anos
3 — Formagao académica atual:
[ Bacharelato [ Mestrado
O Licenciatura [ boutoramento

O Pés-graduagdo / Especializacdo
4 — Anos de servigo docente: anos
5 — Grupo de recrutamento: Cédigo

6 — Cargo que desempenha enquanto docente:

7 — Situagao profissional:

sim [ Nzo

10 — Tem algum aluno com NEE?
sim [ N3o [ se sim, quantos? De que tipo?

8 — Durante o seu percurso profissional recebeu formagao sobre NEE? Sim O Nzo O

9 — Tem conhecimento da atual legislagdo no dominio da Educacéo Especial (Decreto-Lei 3/2008)?

Parte Il — A inclusdo de alunos com NEE na escola

Assinale com uma unica cruz a resposta que lhe parecer mais
adequada ao seu ponto de vista em relacao as seguintes afirmacoes.

1. As condigdes fisicas da escola estdo adequadas a inclusdo de todos os alunos.

2. Osrecursos materiais existentes ao meu dispor (ex: mobiliario adaptado, etc.) sdo
insuficientes.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Os programas e equipamentos informaticos especificos ao dispor dos docentes e
outros técnicos especializados sdo suficientes.

As escolas tém autonomia face a lei para tomar decisGes que considerem
importantes para os alunos NEE e para as aplicar.

Ainclusdo de alunos com NEE n3o faz parte de uma das metas da Escola /
Agrupamento.

O Ministério da Educagao deveria criar curriculos préprios especiais.

O Projeto Educativo da Escola / do Agrupamento tem espelhado o movimento da
escola inclusiva.

O curriculo comum é importante para os alunos com NEE.

A escola ndo tem autonomia para adequar o Curriculo Nacional aos seus alunos
em particular.

O numero de professores de Educacdo Especial é suficiente face as necessidades.

O numero de outros técnicos especializados (ex: terapeutas da fala, terapeutas
ocupacionais, etc.) é suficiente neste agrupamento.

O numero de assistentes operacionais é suficiente na minha escola.

E importante haver formac3o na area das NEE para todos os elementos da
comunidade escolar.

A inclusdo de alunos com NEE nas turmas de ensino regular é consensual na
escola.

Adequo os conteudos programaticos de modo a que os alunos com necessidades
educativas especiais (NEE) possam partilha-los com os seus colegas.

As minhas praticas promovem a intolerancia, permitindo que os alunos se
agridam, se isolem e, até, se odeiem.

Contribuo para o desenvolvimento de uma comunidade educativa que valoriza a
colaboragado entre os profissionais de educagao, os pais e os alunos.

Evito o didlogo e a presenca dos pais das criancas/jovens com NEE na escola.

Incluo os alunos com NEE no mesmo tipo de avaliagdo dos seus colegas,
proporcionando-lhes estratégias adequadas.

Individualizo o ensino para todos os alunos da turma e ofereco os recursos
necessarios para maximizar o potencial de cada um deles.

Excluo os alunos com NEE da avaliagao dada aos seus colegas, assumindo que eles
nao beneficiam desse tipo de experiéncia.

Os alunos com NEE apenas devem participar nas atividades sociais.

Os professores de ensino regular ndo tém a preparacdo suficiente para ensinar os
alunos com NEE.
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24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Uso as mesmas estratégias pedagdgicas para todos os alunos que apresentam a
mesma problematica.

Um aluno com NEE deve frequentar o ensino regular.
Os apoios pedagégicos dados apenas promovem o insucesso.

Os pais das criancas/jovens com NEE sdo elementos ativos da comunidade escolar
de tal modo que também eles sentem que fazem parte dela.

A integracao de alunos com NEE na sala de aula regular ndo é vantajosa para os
mesmos.

Os professores do ensino regular e o(a) professor(a) de Educacdo Especial
trabalham isolados, cada um na sua sala, com os seus recursos e os seus alunos.

Os alunos com NEE devem frequentar grupos, turmas ou escolas especiais.

N3o ha apoio suficiente por parte dos técnicos especializados (terapeutas,
psicologos, por exemplo).

Os alunos com NEE sdo encorajados a participar ativamente na vida escolar, sendo
incluidos nas atividades curriculares e extracurriculares.

A adaptacdo a inclusdo de alunos com NEE foi consensual na minha escola.

A presenca de alunos com NEE na sala de aula prejudica o decorrer das aulas.

A inclusdo dos alunos com NEE na escola secundaria é benéfica para os mesmos.
E dificil manter a ordem numa turma que tenha um aluno com NEE.

A integracao de alunos com NEE na sala de aula regular é vantajosa para os outros
alunos (ou seja, sem NEE).

A inclusdo de alunos com NEE nas escolas secundarias implica uma nova
preparacdo dos professores das turmas regulares.

O que entende por inclusdo?

Discordo
totalmente

O O O0ooocobO0O o OoooO0o o o0oo0oo o

Discordo

O O oooo o ooo0o o oOoo0oo0o d

Concordo
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Concordo
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40.

Diga, em seu entender, o que falta para que a sua escola possa responder com mais eficacia aos alunos

com NEE?

Muito obrigada pela sua colaboragao!
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=

QUESTIONARIO AO PESSOAL NAO DOCENTE

O presente questionario destina-se ao desenvolvimento de um estudo, integrado numa tese de
Mestrado em Ciéncias da Educag¢do, no ambito da Educacdo Especial, cujo tema é a inclusdo de
alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE) nas escolas secundarias.

O questionario é andnimo e as suas respostas sao confidenciais.

Agradecemos, desde ja, a sua disponibilidade, sinceridade e cooperacao.

Parte | — Elementos de identificacao

1 — Sexo: Masculino [J Feminino [
2 —Idade: anos

3 — Habilita¢bes académicas:

4 — Anos de servigo: anos

5 — Situagao profissional:

6 — Durante o seu percurso profissional recebeu formac¢ao sobre NEE? Sim O Nzo O

7 — Tem trabalhado junto de algum aluno com NEE?

sim [ N3zo [ Se sim, quantos? De que tipo?

Parte Il — A inclusdo de alunos com NEE na escola

Assinale com uma unica cruz a resposta que lhe parecer mais g -2 S S
adequada ao seu ponto de vista em relacao as seguintes afirmacdes. § £ § §
QT2 S
ag B S
As condicdes fisicas da escola estdo adequadas a inclusio de todos os alunos. O O O
Os recursos materiais existentes (ex: mobilidrio adaptado, etc.) sdo insuficientes. O O O
Ainclusdo de alunos com NEE n3o faz parte de uma das metas da Escola / 0O O 0O
Agrupamento.
O Projeto Educativo da Escola / do Agrupamento tem espelhado o movimento da 0O O 0O
escola inclusiva.
O numero de professores de Educagao Especial é suficiente face as necessidades. O O O
O numero de outros técnicos especializados (ex: terapeutas da fala, terapeutas 0O O 0O

ocupacionais, etc.) é suficiente neste agrupamento.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Discordo
totalmente
Discordo
Concordo

O numero de assistentes operacionais é suficiente na escola.

E importante haver formag3o na area das NEE para todos os elementos da
comunidade escolar.

A inclusdo de alunos com NEE na minha escola é consensual.

As minhas praticas promovem a intolerancia, permitindo que os alunos se
agridam, se isolem e, até, se odeiem.

Contribuo para o desenvolvimento de uma comunidade educativa que valoriza a
colaboracdo entre os profissionais de educagao, os pais e os alunos.

Tenho receio de trabalhar junto de criancas/jovens com NEE na escola.
Os alunos com NEE apenas devem participar nas atividades sociais.

O pessoal ndo docente ndo tem a preparacao suficiente para lidar com alunos com
NEE.

Um aluno com NEE deve frequentar o ensino regular.

Os pais das criangas/jovens com NEE sdo elementos ativos da comunidade escolar
de tal modo que também eles sentem que fazem parte dela.

A integracao de alunos com NEE na escola ndo é vantajosa para os mesmos.
Os alunos com NEE devem frequentar grupos, turmas ou escolas especiais.
N3o ha apoio suficiente por parte dos técnicos especializados.

Os alunos com NEE s3o encorajados a participar ativamente na vida escolar,
incluindo-os nas atividades curriculares e extracurriculares.

A inclusdo dos alunos com NEE na escola secundaria é benéfica para os mesmos.
E dificil manter a ordem numa turma que tenha um aluno com NEE.

A integracdo de alunos com NEE na sala de aula regular é vantajosa para os outros
alunos (ou seja, sem NEE).

A inclusdo de alunos com NEE na escola secundaria implica uma nova preparacgao
do pessoal ndao docente.

O O 00 o0oob0 O0Ooo0oo0ooqg o0 o
O O 00 o0oo0 O0Oooo0oo0oooqo o0 o @
O O 00 o0oo0 O0Oooo0oo0oooqo o0 o @

O que entende por inclusao?

Concordo
totalmente
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26.

Diga, em seu entender, o que falta para que a sua escola possa responder com mais eficacia aos alunos
com NEE?

Muito obrigada pela sua colaboragao!
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Gréfico 1. Caracterizacdo dos docentes participantes quanto ao género
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Gréfico 3. Caracterizacdo dos docentes participantes quanto ao tempo de servigo
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Gréfico 4. Caracterizacdo dos docentes participantes quanto a existéncia de formagéo na &rea das NEE
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Grafico 5. Caracterizagdo dos docentes participantes quanto ao facto de terem alunos com NEE nas suas
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Gréfico 6. Caracterizagdo dos docentes participantes quanto ao nimero de alunos com NEE
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Gréfico 7. Caracterizagdo dos assistentes operacionais participantes quanto ao género
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Gréfico 9. Caracterizacdo dos assistentes operacionais participantes quanto a formagéo na area das NEE
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Tratamento dos dados na Grelha de
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Tabela 1. Respostas assinaladas e pontuacéo atribuida na parte A da Grelha de observacédo

3
s 2 &3
5 2 £8
2w
5. Ha um percurso acessivel que garanta o acesso seguro e confortavel entre a via X 20
publica, o local de entrada/saida principal?
6. O portdo de entrada da escola permite o acesso autdbnomo de um aluno com X 20
mobilidade reduzida?
7. Asrampas de acesso ao(s) edificio(s) para um aluno com mobilidade reduzida:
3.1. sdo cobertas? X 10
3.2. sdo apropriadas em extensao? X 10
3.3. tém uma largura apropriada? X 10
3.4. tém um pavimento com boa aderéncia? X 0
8. As portas de entrada / saida dos edificios:
4.1. tém uma largura Gtil ndo inferior a 0,87 m? X 10
4.2. incluem uma zona de manobra para rotacdo de 360° quer do lado X 10
exterior quer do lado interior?
Total: %0
pontos
Tabela 2. Respostas assinaladas e pontuacdo atribuida na parte B
3
0 g3
5 % £2
£ =
2. Ao ter mais do que um piso, verifica-se a existéncia de dispositivos mecénicos
(elevadores ou plataformas elevatérias) para os alunos com mobilidade X 20
reduzida acederem ao piso superior?
3. Os alunos com mobilidade reduzida podem circular sem constrangimento, uma
vez que:
3.1. nos corredores, as portas sdo de correr ou de abrir para o exterior? X 0
3.2. a largura dos corredores é superior a 1,8 m? X 0
3.3. a sala de aula permite circular com autonomia? X 0
3.4. 0 acesso autbnomo a cantina e ao bar é possivel? X 10
3.5. 0 acesso autbnomo ao polivalente é possivel? X 0
3.6. 0 acesso autbnomo a todas as salas de aula é possivel? X 0
5. Ao existir uma casa de banho adaptada, verifica-se que:
5.1. se encontra desimpedida? X 10
5.2. existem portas de correr ou com abertura para o exterior? X 10
5.3. existem barras de apoio lateral rebativeis na vertical? X 10
5.4. 0 espaco interior tem as dimensdes previstas por lei? X 10
5.5. o lavatorio é acessivel? X 10
5.6. o lavatorio ndo interfere com a &rea de transferéncia para a sanita? X 10
5.7. atorneira € de tipo hospitalar ou de pastilha? X 10
5.8. 0 espago que permanece livre permite uma manobra de rotagdo de
0 X 10
360°?
Total: %0
pontos
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Tabela 3. Respostas assinaladas e pontuacao atribuida na parte C

o &8
= <5
a S 22
S
1. O mobiliario existente é funcional para o desenvolvimento do processo X 0
ensino/aprendizagem dos alunos com NEE?
2. Existem programas e equipamentos informaticos especificos? X 20
Total: 20
pontos
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Anexo X.

evantamento de respostas nos itens

39 e 40 do Questionario aos Docentes
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Levantamento da opinido dos docentes acerca da inclusédo (item n.° 39):
- “Proporcionar aquele que é diferente os meios e recursos para que se sinta pleno de direitos e de oportunidades, a

imagem de todos os alunos.”

s

- “[...] a participagdo ativa em toda a vida / atividade escolar.’

- “E promover e oferecer aos mais necessitados e diferentes, oportunidades iguais de acesso a bens e servigos, como

»

a educagdo, saude, desporto, cultura, etc.’
- “Fazer parte de tudo o que pertence a escola, tanto dentro como fora /...]”

- “[...] o direito que qualquer ser humano tem de ser aceite na sociedade, independentemente das suas diferencas
(sociais, raciais, religiosas, motoras, cognitivas) e de ter condi¢ées adequadas as suas caracteristicas.”

- “Integragdo, como processo interativo, avaliado em duas dimensdes: o que o individuo pode fazer para se incluir; o
que a escola faz para o incluir.”

- “Participagdo ativa na escola.”

- “Integrar alunos com NEE numa turma/escola, aceitar as suas diferengas, compreendé-las e proporcionar-lhes

mecanismos/competéncias para a vida profissional e social.”

i

- “Educagdo para todos sem excegdo, respeitando as diferencas e garantindo o direito a educagdo.’

>

- “Integrar os alunos nas turmas, atividades e fazé-1os sentir 0 mais possivel iguais aos outros.’

>

- “E dar oportunidade a ter acesso ao conhecimento nas mesmas condigées e local a todos.’

>

- “[...] um conjunto de meios/estruturas necessarios para a integragdo na sociedade, incluindo a escola publica.’

- “[...] ndo diferenciar alunos que tenham alguma doen¢a ou que sejam de raga diferente.”

>

- “A integragdo do aluno no meio escolar.’

>

- “Insercdo na vida ativa; Igualdade de oportunidades; Curriculos adaptados.’

- “[...] um conjunto de meios necessarios para a integra¢do de um individuo na sociedade, ou neste caso especifico
de um aluno no ensino regular da escola publica.”

- “[...] incluir/envolver/preparar os alunos com NEE, integrando-0s em turmas regulares com curriculos adaptados
ao seu grau de funcionalidade, de modo a prepara-los para a vida ativa [...] "

- “Todo o conjunto de agoes e de atitudes que permitem que alguém se sinta verdadeiramente como uma parte
integrante e ativa de uma determinada sociedade.”

- “Integragdo de alunos com NEE na vida escolar comum a todos os alunos, com todos os meios necessarios [...]
para se dar a devida atengdo a todos.”

- “[...] proporcionar condi¢ées aos alunos com NEE para que se integrem no grupo e aprendam de acordo com as
suas dificuldades.”

- “Deverd o aluno com NEE estar incluido em turmas regulares onde deve receber todo e qualquer servigo educativo

»

adequado as suas caracteristicas e necessidades.’

- “Poder proporcionar a todos os mesmos pontos de chegada através de variados caminhos.”

- “E o privilégio de conviver com as diferencas, é viver a experiéncia da diferenga. A inclusdo possibilita os que s&o

discriminados (...) que, por direito, ocupem o seu espaco na sociedade.”

- “E o contacto constante com os seus semelhantes nas tarefas e espagos definidos para as atividades escolares.”

- “Fazer parte e ser aceite como membro de um grupo (turma).”

- “Potencializar as capacidades dos alunos independentemente das suas limitagdes de forma a obterem sucesso
. . ~ . ”

profissional e integracdo social plena.

- “Posicionar num plano de igualdade individuos desde que a convivéncia dos mesmos seja positiva.”

- “Vivenciar experiéncia e aprendizagens em conjunto, respeitando as diferencas de cada individuo.”

- “Proporcionar aos alunos com NEE modelos educativos que rejeitem a exclusdo e promovam uma aprendizagem

livre de barreiras, através de curriculos adequados e de estratégias e recursos eficazes.”
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- “Escolas para todos, com as condigdes/recursos materiais e humanos que tornem possivel essa realidade; bem
como formagdo para professores”

- “E permitir que todas as pessoas (na escola os jovens) possam crescer e desenvolver as suas capacidades na
sociedade/comunidade/escola.”

- “[...] incluir todos os alunos mesmo que estes tenham deficiéncias diversas.”

- “A inclusdo pressupde que a escola se ajuste a todas as criangas.”

- “[...] a integra¢do de todos 0s alunos com ou sem NEE num grupo heterogéneo e, consequentemente, com

s

caracteristicas individuais que devem ser respeitadas.’
- “[...] é a convivéncia com a diferenga.”

- “ E o processo de incorporagio da diferenca, nio querendo nivelar tudo por igual, mas respeitando as
idiossincrasias individuais.”

- “[...] é oferecer aos mais necessitados oportunidades de acesso a bens e servigos de modo que todos beneficiem.”

- “Criar um grupo do qual o aluno com NEE faca parte e que este ndo se sinta diferentes dos seus colegas.”

- “Adaptacdo de alunos com caracteristicas diferentes, num meio, onde em maioria, os alunos apresentam
caracteristicas diferentes dos anteriores.”

- “[..] é um conjunto de agbes que combatem a exclusdo aos beneficios da vida em sociedade. E oferecer
oportunidades de acesso a bens e servigos, dentro de um sistema que beneficie a todos igualmente e ndo apenas o0s
mais favorecidos.”

- “Receber e fazer com que os alunos com NEE se sintam inseridos na turma e na escola.”

- “[...] é poder partilhar experiéncias com alunos que ndo tém as mesmas oportunidades na vida. [...]”

- “[...] A inclusdo devera passar pela adaptagdo dos diversos ambientes (seja ele escolar ou social) ao individuo, ou
seja, uma aproximagdo do ambiente ao individuo e ndo o contrario.”

- “Os alunos com NEE tém direito a estar com os alunos ‘ditos normais’, sentirem-se como parte da escola [...]”

- “[...] ¢é permitir que todos tenham uma resposta educativa adequada as suas necessidades e capacidades
individuais no mesmo espago de ensino. E dar a cada um o que precisa.”

- “[...] incluir ndo significa apenas fazer parte da turma, os alunos tém que participar nas atividades, pelo menos
naquelas em que é possivel participar, de forma a sentirem-se integrados (=a inclusdo) [...] ”

- “Igualdade no acesso e sucesso educativo.”

- “E a adequagdo das escolas a criangas/jovens com caracteristicas mais especiais.”
- “E a aceita¢do do outro plenamente, abrindo-Ihe portas onde ele caiba.”

- “Comungar de espacos e experiéncias, respeitando as capacidades, potencialidades € saberes, tornando estes
elementos, fatores de aprendizagem e crescimento pessoal e civico, independentemente de se ter ou ndo NEE.”

- “Poder proporcionar um ensino a todos ainda que particularizando quando necessario como no caso dos alunos
NEE.”

- “[...] aiintegracdo plena dos alunos com NEE, devendo ser a escola a adaptar-se a eles e ndo o contrario.”

- “Inclusdo sdo as adequacgées que se tém de fazer no meio, comunidade e escola, para responder as necessidades
dos alunos com NEE.”

- “E saber respeitar as diferencas, procurando entender e reconhecer o outro. Todos sdo diferentes, uns estdo
condicionados fisicamente, outros mentalmente, mas todos tém o mesmo direito a educagdo. [...]”

s

- “Integracdo fisica, psicologica, social, académica dos alunos.’

>

- “Incluir alguém dentro de algo.’
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Levantamento da opinido dos docentes acerca do que falta para que a escola responda com eficacia
(item n.° 40):

- “Maior aposta formativa para os professores,; melhores recursos e solugoes mais adaptaveis aos condicionalismos
de alguns destes alunos (acessibilidades, por exemplo).”

- “Mais técnicos especializados; Mais formagdo para todos os elementos de uma escola: pessoal docente e pessoal

>

ndo docente.’

>

-“[...] recursos, e também formagdo adequada e especifica para os docentes.’
- “Mais meios humanos especializados”

- “[...] a escola deveria ter mais autonomia para escolher as estratégias adequadas a cada caso. Sdo também

>

necessdrias mais condigoes (fisicas e humanas) e mais formagdo.’

- “Workshop, direcionado aos professores do ensino regular, de como adaptar o curriculo e avaliages aos alunos
com NEE.”

- “Outra metodologia, discutir entre todos o processo de ensinar e o processo de aprender. [...] ”

>

- “Mais professores e auxiliares.’

- “Adequar a legisla¢do produzida a realidade e dar autonomia para a aplicar em toda a sua extensdo.”
“ . ~ . 1

- “Pessoas para tantos alunos que necessitam de atengdo especial.

- “[...] um numero maior de auxiliares para acompanhar estes alunos e de professores que possam estar com o0s

>

alunos durante a aula.’

- “Mais professores de Educa¢do Especial para dar um maior e melhor acompanhamento.”

’

- Mais gabinetes para acompanhamento, mais recursos fisicos, materiais e humanos.’

- “Equipamentos adaptados, mais auxiliares de a¢do educativa e professores preparados para trabalhar com estes

s

alunos.’

- “Uma maior autonomia na elaboragdo dos hordarios dos professores para que estes possam trabalhar de uma

>

forma mais estreita e individualizada com os alunos NEE e atender aos seus perfis de funcionalidade.’

Iz >

'‘Mais recursos humanos para um apoio mais centrado.’

s

- “Técnicos especializados e as turmas deviam ser mais pequenas.’
- “Formagdo dos docentes.”

- “Maior apoio por parte dos professores de Educagdo Especial na construgdo de instrumentos de trabalho [...].

»

Maior sensibilidade/preparagdo dos professores do ensino regular.’

>

- “Mais recursos humanos principalmente.’
- “Mais pessoal; Mais meios técnicos.”

- “Menor numero de alunos NEE por cada professor de Ed. Especial. Formagdo aos docentes para trabalhar com os
seus alunos NEE. Preparar melhores espagos e atividades proprias.”

- “Assistentes operacionais;, Mais técnicos para que possam dar mais apoio aos docentes com alunos NEE
(formagdo, apoio direto na sala de aula, apoio na realizagdo de materiais especificos).”

- “Maior apoio pedagdgico/psicolégico e aumento do nimero de profissionais de apoio.”
- “Formagdo para os professores no que respeita a didatica das varias disciplinas num universo das NEE.”
,

- “Ndo é um caso de escola. E um caso de politica educacional especifica.’

- “Mais equipamento adaptado; Mais recursos diversificados e potenciadores de conhecimento; Instalages
adaptadas; Recursos humanos em numero suficiente.”

- “Mais técnicos especializados [...] ”
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s

- “Melhorar as condigées fisicas da escola.’
- “Professores com formagdo especifica nesta darea [...]; Formagdo para os professores do regular.”

- “Mais terapeutas ocupacionais, Mais espacos adequados aos alunos e as suas necessidades, Maior envolvimento

s

da comunidade educativa; Menos burocracia.’

>

- “Didlogo entre os membros da comunidade educativa [...]; Menos burocracia.’

- “Melhor formagdo dos professores e funcionarios; Melhores condicées fisicas [...]; Existéncia de equipamentos

fisicos [...] "

- “Formagdo para todos (professores, funcionarios, EE [Encarregados de Educacgdo] e alunos.’

>

- “Maior conhecimento das NEE desses alunos por parte dos docentes respetivos [...]”

- “Acesso a mais materiais especificos, assim como mais computadores.”

- “Mais interagdo entre os professores do ensino regular e os do ensino especial.”

- “Mais comunicagdo entre o que se faz na Educagdo Especial e nas dreas curriculares.”

- “Maior conhecimento da lei que rege a Educagdo Especial e mais recursos materiais e humanos [...] ”

>

- “[...] alguns materiais e a defini¢do de uma estratégia de escola relativamente a estes alunos.’

- “Mais meios humanos (professores de Educagdo Especial e terapeutas);, Mais formag¢do sobre alunos ¢/ NEE aos
professores do ensino regular; Efetivas parcerias entre a escola e a comunidade envolvente [...]”

- “Mais professores com preparag¢do na drea do ensino especial. [...] formagdo para todos os professores que tém
alunos com NEE.”

’

- “[...] recursos humanos e materiais, adequagdo de infraestruturas, estratégias e metodologias...’

- “Recursos humanos — professores de Educacdo Especial; outro pessoal especializado — técnicos, terapeutas,
psicologos. Turmas efetivamente reduzidas [...]. A indicag¢do, nos processos de transferéncia, de que os alunos tém

>

NEE para serem integrados em turmas reduzidas.’

>

- “A diminui¢do de alunos por turma.’

- “Menor mimero de alunos por turma; Mais docentes com formacgdo geral e especifica sobre NEE; Mais
funcionarios; Espagos com melhores condi¢fes adaptadas; Um programa com saida profissional para os alunos que

>

frequentam o ensino secundario.’
- “[...] mais espaco fisico e mais recursos a nivel informatico.
- “Maior formacgdo e melhor preparacdo dos professores do regular [...]”

- “Mais apoio por parte dos técnicos especializados; Mais professores de Educag¢do Especial; [...] formag¢do mais
rigorosa na area das NEE para os docentes de ensino regular.”

- “Mais pessoal; Mais formag¢do.”

>

- “Didlogo entre pais, professores e terapeutas.’
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Anexo XI.

evantamento de respostas nos itens
25 e 26 do Questionario ao Pessoal

nao docente
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Levantamento da opinido dos assistentes operacionais acerca da inclusdo (item n.° 25):

>

- “Fazer parte do grupo, sociedade onde esta inserido.’

s

- “Perceber, fazer parte ou participar daquilo que o sistema oferece a todos os alunos.’

>

- “Integragdo na escola com outros alunos.’
- “[...] acolher todos os jovens, sem excecdo no sistema de ensino.”
- “Ato de incluir alunos com diferentes capacidades em igualdade de oportunidades (nem que seja para socializar).”

- “Uma forma de incluir todos os alunos, independentemente das suas condicées sociais, fisicas e psiquicas.”

>

- “Integrag¢do na escola com outros alunos.’
- “[...] é que estdo integrados (incluidos).”

- “E acolher todos os alunos, sem excecdo, no sistema de ensino independente da cor, raca, lingua e condi¢do

>

fisica.’

>

- “Fazer parte de tudo o que esta relacionado com a escola.’
- “Incluir crian¢as com NEE na comunidade escolar e social.”

- “[...] todos tém direitos iguais.”

»

- “Que estdo incluidos no sistema escolar.’

- “Ser aceite pela sociedade, o grupo aceitd-lo, deseja-lo [...]”

s

- “[...] os alunos com NEE estdo incluidos nesta comunidade.’

>

- “Ter todos os meninos juntos, mesmo os com deficiéncia.’

Levantamento da opinido dos assistentes operacionais acerca do que falta para que a escola

responda com eficacia (item n.°26):

>

- “Mais pessoal especializado [...] docente e ndo docente.’

s

- “Formagdo para pessoal ndo docente.’

- “Uma sala com mais espago, melhores condigdes na casa de banho (com dgua quente). Pessoal ndo docente com

>

formacdo. Projetos escolares onde estes alunos estejam incluidos.’

>

- “Mais agdes de formagdo visando a inclusdo.’

s

- “[...] pessoal especializado e [...] aspeto fisico da escola.’

>

- “Mais condigoes fisicas e humanas, assim como mais formagdo para todos os intervenientes.’

- “Elevador para se precisarem ir para o 1° andar, etc.”

1

- “Um espago maior, melhores condi¢des no WC, etc.’
- “[...] poucos professores para o trabalho e numero de alunos que existem.

)

- “Melhores acessos a todos os locais da escola; Mais formagdo pessoal ndo docente.’
- “Formag¢do para pessoal ndo docente.”

- “[...] Condi¢bes humanas, fisicas; instalacoes; materiais; sensibiliza¢do, etc.”
- “Mais apoio funcionarios, prof.”

- “[...] Instala¢bes mais arejadas”

>

“« . . . . ., ~
- “Mais assistentes operacionats, matsjormagao.
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