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Resumo

Neste milénio, a acelerada mudanca na sociedade tem-se refletido fortemente nas relacGes
humanas, sociais e no universo escolar inclusivo (ambiente de igualdade de direitos) dos

alunos com carateristicas, capacidades e necessidades diferentes.

Em Portugal, até a publicacdo do DL n° 54/2018 de 6 de julho (nova lei da Educacédo
Inclusiva), estes alunos eram designados como alunos com Necessidades Educativas
Especiais (NEE) devido aos fatores de risco intelectual, emocional e fisico que podem limitar
a capacidade destes em atingir o seu potencial mdximo quanto a aprendizagem escolar e
socioemocional. A nova lei da educacdo inclusiva afasta-se da concecdo de que € necessario
categorizar para intervir. O presente decreto-lei estabelece trés niveis de “Medidas de
suporte a aprendizagem e a inclusdo”: “medidas universais” (a titulo de exemplo,
“acomodacdes curriculares ), “medidas seletivas” (a titulo de exemplo, “as adaptacdes
curriculares ndo significativas ”) e “medidas adicionais ” (a titulo de exemplo, “adaptacdes

curriculares significativas ).

No meio académico e escolar, marcado pelo avan¢co no campo das relacdes humanas e
sociais, é discutido em que medida os alunos sendo resilientes sdo capazes de superar 0s
efeitos da adversidade, a que estdo submetidos, e obter sucesso educativo. Garcia e
Boruchovitch (2014) afirmam que “o bom desempenho académico” esta associado com a
resiliéncia.

O presente estudo tem como objetivo avaliar se os alunos com adaptacdes curriculares ndo
significativas sendo resilientes apresentam sucesso escolar. Assim, avalia-se a correlacdo

entre a resiliéncia e o sucesso/desempenho escolar e a resiliéncia e autoestima.

Os instrumentos a utilizar sdo a escala de resiliéncia (Resilience Scale®) desenvolvida por
Wagnild e Young (1993), versdo portuguesa de Pinheiro e Matos (2013), a escala de
autoestima (Rosenberg, 1989) versdo adaptada para portugués de Portugal por Pechorro et
alii (2011) e questionario sociodemografico. A amostra a estudar é constituida por alunos do
2° Ciclo do Ensino Basico das escolas dos concelhos de Barcelos e Esposende. O método a

utilizar na pesquisa €, predominantemente, quantitativo correlacional.
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Conclui-se, assim, que os alunos com adaptac6es curriculares ndo significativas e com as
carateristicas de resiliéncia apresentam carateristicas de autoestima positivas. Porém, ndo se
verificou que os alunos com adaptacdes curriculares ndo significativas e com as

carateristicas de resiliéncia e/ou autoestima apresentem sucesso escolar.

Palavras-chave: Resiliéncia, Resiliéncia em Familias, Resiliéncia Escolar, Fatores de
Protecdo, Fatores de Risco, Necessidades Educativas Especiais, Sucesso Escolar, Escola

Inclusiva.
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Abstract

In this millennium, when the change in society is reflected in human and social relations and
is reflected in the school universe with the inclusive school (environment of equal rights) of

students with different characteristics, capacities and needs.

In Portugal, until the publication of DL n° 54/2018 of 6 July (new law on Inclusive
Education), these students were designated as students with Special Educational Needs
(SEN), due to the intellectual, emotional and physical risk factors that may limit their ability
to reach their maximum potential for school and socio-emotional learning. The new inclusive
education law departs from the concept that it is necessary to categorize in order to intervene.
This decree-law establishes three levels of "Measures to support learning and inclusion™:
"universal measures” (by way of example, “curricular accommodation™), "selective
measures” (by way of example, "curricular adaptations" not significant”) and “additional

measures” (for example,*“significant curricular adaptations 7).

In the academic and school environment, marked by advances in the field of human and
social relations, it is discussed the extent to which students being resilient are able to
overcome the effects of adversity, to which they are subjected, and to achieve educational
success. Garcia and Boruchovitch (2014) affirm that “good academic performance” is

associated with resilience.

The present study aims to assess whether students with non-significant curricular adaptations
being resilient have academic success. Thus, the correlation between resilience and school

success / performance and resilience and self-esteem is assessed.

The instruments to be used are the resilience scale (Resilience Scale®) developed by
Wagnild e Young (1993), Portuguese version by Pinheiro e Matos (2013), the self-esteem
scale (Rosenberg, 1989) version adapted to Portuguese de Portugal by Pechorro et al. (2011)
and sociodemographic questionnaire. The sample to be studied consists of students from the
2nd Cycle of Basic Education in schools in the municipalities of Barcelos and Esposende.

The method to be used in the research is, predominantly, correlational quantitative.

It is concluded, therefore, that students with non-significant curricular adaptations and with

the characteristics of resilience present positive self-esteem characteristics. However, it was
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not found that students with non-significant curricular adaptations and with the

characteristics of resilience and / or self-esteem have school success.

Keywords: Resilience, Resilience in Families, School Resilience, Protection Factors, Risk

Factors, Special Educational Needs, School Success, Inclusive School.
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1. Introducéao

1.1. Contexto e Motivagao

No contexto escolar ha alunos com carateristicas, capacidades e necessidades que exigem
respostas educativas diferentes das tradicionais para que obtenham sucesso (Correia, 2013),
estes alunos eram designados como alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE).
Estas necessidades especiais referem-se a fatores de risco intelectual, emocional e fisico que
podem limitar a capacidade dos alunos em atingir o seu potencial maximo quanto a

aprendizagem escolar e socioemocional (Correia, 2013).

Esta orientacdo inclusiva constituiu uma vertente da Declaracdo de Salamanca sobre 0s
Principios, Politicas e Pratica na area das NEE, aprovada pelos representantes de 92
governos e 25 organizacdes internacionais em junho de 1994, alude, no &mbito da educacgéo
inclusiva, que os estabelecimentos de ensino regular constituem:

“os meios mais capazes para combater as atitudes discriminatorias, criando comunidades

abertas e solidarias, construindo uma sociedade inclusiva e atingindo a educacéo para todos;

para além disso, proporcionam uma educacdo adequada a maioria das criangas e promovem
a eficiéncia, numa 6tima relagéo custo-qualidade, de todo o sistema educativo” (UNESCO,
1994, p.ix).

Em Portugal, todos os alunos tém direito a estar incluidos na escola regular e recebem uma

educacdo publica e gratuita, adequada as suas carateristicas e necessidades.

Em 2018, com a publicacdo do DL n°54/2018 de 6 de julho (nova lei da Educacgéo Inclusiva),
afasta-se a “concec¢do de que é necessario categorizar para intervir” (isto é, o conceito de
NEE deixa de existir). Procura garantir que “o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria

seja atingido por todos, ainda que através de percursos diferenciados, os quais permitem a cada um progredir

no curriculo com vista ao seu sucesso educativo”. AS medidas preconizadas variam de crianca para
crianca, quer no tipo de servico quer na sua duracdo, sendo, portanto mais ou menos
especializado, permanente ou esporadico. As criancas e jovens podem beneficiar: (i)
Medidas Universais; (ii) Medidas Seletivas; (iii) Medidas Adicionais (vide com maior

detalhe o ponto 2.2.2 do presente documento).

Reconhecendo-se o indelével contributo do DL n° 3/2008, de 7 de janeiro, que assegurou o

principio de escola inclusiva, através do qual as criancas e jovens com NEE de carater
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permanente beneficiaram das seguintes medidas: (i) Apoio Pedagdgico Personalizado; (ii)
AdequacGes Curriculares Individuais; (iii) Adequacdes do Processo de Matricula; (iv)

Curriculo Especifico Individual; (v) Tecnologias de Apoio.

Do total da populacdo escolar ha uma percentagem entre 10% a 12% de alunos com NEE,
conforme é afirmado por Heward (2003) e Hallahan e Kauffman (1997), cit. in Correia

(2013). Em 2018, em Portugal, 6,7% dos alunos tiveram medidas educativas.

As publicacdes de estudos de estatisticas da Direcdo Geral de Estatisticas da Educacéo e
Ciéncia (DGEEC), no periodo de 2012 a 2018, os dados revelam que o nimero de alunos
com NEE tem vindo a aumentar nas escolas regulares, revelando também um decréscimo do
numero de alunos nas escolas especiais, verificando-se, assim, que Portugal tem ja um

grande nimero de criangas em ambiente totalmente inclusivo (vide tabela seguinte).

NEE

Anos Escolas Regulares Escolas Especiais Total Total Alunos * ¥ NEE

a) b) c)=a)+b) d) e)=c)/d)

2012/2013 60.756 1.344 62.100 1.427.619 4,35%
2013/2014 63.657 1.343 65.000 1.385.936 4,69%
2014/2015 75.193 1.171 76.364 1.375.664 5,55%
2015/2016 78.175 1.028 79.203 1.331.232 5,95%
2016/2017 81.672 995 82.667 1.322.117 6,25%
2017/2018 87.039 984 88.023 1.309.081 6,72%

Tabela 1 — N° total de alunos com NEE, no periodo 2012 a 2018
Fonte: DGEEC (2013, 2014, 2015, 2016, 2017 e 2018) e *PORDATA (nao inclui os alunos do ensino superior)

O relatério da OCDE (2012), no capitulo referente a Educacdo Especial, dados de 2010,
revelava que Portugal ja tinha um grande nimero de criangas em ambientes totalmente
inclusivos. Assim, Portugal incluia cerca de 99% das criancas com NEE em turmas do ensino

regular.

Nas mesmas publicacdes da DGEEC, no periodo de 2012 a 2018, sdo apresentadas as
medidas educativas disponibilizadas aos alunos que frequentam escolas regulares (vide

tabela seguinte).

Medidas Educativas

Apoio Adequagcdes Adequacdes Adequagdes Curriculo

Anos pedagdgico curriculares N0 Processo No Processo especifico T%lcnologlas
: TR 3 S R e apoio
personalizado individuais de matricula de avaliacéo individual

2012/2013 30.175 58.277 50.072 13.167 8.344 10.144

2013/2014 30.588 61.348 63.657 13.370 7.796 9.730

2014/2015 70.182 35.092 6.752 64.453 13.937 12.263

2015/2016 74.518 36.930 6.992 68.748 13.628 12.753

2016/2017 77.430 38.179 6.877 72.000 12.994 12.955

2017/2018 83.072 40.410 7.052 77.681 12.550 13.285

Tabela 2 — Adequagdes do processo de ensino e de aprendizagem definidas no Programa Educativo Individual dos alunos que
frequentam escolas regulares de ensino, no periodo 2012 a 2018
Fonte: DGEEC (2013, 2014, 2015, 2016, 2017 e 2018)
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Algumas criangas e jovens poderdo ter mais dificuldades para superar desafios,

especialmente o relacionado com o sucesso escolar.

No meio académico e escolar € discutido em que medida os alunos sendo resilientes sdo
capazes de superar os efeitos da adversidade, a que estdo submetidos, e obter sucesso
educativo. Garcia e Boruchovitch (2014) afirmam que “o bom desempenho académico” estéa

associado com a resiliéncia.

Existem varias defini¢bes de resiliéncia de acordo com a literatura (Libério, Castro e Coelho,
2006; Morais e Koller, 2004; Rutter, 1985, 1987; Silva, Elsen e Lacharite, 2003; Flach, 1991,
Tavares, 2001; Antunes, 2003; Deslandes, Junqueira, 2003; Assis, 2006; Poletti, Debbs,
2007; Cyrulnik, 1999; Garcia, 2014; Oliveira, Zanelato e Neme, 2008; Grotberg, 2005;
Scriptori, 2007; Melillo, Erasmatti e Cuestas, 2005; Luthar et alii, 2000; Andarilho, 2007;
Pesce et alii, 2004, entre outros).

Garcia e Boruchovitch (2014) consideram resiliéncia como um conjunto de competéncias

necessarias para enfrentar as adversidades.

Varios estudos empiricos (survey e caso de estudo) e estudos tedricos realgam a importancia
da resiliéncia na educacdo escolar, por exemplo, como é referenciado pelos seguintes
autores: Tavares, 2001, Lipp, 2002; Antunes, 2003, 2005; Hendersons, Milstein, 2005;
Varela, 2005; Assis, 2005; Assis, Pesce e Avanci, 2006; Barbosa, 2006; Grotberg, 2006;
Poletti, Dobbs, 2007; Barbosa, 2007; Melillo, Ojeda, Rodrigues, 2008; Timm, Mosqueira,
Stobaus, 2008 (cit. in Fajardo, Minayo e Moreira, 2013 e Barros, 2014).

Inicialmente, as investigagdes tinham como foco o individuo, enunciado por autores como:
Bonano, Galea, Bucciarelli e VIahov, 2006; Lévano, 2009; Pesce, Assis, Santos e Oliveira,
2004 (cit. in Garcia e Boruchovitch, 2014) e Yunes (2003). Mais recentemente, a resiliéncia
vem sendo estudada ao nivel da familia, por autores como: De Antoni, Barone e Keller,
2006; Garcia e Yunes, 2006 (cit. in Garcia e Boruchovitch, 2014) e na instituicdo escola
(Wang, Haertel e Walberg, 1994; Cyrulnik, 1999; Antunes, 2003; Assis, Pesce e Avanci,
2006; Barbosa, 2007; Tavares, 2001; Varela, 2005; Fajardo, Minayo e Moreira, 2010;
Andarilho, 2007; Cavaco, 2010; Garcia, Brino e Williams, 2009; Matos e Jesus, 2011;
Paucar, 2010; Pesce et alii, 2004; Henderson e Milstein, 2005; Garcia e Boruchovitch, 2014).

No contexto escolar, as pesquisas com alunos a frequentar o ensino béasico evidenciam

relagdes positivas entre as carateristicas da resiliéncia e a melhoria do desempenho escolar,
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maior supervisdo familiar, melhor relacionamento com outras pessoas, Como 0S amigos e 0S
professores, como argumentam 0s seguintes autores: Cavaco, 2010; Garcia, Brino e
Williams, 2009; Matos e Jesus, 2011; Paucar, 2010; Pesce et alii, 2014 (cit. in Garcia e
Boruchovitch, 2014).

Também, a luz da Declaracdo de Salamanca destaca-se que:

“atingir o objetivo de uma educacgdo de sucesso para as criangas com necessidades educativas
especiais ndo é a competéncia exclusiva dos Ministérios da Educagdo e das escolas. Tal exige,
também, a participacdo das familias, a mobilizacdo da comunidade e das organizagGes

voluntérias, bem como o apoio do grande ptblico”. (UNESCO, 1994, p.37).

Para Frydenberg (2008, cit. in Matos, M. et alii (2011) “uma das carateristicas que favorece a
capacidade de ajustamento psicoldgico face as adversidades ¢ a resiliéncia”. As criangas e 0s
jovens resilientes partilham geralmente um conjunto de fatores que assumem papel facilitador
no desenvolvimento da resiliéncia (Matos, M. et alii, 2011; Pesce et alii, 2004): (i) fatores

individuais; (ii) fatores familiares; (iii) fatores ambientais.

A avaliagéo da resiliéncia tem sido realizada de modos muito distintos, dada a multiplicidade

e complexidade que lhe esta subjacente.

Para avaliacdo da resiliéncia, quer em adolescentes quer em adultos, foram desenvolvidas
diversas escalas (Ahern et alii, 2006), como por exemplo: (i) Resilience Factors Scale — RFS
de Takviriyanum (2008); (ii) Frief-Resilient Coping Scale — BRCS (Sinclair e Wallston,
2004); (iii) Adolescent Resilience Scale — ARS (Oshio, Kaneko, Nagamine e Nakaya, 2003);
(iv) Connor-Davidson Resiliente Scale — CD-RISC (Connor e Davidson, 2003); (v)
Resiliencie Scale for Adultes (Friborg, Hjemdal, Rosenvinge e Martinussen, 2003); (vi)
Baruth Protective Factors Inventory — BPFI (Baruth e Carroll, 2002); (vii) Resilience Scale
— RS (Wagnild e Young, 1993).

Vérios autores (e.g. Assis, Pesce e Avanci, 2006; Boruchovitch, 2014; Bzuneck e
Guimardes, 2010; Jung, 2008; Noronha e Rodrigues, 2011; Silva, Mascarenhas e Silva,
2011; Stephanou, 2012) tém defendido a necessidade de aprofundar o conhecimento sobre a

tematica da resiliéncia nos alunos (cit. in Garcia e Boruchovitch, 2014).

Em Portugal ndo se conhecem estudos que permitam compreender o papel da resiliéncia nos
alunos, em especial, com adaptacdes curriculares ndo significativas, e que repercussao

apresenta no sucesso escolar. Porém, é do conhecimento geral, as preocupagfes das
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instituicdes (Ministério da Educacdo e Escolas) em aumentar o sucesso escolar dos alunos
(em particular, com alunos com medidas educativas, também designada em alguma literatura

como alunos com NEE).
1.2.  Objeto de Estudo

Das consideragOes anteriormente referidas, considera-se pertinente efetuar uma investigacao
tendo como objeto de estudo a resiliéncia nos alunos com adaptacdes curriculares nao

significativas.

Assim, o Problema de Investigacdo é: Avaliar a resiliéncia e o sucesso educativo dos
alunos com adaptacdes curriculares néo significativa no 2° Ciclo do Ensino Basico e

verificar o seu relacionamento.

Tendo como Perguntas de Investigacdo: Os alunos com adaptacdes curriculares nao
significativas resilientes apresentam sucesso escolar? Os alunos com adaptagdes curriculares
néo significativas resilientes apresentam o fator de protecéo a autoestima? e Os alunos com
adaptacGes curriculares nédo significativas com o fator de autoestima apresentam sucesso

escolar?

No capitulo 6, do presente documento, apresenta-se de forma mais detalhada o objeto de
estudo, problema de investigacéo, perguntas de investigagdo e proposicdes de resposta

(hipoteses).
1.3. Metodologia

Com o objetivo de avaliar a resiliéncia e sucesso educativo dos alunos com adaptacoes
curriculares ndo significativas no 2° Ciclo do Ensino Bé&sico — adotou-se o método
quantitativo e correlacional, conforme sugerido por Polit, Beck e Hungler (2004, cit. in
Luzio, 2006).

Em primeiro lugar, efetuou-se um levantamento da bibliografia sobre Educacgéo Especial, o
conceito de (In)Sucesso Escolar dos alunos e a resiliéncia e suas perspetivas com o objetivo
de possibilitar a formulacdo do problema de investigacdo, além de delinear o estado da arte
relacionado ao problema da pesquisa. A seguir, para responder ao problema de pesquisa, foi

feita uma revisao da literatura sobre os modelos de avaliacdo da resiliéncia e autoestima.
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Na segunda fase, dada a natureza das perguntas de investigagdo, apontar para a necessidade
de se obterem dados que permitissem avaliar a resiliéncia, autoestima e o sucesso dos alunos

com adaptacg0es curriculares ndo significativas no 2° Ciclo do Ensino Basico.

O trabalho traduz-se na aplicacdo de questionarios (escala de autoestima de Rosenberg,
escala de resiliéncia de Wagnild e Young e sociodemografico) e recolha das avaliagdes finais

do terceiro periodo.

No capitulo 7, do presente documento, apresenta-se de forma mais detalhada a metodologia

de investigacgéo.
1.4. Organizacao da Dissertacdo

Esta dissertacdo encontra-se estruturada em nove capitulos, conforme se ilustra na figura 1.
Sendo o capitulo um (“Introducéo™), o presente, apresenta-se a seguir 0s restantes sete

capitulos.

Parte 1: “Rever literatura”. Esta primeira parte fornece uma reviséo da literatura sobre

educacéo especial, sucesso escolar e resiliéncia:

e Capitulo 2, “Educacéo Especial”, apresenta-se 0s fundamentos tedricos que procura
contextualizar o tema educacdo especial no contexto da escola inclusiva. Com este
proposito, neste capitulo, sdo analisados (e discutidos) os fundamentos sobre
educacéo especial — especialmente o conceito de NEE ao longo da histéria e quadro

legal e politico da educacao especial em Portugal.

e Capitulo 3, “(In)Sucesso Escolar dos Alunos: Conceitos”, apresenta-se 0 conceito

de insucesso e sucesso escolar;

e Capitulo 4, “A Resiliéncia e as suas Perspetivas”, apresenta-se uma revisdo da
literatura de varios estudos empiricos (survey e casos de estudo) e estudos teoricos
sobre a resiliéncia e suas perspetivas. Com este propdsito, neste capitulo, sdo
analisadas e discutidos, especialmente, o conceito de resiliéncia, fatores
determinantes da resiliéncia (como, fatores de risco e fatores de protecéo), resiliéncia
com foco no individuo, resiliéncia familiar e resiliéncia educativa — escolar e o papel

do professor;

e Capitulo 5, “Modelos de Avaliacdo da Resiliéncia e da Autoestima”, apresenta-se

uma revisdo da literatura sobre os instrumentos de avaliacdo da resiliéncia e
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autoestima, quer emadolescentes quer em adultos. Com este proposito, neste capitulo,
sdo analisadas e discutidas, especialmente, a escala de resiliéncia desenvolvida por
Wagnild e Young (1993) e a escala de autoestima de Rosenberg desenvolvida por
Morris Rosenberg (1965).

Parte 2: “Problema e Metodologia de Investigacdo”. Esta segunda parte apresenta o

problema de investigacao e a metodologia seguida na investigacéo:

e Capitulo 6, “O Problema”, apresenta o problema de investigacdo tendo por base a
revisdo da literatura efetuada nos capitulos anteriores, a pergunta de investigacédo e

hipoteses;

e Capitulo 7, “Metodologia de Investigacdo”, efetuacdo de uma breve revisdo da
literatura sobre 0 método de pesquisa escolhido para a investigacdo — o método de

investigacdo quantitativo e correlacional.

Parte 3: “Estudo e Conclusbes”. A terceira parte apresenta a avaliacdo efetuada a
resiliéncia, autoestima e sucesso educativo dos alunos com adaptagdes curriculares ndo

significativas no 2° ciclo do ensino basico e as conclusbes da investigacéo:

e Capitulo 8, “Resultado do Estudo”, apresenta-se o estudo realizado para avaliar a
resiliéncia, autoestima e sucesso educativo dos alunos com adequacdes curriculares

nao significativas no 2° ciclo do ensino bésico;

e Capitulo 9, “Conclusdes e Trabalhos Futuros”, apresenta as conclusdes principais
que o trabalho desenvolvido permitiu identificar e propostas de trabalho na area

tematica desta dissertacéo.
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Parte I. Revisao da Literatura
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2. Educacéo Especial

Este capitulo apresenta os fundamentos tedricos que procuram contextualizar o tema
educacdo especial. Com este propdsito, neste capitulo, sdo analisados (e discutidos) os
fundamentos sobre educacéo especial, especialmente o conceito de NEE ao longo da histéria

e quadro legal e politico da educacéao especial em Portugal.
2.1. Conceito de Necessidades Educativas Especiais

O conceito de NEE surgiu da democratizacdo da sociedade, refletindo a filosofia da inclusdo
e da igualdade de direitos, ou seja, evitando a discriminacao das criangas e jovens em idade

escolar.

Em 1978, a publicacdo do Relatério Warnock (Warnock Report) do “Committe of Enquiry
into the Education of Handicapped Childern and Young People”, foi um momento marcante
na historia da Educacao Especial Inglesa, tendo efeitos imediatos em todo o mundo incluindo
Portugal, como ¢ referido por Isabel Madeira e Teresa Leite na obra “Necessidades

Educativas Especiais” (2003:24-25, cit. in Izquierdo, 2006).

O conceito de NEE, para caraterizar as condi¢Ges do percurso escolar dos alunos com
deficiéncia, é adotado pela primeira vez em Inglaterra no Education Act de 1981 (Perdigao
et alii, 2014). Education Act (1981) que define NEE como uma crianca que necessita de
educacdo especial se tiver alguma dificuldade de aprendizagem que exija uma medida

educativa especial.
Segundo Wedell (1983, cit. in Bairrdo et alii, 1998), o Warnock Report assume que:

“... atarefa principal da educacdo especial é a de identificar as necessidades especiais das
criangas. Ao utilizar-se a expressdo necessidades educativas especiais, ndo se pretende que
esta exclua o conceito de deficiéncia. O Warnock Report, num dos seus apéndices, propde
mesmo um quadro para a recolha de dados sobre o nimero de criangas que sdo portadoras
das categorias mais importantes de deficiéncia. O que o uso deste termo pressupde é uma
mudan¢a de enfoque na analise da problematica da crianca passando-se a privilegiar a

vertente educacional”.
Assim, o Warnock Report refere trés categorias de NEE:

(i) “A necessidade de se encontrarem meios especificos de acesso ao curriculo — Este tipo

de necessidades aplica-se, fundamentalmente, a criangas com problemas sensoriais e que
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necessitam de ajuda no campo da comunicacdo e da expressdo e a criangas/alunos com
problemas motores que necessitam de ajuda no sentido mais vasto do termo.

(i) A necessidade de ser facultada a determinadas criancas/alunos um curriculo especial ou
modificado — Isto aplica-se, por exemplo, a criancas com graves dificuldades de
aprendizagem que necessitam de um suporte para aprender determinadas areas curriculares
que outras criangas atingem sem nenhuma forma de ajuda. Incluem-se aqui estratégias que
visam tornar mais facil a tarefa, dividindo-a em partes mais simples de forma a que os

objetivos de ensino sejam alcancados eficazmente.

(i) A necessidade de dar uma particular atengdo ao ambiente educativo em que decorre o
processo de ensino/aprendizagem — Isto diz respeito, sobretudo, a esfor¢os para criar
ambientes que atenuem as pressdes que as criangas e os alunos, emocionalmente mais

vulneraveis, ndo conseguem suportar” (VWedell, 1983 cit. in Bairrdo et alii, 1998).

A Declaracdo de Salamanca sobre os Principios, Politicas e Pratica na area das NEE,
aprovada pelos representantes de 92 governos e 25 organizagdes internacionais, em junho
de 1994, da mais um passo no “quadro do sistema regular de educag@o” ao introduzir a nogao
de escola inclusiva:
“O principio fundamental das escolas inclusivas consiste em todos os alunos aprenderem
juntos, sempre que possivel, independentemente das dificuldades e das diferencas que
apresentam. Estas escolas devem reconhecer e satisfazer as necessidades diversas dos seus
alunos, adaptando-se aos varios estilos e ritmos de aprendizagem, de modo a garantir um
bom nivel de educagdo para todos, através de curriculos adequados, de uma boa organizagéo
escolar, de estratégias pedagogicas, de utilizacdo de recursos e de uma cooperagdo com as
respetivas comunidades. E preciso, portanto, um conjunto de apoios e de servigos para

satisfazer o conjunto de necessidades especiais dentro da escola” (UNESCO, 1994,
pp.11-12).

A Declaragdo de Salamanca propde a escola inclusiva como Unica forma de conseguir um
ambiente favoravel a conquista da igualdade de oportunidades e participacdo de todos
(alunos, docentes, familia, comunidade), de modo a garantir beneficios nas aprendizagens

de todos os alunos.

O conceito de NEE preconizado na Declaracdo de Salamanca torna-se mais abrangente ao
incluir ndo s6 criangas deficientes como “crianc¢as sobredotadas, criancas de rua ou criancas
que trabalham, criancas de populacdes remotas ou noémadas, criancas de minorias
linguisticas, étnicas ou culturais e criancas de areas ou grupos desfavorecidos ou marginais”
(UNESCO, 1994, p.6).
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Breenan (1998 cit. in Correia 2013, p.44), ao referir-se ao conceito de NEE, afirma que:

“Ha uma necessidade educativa especial quando um problema (fisico, sensorial, intelectual,
emocional, social ou qualquer combinacdo destas problematicas) afecta a aprendizagem ao
ponto de serem necessarios acessos especiais ao curriculo, ao curriculo especial ou
modificado, ou a condi¢des de aprendizagem especialmente adaptadas para que o aluno possa
receber uma educacdo apropriada. Tal necessidade educativa pode classificar-se de ligeira a
severa e pode ser permanente ou manifestar-se durante uma fase do desenvolvimento do

aluno.”
Correia (1993, 1997, 2003 cit. in Correia, 2013, p.45) refere que o conceito de NEE

“se aplica a criancas ¢ adolescentes com problemas sensoriais, fisicos e de saude, intelectuais

e emocionais €, também, com dificuldades de aprendizagem especificas (factores processo

Idgicos/de processamento de informacdo) derivadas de factores organicos ou ambientais™.
Para Correia (2013) o conceito de NEE inclui criangas e adolescentes com aprendizagens
que nao acompanham o curriculo normal, por isso, é necessario fazer adequacbes ou

adaptacOes curriculares e socorrer-se dos servigos/apoios de educacéo especial.

Perdigdo et alii (2014) publicaram no relatério “Politicas Publicas de Educagao Especial”,
que as defini¢Oes e categorias de necessidades educativas especiais e deficiéncia variam de

pais para pais — vide anexo A.

Contudo, em Portugal, com a publicacdo do DL n°54/2018 de 6 julho, foi abandonada: a
categorizacdo de necessidades educativas especiais; uma conce¢do mais restritiva de
medidas de apoio apenas a alunos com NEE. O mesmo Decreto assume uma Visdo mais
alargada, pensando na escola como um todo — vide com maior detalhe o ponto 2.2.2 do

presente documento.
2.2.  Quadro Legal e Politico da Educacao Especial em Portugal
2.2.1. Enquadramento

Em Portugal, a semelhanca do que aconteceu noutros paises, a evolucdo verificada na
educagio especial esté intrinsecamente ligada & democratizacdo do ensino. A medida que a
sociedade portuguesa sofre uma vaga de alteracdes sociais, procede-se a um conjunto de
mudancas legislativas e educacionais que foram permitindo que o aluno com deficiéncia
usufruisse de igualdade de oportunidades e do mesmo tipo de ensino que os restantes alunos.

Vejamos:
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De acordo com a Constituicdo da Republica Portuguesa s&o direitos fundamentais o
direito ao ensino e & Educacio. E da responsabilidade do Estado “promover e apoiar
0 acesso dos cidadaos portadores de deficiéncia ao ensino e apoio ao ensino especial,

quando necessario” (alinea g), no n° 1, art.® 74°);

Com a Lei de Bases do Ensino do Sistema Educativo (Lei n°® 46/86, de 14 de outubro),
0 termo educacdo especial € considerado uma modalidade especial da educacéo
escolar (art.° 16°). A educagdo especial “organiza-se preferencialmente segundo
modelos diversificados de integracdo em estabelecimentos regulares de ensino, tendo
em conta as necessidades de atendimento especifico, e com apoios de educadores

especializados”™ (art.® 18°).

Decorrente desta lei sdo criadas as equipas de educagio especial, tidas como “servigos de
educacao especial a nivel local, que abrangem todo o sistema de educacéo e ensino nao

superior” (Correia, 2013);

O DL n® 35/90, de 25 de janeiro, vem determinar que “os alunos com necessidades
educativas especificas, resultantes de deficiéncias fisicas ou mentais, estdo sujeitos ao cumprimento da
escolaridade obrigatéria, ndo podendo ser isentos da sua frequéncia” € a qual se processa “em
estabelecimentos regulares de ensino ou em instituicdes especificas de ensino especial, quando

comprovadamente o exijam o tipo e o grau de deficiéncia do aluno” (N° 2 e 3 do art.® 2°), dispondo
de “apoios complementares que favorecam a igualdade de oportunidades no acesso e
sucesso escolares” (n® 3 do art.® 3°) e “apoios e complementos educativos que se
exercem nos dominios da orientagdo e psicologia educacional, da agdo escolar e da

saude escolar” (art.® 4°);

O DL n° 319/91, de 23 de agosto, introduz o conceito de “necessidades educativas
especiais, baseado em critérios pedagogicos”. Como, também, “A abertura da escola
a alunos com necessidades educativas especiais, numa perspetiva de escola para

todos”.

Este DL preencheu uma lacuna legislativa no ambito da educacéo especial, passando as
escolas a dispor de um suporte legal para organizar o seu funcionamento no que dizia

respeito ao atendimento a alunos com NEE (Correia, 2013).

O DL n° 319/91 proclama ainda o direito a uma educacéo gratuita, igual e de qualidade,

para os alunos NEE, estabelecendo a individualizacdo de intervencdes educativas atraves
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de Planos Educativos Individualizados (PEI) e de Programas Educativos (PE) com o
objetivo de responder as necessidades educativas desses alunos. Introduz, ainda, o
conceito de meio menos restritivo possivel, que se traduz na premissa de que a crianca

com NEE deve ser educada com a crianga sem NEE (Correia, 2013);

e O Despacho n°® 105/97, de 30 de maio, estabelece um novo enquadramento legal para
0s apoios educativos, centrando nas escolas as respostas as necessidades educativas
dos alunos, definindo as fung¢des dos professores de educacéo especial e a qualificacdo

necessaria para o exercicio das funcgoes;

e O DL n°3/2008, de 7 de janeiro, alterado pela Lei 21/2008, de 12 de maio, tem como
premissa “promover a igualdade de oportunidades, valorizar a educagdo e promover
a melhoria da qualidade do ensino” para o sucesso educativo de todos os alunos. Um
aspeto determinante dessa qualidade é a promocdo de uma escola democréatica e
inclusiva, consagrando principios, valores e instrumentos fundamentais para a

igualdade de oportunidades.

Este decreto-lei define como objetivos da educagdo especial: (i) a inclusdo educativa e
social; (i) 0 acesso e 0 sucesso educativo; (iii) a autonomia; (iv) a estabilidade emocional;
(v) a promocéo da igualdade de oportunidades; (vi) a preparagéo para 0 prosseguimento
de estudos ou para uma adequada preparacdo para a vida profissional; (vii) para uma

transicdo da escola para 0 emprego de criancas e jovens com NEE de carater permanente.

Vejamos agora, quando aponta para uma escola inclusiva “pressupde individualizagio e
personalizacdo das estratégias educativas, enquanto método de prossecucdo do objectivo de promover
competéncias universais que permitam a autonomia e 0 acesso a conducéo plena da cidadania por parte de

todos” (DL n° 3/2008). Assim, a escola inclusiva estrutura-se atendendo: (i) a diversidade
de carateristicas das criancas e jovens; (ii) as diferentes necessidades ou problemas; (iii) a

diferenciacdo de medidas. Define os apoios especializados:

“... aprestar na educagéo pré-escolar e nos ensinos basico e secundario dos sectores publico,
particular e cooperativo, visando a criacdo de condi¢fes para a adequacdo do processo
educativo as necessidades educativas especiais dos alunos com limitagGes significativas ao
nivel da actividade e da participagdo num ou varios dominios de vida, decorrentes de
alteragdes funcionais e estruturais, de caracter permanente, resultando em dificuldades
continuadas ao nivel da comunicacdo, da aprendizagem, da mobilidade, da autonomia, do

relacionamento interpessoal e da participagio social” (art. 1°, do DL n° 3/2008).
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Estabelece, no artigo 16° do DL n° 3/2008, de 7 de janeiro, as medidas educativas de que
podem as criancas e jovens com NEE de carater permanente beneficiar: (i) Apoio
pedagdgico personalizado (art. 17°); (ii) Adequacdes curriculares individuais (art.° 18°);
(iii) AdequacBes no processo de matricula (art.° 19°); (iv) Adequacbes no processo de
avaliacdo (art. 20°); (v) Curriculo especifico individual (art. 21°); (vi) Tecnologias de

apoio (art.2 22°);

e O DL n°281/2009, de 6 de outubro, cria 0 Sistema Nacional de Intervencéo Precoce
na Infancia (SNIPI) que «... abrange as criangas entre os 0 e 0s 6 anos, comalteragdes nas fungdes
ou estruturas do corpo que limitam a participacdo nas actividades tipicas para a respectiva idade e

contexto social ou com risco grave de atraso de desenvolvimento, bem como as suas familias” (art.°

2°);

e A Portaria n. 201-C/2015, de 10 de julho, regula o ensino de alunos com 15 ou mais
anos de idade, com Curriculo Especifico Individual (CEI), em processo de transicdo

para a vida pés-escolar;

e O DL n°54/2018, de 6 de julho, «...vem concretizar o direito de cada aluno a uma educagéo

inclusiva que responda as suas potencialidades, expectativas e necessidades no ambito de um projeto
educativo comum e plural que proporcione a todos a participagéo e o sentido de pertenca em efetivas

condicBes de equidade, contribuindo assim, decisivamente, para maiores niveis de coesdo social.”

(Preambulo da lei) — vide com maior detalhe o ponto 2.2.2 do presente documento.
2.2.2. Decreto-Lei n°54/2018

O Decreto-Lein.° 54/2018, de 6 de julho, «... estabelece os principios e as normas que garantema inclus&o,
enquanto processo que Vvisa responder a diversidade das necessidades e potencialidades de todos e de cada um dos

alunos, através do aumento da participagio nos processos de aprendizagem e na vida da comunidade educativa” (n.°
1 do artigo 1.°). Assumindo uma perspetiva claramente inclusiva, este decreto-lei, assim
como os normativos relativos ao curriculo do ensino basico e secundario e o Perfil dos alunos
a saida da escolaridade obrigatdria, constitui-se, simultaneamente, como impulsionador e
como suporte a implementacdo de mudancas a nivel organizacional, bem como do préprio

processo educativo.

O presente decreto-lei: (i) abandona os sistemas de categorizacdo de alunos, incluindo a
“categoria” necessidades educativas especiais; (i) abandona o modelo de legislacdo especial

para alunos especiais; (iii) estabelece um continuum de respostas para todos os alunos; (iv)
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coloca o enfoque nas respostas educativas e ndo em categorias de alunos; (v) perspetiva a
mobilizacdo, de forma complementar, sempre que necessario e adequado, de recursos da

salde, do emprego, da formacdo profissional e da seguranca social.
DefinicGes
De entre as definigcbes constantes no artigo 2.° do DL n.° 54/2018, de 6 de julho, importa

destacar as que se prendem com as medidas de gestao curricular a desenvolver com vista ao

sucesso educativo de cada aluno:

Acomodac0es curriculares, "as medidas de gestio curricular que permitem o acesso ao
curriculo e as atividades de aprendizagem na sala de aula através da diversificagdo e da
combinacdo adequada de varios métodos e estratégias de ensino, da utilizacdo de diferentes
modalidades e instrumentos de avaliacdo, da adaptacdo de materiais e recursos educativos e
da remocdo de barreiras na organizagdo do espaco e do equipamento, planeadas para
responder aos diferentes estilos de aprendizagem de cada aluno, promovendo o0 sucesso

educativo".

Adaptagdes curriculares ndo significativas, "as medidas de gestdo curricular que néo
comprometem as aprendizagens previstas nos documentos curriculares, podendo incluir
adaptacdes ao nivel dos objetivos e dos conteidos, atraves da alteracéo na sua prioriza¢do ou
sequenciacgdo, ou na introducdo de objetivos especificos de nivel intermédio que permitam
atingir os objetivos globais e as aprendizagens essenciais, de modo a desenvolver as
competéncias previstas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria".

Adaptacdes curriculares significativas, "as medidas de gestio curricular que tém

impacto nas aprendizagens previstas nos documentos curriculares, requerendo a introdugdo
de outras aprendizagens substitutivas e estabelecendo objetivos globais ao nivel dos
conhecimentos a adquirir e das competéncias a desenvolver, de modo a potenciar a

autonomia, o desenvolvimento pessoal e o relacionamento interpessoal”.

Participacdo de Pais e ou Encarregados de Educacéao

Este Decreto-Lei reforca, o estatuto dos pais e ou encarregados de educacdo, estabelecendo
um conjunto de direitos e deveres conducentes ao seu envolvimento em todo o processo
educativo. Os pais ou encarregados de educacdo tém o direito e «...dever de participar e cooperar

ativamente em tudo o que se relacione com a educacdo do seu filho ou educando, bem como a aceder a toda a

informacdo constante no processo individual do aluno, designadamente no que diz respeito as medidas de suporte a
aprendizagem e ainclusdo” (n.° 1 do artigo 4.° do DL n° 54/2018).
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Os pais ou encarregados de educacao, devem participar na elaboracdo do Relatério Técnico-
Pedagdgico (artigo 22° do DL n° 54/2018), também tém o direito de (n° 2 do artigo 4° do DL
n°® 54/2018): (i) participar nas reunibes da equipa multidisciplinar; (ii) participar na
elaboracdo e na avaliacdo do programa educativo individual; (iii) solicitar a revisdo do
programa educativo individual; (iv) consultar o processo individual do seu filho ou

educando; (v) ter acesso a informacéo adequada e clara relativa ao seu filho ou educando.
Medidas educativas destinadas a todos os alunos

O Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, apresenta um conjunto de medidas de suporte a
aprendizagem e a inclusdo que pretendem garantir a todos os alunos a equidade e a igualdade
de oportunidades de acesso ao curriculo, de frequéncia e de progressao no sistema educativo,
independentemente das modalidades e percursos de educacao e formagao (n° 1 do artigo 6°).
As medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo (artigos 7° a 10° do DL n° 54/2018)
propostas estdo enquadradas numa abordagem multinivel, podem ser mobilizadas
cumulativamente, consubstanciada em trés niveis de intervencao (n° 1 do artigo 7 do DL n°
54/2018):

» Medidas Universais «... correspondem as respostas educativas que a escola tem disponiveis para todos

os alunos com objetivo de promover a participacio e a melhoria das aprendizagens” (n° 1 do artigo 8°).

Séo, entre outras (n° 2 do artigo 8°): (i) a diferenciagdo pedagogica; (ii) as
acomodac0es curriculares; (iii) o enriquecimento curricular; (iv) a promogdo do
comportamento pré-social; (v) a intervengdo com foco acadéemico ou comportamental

em pequenos grupos.

Séo para todos os alunos, incluindo os que necessitam de medidas seletivas ou
adicionais, tendo em vista, designadamente, a promog¢éo do desenvolvimento pessoal,

interpessoal e de intervencao social.

» Medidas Seletivas «... visam colmatar as necessidades de suporte & aprendizagem nio supridas pela
aplicagdo de medidas universais” (N° 1 do artigo 9°).
Considera-se medidas seletivas (n°® 2 do artigo 9°): (i) os percursos curriculares
diferenciados; (ii) as adaptacdes curriculares ndo significativas; (iii) o apoio
psicopedagogico; (iv) aantecipagéo e o reforco das aprendizagens; (v) o apoio tutorial.

« Medidas Adicionais «... visam colmatar dificuldades acentuadas e persistentes ao nivel da

comunicagdo, interacdo, cognicdo ou aprendizagem que exigem recursos especializados de apoio a

18 Avelino Vale Ferreira



aprendizagem e ainclusao” (N° 1 do artigo 10°).

Consideram-se medidas adicionais (n° 4 do artigo 10°): (i) a frequéncia do ano de
escolaridade por disciplinas; (ii) as adaptages curriculares significativas; (iii) o plano
individual de transi¢do; (iv) o desenvolvimento de metodologias e estratégias de
ensino estruturado; (v) o desenvolvimento de competéncias de autonomia pessoal e

social.

As medidas de diferente nivel sdo mobilizadas, ao longo do percurso escolar do aluno, em

funcdo das suas necessidades educativas.

A determinacao das mesmas segue procedimentos especificos de tomada de decisdo, baseada
nos dados ou evidéncias, com enfoque em dimens@es pedagdgicas e curriculares, e numa

I6gica de corresponsabilizagdo dos diferentes intervenientes.
A equipa multidisciplinar de apoio a educacéao inclusiva

A equipa multidisciplinar de apoio a educagdo inclusiva, sempre que recomende medidas
seletivas e ou adicionais, deve elaborar o Relatério Técnico Pedagogico (artigo 21° do DL
n° 54/2018), no qual conste: a) A identificagdo dos fatores que facilitam e que dificultam o
progresso e 0 desenvolvimento das aprendizagens do aluno; b) As medidas de suporte a
aprendizagem e a inclusdo a mobilizar; ¢c) O modo de operacionalizacdo de cada medida,
incluindo objetivos, metas e indicadores de resultados; d) Os responsaveis pela
implementacdo das medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo; e) Os procedimentos
de avaliacdo da eficacia de cada medida e, quando existente, do programa educativo
individual; f) A articulagdo com os recursos especificos de apoio a inclusdo definidos no
artigo 11.°. A equipa multidisciplinar de apoio a educacéo inclusiva, sempre que recomende
medidas adicionais — adaptacOes curriculares significativas, deve elaborar o Programa
Educativo Individual (artigo 24° do DL n° 54/2018).

Centro de Apoio e Aprendizagem

A criacdo do Centro de Apoio a Aprendizagem, um por cada agrupamento/escola nédo
agrupada, constitui uma estrutura de apoio agregadora dos recursos humanos e materiais,
dos saberes e competéncias da escola (n° 1 do artigo 13° do DL n° 54/2018). Funcionando
numa légica de servigos de apoio a inclusdo, o centro de apoio a aprendizagem insere-se no
continuum de respostas educativas disponibilizadas pela escola. “Compete ao diretor da

escola definir o espaco de funcionamento do centro de apoio a aprendizagem, numa l6gica
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de rentabilizagdo dos recursos existentes na escola” (n° 1 do artigo 13° do DL n° 54/2018).
Os Centros de Apoio a Aprendizagem acolhem as valéncias existentes no terreno,

nomeadamente as unidades de apoio especializado (artigo 36° do DL n° 54/2018).

2.3.  Sintese

A Declaracdo de Salamanca sobre Principios, Politicas e Praticas em Educacdo de
Necessidades Especiais, foi subscrita em 1994, por 92 paises, entre os quais Portugal e 25
organizagdes ndo-governamentais, contribuiu para impulsionar a Educacéo Inclusiva. Esta
Declaracéo invoca a necessidade de os Estados criarem condicdes e garantirem apoios
especificos e adequados para que todos os alunos, independentemente das suas condi¢des
fisicas, intelectuais, sociais, emocionais, linguisticas ou outras, possam aprender juntos,
partilhando os mesmos contextos educativos. Mais ainda: reforgca que as escolas regulares
com uma orientacao inclusiva sdo o meio mais eficaz de combater atitudes discriminatorias,

de construir uma sociedade inclusiva e alcancar a educacéo para todos.

Em Portugal, no contexto do sistema educativo, o DL n.° 3/2008, de 7 de janeiro (alterado
pela Lei n.° 21/2008, de 12 de maio), constitui-se como o principal diploma orientador da
organizacgdo e funcionamento da educacdo especial/educacéo inclusiva (IGEC, 2016). Nao
obstante a Constituicdo da Republica de 1976 tenha estabelecido a universalidade do ensino
basico, obrigatdrio e gratuito (art.° 74.°) e a Lei de Bases do Sistema Educativo de 1986
referir que a educacdo especial se organiza preferencialmente segundo modelos
diversificados de integracdo em estabelecimentos regulares de ensino (art.° 18.°, n.° 1), o
direito a educagdo e integracdo escolar sé veio a ter plena concretizagdo com a aboli¢do das
medidas de isencdo da escolaridade obrigatoria para criancas e jovens com deficiéncia
através do DL n.° 35/90, de 25 de janeiro. O conceito necessidades educativas especiais e 0
regime educativo especial foram objeto de legislacdo em 1991, com o DL n° 319/91, de 23

de agosto.

O DL n° 54/2018, de 6 de julho (nova lei da Educacgdo Inclusiva), vem substituir o DL n°
3/2008 que regulou a educagdo especial durante os ultimos 10 anos, do qual se realga 0s

seguintes aspetos:

e mudanca do paradigma de Educacgédo Especial para Educagéo Inclusiva: a “educacéo
especial” deixa de ter uma identidade distinta e a escola organiza-se para educar todos

0s alunos sem excecao;
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e supressdo do termo NEE: todos os alunos tém necessidades educativas diferentes e

este facto ndo deve ser objeto de uma categorizacéo distinta;

e avaliacdo pos-referenciacdo realizada por uma equipa multidisciplinar de carater

essencialmente pedagdgica e abandono da obrigatoriedade de referenciacédo a CIF;

e medidas de intervencdo multinivel para suporte a aprendizagem e a inclusdo,
organizadas num “continuum” que abrangem todos os alunos que delas necessitem,

de forma permanente ou temporaria;

e criacdo nas escolas de centros de apoio a aprendizagem (art. 13.°), fundamentais para

uma educacdo inclusiva, pois agregam recursos, competéncias e saberes;

e existéncia nas escolas de uma equipa multidisciplinar (art. 12.°) fundamental a

construcdo e/ou consolidacdo de estratégias educativas inclusivas.

Com este decreto-lei as criangas e jovens podem beneficiar: (i) Medidas Universais; (ii)
Medidas Seletivas; (iii) Medidas Adicionais.
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3. (In) Sucesso Escolar dos Alunos: Conceito

Como ponto essencial a problematica em causa é importante podermos definir o que se
entende por insucesso e sucesso escolar, isto apesar de serem termos banalizados na
linguagem comum. Assim, verifica-se que € um conceito sem entendimento universal — por

isso, é pertinente apresentar aqui as defini¢cdes utilizadas ao longo deste trabalho.

Etimologicamente, a palavra insucesso vem do latim in+sucessus, o que significa “falta de

sucesso, mau resultado; malogro, fracasso” (Dicionario Eletronico Houaiss, 2001).

O vocéabulo insucesso € habitualmente referenciado por analogia ao termo sucesso, que
advém do latim sucessus, que assume, entre outros, os seguintes significados “entrada,
abertura; aproximacao, chegada, vinda; bom resultado, bom éxito, bom sucesso” (Dicionério

Eletronico Houaiss, 2001).

Benavente (1990) refere que a designacao do insucesso, aparecem termos diversos, “de acordo

com a perspetiva disciplina ou com a questdo concreta que se estuda: problemas ou fenémeno, reprovacoes,
atrasos, repeténcias, abandonos, desperdicio, desadaptacgao, desinteresse, desmotivagdo, alienacéo e fracasso,

éxito, sucesso, aproveitamento, rendimento e comportamento escolar”.
Justino et alii (2014:37) define insucesso escolar:

“...Como a repeténcia ou retengdo, durante um ou mais anos ao longo do percurso escolar
dos alunos. S&o vérios os estudos que apontam o insucesso escolar, expresso pelaacumulacao
de retengdes, como a antecamara do abandono. Essa relacdo, porém, ndo é estritamente
univoca. Sendo compreensivel que trajetos de repeténcias acumuladas tendem a aumentar o
risco de abandono, também € admissivel que 0 insucesso seja uma antecipagdo de um
abandono futuro. Perante essa perspetiva de um abandono o prazo alguns alunos desinvestem

no esforgo para o sucesso” (Cit. in CNE, 2015)

Contudo, definir insucesso escolar apresenta-se complexo, visto que além deste conceito
encerrar uma multiplicidade de entendimentos, o seu estudo apresenta uma enorme
polissemia, notdria nas tentativas efetuadas pelas diferentes areas disciplinares para a sua
compreensdo e definicdo. Para Fernandes “a defini¢dao oficial do insucesso escolar, advém
do regime anual de passagem/reprovacdo dos alunos, inerente a estrutura de avaliacao

carateristico do sistema de ensino” (cit. in Mendonga, 2006).

A definicdo ditada pelo Ministério da Educacdo a Unidade Europeia da rede Eurydice

anuncia que, em Portugal, entende-se por insucesso escolar “como a incapacidade que o
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aluno revela de atingir os objetivos globais definidos para cada ciclo de estudos” (Mendonga,

2006).

Autores como Jimerson (2001), Brophy (2006), Simdes et alii (2008), Rebelo (2009), Xia e
Kirby (2009) cit. in CNE (2015), identificam a retengdo como um fator de risco e preditor

negativo ao nivel da autoestima global.

Uma revisao

Autor Tema estudado Marco tedrico/conceitos e pressupostos
Efeitos da retencao escolar, | Reconhece a retencdo como “medida de sanciona e que, em maior ou
Rebelo segundo  os estudos | menor grau e dependendo do nivel escolar e da idade em que os alunos
) cientificos, e orientagGes | gg encontrem, pode diminuir a sua autoestima, revolta-los, desinteressa-
(2009:43) para uma intervengéo eficaz:

los pela escola e demové-los do empenhamento na aprendizagem”
(Rebelo, 1992, 1999).

Jimerson (2001)

Meta-analysis of Grade
Retention Research:
Implications for Practice in
the 215t Century.

Reter alunos ndo contribui para uma melhor aprendizagem nem para
alcancar os objetivos pedagdgicos em anos subsequentes, mas aumenta
a probabilidade de abandono e diminui a autoestima.

Brophy (2006) Grade repetition
Retaining  Students  in
. ) Grade: A Literature Review
Xia e Kirby | of the Effects of Retention on
(2009) Students” Academic and

Nonacademic Outcomes.

Concluiram, em estudo sobre a retencdo que esta leva a diminuicdo da
autoestima, prejudica o processo de socializacdo, contribui para a
alienacdo da escola, e aumenta a probabilidade de eventual abandono;
cria, igualmente, problemas orcamentais e patrimoniais para as escolas
e sistema de ensino.

Simbes et alii
(2008:148)

Abandono escolar precoce:
Dados de uma investigacéo
empirica.

“A este propdsito vale a pena referir o facto de a retengdo escolar
precoce poder provocar um decréscimo da autoestima do aluno e
conduzir quer ao enfraquecimento da vinculagdo a escola quer a
tendéncia para interagir com pares desviantes. De salientar também a
necessidade de adaptar tais programas a idade em que os alunos se
encontram, uma vez que os fatores de risco ndo sdo necessariamente 0s
mesmos nas diversas fases do desenvolvimento”.

Tabela 3 — Literatura retencdo: conceito e seus impactos

Fonte: Adaptada de CNE, 2015
Brophy (2006), Xia e Kirby (2009) identificam a retencdo como uma medida sancionatéria
que pode ter como consequéncia direta ndo so a diminuicao da autoestima dos alunos retidos,
mas também menor interesse e empenho em sala de aula (cit. in CNE, 2015). Simdes et alii
(2008) assumem que a retencao escolar precoce, para além de provocar uma diminuigdo da

autoestima, acarreta menor vinculo a escola (cit. in CNE, 2015).

Por outro lado, Buckingham, Weber e Sypher (2012) ndo encontraram relacéo direta entre
autoestima e resultados académicos. Defendem que existe uma correlacao entre a autoestima

e as aspiracOes que os alunos tém ao nivel do seu percurso escolar (cit. in Hugo, 2016).

Fallon (2010) postula que as caracteristicas ou atributos pessoais (e.g., autoestima) parecem
aumentar a resiliéncia (cit. in Hugo, 2016). Karatas (2011) postula que a autoestima é um
preditor da resiliéncia e que adolescentes com baixa autoestima tém um sentimento de

incapacidade e de fraca resiliéncia (cit. in Hugo, 2016).
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4. A Resiliéncia e as suas perspetivas

Neste capitulo é apresentado uma revisdo da literatura de varios estudos empiricos (survey e
casos de estudo) e estudos teoricos sobre a resiliéncia e as suas perspetivas. Com este
propdsito, neste capitulo, sdo analisadas e discutidos, especialmente, o conceito de
resiliéncia, fatores determinantes da resiliéncia (como, fatores de risco e fatores de protecéao),
resiliéncia com foco no individuo, resiliéncia familiar e resiliéncia educativa — escolar e o

papel do professor.
4.1. Enquadramento

A resiliéncia é um assunto que tem sido estudado por varios investigadores contemporaneos
procurando analisar as causas de algumas pessoas superarem as adversidades e outras 0 néo
conseguirem perante os perigos. Todos 0s seres humanos vivenciam experiéncias negativas
e positivas, mas a maneira como cada individuo encara as varias experiéncias (a sua perce¢ao
e interpretacao), implica que elas sejam consideradas por ele situacdo negativa ou positiva
(Yunes e Szymanki, 2001).

Uma das carateristicas que favorece a capacidade de ajustamento psicologico face a
adversidades € a resiliéncia (Frydenberg, 2008, cit. in Matos, M. et alii (2011). Para
Zimmerman e Arunkumar (1994, cit. in Godoy et alii, 2010, p. 80) a resiliéncia como
conceito é recente nas ciéncias humanas e a sua definicdo ainda esta atualmente em

discussdo, as varias pesquisas realizadas estdo a contribuir para a sua consisténcia.

Tal como foi referido, varios estudos empiricos (survey e caso de estudo) e estudos tedricos
realcam a importancia da resiliéncia na educacao escolar, por exemplo, como é referenciado
pelos seguintes autores: Tavares, 2001, Lipp, 2002; Antunes, 2003, 2005; Hendersons,
Milstein, 2005; Varela, 2005; Assis, 2005; Assis, Pesce e Avanci, 2006; Barbosa, 2006;
Grotberg, 2006; Poletti, Dobbs, 2007; Barbosa, 2007; Melillo, Ojeda, Rodrigues, 2008;
Timm, Mosqueira, Stobaus, 2008 (cit. in Fajardo, Minayo e Moreira, 2013 e Barros, 2014).

Marco tedrico/conceitos e

Literatura Tema estudado Método utilizado pressupostos

Uma pedagogia para alunos e Visdo sistémica, com destaque para

Antunes (2003) rofessores resilientes Revisdo tedrica despreparo das escolas para receber
P ' aluno pobre.
A capacidade dos jovens em lidar Relagdo entre a dimensdo social da
Assis (2006) de maneira positiva com as | Pesquisa de campo instituicdo escolar na promocdo da
adversidades da vida. resiliéncia.

Avelino Vale Ferreira 25



Marco teoérico/conceitos e

Literatura Tema estudado Método utilizado pressupostos
é)n‘s)g;j:lr);:\;diiig;rea Fr)ggﬁezisﬁ;zs Relagdo entre a dimensdo social da
Barbosa (2006) tendo  resiliéncia, apesar das Pesquisa de campo :r;ztl:tlgrl]%etg dzssco:?);esnsaérgsromogao da
circunstancias desfavoraveis. P )
S . A resiliéncia como um constructo Coletgnea ,de Destaque para pesquisa com
Dell’ Aglio, pesquisadoras da &rea | abordagens qualitativas, trazendo & luz

Koller , Yunes
(2006)

gue aponta para um novo modelo
de se compreender 0
desenvolvimento humano.

da psicologia e da
psicologia da
educacéo.

elementos novos como compreensao
para a dindmica de sobrevivéncia e
resisténcia a opressao e violéncia.

Flach (1991)

A resiliéncia como conjunto de
forcas psicologicas e bioldgicas
para as pessoas superarem com
sucesso as mudangas, durante os
ciclos da vida e o estresse da vida
moderna.

Estudo de casos

Desenvolve o conceito de ruptura e de
reintegracgdo  como uma  parte
necessaria da adaptagdo do ser
humano as mudancas e, em particular,
a resiliéncia como a forga necessaria
para lidar com esse ciclo recorrente.

A resilincia como  canacidade Coletanea de | Fornece informacdes essenciais para
P pesquisas de | entender os fundamentos necessarios
humana de superar traumas e A
Grotberg (2006) i . colaboradores de | da resiliéncia, como um enfoque
feridas: condicdo de bem-estar e . - i Lo C
felicidade Washington sobre | pratico de carater multidisciplinar no
: resiliéncia. mundo de hoje.
Resiliéncia, modelo pautado na
construgdo das fortalezas internas - . e
P Dest imensdo individual
Henderson; do individuo e no auxilio para os estaque a dimensdo individual e ao

Milstein (2002)

professores transformarem suas
salas de aula em ambientes
resilientes.

Pesquisa de campo

lugar das instituicBes educativas na
promocdo de resiliéncia.

Liborio (2009)

Fatores de risco e protecdo como
importantes forgas que
intermediam a construgdo dos
processos de resiliéncia nas vidas
de populagbes em situacdo de
risco, associados ao bem-estar
pessoal e social.

Revisdo tedrica

Critica do conceito de resiliéncia com
relacdo a dimensdo ideolégica e que
deixa de focar os processos sociais,
comunitarios e culturais na vida de
adolescentes em situagdo de risco.

Melillo; Ojeda; s Os seres humanos tém a capacidade
. y A conduta na subjetividade s - . pac
Rodriguez h Reviséo teorica para vir a ser resilientes, fortalecidos e
umana. L
(2008) sensiveis ao outro.
Acresiliéncia como capacidade de lidar
A resiliéncia como forma de . com a adversidade, superar obstaculos
. . .~ | Pesquisa de campo P
Miller (2006) superar 0s momentos ruins e a sair com histéria de vida e recuperar-se, encontrando na
mais fortes deles. flexibilidade a forca da realizagdo.
Perspetiva de género.
Poletti; Dobbs | A resiliéncia e a capacidade de | Pesquisa de campo | Apoio social e religioso como suporte
(2007) reagir as adversidades. com entrevistas. na producdo de resiliéncia.
Coletanea de
Resiliéncia como desafio para a | pesquisas portuguesas | Aportes tedricos da psicologia e da
Tavares (2001) x ot
educacao. e brasileiras sobre | cultura.
resiliéncia
) A possibilidade de o professor Abordagem te6rica que revé a
Timm; conseguir chegar a realizar-se no | Revisdo teorica condicdo do mal-estar na atualidade e
Mosquera; magistério, tendo resiliéncia. sua extensdo a docéncia.

Stobéaus (2008)

Yunes (2001)

Resiliéncia: nogao, conceitos afins
e consideragdes criticas.

Ensaio critico quanto
a0 uso de conceito
como um roétulo.

Aporte tedrico sobre risco,
vulnerabilidade, com uma perspetiva
critica sobre as bases individuais das
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. ) - Marco tedrico/conceitos e
Literatura Tema estudado Meétodo utilizado pressupostos
leituras sobre resiliéncia. Perspetiva
social.
. . Abordagem  que interpreta a
Wolin;  Wolin S . - . Lo o
Resiliéncia e perspetiva familiar. Pesquisa de coorte organizagdo familiar ¢ o desafio de
(1993) )
vencer as dificuldades.

Tabela 4 — Literatura sobre resiliéncia e educacédo

Fonte: Fajardo, Minayo e Moreira, 2013

Varios autores (e.g.: Castro, 2007; Martini e Boruchovitch, 2004; Miranda, Almeida,
Boruchovitch, Almeida e Abreu, 2012; Zimmerman e Schunk, 2008), cit. in Garcia e
Boruchovitch (2014), tém prestado atencdo ao estudo das variaveis emocionais,
motivacionais, metacognitivas e sociais que influenciam o rendimento escolar dos alunos.
Por outro lado, a necessidade de aprofundar o conhecimento sobre os conceitos de
causalidade e resiliéncia em estudantes também tem sido defendida (e.g.: Assis, Pesce e
Avanci, 2006; Boruchovitch, Bzuneck e Guimardes, 2010; Jung, 2008; Noronha e
Rodrigues, 2011; Silva, Mascarenhas e Silva, 2011; Stephanou, 2012), cit. in Garcia,
Boruchovitch, 2014).

Para Frydenberg (2008, cit. in Matos, M. et alii, 2011) “uma das carateristicas que favorece
a capacidade de ajustamento psicologico face a adversidades € a resiliéncia”. As criangas e
os jovens resilientes partilham geralmente um conjunto de fatores que assumem papel
facilitador no desenvolvimento da resiliéncia (Matos, M. et alii, 2011): (i) fatores individuais
— tendéncia para enfrentar os problemas de forma ativa, revelando autoeficacia,
autoconfianca, competéncias sociais e interpessoais, sentido de humor, empatia, controlo
emocional, boa capacidade de relacionamento com os pares; (ii) fatores familiares — bom
apoio familiar, transmissdo de seguranca por parte da familia, bom relacionamento e
harmonia com os pais; (iii) fatores ambientais — existéncia de apoio por parte de outras
pessoas significativas para a crianca e para 0 jovem, assim como experiéncias escolares

gratificantes.

Jung (2008) e Silva et alii (2011), cit. in Garcia e Boruchovitch (2014), “apontam para a

necessidade de conhecer as explicaces dos alunos, dos professores e dos pais para o desempenho escolar, a

fim de permitir reorientacdo e melhor planeamento das atividades de ensino-aprendizagem na escola.”

4.2. O Conceito de Resiliéncia

O conceito de resiliéncia, criado pelo cientista inglés Thomas Young em 1807, teve origem
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na fisica e engenharia, expressa a capacidade que um material tem, ap6s sofrer alguma
pressdo, de voltar a sua forma inicial (Gomes, 2008; Yunes, 2001 cit. in Garcia e
Boruchovitch, 2014).

A palavra resiliéncia tem a sua origem etimoldgica no latim. O termo resilie, que passou a
ser adotado no ambito das ciéncias da educacdo “expressa o desenvolvimento de competéncias em

individuos ou grupos que apesar de terem vivido, em algum periodo do seu ciclo vital, em condigdes de alto

risco, desenvolvem-se psicologicamente saudaveis e com éxito social” (Gomes, 2006 cit. in Gomes,

2008).

No dicionario Houaiss da lingua portuguesa o termo contempla tanto o sentido fisico
“propriedade que alguns corpos apresentam de retornar a forma original apos terem sido
submetidos a uma deformagdo elastica” quanto o sentido figurado, remetendo a elementos
humanos “capacidade de se recobrar facilmente ou se adaptar a ma sorte ou as mudangas”

(Dicionario Eletrénico Houaiss, 2001).

Em Inglés, resilience ou resiliency significa (a) capacidade para se recuperar a partir de
choques, ferimentos e traumas; (b) capacidade de os animais e plantas se recuperarem
rapidamente de lesbes e danos; e (c) capacidade de objetos, depois de ser dobrados,
esmagados e deformados combinarem forca e resisténcia e voltar a forma original (Crowther,
1995 cit. in Fajardo, Minayo, Moreira, 2010).

Continuando, existem varias defini¢des de resiliéncia de acordo com a literatura. A seguir

expdem-se algumas definigbes que diversos autores desenvolveram em torno deste conceito:

¢ Resiliéncia “como sendo a capacidade desenvolvida pelas pessoas de responder e
reagir as situagdes traumadticas, adversas, violentas, sem a elas sucumbir” (Flach,
1991; Tavares, 2001; Antunes, 2003; Deslandes, Junqueira, 2003; Assis, 2006;
Poletti, Dobbs, 2007; cit. in Fajardo, Minayo, Morreira, 2013);

e Resiliéncia “constitui um processo natural, em que, aquilo que somos num determinado momento,

deve obrigatoriamente «tricotar-se» com meios ecoldgicos, afetivos e verbais. Basta que s6 um destes
meios falhe para que tudo desabe. Basta que encontremos um Unico ponto de apoio e a construgdo
podera recomegar” (Cyrulnik, 1999:14 cit. in Gomes, 2008);

e Resiliéncia € “... um conjunto de competéncias necessarias para enfrentamento e para

a superagao das adversidades” (Garcia, 2014, cit. in Garcia e Boruchovitch, 2014);
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e Resiliéncia “¢ a habilidade humana para se superar, recuperar e adaptar aos acontecimentos

stressantes da vida de forma positiva, englobando fatores de risco e de prote¢do que contribuem para

que o sujeito se torne mais ou menos resiliente, sendo construido ao longo ciclo vital em um processo

dinAmico que contempla aspetos emocionais, socioculturais, ambientais e cognitivos.” (Oliveira,

Zanelato e Neme, 2008, cit. in Godoy et alii, 2010);

e Resiliéncia “como uma capacidade universal, presente nos individuos de todas as idades, nas

comunidades, na sociedade e nas organizacfes, que permite a prevencdo e a superacdo de efeitos
negativos das adversidades, com possibilidade de serem fortalecidos ou transformados por elas. Assim,
o individuo tem a possibilidade de enfrentar os problemas, aprender a partir da experiéncia, estimar o
impacto das adversidades sobre si mesmo e sobre 0s outros e reconhecer uma melhoria na qualidade

de vida” (Grotberg, 2005, cit. in Garcia e Boruchovitch, 2014);

e Resiliéncia “¢ a capacidade que os seres humanos tém de superar e sair fortalecidos quando

submetidos aos efeitos de uma situacdo de extrema adversidade. Trata-se de um processo adaptativo
que implica continuar e se desenvolver bem, apesar da adversidade, do trauma, da tragédia, das
ameagas ou mesmo de estressasse, gerados por problemas familiares, de relacionamentos, de saude,
financeiros, ou do local de trabalho. Ter resiliéncia significa deixar para tras, rebotar, resistir aos
embates da vida” (Scriptori, 2007, p. 38, cit. in Costa e Rocha, 2012);

e Resiliéncia “se produz em fungio de processos sociais e intrapsiquicos. Ndo se nasce resiliente, nem se
adquire a resiliéncia “naturalmente” no desenvolvimento: depende de certas qualidades no processo do sujeito

com os outros seres humanos, responsavel pela construgio do sistema psiquico humanos” (Melillo,

Esramatti e Cuestas, 2005, p.61, cit. in Costa e Rocha, 2012);

e Resiliéncia como “um processo dindmico que tem como resultado a adaptagao positiva em

contextos de grande adversidade” (Luthar et alii, 2000, cit. in Infante, 2005);

e Resiliéncia “representa a capacidade de o ser humano recuperar-se mesmo num ambiente desfavoravel,

construir-se positivamente, utilizando as forcas que lhe advém do enfrentamento das adversidades. E sendo

uma capacidade, a resiliéncia ‘pode ser olhada de forma positiva —como um valor a construir — ou negativa —

como uma caracteristica a lamentar (Antunes, 2003, p. 19; Andarilho, 2007; Poletti, Dobbs,
2007; cit. in Farjardo, Minayo, Moreira, 2010);

¢ Resiliéncia é um processo, interativo, social e intrapsiquico, como resultado de atributos da

crianga, do meio familiar, social e cultura (Pesce et alii, 2004).

Conforme refere Poletti e Dobbs (2007, cit. in Fajardo, Minayo, Moreira, 2010), “o conceito
de resiliéncia € mais rico e completo do que apenas o sentido que lhe é dado de capacidade

de superar-se”. Assim, a resiliéncia pode ser compreendida como:
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e A capacidade de “superagdo” de crises e adversidades em individuos (Flach, 1991,
Tavares, 2001; Antunes, 2003; Deslandes, Junqueira, 2003; Assis, 2006; Poletti, Dobbs,
2007; cit. in Fajardo, Minayo, Moreira, 2013), de forma positiva;

e Um processo dinamico, com mudangas ao longo do tempo (Luthar e outros, 2000, cit. in
Infante, 2005);

¢ Nao é uma qualidade que nasce com o individuo (Flach, 1991; Tavares, 2001; Antunes,
2003; Deslandes, Junqueira, 2003; Assis, 2006; Poletti, Dobbs, 2007; cit. in Fajardo,
Minayo, Moreira, 2013);

e Processos sociais e intrapsiquicos que acontecem num determinado momento da vida do
sujeito (Melillo, Esramatti e Cuestas, 2005, p.61, cit. in Costa e Rocha, 2012).

Também distinguem trés componentes fundamentais que devem estar presentes na
resiliéncia: a nogao de adversidade, trauma, risco ou ameaga ao desenvolvimento humano;
adaptacdo positiva ou de superacao da adversidade; e 0 processo que considera a dinamica
entre mecanismos emocionais, cognitivos e socioculturais que influem sobre o

desenvolvimento humano.
4.3. Fatores determinantes da Resiliéncia

Do exposto ressalta que existem varias defini¢es de resiliéncia, mas, importante é definir
0s componentes que interferem e facilitam o processo, s6 a partir da identificacao dos fatores
sera possivel criar programas de promocao humana em ambito educacional ou social (Costa
e Rocha, 2012).

4.3.1. Fatores de Risco

Ao longo da vida, todos nos debatemos com situa¢Ges mais ou menos dificeis que ameagam
0 nosso equilibrio. Quando conseguimos dar uma resposta positiva aos problemas que
surgem na nossa vida, isto é, quando “conseguimos lidar com sucesso com a adversidade,
pode-se dizer que somos resilientes” (Garmezy, 1999; Masten, et alii, 1999; Rutter, 1996;
Werner e Smith, 2001; cit. in Simdes et alii, 2010).

Nas criancas e adolescentes, o atributo de resiliente envolve a capacidade de ultrapassar

fatores de risco aos quais estdo expostas e evitar consequéncias negativas, como, problemas
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de comportamento e emocionais ou dificuldades escolares (Hauser, Vieyra, Jacobson,
Wertreib, 1985, cit. in Simdes et alii, 2010).

Pesce et alii (2004) referem que sdo multiplos os fatores de risco que afetam a capacidade
de resiliéncia de criangas e adolescentes (a titulo exemplificativo, condi¢bes de pobreza,
ruturas na familia, vivéncia de algum tipo de violéncia, experiéncias de doenca no préprio
individuo ou na familia e perdas importantes) e a forma de os enfrentar e ultrapassar € a
resiliéncia.

Segundo Hoch (2007, p.14, cit. in Barros, 2014) os fatores de risco sdo “Influéncias que
ocorrem em qualquer nivel sistémico (familia, individuo, comunidade e sociedade) que
ameacam os resultados de adaptagio positivos”. Estes fatores estdo relacionados com toda a
espécie de acontecimentos negativos de vida e verificam-se de maneira diferente em

diferentes fases da vida do individuo.

Luthar (1993 cit. in Barros, 2014) refere que alguns fatores de risco estdo relacionados com
0 processo educacional (tais como: abuso sexual; maus tratos; alcool e drogas na familia;
crimes na familia; classificacdo como “diferentes”, sofrendo exclusdo; separagcdo dos pais;
morte de entes queridos; falhas educacionais; doencas cronicas ou terminais; abandono;

entre outros).

Para Simdes et alii (2008 cit. in Simdes et alii, 2010), alguns adolescentes, como o caso dos
adolescentes com NEE, poderéo ter mais dificuldades para ultrapassar estas dificuldades,

quando o seu ambiente ndo constitui um elemento facilitador desta tarefa.
4.3.2. Fatores de Protecdo

Pesce et alii (2004) e Matos, M. et alii (2011) referem que grande parte dos autores define
trés tipos de fatores de protecdo para criangas e adolescentes: (i) fatores individuais:
autoestima positiva, autocontrole, autonomia, carateristicas de temperamento afetuoso a
flexivel; (ii) fatores familiares: coesdo, estabilidade, respeito mutuo, apoio/suporte; (iii)
fatores relacionados ao apoio do meio ambiente: bom relacionamento com amigos,
professores ou pessoas significativas que assumam papel de referéncia segura a crianca e a
faca sentir querida e amada. Os autores consideram que sdo importantes 0s mecanismos ou

fatores de protecédo que o individuo dispde.

Neste entendimento, Masten e Garmezy (1985 cit. in Poletto e Koller, 2008) apresenta como
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fatores de protecdo: (i) atributos disposicionais das pessoas como, autonomia, autoestima,
bem-estar subjetivo e orientacdo social positiva, além de competéncia emocional,
representacdo mental de afeto positivo e inteligéncia; (ii) rede de apoios sociais, com
recursos individuais e institucionais, que encoraje e reforce a pessoa a lidar com as
circunstancias da vida; (iii) coesdo familiar, auséncia de negligéncia e possibilidade de
administrar conflitos, com a presenca de pelo menos um adulto com grande interesse pela
crianga, e presenca de lacos afetivos no sistema familiar e/ou em outros contextos que

oferegam suporte emocional em momentos de stress.

Poletto e Koller (2002 cit. in Poletto e Koller, 2008) mencionam que a rede de apoio social
e afetiva apresenta estrutura e funcionamento protetivos. Em concordancia com essa ideia,
De Antoni e Koller (2001 cit. in Poletto e Koller, 2008) apontam a importancia da
flexibilidade dos sistemas ecoldgicos para garantir a protecéo; este suporte social pode ser a

escola, o trabalho, os servigos de salde, entre outros.

Segundo Barros (2014) os estudos com criancas resilientes apontam trés tipos de variaveis
de fatores de protecdo a adversidade: (i) carateristicas de personalidade, como a autoestima,
flexibilidade, habilidade para a resolucéo de conflitos; (ii) coesdo e bom relacionamento na
familia; (iii) disponibilidade de suporte externo que encoraje e reforce as estratégias de

coping da crianca, especialmente provenientes do grupo de pares, escola e comunidade.

Os fatores protetores podem atuar como escudo para favorecer o desenvolvimento humano,
mesmo quando expostos aos riscos, ou seja, referem-se a influéncias que alteram e melhoram
as respostas pessoais a riscos de desadaptacéo. Tal como defendem Grunspun (2005) e Assis
(2006), cit. in Barros (2014), os mecanismos de protecdo SA0 COMPOStOS por recursos
familiares e sociais disponiveis as criangas, bem como as suas proprias for¢as para lidar com

a adversidade na vida.
Rutter (1987) e Assis (2006, p. 63), cit. in Barros (2014), defendem que:

“Os processos de protegdo tém quatro fungdes principais: reduzir o impacto dos riscos,
alterando a exposicdo da pessoa a situacdo adversa; reduzir as reacfes negativas em cadeia
que seguem a exposicao do individuo a situacéo de risco; estabelecer e manter a auto-estima
e auto-eficacia, através do estabelecimento de relagdes de apego seguras e 0 cumprimento de

tarefas com sucesso; criar oportunidades para reverter os efeitos do estresse.”

Assim, 0os mecanismos de prote¢édo internos ou o0s captados do meio pela crianga tornam-se

elementos decisivos para que haja estimulo potenciador da resiliéncia ao longo da vida. Os
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fatores que oferecem protecdo sdo, portanto, influéncias que modificam, melhoram ou
alteram a resposta de uma pessoa a algum acontecimento da vida que lhe desencadeou
sofrimento. Estdo encadeados numa engenharia em que se sustentam 0s mecanismos de

protecdo e de risco.

Existem divergéncias na literatura sobre a capacidade de os fatores de protecdo predizerem
efetivamente a resiliéncia. Para Trombeta e Guzzo (2002 cit. in Pesce et alii, 2004), apenas
os fatores de protecdo sao preditivos de resiliéncia, enquanto os fatores de risco ndo possuem
tal capacidade. Para Yunes e Szymanski (2001), a resiliéncia é o produto final da combinagao

e acumulo dos fatores de protecéo.

Pesce et alii (2004) desenvolveram um estudo exploratério sobre a associacao da resiliéncia
com eventos de vida adversos e com fatores de protecdo numa amostra de adolescentes da
escola publica, tendo definido quatro fatores de protegdo: (i) apoio social, com quatro
dimens6es (Sherbourne e Stewart conforme cit. in Chor et alii, 2001; Chor et alii, 2003):
emocional (apoio recebido atraves da confianca, da disponibilidade em ouvir, compartilhar
preocupagdes/medos e compreender os seus problemas), de informagdo (através do
recebimento de sugestdes, bons conselhos, informacdo e conselhos desejados), afetiva
(demonstracdo de afeto e amor, dar um abrago e amar) e de interacdo positiva (diversao
juntos, relaxar, fazer coisas agradaveis e distrair a cabeca); (ii) autoestima (Rosenberg,

1989); (iii) supervisdo familiar; (iv) relacionamento com amigos e professores.

Os processos de protecdo possuem quatro funcdes: (i) reduzir o impacto dos riscos; (ii)
reduzir as reagOes negativas; (iii) estabelecer e manter a autoestima; (iv) criar oportunidades

para reverter o stress (Ruter, 1987, cit. in Pesce et alii, 2004).

Por fim, a revisdo de literatura efetuada revelou que, quanto a diferenca de género, as

raparigas sdo mais resilientes do que os rapazes (Kumpfer, 1999).
4.4. Resiliéncia com Foco no Individuo

Para Yunes (2003) a resiliéncia, em diversas abordagens, € estudada a partir do foco no
individuo pelas questdes relativas a “habilidades individuais”, referindo casos de superagao
de momentos de crise por algumas pessoas enquanto outras sucumbem, apesar de terem
percursos semelhantes. Assim, o foco no individuo procura identificar a resiliéncia a partir

de carateristicas pessoais, como 0 sexo, temperamento e antecedentes genéticos, apesar de

Avelino Vale Ferreira 33



todos os estudiosos referirem que existe interacdo entre bases constitucionais e ambientais

na questéo da resiliéncia.

Noronha e Rodrigues (2011, cit. in Garcia e Boruchovitch, 2014) alegam que:

“identificar as caracteristicas de individuos resilientes é relevante, pois orienta a elaboragdo

de programas de intervencdo com o objetivo de facilitar o seu desenvolvimento no individuo,

fortalecendo sua capacidade de enfrentar as adversidades do meio em que vive”.
Vérios autores nas suas pesquisas sobre resiliéncia centram o seu estudo nas criangas e
adolescentes numa abordagem individualista, que foca carateristicas e disposi¢fes pessoais.
Exemplo desta tendéncia é a definicdo adotada pelo Projeto Internacional de Resiliéncia,
coordenado por Edith Grotberg e apoiado pela Bernard van Leer Foundation: “Resiliéncia €
uma capacidade universal que permite que uma pessoa, grupo ou comunidade previna,
minimize ou supere os efeitos nocivos das adversidades” (Grotberg, 1995, p. 7, cit. in Yunes
2003).

Grotberg (2005, cit. in Garcia e Boruchovitch, 2014) considera a resiliéncia como uma
capacidade universal, presente nos individuos, nas comunidades, na sociedade e nas
organizacgdes, que permite a prevencao e a superacdo dos efeitos negativos das adversidades,
com possibilidade de elas os fortalecer ou transformar. Nesta perspetiva, a pessoa tem a
possibilidade de enfrentar as dificuldades, aprender com a experiéncia, estimar o impacto
das adversidades sobre si mesmo e sobre os outros e reconhecer uma melhoria na qualidade

de vida.

Matos e Neves (2011) referem que varios autores apresentam como carateristicas das
criancas resilientes, “elevada autoestima” (Bernard, 1995; Brooks, 1994), “habilidades
sociais, menor agressividade” (Garmezy, 1993), “habilidade na resolu¢do de problemas e

tolerancia as frustragdes” (Gordon, 1996).

De acordo com Prince-Embury (2007, cit. in Garcia e Boruchovitch, 2014) as carateristicas

pessoais relacionadas com a resiliéncia, podem ser agrupadas em trés classes:

(1) anocéo de controlo — “envolve as carateristicas de otimismo emrelagdo a vida e a prépria

competéncia, a autoeficacia, associada ao desenvolvimento de atitudes e estratégias para solucdo
de problemas, e a adaptabilidade como indicador de recetividade de criticas e a aprendizagem a

partir do erro”;

(if)a capacidade de relacionamento — “inclui a nogo de confianca, definida como o grau

de percecdo dos outros como confidveis, e a autenticidade desses relacionamentos, percecdo de
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acesso ao suporte referente as crencas do sujeito de que pode contar com 0s outros em momentos
dificeis, conforto com outros, sentir-se bem na presenca de outras pessoas, bem como tolerancia a
diferencas, no que diz respeito as crencas do sujeito de que ele pode manifestar as suas

individualidades em um relacionamento com seguranga”;

(iii) reatividade emocional - “refere-se & sensibilidade que permite lidar com situagdes de
confronto, a recuperacdo condizente da capacidade de superar uma perturbacdo emocional e de

evitar prejuizos relacionados ao desequilibrio mental e emocional”.

Autores como Garcia e Boruchovitch (2014) verificaram que a resiliéncia é uma variavel
presente no processo ensino-aprendizagem auspiciosa para a compreensdo dos fatores
associados a aprendizagem dos alunos e, por outro lado, habilitando o individuo para superar
as suas dificuldades escolares e sociais. Para estes autores a resiliéncia € um conceito
relacionado com o bom desempenho escolar e importante para a compreensao das
dificuldades dos alunos neste ambiente, porque permite descrever a capacidade de um

individuo em construir uma trajetoria positiva ante as adversidades.
4,5. Resiliéncia Familiar

Os estudos sobre resiliéncia, na sua maioria, tinham como foco o individuo, centrado nos
tracos e disposic¢des individuais (Bonanno et alii, 2006; Lévano, 2009; Pesce et alii, 2004;
cit. in Garcia e Boruchovitch, 2014), contudo, mais recentemente tem sido efetuados estudos
para avaliar a contribuicdo dos processos familiares na superacao de situacGes de risco pelos
mecanismos de protecdo (De Antoni, Barone e Kollet, 2006; Garcia e Yunes, 2006; cit. in
Garcia e Boruchovitch, 2014).

Na instituicdo familia vem-se verificando mutacGes desde a segunda metade do século XX,
principalmente nas dltimas décadas. Segalen (1993) e Durham (1983) (cit. in Nogueira,
2006) refere a familia “Instituicio social mutante por exceléncia, a familia apresenta configuragdes
proprias a cada sociedade e a cada momento histérico, embora sua existéncia seja um fato observado
universalmente”.

A familia é a referéncia nuclear para as criancas/adolescentes e o suporte que lhe
proporcionard a integracdo escolar e social, desempenhando um papel primordial na

formacédo da crianca. Assim, podemos considerar a familia a primeira escola da crianca.

Um dos primeiros estudos onde é abordado o conceito de familia resiliente foi o de
McCubbin e McCubbin (1988 cit. in Yunes, 2003) sobre a “tipologia de familias resilientes”.
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Os autores definem familias resilientes como aquelas que resistem aos problemas

decorrentes de mudancas e se adaptam as situacGes de crise.

De acordo com Martins (2005 cit. in Silva, 2009), a proximidade relacional dos jovens com
NEE (que advém das dificuldades de aprendizagem) com a familia ¢ uma mais-valia, ja que

0s pais séo um apoio emocional importante na vida destes jovens.

Assis, Pesce, Avanci (2007, cit. in Silva, 2009) investigaram que alguns aspetos no ambiente
familiar podem ser favoraveis ao desenvolvimento da resiliéncia, como a forma de
organizacgdo familiar, a relacdo entre os membros, os modelos educativos estabelecidos e a
supervisdo sobre o comportamento das criangas/adolescentes. As condutas resilientes
supdem a presenca e a interagdo dindmica de fatores e estes vdo mudando nas diferentes
etapas do desenvolvimento, conforme referem Grotberg, 2005; Melillo, Estamatti e Cuestas,
2005, cit. in Costa e Rocha, 2012).

Assim, para Melillo, Estamatti e Cuestas (2005, cit. in Costa e Rocha, 2012):

“A resiliéncia se produz em fungdo de processos sociais e intrapsiquicos. Na0 se nasce
resiliente, nem se adquire a resiliéncia ‘naturalmente’ no desenvolvimento: depende de certas
qualidades no processo do sujeito com os outros seres humanos, responsavel pela construgdo
do sistema psiquico humano.”
As interacdes estabelecidas no contexto familiar interferem de forma significativa no
desenvolvimento de competéncias intrapessoais e interpessoais, com implicagbes nos
resultados obtidos no desenvolvimento de competéncias academicas (Araujo, 2015). Com
base nesta abordagem, a resiliéncia no contexto familiar pode sustentar o enfrentamento das
adversidades pelas criangas. Assim, nesta perspetiva de promoc¢do dessas situacdes, 0
desenvolvimento de posturas resilientes nas familias contribuira para o sucesso dos alunos
com NEE. Vérios autores (Barbosa e Castro, 2008; Peixoto, 2004; Spera, 2005, Steinberg et
alii, 1992; Stevenson e Baker, 1987; Weiss e Schwarz, 1996 cit. in Araujo, 2015) “reconhece
a existéncia de relagdes entre a familia e o desempenho académico dos seus filhos”.

Para Alves et alii (2017) a familia tem um impacto importante no desempenho cognitivo e
no sucesso escolar dos alunos. No sentido, Brophy (2006), Matos e Ferrdo (2016) referem
que 0s recursos economicos, composicdo familiar e nivel de escolaridade dos pais sdo

considerados determinantes para o sucesso escolar dos alunos.
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4.6. Resiliéncia Educativa

“As escolas sempre foram e continuam sendo os ambientes onde os professores e as criangas
convivem, conversam e os alunos praticam jogos e brincadeiras nos recreios, nas
comemoracles junto aos professores, vigilantes, supervisores e diretores. [...] Esta

convivéncia com os mais diversos programas, ideologias e ambientes fisicos é a melhor é

tinica oportunidade para a resiliéncia se desenvolver” Grunspun (2005, p.173, cit. in
Barros, 2014).

4.6.1. Resiliéncia Escolar

O estudo da resiliéncia em contexto escolar fez surgir um novo conceito “resiliéncia
educacional” criado por Wang, Haertel ¢ Walberg (1994, cit. in Silva, 2009). Para estes
investigadores 0 novo conceito ndo deve ser considerado um atributo fixo, mas um processo
que pode ser promovido pela focalizacdo nos fatores protetores que podem ter impacto no

sucesso educativo.

O Ministério da Educacdo/Ministério da Seguranca Social e do Trabalho (2004, p.28) define
a resiliéncia escolar como:
“(...) a capacidade do individuo ficar na Escola, apesar dum contexto de caracteristicas dos
subsistemas (o préprio individuo, a familia; a escola; o meio envolvente) que motivariam
para o abandono escolar explica-se também pela interacéo positiva que se estabelece entre os
mesmos subsistemas, muitas vezes por intervencdo externa de natureza preventiva”.
Como refere a Declaracdo de Salamanca, quando a familia falha ou é deficiente compete a
escola manter vivas, ou mesmo fornecer, as potencialidades de aprendizagem.
“... As escolas regulares, seguindo uma orientacdo inclusiva, constituem os meios mais
capazes para combater as atitudes discriminatérias, criando comunidades abertas e solidarias,

construindo uma sociedade inclusiva e atingindo a educacdo para todos; para além disso,

proporcionam uma educacdo adequada & maioria das criangas e promovem a eficiéncia, numa

6tima relago custo-qualidade, de todo o sistema educativo” UNESCO (1994, p. ix).

A escola inclusiva foi responsavel pela transformacdo no sentido da diferenciacao
pedagogica e curricular, assumindo o desafio de ser capaz de desenvolver “uma pedagogia
centrada nas criancgas, susceptivel de as educar a todas com sucesso, incluindo as que

apresentam graves incapacidades” (UNESCO, 1994, p. 12).

Boris Cyrulnik (1999, p.14, cit. in Gomes, 2008) refere que “a Escola pode e deve ser
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também, um espago para se desenvolverem e estruturarem condutas resilientes”.
Segundo Antunes (2003, cit. in Poetini, 2010):

“A escola resiliente proporciona confiabilidade, seguranca e esquemas de organizagao
mesmo em comunidades aparentemente apaticas. Para o autor, esse tipo é agil, acolhe a
diversidade, contextualizacdo o conhecimento e transforma-se permanentemente sabendo dar
a volta por cima e reajustando-se rapidamente apds perturbac@es, choques e frustracdes, além
disso, reinventa meios para assumir sua real condi¢do e acolhe a resiliéncia como centro de
seus estudos e desenvolvimento de exceléncia, oferecendo um ambiente educacional rico e

estimulante”.

Antunes (2003), Assis, Pesce e Avanci (2006), Barbosa (2007), Tavares (2001), Varela
(2005), cit. in Fajardo, Minayo, Moreira (2010, 2013), destacam o papel da resiliéncia na
educacdo escolar, pois, a escola é um dos espacos promotores de resiliéncia mais potentes
da sociedade, porque junta distintos sistemas humanos e “articula a pessoa do professor ao aluno

dentro de uma perspectiva de desenvolvimento humano, de protecéo, e ndo de fatores de risco”. Referemainda
que, “a escola é o meio fundamental e essencial para que as criangas, na sala de aula, adquiramas competéncias

necessarias para ter sucesso na vida, por meio da superagdo da adversidade”.

Para Assis (2006, cit. in Fajardo, Minayo, Moreira, 2010), refere que cabe a escola um papel

fundamental na educacéo para a resiliéncia:

“Ela possui fungdes que vao além da producéo e reproducéo do conhecimento. Os exemplos
e 0s incentivos sdo importantes para a formacdo do individuo e, portanto, investir na escola
como espaco que contribua também para a promogao da salde, a qualidade de vida e o bem-
estar dos individuos que dela fazem parte pode ser um caminho para a prevencdo de agravos

a saude”.
Também, autores como Fajardo, Minayo e Moreira (2010) salientam que:

“A promog¢do da resiliéncia no ambito escolar é importante para estabelecer vinculos de
sociabilidade, atitudes e comportamentos positivos, reafirmando valores e evitando, dessa
forma, o isolamento social que leva a outros problemas graves como violéncia e a

discriminagdo”.
Andarilho (2007, cit. in Fajardo, Minayo, Moreira, 2010, e Barros, 2014) refere que:

“perguntado sobre o significado da pedagogia resiliente, diz que todos os significados
conduzemao mesmo entendimento convergindo para um ponto central: o fortalecimento da
pessoa. Dai a sua validade para o emprego na area educativa e a importancia dos vinculos

afetivos”.
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Estudos efetuados no contexto escolar com alunos do ensino basico evidenciaram a
existéncia de relagdes positivas entre os tragos da resiliéncia e a melhoria do desempenho
escolar, maior supervisao familiar, melhor relacionamento com outras pessoas, como 0s
amigos e os professores, mais habilidade para resolugdo de conflitos e maior apoio social
(Cavaco, 2010; Garcia, Brino e Williams, 2009; Matos e Jesus, 2011; Paucar, 2010; Pesce
et alii, 2004; cit. in Garcia e Boruchovitch, 2014).

No contexto escolar a promocdo da resiliéncia pode contribuir para: (i) estabelecimento de
vinculos de sociabilidade, atitudes e comportamentos positivos entre professores e alunos,
evitando o isolamento social que pode gerar violéncia e discriminacéo; (ii) fortalecimento
de uma estratégia face a rapidez da informacéo, avancos tecnoldgicos, mudancas sociais e 0
stress das necessidades e dificuldades da vida contemporanea, exigindo da escola um
empenho profissional para responder aos variados e crescentes desafios que enfrenta; (iii)
identificar e ajudar os alunos a enfrentarem problemas e dificuldades, evitando
consequéncias prejudiciais a satde e ao bom desempenho escolar; (iv) fortalecer a satde dos
estudantes e professores, desenvolvendo os aspetos positivos do seu desempenho e protecéo;
(v) produzir estratégias que valorizem a atuacao dialogica e de negociacdo de conflitos,
fundamental na prevencgdo da violéncia interpessoal (Henderson e Milstein, 2005, cit. in

Fajardo, Minayo, Moreira, 2010).
De acordo com Garcia e Boruchovitch (2014) verifica-se que:

“a resiliéncia é uma variavel presente no processo ensino-aprendizagem e relacionada aos
resultados escolares alcangados pelos alunos. A resiliéncia capacita o individuo para superar
as dificuldades encontradas no campo social e no académico, sendo a promissora para a
compreensdo dos fatores associados & aprendizagem”.
Para Henderson e Milstein (2005, cit. in Fajardo, Minayo, Moreira, 2010), é fundamental
que a escola empenhe todo o potencial e recursos para conseguir uma comunidade educativa
inclusiva e resiliente. Assim, para Fajardo, Minayo, Moreira (2013), a promocdo da
resiliéncia no contexto escolar, relaciona-se com os vinculos de sociabilidade, as atitudes e
0s comportamentos positivos, reafirmando valores e evitando o isolamento social que leva a

violéncia, a discriminacdo e a excluséo.

A escola resiliente, neste contexto, € uma instituicdo facilitadora de relagfes entre as pessoas
e 0 meio, pois agrega valores humanos intensos e integrados com os docentes, 0s estudantes

e a comunidade.
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4.6.2. Papel do Professor

Para transformar a escola numa comunidade resiliente exige-se, também, um olhar atento
para o docente, pois ele necessita ir se construindo como uma pessoa que detém esse fator
diferencial, essa qualificagdo. Para Fajardo, Minayo, Moreira (2013) os qualificativos
relacionados a essa construgdo sdo: “autoconfianga, persisténcia, criatividade, bom humor,
lideranca, capacidade de produzir conhecimento, relacionamento interpessoal e capacidade
de sonhar.” Estes qualificativos sdo de base relacional e ndo individualista e o professor é
um promotor da resiliéncia para si e para o aluno no contexto das relagcdes de grupo e do

ambiente institucional escolar.

Existe uma relagédo entre os fatores de protecdo com o aumento da resiliéncia, sobressaindo
o papel importante do professor e das condi¢des familiares favoraveis para a formacdo de
jovens fortes e bem-sucedidos na escola (Fajardo, Minayo, Moreira, 2013). Para Antunes
(2003, cit. in Fajardo, Minayo, Moreira, 2013), o professor deve assumir o papel de
instigador de curiosidades, de ajudante no processo de autoconhecimento e de
automotivacdo do estudante, de estimulador de relacBes interpessoais saudaveis e de

especialista na administracao do tempo.

Magnabosco (2006, cit. in Barros, 2014) verificou a importancia da resiliéncia para a
educacdo escolar, ressaltando as formas de atuacdo do professor como promotor de

resiliéncia para o aluno.

Autores como Fajardo, Minayo, Moreira (2010) afirmam que a literatura mostra cinco
carateristicas da resiliéncia, que também podem ser atribuidas ao professor: (i) comunicacao,
que representa a possibilidade de elo e troca com os outros; (ii) capacidade de assumir a
responsabilidade por sua prépria vida; (iii) consciéncia limpa, o que significa ndo ceder a
culpabilizacéo, aceitar responsabilidades, reconhecer erros e supera-los; (iv) ter convic¢Ges
sobre alguns valores essenciais que permitem avancar e suportar adversidades; (v) ter
compaixdo, 0 que permite estar envolvido pelo outro e colocar-se no seu lugar para

compreendé-lo, tdo importante, quanto a si mesmo.

Para Silva, Alves e Motta (2005, cit. in Fajardo, Minayo, Moreira, 2010) ha professores que
apresentam maior resisténcia aos fatores agressores encontrados na pratica, criando

alternativas para controlar os desafios e responder as dificuldades, reagindo as adversidades
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e mostrando-se capazes de recuperagéo das agressoes sofridas, conseguindo, assim, diminuir

0 seu stress. Esses profissionais detém carateristicas que fortalecem a resiliéncia.

Para Castro (2001, cit. in Barros, 2014) uma escola com condutas resilientes precisa ter
professores resilientes também, pois, segundo estudos, eles sdo uns dos principais tutores e
promovedores de resiliéncia que atuam nas instituicdes escolares. Na mesma linha de ideias,
Marques (2008, cit. in Fajardo, Minayo, Moreira, 2010) refere que para se construir uma
escola resiliente ¢ preciso que os professores “sejam instados a compreender a importancia
de desenvolver estratégias de fortalecimento das pessoas e sejam preparados para isso,

sabendo lidar com situacoes estressantes e adversas”.

Para Henderson e Milstein (2005, cit. in Fajardo, Minayo, Moreira, 2010) descrevem os seis
passos para construcdo de um docente resiliente: (i) enriquecer os vinculos; (ii) determinar
limites claros e fortes; (iii) ensinar habilidades para a vida; (iv) proporcionar afeto e apoio;
(v) estabelecer e transmitir expectativas elevadas; (vi) proporcionar oportunidades de

participacao significativa.

“A combinagd0 desses seis passos produz como resultado maior apego a escola, mais
compromisso social e concep¢do mais positiva de si mesmo por parte dos alunos, pais,

responsaveis e docentes” (Fajardo, Minayo, Moreira, 2010).
4.7. Sintese

No meio académico e escolar tem sido discutido em que medida os alunos sendo resilientes
sdo capazes de superar os efeitos da adversidade, a que estdo submetidos, e obter sucesso
educativo. Garcia e Boruchovitch (2014) afirmam que “o bom desempenho académico” esté

associado com a resiliéncia.

Autores como Tavares (2001), Lipp (2002), Antunes (2003 e 2005), Hendersons, Milstein
(2005), Varela, (2005), Assis (2005), Assis, Pesce e Avanci (2006), Barbosa (2006),
Grotberg (2006); Poletti, Dobbs (2007), Barbosa (2007), Melillo, Ojeda, Rodrigues (2008),
Timm, Mosqueira, Stobaus (2008) cit. in Fajardo, Minayo e Moreira (2013) e Barros (2014)

realcam a importancia da resiliéncia na educacéo escolar.

Varios estudos empiricos (survey e caso de estudo) e estudos tedricos com alunos a
frequentar o ensino basico evidenciam relagdes positivas entre as carateristicas da resiliéncia

e a melhoria do desempenho escolar, maior supervisao familiar, melhor relacionamento com
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outras pessoas, como 0s amigos e os professores, como é referido em autores como: Cavaco,
2010; Garcia, Brino e Williams, 2009; Matos e Jesus, 2011; Paucar, 2010; Pesce et alii, 2014
(cit. in Garcia e Boruchovitch, 2014).

Existem varias defini¢des de resiliéncia de acordo com a literatura (Liborio, Castro e Coélho,
2006; Morais e Koller, 2004; Rutter, 1985, 1987; Silva, Elsen e Lacharité, 2003; Flach, 1991;
Tavares, 2001; Antunes, 2003; Deslandes, Junqueira, 2003; Assis, 2006; Poletti, Debbs,
2007; Cyrulnik, 1999; Garcia, 2014; Oliveira, Zanelato e Neme, 2008; Grotberg, 2005;
Scriptori, 2007; Melillo, Erasmatti e Cuestas, 2005; Luthar et alii, 2000; Andarilho, 2007;

Pesce et alii, 2004, entre outros). A resiliéncia pode ser compreendida como:

a) Um processo de “supera¢do” de crises e adversidades de forma positiva {(Flach, 1991,
Tavares, 2001; Antunes, 2003; Deslandes, Junqueira, 2003; Assis, 2006; Poletti, Dobbs,
2007; cit. in Fajardo, Minayo, Morreira, 2013); (Garcia, 2014, cit. in Garcia e
Boruchovitch, 2014); (Oliveira, Zanelato e Neme, 2008, cit. in Godoy et alii, 2010);
(Grotberg, 2005, cit. in Garcia e Boruchovitch, 2014); (Scriptori, 2007, p. 38, cit. in Costa
e Rocha, 2012); (Luthar et alii, 2000, cit. in Infante, 2005); (Antunes, 2003, p. 19;
Andarilho, 2007; Poletti, Dobbs, 2007; cit. in Farjardo, Minayo, Moreira, 2010); Garcia e
Boruchovitch (2014)};

b) Um processo dinamico, havendo mudancas ao longo do tempo (Luthar e outros, 2000, cit.
in Infante, 2005);

c) Né&o é uma qualidade que nasce com o individuo (Flach, 1991; Tavares, 2001; Antunes,
2003; Deslandes, Jungueira, 2003; Assis, 2006; Poletti, Dobbs, 2007; cit. in Fajardo,
Minayo, Moreira, 2013); (Melillo, Esramatti e Cuestas, 2005, p.61, cit. in Costa e Rocha,
2012);

d) Processos sociais e intrapsiquicos que acontecem num determinado momento da vida do
sujeito (Melillo, Esramatti e Cuestas, 2005, p.61, cit. in Costa e Rocha, 2012).

Para Simdes et alii (2008 cit. in Simdes et alii, 2010), alguns adolescentes, como o caso dos
adolescentes com NEE, poderéo ter mais dificuldades para ultrapassar estas dificuldades,

quando o seu ambiente ndo constitui um elemento facilitador desta tarefa.

Matos e Neves (2011) referem que varios autores apresentam como carateristicas das

criancas resilientes, “elevada autoestima” (Bernard, 1995; Brooks, 1994) “habilidades
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sociais, menor agressividade” (Garmezy, 1993), “habilidade na resolu¢do de problemas e

tolerancia as frustracdes” (Gordon, 1996).

A revisdo de literatura efetuada revelou que, quanto a diferenca de género, as raparigas sdo mais

resilientes de o que os rapazes (Kumpfer, 1999).

De acordo com Prince-Embury (2007, cit. in Garcia e Boruchovitch, 2014) as carateristicas

pessoais relacionadas com a resiliéncia, podem ser agrupadas em trés classes:

(1) anogdo de controlo — “envolve as carateristicas de otimismo em relagdo a vida e a propria competéncia,
a autoeficacia, associada ao desenvolvimento de atitudes e estratégias para solu¢do de problemas, e a

adaptabilidade como indicador de recetividade de criticas e a aprendizagem a partir do erro”;

(i) acapacidade de relacionamento — “inclui a nogdo de confianga, definida como o grau de percego dos

outros como confiaveis, e a autenticidade desses relacionamentos, percecéo de acesso ao suporte referente as
crencas do sujeito de que pode contar com os outros em momentos dificeis, conforto com outros, sentir-se
bem na presenca de outras pessoas, bemcomo tolerdncia a diferengas, no que diz respeito as crengas do sujeito

de que ele pode manifestar as suas individualidades em um relacionamento com seguranga”,

(iii) reatividade emocional - “refere-se a sensibilidade que permite lidar com situagdes de confronto, a
recuperacdo condizente da capacidade de superar uma perturbacdo emocional e de evitar prejuizos

relacionados ao desequilibrio mental e emocional”.

Autores como Garcia e Boruchovitch (2014) verificaram que a resiliéncia € uma variavel
presente no processo ensino-aprendizagem auspiciosa para a compreensdo dos fatores
associados a aprendizagem dos alunos e, por outro lado, habilitando o individuo para superar
as suas dificuldades escolares e sociais. Para estes autores a resiliéncia € um conceito
relacionado com o bom desempenho escolar, e importante para a compreensdo das
dificuldades dos alunos neste ambiente, porque permite descrever a capacidade de um

individuo em construir uma trajetoria positiva ante as adversidades.

De acordo com Martins (2005 cit. in Silva, 2009), a proximidade relacional dos jovens com
NEE (que advém das dificuldades de aprendizagem) com a familia € uma mais-valia, ja que

0s pais sdo um apoio emocional importante na vida destes jovens.

As interacOes estabelecidas no contexto familiar interferem de forma significativa no
desenvolvimento de competéncias intrapessoais e interpessoais, com implicacdes nos
resultados obtidos no desenvolvimento de competéncias académicas (Aradjo, 2015). Com
base nesta abordagem, a resiliéncia no contexto familiar pode sustentar o enfrentamento das

adversidades pelas criangas. Assim, nesta perspetiva de promogdo dessas situagdes, 0
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desenvolvimento de posturas resilientes nas familias contribuira para o sucesso dos alunos
com NEE. Varios autores (Barbosa e Castro, 2008; Peixoto, 2004; Spera, 2005, Steinberg et
alii, 1992; Stevenson e Baker, 1987; Weiss e Schwarz, 1996 cit. in Araljo, 2015) “reconhece

a existéncia de relages entre a familia e o0 desempenho académico dos seus filhos”.
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5. Modelos de Avaliacdo da Resiliéncia e Autoestima

Este capitulo apresenta uma revisdo da literatura sobre os instrumentos de avaliacdo da
resiliéncia e autoestima, quer em adolescentes quer em adultos. Com estes propositos, neste
capitulo, sdo analisadas (e discutidas), especialmente, a escala de resiliéncia desenvolvida
por Wagnild e Young (1993) e a escala de autoestima de Rosenberg desenvolvida por Morris
Rosenberg (1965).

5.1. Instrumentos de Avaliacédo da Resiliéncia

Para avaliar a resiliéncia, quer em adultos quer em adolescentes, foram desenvolvidas
diversos instrumentos (Ahern et alii, 2006; Vilelas et alii, 2013): Frief-Resilient Coping
Scale — BRCS (Sinclair e Wallston, 2004), Adolescent Resilience Scale — ARS (Oshio,
Kaneko, Nagamine e Nakaya, 2003), Connor-Davidson Resiliente Scale — CD-RISC
(Connor e Davidson, 2003), Resiliencie Scale for Adultes (Friborg, Hjemdal, Rosenvinge e
Martinussen, 2003), Baruth Protective Factors Inventory — BPFI (Baruth e Carroll, 2002);
Resilience Scale — RS (Wagnild e Young, 1993); Resilience Factors Scale — RFS

(Takviriyanum, 2008).

Instrumento Autores Dominio Fatores Ne° Itens Escala
Frief-Resilient Sinclair e Resilient coping behaviors. Fiv_epoin;
Coping Scale - | Wallston, 2004 Psychometric ~evaluation | & Unifatorial 4 rating skill.
BRCS of instrument.

Ado_l(_escent Oshio, !(aneko, Adolescent _ _resilience. a) Novelty seeking Fivepoint
Resilience Scale — | Nagamine e Construct validity of the | b) Emotional regulation 21 rating scale.
ARS Nakaya, 2003 ARS. o) Positive future orientation
Connor-Davidson Connor e Resilience as a measure of | a) Competéncia pessoal
Resiliente Scale — | Davidson, 2003 success stress-coping | b) Confianga nos préprios
CD-RISC ability psychometric of instintos e tolerancia a
instrument. advgr5|(j~ade N 25 Fivepoint
¢) Aceitagéo positiva de Likert Scale.
mudangas
d) Controlo
¢) Espiritualidade
Resiliencie  Scale | Friborg, Central protective | a) Personal competence
for Adults - RSA Hjemdal, resources of  healthy | b) Social competence Not indicated.
Rosenvinge e | adjustment. Psychometric | c) Family coherence 37
Martinussen, development of instrument. d) Social support
2003 e) Personal structure
Baruth  Protective | Baruth e Carroll, | Protective factores that | a) Adaptable personality
Factors Inventory — | 2002 support resiliency. | b) Supportive environments Fivepoint
BPFI Psychometric development | ¢) Fewer stressors 16 Likert Scale.
of instrument. d) Compensating experiences
Resilience Scale — | Wagnild e | Resilience as a positive | a) Personal competence ngenpoint
RS Young, 1993 personality characteristic | b) Acceptance of self and life Libert scale.
that enhances individual 25
adaptation. Psychometric
development instrument.
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Instrumento Autores Dominio Fatores Ne Itens Escala

Resilience Factors | Takviriyanum a) Determinagéo e habilidade Quatro  ponto
Scale — RFS! (2008) na solugéo de problemas da escala
b) Suporte pessoal Libert.

¢) Outros suportes

d) Pensamento positivo

e) Assertividade

f) Equilbrio do selfe
habilidades sociais

27

Tabela 5 — Instrumentos de avaliagdo da resiliéncia
Fonte: Ahern et alii (2006) e Vilelas et alii (2013)

Embora a pesquisa sobre resiliéncia tenha pouco mais de duas décadas e a sua aplicacdo
pratica seja ainda recente (Pinheiro e Matos, 2013). Em Portugal, sdo escassas as escalas que
avaliam os fatores de resiliéncia em adolescentes (Vilelas et alii, 2013). Segundo Vilelas et
al (2013), para a populagédo portuguesa encontram-se validados o0s seguintes instrumentos: o
Questionarios de Resiliéncia — RES (Rodrigues, 2004), CD-RISC (Faria e Ribeiro, 2008),
Escala Breve de Coping Resiliente (Pais Ribeiro e Morais, 2010), Resilience Scale de

Wagnild e Young (Felgueiras, Festas e Vieira, 2010).

Ahern et alii (2006) avaliaram as propriedades psicométricas e adequacdo de seis
instrumentos para o estudo da resiliéncia em adolescentes. Neste estudo a Escala de
Resiliéncia, Resilience Scale® (RS), construida por Wagnild e Young (1993) foi considerada
o melhor instrumento para estudar a resiliéncia na populacdo adolescente, devido as suas
propriedades psicométricas evidenciadas em aplicacGes numa variedade de grupos etarios,

incluindo adolescentes.

Portugal conta atualmente com duas versdes, uma longa, de 25 itens e uma breve, de 14
itens, ambas estudadas para a populagdo de adolescentes, primeiramente por Felgueiras,
Festas e Vieira (2010) e posteriormente por Pinheiro e Matos (2013). Todavia, 0s
instrumentos ndo estdo isentos de criticas, nomeadamente no que diz respeito a sua aplicacao
em adolescentes. Apesar desta critica, segundo Windle et alii (2011, cit. in Pinheiro e Matos,
2013), RS foi considerada uma das melhores medidas em termos de qualidade geral, validade
de conteldo, validade de constructo, consisténcia interna geral e interpretabilidade. A RS foi

o0 primeiro instrumento desenvolvido para estudar a resiliéncia.

1 Which is designed to measure tendencies to cope with stress in a hightly adaptive manner.
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5.2. Escala de Resiliéncia de Wagnild e Young

Wagnild e Young (1993) desenvolveram a escala de resiliéncia (Resilience Scale®), versdes
longa e curta, destinada a avaliar o grau de resiliéncia individual, considerada uma

carateristica positiva da personalidade que promove a sua adaptacao.

As autoras realizaram um estudo qualitativo no qual entrevistaram 24 mulheres adultas que
se adaptaram com sucesso a adversidade da vida. Cinco componentes foram identificados
como fatores da resiliéncia: serenidade; perseveranca; autoconfianca; sentido de vida e

autossuficiéncia.

A escala foi disponibilizada e pré-testada em 1988 e publicada em 1990. A Escala de
Resiliéncia (Versdo longa) € constituida por 25 itens descritos de forma positiva com
resposta tipo likert, numa escala ordinal variando de 1 (discordo totalmente) a 7 (concordo
totalmente). A pontuacéo (é obtida pelo somatério dos valores das respostas obtidas) variam
de 25 a 175 pontos, com os mais elevados a indicarem alto grau de resiliéncia. A pontuagéo
média foi de 147,9 (DP = 16,85). Consideram: “resiliéncia reduzida”, pontuac¢ao abaixo de
121; “resiliéncia moderada”, a pontuagédo entre 121 e 145; “resiliéncia elevada”, a pontuagao

acima de 145.

As autoras afirmam n&o terem encontrado correlagdes significativas entre a Escala de
Resiliéncia (RS) e a idade, educacdo, rendimento e genero. A fiabilidade da escala
evidenciou-se elevada, com um alfa de Cronbach de 0,91, e as correlagdes item-total
corrigidas variaram de 0,37 a 0,75, com a maioria a pontuar entre 0,50 e 0,70.

Wagnild e Young (1993) optaram pela solucdo a dois fatores. O Fator 1, corresponde as
competéncias pessoais, composto por 17 itens (1, 2, 3, 4, 5, 6, 9, 10, 13, 14, 15, 17, 18, 19,
20, 23 e 24), foi pensado para medir a autoconfianga, a independéncia, a determinacéo, a
invencibilidade, a maestria, a engenho e a perseveranca. O fator 2, corresponde a aceitagdo
de si e da vida, constituidos por oito (8) itens (7, 8, 11, 12, 16, 21, 22 e 25), foi pensado em

medir adaptabilidade, equilibrio, flexibilidade e perspetiva equilibrada de vida.

A Escala de Resiliéncia versao breve (RS-14) é constituida por 14 itens (2, 6, 7, 8, 9, 10, 13,
14, 15, 16, 17, 18, 21 e 23 da versdo longa), descritos de forma positiva com resposta tipo
likert, numa escala ordinal variando de 1 (discordo totalmente) a 7 (concordo totalmente).
A pontuacdo total do RS14 varia de 14 a 98.
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Este instrumento (R25 e R14) tem sido aplicado numa variedade enorme de grupos, em
diferentes faixas etarias e contextos, e estd traduzido em vérias linguas, entre as quais a
lingua portuguesa, quer na versao para Portugal quer numa versao anterior utilizada no Brasil
(Pinheiro e Matos, 2013).

Existem versbes em lingua portuguesa da Resilience Scale, estudadas para a populacdo de
adolescentes, quer no Brasil por Pesce et alii (2005) quer em Portugal por Felgueiras, Festas
e Vieira (2010) e Pinheiro e Matos (2013).

RS - versGes portuguesas

A versdo portuguesa, de Felgueiras, Festas e Vieira (2010), mostrou-se um instrumento
fiavel, vélido e sensivel que pode ser utilizado para aferir niveis de resiliéncia,
nomeadamente em criancas e adolescentes. Felgueiras, Festas e Vieira (2010), no estudo
com adolescentes estudantes (n = 215) entre os 10 e os 16 anos de idades, conservaram 0s
25 itens, mantendo o sentido e significado originais. No entanto, ao estudarem a
homogeneidade, retiraram o item 5 por apresentar uma correlacdo baixa (< 20) associado ao
aumento do alfa Cronbach com a sua remocdo. A consisténcia interna dos 24 itens restantes
foi de alfa Cronbach de 0,82. Na analise fatorial de componentes principais emergiram cinco
componentes principais, explicando 46,04% da variancia total. As autoras referidas que 0s
itens 6,11, 15 e 17 demonstraram afinidade com mais de um fator, gerando ambiguidade
com mais de um fator, gerando ambiguidade na interpretacéo, e optaram por associar o item
ao fator em que apresentava maior carga fatorial (itens 6 e 15). No caso dos itens 11 e 17,
consideraram associa-los ao fator que apresentou carga fatorial elevada e onde seriam mais
interpretaveis. O estudo de validagdo mostrou que a escala tinha validagcdo, mostrou que a
escala tinha validade discriminante, boa estabilidade temporal e boa equivaléncia concetual

de itens.

Em 2013, Pinheiro e Matos, exploraram a validade de constructo da versédo RS traduzida
para portugués por Felgueiras, Festas e Vieira (2010), numa amostra constituida por 180
adolescentes provenientes de escolas publicas, com adequacdo dos itens a gramatica

portuguesa.

Dessa investigacdo deu origem a uma nova versdo longa (RS 23), constituida por 23 itens
(com menos dois itens que a escala original), e uma nova verséo curta (R13), constituida por

13 itens (com menos um item que a escala original) - foram excluidos o item 13 e o item 20.
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De acordo com Pinheiro e Matos (2013):

O item 13 (“Passo passar por tempos dificeis porque enfrentei tempos dificeis antes”) refere-
se a experiéncias passadas e dificeis. Adolescentes comidades entre 0s 12 e 0s 17 anos podem
ter a ideia de que nunca passaram por dificuldades, o que torna complexa a resposta a este

item, afetando a sua homogeneidade.

O item 20 (“As vezes obrigo-me a fazer coisas quer queira quer nio”) tem um conteudo que,
em nossa opinido, pode ser sensivel a desejabilidade social, no sentido de que os
adolescentes, mesmo fazendo o que ndo querem podem ter dificuldade em assumi-lo.

Na analise da componente principal (ACP), com a medida Kaiser-Meyer-Olkin (KMO =
0,927), teste de esfericidade de Bartlett, com p < 0,001 e comunalidades > 0,495, as autoras
encontraram uma solucdo de cinco fatores, explicando 64,2% da variancia e autovalores
iniciais superiores a 1. Todos os itens (exceto os itens 13 e 20) apresentavam pesos fatoriais
elevados no primeiro fator (de 0,520 a 0,756) e este fator explicava 43% da variancia total.
Todavia, com base no scree plot, as autoras decidiram manter um unico fator. Uma segunda
ACP, com 23 itens (excluidos os itens 13 e 20) e com estrutura unifatorial, evidenciou 46%
da variancia total explicada. O peso fatorial dos itens variou de 0,518 (item 19) a 0,804 (item
1) e o alfa de Cronbach da escala total foi de 0,945.

5.3. Escala de Autoestima de Rosenberg

Uma das mais antigas escalas de avaliacdo de autoestima global é a Rosenberg Self-Esteem
Scale (RSES), desenvolvida, em 1965, pelo soci6logo Morris Rosenberg. E um dos

instrumentos mais utilizados para avaliagdo da autoestima (Pechorro et alii, 2011).

Rosenberg (1989, cit. in Pechorro et alii, 2011) define autoestima como:

«a orientacdo positiva ou negativa de cada individuo relativamente a si mesmo e refere-se a
ela como um dos componentes do auto-conceito, que é por sua vez conceptualizado como a
totalidade dos pensamentos e sentimentos do individuo com referéncia a si préprio enquanto
objecto».
Uma autoestima elevada, tal como é avaliada pela RSES (Rosenberg Self-Esteem Scale),
indica que os individuos se consideram pessoas de valor, respeitadores de si proprios por
aquilo que sdo, ndo se sentindo, necessariamente, superiores aos outros. Uma baixa
autoestima, pelo contrario, traduz uma desvalorizacao, insatisfacdo e falta de respeito dos

individuos relativamente a si préprios.
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A RSES ¢ constituida por 10 itens, 5 de orientacdo positiva (1,2,4,6,7) e 5 de orientacéo
negativa (3,5,8,9,10). A RSES foi originalmente constituida como uma escala Guttman
embora, na maioria dos casos, os investigadores optem por um formato Likert, com quatro
(4) alternativas de resposta (Discordo fortemente = 0, Discordo = 1, Concordo = 2, Concordo
fortemente = 3). Depois de realizada as inversoes (itens 2, 5, 6, 8 e 9), o valor da autoestima
global é calculado através da soma dos valores obtidos em cada um dos itens. Os resultados
da escala variam entre 0 e 30, sendo que pontuacgdes elevadas na escala indicam autoestima
elevada e vice-versa (ou seja, a pontuacéo: inferior a 15, indica autoestima muito baixa; entre
15 e 25, indica autoestima equilibrada; maior que 25, indica autoestima forte. Alguns autores
tém utilizado a RSES com escalas tipo likert de 5 ou 7 pontos para fins de investigacao
(Pechorro et alii, 2011).

O processo de validacao original foi aplicado a uma amostra de 5.024 individuos, de ambos
0s sexos, incluindo estudantes universitarios e pessoas adultas provenientes de meios sociais

diferentes e grupos étnicos diversificados.
Pechorro et alii (2011) refere que:

“os estudos efetuados revelam que esta escala tem demonstrado possuir adequadas
propriedades psicométricas. A nivel de estabilidade temporal obtiveram-se correlacGes de .82
a .88 (Blascovich e Tomaka, 1993; Rosenberg, 1986). A nivel de consisténcia interna por
alfa de Cronbach obtiveram-se valores de .77 a .88 (Blascovich e Tomaka, 1993; Rosenberg,
1986). A RSES demonstra ter boa validade de constructo ao correlacionar-se de forma forte
e significativa com outras medidas de autoestima (e.g., Coopersmith Self-Esteem Inventory)
e ao ndo se correlacionar com medidas que envolvem outros constructos diferentes ndo
sobreponiveis (Corcoran e Fischer, 2000)”.

A relacdo entre a autoestima e o sexo dos individuos como ndo sendo homogénea, sendo

superior no sexo masculino especialmente no periodo da adolescéncia, conforme € afirmado

por Rosenberg (1989), Simmons e Rosenberg (1975) e Santos e Maia (2003), cit. in Pechorro

et alii (2011).

A RSES foi traduzida e adaptada para lingua portuguesa por Santos e Maia (2003) e Pechorro
et alii (2011).

Pechorro et alii (2011), recorrendo a 760 adolescentes de ambos os sexos divididos em
amostra forense (n = 250) e amostra escolar (n = 510) foram demonstradas propriedades

psicométricas que na generalidade justificam a sua utilizacdo na populagcdo portuguesa
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adolescente geral e forense, nomeadamente a nivel de validade de constructo, consisténcia

interna, estabilidade temporal, validade discriminante e validade divergente.
5.4. Sintese

A investigacéo sobre o tema resiliéncia conta com pouco mais de duas decadas (Pinheiro e
Matos, 2013), tendo vindo a ser desenvolvida em diversos contextos e faixas etarias. A
Escala de Resiliéncia, Resiliencie Sclale@ (RS), construida por Wagnild e Young (1993) é
considerado o instrumento mais apropriado para estudar a resiliéncia na populagdo
adolescente (Ahern et alii, 2006).

Pinheiro e Matos (2013) estudaram a validade do constructo da verséo traduzida RS
(Resiliencie Scale) por Felgueiras et al. (2010) para a populacdo adolescente. Dessa
investigacao deu origem a uma nova versao longa (RS 23), constituida por 23 itens e uma
nova versao curta (R13), constituida por 13 itens.

A Rosenberg Self-Esteem Scale (RSES) é um dos instrumentos mais utilizados para a
avaliacdo da autoestima global, tendo sido traduzida e adaptada para lingua portuguesa por
Santos e Maia (2003) e Pechorro et alii (2011).
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Parte Il. Problema e Metodologia de Investigacao

Avelino Vale Ferreira 53



54

Avelino Vale Ferreira



6. O Problema

Na revisdo da literatura realizada nos pontos anteriores apresentaram-se, discutiram-se
topicos e preocupacgdes nucleares da educacdo especial, resiliéncia (foco no individuo,

familia e escola) e escalas de avaliagdo da resiliéncia e autoestima.

Verifica-se nas ultimas décadas mudancas na sociedade que se refletem nas relacbes
humanas, sociais e repercutem no universo escolar (com a escola inclusiva - ambiente de
igualdade de direitos) dos alunos com carateristicas, capacidades e necessidades diferentes.
Estes alunos eram designados como alunos com NEE, devido aos fatores de risco intelectual,
emocional e fisico que podem limitar a capacidade destes em atingir o seu potencial maximo

quanto a aprendizagem escolar e socioemocional.

Em 2018, com a publicacdo do DL n°54/2018 de 6 de julho (nova lei da Educacéo Inclusiva):
afasta a concegdo de que é necessario categorizar para intervir (isto é, o conceito de NEE
deixa de existir). As medidas preconizadas variam de crianca para crianca, o atendimento
prestado, o tipo de servigo, quer a sua duragéo, sendo, portanto mais ou menos especializado,
permanente ou esporadico. As criangas e jovens podem beneficiar: (i) Medidas Universais;
(i1) Medidas Seletivas; (iii) Medidas Adicionais.

Em Portugal, estes alunos estdo incluidos na escola regular e recebem uma educagéo publica
e gratuita, adequada as suas carateristicas e necessidades. O Governo Portugués tem
legislado sobre esta tematica, dando seguimento a orientacdo inclusiva da Declaracdo de

Salamanca.

Segundo os estudos estatisticos da Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacéo e Ciéncia, no
periodo de 2012 a 2018, verificou-se que o numero de alunos com NEE tem vindo a
aumentar nas escolas regulares portuguesas e, por outro lado, também tem ja um grande
numero de criangas em ambiente totalmente inclusivo. Algumas criancas e adolescentes com
NEE poderdo ter mais dificuldades para superar desafios, especialmente o relacionado com

0 sucesso escolar.

Varios investigadores tém dado grande atengdo ao “estudo de varidveis emocionais,
motivacionais, metacognitivas e sociais que influenciam o rendimento escolar dos alunos”
(Castro, 2007; Martini e Boruchovitch, 2004; Miranda, Boruchovitch, Almeida e Abreu,
2012; Zimmerman e Schunck, 2008; cit. in Garcia e Boruchovitch, 2014).
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No meio académico e escolar, marcado pelo avan¢o no campo das relagdes humanas e
sociais, é discutido em que medida os alunos sendo resilientes sdo capazes de superar 0s
efeitos da adversidade, a que estdo submetidos, e obter sucesso educativo. Garcia e
Boruchovitch (2014) afirmam que “o bom desempenho académico” estd associado com a
resiliéncia.

No contexto escolar, as pesquisas com alunos a frequentar o ensino basico evidenciam
relacdes positivas entre as carateristicas da resiliéncia e a melhoria do desempenho escolar,
maior supervisao familiar, melhor relacionamento com outras pessoas, COmo 0s amigos e 0S
professores, como argumentam o0s seguintes autores: Cavaco, 2010; Garcia, Brino e
Williams, 2009; Matos e Jesus, 2011; Paucar, 2010; Pesce et alii, 2014 (cit. in Garcia e
Boruchovitch, 2014). Simdes et alii (2008 cit. in Simdes et alii, 2010) defende que, alguns
adolescentes, como o caso dos adolescentes com NEE, poderéo ter mais dificuldades para
ultrapassar estas dificuldades, quando o seu ambiente ndo constitui um elemento facilitador

desta tarefa.

Nas criancas e adolescentes, o atributo da resiliéncia envolve a capacidade de ultrapassar
fatores de risco aos quais estdo expostas e evitar consequéncias negativas, como, problemas
de comportamento e emocionais ou dificuldades escolares (Hauser, Vieyra, Jacobson,
Wertreib, 1985, cit. in Simdes et alii, 2010). Segundo Hoch (2007, p.14, cit. in Barros, 2014)
os fatores de risco sdo “Influéncias que ocorrem em qualquer nivel sistémico (familia,

individuo, comunidade e sociedade) que ameagam os resultados de adaptacao positivos™.

Autores como Pesce et alii (2004) e Matos, M. et alii (2011) referem trés tipos de fatores de
protecdo para criancas e adolescentes: (i) individuais: autoestima positiva, autocontrole,
autonomia, carateristicas de temperamento afetuoso a flexivel; (ii) familiares: coesdo,
estabilidade, respeito mutuo, apoio/suporte; (iii) relacionados ao apoio do meio ambiente:
bom relacionamento com amigos, professores ou pessoas significativas que assumam papel

de referéncia segura a crianca e a faca sentir querida e amada.

Autores como Fallon (2010), Karatas (2011), Bernard (1995), Brooks, (1994) tém sustentado

que individuos com mais elevada resiliéncia apresentam uma elevada autoestima.

Vérios autores (vg., Assis, Pesce e Avanci, 2006; Boruchovitch, 2014; Bzuneck e
Guimardes, 2010; Jung, 2008; Noronha e Rodrigues, 2011; Silva, Mascarenhas e Silva,
2011; Stephanou, 2012) tém defendido a necessidade de aprofundar o conhecimento sobre a

tematica da resiliéncia nos alunos (cit. in Garcia e Boruchovitch, 2014).
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N&o se conhecem estudos que permitam compreender o papel da resiliéncia nos alunos com

adaptacOes curriculares ndo significativas e que repercussao apresenta no sucesso escolar.
6.1. Problema de Investigacdo

Partindo dos pressupostos anteriormente referidos parece pertinente avaliar a resiliéncia dos

alunos com adaptac@es curriculares ndo significativas das escolas publicas portuguesas.

Assim sendo esta investigacdo versara o seguinte problema de investigacdo: Avaliar a
resiliéncia e o sucesso educativo dos alunos com adaptagbes curriculares néo

significativas no 2° Ciclo do Ensino Basico, procurando verificar se estdo relacionados.
6.2. Pergunta de Investigacdo e Proposi¢oes

Esta investigacdo apresenta como perguntas de investigacao (ja mencionada no ponto 2 do
capitulo I):

e Osalunos com adaptacg@es curriculares ndo significativas resilientes apresentam sucesso

escolar?

e Osalunos com adaptagGes curriculares ndo significativas resilientes apresentam o fator de

protecdo a autoestima?

e Os alunos com adaptacOes curriculares ndo significativas com o fator de autoestima

apresentam sucesso escolar?

Resiliéncia

Resiliéncia e
Sucesso Educativo
dos Alunos com
Adaptagoes
Curriculares ndo

Significativas ‘

Autoestima

Sucesso Escolar

Figura 2 — Pergunta de Investigacao e Ligacdo as Proposicoes

Fonte: Autor
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A resposta a este problema exige a validagdo ou comprovacao das seguintes proposicoes:

Os alunos com adaptacdes curriculares ndo significativas resilientes apresentam

sucesso escolar.

Espera-se que estes alunos com adaptagfes curriculares ndo significativas e com as
carateristicas de resiliéncia apresentem sucesso escolar, tal como sugerido por Cavaco
(2010), Gracia, Brino e Williams (2009), Matos e Jesus (2011), Paucar (2010), Pesce et
alii (2014), Garcia e Boruchovitch (2014).

Os alunos com adaptaces curriculares ndo significativas resilientes apresentam o

fator de protecdo a autoestima.

Espera-se que estes alunos com adaptagdes curriculares ndo significativas e resilientes
apresentem a carateristica de autoestima positiva, tal como sugerido Bernard (1995),
Brooks (1994), Fallon (2010), Karatas (2011), Matos e Neves (2011).

Os alunos com adaptac@es curriculares ndo significativas com o fator de autoestima

apresentam sucesso escolar.

Espera-se que estes alunos com adaptagfes curriculares ndo significativas e com a

carateristica de autoestima positiva apresentem sucesso escolar.
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7. Metodologia de Investigacao

“a fase metodologica consiste em definir os meios de realizar a investigacdo. E no decurso

da fase metodoldgica que o investigador determina a sua maneira de proceder para obter as

respostas as questdes de investigagio ou verificar as hipoteses” (Fortin, 2009, cit. in
Oliveira, 2015).

A definicdo da abordagem metodoldgica é uma componente importante de qualquer trabalho
de investigagdo, porque, sendo assim, delimita detalhadamente o percurso seguido na

preparacdo de todo o processo de investigagao.

Para além da importancia da metodologia na validagdo do estudo em causa pretende-se
também fornecer informacBes praticas e detalhadas para investigacdes futuras, que
percorram caminhos similares, de modo a evitar consumo desnecessario de tempo em
questdes basicas, mas essenciais para a qualidade dos resultados da investigacdo. Acautelar
0s aspetos metodoldgicos no processo de investigacdo constitui uma etapa fundamental para

0 sucesso do trabalho.

A identificacdo (e escolha) da metodologia de investigagdo a usar depende do objeto de
estudo, do problema a investigar e das perguntas de investigacdo. Saliente-se ainda que a
escolha da estratégia de investigacdo influencia os instrumentos a usar (Yin, 1989). A
investigacdo quantitativa tem sido considerada, por varios autores, como valida para a

investigagao da resiliéncia.
Segundo Oliveira (2001, cit. in Boccato e Fujita, 2006), o método quantitativo:

“significa quantificar opinides, dados, nas formas de coleta de informagdes, assim como
também como o emprego de recursos e técnica estatisticas desde a mais simples, como
percentagem, média, moda, mediana e desvio padrdo, até as de uso mais complexo, como
coeficiente de correlacdo, analise de regressao etc.”
Em termos metodoldgicos, colocou-se a interrogacao, que tipo de estudo efetuar? Tendo em
consideracao o dominio e o trabalho pretendido, partimos para uma abordagem quantitativa
e correlacional. As questdes de investigacdo sdo transformadas em constructos (variaveis)

observaveis e quantificaveis.

O paradigma escolhido, quantitativo e correlacional, tem um papel crucial neste estudo, dado
ndo ser suscetivel a experimentacdo. Polit, Beck e Hungler (2004, cit. in Luzio, 2006)
referem que a pesquisa correlacional é frequentemente um meio eficaz e eficiente de recolher

uma grande quantidade de dados sobre uma determinada area que se pretende estudar,
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nomeadamente no que diz respeito a habitos e atitudes de um determinado nimero de

pessoas. Dizem ainda que este tipo de pesquisa tende a ser altamente realista. Estas pesquisas

raramente podem ser criticadas pela sua artificialidade.

Assim, a investigacéo foi organizada segundo as seguintes etapas metodologicas:

1.

7.1.

Rever literatura — efetuou-se um levantamento bibliografico das necessidades educativas
especiais, sucesso escolar e resiliéncia que teve como objetivo possibilitar a formulagdo do
problema de investigacdo, além de delinear o estado da arte relacionado ao problema de

pesquisa.

A sequir, para responder ao problema de pesquisa, foi feita uma revisdo da literatura

sobre as escalas de resiliéncia e autoestima;

Definir o problema de investigagao — ap0s a revisdo da literatura foi definido a pergunta de
investigacao, as proposicdes e o tipo de estudo tal como sugerido por Yin (1989);

Escolha das unidades de analise e defini¢do dos instrumentos de recolha de informagao
- dado a pergunta de investigacdo apontar para a necessidade de se obterem dados estatisticos
que permitissem caraterizar o panorama da resiliéncia dos alunos com adequacOes
curriculares ndo significativos no 2° ciclo do ensino basico. De acordo com Yin (1989) a
metodologia mais adequada para responder a este tipo de questdes é o questionario, com uma

analise quantitativa dos dados.

Assim, foi criado um instrumento de recolha de informag&o — com as variaveis a analisar e

critérios para a interpretacdo dos dados.

Estudo — apresenta o estudo realizado para avaliar a resiliéncia e sucesso educativos com

adaptacoes curriculares ndo significativas no 2° ciclo do ensino basico.

Concluséo e trabalho futuro — apresentam-se as conclusdes do estudo e propostas para

trabalhos futuros.

Escolha das Unidade de Anélise

O presente trabalho de investigacdo tem subjacente a realizacdo de um estudo abordando a

relacdo entre a resiliéncia e o sucesso educativo dos alunos com adequacdes curriculares ndo

significativas no 2° Ciclo do Ensino Bésico. Dada a impossibilidade de obtencédo de dados

sobre a totalidade dos alunos das escolas portuguesas foi necessario escolher uma amostra.
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Assim, escolheu-se as escolas do 2° Ciclo do Ensino Basico da rede publica, dos concelhos

de Barcelos e Esposende, do distrito de Braga.

7.2.

Instrumento de Recolha de Dados

Neste ponto apresenta-se a escolha e definicdo dos instrumentos que serdo usados na

medicdo das variaveis consideradas para o estudo: (1) resiliéncia (global); (2) autoestima

(global); (3) sucesso escolar (dos alunos).

(dos alunos)

terceiro periodo (de cada disciplina).

Pergunta de Investigacéo Variaveis Instrumentos de Recolha de Dados Critérios para avaliacdo
Os alunos com adaptacbes | V1 - Resiliéncia | Escala de Resiliéncia de Wagnild e | Estacarateristica sera estudada
curriculares ndo | (Global) Young (Resilience Scale®) versdo | correlacionando as varidveis
significativas  resilientes Portuguesa de Pinheiro e Matos (2013). | V1 (Resiliéncia global) e V2
apresentam sucesso (Sucesso Escolar).

escolar? V2 — Sucesso Escolar | Avaliagdo dos alunos no final do

significativas com o fator
de autoestima apresentam

(2011).

Os alunos com adaptagdes | V1 - Resiliéncia | Escala de Resiliéncia de Wagnild e | Estacarateristica sera estudada
curriculares nao | (Global) Young (Resilience Scale®) versdo | correlacionando as varidveis
significativas  resilientes Portuguesa de Pinheiro e Matos (2013). | V1 (Resiliéncia global) e V3
apresentam o fator de (Autoestima global).
protecdo a autoestima? V3 - Autoestima | Escala de Autoestima de Rosenberg

(Global) versdo Portuguesa de Pechorro et alii

(2011).

Os alunos com adaptagdes | V3 ~ —  Autoestima | Escala de Autoestima de Rosenberg | Estacarateristica sera estudada
curriculares ndo | (Global) versdo Portuguesa de Pechorro et alii | correlacionando as variaveis

V3 (Autoestima global) e V2
(Sucesso Escolar)

sucesso escolar? V2 — Sucesso Escolar

(dos alunos)

Avaliacdo dos alunos no final do
terceiro periodo (de cada disciplina).

Tabela 6 — Perguntas de investigacdo, varidveis, instrumentos de recolha de dados e critérios para avaliagdo

Fonte: Autor

O trabalho traduz-se na aplicacdo de questionarios (escala de autoestima de Rosenberg,
escala de resiliéncia de Wagnild e Young e sociodemografico) e recolha das avaliacdes finais

do terceiro periodo.

O primeiro passo deste processo consistiu em solicitar aos autores autorizacao para utilizar
a escala de resiliéncia de Wagnild e Young versédo longa traduzida (Pinheiro e Matos) e a

escala de Rosenberg traduzida (Pechorro et alii) — vide anexo B e C.

7.2.1. Escala de Resiliéncia

A Escala de Resiliéncia de Wagnild e Young (Resilience Scale®) versdo Portuguesa de

Pinheiro e Matos (2013) — vide anexo D. A escala é composta por 23 itens, avaliadas por

Avelino Vale Ferreira 61



uma escala de likert de sete (7) pontos que varia de discordo totalmente (1 ponto) a concordo

totalmente (7 pontos). A variavel resiliéncia global varia entre 23 a 161 pontos.

Nivel de resiliéncia Pontuacéo
Reduzida <107
Moderada >107e<131
Elevada > 131

Tabela 7 — Niveis de resiliéncia para a versao R23 de Pinheiro e Matos (2013)

Fonte: Autor

Assim, a variavel resiliéncia global sera calculada com base na soma das respostas dadas a

cada questdo da escala de resiliéncia (R 23).
7.2.2. Escala de Autoestima

A Escala de Autoestima de Rosenberg (RSES) versao Portuguesa de Pechorro et alii (2011)
— vide anexo E. A escala é constituida por 10 itens, para cada afirmacéo existem quatro (4)
opcdes de resposta (Discordo fortemente = 0, Discordo = 1, Concordo = 2, Concordo
fortemente = 3). Depois de realizada as inversoes (itens 2, 5, 6, 8 e 9), o valor da autoestima
global ¢ calculado através da soma dos valores obtidos em cada um dos itens. Os resultados

da escala variam entre 0 e 30.

Nivel de autoestima Pontuacéo
Reduzida <15
Moderada >15e<25
Forte > 25

Tabela 8 — Niveis de autoestima de Rosenberg versdo Portuguesa de Pechorro et alii (2011)

Fonte: Autor

Assim, a variavel autoestima global seré calculada com base na soma das respostas dadas

a cada questdo do questionario de autoestima desenvolvido por Rosenberg.
7.2.3.  Sucesso Escolar dos Alunos

A definicdo oficial de sucesso escolar advém do regime anual de transi¢do ou passagem dos
alunos de ano e/ou ciclo de estudo (Fernandes cit. in Mendonga, 2006). Contudo, definir
sucesso escolar apresenta-se complexo, visto que se encerra em multiplicidade de
entendimentos, como por exemplo, na capacidade que o aluno releva de atingir os objetivos

globais definidos para cada ano escolar (Mendonca, 2006), i.e., o rendimento do aluno.
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Assim, 0 sucesso escolar, em termos quantitativo, pode ser analisado pela média das

avaliacdes finais do terceiro periodo (de cada disciplina).
7.2.4. Questionario Sociodemografico

O questionario sociodemografico foi elaborado pelo autor do presente estudo, com vista a
recolha de informagdo sobre dados que caraterizam os alunos (vg., idade, sexo, escaldo da
acdo social escolar, quantas vezes reprovou, com quem vive) e dados de agregado familiar

(vg., estado civil, idade, profissao, nacionalidade e escolaridade dos pais).

No anexo F, do presente documento, apresenta-se 0 questionario sociodemografico.
7.2.5. Correlacdo entre as Variaveis do Estudo

Os coeficientes de correlagdo sdo metodos estatisticos para se medir as relagbes entre

variaveis e o que elas representam.

As medidas de correlacdo indicam a forca e a direcdo da associacdo entre os pares de
variaveis. A correlacdo permite obter uma medida através da qual se determina a forca ou
intensidade de uma relacdo. A estimativa dessa forca é-nos dada pelo calculo de coeficientes
de correlagéo. Estes coeficientes representam avaliagdes da proximidade da relagdo entre
duas variaveis. O seu uso alargado nas ciéncias sociais mostra até que ponto os resultados

dos testes de correlagdo séo faceis de reconhecer e interpretar.

Mas ndo existe apenas uma forma de se calcular a correlacdo entre variaveis. Podem
distinguir-se dois tipos de medidas: as medidas de correlagdo lineares utilizadas com
variaveis de intervalo e as medidas de correlacdo ordinal com variaveis ordinais.
Dependendo da forma e de como se comportam as variaveis, um coeficiente de correlagao €

mais adequado que outro.

Quando se trabalha com variaveis de intervalo aquela que é, de longe, a medida de correlagao
mais habitual é o coeficiente de correlacdo produto-momento de Pearson, muitas vezes

designado por r de Pearson.

Coeficiente de Correlacdo de Pearson, também chamado de correlacdo linear ou r de
Pearson, é um grau de relacdo entre duas variaveis quantitativas. Se a associagdo entre 0s

elementos ndo for linear, o coeficiente ndo sera representado adequadamente.
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O r de Pearson permite determinar a forca e a direcéo das relagdes lineares entre variaveis.
Varia entre -1 e +1. Uma relacéo de -1 ou de +1 indicaria, respetivamente, uma associacao

perfeita, negativa ou positiva, entre duas variaveis (Bryman e Cramer, 2003) — vide tabela 6.

Correlacao r de Pearson
« O Muito forte <-090a>1
& % Forte <-0.70 2>-0.89
g = Moderada <-0.40 a>-0.69
8 % Fraca <-0.20a>-0.39
Muito fraca <0.0a>0.19
s Muito fraca >0.0 a<0.19
oS Fraca >0.20 2<0.39
© § Moderada >0.40 a <0.69
S: o Forte >0.70 a <0.89
Muito forte >0.90 a <l

Tabela 9 — O que é uma Correlagdo Elevada? Segundo Cohen e Holliday (1982)
Fonte: Autor

Coeficiente de Correlacdo de Spearman, denominado pela letra gregarho (p), o
coeficiente de correlagdo de postos de Spearman é uma medida de correlacdo nao

paramétrica também avaliado no intervalo entre -1 e 1.

Ao contréario do coeficiente de Pearson, o coeficiente de Spearman ndo exige a suposicao de
que a relacdo entre as variaveis seja linear, nem requer que as mesmas
sejam quantitativas — pode inclusive ser utilizado para verificar relacdo entre variaveis

medidas no nivel ordinal.

Para decidir qual o coeficiente de correlacdo a utilizar (Pearson ou Spearman), procede-

se ao estudo da normalidade.

Para testar a normalidade da distribuicdo foi utilizado o indicador Kolmogorov-Smirnov (K-
S). Considera-se a existéncia de uma distribuicdo normal quando o nivel de significancia (p)
de K-S for superior a 0,05 (neste caso devem ser utilizadas as estatisticas paramétricas). Caso
ndo se verifique a normalidade, devem ter-se em atencdo os coeficientes de assimetria e

achatamento.

Segundo Kline (1998, cit. in Maréco, 2014), o coeficiente de assimetria deve ser < |3| e 0
coeficiente de achatamento deve ser <|8| (i.e, os valores absolutos devem ser inferioresa 3 e
8-10, respetivamente), para que ndo sejam considerados desvios grosseiros a distribuicdo
normal, ndo sdo problematicos em andlise de modelos lineares que tem como condicdo de

aplicacdo a distribuicdo normal.

A correlacéo de Pearson (nos casos que exista normalidade) ou coeficiente de correlagdo de

Spearman (nos casos que nao exista normalidade), foi utilizada de forma a averiguar se
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existem relacgdes, significativas ou ndo, entre as variaveis do estudo, para medir a forca entre
as varidveis: a resiliéncia e sucesso escolar; resiliéncia e autoestima; sucesso escolar e

autoestima.
7.3. Estratégia de Recolha de Dados

Com o intuito de avaliar a resiliéncia, autoestima e o sucesso educativo dos alunos com
adaptacGes curriculares ndo significativas no 2° Ciclo do Ensino Basico selecionou-se o
inquérito por questionario — pois, considerou-se que retne as condi¢fes necessarias para a

recolha de dados (os questionarios podem ser consultados no Anexos D, E e F).

Conforme referem Yaremko, Harari, Harrison e Lynn (1986, p.186, cit. in Glnther, 2003),
0s questionérios sao definidos como “um conjunto de perguntas sobre um determinado topico que nio

testa a habilidade do respondente, mas mede a sua opinido, 0s seus interesses, 0s aspectos de personalidade e

a informacéo biografica”. Para Hill e Hill (1998), os questionarios sdo mais faceis de aplicar e
mais faceis de analisar numa perspetiva quantitativa. Estes instrumentos podem ser
utilizados, quer para obter factos, quer para medir opiniGes, atitudes e satisfagdes, entre
outros (Hill e Hill, 1998).

Um aspeto crucial no desenho do inquérito assentou na deciséo sobre que tipo de informacgéo
se pretendia obter: quantitativa, qualitativa ou ambas. Enquanto a natureza quantitativa

possibilita o tratamento estatistico dos dados mais rapido e objetivo.
7.4.  Recolha de Dados e Analise de Dados

O procedimento de tratamento e analise dos dados, quantitativos e/ou qualitativos, constitui
outra etapa fundamental de uma investigagdo, pois “vai permitir ao investigador e¢ ao
profissional retirar conclusées do seu estudo junto de um individuo, grupo, situacdo ou

instituicdo” (Almeida e Freire, 2003).

A realizacdo do inquérito no meio escolar foi autorizada pela CNPD (Deliberagfes n°
590/2018 e 801/2018) e DGE (inquérito n° 0604600002) — vide anexos G e H.

Os principais procedimentos efetuados no que se relaciona com a recolha de dados foram os

seguintes:

e Em primeiro lugar, contacto com os Diretores das escolas para pedido de autorizagdo da

investigacéo (vide anexo I);
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e Emsegundo lugar, caso exista autorizacdo do Diretor da escola, contacto com os responsaveis
pela Educacdo Especial, tendo em vista a dar-lhes o conhecimento da metodologia de

investigagao. E solicitar-lhes que:
a) Selecione os alunos que cumprem os requisitos;

b) Contacte com os encarregados de educacéo, tendo em vista pedir autorizagdo para
participar na investigacdo (vide anexo J). E da responsabilidade da escola guardar o

consentimento informado no dossier do aluno (vide anexo K);

c) O preenchimento dos gquestionarios por parte dos alunos, que tenham autorizacao dos
encarregados de educacdo (vide anexo K), nas aulas com apoio do professor de

educacao especial (vide anexos D, E e F).

e Por fim, o responsavel pela Educacdo Especial da escola entrega-me 0s questionarios

preenchidos (anénimos).

Saliente-se ainda que, a participacdo dos alunos foi voluntaria, mediante autorizacao
prévia dos encarregados de educacdo, e os dados recolhidos sdo confidenciais e, em
momento algum, os participantes e escolas serdo identificados no relatorio de

dissertacao. Apds o término da dissertacdo os dados recolhidos serdo destruidos.

Uma base de dados em Excel permitira a consolidacdo dos dados das respostas aos
questionarios recebidos. Posteriormente serd exportada para SPSS (significa Statistical
Package for the Social Sciences - Conjunto de Programas Estatisticos para as Ciéncias

Sociais) para permitir efetuar um conjunto de estatisticas.
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Parte I11. Estudo e Conclusdes
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8. Resultados do Estudo

Este capitulo apresenta o estudo realizado para avaliar a resiliéncia, autoestima e sucesso
educativo dos alunos com adaptacdes curriculares nao significativas no 2° ciclo do Ensino
Basico. Aferindo a correlagdo com as varidveis: resiliéncia e sucesso escolar; resiliéncia e

autoestima; autoestima e sucesso escolar.
8.1. Caracteristica da amostra

Universo. Alunos com adaptagdes curriculares nao significativas do 2° ciclo do Ensino
Basico, mediante autorizagdo previa dos encarregados de educacdo, que frequentavam um
dos oito (8) agrupamentos de escola da rede publica, dos concelhos de Barcelos e Esposende,

do distrito de Braga.
O nome das Escolas e Alunos nunca sera referido por motivos de confidencialidade.

Participantes. Participou no estudo uma amostra constituida por 45 alunos provenientes de
cinco (5) agrupamentos de escolas da rede publica, dos concelhos de Barcelos e Esposende

— vide figura seguinte.

AGRUPAMENTOS
w)
(&)

0 2 4 6 8 10 12 14 16
N°DE ALUNOS

Figura 3 — Amostras (n° de Agrupamentos de Escolas vs n° de Alunos)

Fonte: Autor

Processo de recolha de dados. Receberam-se as respostas em finais de julho de 2019.
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8.2. Resultados da Analise
8.2.1. Caraterizacédo dos Alunos e Sociodemografica das Familias

Neste ponto apresenta-se os resultados da aplicagdo do questionario sociodemogréfico — vide

anexo F.

Dos participantes, 33,3% (15) do sexo feminino, 64,4% (29) do sexo masculino e 2,2% (1)
néo prestou informacao relativamente ao género. Com idades compreendidas entre 10 e 13
anos (média de 11,6 anos e DP = 0,932).

A maioria dos participantes 60,0% (27) com apoio social escolar (escaldes A e C) e 62,2%
(28) vivem com a familia nuclear. Relativamente ao sucesso escolar 51,1% (23) tinham
historico de reprovacg6es/retencdes no primeiro ciclo (i.e., com uma e duas reprovagoes

verifica-se 20 e 3 participantes, respetivamente) — vide com maior detalhe o quadro seguinte.

o . . Frequéncia (n)
Variaveis Sociodemograficas Feminino Masculino N&o Respondeu
Idade
10 1 5 0
11 5 5 0
12 5 14 0
13 2 5 0
N&o respondeu 2 0 1
Escaldo
A 9 17 0
B 0 0 0
C 0 1 0
N&o tem 6 11 0
N&o respondeu 0 0 1
Com quem vive
Familia Nuclear? 11 17 0
Familia Monoparental® 2 4 0
Familia Monoparental Alargada 0 3 0
Familia Alargada* 2 3 0
Avos 0 2 0
N&o respondeu 0 0 1
Reprovacgéo
Néo 10 11 0
Uma vez 4 16 0
Duas vezes 1 2 0
N&o respondeu 0 0 1

Tabela 10 — Caraterizagdo dos alunos

Fonte: Autor

2 Familia Nuclear - Uma s6 unido entre adultos e um s6 nivel de descendéncia pais e seu(s) filho(s).
3 Familia Monoparental - Familia constituida por um progenitor que coabita com os seus descendentes.

4 Familia Alargada — Coabitam ascendentes, descendentes e/ou colaterais por consanguinidade ou nao, para além de
progenitor(es) e/ou filho(s).
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Em termo de estado civil dos pais verificou-se que: 68,9% (31) eram casados ou viviam
juntos; 26,7% (12) eram separados/divorciados; 4,4% (2) ndo prestou informacao

relativamente ao estado civil dos seus pais — vide tabela seguinte.

Frequéncia (n)
Feminino | Masculino | N&o Respondeu

Variaveis Sociodemograficas

Os teus pais séo:

Casados/Vivem juntos 12 19 0
Separados/Divorciados 2 10 0
N&o respondeu 1 0 1

Tabela 11 — Caraterizagdo do agregado familiar — estado civil dos pais

Fonte: Autor

No que se refere a origem sociocultural destes alunos, aproximadamente 37,8% (17)
provinham de familias com habilitacfes literarias inferiores ou igual ao 6° ano de
escolaridade, 40,0% (18) tinham pais com habilitacdes literarias entre 0 9° ano e 0 12° ano
de escolaridade, 2,2% (1) dos pais destes alunos tinha licenciatura e 20,0% (9) ndo prestaram

informacao relativamente a escolaridade dos pais.

Frequéncia (n)
Variaveis Sociodemograficas Pai N0 Mae N&o
Feminino | Masculino Feminino | Masculino
respondeu respondeu

Idades dos teus pais
[26-30] 0 1 0 1 1 0
[31-35] 0 2 0 3 5 0
[36-40] 1 2 0 3 10 0
[41-45] 5 12 0 4 7 0
[46-50] 4 2 0 0 2 0
[51-55] 0 3 0 0 1 0
[56-60] 1 2 0 0 1 0
N&o Respondeu 4 5 1 4 2 1

Profissdo dos teus pais
Setor Primario 1 1 0 1 0 0
Setor Secundario 5 14 0 6 10 0
Setor Terciario 7 8 0 4 11 0
Ndo trabalham® 0 3 0 2 5 0
N&o Respondeu 2 3 1 2 3 1
Nacionalidade
Portuguesa 13 26 0 12 27 0
Estrangeiro 1 2 0 1 1 0
N&o Respondeu 1 1 1 2 1 1
Nivel de escolaridade dos pais

1° Ciclo (até ao 4° ano) 1 1 0 2 3 0
2° Ciclo (5° ao 6° ano) 6 11 0 4 10 0
3° Ciclo (7° ao 9° ano) 2 7 0 4 8 0
Secundério 1 5 0 0 4 0
Licenciatura 0 0 0 0 1 0
N&o Respondeu 5 5 1 5 3 1

Tabela 12 — Caraterizagdo do agregado familiar — idade, profissao, nacionalidade e nivel de escolaridade dos pais

Fonte: Autor

5 i.e., reformado, desempregado/desempregada e doméstica.
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8.2.2.  Auvaliacao do Sucesso Escolar

Para 0 ano letivo em andlise (2018/2019), todos os alunos da amostra apresentaram sucesso
escolar, i.e., 0s alunos do 5° ano transitaram e os do 6° ano foram aprovados. No anexo L1
apresenta-se de forma pormenorizada, para cada elemento da amostra (45 alunos), a media

obtida das avaliacdes quantitativas e avaliacdo qualitativa do terceiro periodo.

Na tabela seguinte, apresenta-se os resultados referentes ao numero de alunos por intervalos

da avaliacdo quantitativa, com notas negativas a algumas disciplinas e por nimero de

retengoes:
Frequéncia (n)
Intervalos de avaliagéo . Retencdes
quantitativa Com notas negativas -
a algumas disciplinas | Nenhuma |, -\, | Duas Nao Total
Vez Vezes respondeu
[2,8-3,0] 7 3 7 1 0 11
[3,1-3,5] 3 12 10 1 1 24
[3,6-4,0] 0 3 1 0
[4,1-4,5] 0 0 0
[4,6-5,0] 0 1 0 0 1
Total 10 21 20 3 1 45

Tabela 13 — N° de alunos por intervalos da avaliagdo quantitativa

Fonte: Autor

Da anélise pormenorizada das avaliagcBes quantitativas por disciplina no final do terceiro
periodo, verifica-se que 22,2% (10) dos alunos tinham notas negativas a algumas disciplinas
(i.e., nota inferior a 3) e 51,1% (23) dos alunos tinham historico de retencdes (i.e., 20 alunos

com uma retencdo e 3 alunos com duas retencdes).

Na tabela seguinte, apresenta-se a avaliacdo quantitativa (frequéncia, média, mediana,

desvio padrdo, maxima e minimo) por nimero de retencdes:

Sucesso Escolar Retencdes
Global Nenhuma Vez | Uma Vez | Duas Vezes | Ndo respondeu

Frequéncia (n) 45 21 20 3 1
Média 3,3 3,4 3,2 3,3 3,3
Mediana 3,3 3,3 3,2 3,3 3,3

Desvio-padrao 0,4 0,5 0,3 0,3 0
Maxima 5,0 5,0 4,0 3,6 3,3
Minimo 2,8 2,9 2,8 3,0 3,3

Tabela 14 — Sucesso escolar dos alunos (média, mediana, desvio padrdo, méximo, minimo)

Fonte: Autor
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Os alunos com retengdes apresentam em média avaliagdo quantitativa inferior aos alunos

que nao tiveram retengdes.
8.2.3. Avaliagao da Resiliéncia

No anexo L2 apresenta-se de forma pormenorizada os resultados da resiliéncia por alunos.

Na tabela seguinte, apresenta-se a avaliagdo da resiliéncia global (frequéncia, média,

mediana, desvio padrdo, maxima e minimo):

Niveis de Resiliéncia
Resiliéncia Global Elevada Moderada Reduzida

(>131) (> 107 e <131) (<107)
Frequéncia (n) 45 9 22 14
Média 112,7 138,6 116,9 89,6
Mediana 115,0 137,0 117,5 93,0
Desvio-padrao 19,8 6,2 6,2 13,2

Maxima 153,0 153,0 129,0 104,0
Minimo 58,0 132,0 107,0 58,0

Tabela 15 — Resiliéncia (média, mediana, desvio padrdo, maximo, minimo)

Fonte: Autor

Os resultados indicam uma resiliéncia moderada na maioria dos participantes da
amostra — veja-se: 20,0% (9) com resiliéncia forte; 48,9% (22) com resiliéncia moderada;

31,1% (14) com resiliéncia reduzida.

Na tabela seguinte, apresenta-se a avaliagdo da resiliéncia global (frequéncia, média,

mediana, desvio padrdo, maxima e minimo) por género:

Género
Feminino Masculino Nao Respondeu
Frequéncia (n) 15 29 1
Média 113,7 112,3 110,0
Mediana 113,0 118,0 110,0
Desvio-padrio 17,8 21,4
Maxima 142,0 153,0 110,0
Minimo 86,0 58,0 110,0

Tabela 16 — Resiliéncia (média, mediana, desvio padrdo, maximo, minimo) por género

Fonte: Autor

Os alunos do género feminino em média evidenciam uma maior resiliéncia, apesar da
diferenca ndo ser significativa em relagdo aos alunos do género masculino. Alias, a mediana
para o0 genero feminino é menor, bem como o desvio-padrdo 0 que aponta para maior

dispersédo de valores no género masculino.
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Na tabela seguinte, apresenta-se a avaliagdo da resiliéncia global (frequéncia, média,

mediana, desvio padrdo, maxima e minimo) por nimero de retencdes:

Numero de Retences
Nenhuma Uma vez Duas vezes Nao Respondeu
Frequéncia (n) 21 20 3 1
Média 112,5 113,8 108,0 110,0
Mediana 116,0 114,0 132,0 110,0
Desvio-padrao 23,2 11,8 43,3
Maxima 153,0 140,0 134,0 110,0
Minimo 67,0 95,0 58,0 110,0

Tabela 17 - Resiliéncia (média, mediana, desvio padrdo, maximo, minimo) por n° de retencdes

Fonte: Autor

Os alunos com duas retengées em média evidenciam resiliéncia mais baixa que os alunos
que ndo tiveram retencdo ou apenas uma retencdo. No entanto, o pequeno nimero de alunos
com 2 retencdes e o alto valor do desvio-padréo deste segmento tornam a comparacao nao

significativa.
8.2.4. Auvaliacdo da Autoestima

No anexo L3 apresenta-se de forma pormenorizada os resultados de autoestima por alunos.

Na tabela seguinte, apresenta-se a avaliacdo da autoestima global (frequéncia, média,

mediana, desvio padrdo, maxima e minimo):

Niveis de Autoestima
Autoestima Global Forte Moderada Reduzida

(> 25) (>15 e <25) (<15)

Frequéncia (n) 45 4 39 2
Média 19,8 28,5 19,23 14,0
Mediana 19,0 28,5 19,0 14,0

Desvio-padrao 3,8 1,7 2,6

Maxima 30,0 30,0 25,0 14,0
Minimo 14,0 27,0 15,0 14,0

Tabela 18 — Autoestima (média, mediana, desvio padrdo, maximo, minimo)

Fonte: Autor
Os resultados indicam uma autoestima moderada na maioria dos participantes da
amostra — veja-se: 8,9% (4) com autoestima forte; 86,7% (39) com autoestima moderada;

4,4% (2) com autoestima reduzida.
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Na tabela seguinte, apresenta-se a avaliacdo da autoestima global (frequéncia, média,

mediana, desvio padrdo, maxima e minimo) por género:

Género
Feminino Masculino N&ao Respondeu

Frequéncia (n) 15 29 1

Média 18,6 20,55 17,0

Mediana 19,0 19,0 17,0
Desvio-padrao 2,1 4,4

Maxima 22,0 30,0 17,0

Minimo 14,0 14,0 17,0

Tabela 19 — Autoestima (média, mediana, desvio padrdo, maximo, minimo) por género

Fonte: Autor
Os alunos do género masculino em média evidenciaram uma maior autoestima, devido a

maior dispersdo de resultados (desvio-padrao maior que o duplo).

Na tabela seguinte, apresenta-se a avaliacdo da autoestima global (frequéncia, média,

mediana, desvio padrdo, maxima e minimo) por nimero de retengdes:

NUmero de retengoes
Nenhuma Uma vez Duas vezes N&o Respondeu
Frequéncia (n) 21 20 3 1
Média 20,24 19,8 18,0 17,0
Mediana 20,0 19,0 17,0 17,0
Desvio-Padréo 4,2 3,6 3,6
Méaxima 30,0 27,0 22,0 17,0
Minimo 14,0 14,0 15,0 17,0

Tabela 20 — Autoestima (média, mediana, desvio padrdo, maximo, minimo) por n° de retencdes

Fonte: Autor

Os alunos com retencdes apresentam em média autoestima mais baixa do que os alunos sem
retencdes. O mesmo acontece com as medianas, isto €, com a maioria dos alunos de cada

segmento.
8.2.5. Analise das ProposicGes: teste de hipOteses

Neste ponto apresenta-se a analise as proposi¢coes deste estudo. Para decidir que tipo de testes
utilizar (correlacdo de Pearson ou correlagdo de Spearman’s), procedeu-se ao estudo da
normalidade dos instrumentos/variaveis, o que se pode verificar com profundidade no anexo
M.
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Assim, para analisar as relacOes estabelecidas entre as varidveis: Resiliéncia (Global) e
Sucesso Escolar (dos alunos) utilizou-se o teste de correlacdo de Spearman’s; Resiliéncia
(Global) e Autoestima (Global) utilizou-se o teste de correlagdo de Pearson’s; Autoestima

(Global) e Sucesso Escolar (dos alunos) utilizou-se o teste de correlacdo de Spearman’s.

8.25.1. Os alunos com adaptacdes curriculares ndo significativas resilientes

apresentam sucesso escolar

Na Tabela 21 apresenta-se a correlacdo de Spearman’s entre as variaveis Resiliéncia

(Global) e Sucesso Escolar (dos alunos):

Resiliéncia Sucesso Escolar
(Global) (dos alunos)
Correlation Coefficient 1 0,174
Resiliéncia (Global) Sig. (2-tailed) . 0,252
N 45 45
Correlation Coefficient 0,174 1
Sucesso Escolar (dos alunos) | Sig. (2-tailed) 0,252 .
N 45 45

Tabela 21 — Correlagdo entre a Resiliéncia (Global) e Sucesso Escolar (dos Alunos) — Spearman’s

Fonte: Autor

Os resultados obtidos permitem constatar que a correlacdo entre a Resiliéncia (Global) e

Sucesso Escolar (dos alunos) (+0,174) é positiva e muito fraca.

8.2.5.2. Os alunos com adaptacdes curriculares nao significativas resilientes

apresentam o fator de protecao a autoestima

Na Tabela 22 apresenta-se a correlagdo de Pearson entre as variaveis Resiliéncia (Global) e
Autoestima (Global):

Resiliéncia Autoestima
(Global) (Global)

Pearson Correlation 1 ,545™
Resiliéncia (Global) Sig. (2-tailed) ,000

N 45 45

Pearson Correlation ,545™ 1
Autoestima (Global) Sig. (2-tailed) ,000

N 45 45

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Tabela 22 — Correlagéo entre a Resiliéncia (Global) e Autoestima (Global) - Pearson

Fonte: Autor

Os resultados obtidos permitem verificar que a correlagéo entre a Resiliéncia (Global) e
Autoestima (Global) (+0,545) é positiva, moderada e significativa. Ou seja, na amostra,

quanto mais elevada a Resiliéncia (Global) mais elevada é a Autoestima (Global).
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8.2.5.3. Os alunos com adaptacdes curriculares néo significativas com o fator de

autoestima apresentam sucesso escolar

Na Tabela 23 apresenta-se a correlagdo de Spearman’s entre as variaveis Autoestima

(Global) e Sucesso Escolar (dos alunos):

Autoestima | Sucesso Escolar
(Global) (dos alunos)

Correlation Coefficient 1 0,215

Autoestima (Global) Sig. (2-tailed) . 0,157
N 45 45

Correlation Coefficient 0,215 1

Sucesso Escolar (dos alunos) | Sig. (2-tailed) 0,157 .
N 45 45

Tabela 23 — Correlagéo entre a Autoestima (Global) e Sucesso Escolar (dos Alunos) - Spearman’s

Fonte: Autor

Os resultados obtidos permitem constatar que a correlacdo entre a Autoestima (Global) e

Sucesso Escolar (dos alunos) (+0,215) é positiva e fraca.

8.3.  Sintese e discussdo dos Resultados
Tendo em atencgéo os resultados do estudo conclui-se o seguinte:

a) Os alunos com retengdes apresentam em média avaliacdo quantitativa inferior aos alunos

que ndo tiveram retengdes.

b) Os alunos do género feminino em média evidenciam uma maior resiliéncia, apesar da
diferenca ndo ser significativa em relagcdo aos alunos do género masculino, tal como
sugerido por Kumpfer (1999). A proposito, a mediana para o género feminino € menor,
bem como o desvio-padrdo o que aponta para maior dispersdo de valores no género

masculino.

c) Os resultados indicam uma autoestima moderada na maioria dos participantes da amostra
—Vveja-se: 8,9% (4) com autoestima forte; 86,7% (39) com autoestima moderada; 4,4% (2)

com autoestima reduzida.

d) Osalunos do género masculino em média evidenciaram uma maior autoestima, devido a

maior disperséo de resultados (desvio-padrdo maior que o duplo).

e) Osalunos com retencdes apresentam em média autoestima mais baixa do que os alunos
sem retengdes, conforme referido por autores como Jimerson (2001), Brophy (2006),
Brophy (2006), Xia e Kirby (2009) e Simdes et alii (2008).
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f)

9)

h)

Os resultados obtidos permitem constatar que néo existe, para os alunos com adaptagdes
curriculares ndo significativas, relagdo direta entre a resiliéncia e o sucesso escolar,
contrariando a posicéo de Cavaco (2010), Gracia, Brino e Williams (2009), Matos e Jesus
(2011), Paucar (2010), Pesce et alii (2014), Garcia e Boruchovitch (2014) — pois, a
correlacdo entre a Resiliéncia (Global) e Sucesso Escolar (dos alunos) (+0,174) é positiva

e muito fraca.

Os resultados obtidos permitem constatar que os alunos com adaptagdes curriculares ndo
significativas com maiores niveis de resiliéncia apresentam autoestima mais elevada, tal
como sugerido por Bernard (1995), Brooks (1994), Fallon (2010), Karatas (2011), Matos
e Neves (2011) — pois, a correlagdo entre a Resiliéncia (Global) e Autoestima (Global)

(+0,545) é positiva, moderada e significativa.

Os resultados obtidos permitem constatar que néo existe, para os alunos com adaptagdes
curriculares néo significativas, relacéo direta entre a autoestima e o sucesso escolar, tal
como sugerido por Buckingham, Weber e Sypher (2012). Pois a correlagdo entre a

Autoestima (Global) e Sucesso Escolar (dos alunos) (+0,215) é positiva e fraca.
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9. Conclusoes e Trabalhos Futuros

Este capitulo sintetiza os pressupostos tedricos assumidos, as conclusfes principais e 0
contributo teorico da tese. Por fim, apresenta as limitacdes da investigacdo e sugerem-se

pistas para futuras investigacoes.
9.1. Conclusdes

A presente investigacdo ¢ orientada para avaliar a “Resiliéncia e Sucesso Educativo dos
Alunos com Adaptacdes Curriculares ndo significativas no 2° Ciclo do Ensino Basico”, com
particular énfase para o problema definido no ponto 6. A investigacédo seguiu a metodologia
definida no ponto 7, tendo o resultado do estudo relatados no ponto 8, e permitiu concluir o

seguinte:
9.1.1. Caracterizacao dos Alunos e Sociodemograficas das Familias (vide ponto 8.2.1):

a) Dos participantes, 33,3% (15) do sexo feminino, 64,4% (29) do sexo masculino e 2,2% (1)
nao prestou informacao relativamente ao género. Com idades compreendidas entre 10 e 13
anos (média=11,6 anose DP = 0,932).

b) Sdo criancas com aprendizagens que ndo acompanham o curriculo normal, sendo necessario
fazer adaptacdes curriculares ndo significativas (i.e., “podendo incluir adaptagdes ao nivel dos

objetivos e dos contelidos, através da alteragdo na sua priorizagdo ou sequenciagdo, ou na introducéo de objetivos
especificos de nivel intermédio que permitam atingir os objetivos globais e as aprendizagens essenciais, de modo

a desenvolver as competéncias previstas no Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria” artigo 2°

DL n° 54/2018, de 6 de julho) e socorrer-se dos servigos de educacao especial.

c) Em relagdo aos recursos economicos das familias, € de referir que a maioria das criancgas
participantes neste estudo evidencia caréncias econémicas (i.e., 60%, 27), que sdo

supridas pelos servicos de acédo social escolar (i.e., com escaldes Ae C).

d) No que concerne a composicao familiar, 62,2% (28) vivem com a familia nuclear. Em termo
de estado civil dos pais, verificou-se que: 68,9% (31) eram casados ou viviam juntos; 26,7%
(12) eram separados/divorciados; 4,4% (2) né&o prestou informagao relativamente ao estado

civil dos seus pais.
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e) Em relacdo ao nivel sociocultural das familias dos alunos é baixo — i.e., aproximadamente:
37,8% (17) provinham de familias com habilitacGes literarias inferiores ou igual ao 6° ano de
escolaridade; 40,0% (18) tinham pais com habilitagdes literérias entre 0 9° ano e 0 12° ano de
escolaridade; 2,2% (1) dos pais destes alunos tinha licenciatura; 20,0% (9) ndo prestaram

informacao relativamente a escolaridade dos pais.
9.1.2. Relativamente ao sucesso escolar dos alunos (vide ponto 8.2.2):

a) Para o ano letivo em andlise (2018/2019), todos os alunos da amostra apresentaram sucesso
escolar (i.e., osalunos do 5°ano transitaram e os do 6° ano foram aprovados). Contudo, 22,2%

(10) dos alunos apresentaram notas finais negativas em algumas disciplinas.

b) De salientar que, 51,1% (23) dos alunos tinham historico de reprovagBes/retencdes no
primeiro ciclo. Os alunos com retencdes apresentam em média avaliacdo quantitativa inferior
aos alunos que ndo tiveram retencdes (i.e., a média é de 3,4 dos alunos que ndo tiveram

qualquer retencdo e 3,2 e 2,3 dos alunos que tiveram 1 e 2 retenges, respetivamente).
9.1.3. No que diz respeito a Resiliéncia (vide ponto 8.2.3):

a) Os resultados indicam uma resiliéncia moderada na maioria dos participantes da amostra.
Veja-se:

e 20,0% (9) com resiliéncia elevada (média=138,6; mediana=137,0; maxima=153,0;

minimo=132,0);

e 48,9% (22) com resiliéncia moderada (média=116,9; mediana=117,5; maxima 129,0;
minimo=107,0);

e 31,1% (14) com resiliéncia reduzida (média=89,6; mediana=93,0; maxima=104,0;
minimo=58,0).

b) Os alunos do género feminino em média evidenciam uma maior resiliéncia, apesar da
diferenca ndo ser significativa em relacéo aos alunos do género masculino, tal como sugerido
por Kumpfer (1999). A proposito, a mediana para o género feminino € menor, bem como o

desvio-padrao o que aponta para maior dispersao de valores no género masculino.

c) Osalunos (3) com duas retencGes em média evidenciam resiliéncia mais baixa que osalunos

que ndo tiveram retengdo ou apenas uma retencao.
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9.1.4. Em relagdo a Autoestima (vide ponto 8.2.4):

a) Os resultados indicam uma autoestima moderada na maioria dos participantes da amostra.
Veja-se:
e 89% (4) com autoestima forte (média=28,5; mediana=28,5; maxima=30,0;
minimo=27,0);
e 86,7% (39) com autoestima moderada (média= 19,23; mediana=19,0; maxima=25,0;
minimo= 15,0);
o 44% (2) com autoestima reduzida (média=14,0; mediana=14,0; maxima=14,0;

minimo=14,0).

b) Osalunos com reten¢Bes apresentam em média autoestima mais baixa do que os alunos sem
retengdes, conforme referido por autores como Jimerson (2001), Brophy (2006), Brophy
(2006), Xia e Kirby (2009) e Simdes et alii (2008).

c) Os alunos do genero masculino evidenciaram uma maior autoestima, devido a maior

dispersao de resultados (desvio-padrdo maior que o duplo).

9.1.5. Quanto a correlacdo entre a resiliéncia e sucesso escolar dos alunos (vide ponto
8.2.5.1):

a) A andlise a correlacdo entre a resiliéncia (global) e 0 sucesso escolar (dos alunos) levou a

rejeicdo da seguinte proposicgao:

Espera-se que estes alunos com adaptacOes curriculares ndo significativas e com as
carateristicas de resiliéncia apresentem sucesso escolar, conforme sugerido por Cavaco
(2010), Gracia, Brino e Williams (2009), Matos e Jesus (2011), Paucar (2010), Pesce et alii
(2014), Garcia e Boruchovitch (2014).

9.1.6. Quanto a correlagdo entre a variavel resiliéncia (global) e autoestima (global)
(vide ponto 8.2.5.2):

a) A analise a correlacdo entre a resiliéncia (global) e autoestima (Global) levou a confirmagao

da seguinte proposicéo:

Espera-se que estes alunos com adaptacdes curriculares ndo significativas e resilientes
apresentem a carateristica de autoestima positiva, tal como sugerido Bernard (1995), Brooks
(1994), Fallon (2010), Karatas (2011), Matos e Neves (2011).
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9.1.7. Quanto a correlagdo entre a variavel autoestima (global) e sucesso escolar (dos

alunos) (vide ponto 8.2.5.3):

a) A analise a correlacdo entre a autoestima (global) e sucessos escolar (dos alunos) levou a

rejeicdo da seguinte proposicao:

Espera-se que estes alunos com adaptacdes curriculares ndo significativas e com a

carateristica de autoestima positiva apresentem sucesso escolar.
9.2. Limitacdes e Constrangimentos ao Trabalho

Cabe reconhecer algumas limitagcdes e constrangimentos deste trabalho em funcéo da

metodologia adotada:

a) Um trabalho desta natureza requer um longo periodo de tempo. Dado que, foi necessario um
(1) ano para obter autorizagdo para a realizacdo de inquérito em meio escolar por parte da
Comissdo Nacional de Protecao de Dados (CNPD) e pela Direcéo Geral de Educacédo (DGE).
Mais um (1) ano para o preenchimento dos questionarios (Sociodemogréafico, Escala de
Autoestima de Rosenberg e Escala de Resiliéncia para Adolescentes — RS23) por parte dos
alunos, que tinham autorizacdo dos encarregados de educacdo, e obter as notas finais do

terceiro periodo.
b) Nem todos os Diretores das escolas deram autorizagéo para a investigagéo.
9.3. Contributos

Espera-se, assim, que este trabalho constitua um importante contributo para o

desenvolvimento do conhecimento nesta area.

Pela primeira vez em Portugal foi efetuada a avaliagéo da resiliéncia e o sucesso educativo
dos alunos com adaptac@es curriculares ndo significativas no 2° Ciclo do Ensino Basico.
Especialmente, foi analisada a correlagdo entre: a resiliéncia (global) e sucesso escolar (dos
alunos); resiliéncia (global) e autoestima (global); autoestima (global) e sucesso escolar (dos

alunos).
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9.4. Trabalho Futuro

Em suma, mais do que um projeto acabado, este estudo deve ser encarado como uma etapa
de um processo de investigagdo que devera ser completado por outros subsequentes: dado a

complexidade e abrangéncia do tema.

Assim, sdo aqui tecidas algumas recomendacdes de possivel trabalho futuro, com o objetivo
de dar continuidade ao trabalho iniciado, complementando-o ou adaptando-o a novos

enquad ramentos:

1. Resiliéncia e Sucesso Educativo dos Alunos com Adaptacdes Curriculares nédo

Significativas no 2° Ciclo do Ensino Béasico — Escolas a nivel Nacional.

Isto €, aplicar o estudo efetuado neste trabalho a um conjunto mais alargado de alunos,
de forma a verificar se os resultados eram semelhantes aos apresentados neste
trabalho. Dado que, o trabalho aqui iniciado apenas permitiu uma avaliacdo de 45

alunos das escolas dos concelhos de Barcelos e Esposende.

2. Resiliéncia e Sucesso Educativo dos Alunos com Adaptagbes Curriculares nédo

Significativas no 3° Ciclo do Ensino Bésico — Escolas a nivel Nacional.

De forma a verificar se os resultados eram semelhantes aos apresentados neste

trabalho.
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Anexo A. Definicdes e Categorias de NEE

Ano Letivo

Definicao e tipos de deficiéncias para a Educagido Especial

2008/2009

Uma crianga é reconhecida como tendo NEE se em resultado de uma
deficiéncia fisica ou psicolégica nio atinge as metas do curriculo nacional
sem receber apoio especial. (Lei da Educacdo Escolar Obrigatéria —
“Schul pflichtgeset3.

Dinamarca

2008/2009

Individuos com deficiéncias especiais fisicas e/ou mentais graves. A
educacio especial e outros apoios devem ser prestados aos alunos cujo
desenvolvimento requer condi¢do especial de apoio.

Finlandia

2008/2009

Os alunos tém necessidades educativas especiais o crescimento,
desenvolvimento ou aprendizagem estio comprometidos devido a uma
deficiéncia, doenca ou funcionamento limitado. Os alunos com
necessidade de apoio psicoldgico e social ou em situagdao de risco nestas
areas tém o direito ao apoio na aprendizagem. Alunos com dificuldades
de aprendizagem ou de adaptagio tém o direito a receber educagio
especial a tempo parcial integrada no ensino regular.

Franca

2008/2010

Em Franca nio ha um termo estabelecido para criangas que beneficiam
de medidas especificas definidas com base em necessidades educativas
especiais. De acordo com a lei, uma deficiéncia é definida por qualquer
limite de atividade ou restrigio na participacio na vida social resultante de
uma alteragdo substancial e permanente de uma ou varias fungdes fisicas,
sensoriais, mentais, cognitivas ou psiquicas, ou resultante de uma
deficiéncia multipla ou um problema de satde incapacitante.

Alemanha

2007/2008

NEE significa o apoio especifico prestado a alunos com deficiéncia. A
area de responsabilidade da educacgio especial no que diz respeito a todos
os aspetos organizacionais refere-se as necessidades especiais
exclusivamente em situagio de deficiéncia. Os alunos com problemas
resultantes de certas deficiéncias e/ou que necessitam de apoio educativo
especial devido a situa¢des problematicas, bem como os alunos com
dificuldades de aprendizagem temporarias (por exemplo, alunos com
ritmo mais lento de aquisi¢iao das aprendizagens, dificuldades na leitura e
escrita) sdo apoiados por um conjunto de medidas de diferenciacao
integradas na estrutura do ensino regular. Programas educativos
individuais ou de remediacio com base na oferta do sistema regular e
apoio as situagoes-problema durante o processo de aprendizagem.

Italia

A "pessoa com deficiéncia" ¢é alguém que apresenta uma incapacidade
fisica, psicologica, sensorial, permanente ou progtressiva, que resulta em
dificuldades de aprendizagem e provoca situagdes de desvantagem ou
marginalizagao.

Holanda

2009/2010

Os alunos siao elegfveis para a educagdo especial caso rednam
determinados critérios. Deficientes visuais: com acuidade visual de <0,3
ou campo visual <30 e participag¢do limitada na escola em resultado da sua
deficiéncia visual; Deficiéncia auditiva: alunos com perda auditiva> a 80
dB (ou para alunos que ouvem 35-80 dB) e uma participacio limitada na
escola. A decisdo de disponibilizar financiamento adicional para alunos
com deficiéncia mental serd baseada principalmente num QI <60; para
deficiéncia fisica e alunos com doencas cronicas sio necessarios
diagnosticos médicos. Os critérios para os alunos com perturbagGes
comportamentais requerem um diagndstico nos termos das categorias do
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Pais

Ano Letivo

Definigao e tipos de deficiéncias para a Educagao Especial

DSM-1V, que comprovem problemas na escola, em casa e na comunidade
e que impliquem uma participagao limitada na escola.

Noruega

2009/2010

Direito a educagdo especial: alunos que apresentem dificuldade em
acompanhar o ensino regular tém direito a educacio especial. O curticulo
oferecido deve ser adaptado as carateristicas do aluno, no que se refere
aos conteudos e objetivos. Os alunos que recebem educagio especial tém
o mesmo numero total de horas de aulas que os outros alunos. A avaliagio
especializada deve analisar e determinar: os beneficios do ensino regular
para o aluno; as dificuldades de aprendizagem; outras condigGes especiais
relevantes para o processo de aprendizagem.

Portugal

2007/2008

As criangas e os jovens sdo apoiadas pela educacio especial sempre que
apresentem dificuldades no processo de aprendizagem e na participagio,
considerando a interagdo entre os fatores e as limitacSes inter-
relacionados no seu funcionamento.

Espanha

2007/2008

Alunos com NEE refere-se aos alunos que requerem apoio educacional
especifico devido a deficiéncias ou perturbaces comportamentais graves,
temporarias ou permanentes ao longo da escolaridade. A escolaridade
desses alunos em centros ou unidades de educagdo especial, pode ser
prolongado até a idade de vinte e um anos, mas esse so6 serd prestado caso
as suas necessidades nio forem satisfeitas pelo ensino regular.

Suécia

2008/2009

Nio existe uma definicdo legal de NEE. Na Suécia, a educagao segue o
ptincipio de "escola inclusiva" e o foco é sobre que tipo de apoio o aluno
precisa - acesso a educacio equivalente para todos. Isto significa que os
alunos que necessitam de apoio especial ndo devem ser tratados ou
definidos como um grupo que é diferente dos outros e os seus direitos
nio sio tratados separadamente. F valorizada a obrigacio das escolas
atender as necessidades de todos os seus alunos.

Inglaterra

2008/2009

Uma crianca tem "necessidades educativas especiais”" caso aptresente
dificuldades de aprendizagem que exigem apoio adicional. A crianga tem
uma "dificuldade de aprendizagem" caso apresente de forma significativa
maior dificuldade de aprendizagem do que a maioria das criancas da sua
idade, quando tem uma deficiéncia que impede ou dificulta o
acompanhamento das aulas no ensino regular para as criangas da mesma
idade, ou que esteja em idade de escolaridade obrigatoria.

Fonte: OCDE,

“Child well-being module 20127 cit.in Perdigio et alii, 2014
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Anexo B. Pedido de Autorizagdo para utilizacdo da escala de Resiliéncia
de Wagnild e Young versao longa (traduzida)

Assunto: Pedido de Autorizacdo para utilizacdo da escala de Resiliéncia de Wagnild e Young versédo

longa (traduzida).

Exmas Senhoras Doutoras

Maria do Rosario Pinheiro e Ana Paula Matos

Eu, Avelino do Vale Ferreira, professor do quadro de Agrupamento de Escolas Alcaides de Faria,
mestrando em Ciéncias da Educacéo - Educacdo Especial, na Universidade Fernando Pessoa, sobre
a orientacdo da Profé. Doutora Tereza Ventura, venho por este meio solicitar autorizacdo para
aplicar a “Escala de Resiliéncia de Wagnild e Young, versdo longa” traduzida por Vossas Ex®s
no documento “Avaliacio da resiliéncia em adolescentes portugueses: Novos contributos para

0 estudo das versdes longa e breve da Resilience Scale de Wagnild e Young (1993)”.

A minha dissertagdo de Mestrado intitula-se “Resiliéncia e Sucesso Educativo dos Alunos com

Adequagdes Curriculares ndo significativas no 2° Ciclo do Ensino Basico™.

Estou disponivel para qualgquer esclarecimento e comprometo-me a encaminhar todos os resultados

obtidos e a dissertacdo de mestrado para vos.

Para além da autorizagdo, gostaria também, se possivel, que me enviassem em suporte informéatico a

referida escala.

Com estima e consideragdo, subscrevo-me com 0s melhores cumprimentos.

Avelino Ferreira
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Anexo C. Pedido de Autorizacéo para utilizacdo da escala de Rosenberg
(traduzida)

Assunto: Pedido de Autorizacdo para utilizacdo da escala de Autoestima de Rosenberg (traduzida).

Exmos Senhores

Pedro Pechorro, Jodo Mar6co, Carlos Poiares e Rui Xavier Vieira

Eu, Avelino do Vale Ferreira, professor do quadro de Agrupamento de Escolas Alcaides de Faria,
mestrando em Ciéncias da Educacéo - Educacdo Especial, na Universidade Fernando Pessoa, sobre
a orientagdo da Prof®. Doutora Tereza Ventura, com o tema “Resiliéncia e Sucesso Educativo dos
Alunos com Adequagdes Curriculares ndo significativas no 2° Ciclo do Ensino Bésico”. Venho por
este meio solicitar autorizagdo para aplicar a escala de “Autoestima de Rosenberg” traduzida por
Vossas Ex2s no documento “Validagdo da Escala de Auto-estima de Rosenberg com Adolescentes

Portugueses em Contexto Forense e Escolar”.

Para alem da autorizagdo, gostaria tambeém, se possivel, que me enviassem em suporte informatico a

referida escala.

Estou disponivel para qualquer esclarecimento e comprometo-me a encaminhar todos os resultados

obtidos e a dissertacdo de mestrado para vos.
Com estima e considerag&o, subscrevo-me com os melhores cumprimentos.

Avelino Ferreira

Boa tarde

O artigo com a escala val em anexo
Pode utiljf:::.l

Cumprimentos
Pedro Pechorro

Avelino Vale Ferreira 99



100 Avelino Vale Ferreira



Anexo D. Escala de Resiliéncia para Adolescentes (RS23)
Numero Sequencial:

§
a zZ g
.- (<)
= o { E
] < 5 g
d q 8 > |2
P c
a q 8 4 4 8
| q T © o S
o qd d (=]
d q q o
a4 | 4 & 4 94 5
Lé cada frase com atencdo e coloca um X na coluna da opgdo mais adequada. o 4 g9 z7 ¢ O
Questoes: 7

1. Quando faco planos, levo-os até ao fim.

2. Eu normalmente acabo por conseguir alcangar os meus objetivos.

3. Sou capaz de depender de mim préprio/a mais do que de qualquer outra
pessoa.

4. Manter-me interessado nas atividades do dia-a-dia € importante para mim.
5. Consigo ficar sozinho/a, entregue a mim proprio/a, se for preciso.

6. Sinto-me orgulhoso/a por ter alcangcado objetivos na minha vida.
7. Normalmente faco as coisas conforme elas vao surgindo.

8. Sou amigo/a de mim préprio/a.

9. Sinto que consigo lidar com varias coisas ao mesmo tempo.

10. Sou determinado/a.

11. Raramente me questiono se a vida tem sentido.
12. Vivo um dia de cada vez.

13. Tenho autodisciplina.
14. Mantenho-me interessado/a nas coisas.
15. Geralmente consigo encontrar algo que me faca rir.

16. A confianga em mim proprio/a ajuda-me a lidar com tempos dificeis.

17. Numa emergéncia, sou alguém com quem geralmente as pessoas podem
contar.

18. Normalmente consigo olhar para uma situacao de Varias perspetivas.

19. A minha vida tem sentido.

20. Eu ndo fico obcecado/a com coisas que ndo posso resolver

21. Quando estou numa situacdo dificil, normalmente consigo encontrar uma
solugéo.

22. Tenho energia suficiente para fazer o que deve ser feito.

23. Nao tenho problema com o facto de haver pessoas que nao gostam de
mim.
Nota: Escala de Resiliéncia de Wagnil e Young versdo Portuguesa de Pinheiro, M. R., e Matos, A. P. (2013). Avaliacdo da resiliéncia em

adolescentes portugueses: novos contributos para o estudo das versdes longa e breve da Resilience Scale de Wagnild e Young (1993). Livro de
Atas do VIII Simpésio Nacional de Investigagdo em Psicologia, pp. 806-815. Editora, Associagdo Portuguesa de Psicologia.

Muito obrigado.
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Anexo E. Escala de Autoestima de Rosenberg

NUmero Sequencial:

L& cada frase com atencdo e coloca um X na coluna da opgdo mais
adequada.

Questdes:
1. De um modo geral estou satisfeito/a comigo préprio/a.

Discordo fortemente

o

Discordo

[EXY

Concordo

N

Concordo fortemente

w

Por vezes penso que ndo presto.

Sinto que tenho algumas boas qualidades.

Sou capaz de fazer coisas t&o bem como a maioria das outras pessoas.

Por vezes sinto que sou um/a indtil.

Sinto que sou uma pessoa de valor.

Gostaria de ter mais respeito por mim préprio/a.

2.
3.
4.
5. Sinto que ndo tenho motivos para me orgulhar de mim préprio/a.
6.
7.
8.
9.

De um modo geral sinto-me um/a fracassado/a.

10. Tenho uma boa opinido de mim préprio/a.

Nota: Escala de Autoestima de Rosenberg (1989), versdo adaptada para portugués de Portugal por Pechorro, Pedro et alii (2011).

Arquivos Medicina vol.25, n°5-6, Porto dez. 2011.

Muito obrigado.

Avelino Vale Ferreira

103




104 Avelino Vale Ferreira



Anexo F. Questionario Sociodemogréfico

NUmero Sequencial:

A Caraterizagédo do aluno

1. Dados pessoais do aluno:

Idade

Sexo Feminino () Masculino ( )

2. Escaldo Agéo Social Escolar (ASE):

Né&o tem

O w|>

3. Reprovaste algum ano?

Sim

Né&o
Caso seja afirmativo, quantas vezes?

N° de Vezes

12 Ano
2° Ano
3° Ano
4° Ano
5° Ano
6° Ano

4. Com quem vives? (Podes escolher mais que uma opgéo)

Pai

Mae

Irmaos

Avos

Tios

Outros
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B. Dados do Agregado Familiar

5. Os teus pais séo:

Casados/Vivem juntos
Separados/Divorciados
Viavos

6. Qual aidade dos teus pais?

Pai
Mae

7. Qual a profissdo dos teus pais?

Pai
Mae

8. Qual a nacionalidade dos teus pais?

Pai
Mae

9. Nivel de Escolaridade dos pais:

Pai Mae

1° Ciclo (até ao 4° ano)
2° Ciclo (5° ao 6° ano)
3° Ciclo (7° ao 9° ano)
Secundério
Licenciatura

Mestrado
Doutoramento

Muito Obrigado.
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Anexo G. Autorizacdo da Realizacdo de Inquérito em Meio Escolar —
CNPD

Proceeso W2 412008 | 1

CENEREATAACRIVAL
LA PR AR LIS

DELIBERAGAD N.° 5902018

Aveling do Walke Farrsra, no dmb#o de Mastrado em Ciéncias da Educagao pela Faculdade
de Cencies Sociais @ Humanss, notificou 4 Comissfo Macons! de Probacgio de Dados
{CMNPD) um tratamento de dedos pessoais com & fmalidade de reslizacio de um estudo
inlituladn “Resilidéncia & Sucesso Educaliva dos almos com adequagies Curriculanas no 2.7
Cizha do Ensing Bésico™.

Trata=5e de estixio que prefende avaliar a resiliénca & sucesso educalive dos alunos com
adequechas cuiculares na 2.° ciclo do Ensing bdsico. Estd pravisis wma amostra da 500
doentas dos Agrupamantos da Cantros da Salde do Ao Ave (Guimaraes, Vizels, Terras de
Basta), da Cavado | (Braga), do Cévado || (Gerds, Cabrera), do Cavade 1l [Baresios,
Esposende) & do Ave [Famalicho).

A parlicipagio no estudo consisticd na resposta a un prolocake de nvesligacio composto
par gquatio gquestiondries, apds assnalura (rubdca) de declaracio de consentimanto
informads. 08 quastondros serdo; guesiondno socodemografico, guestionann sobre o

compodamentn seoual, quasiionano aceca de infeches sexualmends transmissiveis e laste
&l WIH e guestionario B.OUL.

Cis questonanos nao contaras qualquer dedo identficador, nem hes serd aposio guakues
oo, nan sendo possivel kientiicar os padicipantes pelas respostas aos questiondrios.

Face ao teor das queshies colocadas, & para que ndo axista qualquer rsco de dentificacio
dos paricipantas, recomenda-se 4 responsdesl que os queshondrios Se@am entiéguss em
branca junlamenie corm um envelope para, apds preanchirsenta, depdsiba numa urnal caixe
disponibdizads ne unideda de eaddsa.

Da andkse dos dades recohides & da metodalogia aplicada wverfice-se que ndo ha
tratamento de dados pessaals, uma vaz que em nenhum momants do estuds & possivel o
ralgcionaments dirate ou ndingto da isantificacdo das paricipantss com as resposias aos
quesslionarics, Assim, porgue nao existe tralamento de dades pessoais, ndo s aplica a Le
n? 6788, de 3 de oulubm, alterada pelas Lei n,® 10802015, de 24 de agosio.

U%ﬁ. 22 de mess da 2018

Filiga Calvao (Prasidénts)

Fus de S Do, 140-3 | 12021 LISTOA | hetpotes wocopal.pt | Tel, 203 920 41 | FCas: 210976 0052
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Procasso 4102018 | 1

V)
 COMBSAONACIONAL
DE FROTECCAQ DF DAIXS

DELIBERAGAD h.® BS0/2018

Meos tfermos do n® 3 do artige n.® 164.7 do Cédige do Procedimanta Administrative, a
Comissao Nacional de Protecdo da Dados delibera ratificar a Deliberacdo n® 801/2018,
gue retifica a Deliberagdo n® 590/2018 proferida em 22.05.20158, relativa a notificagac
do fratamentc de dados pessoais com a finalidade de realizacdc de um estudo
infitulado” Residéncia e Sucesso Educativo dos alunos com adequacies Curriculares

no £° Ciclo do Ensino Basico™.

Notifique-se,

Lisboa, 4 de satembro da 2018

-

Filipa Calvao (Presidanta)

Rua de S50 Bento, 148-3° = 1200-821 LISBOA

Tel: 213928400 Fax: 213976832 LiMHA PRIVACIDADE
geralifnpd.pt wawcnpd pt Dis i do 10 3 131
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Processo N2 4172016 | 1

COMISSAO NACTONAL
DE FROTEC(AQ DE DADOS

Deliberagio n.? 801/2018

Em 22 da maio de 2018, a Comisséo Nacional de Protecgao de Dados {CNPD) emitiu a
Deliberacio n.® 590/2018, no Procasso n” 417201 B, no qual & requerente Aveling do
“ale Femreira.

Ma deliberacio supra referida varificou-se a existéncia de lapsos, guer quanto 20 local
ande decorrerd o estudo, guer quanto ao numero de questiondrics que integram o

profocolo, guer ainda quanto & natureza desses questionarios.

Assim, consubstanciande estes lapsos eros materiais, procede-se, nos larmaos dos
artigos 174.% e 1685, n." 2 do Codigo do Procedimenta Administrativo, & retificagio da

referida deliberacio nos seguintes tarmaos:

Mo paragrafo ndmero dois, onde se |& "Esta prevista uma amastra de 500 doentes dos
Agrupameantos dos Centros de Sadde (...) e do Ave (Famaliciao).”, deve ler-se "0 estudo
decorrera nas esculas do 2.7 Cicdle do Enaino Basieo da reds pablica, dao distritn de
Braga”,

Mo terceiro paragrafo, onds se @ "um prolocolo de investigaggo composio por qualro
guestionarios”, deve ler-se "um protocolo de investigagio  composto por res

quastionanios;

Mo final do lerceiro paragrafo, onde se 18 "Os questionarios serdo: questiondrio
sociodemografice, guestionaria sobre o comportamento gaxual (...) & guesticndrio
B.0.1" deve ler-se "O trabalho traduz-se na aplicagdo da escals do aufoeshima de
Rosenberg, da escala de resiidncia de Wagnild e Young e num guestiondrio

sociodemagrafice, bem como na recolha das avaliacfes finais do terceiro perfoda”,
A presenta deliberagio fica a fazer parte integrania da Deliberagdo n.® 500/2018

Lisboa, 28 de agosto de 2018

o

—
Filipa Calvdo (Presidenta, que ralatou)

Rua de Sio Bento, 148-3° + 1200-321 LISBOA EETELTEDS
Tel: 212928400 Ty —

Fax: 213976832 LINH
www.cnpd. pt E—-::“LETEEEH
duwidas@icnpd pi
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Anexo H. Autorizacdo da Realizacdo de Inquérito em Meio Escolar —
DGE

Data: Sex, 22 Mar 2019 [15:10:54 WET] De: mime-noreply@gepe.min-edu.pt Para:
avelinovaleferreira@sapo.pt, avelinovaleferreira@sapo.pt Assunto: Monotorizagao de Inquéritos em
Meio Escolar: Inquérito n® 0604600002

Exmo(a)s. Sr(a)s.

O pedido de autorizacdo do inquérito n.° 0604600002, com a designacdo Resiliéncia e Sucesso
educativo dos alunos com adaptaces curriculares ndo significativas do 2° ciclo do ensino basico,

registado em 28-12-2018, foi aprovado.
Avaliacdo do inquérito:

Exmo(a) Senhor(a) Avelino Vale Ferreira Venho por este meio informar que o pedido de realizagdo
de inquérito em meio escolar é autorizado uma vez que, submetido a analise, cumpre os requisitos,
devendo atender-se as observacdes aduzidas. Com os melhores cumprimentos José Vitor Pedroso
Diretor-Geral DGE

Observacoes:

a) A realizacdo dos Inquéritos fica sujeita a autorizacdo das Direcdes dos Agrupamento de Escolas
do ensino publico a contactar para a realizacdo do estudo. Merece especial aten¢do o modo, 0
momento e condigdes de aplicagdo dos instrumentos de recolha de dados em meio escolar, porque
onerosos, devendo fazer-se em estreita articulagdo com as Dire¢des dos Agrupamentos. b) Devem
ser cumpridas as disposigdes das Deliberagdes da CNPD n° 590/2018 e 801/2018 nos termos e
condi¢bes fixados, resultando obrigacGes que o responsavel tem de cumprir. Destas deve dar
conhecimento a todos 0s inquiridos e seus representantes legais e a quem intervenha na recolha e
tratamento de dados pessoais. ¢) Informa-se que a DGE ndo é competente para autorizar a realizagéo
de intervengbes educativas/desenvolvimento de projetos e atividades/programas de
intervengdo/formacdo em meio escolar dadas as competéncias da Escola/Agrupamento, nos
dominios da organizagdo pedagogica, da organizacao curricular, da gestdo estratégica, entre outras.
Os 6rgdos de gestdo pedagogica e educativa, (a Dire¢do, o Conselho Pedagdgico e o Conselho Geral)

melhor decidirdo sobre a realiza¢do dos inquéritos e suas inerentes acdes em contexto de sala de aula.

Pode consultar na Internet toda a informacdo referente a este pedido no endereco
http://mime.gepe.min-edu.pt. Para tal tera de se autenticar fornecendo os dados de acesso da
entidade.
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Anexo |. Pedido de Autorizagdo para Recolha de Dados — Diretor(a) do
Agrupamento de Escolas

Exmo(a) Sr(a) Diretor(a) do

Agrupamento de Escolas...

Assunto: Pedido de Autorizacdo para recolha de dados para a investigagao sobre o tema “Resiliéncia
e Sucesso Educativo dos Alunos com Adaptacdes Curriculares ndo Significativas no 2° Ciclo

do Ensino Basico”.

Eu, Avelino do Vale Ferreira, docente do quadro de Agrupamento de Escolas Alcaides de Faria e
mestrando em Ciéncias da Educacéo - Educacdo Especial, na Universidade Fernando Pessoa, sobre
a orientagdo da Profé. Doutora Tereza Ventura, venho por este meio solicitar a colaboracéo da V.
instituicdo, no sentido de permitir a realizacdo de recolha de dados para fins da investigacdo sobre
o tema “Resiliéncia e Sucesso Educativo dos Alunos com Adaptacdes Curriculares nédo

Significativas no 2° Ciclo do Ensino Basico”.

O trabalho de investigacdo traduz-se na aplicagdo de questiondrios aos alunos com adaptacGes
curriculares ndo significativas do 2° Ciclo do Ensino Basico e recolha das avaliacBes finais do
terceiro periodo. A participagdo dos alunos é voluntaria, mediante autorizagdo prévia dos
encarregados de educacdo, e os dados recolhidos sdo confidenciais e, em momento algum, os

participantes serdo identificados.

Com os melhores cumprimentos, agradeco desde ja.

O Mestrando

Autorizo a utilizacdo de resultados, mediante aceitagdo expressa dos encarregados de educacdo dos

alunos e desde que garantido o anonimato dos menores.

O(A) Diretor(a) do Agrupamento...
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Anexo J. Carta de Pedido de Autorizacdo ao Encarregado de Educacao

Resiliéncia e Sucesso Educativo dos Alunos com Adaptacgdes Curriculares ndo Significativas

no 2° Ciclo do Ensino Basico

Exmo/a. Sr./Sr.2 Encarregado(a) de Educacéo,

Eu, Avelino do Vale Ferreira, professor do quadro de Agrupamento de Escolas Alcaides de Faria e
aluno de mestrado da Universidade Fernando Pessoa, venho por este meio solicitar a sua autorizacéo

para aplicar as escalas de “Resiliéncia de Wagnild e Young”, “Autoestima de Rosenberg” e

guestionario sociodemogréafico para a elabora¢do da minha tese, junto do(a) seu/sua educando(a).

Esta investigacdo tem como objetivo avaliar a Resiliéncia e Sucesso Educativo dos Alunos com

Adaptacdes Curriculares ndo Significativas no 2° Ciclo do Ensino Basico.

O anonimato das respostas das criangas sera garantido e serdo mantidos anénimos e confidenciais,

sendo os registos utilizados apenas para fins académico-cientificos.

Assim, de acordo com a sua decisdo, peco-lhe que complete e entregue a declaracdo de
consentimento informado (facultado na pagina seguinte) a diretora de turma do seu educando até ao

dia 15 de maio de 2019. Caso pretenda informar-se mais acerca desta dissertagdo podera sempre

contatar-me através do seguinte endereco eletrénico: avelinovaleferreira@sapo.pt.

Mais esclareco que, mesmo depois de assinado o formulario, podera sempre desistir a qualquer
momento, sem que necessite de justificar-se, bastando apenas informar a sua desisténcia a

responsavel da educacdo especial.

Agradecendo a atencdo dispensada e disponibilizando-me para esclarecer qualquer davida,

subscrevo-me,
com 0S meus cumprimentos,

Avelino Vale Ferreira
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Anexo K. Declaragdo de Consentimento Informado

Designacao do Estudo (em portugués):

Resiliéncia e Sucesso Educativo dos Alunos com Adaptacbes Curriculares ndo Significativas

no 2° Ciclo do Ensino Bésico

Eu (nome do

Encarregado de Educacdo), autorizo / ndo autorizo (desenhe um circulo em torno da op¢do que

pretende) o meu Educando,

(nome do Educando), que frequenta a escola / agrupamento
, No ano de
escolaridade, na turma com 0 nimero , & participar na investigacao acima referida.
de de 2019

(assinatura do Encarregado de Educacao)
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Anexo L. Respostas aos Questionarios

Apresenta-se de seguida a codificagdo efetuada as variaveis dos questionarios:

Avaliagdo

Escola — Codigo da escola;
Aluno — N° de aluno;
Quantitativa — média das avaliacGes finais do terceiro periodo (de cada disciplina);

Qualitativa — avaliagio qualitativa (Aprovagao / Reprovagao).

Resiliéncia

Escola — Codigo da escola;

Aluno — N° de aluno;

Q1.R - Quando fago planos, levo-os até ao fim;

Q2.R — Eu normalmente acabo por conseguir alcancar os meus objetivos;

Q3.R - Sou capaz de depender de mim proptio/a mais do que de qualquer outra pessoa;
Q4.R — Manter-me interessado nas atividades do dia-a-dia é importante para mim;

Q5.R — Consigo ficar sozinho/a, entregue a mim proprio/a, se for preciso;

Q6.R - Sinto-me orgulhoso/a por ter alcangado objetivos na minha vida;

Q7.R — Normalmente faco as coisas conforme elas vao surgindo;

Q8.R - Sou amigo/a de mim préprio/a;

Q9.R - Sinto que consigo lidar com varias coisas 20 mesmo tempo;

Q10.R - Sou determinado/a;

Q11.R — Raramente me questiono se a vida tem sentido;

Q12.R - Vivo um dia de cada vez;

Q13.R - Tendo autodisciplina;

Q14.R — Mantenho-me interessado/a nas coisas;

Q15.R — Geralmente consigo encontrar algo que me faga rir;

Q16.R — A confianga em mim préptio/a ajuda-me a lidar com tempos dificeis;

Q17.R — Numa emergéncia, sou alguém com quem geralmente as pessoas podem contar;
Q18.R — Normalmente consigo olhar para uma situagao de varias perspetivas;

Q19.R = A minha vida tem sentido;

Q20.R — Eu minha vida tem sentido;

Q21.R - Quando estou numa situacio dificil, normalmente consigo encontrar uma solugio;

Q22.R — Tenho energia suficiente para fazer o que deve ser feito;
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Q23.R — Nio tenho problema com o facto de haver pessoas que nio gostam de mim.
Resiliéncia (Global) — Calculada com base na soma das respostas dadas a cada questio do questionario

de resiliencia (R 23).

Autoestima

Escola — Codigo da escola;

Aluno — N° de aluno;

Q1.A — De um modo geral estou satisfeito/a comigo proptio/a;

Q2.A — Por vezes penso algumas boas qualidades;

Q3.A - Sinto que tenho algumas boas qualidades;

Q4.A - Sou capaz de fazer coisas tio bem como a maioria das outras pessoas;
Q5.A - Sinto que nio tenho motivos para me orgulhar de mim préprio/a;
Q6.A — Por vezes sinto que sou um/a inutl;

Q7.A - Sinto que sou uma pessoa de valor;

Q8.A — Gostaria de ter mais respeito por mim proprio/a;

Q9.A — De um modo geral sinto-me um/a fracassado/a;

Q10.A — Tenho uma opiniao de mim préprio/a;

Autoestima (Global) - Calculada com base na soma das respostas dadas a cada questdo do questionario

de autoestima desenvolvido por Rosenberg.
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L.1  Avaliacdo quantitativa e qualitativa dos alunos

Escola Aluno Quantitativa Qualitativa

A 1 4,2 Aprovado
A 2 3,3 Aprovado
B 3 3,1 Aprovado
B 4 3,0 Aprovado
B 5 3,1 Aprovado
B 6 3,2 Aprovado
B 7 3,2 Aprovado
C 8 3,0 Aprovado
C 9 3,0 Aprovado
C 10 4,1 Aprovado
C 11 3,2 Aprovado
C 12 3,0 Aprovado
C 13 3,0 Aprovado
C 14 3,0 Aprovado
C 15 3,6 Aprovado
D 16 3,4 Aprovado
D 17 3,3 Aprovado
D 18 3,4 Aprovado
D 19 3,1 Aprovado
D 20 3,1 Aprovado
E 21 3,3 Aprovado
E 22 3,6 Aprovado
E 23 2,8 Aprovado
E 24 3,3 Aprovado
F 25 34 Aprovado
F 26 5,0 Aprovado
F 27 3,2 Aprovado
F 28 3,8 Aprovado
F 29 3,5 Aprovado
F 30 3,5 Aprovado
F 31 3,6 Aprovado
F 32 3,5 Aprovado
F 33 2,9 Aprovado
F 34 2,9 Aprovado
F 35 3,2 Aprovado
F 36 3,3 Aprovado
F 36 3,6 Aprovado
F 38 4,0 Aprovado
F 39 3,0 Aprovado
G 40 3,3 Aprovado
G 41 2,9 Aprovado
G 42 3,4 Aprovado
G 43 3,1 Aprovado
G a4 3,3 Aprovado
G 45 3,6 Aprovado

Tabela 24 — Sucesso Escolar dos Alunos

Fonte: Autor
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Resiliéncia

L.2

Resiliéncia
Q23.R
Q22.R
Q21L.R
Q20.R
Q19.R
Q18.R
Q17.R
Q16.R
QI5.R
Ql4.R
QI13.R
QI2.R
QILR

QIL0.R

QI.R
Q8.R
Q7.R
Q6.R
Q5.R
Q4R
Q3R
Q2R
QLR

Aluno

Escola
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Tabela 25 — Avaliacdo da Resiliéncia dos Alunos

Fonte: Autor
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Tabela 26 — Avaliacao da Autoestima dos Alunos.

Fonte: Autor
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Anexo M. Analise da Normalidade

Para decidir qual o coeficiente de correlagéo a utilizar (Pearson ou Spearman), procede-se

ao estudo da normalidade.

O primeiro passo, na validagdo da normalidade da variavel Resiliéncia (Global) e
Autoestima (Global) foi analisar os seus itens, de forma a verificar a existéncia de eventuais

desvios grosseiros de normalidade, através da analise dos valores dos coeficientes de

assimetria e curtose (achatamento).

ltens Assimetria Curtose (achatamento)

Statistic | Std. Error | Coeficiente | Statistic | Std. Error | Coeficiente
Q1R -0,521 0,354 -1,47 0,572 0,695 0,82
Q2.R -0,296 0,354 -0,84 -0,447 0,695 -0,64
Q3.R -0,15 0,354 -0,42 1,024 0,695 1,47
Q4.R -0,299 0,354 -0,85 1,097 0,695 1,58
Q5.R -0,273 0,354 -0,77 -0,303 0,695 -0,44
Q6.R -1,044 0,354 -2,95 2,055 0,695 2,96
Q7.R -0,385 0,354 -1,09 0,338 0,695 0,49
Q8.R -0,983 0,354 -2,78 0,365 0,695 0,53
Q9.R -0,049 0,354 -0,14 -0,362 0,695 -0,52
Q10.R -0,36 0,354 -1,02 0,433 0,695 0,62
Q11.R -0,42 0,354 -1,19 -0,078 0,695 -0,11
Q12.R -0,801 0,354 -2,26 0,152 0,695 0,22
Q13.R -0,363 0,354 -1,03 0,03 0,695 0,04
Q14.R -0,222 0,354 -0,63 -0,653 0,695 -0,94
Q15.R -0,982 0,354 -2,78 1,112 0,695 1,6
Q16.R -0,76 0,354 -2,15 -0,209 0,695 -0,3
Q17.R -0,329 0,354 -0,93 -0,657 0,695 -0,95
Q18.R -0,514 0,354 -1,45 0,125 0,695 0,18
Q19.R -0,74 0,354 -2,09 -0,115 0,695 -0,17
Q20.R -0,369 0,354 -1,04 -0,634 0,695 -0,91
Q21.R -0,307 0,354 -0,87 -0,35 0,695 -0,5
Q22.R -1,053 0,354 -2,98 1,045 0,695 1,5
Q23.R -0,585 0,354 -1,65 -0,279 0,695 -0,4

Tabela 27 — Coeficientes de assimetria e curtose - itens da variavel Resiliéncia (Global)

Fonte: Autor
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ltens Assimetria Curtose (achatamento)

Statistic | Std. Error | Coeficiente | Statistic | Std. Error | Coeficiente
Q1A 0,211 0,354 0,6 -0,175 0,695 -0,25
Q2.A -0,239 0,354 -0,68 -0,445 0,695 -0,64
Q3.A 0,262 0,354 0,74 0,819 0,695 1,18
Q4.A -0,14 0,354 -0,4 -0,493 0,695 -0,71
Q5.A -0,245 0,354 -0,69 -0,585 0,695 -0,84
Q6.A -0,755 0,354 -2,13 0,195 0,695 0,28
Q7.A 0,016 0,354 0,04 0,136 0,695 0,2
Q8.A 0,464 0,354 1,31 -0,042 0,695 -0,06
Q9.A -0,328 0,354 -0,93 -1,006 0,695 -1,45
Q10.A -0,733 0,354 -2,07 1,63 0,695 2,35

Tabela 28 — Coeficientes de assimetria e curtose — itens da variavel Autoestima (Global)

Fonte: Autor

Para os itens das variaveis Residéncia (Global) e Autoestima (Global), ndo foram
encontrados desvios de normalidade dado que o coeficiente de assimetria como o coeficiente
de curtose (achatamento) se mantiveram em intervalos aceitaveis. Segundo Kline (1998, cit.
in Mardco, 2014) “os modelos paramétricos sdo robustos para valores absolutos de

assimetria (sk) inferior a 3 e valores absolutos de achatamento (ku) inferior a 8-10” (p.189).

O segundo passo, para testar a normalidade da distribuicdo das variaveis Resiliéncia
(Global), Autoestima (Global) e Sucesso Escolar (dos alunos) foi utilizado o teste estatistico
Kolmogorov-Smirnov (K-S), que nos permite aceitar a hipotese de normalidade, se o nivel

de significancia (p) de K-S for superior a 0,05.

Kolmogorov-Smirnova
o I Df (n°de : <
Variaveis Statistic amostra) Sig. Conclusao
Resiliéncia (Global) 0,079 45 ,200" | Sig. > 0.05, Néo se rejeita a hipotese de normalidade
Autoestima (Global) 0,185 45| 0,001 | Sig. < 0.05, Rejeita-se a hipétese de normalidade
Sucesso Escolar (dos alunos) 0,160 45| 0,005 | Sig. < 0.05, Rejeita-se a hipotese de normalidade

*. This is a lower bound of the true significance.

a. Lilliefors Significance Correction

Tabela 29 — Teste de Kolmogorov-Smirnov - Resiliéncia (Global), Autoestima (Global) e Sucesso Escolar (dos alunos)

Fonte: Autor

O teste estatistico Kolmogorov-Smirnov (K-S) que permite confirmar a normalidade para

a variavel Resiliéncia (Global), dado que o nivel de significancia € superior p> 0.05.

Por fim, tendo em conta que o teste estatistico Kolmogorov-Smirnov (K-S) que ndo permite

confirmar a normalidade para as variaveis Autoestima (Global) e Sucesso Escolar (dos
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alunos), dado que o nivel de significancia € inferior a p < 0.05. Neste caso, deve-se ter em

atencéo os coeficientes de assimetria e curtose (achatamento).

L Assimetria Curtose (achatamento)
Variaveis — — — .
Statistic | Std. Error | Coeficiente | Statistic | Std. Error | Coeficiente
Resiliéncia (Global) -0,529 0,354 -1,5 0,461 0,695 0,66
Autoestima (Global) 0,99 0,354 2,8 0,771 0,695 1,11
Sucesso Escolar (dos alunos) 1,93 0,354 5,46 5,439 0,695 7,83

Tabela 30 — Coeficientes de assimetria e curtose — Resiliéncia (Global), Autoestima (Global) e Sucesso Escolar (dos alunos)

Fonte: Autor

Em sintese, pode-se utilizar testes paramétricos (Person) para a variavel Resiliéncia
(Global), dado que o nivel de significancia (p) de K-S é superior a 0,05, e para a variavel

Autoestima (Global), dado que os valores absolutos dos coeficientes de assimetria e curtose

é inferior a 3 e 8-10, respetivamente (Maréco, 2014).

Deve optar-se por testes ndo paramétricos (Spearman) para a variavel Sucesso Escolar (dos
alunos), dado que dado que o nivel de significancia (p) de K-S é inferior a 0,05 e o valor

absoluto de assimetria € superior a 3.
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