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RESUMO

Neste trabalho de investigacdo, procurou-se determinar a existéncia ou ndo de uma
relacdo significativa entre a vinculagdo aos pais e ao grupo de pares e o bullying. Procurando
provar o efeito, utilizou-se uma amostra de 255 sujeitos, do género masculino (N=113) e
feminino (N=142), institucionalizados (N=84) e nao institucionalizados (N=171), com idades
compreendidas entre os 9 e os 17 anos, utilizando como instrumentos o questiondrio
“Inventario sobre a Vinculagdao na Adolescéncia — (I.P.P.A.)” e o questionario “Bullying — A
agressividade entre criangas no espago escolar”.

Os resultados apontam para uma associagdo evidente entre a vinculagdo e o bullying,
mais propriamente entre a vinculagdo aos amigos e o bullying, ao contrario do que seria de

esperar, ndo sendo a vinculagao aos pais determinante.
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ABSTRACT

In that investigation work, we tried to determine the existence or not of a meaning
relationship between attachment to parents and the pairs group and bullying.

Trying to prove this effect, we used a sample of 225 person, male (113) and female
(142), institutionalized (84) and not institutionalized (171). Their age was among 9 and 17
years old. As instrument of work, we used two questionnaires: the first one is called
“Inventory about the attachment in the adolescence” and the second one is “Bullying — The
aggressively among children in the school”.

The results showed us a relationship between the attachment and the bullying,
specifically the attachment between friends and the bullying, contrary to what one would

expect, not being bound parents decisive.
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RESUME

Lors de ce travail d'investigation, nous avons cherché a déterminer l'existence ou pas
d'un lien significatif entre la relation avec les parents et le groupe couples et le harcelement
quotidien.

Cherchant prouver l'effet, nous avons utilis¢ comme échantillon 255 individus, de genre
masculin (N-113) et genre féminin (N-142), instruits (N= 84) e non-instruits (N=171), agés
entre 9 et 17 ans, utilisant comme instuments et questionnaires "Inventaire sur les relations
pendant I'adolescence- ( I.LP.P.A.) e le questionnaire " Harcélement quotidien - L'agressivité
entre les enfants dans l'environnement scolaire".

Les résultats démontrent sur une association évidente entre les relations et le bullying,
plus spécifiquement entre le lien avec les camarades et le harcélement quotidien,
contrairement a ce qui était attendu, le lien emotionel avec les parents n'est pas le plus

prononce.
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INTRODUCAO

O objectivo geral deste trabalho pretende ser um contributo para promover a reflexao, a
analise e a compreensdo sobre a influéncia dos estilos de vinculacdo as figuras significativas
nas demonstragdes agressivas (bullying) no meio escolar dos adolescentes que se encontram
institucionalizados € nos que ndo se encontram institucionalizados. Especificamente,
pretende-se analisar e compreender as associagdes entre a qualidade da vinculagao dos
adolescentes institucionalizados e ndo institucionalizados a mae, ao pai e aos amigos
relativamente ao bullying, traduzindo-as em experiéncias de exploragdo e investimento. O
estudo desenvolveu-se em trés escolas e quatro instituigdes, com uma amostra de 255
adolescentes do 5.° ano ao 9.° ano de escolaridade, com idades compreendidas entre os 9 e os
17 anos.

A escolha do tema relaciona-se com o interesse pessoal pelas duas tematicas
subjacentes, a vinculacao e o bullying, sendo que ambos os temas tendem a ser referenciados
como importantes fontes de reflexao acerca dos jovens, dos comportamentos, sentimentos e
problematicas actuais, notando que os dois conceitos raramente aparecem relacionados. Por
tal facto, apos ter-se realizado uma investigacdo na literatura acerca da relagdo entre as duas
tematicas, constatou-se que existe um numero muito reduzido de estudos neste dmbito no
nosso pais, € os que existem, por exemplo nos Estados Unidos, também eram exiguos e
inconclusivos e por isso, considerou-se pertinente interrelacionar estas duas dimensoes.

Entenda-se que o termo inglés bullying foi adoptado pela literatura portuguesa para
traduzir qualquer tipo de comportamentos agressivos/vitimiza¢do entre criangas no meio
escolar (Pereira & Pinto, 2001). Todavia, de um modo geral, a investigagdo revela uma forte
associacao do bullying com os factores familiares, como as relagdes de afecto entre pais e
filhos, contudo nas ultimas décadas os estudos t€ém-se centrado somente em factores ligados a
escola (Freire 2001, citado por Freire, Simdes & Ferreira, 2006).

Considera-se que o bullying na escola ¢ uma das causas de mal-estar vivido por algumas
criancas ¢ ¢ um fendmeno que afecta negativamente o clima da escola (Pereira, 2008). Estas
demonstragdes de agressividade acertam o espaco escolar em pinceladas polissémicas,
deixando a sua marca em muitas relagdes, rompendo vinculos e interpondo-se nos processos
de ensino, e de como nao podia deixar de ser, na aprendizagem (Bertao, 2004).

Segundo algumas investigagdes, salienta-se a ligacdo entre a qualidade da vinculagdo

durante a infincia e a sua influéncia na adolescéncia, em areas como o desenvolvimento
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social, cognitivo e emocional (Thompson, 1998, citado por Verissimo, Monteiro, Vaughn &
Santos, 2003).

Assim, numa primeira parte, nos dois primeiros capitulos apresenta-se e justifica-se o
referencial teérico a partir do qual se desenvolveu o estudo, referindo a abordagem teorica da
teoria da vinculagdo, enfatizando a clarificagdo do conceito, os modelos, relagdes e
comportamentos, salientando a vinculacdo na adolescéncia. Seguidamente, aborda-se o
referencial teérico do bullying, contextualizando-o de modo a abordar o contributo dos
estudos de diferentes autores, esclarecendo-se como ¢é percepcionado e ¢ diferenciado de
outros conceitos, apresentando-se com diferentes tipos e categorias, assim como,
caracterizando-se os intervenientes e os seus perfis psicossociais e explicam-se alguns
modelos que podem influenciar este fenomeno. No terceiro capitulo explora-se um pouco
sobre a tematica da diferenca entre uma crianga se desenvolver numa familia e/ou numa
instituicdo, abordando as decorrentes consequéncias na relagdo de vinculacdo e os
consequentes comportamentos de bullying.

Na segunda parte justifica-se a razao do estudo onde, sdo delineados os objectivos, as
hipdteses, a amostra, bem como os instrumentos utilizados e os procedimentos da
investigacdo. Posteriormente, apresenta-se o tratamento dos dados e a sua analise, e por fim os

resultados, sdo discutidos e reflectidos.
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CAPITULO I — VINCULACAO

1.1. Teoria da vinculacao

Uma das linhas de investigacao mais proficuas sobre a importancia das figuras parentais
no desenvolvimento humano esta associado a “Teoria da Vinculagao”.

O estudo da vinculagdo encontra-se associado aos trabalhos pioneiros desenvolvidos por
John Bowlby e Mary Ainsworth. No percurso pessoal e profissional de Bowlby encontra-se
um particular interesse pelo estudo da qualidade das intengdes afectivas na familia e pela
importancia das experiéncias precoces de separacdo, privagdo e perda no desenvolvimento
psicossocial da criancga. Este interesse, reforcado pela sua experiéncia enquanto voluntrio
num internato de criancas e jovens problematicos, levou-o a especializar-se em psiquiatria
infantil. Com base nos casos clinicos observados no London Child Guidance Center e mais
tarde, apds a Segunda Guerra Mundial, na Tavistock Clinic, o autor defende a importancia dos
factores ambientais no desenvolvimento nos primeiros anos de vida (Soares, 2007),
demarcando-se da grelha tedrica psicanalitica, na qual teve formagao, que valorizava
essencialmente o papel das fantasias e dos conflitos internos na origem dos problemas
emocionais (Bretherton, 1991).

Esta teoria tem origem em conceitos oriundos da FEtologia, da Cibernética, do
processamento de informacgao, da Psicologia do Desenvolvimento e da Psicanalise. Baseia-se
no modelo protoétipico do desenvolvimento emocional, o qual requer que a ligagdo da mae ao
bebé se torne o modelo das futuras relagdes, impulsionando expectativas e assungdes acerca
de si mesmo e dos outros, capazes de influenciar a competéncia social e o desenvolvimento
emocional do individuo, ao longo da vida. Tal como refere Bowlby (1988), ¢ na Etologia que
encontra muitos dos fundamentos que irdo influenciar a sua conceptualizacdo da Teoria da
Vinculagdo. Ao contactar com as investigagdes realizadas em contexto animal,
nomeadamente com os trabalhos de Lorenz e com os estudos de Harlow, torna-se ainda
evidente para o autor, a importancia de variaveis como o conforto com a proximidade com a
figura materna e os lagos sociais estabelecidos, independentemente de uma gratificacao oral,
no desenvolvimento da relagdo afectiva mae-bebé (Bowlby, 1988; Ainsworth & Bowlby,
1991; Soares, 2007).

Ao longo dos seus trabalhos, Bowlby rejeita as explicacdes psicanaliticas que
defendiam o papel primordial da satisfagdo das necessidades alimentares no bem-estar

psicologico das criangas, salientando varios estudos (Burlingham & Freud, 1942, 1944; Spitz,
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1946; Heinicke, 1956; Provence & Lipiton, 1962; Robertson, 1953, 1962; Schaffer, 1958,
citados por Soares, 2007), cujos resultados evidenciam criangas em situacdes de privacao
materna, que apesar de satisfeitas as suas necessidades alimentares, apresentam sinais de
perturbagdo psicologica, como por exemplo, isolamento social e letargia emocional (Soares,
2007).

As concepgoes tedricas de Bowlby encontram o vigor empirico nos trabalhos de
Ainsworth (1967, 1977), psicologa canadiana que se dedicou ao estudo da qualidade das
interac¢des entre mae-bebé. Os seus trabalhos de observacdo dessa interac¢do em contexto
naturalista, primeiro no Uganda (Ainsworth, 1967) e posteriormente em Baltimore
(Ainsworth, 1977), conduziram a elaboracao do procedimento laboratorial conhecido como
Situag¢do Estranha, que constituiu um marco importante no desenvolvimento da Teoria da
Vinculagdo, pois torna possivel a analise das diferencas individuais na organizagao
comportamental da vinculagdo. Baseado neste procedimento, constituido por um conjunto
estandarizado de episodios de separagdo e reunido, Ainsworth, Blehar, Waters e Wall (1978)
identificaram padrdes que incidem diferentes reacgdes comportamentais da crianca face a
figura de vinculagdo: seguro, inseguro-evitante, inseguro-ambivalente. Estas reaccdes
comportamentais associam-se aos comportamentos da figura de vinculacao na vida do dia-a-
dia, especialmente a sua acessibilidade e responsividade aos sinais e solicitagcdes de proteccao
e conforto por parte da crianca (Ainsworth & Bowlby, 1991; Bretherton, 1992). O impacto
dos trabalhos da autora realcaram a importancia do conceito de seguranga na interac¢do mae-
bebé. Os dados do estudo empirico contribuiram para a conceptualizacdo de conceitos como
«base seguray e «refugio seguroy, essenciais na defini¢do de vinculagcdo e comportamentos de
vinculagao, como serd analisado posteriormente.

Segundo Bretherton (2000), a teoria da vincula¢do revolucionou a forma de pensar
acerca dos lagos afectivos' entre a mie e o seu bebé, pois aborda os fundamentos desses lagos,
assumindo que as criangas possuem um sistema de comportamentos vinculados de base
genética, que ¢ sensivel a uma activagdo pelo meio ambiente.

Para West, Rose, Spreng, Sheldon-keller e Adam (1998, citados por Ribeiro e Sousa,
2002), esta teoria ¢ defendida como um sistema biografico de comportamentos especificos
organizados para manter e restaurar a seguranca, pelo meio da proximidade a alguém que ¢

especial e preferido.

! Segundo Cassidy (1999, citado por Ribeiro & Sousa, 2002), este conceito pode ser também denominado por
“lagos de vinculagdo”.
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Porém, a referente teoria tem como ideia central, defendida por Bowlby (1973, citado
por Rodrigues, Figueiredo, Pacheco, Cabeleira & Magarinho, 2004), que a evolucdo resolveu
o problema da necessidade de protec¢do e suporte, indispensavel a sobrevivéncia do ser
humano, fornecendo assim a crianga um sistema de comportamentos que asseguram a sua
proximidade com o adulto. O autor refere que o intuito do sistema de vinculagdo ¢ a regulacao
dos comportamentos no sentido de alcancar ou manter a proximidade € o convivio com a
figura de vinculacdo. Assim, neste sistema, pode-se destacar uma dindmica entre dois
objectivos, sendo eles a manuten¢do da proximidade e a aquisicdo de seguranca. Esta
dindmica traduz-se no recurso da figura de vinculagdo como base segura, para explorar o
ambiente, em momentos tranquilos e como refugio de seguranca, em momentos mais
conturbados.

Esta teoria edificou-se no proposito de que a relagdo entre a crianca ¢ a mae influencia
o funcionamento posterior intra e interpessoal do individuo, desde a infancia até a idade
adulta. Este funcionamento também ¢ influenciado pelo contexto global das relagdes
familiares e pelas relagcdes com os pares (Rodrigues, Figueiredo, Pacheco, Costa, Cabeleira &
Magarinho, 2004). Segundo a optica de Sroufe (1988, citado por Rodrigues e colaboradoras,
2004), o poder preditivo das relacdes de vinculagdo deve-se ao facto de circundarem outras
esferas de relacao, que ndo somente as parentais.

A teoria da vinculagdo, mundialmente conhecida por “the attachment theory”, teve o
mérito de se integrar num contexto evolucionista, principios da psicanalise, da etologia e da
biologia. Embora o seu sistema teérico se compare com muitas das ideias psicanaliticas
classicas, especificamente com os tedricos das relagdes objectais, Bowlby nunca foi
totalmente aceite por nenhuma dessas escolas tedricas na Inglaterra, principalmente pelas
duas correntes principais, que eram a Kleinianas e a Anna Freudianas (Oliveira, 2000).

Concluindo, sdo varios os construtos analisados por esta teoria (Ainsworth, 1989;
Bowlby, 1991), reportando-se ao processo de individualiza¢ao na adolescéncia, as dinamicas
das relagdes entre pares e os seus conflitos, nomeadamente os que podem ocorrer no meio

escolar.

1.2. Definicao

A vinculacdo tem vindo a ser conceptualizada ao longo da trilogia de Bowlby, como um
fenomeno presente ao longo do desenvolvimento, enfatizando o papel vital que o
comportamento de vinculacdo desempenha ao longo da vida do individuo, desde “do berco a

cova” (Bowlby, 1982, p. 256).
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Assim, Bowlby (1982) operacionaliza o conceito de vincula¢do e define-a como um
sistema comportamental de natureza instintiva que tem como resultado previsivel o
estabelecimento da proximidade do individuo (lagos afectivos fortes) com a sua figura de
vinculacdo, e que tem como fungao bioldgica a proteccdo do individuo e a sobrevivéncia da
espécie, tendo com efeito ficar emocionalmente afectado, como por exemplo, quando ocorrem
separacdes ou perdas inesperadas e/ou indesejadas, lagos esses que perduram no espago € no
tempo (Ainsworth, 1989).

Por vinculacdo, entende-se o sistema de controlo que organiza e orienta o0s
comportamentos do individuo para atingirem os seus objectivos (Ainsworth e colaboradores,
1978; Bowlby, 1988). De acordo com Sroufe e Waters (1977), a vinculagdo refere-se a uma
relagdo afectiva/de vinculagdao entre a crianga e o seu cuidador, que uma vez estabelecido,
tende a persistir e a ser duradouro, existindo para além da manifestacdo episddica dos
comportamento de vinculagdo, que serdo posteriormente explorados. Contudo, enquanto
ligacdo emocional, vinculagdo ndo ¢ necessariamente sinonimo de relacdo, pois o que
caracteriza uma relagdo ¢ a sua componente diadica, enquanto que a ligagdo afectiva ¢ uma
caracteristica do individuo, apesar de se desenvolver num contexto relacional (Ainsworth,

1991).

1.3. Comportamento de vincula¢ao

Segundo a perspectiva de Bowen (1978), na teoria sistémica da familia, os seus
membros sao profundamente influenciados pelos pensamentos, ac¢des e emogdes dos outros
membros. Deste modo, ocorre a denominada transmissao intergeracional entre pais € os seus
filhos a varios niveis interligando-se entre si, numa escala desde o ensino a aprendizagem da
informagdo até a programacgdo automatica e inconsciente das reac¢des emocionais e dos
comportamentos dos individuos.

Os comportamentos de vinculagdo desempenham um papel importante na sobrevivéncia
do individuo e na sua capacidade de adaptacdo e exploracdo do meio. A exploracdo segura
desse meio ¢ regulada pela proximidade com a figura de vinculagdo. Perante um estimulo
percepcionado como ameagador pela crianca observa-se a actividade do sistema de
vinculagdo. O adulto ao revela-se disponivel e capaz de responder regularmente a esses sinais,
proporciona um sentimento de seguranca através da prestacdo de cuidados, constituindo-se
para a crianca uma figura de vinculagdo (Ainsworth & Bowlby, 1991; Bretherton, 1991,
1992).
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Neste contexto, o conceito de “Comportamento de Vinculagdo” é exposto por Cassidy
(1999, citado por Ribeiro & Sousa, 2002), “como um comportamento que promove a
proximidade a figura de vinculag¢ao” (p. 67). Que por sua vez, ¢ defenido por Bowlby (1988),
como qualquer forma de comportamento que uma pessoa tem em atingir ou manter a
aproximidade as pessoas que claramente os identifica como quem tem a melhor capacidade de
lidar com a “palavra”. Sroufe e Waters (1977) realgcam também que, sao designados como um
comportamento de vinculagdo porque sao utilizados pela crianga no sentido de proximidade,
contacto fisico ou psicologico. Estes devem-se devido ao seu papel no desenvolvimento dos
servigos e da ligacdo/vinculagdo e devido a sua organizacdo em relagdo ao outro. O contetido
de uma relagdo de vinculacdo, esta assim centrado na regulagdo de seguranga, sendo o
resultado do comportamento de vinculagdo, a obtengao ou manutencao da proximidade com a
figura de vinculagdo e a sua fung¢do, proporcionando protec¢do, seguranca e conforto a crianga
(Soares, 2007).

Estes comportamentos de vinculagdo podem ser reforcados ou activados por diversos
factores percepcionados pela crianga, como ameagadores € que podem ser referentes a propria
crianga (e.g., em situagdo de fome ou de doenca), ao meio envolvente (e.g., situacdo de
presenca de um estranho) e a figura de vinculacdo (e.g., auséncia ou negligéncia nos
cuidados) (Cassidy, 1999). No entanto, esta activagdo e consequente procura de proximidade
com a figura de vinculacdo ndo acontecem automaticamente, dependendo de uma série de
factores, principalmente da avaliacdo subjectiva que a propria crianga faz da situagdo, da sua
familiaridade com a mesma, do seu nivel de desenvolvimento, de experiéncias passadas, entre
outros (Sroufe & Waters, 1977).

A desactivagdo de um comportamento de vinculagdo encontra-se associada aos
comportamentos disponiveis e responsivos da figura de vinculagdo, capazes de proporcionar
seguranga a crianga, reduzindo o medo ou a ansiedade provocada pela experiéncia de tensao,
desconforto ou mal-estar (Cassidy, 1999). As condi¢cdes de desactivacdo do sistema de
vinculagdo variam também de acordo com a intensidade da sua activacao. Numa determinada
situagdo, quando ¢ percepcionada como ameagadora, e se a activagdo for intensa,
provavelmente os comportamentos de contacto fisico serdo os mais securizantes para a
crianca, fazendo desactivar o sistema de vinculacdo (Cassidy, 1999). Com o desenvolvimento
socio-afectivo e cognitivo, a partir da adolescéncia, verifica-se uma mudanga na forma como
o individuo organiza e interpreta a informacao e interage com o outro no ambito de uma
relagdo de vinculagdo. O desenvolvimento da capacidade simbolica permite uma mudanca

para niveis mais intensos de funcionamento, que se manifesta por exemplo numa maior




“Vinculagdo e Bullying — Estudo Comparativo de Criangas e Adolescentes Institucionalizados e Nao
Institucionalizados”

capacidade de tolerar periodos de separagdo, perda ou ameaga, ¢ num maior controlo da
expressdo emocional e comportamental. Deste modo, as condigdes de activagao e
desactivagdo do sistema de vinculagdo alteram-se ao longo do desenvolvimento, adaptando-se
as exigéncias e caracteristicas de cada faixa etaria (Cassidy, 1999).

Todavia, John Bowlby (1982) expressa que o desenvolvimento do comportamento de
vinculagao decorre ao longo de quatro frases, sendo que as trés primeiras ocorrem no primeiro
ano de vida e descrevem-se, numa ordem sequencial, pelos subsequentes aspectos: orientagao
e sinais sem descriminacdo de figuras; orientagdo e sinais direccionados a uma ou mais
figuras discriminadas; manutengdo da proximidade em direc¢do a uma figura discriminativa
entre a locomocao e sinais. Por conseguinte, a ultima fase ¢ denominada por relacdes
reciprocas direccionadas para objectivos e iniciam-se por volta do terceiro ano de vida.

Estas quatro fases sdo influenciadas pelas mudangas que sucedem ao nivel das
competéncias emocionais, cognitivas, motoras e sociais, isto ¢, o comportamento de
vinculagdo vai expondo diferentes manifestacoes, de acordo com as aquisigdes
desenvolvimentais da crianga, que tanto ocorre ao nivel da proximidade, como ao nivel da
representacdo internas das relagdes de vinculacdo (Bowlby, 1982).

O mesmo autor considera que o desenvolvimento do comportamento da vinculagdo
termina com a quarta fase, porém os autores Waters, Kondo-lkemura, Richters ¢ Posada
(1991, citados por Dias, Soares & Freire, 2004), apresentam um modelo de desenvolvimento
do comportamento de vinculagdo com oito fases, algumas das quais, comuns as enunciadas
pelo anterior autor citado.

No ponto de vista do mesmo autor (1969, citado por Oliveira, 2000), nem todas as
criancas desenvolvem comportamentos de vinculagao para com a mae (ou para quem cuida
delas), pois isso depende da forma como sdo tratadas. Como refere o autor, ndo ¢ a presenca
de uma figura maternal ou a intensidade com que ¢ vivida, que faz o fendémeno de
vinculacao/attachment, mas a sua qualidade. Esta qualidade ¢ influenciada ndo s6 pelos
comportamentos e respostas da crianga, como também pela disponibilidade da mae. Contudo,
por mais favoravel ou qualidade que tenha uma relagdo entre mae-bebé¢, esta relacao por si so,
ndo ¢ isenta de alguns riscos para a crianca. Melanie Klein (citada por Oliveira, 2000),
enumera em particular dois riscos: essa relagdo pode acarretar um estado de dependéncia
excessiva em relacdo a mae e consequentemente falta de autonomia; e a impossibilidade da
crianca ficar sozinha, pode apresentar-se como marca de um interesse genuino pelas pessoas,

com receio de ser abandonada ou rejeitada.
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Em sintese, Bowlby (1982) considera o comportamento de vinculagdo como uma
componente essencial do sistema comportamental humano, a par, por exemplo, do
comportamento sexual ¢ do comportamento alimentar, tendo como funcdo bioldgica a
protec¢do, ndo s6 na infancia, como ao longo do ciclo da vida. A vinculagdo manifesta-se pelo
sentimento de seguranca que a figura de vinculagdo devera proporcionar; pela procura de
proximidade com essa figura, em particular em situacoes de ameaca ou perigo, e pelas
reacgOes de protesto face a separacao da figura de vinculagao e de alegria perante situagdes de

reaproximacao.

1.4. Modelos internos e dinamicos

As condicoes de activagdo e de desactivacao do comportamento de vinculagao variam
ao longo da vida. Se durante os primeiros anos da crianga o comportamento de vinculagao ¢
facilmente activado, progressivamente este vai-se tornando menos intenso e frequente,
passando também a ser desactivado por um conjunto mais amplo de situagdes (Soares, 1996).
Um factor que influencia esta mudanga relaciona-se com o desenvolvimento cognitivo, que
torna possivel a emergéncia de novas competéncias que terdo impacto na forma como o
individuo interpreta e organiza as suas experiéncias, como interage com outros € como vive €
exprime as emogoes (Soares, 1996).

A medida que o sistema de vinculagdo se torna mais organizado e complexo,
influenciado pelo desenvolvimento dos processos simbolicos, designadamente da linguagem,
a crianga comeca a desenvolver um conjunto de expectativas acerca do self, dos outros e do
mundo, que se constituem como grelhas de leitura na interpretagdo e na previsdo de
comportamentos, influenciando assim no futuro, os padrdes de interac¢do nas relacdes de
proximidade emocional (Rodrigues, Figueiredo, Pacheco, Costa, Cabeleira & Magarinho,
2004).

Segundo os autores Verissimo, Monteiro, Vaughn, Santos e Waters (2005), a teoria da
vinculagdo prevé que as actuais conceptualizagdes que os individuos tém acerca da
vinculagdo, reflectem a organizacao do seu modelo interno de vinculagdo, onde a crianga
executa um conjunto de expectativas acerca de si mesmo, dos outros € do mundo que, de uma
forma geral, equivalem a interiorizagdo de caracteristicas das suas interac¢des com 0s
progenitores. Bowlby (1982), intitulou estas interac¢des de “internal working models”, ou
seja, modelos internos dinamicos, descrevendo-os como “representagdes mentais, conscientes

e inconscientes, do mundo e de si proprio que ajudam o individuo a percepcionar os
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acontecimentos € a antever e arquitectar planos para o futuro” (p. 203). O autor acrescenta que
estes permitem a passagem do dominio comportamental para o dominio representacional no
estudo da vinculacdo ao longo do ciclo de vida. Este conceito entende-se como sendo
representacdes de interacg¢des particulares e episddios concretos, como também construgdes
que se relacionam com esses episddios, bem como activagdes sensoriais de experiéncia e
explicagdes para si mesmo, do proprio comportamento ¢ do comportamento dos outros.
Bartholomew e Perlman (1994), referem que teoricamente essas representacdes influenciam
as expectativas, emocdes, defesas e o comportamento relacional em todas as relagdes
proximas dos individuos.

Estes modelos sdo constituidos a partir das experiéncias de vinculacdao e da interacg¢ao
das mesmas que orientam ndo s6 comportamentos e sentimentos do individuo, como também
a memoria, a atengdo e a linguagem relacionadas com a vinculagdo (Main, Kaplan & Cassidy,
1985). Por sua vez, Collins e Read (citado por Bartholomew & Perlman, 1994), mencionam
que individuos com padrdes de vinculacdo diferentes comportam-se de modo diferente,
porque pensam e sentem de forma distinta.

Assim, estes modelos sdo construidos no contexto da relagdo de vinculagdo, integrando
os conhecimentos do individuo acerca do self e acerca da figura de vinculagdo. Estes
conhecimentos baseiam-se na avaliagdo que o proprio individuo faz em termos do seu proprio
valor e da confianca que tem na disponibilidade e na responsividade de figura de vinculagao
para responder aos seus pedidos de ajuda e de protec¢do (Bowlby, 1972; Soares, 1996). Deste
modo, a crianga com um padrio de vinculacao seguro constroi, a partir das suas experiéncias,
um modelo de figura de vinculacao responsiva e acessivel, e um modelo de self valorizado e
merecedor de cuidados. A crianca expressa livremente as suas emogdes, sentindo-se confiante
e segura na relacdo com a figura de vinculagdo. De outro modo, num padrdo de vinculacao
inseguro, onde as experiéncias sdo mais frustrantes, envolvendo insensibilidade, rejei¢do ou
desvalorizagdo, a crianca constroi modelos mais negativos de si e da figura de vinculagao
(Soares, 1996).

Bowlby (citado por Soares, 1996) anuncia que hd uma relagdo significativa entre as
experiéncias de vinculacdo durante a infincia e a adolescéncia e a capacidade de estabelecer
ligacdes afectivas na idade adulta, na medida em que a qualidade dessas experiéncias ¢
essencial no desenvolvimento de um sentimento de confianga e seguranga em si proprio € nos
outros.

O desenvolvimento do modelo do self e da figura de vinculagdo ocorre assim, de uma

forma dinamica e complementar. Collins e Read (citado por Bartholomew & Perlman, 1994),
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sugerem que o individuo desenvolve diferentes modelos internos dindmicos, em fun¢do de
diferentes relagdes, estabelecendo uma hierarquia dos mesmo. De acordo com os autores, no
topo dessa hierarquia podem-se encontrar modelos mais globais do self e dos outros, que se
adequam a uma diversidade de situagdes e que influenciam os modelos mais especificos
referentes a determinadas relagdes em particular, construidas ao longo da vida de cada
individuo. Diferentes dominios de relagao (e.g., com pais € amigos) implicam necessidades de
vinculagdo distintas, que se manifestam através de expectativas e comportamentos igualmente
distintos (Overall, Fletcher & Friesen, 2003).

Estes modelos representacionais que o individuo edifica a partir das interacgdes
continuas com o mundo que o rodeia, vao-se tornando cada vez mais complexos,
acompanhando o desenvolvimento das suas estruturas cognitivas, emocionais ¢
comportamentais (Bowlby, 1982). Assim, tendem a tornar-se automatizados e relativamente
estaveis ao longo do tempo, uma vez que ao influenciarem os comportamentos sao
consequentemente reforgados por estes. Cognitivamente, estes modelos orientam a atengao e a
memoria do individuo, que tende a ser particularmente sensivel a informagao consistente com
as expectativas e sentimentos acerca do self e dos outros. No entanto, ndo sdo um simples
acumular de experiéncias, conforme alguns autores (Sroufe & Collins, 2001; Grossmann,
Grossmann & Waters, 2005) sugerem, os modelos internos dindmicos caracterizam-se pela
capacidade de reelaboracao e de desenvolvimento em direccdo a formas mais complexas e
sofisticadas de organizacdo da experiéncia e de orientacdo da accdo, cooperando para as
experiéncias relacionais do individuo ao longo da sua vida. Assim, estes modelos sdo
mecanismos através dos quais as experiéncias de vinculagdo influenciam o individuo ao longo
da vida, sendo que as novas relagdes constituem uma oportunidade de mudanga dos mesmos.
O desenvolvimento de novas relagdes ¢ influenciado pelo conjunto de expectativas e
significados que vdo sendo construidos ao longo da histdria relacional do individuo, ao
mesmo tempo que possibilitam a sua mudanga. O impacto que estas novas experiéncias tém
na estabilidade dos modelos internos dinamicos depende do significado emocional que
assumem para o individuo, porém, ndao sdo sO as novas relacdes que poderdo originar
mudancgas nestas estruturas mentais. Novas interpretagdes dos acontecimentos passados
permitem uma integragdo e reorganizacdo das experiéncias vividas, o que podera também
contribuir para o desenvolvimento e mudanca dos modelos internos dinamicos (Bowlby,
1988).

Os autores Main, Kaplan e Cassidy (1985) proferem que os modelos internos nas

relacdes de vinculacdo sdo entendidas como representagdes também mentais que incluem
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comportamentos afectivos e cognitivos, adoptando um papel activo na organizagdo e
orientacdo do comportamento dos individuos. Os mesmos referem que a regulacdo desses
afectos e a reciprocidade do comportamento, aprendidos no inicio da relagdo, deverdo ter a
sua influéncia nas expectativas, estratégias e comportamentos em relacionamentos
posteriores, sendo que o grau de acessibilidade e a qualidade dessa informacgdo, devera
diversificar consoante a seguranca fornecida pela respectiva relagao de vinculagao.
Subjectivamente, os modelos internos dindmicos que se desenvolvem na infancia
permanecem importantes, mesmo quando na adolescéncia se estabelecem novas relagdes. Esta
continuidade sucede, segundo Soares (1996), pela assimilacdo das novas relagdes as
expectativas que sao solidas com o modo como o sujeito as representa, todavia, mudancgas
desenvolvimentais podem preponderar transformacdes ao nivel destes modelos internos. Se
por um lado a seguranga pode facilitar as acomodag¢des imprescindiveis de introduzir modelos
internos dindmicos e ser compativel com a sua verificacdo, o estabelecimento de novas
relagdes, quer durante a adolescéncia ou na idade adulta pode, estabelecer uma ocasido
significativa para reavaliar vinculagdes precoces, sobretudo quando sdao estabelecidas de

forma insegura.

1.5. Relacoes de vinculacio

A relacdo precoce de indole afectiva entre bebé e mae, ou outra figura de vinculacao,
pautadas pela seguranca, proteccdo e regulacdo emocional, marcam o desenvolvimento
psicologico do individuo, os seus sentimentos existenciais basicos de confianca e segurancga,
quer em si proprio quer no outro (Bowlby, 1988; Verissimo, Monteiro, Vaughn & Santos,
2003).

O comportamento de vinculagdo tem uma base biologica, pela qual o bebé tem
comportamentos especificos que lhe permitem manter ou estabelecer proximidade com uma
figura adulta, capaz de o proteger perante uma situa¢do de perigo e de lhe assegurar a
sobrevivéncia. A partir do tempo dispendido por determinado adulto na prestacdo de
cuidados, pela quantidade e qualidade desse tempo de contacto, a crianga estabelece uma
relagdo particular com essa figura de vinculagdo (Bowlby, 1988; Verissimo, Monteiro,
Vaughn & Santos, 2003). Segundo os autores Ainsworth, Blehar, Waters e Wall (1978), essa
ligagdo particular caracteriza-se pela sua persisténcia no tempo, forte emocionalidade,
atraccdo por uma pessoa particular, desejo de manuten¢ao da proximidade ou ansiedade na

vivéncia de uma separagao involuntaria.
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Assim, a crianga através das interaccdes com as pessoas que lhe prestam cuidados,
desenvolve modelos internos de vinculacdo, ou seja, como refere Soares (2001): “um
conjunto de conhecimentos e expectativas sobre o modo como essas figuras respondem aos
seus pedidos de ajuda e protecgao (...) e sobre o self, em termos do seu valor proprio” (p. 81).

Bartholomew (1990) propde o modelo bidimensional de vinculagdo, que se aplica a
jovens e se organiza em torno da positividade e negatividade de duas dimensdes latentes, e se
remete ao modelo de si proprio e ao modelo do outro, tendo em consideragdo os modelos
internos dindmicos dos individuos. Deste cruzamento entre as duas dimensdes, resultam
quatro padrdes de vinculagdo, sendo eles, o seguro, o preocupado, o amedrontado ¢ o
desinvestido. Estes correspondem a quatro categorias prototipicas de regulagdo emocional e
de comportamento interpessoal em circunstancias de proximidade afectiva, comprometendo
assim os quatro padrdes com as combinagdes das duas dimensdes anteriormente narradas.

Klonem e Luo (2003), referem que o autor anterior menciona que, enquanto 0s
individuos vinculados de forma segura tendem a mostrar pontuagcdes mais baixas nas
dimensodes da ansiedade e evitamento, com crengas mais positivas acerca do self e dos outros,
os individuos com uma vinculagdo amedrontada exibem o padrdo oposto, isto ¢é, tém
pontuagdes elevadas nas duas dimensdes, embora procurem ter relagdes emocionalmente mais
proximas. Os ultimos mostram-se assim timidos porque se preocupam com o facto de
poderem ser magoados ou rejeitados. Os autores narram também que os individuos com um
padrdo mais seguro demonstram elevada coeréncia no seu discurso, elevada auto-confianga,
aproximagdo positiva em relagdo aos outros, assim como elevada intimidade nos seus
relacionamentos. Por sua vez os mesmos, dizem que o padrao amedrontado exibe uma baixa
auto-confianga, evita intimidades com receio da rejeigdo por parte dos outros, elevada auto-
consciéncia e conflitos motivados por um desejo simultdneo a uma apreensdo face a
intimidade. Os autores acrescentam que os preocupados manifestam uma inquietacdo com o0s
seus relacionamentos, incoeréncia e idealizagdo na discussao dos mesmos, clevada
dependéncia dos outros em relagdo a sua auto-estima e¢ uma abordagem orientada para os
relacionamentos. Por ultimo, relativamente ao padrao desinvestido, os autores referem que
existe uma elaboragdo e coeréncia pobres no discurso, desvalorizagdo nos relacionamentos,
elevada auto-confianga, evitamento da intimidade e auto-confianga compulsiva.

De acordo com Soares (2001), “uma relagao de vinculagdo segura envolve a capacidade
de negociar e de regular a proximidade, de tal modo que, ambos os membros da relagdo
diadica sintam liberdade e autonomia, a0 mesmo tempo que experienciam a certeza da

disponibilidade do outro em caso de necessidade” (p. 82). Do ponto de vista cognitivo, a
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crianca comega a processar a informacao decorrente da relagdo com o “outro” e o com o seu
contexto; comeca a escolher de entre o seu leque de respostas ou comportamentos, aqueles
que melhor lhe asseguram o bem-estar, seguranga e protec¢do. A relacao segura com a mae
permite a crianga explorar o meio com confianga e autonomia, sabendo-se quao importante é
esse movimento e a ac¢ao sobre os objectos para a formacgdo dos esquemas cognitivos (Piaget,
1975).

O importante ¢ assegurar uma relagdo pautada pelo equilibrio “vinculagdo-exploracao”.
Em situagdes percepcionadas pela crianga como ameagadoras, diminui o seu investimento na
exploragdo, e aqui ¢ mais importante assegurar-lhe a proximidade corporal; em situagdes
percepcionadas como seguras, aumenta o seu interesse pela exploragdo, sendo aqui importante
viabilizar esse seu desejo de afastamento da figura de vinculagdo. Claro que, como em tantas
outras situacdes educativas, este equilibrio ¢ de dificil defini¢do e prossecucao, alids, no que
remete ao “prestador de cuidados”, a sua “sensibilidade significa reconhecer os desejos do
bebé, ainda que nao incondicionalmente satisfazé-los. Se as frustragcdes sdo inevitaveis e sao
experiéncias necessarias para um desenvolvimento saudavel, tal ndo significa arbitrariedade
ou capricho” (Soares, 2001, p. 96).

No entanto, certo ¢ que as perturbagdes nesta relacdo e comunicagdo vinculativa bebé-
mae complicam o desenvolvimento da crianca. Bretherton (1990, /n Soares, 2001) refere que
quando uma figura de vinculacdo, regularmente, interpreta a procura de seguranca pela
crianga como nao sendo importante ou como sendo uma exigéncia excessiva, ou quando
restringe o desejo de exploracdo autonoma, a necessidade de vinculacdo ndo estd a ser
devidamente atendida, nem a necessidade de autonomia adequadamente promovida. Nao s6 a
crianca fica impossibilitada de alcangar o seu objectivo imediato — obter seguranga — mas esta
também a receber uma mensagem implicita «eu nao te compreendo, o que tu sentes nao ¢é
importante», «as tuas necessidades ndo sdo relevantes»”’. Retomando Bretherton (1990, In
Soares, 2001), entende-se como “rejeicao” a insensibilidade da mae ao negar o consolo do
contacto corporal ou da proximidade psicologica quando a crianga experiencia medo;
entende-se como “intrusdo” a insensibilidade da mae ao insistir na proximidade do contacto
quando a crianga se envolve na explora¢dao do meio.

O melhor ingrediente do desenvolvimento humano adequado estd no afecto e nas
relagdes securizantes que se estabelecam (Soares, 1996, 2001).

Nem todos os pais, na investigagdo de Ainsworth e colaboradores (1978), estavam
atentos aos sinais emocionais dos seus filhos e respondiam de forma a reduzir a perturbagdo e

o desconforto da crianga. A formacao dos pais para a “parentalidade” deve acompanhar a sua
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formagdo noutras areas da higiene e saide do bebé. Problemas nio resolvidos ou mal
resolvidos em crianga, poderao complicar-se na adolescéncia e na idade adulta. Com efeito, “a
evolugdo do desenvolvimento emocional pode ser descrita como um movimento progressivo
que vai da regulacao diddica para a regulagdo da emogao pelo self, também designada como
auto-regulacao” (Soares, 2001, p. 93). A possibilidade de um ciclo de agravamento sucessivo,
deve alertar as consciéncias individuais e colectivas, justificar medidas preventivas e
mobilizar toda a sociedade para um problema eminentemente social que, ciclicamente e por
formas diversas, acabara por colocar a prova esta mesma sociedade. Pelo menos alguns
estudos longitudinais sugerem associagdes significativas ao longo do tempo entre padrdes de
vinculagdo na primeira infancia e dimensdes sociais, emocionais € cognitivas da
personalidade ulterior (Sroufe, 1988; Suess, Grossman & Sroufe, 1992). A auséncia de uma
vinculagdo segura na infincia reflecte-se na organizacdo da personalidade na idade adulta,
emergindo lacunas bésicas na constru¢do da relagdo com os outros, a par de outros padroes
disfuncionais que perpetuam a desadaptagao.

Retomando Bowlby (1988), podem-se ilustrar formas de funcionamento parental com
impacto negativo na personalidade da crianga, extrapolando dai para os cuidadores em geral,
referindo-se por exemplo, a ndo responsividade persistente ou rejeicdo face ao
comportamento de vinculagdo, a indugdo de sentimentos de culpa na crianga por ocorréncias
diversas, a imprevisibilidade e negligéncia nos cuidados parentais ¢ a ameaga de rompimento
afectivo com a crianga ou o seu abandono, para assegurar o seu controlo e dependéncia. Se as
condicdes de existéncia das familias e das instituicdes se complicam nos nossos dias, entdo
mais premente se torna o investimento na formagdo daqueles que assumem as
responsabilidades da parentalidade ou da prestacao de cuidados aos menores.

Resumidamente, os padrdes de vinculagcdo podem ser “seguros” ou “inseguros”, e cada
um deles pode ser, por sua vez, evitante ou ambivalente (Ainsworth, Blehar, Waters, & Wall,
1978). Contudo, pode-se mencionar que um estilo de vinculacao insegura relaciona-se com
pressuposi¢cdes pessimistas acerca de relagdes intimas; enquanto que as expectativas
irrealistas e optimistas face aos relacionamentos aparecem referidas a um estilo de vinculagao

segura (Bartholomew, 1990).

1.6. Vinculac¢ao na adolescéncia

A natureza e o formato dos comportamentos de vinculagao evidenciam-se, de um modo

significativo, dos comportamentos de vincula¢do de periodos anteriores do desenvolvimento.
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Esta etapa de vida € caracterizada por transformacgdes significativas no sistema emocional,
cognitivo e comportamental, transformagdes essas que permitem um sentido de diferenciacao
self-outro ¢ uma profunda re-avaliacao das relagdes de vinculagdo em consonancia com o
desenvolvimento da capacidade de exploracao do self, dos outros e do mundo (Soares, 2007).

A adolescéncia ¢ um periodo do ciclo de vida em que o inicio da “separacdo” das
figuras de ligacao se comeca a estabelecer. Por vezes, estes adolescentes parecem lutar para se
afastar das relagcdes de vinculagdo com os pais, ou outras figuras vinculativas. Allen e Land
(1999, citados por Ribeiro & Sousa, 2002) explicam que esses lacos com as figuras de
vinculagdo parecem ser ligacdes que restringem, mais do que ligagdes que os securizam e
fixam. Porém, estes autores referem que as investigacdes tendem a exibir que a autonomia
adolescente se estabelece mais facilmente, ndo devido a vinculagdo com os pais, a qual ¢
desejavel que persista, mas sim contra o contexto de relacdes seguras.

Sendo esta uma fase desenvolvimental, ocorrem multiplas mudangas que representam
um periodo de transi¢do entre a vinculagdo da infancia (com as figuras parentais) e a
vinculagao adulta (com figuras exteriores ao contexto familiar). A vinculagdo na adolescéncia
tem que ser encarada como uma fase de transi¢do com as expectativas de vinculagdo na
infincia. Nao se trata da substituicdo dos pais por outras figuras, mas de uma progressiva
transformagao de uma relagdo complementar numa relagao de reciprocidade (Matos & Costa,
1996).

Colin (1996, citado por Ribeiro & Sousa, 2002) menciona que ocorrem duas grandes
mudangas na adolescéncia em relagdo a vinculagdo. O autor cita que “em primeiro lugar ha o
desenvolvimento de relagdes reciprocas em que cada parceiro ¢ figura de vinculagdo do outro,
em segundo lugar a figura dos progenitores, como figuras de vinculagdo principais €
substituida, normalmente por um par” (p. 68).

Bretherton (2000) refere que os primeiros estudos acerca do conceito datam dos anos
40 e 50, com o estudo da vinculagdo na infancia. S6 mais tarde, a partir dos anos 70,
prosperam estudos de vinculacdo na adolescéncia. Para esta fase, o autor diz que se teve de
tomar atencdo a outras pessoas para além dos progenitores, nomeadamente os irmaos, outros
familiares, professores e amigos que também se podem constituir como uma figura de
vinculagao.

Esta fase de vida permite que as capacidades cognitivas emergentes generalizem o
padrao de vinculagdo a outras figuras, podendo os processos cognitivos substituir o contacto

fisico (Colin, 1996, citado por Ribeiro & Sousa, 2002). Ainsworth e colaboradores (1978)
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reconheciam que as alteragdes hormonais, neurofisioldgicas e cognitivas normais nesta fase,

poderiam associar-se a mudangas normativas na vinculagao na adolescéncia.

1.7. Vinculag¢ao: continuidade e/ou descontinuidade

A investigacdo tem validado a nogdo de que a organizacdo de vinculagdo parece
desenvolver-se de um modo relativamente estdvel ao longo do tempo. Na esséncia da teoria
da vinculacdo, tem sido decisivo o recurso aos estudos longitudinais para a percepcao da
continuidade ou mudanca do sistema comportamental de vinculagdo da infancia para as
trajectorias de desenvolvimento posteriores, permitindo compreender o fendomeno da
(in)seguranga e da (des)organiza¢do da vinculacdo ao longo do ciclo vital (Grossmann,
Grossmann & Waters, 2005).

Em termos gerais, os resultados desses estudos longitudinais suportam notavelmente a
evidéncia de que a organizacao da vinculacdo na Situacdo Estranha aos 10 e 18 meses se
associa a areas do funcionamento pessoal e social aos 2 ¢ 10 anos de idade, bem como, as
variaveis relacionadas com a vinculagdo precoce dizem respeito sobretudo a qualidade da
vinculag¢ao a mae (Soares, 2007).

Paralelamente, e ao contrario do que acontece com os grupos de risco, a investigagao
tem também demonstrado que a estabilidade da organizagdo da vinculagdo parece ser mais
proeminente nas amostras normativas. Tal parece dever-se ao facto de, nestas populagdes,
aumentar a probabilidade da qualidade dos cuidados manter niveis similares de continuidade e
consisténcia ao longo do tempo (Crowell, Treboux & Waters, 2002). No entanto, e apesar do
caracter normativo da amostra, existem determinadas condi¢des, por exemplo, as experiéncias
criticas, modificacdes especificas que afectam o sistema familiar, que se entrepdem elas
mesmas com a qualidade da vinculagao.

De seguida, expdem-se os resultados de alguns estudos longitudinais, desenvolvidos
com amostras de alto e baixo risco, concedendo-se particular destaque ao estudo de
Minnesota, ao estudo de Regensburg e ao estudo de Bielefeld, a fim de se reunir validade,
quer no sentido da continuidade, quer no sentido da descontinuidade da vinculagao precoce
(Grossmann e colaboradores, 2005).

Segundo Sroufe, Egeland, Carlson e Collins (2005, citado por Grossmann e
colaboradores, 2005), o estudo de Minnesota, que acompanha uma amostra de risco ha trés
décadas, reconhece que as criangas inseguras-ambivalentes revelavam dificuldades de

funcionamento interpessoal, pois apesar de exibirem comportamentos de aproximagdo aos
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pares, estes fazem-se acompanhar de fracas competéncias na procura da interaccdo e de
escassa persisténcia na resolucao de problemas. Simultaneamente, estas criangas expressam
uma menor capacidade para superarem desafios cognitivos, apresentando niveis de hesitacao
aumentados e indices de comportamento exploratério diminuidos, além de uma menor
flexibilidade e eficacia quando confrontadas com tarefas problematicas. J& os professores
descrevem-nas como sendo mais dependentes do adulto, mais passivas e facilmente frustradas
(Grossmann e colaboradores, 2005).

Por seu turno, as criangas inseguras-evitantes, detém dificuldades nas relagdes com os
pares quando estas envolvem proximidade no contacto fisico e emocional. Sao
percepcionadas como sendo mais isoladas (ou emocionalmente distantes), menos empaticas e
mais dependentes do adulto, embora apenas em situagdes de ndo ameaca (sistema de
vinculacdo desactivado). Os professores atribuem-lhes caracteristicas mais negativas, tais
como: menor obediéncia, maior auto-controlo comportamental e acentuada expressdo de
afecto negativo (por exemplo, raiva) (Grossmann e colaboradores, 2005).

As criangas avaliadas como vinculadas de modo seguro na relagdo com ambas as
figuras parentais da amostra de Regensburg demonstram, aos 5 anos, valores superiores num
indice global de funcionamento competente, bem como maior auto-confianga na gestdo de
situagoes de conflito com os pares. Os professores consideram-nas mais adequadas em termos
das suas capacidades de auto-controlo e de adaptagdo (Grossmann e colaboradores, 2005).

Aos 10 anos, as criangas seguras na relacdo com a mae do estudo de Bielefeld, quando
confrontadas com situagdes problematicas, exibem estratégias de identifica¢do e confrontacao
com o0s seus sentimentos negativos, assim como resolugdes orientadas para as relacdes (e.g.
pedir ajuda). J& as criangas evitantes, tendem a isolar-se e a nao solicitar apoio (Grossmann e
colaboradores, 2005).

Adicionalmente, o funcionamento interpessoal das criangas seguras abarca a existéncia
de, pelo menos, um amigo intimo da sua confianca, ao invés das criangas inseguras que ou
referem nao ter amigos, ou assumem ter um nimero infimo de amigos intimos (os quais nao
sao capazes de nomear). Estas ultimas apresentam ainda dificuldades de integracdo nas
relacdes com os pares (e.g. sdo excluidas, exploradas ou ridicularizadas em grupo).

Estes resultados parecem legitimar a continuidade da vinculagdo. De qualquer modo,
outros dados tém igualmente suportado a no¢ao da descontinuidade da vinculagdo. Sroufe e
colaboradores (2005, citado por Grossmann e colaboradores, 2005) encontram diferengas
entre as criancas seguras e inseguras aquando da presenca de factores de risco, tendo

verificado que em condi¢des de stress elevado as criangas seguras revelam problemas de
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comportamento, todavia associados a uma superior capacidade de recuperacgao (facto que nao
ocorre com as criangas inseguras). No mesmo sentido, Waters, Merrick, Treboux, Crowell e
Albersheim (2000) atestam que 44% das criangas, cujas maes relatam acontecimentos de vida
negativos (e.g. perda do pai, divorcio, doenca da crianga ou pais), revelam uma mudanga na
sua organiza¢ao de vinculacao.

Neste sentido, Belsky e Fearon (2002) sustentam que, em contextos de elevado risco, a
seguranca da vinculagdo nao assegura a protec¢ao do individuo face aos seus efeitos
perniciosos, destacando que o seu papel protector se regista apenas em condigdes inferiores de
risco. Complementarmente, estes autores acrescem que, apesar da inseguranga da vinculacao,
quando a continuidade dos cuidados prestados assenta em indices de sensibilidade materna, os
resultados desenvolvimentais aos 3 anos tendem a ser positivos. O mesmo nao acontece se a
seguranca da vinculacdo for seguida de niveis de insensibilidade materna.

Por ultimo, os estudos longitudinais em Minnesota ndo confirmam a continuidade da
vinculacao dos 12 meses para os 16 ou 18 anos. Por conseguinte, teoricamente espera-se que
os modelos internos dinamicos, resultantes das experiéncias de vinculagao continuadas entre a
crianca ¢ a figura prestadora de cuidados, desempenhem um papel fundamental no
desenvolvimento do individuo, visto que influenciam a visdo do self e do mundo, o
planeamento das ac¢des € o comportamento social nas relagdes com os outros. Porém, dado
que resultam da experiéncia vivida, estas estruturas de significado comportam transformacgdes
face as novas conjecturas e as novas relagdes que o desenvolvimento acarreta (Thompson,
1999).

Neste enquadramento, ndo obstante o énfase de Bowlby na importancia das experiéncias
precoces de vinculagdo, tal ndo significa que as vivéncias na infancia sejam conceptualizadas
como um protdtipo fixo e imutdvel que exerce uma influéncia deterministica sobre o
desenvolvimento. Pelo contrario, a teoria e investigagdo na area da vinculagdo designam estas
trajectorias como um processo dinamico que decorre ao longo do desenvolvimento, e que, em
fun¢do das novas interac¢des e dos novos contextos de vida do individuo, tendem a tracar um
percurso de continuidade ou de mudanca (Cummings, Davies & Campbell, 2000). A
(des)continuidade da trajectoria desenvolvimental resulta da interaccdo entre as experiéncias
presentes e as constrigdes impostas pelas experiéncias passadas (Belsky & Fearon, 2002), dai
que as vivéncias ocorridas na infancia sao frequentemente integradas e transformadas no
presente, ajustando-se as novas condi¢des de vida. Assim sendo, ainda que o percurso de

desenvolvimento seja marcado pela inadaptagdo, o cardcter flexivel e construtivo do
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desenvolvimento humano, poderd induzir algum grau de reversibilidade, tornando a mudanga

possivel.

Conclusao

Ao longo deste primeiro capitulo, pretendeu-se apresentar uma breve revisdo da
investigacdo orientada para a descricdo da vinculacao. Considerando que, a relagdo que se
estabelece com aqueles mais proximos sdo uma grande parte, sendo a parte mais importante
da vida. Sendo necessario reconhecer, que as relagdes significativas podem ser factores de
risco, ou mesmo de protec¢do, pois ora promovem o sentimento de seguranga e de auto-
estima e contribuem para o bem-estar de uma forma geral, ora concebem condi¢des adversas
de existéncia e comprometem consideravelmente o sofrimento.

Assim, ¢ com o decorrer destas relagdes, principalmente a de interac¢do com a mae, que
o individuo constr6i determinados modelos internos dindmicos, que se constituem em
representacoes de si proprio e dos outros, € determinam o modo como subsequentemente vai
organizar a sua accao com as pessoas € 0s objectos ao seu redor, constituindo-se deste modo,

no protoétipo das relagdes futuras.
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CAPiTULO Il — BULLYING

2.1. Conceptualizacio historica

Os comportamentos agressivos no meio escolar nao sdo algo do tipo privativo da
sociedade actual, sendo fruto consequente das proprias relagdes humanas, que se entendem
praticamente tao antigas como estes comportamentos (Gaitan, Ramuzgo & Gonzalez, 2006).

Assim, para se entender todo o processamento que o envolve, o denominado pelo
fendmeno bullying, é necessario previamente conhecer um pouco a sua perspectiva historica,
a fim de compreender a sua evolugao.

Deste modo, € necessario comecgar por lembrar que o bullying é caracterizado como um
fendmeno ainda actual em termos de objecto de estudo. Contudo, se for analisado em termos
de actos, ele ja sobrevinha em relatos literarios da vida escolar, como por exemplo, no
classico “Os Dias Escolares de Tom Brown” (Tom Brown's Schoolday), relativo a época da
Rainha Vitoéria, em Inglaterra (Botelho & Souza, 2007).

Deve-se aclarar que foram varios os conceitos existentes que circundavam a violéncia
escolar, tais como, conduta anti-social, disturbio de conduta e bullying. Estes conceitos,
segundo a autora Martins (2005b), decorreram de estudos efectuados em distintas partes do
mundo, revelando-se como sendo uma das grandes preocupagdes da sociedade
industrializada.

Por este facto, a violéncia escolar ¢ um fendmeno multifacetado, abrangendo uma
variedade de manifestagdes, desde comportamentos anti-sociais e de oposi¢do, delinquéncia,
vandalismo, entre outros (Seixas, 2005).

Por tomar diferentes conceitos, denota-se alguma controvérsia em torno das datas dos
primeiros comentdrios acerca deste fenomeno. Cerezo (2001a, 2001b), comenta que a
agressao entre os alunos foi um tema debatido na comunicagao social na Escandinavia, em
1969.

Comunica-se que os estudos sobre os maus-tratos entre pares sdo bastante recentes, em
compara¢do com outros assuntos estudados pela Psicologia da Educacdo (Ortega & Mora-
Merchan, 1998), salientando-se que os primeiros estudos comecgaram por ser realizados na
Noruega e na Suécia (Olweus, 2000).

O interesse educativo e social sobre este tema teve a sua procedéncia em observacdes
realizadas pelo Dr. Peter Paul Heinemann (Ortega & Mora-Merchan, 1998), sendo os

primeiros escritos de caracter popular, oriundos deste autor. Segundo narra 0 mesmo, numa
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das suas publicacdes (1972), estava a passear junto a um colégio da sua cidade, quando se
fixou num grupo de alunos que estavam no recreio. Nesse grupo reparou que um dos
membros estava a ser perseguido pelos seus companheiros. Este episodio fez-lhe lembrar a
sua propria infincia, e dos tradicionais e tolerados abusos que ocorriam. ApoOs esta
experiéncia, o autor escreveu um artigo num jornal descrevendo o fendémeno que presenciou,
denominando-o de mobbing, e chamou a aten¢do sobre a injustica destes factos. Este primeiro
trabalho do autor despoletou um grande numero de investigagdes (Ortega & Mora-Merchan,
1998).

E no ano de 1973 que surge o primeiro estudo empirico do bullying, através do
investigador sueco Dan Olweus, na Universidade de Bergen (Nogueira, 2005). Este autor
ficou conhecido como o Pai Fundador da investigagao da violéncia entre pares no ambito
escolar, assim como, lider mundial especialista nesta area, devido ao facto, de ter sido o
primeiro a relacionar a palavra ao fenémeno. (Cerezo, 2001a; Pereira, 2008).

Neste seguimento, em 1974 surgem os primeiros trabalhos no Reino Unido, com
Lowenstein, que investigou exclusivamente as caracteristicas dos considerados bullies
(agressores). O autor identificou que o bullying ¢ entendido resumidamente em trés vertentes,
consoante a sua natureza (fisica, verbal e psicossocial): que os rapazes envolvem-se mais em
situagoes de agressao; que as raparigas utilizam mais ataques verbais e psicossociais € que os
rapazes, por sua vez, agridem fisicamente; reconheceu também que, em ambos os sexos, ¢
mais frequente os agressores serem filhos de pais com mais problemas sociais; e que o registo
escolar dos agressores apresentam classificagdes mais baixas (Cerezo, 2001a).

Apos estes estudos, Olweus prosseguiu a sua investigacdo, iniciando um estudo
longitudinal na Noruega e na Suécia, em 1978 (Cerezo, 2001a).

Por sua vez, Laslett em 1980 (citado por Cerezo, 2001a), afirmou que a conduta de
bullying pode ser entendida de trés formas: o ataque de um tUnico individuo contra um grupo;
o ataque de um grupo contra outro grupo; € o ataque de um grupo sobre um unico individuo.
De modo a complementar a sua investigacdo anunciou que existem dois factores que incidem
de modo decisivo nestas condutas, sendo um as caracteristicas da personalidade do préprio
agressor, e outro, o clima social em que este se desenvolve (Cerezo, 2001a).

Posteriormente outros estudos foram levados a cabo, nomeadamente em 1982 por
Lagerspetz, Bjorkqvsy, Berts e King (citados por Cerezo, 2001a), que observaram diferengas
significativas no indice de incidéncia do fendmeno, consoante a localizacdo da escola,
identificando assim, um menor indice na que se localizava no meio rural. Contudo, outras

investigagdes, por exemplo, as realizadas por Olweus (1991) e posteriormente por Pereira
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(2008), comprovam ndo haver qualquer correlagdo consideravel entre as areas escolares
urbanas e rurais e a incidéncia de problemas entre agressor/vitima. Assim como, ndo foram
encontradas correlagdes significativas relativamente ao tamanho da escola, ou ao tamanho da
turma (Silva, 1995 a).

Durante estes tempos, a comunicacdo social difundiu sobre o suicidio de algumas
criancas na sequéncia do fendémeno bullying, pelo que consequentemente verificou-se uma
maior preocupacao ¢ atengdo por parte das instituicdes de ensino. Assim, seguiram-se
periodos de investigagdes e de elaboracdo de programas de prevencdo nas escolas (Cerezo,
2001a; Matos, Negreiros, Simdes & Gaspar, 2009; Piedra, Lago & Massa, 2006), tendo como
base os aspectos positivos ¢ negativos dos estudos levados a cabo por Olweus (citado por
Gaitan, Ramuzgo & Gonzaélez, 2006).

Nos Estados Unidos, Floyd realizou estudos entre 1985-86, em que evidenciou as
caracteristicas dos adolescentes agressores e das suas vitimas, com o objectivo de descobrir as
condigdes que propiciavam e sustentavam a conduta agressiva (Cerezo, 2001a). Nogueira
(2005) acrescenta que neste pais o fendmeno cresce entre alunos nas escolas, referindo que os
indices sdo tdo altos, que os pesquisadores americanos qualificaram como conflito global, e
que, a persistir essa propensdo, sera grande o numero de adolescentes que se tornardo adultos
abusadores e delinquentes.

Devido a facto de este tema ter sido muito abordado na altura, em 1987 na Suécia,
Roland elaborou uma anélise transversal com alunos de ambos os sexos dos ensinos primarios
e secundarios. Este autor destacou o que denominou por “Teoria dos Dois Factores”, sendo
um factor o Poder e outro a Afiliacdo. Pode-se entender esta teoria, como sendo a relagcao de
poder entre os alunos, isto ¢, o individuo utiliza o seu estatuto de poder sobre a vitima,
orientando-se para prosseguir os seus fins (necessidade de poder e de afiliagdo), como meio
de se sentir um membro importante no grupo. Acrescentou também, que estes factores sao
mais evidenciados nos rapazes do que nas raparigas (Cerezo, 2001a).

Seguindo a linha de investigagdes Ekblad (entre 1984-1990), realizou-se uma série de
estudos comparativos transculturais escolares na China e na Suécia. Os resultados pontuaram
significativamente mais alto os rapazes do que as raparigas nas agressoes; verificou-se que as
raparigas controlam mais a agressividade; as relagdes familiares negativas correlacionam-se
positivamente com a agressividade, de um modo geral; correlacionou-se afirmativamente a
auto-estima com o controlo da agressdo; e nao se encontrou diferengas significativas entre

ambas as populagdes (Cerezo, 2001a).
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Outros paises ndo ficaram indiferentes e também se mostraram preocupados na
prevengdo e intervencao do bullying, no contexto escolar. Essa preocupacdo conduziu a varias
linhas de investigacdo nos paises da Unido Europeia e nos Estados Unidos da América, tendo
muitas dessas investigagdes conduzido a implementagdo e avaliagdo de projectos e programas
de prevengdo e/ou intervencao, quer ao nivel escolar, quer ao nivel da comunidade (Pereira,
2008).

Comprovando tal facto, varios paises revelaram que os comportamentos de bullying
sdo comuns (Bosworth, Espelage & Simon, 1999; Carvalhosa, Lima & Matos, 2002; Matos,
Negreiros, Simdes & Gaspar, 2009; Pereira, 2008) e que pelo menos 15% dos estudantes na
escola estdo envolvidos nesses comportamentos (Carvalhosa, Lima & Matos, 2002; Olweus,
2000; Nogueira, 2005), verificando-se ser uma das causas primordiais de mal-estar
experimentado por criangas, assim como, um fenémeno que afecta negativamente o clima
escolar (Pereira, 2006, 2008).

Os estudos de Greig e Pepler (2000, citado por Martins 2005a) na populacao
canadiana, evidenciaram, por sua vez, que sdo cerca de 33% dos alunos que se circundam
neste fendmeno.

Olweus (1979, 1989) num trabalho de avaliacdo quantitativa dos casos de intimidacao
em grupos escolares, “Bullying in Schools”, obteve como resultados de um questiondrio
aplicado a populagdo norueguesa, o mesmo numero de estudantes envolvidos em incidentes
de agressao/vitimagao «de vez em quando» ou «muito frequentemente». Indicando que cerca
de 9% eram vitimas e 7% eram agressores (Silva, 1995a; Olweus, 2000).

Ahmad e Smith (1989) e Whitney e Smith (1993) realizaram estudos em que os dados
obtidos estimaram que cerca de 20% das criangas do ensino bésico e 18% no ensino
secundario tinham sido vitimados «de vez em quando» ou «mais frequentemente», por sua
vez, 6% e 8% respectivamente, referem terem sido vitimadas uma vez por semana.
Paralelamente, 9-11% referem ter agredido outros companheiros. Assim, estes numeros
sugerem que uma em cinco criangas foi vitima, e que uma em dez agrediu/intimidou outras
criancas (Silva, 1995 b).

No Brasil, os estudos académicos surgiram a partir da década de 1980, partindo da
analise das depredagdes e danificagdes aos prédios escolares, e sO6 depois surgem
investigacdes acerca das relagdes interpessoais agressivas que envolvem toda a comunidade
escolar (Antunes & Zuin, 2008). Por sua vez, neste pais o fendmeno ¢ ainda pouco
pesquisado, comentado e estudado, motivo pelo qual ndo apresentam indices que fornecam

uma visdo global para se poder compara-lo aos demais paises, com a excep¢ao de alguns
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dados de poucos estudos (Nogueira, 2005). Porém, em 2002, a Associacdo Brasileira
Multiprofissional de Protec¢ao a Infancia e a Adolescéncia (ABRAPIA), realizou um estudo
no Rio de Janeiro revelando que 16,9% dos alunos participantes foram alvos de bullying;
10,9% foram vitimas e autores; 12,7% identificaram-se como sendo agressores; € 57,5%
referiram serem testemunhas desses casos (Lopes Neto & Saavedra, 2003, citado por Botelho
e Souza, 2007).

Na Espanha, Garcia e Perez (1980) através de um estudo que incidiu em 10 escolas,
concluiu-se que 17% das criangas tinham sido agredidas e 1/5 da populagdo escolar
envolvera-se em acidentes de bullying (Costa, 1995). Ricou (2005), refere mesmo que 35%
dos alunos espanhois envolvem-se periodicamente em situagdes de violéncia escolar. No pais
vizinho muitas outras investigagdes relevantes no estudo do fenomeno foram levadas a cabo,
por exemplo, Cerezo e Esteban (1991-96), quando estabeleceram perfis associados aos
caracteres dos agressores, bem como as vitimas. Entretanto, em 1994, Ortega e Fernandez
forneceram dados descritivamente vastos, mas substantivaram caracteristicas pessoais dos
alunos envolvidos, tais como, os locais de maior incidéncia.

Neste seguimento, Piedra, Lago e Massa (2006), identificaram como primeiro a aula,
depois o recreio e por fim o corredor, (Cerezo, 2001a), enquanto que um estudo de Seixas
(2005), realizado em Portugal, relata que muitos comportamentos de bullying ocorrem fora da
sala de aula, que segundo os resultados dos estudos levados a cabo, por exemplo, por Pereira
(2006, 2008), Botelho e Souza (2007), ¢ Whitney e Smith, (1993), identificam como principal
local de praticas de agressdo e vitimiza¢do na escola, o recreio. A primeira autora juntamente
com Pinto (2001), referem-no como “a area abandonada das nossas escolas” (p. 13). Porém,
sdo caracterizados como um espaco de actividade ludica e de recreacdo, de desenvolvimento
quer motor quer social, sendo o local preferido pela maioria dos alunos (Pereira, 2008).

Actualmente, Cerezo (1997, citado por Piedra, Lago & Massa, 2006) refere que os
primeiros estudos em Espanha apontavam para uma incidéncia de 20% de alunos envolvidos
no fendmeno e actualmente o indice encontra-se muito proximo de 40%.

Nos estudos que se referem a Portugal, sdo primeiramente considerados os realizados
por Fonseca (1992, citado por Pereira, 2008), em que o autor estudou os comportamentos
anti-sociais nos quais incluiu o bullying. Com o objectivo de diagnosticar as praticas
agressivas no meio escolar, sdo conhecidas as investigacoes realizadas por Pereira, Almeida e
Valente (1994, citados por Carvalhosa, Lima & Matos, 2002) relativas a dois concelhos do
norte do pais, que indicam que 73% dos participantes sdo agredidos «as vezes» e 5% «muitas

vezes» (Pereira, 2008).
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Em 1996, um estudo importante foi concebido pelos autores Pereira, Mendonga, Neto,
Almeida, Valente e Smith (citados por Pereira, 2008). Esta investigagdo com alunos de 2.°
ciclo do Ensino Bésico, teve como objectivo perceber se o bullying ¢ mais frequente no sul
(Lisboa) ou no norte (Braga e Guimardes) de Portugal, assim como, este assume
caracteristicas proprias. Quando analisadas as percentagens, os investigadores concluiram que
ndo existem diferengas significativas entre as vitimas € os agressores comparativamente ao
norte e ao sul (Pereira, 2008).

Porém, Almeida (2003, citado por Nogueira, 2005), refere um estudo que concluiu
que 22% dos alunos, entre os 6 € os 16 anos, ja foram vitimas de bullying.

De uma forma unanime, analisou-se que os estudos relativos ao bullying,
fundamentam-se principalmente na representagdo do professor face a problematica, ou na
opinido dos proprios alunos (Pereira, 2008).

Da mesma forma, pode-se resumir que relativamente a estes estudos, a maior parte
deles incide as suas analises na prevaléncia do fendmeno, nos correlatos sociais, psicologicos
e comportamentais da vitimizagdo entre pares, focando-se assim, na descricdo da realidade
escolar, como uma etapa fundamental para planificar programas de intervencao especificos de
cada escola (Pereira, 2008).

Tendo a nogdo deste problema, o bullying cada vez mais tem vindo a ser objecto de
estudo em todo o mundo, devido a sua gravidade e implica¢des (Nogueira, 2005). E segundo
Piedra, Lago e Massa (2006), a sua incidéncia vai paulatinamente aumentando, em que
propicia a vida de sofrimento para uns e de conformismo para outros (Fante, 2002, citada por

Nogueira, 2005).

2.2. Bullying, o que €é?

O termo bullying vem do vocabulo em inglés to bully, que significa agressor,
intimidador, atacante (Martins, 2005a).

Segundo uma consulta de Botelho e Souza (2007) ao Webster's New Collegiate
Dictionary, os autores citam que a Merriam-Webster refere que bully foi “provavelmente
modificado do holandés boel (lover), Midle High German, buole. Na sua acepgao arcaica de
substantivo, bully significa querida (sweet heart); um bom rapaz (a fine chap); a pessoa que
intimida ao falar ou ao agir; alguém habitualmente cruel com outros mais fracos. Na sua
acepcao de adjectivo, significa excelente, de primeira qualidade. Por fim, na sua acepcao de

verbo, significa tratar com abuso; usar linguagem ou comportamento intimidador” (p. 61).
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Na literatura cientifica internacional, o fendmeno ¢ identificado por “bullying”, tendo
sido adoptado universalmente devido a dificuldade em traduzi-lo para as diversas linguas
(Martins, 2005a; Olweus, 2000; Pereira, 2008; Matos, Negreiros, Simdes & Gaspar, 2009).

Esta designagdo foi adoptada por paises europeus e africanos (de expressdao anglo-
saxonica), além da Australia, Japdo, Estados Unidos, Canadéa e mais recentemente pelo Brasil
(Antunes & Zuin, 2008; Gaitan, Ramuzgo & Gonzalez, 2006). Neto (2005), cita que durante a
realizagdo da Conferéncia Internacional Online School Bullying and Violence, em 2005, ficou
caracterizado que o amplo conceito dado a palavra bullying dificultaria a identificagdo de um
termo nativo correspondente em alguns paises. Mesmo assim, este termo apresenta varias
nomenclaturas. Em paises nordicos como na Noruega ¢ Dinamarca, o bullying ou bully/victim
era identificado inicialmente como mobbin. Porém, na Suécia e Finlandia surge a palavra
mobbning. No Japao o fendémeno ¢ expresso como yjime € por sua vez, na Alemanha, fazem
referéncia como agressionen unter shiilern (Botelho & Souza, 2007). Na Franga chamam de
harcelement quotidien (Nogueira, 2005), em Italia utiliza-se o termo prepoténcia ou bulismo,
e na Espanha, utilizam-se os termos intimidacion, maltrato, violencia ou acoso escolar. Ja em
Portugal, o termo ¢ denominado por bullying, ou por vitimizagdo entre pares (Botelho &
Souza, 2007; Pereira, 2008), Também outras sugestdes foram sugeridas, como: implicar com
os outros (Vale & Costa, 1998); agressdo em contexto escolar (Veiga, 2000); coacg¢do
(Marchand, 2001); provocagdo, (Matos & Carvalhosa, 2001) (citados por Seixas, 2005);
maltratar, humilhar (Pereira, 20006); agressividade/violéncia (Carvalhosa, Lima & Matos,
2002).

Todavia, apods clarificado o significado conceptual do conceito, tem-se optado por
manter o termo original (Botelho & Souza, 2007; Carvalhosa, Lima & Matos, 2002; Seixas,
2005; Pereira, 2006, 2008).

O bullying ¢ um termo que tal como referido anteriormente, reporta um tipo de
violéncia (Antunes & Zuin, 2008) continuada, que cujos protagonistas sao o0s jovens
estudantes (Piedra e colaboradores, 2006) de todas as classes sociais (Nogueira, 2005).

Desde as distintas idades da humanidade, a violéncia € caracterizada como um problema
cronico e recorrente, contudo, actualmente € um assunto veiculado no nosso dia-a-dia, visto
como um mal que deve ser entendido sob uma 6ptica multifatorial e que deve ser analisado
nesta perspectiva, por diferentes profissionais (Botelho & Souza, 2007).

Assim, o fenomeno de violéncia confunde-se, interpenetra-se e inter-relaciona-se com
agressdo e/ou com indisciplina quando se manifesta na alcada escolar (Nogueira, 2005). Por

conseguinte, torna-se indispensavel saber o que esta subjacente ao termo da violéncia. Para
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tal, o artigo de Gomes e Fonseca (2005) menciona que o conceito tem a sua origem na palavra
latina violentia. Este termo exerce sobre uma pessoa um sentimento que leva-la a praticar algo
contra a sua vontade, ou entdo, pode também ser definida como um constrangimento fisico ou
moral, usando a for¢a e a coagdo. As autoras destacam, diferentes tipos de violéncia a que os
jovens e adolescentes podem estar submetidos no ambito escolar. Enumerando-os de forma a
causa fisica (pode variar de lesdes leves a consequéncias extremas, como o caso da morte),
psicologica (quando se produz um padrao de comportamentos destrutivos afectando a satde
metal), sexual, (quando envolve o jogo, estimulagdo, contacto ou envolvimento em
actividades sexuais em alunos que ndo compreendem nem o consentem), negligéncia (quando
nao se atende aquilo que ¢ indispensavel ao adequado ao seu crescimento ¢ desenvolvimento,
compreendendo a falta de interesse para com as suas necessidades e manifestagdes, a falta de
“calor humano/ amor” e de responsabilidade), e por ultimo, a violéncia denominada de
“simbolica” (se compreender como “formas e estratégias de coercdo que fazem uso de
significados simbdlicos socialmente construidos e veiculados” (p. 33). Estas forma de reacgao
sdao regularmente voltada para grupos que apresentam especificas caracteristicas, tais como
fisicas (handicap), socioecondmicas, de etnia e de orientagcdo sexual (Antunes & Zuin, 2008).

De acordo com Dan Olweus (2000), um aluno estd a ser vitimado quando se expde,
repetido e prolongadamente, a acgdes negativas da parte de uma ou mais pessoas. Acgdes
negativas sao entendidas como, por exemplo, quando alguém intencionalmente causa, ou
tenta causar, danos ou mal-estar a outra pessoa com o objectivo de magoar (Olweus, 1994;
Carvalhosa, Lima & Matos, 2001, 2002).

O bullying diferencia-se das brincadeiras (por vezes de caracter fisico que envolvem
contacto corporal), nas quais algumas criancas, sobretudo rapazes, se envolvem, bem como
brigas ou discussdes ocasionais entre pares de igual forca e poder (Martins, 2005b).

O conceito de bullying apareceu como resposta a necessidade de caracterizar um tipo
particular de violéncia ou de agressdao na escola, que ocorre entre pares (Pereira, 2008; Neto,
2005).

Essa violéncia ¢ aprendida (Ribeiro dos Santos, 2004; Cerezo, 2001a) e surge como
uma resposta de alguém que agride o mundo onde ndo se sente aceite, 0 que na maior parte
das vezes corresponde a uma falta de controlo das pulsdes, a um défice de vinculos
psicossociais € a uma “desidentificagdao” social (Cerezo, 2001a).

Segundo investigagdes mais recentes, a tendéncia para o bullying tende a diminuir ao
longo da progressdo na escolaridade e a medida que a idade aumenta (Carvalhosa e

colaboradoras, 2002; Freire, Simao & Ferreira, 2006; Pereira, 2008) ¢ os alunos mais novos
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sdo mais frequentemente as vitimas (Botelho & Souza, 2007; Carvalhosa e colaboradoras,
2002).

De um modo sucinto, Orte (1996, citado por Nogueira, 2005), expde o bullying como
um mal-estar que se observa desde a perspectiva oculta, desde o descobrimento, desde a
indiferenca, ou inclusive, desde a auséncia de valorizacdo de si mesmo, da sua propria
existéncia, e das conclusdes que o mesmo pode ter ¢ tem no desenvolvimento social,
emocional e intelectual dos adolescentes que sofrem ou padecem este novo e velho fenomeno.
Ainda, de acordo com a autora, pode-se observar o bullying como um fendémeno que se
apresenta na discrepancia entre iguais, resultando num processo em que os iguais delineiam o
seu mau caracter de forma “oculta” dentro de um mesmo contexto. Por outro lado, pode-se
compreender o fendbmeno como um acontecimento ja antigo, por tratar-se de uma forma de
violéncia que ocorre ha muito tempo nos centros educativos, em que os maiores/valentes

oprimem e ameagam as suas vitimas por motivos comuns, querendo impor a sua autoridade.

2.3. Distincao entre bullying e indisciplina

Indisciplina ¢ um termo que deriva do latim e significa “falta de instru¢do”. Este termo
refere-se assim a pessoas — criangas, adolescentes e adultos — indisciplinadas. Trata-se deste
modo, de falta de instrug¢do para a/na disciplina, imposta e regulada pela ordem social (Bertao,
2004).

No caso da escola, ¢ empregue o conceito de indisciplina nas escolas, denominando-se
para qualificar os alunos. Este pode apresentar significados multiplos, nomeadamente, de
menos instru¢do, maior dificuldade de adaptagdo dos comportamentos as normas sociais,
inadequacdo da escola as necessidades actuais, maior exigéncia nas relagdes e ainda quando ¢
apresentado por um papel menos passivo dos sujeitos (Bertao, 2004).

Desta forma, procurar uma definicdo de indisciplina implica tomar consciéncia de que
se estd perante um conceito vago e impreciso, pois difere de pessoa para pessoa (Silva &
Neves, 2004), tal como acrescenta Melo (1993, citado por Curto, 1998), nenhuma organizacao
a pode definir de forma precisa e inequivoca os comportamentos dos seus proprios
participantes, assim o autor Pedro Curto (1998), completa com o exemplo dos docentes,
anunciando que estes tém diferentes formas de encarar os mesmos problemas.

Estes factos demonstram que a clarificacdo do conceito como o de indisciplina, ndo ¢
simples nem pacifica. Sabendo ja, que estdo envolvidos tabelas de referéncia

multidisciplinares, isso ¢, angulos diversos através dos quais este fendmeno pode ser
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perspectivado, e tomadas de posi¢do relativamente a paradigmas de abordagem que estdo
longe de ser consensuais. Assim, consoante o paradigma em que nos posicionamos, temos
tendéncia a dar mais €nfase a uns aspectos do que propriamente a outros (Estrela & Amado,
2000).

E de se notar que algumas das situagdes de indisciplina sdo agressdes entre pares. Da
indisciplina na escola e em particular na sala de aula, provavelmente a que mais preocupa os
professores, ¢ o bullying (Pereira, 2008).

De acordo com Estrela (1996, citado por Pereira, 2008), ndo ¢ ilicito reconhecer
indisciplina e agressividade, pois a agressividade estabelece apenas uma das multiplas
manifestagdes de indisciplina.

E como cita Amado (in Pereira & Pinto, 2001), a indisciplina na escola e na aula, ¢ “um
fendomeno relacional e interactivo que se concretiza no incumprimento das regras que
presidem, orientam e estabelecem as condigdes das tarefas na aula e, ainda, no desrespeito de
normas ¢ valores que fundamentam o sdo convivio entre pares e a relagdo com o professor,
enquanto pessoa e autoridade” (p. 65).

Assim, a indisciplina compreende todo o comportamento que proponha o ndo
cumprimento de regras, pelo que se prevé a definicdo de normas (Pereira, 2008). Portanto, a
indisciplina ¢ entendida como as manifestagdes de actos/condutas, por parte dos alunos, que
tém subjacentes atitudes que nao sao licitas pelo professor no contexto regulador da sua
pratica pedagdgica e, consequentemente, perturbam o processo normal de ensino-
aprendizagem (Amado, 1998).

Amado (1998) acrescenta que ao falar-se em indisciplina nem sempre se esta perante
um fendmeno, mas sob uma diversidade de fenomenos por detrds de uma mesma designagao.
Pois, tal como o autor completa, existem diferentes niveis de indisciplina. Neste sentido, o
mesmo autor considera trés niveis de indisciplina, sendo elas: desvios as regras de producao
(abrange os incidentes a que ¢ imputado um caracter “disruptivo” por causarem “perturbacao”
ao bom funcionamento da aula); conflito interpares (contempla os incidentes que traduzem
essencialmente dificuldades de relacionamento entre os alunos, podendo também traduzir-se
em fendmenos de “violéncia” e “bullying’); e também conflitos da relacdo professor-alunos
(inclui os comportamentos que, de algum modo, pdem em causa a autoridade e o estatuto do
professor, abrangendo também a violéncia e o vandalismo contra a propriedade da escola)

(Amado 1998, 2000).
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2.4. Bullying na escola

As escolas e os educadores ao longo dos tempos ¢ em todas as culturas sempre se
preocuparam com a transmissao de valores as novas geracdes (Sanchez, 2006).

Por definicdo, entende-se a escola como uma institui¢do social complexa, que forma
uma unidade funcional vivencial, uma estrutura, uma organizagdo e um sistema de
comportamentos relacionais complexos (Ribeiro dos Santos, 2004).

Porém, deve-se entender que o conceito de bullying nao ¢é equivalente ao de
“agressividade” nem ao de “violéncia” (Pereira & Pinto, 2001), factor que durante a presente
tese vai ser distinguido. De modo sintactico, a autora Cerezo (2001) refere que a escola pode
ser considerada também uma organizacao, mas de caracter humano grupal, cujos membros se
coordenam para alcangar objectivos de eficacia docente, definidos pela cultura em que se
integra. Acrescentando que esta instituicdo, também cumpre diferentes func¢des sociais, para
além de outras fungdes que sdo orientadas para satisfazer certas exigéncias da sociedade.

A escola compreende-se assim, como um sistema de normas e obrigagdes, de circuitos
de circulagdao de informagdo, hierarquias e relagdes de forca, com um tempo, um territorio,
uma historia. Este sistema tem em si regras de potencialidade da transgressao, de nao regra,
da anomia e de disfun¢do. Com efeito, esta instituicdo gera quotidianamente uma dindmica
conflitual de ordem e de desordem, de mudanga e de resisténcia a essa mesma mudanga. Com
este efeito, os conflitos confirmam uma energia que sao possiveis de potenciar
transformagdes, que se vao rompendo frequentemente, em pequenas lutas desgastantes e
repetitivas, que dificultam assim, a concretizagdo dos propositos educacionais (Ribeiro dos
Santos, 2004).

Conforme expdem autores como Freire, Simao e Ferreira (2006), Pereira, (2006, 2008)
e Matos, Negreiros, Simdes ¢ Gaspar (2009), muitos dos estudos ja realizados demonstram
que este ¢ um problema que ocorre em todas as escolas, em todos os niveis de ensino, areas
geograficas ou demograficas. Os autores desmistificam, quando mencionam que a ideia
dominante sobrevinha fundamentalmente das grandes cidades. Verifica-se que o fenomeno ¢
geral em todos os meios demograficos, porém ¢ nas grandes cidades que se apura uma maior
consciéncia social deste problema. Este fendémeno ndo se deve as condi¢des socio-
demograficas em que as familias residem, nem ao aproveitamento escolar dos alunos, assim
como nem a dimensdo da escola e da turma ou a convivéncia entre grupos de diferentes
etnias.

Contudo em algumas escolas a probabilidade de ser-se vitima ¢ maior do que em outras,

devendo-se tal facto a localizagdo espacial da escola na comunidade. Caso se localize numa
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zona problematica da cidade, onde se verifique uma maior presenca de familias problematicas
(por exemplo, perto de bairro sociais), a tendéncia ¢ maior para apresentar um alto nivel de
bullying (Olweus, 2000).

Tal como referido anteriormente, muitas das investigagdes consultadas apontam o
recreio como o principal local onde o bullying ocorre (p. e., Botelho & Souza, 2007; Pereira,
2006, 2008). Tal facto ¢ fundamentado por Botelho ¢ Souza (2007), porque o recreio ¢ um
periodo onde se verificam diversos actos de agressao, justificado por: nao haver supervisao
por parte dos professores ou outros adultos, embora quando se verifica, estes sdo em niimero
reduzido para o contingente de alunos; se averiguar um acumular de turmas, onde
consequentemente, os alunos de diferentes idades partilham o mesmo espago; também nao
desenvolverem actividades orientadas durante o recreio; e se presenciar jogos com bolas sem
nenhum tipo de supervisdo, como o caso do futebol.

Pereira (2006), também alerta que sdo os professores que, por vezes, acabam por aceitar
as designacdes ou rotulos atribuidos a alguns alunos, e acabam por vezes também por os
nomear. Por isso, Chaves (2006, citado por Botelho e Souza, 2007), relembra que os
professores tém que ter isso em atengdo e tomar cuidado para ndo se converterem em
agressores, entrando em sintonia com os praticantes de bullying. Deste modo, referem que
estes devem fazer correc¢des pedagdgicas para ndo ridicularizarem nem rotularem os alunos.

O problema de agressdo entre os pares no meio escolar, ¢ um tipo de violéncia que se
estende a todas as disciplinas. Botelho e Souza (2007) apresentam o seu estudo relativo a
disciplina de Educac¢ao Fisica, indicando que esta € por vezes o foco de muitas agressdes, por
exemplo, apds uma partida de futebol, onde uma equipa ganha e consequentemente outra
perde. Devido a escassa referéncia teorica acerca do tema, o estudo relembra que nestas aulas
muitas estratégias de prevengdo/combate ao bullying podem ser elaboradas, e se forem
executadas com os alunos em conjunto com o professor, podem-se observar menos casos de
violéncia. Os autores relembram que a literatura estrangeira mostra que se devem iniciar estas
estratégias o mais precocemente possivel, pois quanto mais cedo se intervir, melhores serdo os

resultados quanto a redugao e ao controle do bullying nas escolas.

2.5. Definicao de bullying: operativa e conceptual

Existem varias defini¢cdes de bullying embora todas elas sejam conceptuais, uma vez

que, tém nas suas bases tedricas a questao da agressao e da violéncia.
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A defini¢do de um conceito em investigacao cientifica, ndo deve ser dissolvida do corpo
tedrico, no qual se inscreve para manter o estatuto de utilidade operacional. Porém, ¢ essencial
compreender os fenomenos observados em funcao da sua importancia e significagdo, em
pronuncia¢do com outros conceitos (Pereira, 2008).

De acordo com Pereira (2008), a operacionaliza¢do do conceito de “bullying” parece ser
particularmente importante, dado poder existir o risco de o confundir com outras formas de
comportamento agressivo. Esse comportamento ¢ normalmente manifestado em determinadas
idades, compreendidas sobretudo entre os 7 e os 14 anos, ou ainda, com brincadeiras
agressivas activas de grande expansividade e envolvimento fisico dos intervenientes, mas em
que ndo existe o proposito de magoar ou causar danos. E a intencionalidade de fazer mal ¢ a
persisténcia de uma pratica a que a vitima se submete, o que diferencia o bullying de outras
situacdes ou comportamentos agressivos. Segundo a autora, sdo trés os factores necessarios
que normalmente o identificam, sendo eles: o mal causado a outrem que nao resultou de uma
provocacdo, pelo menos por acgdes que possam ser identificadas como provocagdes; as
intimidacdes e a vitimizagdo do outro t€ém um caracter regular, ndo se verificando acontecer
fortuitamente; e usualmente os agressores sdo mais fortes (fisicamente) e recorrem ao uso de
armas brancas, ou t€ém um perfil violento para se defenderem ou para provocar.

Por sua vez, Smith e Morita (1999, citado por Martins 2005a), consideram que o
bullying ¢ uma subcategoria do comportamento agressivo, de um tipo pernicioso, tendo em
conta que ¢ dirigido mais frequentemente a uma vitima que se encontra inapta de se defender
eficazmente.

Ortega e Mora-Merchan (1998), definem bullying como um comportamento prolongado
de insultos, rejei¢ao social, intimidagao e/ou agressividade fisica de uns alunos contra outros.

Segundo o autor Raphael (/n Middelton-Moz & Zawadski, 2007), bullying ¢ um acto
cruel e deliberado de intimidacdo com o proposito de adquirir poder e controlo sobre outros
alunos, que deixa as suas vitimas com a sensagdo intensa de vulnerabilidade, medo, vergonha
e baixa auto-estima.

Porém, Carvalhosa e colaboradoras (2001, 2002) reforcam a sua defini¢do, expondo que
o bullying ¢ caracterizado essencialmente por quatro critérios, sendo eles: ter a
intencionalidade do comportamento (o comportamento tem um objectivo que ¢ provocar mal-
estar e ganhar controlo sobre outras pessoas); esse comportamento ser conduzido
repetidamente e ao longo do tempo (este comportamento nao ocorre ocasionalmente ou

isoladamente, mas passa a ser cronico e regular); estd presente um desequilibrio de poder (¢
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encontrado no centro da dinamica do bullying, onde normalmente os agressores véem as suas
vitimas como um alvo facil); e por ultimo, este comportamento tem que ocorrer entre pares.

Por sua vez, Fuensanta Cerezo (2001), refere o bullying como agressividade social entre
os alunos e entende-o como sendo “uma relagdo de abuso de poder que se estabelece entre um
ou mais alunos que agridem geralmente um ou mais colegas que consideram suas vitimas
habituais” (p. 93).

Contudo, para melhor explicar a defini¢do do conceito, segundo os autores Botelho e
Souza (2007), deve-se recorrer a Psicologia Social, pois ela define agressdao como “qualquer
comportamento que tem a intengdo de causar danos fisicos ou psicolégicos em outros
organismos ou objectos” (Rodrigues, Assmar & Jablonski, 2006, citado por Botelho & Souza,
2007, p. 62). E necessario ter-se em atencdo nesta defini¢do dois aspectos centrais. O primeiro
remete-se & intencionalidade da acc¢do por parte do agressor, pois s6 se descreve como
agressivo o acto que propositadamente lembra impor um dano a alguém; o segundo realga
que, um acto agressivo nao necessita obrigatoriamente de ser fisico (Botelho & Souza, 2007).

Além destas concepgdes, ha autores que trabalham no estudo deste fendémeno e referem
a fun¢do deste para aquele que o pratica. Neto (2005) diz que a funcdo ¢ a realizacdo da
afirmacdo de poder interpessoal por meio da agressdo, concordando com Martins (2005b),
quando este defende que os autores da agressdo costumam agir com dois objectivos, primeiro
para evidenciar poder, depois para conquistar uma afiliagao junto dos colegas.

Todavia, o bullying tal como ¢ conceituado, ndo ¢ de forma alguma uma simples
manifestagdo da violéncia sem qualquer factor determinante. Na verdade, este aproxima-se do
conceito de preconceito, especialmente quando se reproduz sobre os factores sociais
determinantes nos grupos-alvo, e sobre os indicativos da funcao psiquica para aqueles que sdo
ponderados como os agressores (Antunes & Zuin, 2008).

O bullying conceptualizado como um fenémeno ¢ posto em causa quando se tenta
explicar o que este termo abrange. Martins (2005a) refere que o bullying é apenas uma parte
das condutas agressivas que ocorrem na escola, e recorda alguns estudos empiricos que
sugerem que a diferenga entre bullying e agressao ¢ na realidade mais conceptual e artificial
do que propriamente empirica. Isto porque o autor, relembra que Roland e Idsoe (2001)
verificaram que consoante a idade e o género o bullying parecia relacionar-se com diferentes
formas de agressao, porque na realidade, diz que o bullying ¢ geralmente definido como uma
conduta que se caracteriza pela repeticao. Entendem-se por condutas agressivas, o resultado
de uma completa sequéncia associativa de ideias, sentimentos e tendéncias de comportamento

(Cerezo, 2004, citado por Sanchez, 2006). Porém, pode-se definir como “aquela que inflige
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dano fisico ou psicologico ao outro; e/ou perda ou dano de propriedade, podendo ou nao
constituir uma infrac¢do as vigentes” (Loeber & Hay, 1997, citado por Martins, 2005a, p.
403). No entanto, Crick e Dodge (1998, citado por Martins, 2005a) realgam, por antitese aos
autores precedentes, que o papel da intencdo que estd subjacente a esse dano, deve ser um
facto a ser valorizado nesta defini¢do, assim como, a sua interpretacdo. A este facto, os
primeiros autores acrescentam que, assim sendo, ha entdo que distinguir o grau de gravidade
consequentes dessas condutas, como por exemplo, diferenciar actos agressivos menores dos

actos de violéncia.

2.6. Tipos e Categorias

O bullying ou os maus tratos entre pares manifestam-se de diversas formas. Os
comportamentos que se podem inserir nesta categoria sdo, segundo varios autores,
essencialmente de dois tipos (Botelho & Souza, 2007; Cerezo, 2001a; Martins, 2005b; Matos,
Negreiros, Simoes, & Gaspar, 2009; Olweus, 2000; Pereira, 2008; Seixas, 2005). Os mesmos,
referem que estes se dividem nomeadamente em: directos (subdivididos em fisicos e verbais)
e indirectos. Os primeiros reportam-se a agredir fisicamente ou ameacar fazé-lo, roubar ou
danificar objectos dos colegas, extorquir dinheiro, for¢car comportamentos sexuais, € obrigar a
realizacdo de actividades servis. Os directos verbais, aludem a insultos, apelidar, gozar, fazer
comentarios racistas ou a desrespeito de qualquer diferenca de um face a outros. Por tltimo, o
tipo indirecto inclui a exclusdo sistematica de um jovem, espalhar rumores e boatos
degenerativos, ameacas de exclusdo do grupo, com o intuito de obter favorecimentos, ou de
manipulacdo da sua vida social/reputagdo (Botelho & Souza, 2007; Cerezo, 2001a; Martins,
2005a; Neto, 2005; Olweus, 2000; Pereira, 2008).

Cerezo (2006) acrescenta que nestes tipos, as agressoes que mais frequentemente se
manifestam sdo: injuria, seguindo-se a agressdo fisica e depois a ameaca. Freire, Simdo &
Ferreira (2006), citam o estudo da investigadora espanhola, do qual as agressdes verbais
ocorrem acima dos 30%.

Além desta tipologia, segundo outros autores, o bullying pode ocorrer sobre outras
formas. Por exemplo, Piedra e colaboradores (2006), especificam outros tipos,
nomeadamente: o tipo de violéncia psicologica, quando a agressdo ocorre através de acgdes
dirigidas a aluir a auto-estima do alvo, e estimular a sua sensacao de inseguranga e temor; o
tipo social, que se define principalmente sob a forma de propagacdo de rumores

desqualificantes e humilhantes, procurando a exclusdo social do alvo, levando-o ao
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isolamento do grupo; e também o de abuso sexual, que tende a crescer entre o meio escolar, o
qual se verifica através de intimidagdes e propagagdo de escandalos.

Outro tipo encontrado na referéncia bibliografica consultada, denomina-se por
ciberbullying. Este tipo conforme alerta Neto (2005), ¢ um novo modo de intimidagao,
recorrendo ao uso da tecnologia de comunicagdo, como por exemplo, o uso de teleméveis
(mensagens e videos que percorrem na comunidade escolar), € o uso da internet. Smith
(2004), refere que a definicao correspondente a este tipo enderega para um acto agressivo e
intencionado, repetitivo e constante ao longo do tempo, que corresponde ao uso de formas de
contacto electronico, por parte de um grupo escolar, ou de um individuo, contra uma vitima
que nao pode defender-se facilmente.

Estes tipos de acgdes estdo directamente relacionados ao conceito de agressao e
violéncia. Por tal facto, faz todo o sentido explorar estes ultimos conceitos, pois entende-se
que as principais defini¢des de bullying t€m as suas bases tedricas na questdo da agressdo e de
violéncia (Botelho & Souza, 2007).

De uma forma geral, os diferentes tipos de bullying referidos, estdo subjacentes aos
diferentes tipos de violéncia focados anteriormente por Gomes e Fonseca (2005), quando
estes enumeram os padrdes de violéncia a que os adolescentes estdo expostos.

Contudo, véarios estudos demonstram que existem diferencas relativamente ao género
quando se distingue o bullying directo do indirecto. Estes consideram que o género masculino
estd mais associado como os mais envolvidos ao fendémeno, quer como vitimas quer como
agressores. Acrescentam que o tipo directo ¢ a forma mais comum entre agressores (bullies)
masculinos, enquanto, que o bullying indirecto ¢ mais usual em bullies do sexo feminino e em
criancas (e. g., Botelho & Souza, 2007; Boulton e Underwood, 1992; Cerezo, 2000; Freire,
Simao & Ferreira, 2006; Gaitan e colaboradores, 2006; Pereira, 2008).

Em relagdo as idades, as investigacdes na area relatam que sdo os alunos mais novos
quem exibem mais agressoes directa e fisica, enquanto que os alunos mais velhos surgem com
um caracter mais relacional e indirecto (Martins 2005a; Whitney & Smith, 1993; Pereira
2008).

Todavia, outros estudos parecem fornecer indicacdes que apontam no sentido de que a
vitimizacdo tende a decrescer com a idade, enquanto, que a agressdo parece manter-se
permanente ao longo do ciclo de vida. Por sua vez, a agressao directa e fisica tende a diminuir
com o avango da escolaridade, e a agressdo indirecta ou exclusdo social aparenta manter-se

estavel (Martins, 2005a).
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2.7. Intervenientes no processo de bullying

Qualquer comportamento de bullying ¢ manifestado por alguém que tem como alvo
outro individuo (Seixas, 2005). Assim sendo, a agressividade entre pares requer pelo menos,
dois protagonistas que interagem repetidamente numa determinada situagdo (Cerezo, 2001a).
A continuidade desses comportamentos agressivos provoca na vitima efeitos claramente
negativos (Olweus, 2000), como se vai verificar de seguida.

Um desses intervenientes € o agressor, ¢ quem exerce o controlo sobre a problematica.
O outro ¢ a vitima, que é quem acaba submetido e tiranizado, ¢ ¢ contudo o protagonista
perdedor da confrontagdo (Cerezo, 2001a). Nesta perspectiva, quando ocorre um
acontecimento deste género, ocorre simultaneamente uma situagao de vitimagdo (Seixas,
2005).

As criangas e adolescentes podem ser identificadas como vitimas, agressores, vitimas-
agressoras ou testemunhas, de acordo com a sua atitude diante de situacdo de bullying. Nao ha
evidéncia que permita prever qual o papel que adoptard cada aluno, uma vez que, pode ser
alterado de acordo com as circunstancias (Martins, 2005a; Neto, 2005).

Em fungdo da atitude dos alunos envolvidos no fendémeno, muitos sdo os autores que
diferenciam os papéis (Botelho & Souza, 2007), evidenciando a existéncia de dimensdes de
personalidade, claramente diferenciadas para cada um dos grupos dos participantes (Cerezo,
2001b).

Esta distingao ocorre principalmente sobre quatro categorias de participantes:

- Vitimas

As vitimas s3o os alunos expostos de forma repetida e continuada a acg¢des que lhe
causam mal-estar, provocadas por um ou mais colegas (Olweus 2000), com o intuito de
provocar-lhes “coisas desagradaveis” sem justificacdo para tal (Carvalhosa, Lima & Matos,
2002).

Cerezo (2001a) menciona que estes sdo alunos mais novos que os bullies, mais frageis
fisicamente e que ¢ costume serem alvo de agressdes na escola, devido a apresentarem por
vezes, algum tipo de handicap (obesidade; usarem 6culos; aparelho nos dentes). Considera-as
timidas, introvertidas, retraidas, de baixa “utilidade” social e com uma elevada propensao para
a dissimulagdo. Ao nivel de autocontrolo nas suas relagdes sociais, a autora prova que estas
demonstram serem escassas € as vitimas sentem que o seu ambiente familiar ¢ sobre-
protector.

Sdo apontadas como fracas pelos colegas e a sua atitude perante a escola é positiva

(Smith, 2004). Estas sdo as que pior se sentem com 0s amigos, com os colegas de turma, na
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escola em geral e consigo proprias (Martins, 2005a), sdo também as que menos amigos tém e
as que mais dificuldades tém em faze-los (Olweus, 2000; Carvalhosa e colaboradoras, 2002).
Para Cerezo (2006), um jovem recebe agressdes de outro de forma sistematica, quando ndo ¢
vitima somente dos ataques do agressor, como também, de todo o enredo social em que vive.
Em conjunto, todos estes factos levam as vitimas ao isolamento social (Piedra e
colaboradores, 2006; Smith, 2004).

Apresentam caracteristicas de personalidade relevantes, além das referidas, podendo-se
apontar também: mostrarem-se pouco assertivos e ansiosos; isolados; auto-avaliam-se como
sendo pouco sinceros, por exemplo, tentam disfarcar serem melhores do que os outros;
pontuam alto na escala de neuroticismo, levemente baixo em psicotismo e visivelmente baixo
nas escalas de extroversado e de sinceridade; e o seu nivel de auto-estima é moderado e inferior
ao dos agressores (Cerezo, 2001a, 2001b).

As vitimas, normalmente sdo consideradas como passivas, agressivas provocadoras e
também podem ser vitimas que intimidam os outros (Antunes e Zuin, 2008; Neto, 2005;
Piedra e colaboradores, 2006). Tendem a exibir um autoconceito normalmente desfavoravel,
apresentam problemas de saude (fisica e mental) e também propendem a serem postas de lado
pelos grupos de pares (Botelho & Souza, 2007; Martins 2005a). As vitimas passivas, também
denominadas por “vitimas em siléncio” (Ricou, 2005), sdo as consideradas as mais comuns
(Piedra e colaboradores, 2006), e tendem a serem inseguras, ansiosas € incapazes de se
defender (Seixas, 2005). O seu comportamento para com o agressor ¢ um sinal de inseguranca
e desprezo, ou entdo ndo responde ao ataque ou insulto (Piedra e colaboradores, 2006). As
vitimas agressivas aspiram ter um temperamento exaltado e que desforram o ataque. Estas sao
as que simultaneamente agridem e sdo vitimizadas, assumem-se como um grupo distinto dos
agressores e de outras vitimas, ainda que ambas partilhem algumas caracteristicas (Seixas,
2005). Por sua vez, as vitimas provocativas, caracterizam-se por um tipo de padrdo de
comportamentos desregulados emocionalmente, provavelmente pelo resultado de exposicao a
violéncia e abusos em casa, devido a pais punitivos que utilizam estratégias agressivas, ou
pelo contrario sao rejeitadas (Carvalhosa e colaboradoras, 2002). Costumam ser alunos que
tém problemas de concentragdo e tendem a comportar-se de maneira tensa e irritante. Por essa
razdo, sao classificadas como hiperactivas e normalmente provocam reac¢des negativas numa
grande parte dos colegas (Piedra e colaboradores, 2006).

De um modo geral, as vitimas tendem a pertencer a familias que sdo caracterizadas

como tendo uma educacdo de restricdio e excessos de protecgdo parental, a niveis
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socioecondomicos mais baixos (Carvalhosa e colaboradoras, 2002; Olweus, 1994; Smith,
2004).

Tendo em conta estas caracteristicas, os alvos resistem e recusam-se a ir para a escola, €
em muitos casos simulam doengas. Para além de se sentirem infelizes, sofrem com medo,
chegando a trocar de escola varias vezes ou acabando por abandonar a vida escolar (Botelho
& Sousa, 2007).

Ricou (2005), em consonancia com Botelho ¢ Souza (2007) e com Pereira e Pinto
(2001), reverenciam que muitas das vezes estes alunos acabam por cometer o suicidio. O
primeiro autor refere que no Pais Vasco, os dados demonstram que os maiores numeros de
suicidio ocorrem em alunos vitimas com idades entre os 11/12anos. De um modo geral,
aceita-se que o papel da vitima ¢ equalitativamente proporcional com relacdo ao género
(Cerezo 2001b; Ortega & Mora-Merchan, 1998; Piedra e colaboradores, 2006), embora outros
investigadores refiram que existam mais rapazes envolvidos (Carvalhosa e colaboradoras,
2002; Neto, 2005; Pereira, 2008; Piedra e colaboradores, 2006).

- Agressores (bullies)

Boulton e Smith (1994, citado por Carvalhosa e colaboradoras, 2002), mencionam que
o agressor ¢ aquele que frequentemente se compromete com os outros, os agride ou lhes faz
mal, os arrelia, ou lhes provoca outras coisas desagradaveis sem razao.

Estes sdo os que se consideram lideres e estabelecem uma dindmica relacional agressiva
e violenta com aqueles que considerem débeis e cobardes (Cerezo, 2001b). Sendo as suas
accdes movidas pelo desejo de poder e dominio. Porém em outras ocasides, sdo simplesmente
movidos pela diversao (Cerezo, 2006; Smith, 2004).

Assim, os agressores sao caracterizados por agressao aos seus pares (Carvalhosa e
colaboradoras, 2002; Olweus, 2000) e visualizados como os proprios lideres ou os seus
seguidores (Antunes & Zuin, 2008), agindo usualmente de forma impulsiva (Piedra e
colaboradores, 2006). Estes tendem a ser rejeitados pelo grupo de pares quando a agressao
nao ¢ valorizada em determinado contexto social, contudo em contextos em que a agressao ¢
valorizada, estes apresentam-se com um estatuto sociométrico controverso, médio ou mesmo
popular. No que se refere ao seu autoconceito, os estudos sao disputaveis. Uns indicam num
sentido favoravel, outros apontam como desfavoravel. E possivel que os bullies construam o
seu autoconceito a partir do poder e do protagonismo social que as condutas agressivas lhes

proporcionam (Martins, 2005a).
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Na escola, os agressores sdo 0s que pior se sentem com a aprendizagem e com 0S
professores (Martins, 2005a) o seu rendimento escolar ¢ baixo e mantém uma atitude negativa
perante a escola (Cerezo, 2001a).

Cerezo e Esteban num estudo que realizaram entre 1991-96, identificaram que estes sdo
alunos mais velhos do que a média do grupo a que estdo agregados, e verifica-se que estes ja
repetiram de ano algumas vezes (Cerezo, 2001b).

Grande parte das investigagcdes considera os rapazes como os agressores, referindo que
o maior niumero destes ¢ do tipo directo (Botelho & Souza, 2007; Neto, 2005; Olweus, 2000).

De acordo com a aparéncia fisica, destacam-se por serem fisicamente mais fortes e
mantém condutas agressivas geralmente violentas e impositivas. Sao usualmente os lideres e
apresentam-se como indisciplinados e teimosos, assim como, com uma consideravel auto-
estima (Cerezo, 2001a; Middelton-Moz & Zawadski, 2007).

Cerezo (2001a) refere que estes exercem pouco autocontrolo nas suas relagdes sociais e
percepcionam o seu ambiente familiar como um clima conflituoso. Podem-se destacar como
caracteristicas de personalidade relevantes, as mencionadas pela autora, como: evidenciarem
um alto nivel de ansiedade e baixa obediéncia as normas; uma alta assertividade que por vezes
se traduzem em atitudes de desafio; consideram-se sinceros e nao disfarcam o desejo de serem
melhores do que sdo na realidade; pontuam alto em escalas de psicotismo, neurociticismo ou
emocionalidade, extroversao e sinceridade. Piedra e colaboradores (2006), acrescentam que
estes ndo apresentam sentimentos de culpa, nem empatia para com as vitimas.

Os agressores no contexto escolar, tétm maior probabilidade do que os outros
intervenientes em envolverem-se em delinquéncia e em violéncia, e tendem também a
pertencerem a familias caracterizadas como pouco calorosas ou afectivas. Apresentam
problemas em partilhar os seus sentimentos e normalmente classificam-se com uma maior
distancia emocional entre os seus membros familiares. Os seus pais usam mais “deitar
abaixo” e criticar, em vez de elogiar e encorajar, negligenciando assim, o ensino de que a
agressao nao ¢ aceitavel. Tendem a usar disciplina inconsistente e pouca monitorizagao sobre
onde os filhos estdo ao longo do dia. Estes tém estilos de disciplina muito punitiva e rigida,
em que por exemplo, os castigos fisicos sdo normalmente comuns (Carvalhosa, Lima &
Matos, 2002; Olweus, 2000).

Os bullies sao especialistas em usar técnicas de intimidacdo. Repetidamente usam
comportamentos que funcionaram, por vezes, com eles no passado, de modo a ganharem
poder e controle sobre os outros para estimularem as suas necessidades de poder ou para fazer

com que as coisas se realizem como ambicionam (Middelton-Moz & Zawadski, 2007).
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Olweus (1998, citado por Piedra e colaboradores, 2006) diferencia dois tipos de
agressores, sendo o activo e por sua vez o social-indirecto. O primeiro como refere o autor, ¢
o bullie que realiza a agressdao pessoalmente ¢ estabelece relagdes directas com a vitima,
enquanto que o segundo, ¢ quem por vezes consegue andar na “sombra” e tem
comportamentos dos seus seguidores, aos quais induz a pratica de actos de violéncia e
perseguicao aos outros colegas. Além destes modelos, o autor acrescenta que também se pode
identificar um outro, o colectivo, que participa mas nao se envolve na agressao.

Contudo, ¢ necessario alertar, tal como faz Pereira (2006), que ao falar de perfis dos
agressores ¢ dos seus sistemas familiares, podemos deixar de fora alguns tipos de agressores,
visto estes serem diversificados. No que respeita a interaccdo de vitimas e agressores na
comunidade escolar, estes ultimos sao melhores vistos e aceites (Cerezo, 2001a), apesar de se
sentirem infelizes na escola (Carvalhosa e colaboradoras, 2002).

- Vitimas-agressoras

Estes alunos, sdo identificados simultaneamente como vitimas e agressores. Situam-se
numa posi¢do de maior risco psicossocial, por manifestarem em conjunto acentuadas
caracteristicas das vitimas e dos agressores (Martins 2005a; Ortega & Mora-Merchan, 1998),
nomeadamente, tornam-se assim 0s que pensam que se agirem como os bullies, podem obter
tudo o que desejam (Piedra e colaboradores, 2006).

Estes participantes sdo os alunos que ora sofrem, ora praticam bullying.
Frequentemente, os mesmos passam por situagdes de sofrimento na escola e tendem a
encontrar individuos mais vulneraveis que eles e assim, transferem para estes as agressoes
sofridas (Botelho & Souza, 2007; Cerezo, 2006).

Tendem a combinar um modelo de ansiedade e de reacc¢do agressiva, o que ¢ utilizado
pelo agressor como desculpa para o seu proprio comportamentos (Piedra e colaboradores,
2006).

- Testemunhas

Em relagdo as testemunhas, estas sdo os alunos que ndo sofrem nem praticam bullying,
mas que convivem em ambientes onde tal existe (Botelho & Souza, 2007).

Segundo os autores, estas podem-se categorizar como os alunos que muitas vezes
refor¢gam a intimidacdo; como os que participam activamente nela ou os que se classificam
como intimidadores seguidores; como os que apenas observam; ou como os que auxiliam o
colega, quer pessoalmente, quer quando vao procurar ajuda.

Uma analise realizada por Freire e colaboradores (2006), evidenciou que a maior parte

dos alunos (68,6%), independentemente do género, idade ou ano escolar, sdo observadores
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frequentes de situacdes de agressdo entre os colegas. Essa andlise, também observa uma
tendéncia para estes observadores/testemunhas nada fazerem para ajudar os colegas-vitimas.
Conforme refere a Psicologa Educacional, Maria José¢ Diaz-Aguado (citada por Ricou, 2005),
as testemunhas poderiam intervir e parar este tipo de violéncia, mas acabam por se calar e
limitam-se a observar, pois pensam que o problema nio ¢ com eles, logo, ndo tém que se
meter no assunto.

Botelho e Souza (2007) referem em concordancia com Piedra e colaboradores (2006),
que estas calam-se em razdo de temerem tornarem-se as “proximas vitimas”, pois o medo, a
duvida sobre como agir e a falta de iniciativa da escola sdo factores que acabam por
prenunciar um clima de siléncio e de omissdo. Sublinhando estes efeitos, a American
Association of School Psychologists (citado por Middelton-Moz & Zawadski, 2007),
informou que todos os dias, nos Estados Unidos, mais de 160 mil menores faltam a escola por

terem medo de virem a sofrer de bullying.

2.8. Modelos e factores explicativos

Na literatura, muitos estudos sdo nomeados no sentido de encontrar factores, modelos
ou teorias que explicam a agressividade/vitimizagdo entre os pares.

Primeiramente, expdem-se modelos que explicam a agressividade entre pares, de
acordo com o fendmeno aqui apresentado. Martins (2005a) anuncia que os modelos
explicativos da agressdo sao provavelmente os mesmo que explicam o bullying. Para explicar
esse facto, a autora faz alusdo a Crick e Dodge quando estes relatam que consideram o
bullying, um caso especial do comportamento agressivo que prescreveria modelos conceptuais
e teorias explicativas divergentes dos propostos, de um modo geral, para o comportamento
agressivo.

Diversas ciéncias tém procedido a diferentes abordagens para justificar o problema da
agressividade, entre elas, a Biologia, a Psicandlise, a Psicologia, a Psicologia Social e a
Sociologia.

A Biologia explica o problema sob duas vertentes: Lorenz baseia-se em estudos de
etologia animal, que explica que a origem da agressividade tem um caracter inato, ligado a
evolucdo das espécies; outros apontam que no caso do homem, a importancia da obtencao de
comportamentos aparece em virtude de um anterior uso da violéncia ter proporcionado uma
experiéncia bem sucedida, ou seja, este comportamento ¢ proveniente da aprendizagem (Pires

In Pereira & Pinto, 2001).
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A Psicanalise prefere relacionar a agressividade/violéncia ao “id” instintivo, sendo
imprescindiveis na sua revelagdo os aspectos inatos (Pires In Pereira & Pinto, 2001). Assim, o
modelo psicanalitico, segundo Freud (1920, citado por Pereira, 2008), examina a
agressividade, levando o individuo a comportar-se com um certo grau de violéncia contra os
seus semelhantes. Assim, o autor aclara o conceito de agressdo numa teoria psicologica de
pulsdes, em que a forga leva a condutas diversificadas, que sdo representadas em condutas
motrizes multiplas como acgdes motrizes violentas, destruidoras e negativas. Todavia, esta
visdo do problema assume-se como controverso, quando apresenta caracteristicas de
inevitabilidade e individualidade das condutas agressivas (Pereira, 2008).

Segundo a Psicologia, a teoria da frustragdo/agressdo, a agressividade ¢ a resposta
consequente a uma frustragcdo anterior. Esta visdo considerada demais simplista, acabou por
ser posta em causa, sendo ampliada para conceitos mais abrangentes, colmatando que a
agressao resultante de frustracdes possa ser voltada contra si mesmo ou para reacgdes de fuga,
como por exemplo os adolescentes optarem por comportamentos desviantes ou de submissao
(Pires In Pereira & Pinto, 2001). Por sua vez, a Psicologia Social foca a importancia da
aprendizagem e o modelo social, considerando importantes os modelos que os jovens possam
seguir, nomeadamente os familiares (Pires /n Pereira & Pinto, 2001), serdo explorados
posteriormente. Bandura e colaboradores (1969, citado por Pires In Pereira & Pinto, 2001),
provam nos seus estudos provam a importancia que o papel de um modelo tem, por exemplo,
quando identificam que um filme agressivo, pode desencadear a aprendizagem desses
comportamentos violentos. A teoria da aprendizagem social de Bandura explica que estes
comportamentos serdo apreendidos pela exposi¢do a modelos seriamente agressivos, E
posteriormente reproduzidos pelos sujeitos que se encontram mais expostos a essas acgoes
(Pereira, 2008). Este tipo de comportamento ¢ socialmente apreendido, e os meios
modeladores considerados como mais importantes sdo a familia, a escola, o grupo de pares, 0s
meios de comunicagao social e a TV (Pereira, 2008).

A Sociologia, em conformidade com as correntes macrossociologicas de teor
determinista, associa a problematica a condicionalismos ligados as classes populares: maior
crenca na eficacia da forca para deliberar problemas e dificuldades de adaptacdo escolar,
confrontada com incapacidades ligadas a codigos sociolinguisticos em divergéncia com a
escola. Estes problemas poderdo originar atitudes de rejeicdo que alguns alunos podem sentir
em relacdo a escola, atitudes essas exteriorizadas sob a forma de uma contracultura escolar a

que adoptaria a sua estigmatizacao pela escola (Pires In Pereira & Pinto, 2001).

43



“Vinculagdo e Bullying — Estudo Comparativo de Criangas e Adolescentes Institucionalizados e Nao
Institucionalizados”

A corrente do interaccionismo simbolico coloca o problema da agressividade como
funcdo de contextos particulares em que toma por parte, o tridngulo
adolescente/familia/escola (Pires In Pereira & Pinto, 2001).

Para Woods (1979, citado por Pires In Pereira & Pinto, 2001), esta abordagem
socioldgica assenta no facto de que “os seres humanos constroem os seus significados: que a
accdo ndo ¢ simplesmente a consequéncia de atributos psicologicos ou determinada por
factores sociais externos, mas resulta de um processo continuo de atribuicdes de significados,
e que este processo tem lugar em contextos sociais” (p. 206).

Contudo, outros factores justificam a agressividade, podendo ser:

- Factores ambientais/familiares: Tendo em conta a revisdo bibliografica, pode-se
referir que em primeiro lugar avultam os factores psicossociais ambientais, nomeadamente os
factores familiares. Este factor pressupde as atitudes e as condutas dos pais para com o0s seus
filhos (Cerezo, 2001a). Segundo Pereira (2001), alguns autores referem que a agressividade
entre pares ¢ uma predisposicao que ¢ influenciada pela familia, tendo-se em conta que, nela
identificam-se historias de adolescentes que acusam de forma intensa, um quotidiano
desenvolvido num ambiente de drama, violéncia e de “instabilidade” de condigdes de vida. A
autora espanhola Fuensanta Cerezo (2001a), realca que o ambiente familiar ¢
fundamentalmente para explicar a conduta agressiva, especialmente a relacdo entre mae e
filho. Entre muitos estudos que apresenta acerca da temadtica, a autora destaca o estudo de
Patterson, Capaldi e Bank realizado em 1991, quando estes procuraram explicar o modo como
o modelo familiar pode ser uma causa preditiva da agressdao. As conclusdes do estudo foram
no sentido das condutas anti-sociais, que se geram entre os membros de uma familia, servirem
de modelo e de treino para o comportamento anti-social que os jovens exibem em outros
ambientes, nomeadamente no ambiente escolar, devido a um processo de generaliza¢do destas
condutas. Este processo inicia-se com a imitacdo dos modelos coercivos da familia, para
posteriormente passar a ser a reconfortante nas relagdes interpessoais (Cerezo, 2001a). A
autora salienta também, que em outros estudos, os dados demonstram que a agressividade ¢
uma forma caracteristica de resolucdo de problemas e o clima socio-familiar ¢ um factor
interveniente na formacdo e no desenvolvimento dessas mesmas condutas. Rematando, uma
outra investigagdo feita por Moos, Moos, e Tricket em 1984, (citados por Cerezo, 2001a),
evidenciaram que os alunos considerados agressivos e agressores pela maioria dos colegas da
turma, percepcionavam o seu ambiente familiar com um certo grau de conflito. Pelo contrario,
os alunos vitimas dessas agressdes, encontravam-se num ambiente familiar a um nivel de

sobre-proteccdo significativamente superior ao resto do grupo, tal como referido
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anteriormente no perfil dos intervenientes. Contudo, ¢ necessario ter em ateng@o os primeiros
anos de vida dos menores. Esse ambiente familiar € para si o mais significativo, podendo-se
assim pensar que as condutas agressivas na escola iniciaram-se no meio familiar, e tal
acontece, porque os seus pais os ensinaram e os reforcaram a serem agressivos, embora nao
de forma premeditada. E claro que estas situagdes familiares tém uma preponderancia directa
no desenvolvimento da afei¢dao, na formagao dos valores morais, dos papéis e nas posteriores
relagdes sociais destes jovens, incorporados noutros lugares de socializagdo, como por
exemplo, a escola (Cerezo, 2001a). No estudo de Martins (2005a), os jovens que sofrem
vitimac¢ao, os que agridem ou os que observam este tipo de condutas, parecem sentir-se pior
em contexto familiar, mais propriamente com o pai, enquanto que os jovens que pior se
sentem neste contexto, sobretudo os que pior se sentem com o pai, sdo frequentemente mais
do que os restantes, os agressores, as vitimas ¢ os observadores. O que também influencia a
familia nestes casos de agressdo, ¢ o facto de muitos dos pais/familiares dos agressores se
mostrarem, geralmente, reivindicados em relagao aos direitos dos seus filhos, pois muitas das
vezes passam a ideia que “se alguém te bate... bate-lhe também”, e explicam que “se ele
bateu, ¢ porque tinha razao” (Piedra e colaboradores, 2006, p. 104). Porém, deve-se ter em
aten¢do outras causas que ocorrem no meio familiar, especificamente, quando se verificam
situagdes de ruptura familiar, como por exemplo, a situagdo do divorcio dos pais, que gera
normalmente falta de ternura, carinho e afectividade. Aqui, os conflitos parentais ¢ a
desarmonia familiar sdo aspectos que surgem, quando analisado, a padrdes de comportamento
desses adolescentes que se envolvem no bullying (Pereira, 2008).

- Factores cognitivos e sociais: Nesta tematica, recentes investigagdes referem que os
jovens agressivos nao t€ém no seu reportdrio respostas para situacdes adversas que nao sejam
agressivas e indicam que a conduta agressiva ¢ o resultado de uma inadaptagdo, enquanto
forma de interagir com o meio escolar, devido a problemas na codificacdo da informacao, que
dificulta a elaboragdo de atitudes alternativas (Cerezo, 2001a). Da mesma maneira, pode-se
dizer que a crianga agressiva se mostra menos reflexiva e pouco considera os sentimentos,
pensamentos e as intencdes dos outros. Estes défices estabelecem um circulo que inicia com a
premissa de que a conduta agressiva, ¢ a resultante da rejei¢do que o individuo sofre por parte
do seu grupo social, e que muitas das vezes o leva ao isolamento. Esses actos excluem-no das
experiéncias basicas da interaccdo social fundamental ao desenvolvimento da competéncia
social. Quando um adolescente agressivo se sente excluido, cresce com a convicgdo de que o
mundo ¢ hostil. Assim, estes pensamentos atribuem-lhe um estatuto negativo dentro do grupo,

e como forma de orientar a sua necessidade de relagdes sociais e de administrar positivamente
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a sua auto-estima, procura o apoio social junto daqueles por quem se sente validado (Cerezo,
2001a). Desta forma, a rede de relacdes destes jovens agressores, ¢ constituida por outros que
partilham o mesmo estatuto de “rejeitados”, formando-se assim, em pequenos grupos
destabilizados dentro do grupo escolar, ou da turma. Contudo, os repetidos fracassos das
relagdes sociais e a percepcao hostil que os alunos agressivos tém do mundo que os rodeia,
poderiam faze-los sentir a auto-estima baixa porém, estes auto-avaliam-se claramente de
forma positiva (Cerezo, 2001a).

- Factores de personalidade: Através de um estudo de Slee e Rigby (1994), que
procuraram estabelecer as caracteristicas de personalidade dos adolescentes agressivos,
demonstra-se uma tendéncia significativa para a psicose, o que tal se pode traduzir numa
despreocupacdo com os demais, no gosto de enganar os outros, de os colocar perante
situacdes ridiculas e de serem cruéis e insensiveis perante os seus problemas. Também se
destacam outras caracteristicas, como uma elevada extroversdo, um temperamento expansivo
e impulsivo, comportamentos agressivos de forma habitual de interacc¢ao social, aborrecendo-
se estes alunos com facilidade e demonstrarem uma certa propensao para o risco € situacoes
perigosas (Cerezo, 2001a). Porém, ndo se pode explicar a agressividade, pondo de parte a
tendéncia a vitimacdo, uma vez que também se verificam correntes que tentam explicar a
origem da vitimizagdo. Assim, segundo notifica Pereira (2008), existem duas correntes
explicativas, a primeira que foca um défice de competéncias sociais ¢ a segunda que se
centra na teoria da vinculacio/attachment. Em relacdo a primeira corrente, defendida por
Dogde e colaboradores (citado por Pereira, 2008), estes partem do principio de que um
adolescente analisa incorrectamente os sinais sociais ou apresenta respostas de forma muito
circunscrita. As vitimas ostentam poucas competéncias sociais € demonstram-se pouco
assertivas quando se encontram em grupo, ou respondem de forma provocatéria (Pereira,
2008). Olweus (1987, citado por Pereira, 2008) em consonancia com estes autores, refere que
as vitimas ndo sdao assertivas € ndo subjugam algumas competéncias sociais, sendo
caracterizadas quando agredidas, pelo medo, falta de confianga e extrema ansiedade, que as
dificulta de interagirem com os outros, levando-as a ser socialmente excluidas (Pereira, 2008).
De acordo com a segunda corrente, tal como explorada no primeiro capitulo, os problemas da
vitimagao véem-se sobretudo de natureza relacional, e dos desvios de perturbacdo ao nivel da

vinculagdo entre os adolescentes e os seus progenitores (Pereira, 2008).
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Conclusao

Este segundo capitulo teve como objectivo explorar algumas questdes relativas ao
bullying, desmistificando alguns pontos, tal como, nem todas as brigas ou discussdes que
ocorrem no meio escolar devem ser rotuladas como bullying. Isto para ndo se cair no extremo
oposto da tolerancia zero, que ndo permite as criangas e aos adolescentes viverem
harmoniosamente em grupo. A distensao entre um comportamento aceite € um abuso ¢ muito
delicado, e cada caso deve ser observado e analisado segundo a sua constancia e gravidade.

Tal como se verificou, o bullying adquire diversas formas, algumas mais cruéis que
outras, subordinando-se a muitos factores. Embora este fendOmeno varie consoante as
caracteristicas da escola, a sua populacdo e a sua respectiva cultura, ¢ identificado em todos os
estratos sociais, ou seja, ocorre tanto em escolas de bairros degradados como em colégios
particulares.

Em forma de reflex@o do fenémeno, menciona-se que os jovens de hoje nio sdao sendo o
reflexo da sociedade em que se vive, dos valores sociais transmitidos pelos media associados
ao abuso de poder, da desestruturacdo do nucleo familiar, que também se verifica como
determinante e influenciadora na comunidade escolar, juntamente com todo o contexto
escolar que transmite um ponto de vista pessimista.

O préximo capitulo, dedicado ao bullying e a vinculagdo em criangas institucionalizadas

e nao institucionalizadas permitira explorar um pouco a relagao dos dois conceitos.
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CAPITULO III — BULLYING E VINCULACAO EM CRIANCAS INSTITUCIONALIZADAS

E NAO INSTITUCIONALIZADAS

3.1. Institucionalizacao e/ou Familia

E longa a tradicdo de institui¢des de internato numa dimenséo educativa, protectora ou
punitiva. Assim, a institucionalizagdo surge a partir do século XVIII e assume uma fungao
assistencial de particular relevo, prestando protec¢do e apoio a criangas deficientes, porém
caracterizando-se pela “baixa qualidade de atendimento” (Ribera, 1996). Essa diminuta
qualidade e a implementagdo de uma prestagao de cuidados em regime de afastamento social,
surge como meio de protec¢do do deficiente da sociedade, representando contudo um modo

de tranquilizar

contacto.” (Alberto, 2003, p. 229).

. a consciéncia colectiva (...) sem que esta tivesse de suportar o seu

Aos poucos, os adolescentes abandonados ou vitimados pelos maus-tratos passam
também a ser integrados em contexto institucional. E assim, a protec¢do de menores alarga-se
para a satisfacdo de necessidades bésicas, tais como, a saude, a higiene e a alimentagdo, que
posteriormente contempla uma func¢dao educativa, tornando-se capaz de fomentar o
desenvolvimento global da crianga (Carvalho, 1999).

Em Portugal, a intervencdo junto de criancas vitimas de maus-tratos, divide-se
essencialmente entre Intervengdo Priméria Punitiva (IPP) e a Intervencdo Priméria Protectora
da Crianca (IPPC). Tendo em conta que a maior percentagem de maltrato infantil/juvenil
sucede dentro do proprio contexto familiar, por falta de condi¢des ou negligéncia de cuidados
parentais, e com este efeito, a IPPC caracteriza-se pela retirada dos menores desses contextos,
sendo normalmente a postriori colocadas em instituicdes (casas de abrigo ou lares) (Alberto,
2003; Mota & Matos, 2008).

A institucionaliza¢do emerge assim como resposta, quando esta esgotada a sequéncia ou
cascata de alternativas mais integracionistas. Com esse efeito, de acordo com alguma
investigacdo internacional mencionada em estudos nacionais (Alberto, 1999; Coias, 1995;
Strecht, 2000; Vilaverde, 2000), que expdem que as criangas institucionalizadas tendem a
desenvolver alguns padrdes comportamentais problematicos. Tendo em conta, que a
institucionalizagdo representa em grande parte uma transi¢ao dificil e que nem sempre € bem
aceite pelos jovens (Mota & Matos, 2008). Apontam-se, por exemplo, as suas particulares

dificuldades de resistir a frustracdo (o que pode representar um bloqueio basico ao seu
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desenvolvimento psicoldgico), as dificuldades de relacionamento interpessoal, os sentimentos
depressivos e imagens auto-depreciativas, os niveis elevados de ansiedade e de agressividade
destrutiva, as dificuldades de aprendizagem e insucesso escolar ou as notorias oscilagdes de
humor, instabilidade emocional e fragil auto-estima (Alberto, 1999; Cébias, 1995; Strecht,
2000; Vilaverde, 2000; Dell’ Aglio & Hutz, 2004).

As instituigdes apresentam claras dificuldades em oferecer as criangas um lar préximo
do familiar, nomeadamente uma figura de referéncia, de protec¢ao e de vinculacao, o que por
si s6 traduz uma lacuna grave com forte impacto no desenvolvimento dessas criangas. Assim,
ndo ¢ possivel crescer no vazio, no vazio afectivo (Strecht, 2000).

Por sua vez, a familia é considerada uma instituicao social, um contexto essencialmente
importante no desenvolvimento do ser humano, e por exceléncia, ¢ o nicleo de vinculagao, de
coesdo e de interdependéncia mutua, promotora de sentimentos de separacdo e de autonomia
(Menezes, 1989). Ou seja, ¢ entendida como um contexto privilegiado no qual ocorrem as
primeiras e decisivas etapas do desenvolvimento individual, e por conseguinte, tem sido
analisado como um construto dinamico, consentindo alteragdes ao longo dos tempos
(Menezes, 1989).

E de facto, no seio familiar que se desenvolvem os primeiros lagos afectivos,
principalmente, tal como referido anteriormente, entre mae-bebé, e ao que parece, acabam por
perdurar durante a vida adulta. A qualidade desse relacionamento ¢ bastante importante na
vida da crianga/adolescente, nomeadamente no que se refere ao desenvolvimento de tarefas,
auto-estima elevada, maior satisfacdo com a escola e melhor ajustamento escolar (Peixoto,
1999; Mota & Matos, 2008).

Minuchin (1990) sublinha que a familia deve executar fundamentalmente duas fungdes
para os seus membros: ter um papel de protec¢do e de socializagdo e desempenhar igualmente
um papel na adopgao e transmissdo de cultura onde se integra. Deste modo, os adolescentes
incluem-se em multiplos sistemas que, de uma forma directa, acabam por influenciar o seu
desenvolvimento.

A familia surge como sistema fundamental tendo, em conta que ¢ o intermediario entre
a crianca ¢ o mundo exterior. Como grupo primdrio, simples e espontineo, surge também
como o nucleo de toda a organizacdo social (Carneiro, Berita, Rodrigues & Garrinhas, 1997).
Sampaio e Gameiro (1992) analisam o termo familia, como “um conjunto de elementos
emocionalmente ligados por um conjunto de relagdes, em continua relagdo com o exterior,
que mantém o seu equilibrio ao longo de um processo de desenvolvimento percorrido através

de estadios de evolugdo diversificados” (p. 9). Sendo assim, ao ponderar a familia como um
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conjunto de elementos ligados por um conjunto de relagdes, encontra-se implicito o conceito
holistico, que possibilita dizer que a familia existe na sua individualidade, isto €, existe um
sentimento de pertencga que reina o sistema familiar (Relvas, 1996).

Assim, ao se conferir a familia o papel crucial no desenvolvimento harmonioso,
compreende-se analogamente que a casa do menor seja vista como um espaco vital, pelo que
a privagdo de conforto, de vinculacdo e de sentido de pertenca poderdo desencadear o
desmembramento desse grupo familiar, em beneficio de grupos extra-familiares, verificando-
se o surgimento de perturbacdes do comportamento nas criangas privadas de cuidados
maternos ou separacao dos pais (Cordeiro, 1979).

Portanto, as condi¢des que descrevem o ambiente institucional desviam-se das do meio
familiar, quer no que se refere a sua organizagdo ¢ dinamicas funcionais, quer nos papéis
adoptados pelos diferentes participantes. Sloutsky (1997) salienta que a caracteristica
essencial do contexto institucional, refere-se ao facto de constar de um local de residéncia (de
criancas ¢ adolescentes) e de trabalho dos seus funcionarios, que se regem segundo papéis
sociais. Ao contrario, a familia consta de um sistema aberto no qual os seus elementos
participam também noutros contextos. Paralelamente, o proprio sistema familiar envolve em
si diversos subsistemas (e.g., conjugal, parental e filial) que, impulsionados em fungdo de
contextos especificos, transmitem diferentes exercicios de papéis familiares (e.g., papel de
filho e irmao em simultaneo). Tudo isto leva a que a crianga introduzida em meio familiar,
assista a uma pluralidade de papéis familiares. Por resultante, ainda que uma instituicdo de
acolhimento infantil possa servir o propoésito de facilitar o desenvolvimento humano em toda
a sua abrangéncia, sobretudo quando o ambiente fisico e social encerra niveis de extrema
disrupgdo, esta ¢ uma realidade que visivelmente ndo proporciona uma compensagao no
funcionamento familiar (Bronfenbrenner, 1996).

Sloutsky (1997), numa outra linha, estabelece uma comparagado entre criancas residentes
com a sua familia e em instituicdo e deduz que o contexto institucional compromete o
desenvolvimento socio-afectivo, uma vez que estas criancas propendiam a ser menos capazes
de identificar com frequéncia as emogdes dos outros (empatia), além de que, quando
pressionadas por figuras adultas, modificavam a sua opinido (conformidade). Este autor
compreende os resultados obtidos com base no pressuposto de que o contexto familiar, em
oposicao a vivéncia institucional, envolve a crianga numa variedade de relagdes interpessoais,
0 que impulsiona a sua exposicao a processos de negociacao, cooperagdo e empatia. O mesmo

autor acrescenta ao referir que os funciondrios das instituigdes concedem cuidados de um
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modo restritivo e estandardizado, por meio de uma relagdo de poder, sem que expressem
emocoes no seu local de trabalho.

Este vaivém entre proximidade e afastamento por parte do adulto, que se reflecte na
capacidade de inferir o nivel de cuidados necessarios a cada momento, exige niveis de
intui¢do, compreensdo e resolucao das situacdes. A selec¢do e formagdo destes técnicos tém,
neste tema, um critério ou area importante de referéncia. Nesta relacao diddica nao ¢ apenas o
bebé o beneficiario ou o prejudicado. Como refere Soares (2001,) “a prestagao de cuidados
também estd associada a emocgdes fortes e € regulada por estas: prazer e satisfagdo quando a
figura parental foi capaz de proporcionar proteccdo ao bebé; aumento de raiva, tristeza e
desespero quando a sua capacidade para o proteger estd ameacada ou bloqueada” (p. 91). De
qualquer modo, deve-se salientar que a responsividade do prestador de cuidados, ajuda a
criangca a organizar-se face ao meio e a estimulacdo dela recebida, aceitando-se que “ao
aprender a ser capaz de manter o seu comportamento organizado face a estimulacdo nova e a
niveis crescentes de tensdo, o desenvolvimento social e cognitivo do bebé esta a ser
promovido. Em contrapartida, se essa tensdo ¢ desorganizadora ou leva a retraccdo ou a
estereotipia comportamental, o desenvolvimento cognitivo e social podera ficar perturbado”
(Soares, 2001, p. 95). Continuando, “a investigagdo tem encontrado relagdes entre estes
cuidados inadequados e bebés que sdao excessivamente cautelosos, reactivos, facilmente
perturbaveis e bebés que sdo incapazes de se envolver afectivamente com o meio,
manifestando apatia, passividade ou isolamento” (Soares, 2001, p. 96), pelo que de novo se
questiona a qualidade das institui¢des e dos adultos prestadores de cuidados na infincia e na
adolescéncia.

Conquanto, familia ou institucionalizacdo, no que se refere aos contextos de
desenvolvimento, diversos estudos tém relacionado, o cuidado institucional a criangas ¢
jovens, a dificuldades de comportamento e de personalidade. Grusec e Lytton (1988, citados
por Dell’Aglio & Hutz, 2004) indicam factores que podem de certo modo influenciar na
alteragdo dos efeitos da institucionalizacdo. Entre eles, os autores indicam as razdes para essa
separacao da familia, o tipo de relacionamento prévio que a crianca mantinha com a mae, a
oportunidade de desenvolver relagdes seguras apos a separagdo, a qualidade do cuidado
oferecido, a idade do menor, o tempo de permanéncia na instituicdo, o sexo € o seu

temperamento.
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3.1.1. Consequéncias na relacio de vincula¢ao

A vivéncia institucional da infincia tem sido associada a perturbagdes graves de
vinculacdo, designadamente na capacidade de organizacdo de uma relagdo com as figuras
prestadoras de cuidados na institui¢ao (Zeanah, Smyke, Koga, Carlson, & BEIP Core Group,
2005). Desta forma, a privagdo de cuidados familiares tem vindo a ser valorizada como um
factor etiologico importante para o distirbio do comportamento de vinculacao (Bowlby, 1973;
O’Connor Rutter, Beckett, Keaveney, Kreppner, & The English and Romanian Adoptees
Study Team, 2000).

Os autores Tizard e Rees (1975) realizaram uma investigagdo com criancas
institucionalizadas nos seus primeiros anos de vida e depreenderam que, apesar da relativa
qualidade institucional, como por exemplo, a satisfagdo das necessidades fisicas mais basicas
e oportunidade de interac¢ao social com os cuidadores e com os pares, estas criangas careciam
de uma figura especifica e consistente prestadora de cuidados, visto que os funcionarios eram
desencorajados a formar relagcdes proximas com elas. Nesta investigagdo, os autores
denotaram que das 26 criangas estudadas, 18 exibiam sinais de perturbagdo de vinculagdo. Por
sua vez, o estudo longitudinal de Hodges & Tizard (1989) apronta que os seus participantes
demonstravam comportamentos de vinculagao pouco usuais e dificuldades de relacionamento
interpessoal. Se, por um lado, os funcionarios classificavam as criangas institucionalizadas de
4 anos como nao vinculadas a nenhum adulto, por outro, os pais adoptivos das criancas ex-
institucionalizadas (adoptadas aos 4 anos) percepcionavam-nas, aos 4 ¢ 8 anos, como sendo
socialmente indiscriminadas em relagdao a presenga de figuras desconhecidas. Estes mesmos
jovens, aos 16 anos, manifestavam uma atenuagdo de alguns dos efeitos decorrentes da
institucionalizacdo, especialmente no que se refere a amizade indiscriminada. Assim, estes
investigadores inferem que a privacdo do estabelecimento de vinculos seguros durante os
primeiros anos de vida, nao se traduz directamente numa incapacidade para formar relagdes
de vinculagdo posteriores, desde que as criancas sejam integradas num contexto familiar
responsivo e disponivel.

Segundo defendem O’Connor, Bredenkamp, Rutter, e The English and Romanian
Adoptees (ERA) Study Team (1999), esta diferenca pode ser ainda precisada, visto que o
sistema de codificacdo de avaliacdo da vinculagdo, abonou-se apenas na interac¢ao pais-
criancga, sem que fosse considerada a resposta da crianca a figuras estranhas. Este padrdo de
comportamento indica que a desorganizagdo do sistema comportamental de vinculagdo, pode
apontar a presenca da perturbagcdo da vinculagao de tipo desinibido. Tal facto reporta que, a

sociabilidade indiscriminada representa antes a desorganizacdo do sistema de vinculagdo, o
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que difere e intensifica a gravidade da problematica da inseguranca da vinculagdo. Ou seja, as
classificagdes prematuras tendem, muitas vezes, a desencadear uma categoria de vinculagdo
segura, em vez de reconhecerem uma categoria de vinculagdo desorganizada.

Diversos trabalhos cientificos tém documentado um padrio perturbado de
comportamento face a estranhos, usualmente caracterizado como amigavel e indiferenciado.
A crianca tende a interagir com figuras adultas, comportando-se de modo afectuoso, embora
superficial, além do grau de proximidade e intimidade existentes, de tal forma que, se torna
impossivel discriminar as suas interac¢des para com os cuidadores habituais das interacgdes
que estabelece com adultos pela primeira vez (Tizard & Rees, 1975; Chisholm, 1998;
O’Connor e colaboradores, 2000). Este padrao de comportamento parece nao ser dependente
das condi¢des de privagao existentes no contexto institucional (O’Connor & Zeanah, 2003) e
tende a manter-se estavel na infancia (O’Connor e colaboradores, 2000), na adolescéncia e na
idade adulta (Tizard & Rees, 1975), mesmo que seja adoptada por uma familia sensivel e
estruturada (O’Connor & Zeanah, 2003).

Neste ambito, também se situa o trabalho de Smyke, Dumitrescu e Zeanah (2002) que
estudam a Perturbacdo Reactiva de Vinculagdo do Tipo Inibido e Desinibido em trés grupos
distintos de criangas romenas: o primeiro grupo, correspondente a criangas colocadas em
cuidados institucionais standard, o segundo grupo, constituido por criangas inseridas numa
“unidade-piloto” (grupos de apenas 10/12 criangas, ao contrario das usuais 30/35, cada um
deles com um prestador de cuidados consistente) e o terceiro grupo, constituido por criancas
ndo institucionalizadas que frequentavam o infantario durante o dia. Em relagdo aos restantes
dois grupos, o primeiro apresenta resultados significativos e elevados em ambos os tipos
(inibido e desinibido). No que respeita aos comportamentos de tipo inibido, ndo se
observaram diferencas entre o segundo grupo e o terceiro grupo. De qualquer das formas, o
segundo grupo regista diferencas significativas, comparativamente ao terceiro grupo, no que
respeita & manifestacdo de um comportamento social indiscriminado.

Neste seguimento, O’Connor e colaboradores (1999) debrucaram-se sobre o estudo da
perturbacdo da vinculagdo nos orfaos romenos de 4 anos, adoptados por familias inglesas
antes dos 24 meses de idade, e observaram que, analogamente as criangas inglesas adoptadas
ndo expostas a privacdo de cuidados, a duracdo da experiéncia de privagdo se correlaciona
positivamente com alguns comportamentos de vinculagdo perturbados, como por exemplo,
fraca monitorizagdo e procura dos pais e facil envolvimento com estranhos. Estes disturbios
ao nivel dos comportamentos de vinculagdo sdo diferenciados de outros problemas de

comportamento e ndo sdo comentados pelo nivel de desenvolvimento cognitivo das criancas
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ou outros indicadores de desenvolvimento. Contudo, os mesmos autores focam que um
nimero expressivo de criangas expostas a privacdo precoce e prolongada de cuidados
familiares ndo apresenta estes sintomas. Assim, conclui-se que apesar da evidéncia de que os
disturbios de vinculagdo parecem resultar de uma privagdo de cuidados severa, tal nem
sempre perdura num nimero notavel de criangas. Assim, se a esta associagdo entre a duragdo
da privacdo e o desenvolvimento da perturbagdo da vinculagdo advir-se que estes autores
verificaram que parte das criangas adoptadas antes dos 3 meses de idade, assinalaram
desordens nos comportamentos de vinculagdo, facilmente se compreende que ainda ha muito
que explorar no sentido de se conhecerem os mecanismos etioldogicos dos distirbios de
vinculagao.

Longitudinalmente estas criangas, aos 6 anos de idade, foram avaliadas por O’Connor e
colaboradores (2000). Os autores expuseram que apos dois anos, periodo que medeia os dois
momentos deste estudo, as crian¢as que tinham revelado comportamentos de vinculagao
perturbados, identificavam uma diminui¢ao destes comportamentos. Concludentemente, estes
autores sugerem que as alteracdes no dominio da vinculagao tendencialmente ocorrerem apds
um periodo de tempo consideravel. Nesta investigacdo foi ainda incluido um grupo de
participantes romenos de 6 anos, adoptados em Inglaterra entre os 24 e os 42 meses de idade,
ou seja, mais tardiamente que as do grupo anterior (adopgao antes dos 24 meses). Os autores
apuraram que 70% destas criancas, igualmente sujeitas a severas condi¢cdes de privagdo, ndo
exibem perturbagdes marcadas da vinculag¢do. Por isso, reconfirmam o pressuposto de que a
patogenia dos cuidados por si s6 ndo ¢ capaz de explicar o aparecimento do disturbio. Desta
forma, alegam que apesar de recentemente permanecerem poucas duvidas no que respeita ao
contributo etioldgico da privagdo parental para a perturbacdo de vinculagdo, ¢ oportuno
perspectivar e considerar questdes, tais como a severidade, a duracdo e o tipo de privagao.

Na verdade, pouca atengdo parece ser dispensada a estes trés aspectos, que surgem
como que essenciais para a clarificacao do impacto produzido pela institucionaliza¢do. Assim,
O’Connor e colaboradores (1999), destacaram a relevancia de se ponderar a severidade da
perturbagdo, com base na severidade da privacdo dos cuidados familiares, e de se reflectir
sobre a duragdo e o momento em que a privagdo sucede, isto €, se esta cingida aos primeiros
meses de vida e se ¢ (ou ndo) experienciada durante os periodos sensiveis do
desenvolvimento. De facto, tém sido encontradas correlagdes positivas entre o tempo de
permanéncia na instituicao e a gravidade dos défices e atrasos desenvolvimentais.

Para a vinculagdo, em especial, também a saida ou a permanéncia da crianga neste

ambiente ao longo do primeiro ano de vida parece ser um vector decisivo (Soares, 2007).
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Neste amago, Albus e Dozier (1999) proferem que, no caso das criangas terem estabelecido
vinculos com as figuras parentais, tal perda poderd evocar um caricter traumatico e neste
seguimento, o estudo levado a cabo por Chisholm (1998), verifica que ao contrario do que
acontece com as criangas adoptadas antes dos 4 meses de idade (66%), apenas 37% das
criangas institucionalizadas até aos 8 meses desenvolvem uma relagdo de vinculagdo segura
com o0s seus pais adoptivos. Estas ultimas manifestam ainda niveis mais elevados de
Perturbagao Reactiva da Vinculagdo (tipo desinibido) e de desorganizacao. Porém, os dados
obtidos por Dozier, Stovall, Albus e Bates (2001), indicam que as criangas colocadas em
familias de acolhimento até ao primeiro ano de vida sdo capazes de orientar e organizar o seu
comportamento de vinculagdo para a nova figura prestadora de cuidados. Na mesma
perspectiva, Van lJzendoorn e Juffer (2006) defendem que quando a adopgao acontece depois
dos 12 meses, o risco da crianga desenvolver dificuldades na organizagdo de uma relagao de
vinculacdo aumenta, uma vez que € por volta desta idade que esta aprende a confiar num
adulto sensivel e disponivel que opera como base segura.

Nao obstante, ainda que a crianga esteja inserida num ambiente institucional durante um
longo periodo de tempo, ¢ possivel que estabelega uma relagdo de vinculagdo organizada com
uma figura parental no caso de lhe ser assegurada uma elevada qualidade na prestacdo de
cuidados, isto ¢, se existir uma nova figura sensivel e responsiva capaz de a ajudar a
ultrapassar as suas limitagdes e dificuldades (Dozier e colaboradores, 2001).

Todavia, importa resguardar que as associagdes supraditas pelos estudos anteriores ndo
sdo lineares. A plasticidade do organismo humano e a diferenciagdo individual caracteristica
de cada crianca, desencadeiam percursos e trajectorias desenvolvimentais diferenciais. Alguns
dos factores que tém sido documentados como possiveis indicadores destas divergéncias,
prendem-se com a presenca, ou auséncia, de recursos pessoais e sociais (McCall & Groark,
2000), bem como com a qualidade dos cuidados recebidos, o tempo de institucionalizagdo e a
idade de entrada na institui¢do (O’Connor e colaboradores, 2000). A grande parte destes
estudos recorre ainda a dados retrospectivos e enfatiza factores de natureza individual,
adjudicando pouca importancia ao contexto relacional e institucional. As disparidades em
termos da “cultura institucional”, assim como das praticas dai decorrentes, permitem
compreender alguns dos resultados ambiguos encontrados pelas diferentes investigagdes
(Johnson, Browne, & Hamilton-Giachritsis, 2006).

De qualquer das formas, a literatura suporta empiricamente o pressuposto de que o
acolhimento da crianca em meio institucional ndo favorece o seu desenvolvimento optimal.

Os efeitos nocivos nos dominios neurobioldgico, comportamental, sdcio-emocional e na
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organizagdo da vinculacdo, postulados por diferentes trabalhos cientificos (Johnson e
colaboradores, 2006; Soares, 2007), afiguram-se como fidedignos testemunhos disso mesmo.
Orientagdes mais rigidas e inflexiveis afirmam que a negligéncia e o dano causado por uma
privagdo e “desprivacdo” precoce € equivalente a violéncia, em que as autoridades
competentes deverdo trabalhar com vista a assegurar que as criancas mais novas tenham a
oportunidade de crescer num ambiente familiar adequado/familia funcional. (Johnson e
colaboradores, 2006). Assim, € mais concretamente no que concerne ao desenvolvimento
ulterior, a intervencao precoce junto das criangas institucionalizadas e o retorno a um setting

familiar assumem particular relevo.

3.1.2. Comportamento de bullying

Tal como analisado anteriormente, a socializacdo familiar, mesmo em meio escolar,
encontra-se comprometida por atitudes negativas como a sua desestruturacdo, falta de amor,
respeito e de didlogo, sendo transmitida aos seus novos membros, também de uma forma
negativa. Verifica-se igualmente uma total ou parcial alienacdo ao que seria adequado a
sociedade a que pertence (Zagury, 1996).

Assim, Tania Zagury (1996) menciona que ¢ necessario reflectir-se sobre o papel dos
pais no reconhecimento do aluno agressor. Sabendo que normalmente estes pais optam por
serem pais ausentes ao longo do seu crescimento, como € o caso dos pais de alguns dos jovens
institucionalizados, ou optam por seguir posturas pouco firmes, ndo estabelecendo na maior
parte das vezes limites aos actos dos seus filhos. Como consequéncia, muitos destes jovens
crescem sem serem educados para viver em sociedade.

Assim, a escola, segundo Amado, Ribeiro, Limao e Pacheco (2003), ¢ vivida por estes
jovens como estando numa “prisdo”, ¢ mais um lugar onde se ¢ obrigado a ir € onde continua
a ser vitima de um prolongado processo de violéncia simbolica e fisica, com rupturas radicais
nas linhas e processos de convivéncia entre formas culturais diferentes.

Os autores acrescentam que, embora as instituigdes que acolhem estas criangas ou
jovens terem como objectivo prevenir estes comportamentos que posteriormente podem levar
a marginalizagdo e exclusdo, o facto ¢ que a propria historia de vida do menor
institucionalizado e as caracteristicas da vivéncia da propria institucionalizagdo, raramente
consegue ultrapassar os problemas de ordem psicoldgica e social que permitiriam uma plena
integracdo destes menores no meio escolar. Que segundo Espert (1989, citado por Amado e
colaboradores, 2003), “viver numa institui¢do ¢ também por si mesmo (ainda que de certo

modo paradoxalmente) uma situagao de risco” (p. 33).

56



“Vinculagdo e Bullying — Estudo Comparativo de Criangas e Adolescentes Institucionalizados e Nao
Institucionalizados”

Segundo Amado e colaboradores (2003), a investigacdo tem demonstrado que estas
criangas e jovens revelam de uma forma tanto ou mais intensa do que criangas que também
estdo em risco, mas nao institucionalizadas, todo um conjunto de caracteristicas comuns, tais
como: auto-conceito e auto-estima negativa, desinteresse e insucesso escolar, comportamentos
violentos, que de um modo geral se prosseguem em comportamentos desviantes e de
marginalizacdo. Das quais, estas caracteristicas vao contribuir para aumentar a fronteira dos
“agressivos” na vida escolar com todas as consequéncias individuais e sociais que isso
acarreta.

Os factores econdmicos, sociais, culturais, caracteristicas inatas de temperamento e
influéncia familiar, de amigos, da comunidade e da escola, constituem riscos para a
manifestagdo do bullying e causam impacto na saude e desenvolvimento dos jovens, quer nos
institucionalizados, quer nos ndo institucionalizados (Neto, 2005).

Pode-se assim dizer que em tragos gerais, que a populagdo de alunos
institucionalizados, pelos contornos sociais, escolares e pessoais que o rodeia, vive um
processo de crescimento comprometido quer pelo desenvolvimento social e familiar, o que
condiciona uma deficiente aprendizagem de competéncias pessoais e sociais fundamentais
para a construcao da sua propria identidade e para o estabelecimento de relagdo que permitam
a vida em grupo; quer pela propria inexisténcia dessas competéncias, cumplice a vida num
contexto cultural e afectivamente pobre (institui¢ao). Estes aspectos permitem compreender a
condutas violentas (Amado ¢ colaboradores, 2003).

Observando-se deste modo, uma intima ligagdo entre os antecedentes inerentes a vida
pessoal, familiar e escolar nestes individuos, influenciando sem duvida os tipos de
comportamentos desadequados no meio escolar, assim como a relacdo entre os grupos de
pares (Amado e colaboradores, 2003).

Estes comportamentos de bullying sdo em grande parte atribuidos a generalidade dos
alunos institucionalizados, tratando-se assim, de comportamentos muito frequentes na vida
quotidiana escolar. Contudo, ha que ter em conta o facto de que estes comportamentos e
linguagens mais agressivas fazem parte do estilo de vida familiar e social de origem. Assim
estes desvios, para além das func¢des pedagogicas de “obstru¢do da aula ou do recreio”,
podem ter muitas outras fun¢des de cardcter psicossocial, tais como: praxes, vingancas,
conquistas e defesas de territdrios, “segregacdo” de colegas particularmente habil na
estratégia da “insinuagdo” juntos dos docentes (mas nao institucionalizada), que pode ser
interpretar-se como um processo para a excluir do grupo-turma, precisamente pelo seu

comportamento de maior aproximacdo na relacdo aos docentes, e manifestacdes de um
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“conformismo instrumental” que pode ndo ser bem visto pela turma (Amado e colaboradores,
2003).

Assim, sabendo que os primeiros cuidadores adultos t€ém uma enorme influéncia sobre
as criangas, a correcta interaccdo entre estes € a maior protec¢do contra comportamentos
agressivos posteriores. Esse relacionamento saudavel ¢ o alicerce para o desenvolvimento de
vinculos e de empatia, organizando e equilibrando as emogdes ¢ a capacidade de aprender,
nas criangas. Este relacionamento entre ambos serve ao jovem a base sobre a qual todos os
outros relacionamentos serdo edificados (Middelton-Moz & Zawadski, 2007).

Desta forma, um vinculo constituido de forma saudavel com os pais, possibilita a
crianca assimilar do exterior e absorver para si um sentimento de amor-proprio, a capacidade
de se confortar a si mesma em situagoes emocionalmente dificeis e a internalizacao de limites
saudaveis que conservam os impulsos agressivos controlados. A confianga arquitectada a
partir de amor incondicionado e de seguranga dos cuidadores, torna-se o pilar sobre a qual se
vai construir confianga em si e nos outros (Middelton-Moz & Zawadski, 2007).

E na condi¢io de vinculos saudaveis com esses cuidadores, independentemente de
serem os pais ou ndo, que o menor desenvolve a empatia. Assim, mais tarde o jovem torna-se
capaz de estabelecer empatia com os sentimentos dos outros, tendo em conta que estabeleceu
um vinculo seguro com alguém que lhe satisfez as suas necessidades de amor, protec¢ao entre
outras, de forma imediata e constante (Middelton-Moz & Zawadski, 2007).

As vitimas de bullying que se encontram a viver com 0s pais, apresentam mais
caracteristicas relacionadas com problemas a nivel da relacdo com os pais, nomeadamente,
uma fraca capacidade afectiva com estes (Pereira, 2008).

Segundo Carvalhosa e colaboradoras (2002), os bullies na escola propendem a pertencer
a familias que sdo caracterizadas como sendo pouco carinhosas ou afectivas, apresentando por
esta razdo, dificuldades em partilhar os seus sentimentos. Assim, estes sentem uma maior
distancia emocional entre os membros da familia, a qual por vezes também os rejeitam.

Os pais dos agressores normalmente criticam os seus filhos, com recurso a frases de
«deitar abaixo», em vez de os elogiarem ou os encorajarem, ensinando assim aos seus filhos
que a agressao ¢ aceitavel (Carvalhosa e colaboradoras, 2001).

A exclusdo social ¢ um factor clamoroso. Pereira e Pinto (2001), contam que muitas
familias em situagdes extremas de desintegracdo e isolamento praticam actos de violéncia
imprevisiveis € que aparentemente sdao incompreensiveis. Filhos criados nestes meios

familiares sdo, por vezes, rejeitados e muitas das vezes brincam isolados, e progressivamente
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desenvolvem uma agressividade latente perante os outros. Estes tornam-se os seus alvos, por
vezes, individuos mais vulneraveis a violéncia e aos maus tratos.

Por estes factos, os autores referem que a escola como institui¢ao constituida por varios
agentes educativos, deve conhecer a realidade de cada adolescente e projectar a sua
intervengdo, quer estes se caracterizem como bullies, quer como vitimas.

A autora Rosario Ortega (2003), defende que a violéncia na escola ¢ um fendmeno em
que se verifica uma constante: algumas pessoas, por si s, ou institucionalizadas em grupo,
impedem ou dificultam que outros jovens tenham livre acesso ao gozo dos direitos humanos,
desde os direitos mais bdasicos, como o direito ao bem-estar fisico até, por exemplo, a
seguranca até ao direito da cultura.

Bowlby (citado por Oliveira, 2000) apresentou a ideia que o comportamento nao ¢ algo
estatico, pelo contrario, refere que este compreende um jogo dindmico de interrelagdes
pessoais com o meio envolvente, isto ¢, o meio familiar ou institucional influencia o
comportamento, nomeadamente o escolar.

Hé ainda que se salvaguardar que ¢ reconhecido, segundo Amado e colaboradores
(2003), que entre as criangas e adolescentes institucionalizados que mantém algum lago com a
familia se notam diferencas em relacdo aqueles que ndo o possuem, fazendo-se assim notar,
que o factor familiar ndo explica tudo, uma vez que ha menores provindos da mesma familia
com comportamentos totalmente diferentes, sendo outros os factores influenciadores das suas

acgdes e comportamentos.

3.2. Bullying e vinculacio aos pais e ao grupo de pares

Neste ponto, o bullying ¢ compreendido enquanto conduta anti-normativa, tendo em
conta a Teoria do Vinculo Social, também designada por Teoria do Controlo Social,
desenvolvida por Hirschi (1969). Esta teoria defende que os actos delituosos tenderdao a
ocorrer quando se enfraquece ou rompe o vinculo do individuo com a sociedade, sendo que
quanto mais enfraquecido estiverem os grupos em que o individuo se integra, menos ele
dependera destes e mais dependerd de si mesmo, arcando com as consequéncias que tais
comportamentos podem acarretar (Figueiredo Dias & Andrade, 1997, citado por Martins
2005c¢). Neste sentido e segundo Garrido, Stangerland & Redondo (1999, citado por Martins,
2005c), a presenga de vinculos afectivos com as pessoas que sdo socialmente integradas
constitui, em principio, o elemento fundamental impeditivo dos individuos de se envolverem
em condutas delinquentes, como neste caso, em situacdes de bullying. Para Hirschi (1969), tal

ocorréncia acontece devido a um facto intrinseco a natureza humana, que por sua vez se
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relaciona a uma conformidade apreendida e atingida através do processo de socializagdo, isto
¢, o bullying, como acto delinquente, ndo ¢ um produto da existéncia de determinadas crencas
ou de outros factores criminogénicos, sendo antes o resultado da auséncia de normas e de
vinculos sociais que negam ou impeg¢am os actos delituosos. Por outras palavras, a presenga
desta conduta delituosa ndo deve deparar com a obten¢do de valores e normas delituosas, mas
sim na auséncia ou mesmo na ruptura de vinculagdes sociais a delinquéncia (Garrido,
Stangerland & Redondo, 1999, citado por Martins, 2005c).

Para a presente teoria existem quatro elementos fundamentais, sendo estes o suporte da
conduta convencional, segundo Hirschi (1969), e s3o: o apego, o compromisso, O
envolvimento e/ou a participacdo e as crengas. O apego ¢ assim entendido, tal como fora
exposto na presente tese, como o elemento emocional do vinculo social, isto ¢, o conjunto de
lagos afectivos que se estabelecem com outras pessoas que se traduzem em afecto, admirag¢ao
e identificagdo com essas mesmas pessoas. Assim, torna-se imprescindivel o ambiente
familiar, mais concretamente a relacdo comportamental dos pais, como fonte primordial de
afecto, e de proporcionar modelos adequados aos filhos, ndo somente em relagao aos papéis a
desempenhar socialmente, mas também em relagdo as manifestagdes de condutas aceitaveis.
O autor acrescenta que por mais relevante que a estruturagdo familiar seja, ¢ a ligagao afectiva
a familia em que o individuo se insere que “explica” os delitos, ou seja, o individuo que
comete um delito, propende a manter relagdes frias e frageis com os outros, a ser uma pessoa
socialmente isolada, assim como a manter relagdes afectivas convencionais ou mesmo
inconvencionais com 0s pais € amigos. Porém, o autor refere que essa conduta delituosa
deriva do facto de ter havido ruptura dos vinculos com os pais € com outros contextos sociais.
O compromisso, para Hirschi (1969), relaciona-se com o grau em que o sujeito se situa na
sociedade convencional, mais especificamente na sua relagdo com a escola e outras ocupacdes
juvenis convencionais, sendo que quanto mais expressivas forem as bonificacdes realizadas
pelo investimento em carreira convencional, menor sera a probabilidade de o individuo se
delinquir, tendo em conta que esse facto lhe ¢ apresentado como pouco interessante, surgindo-
lhe assim como uma espécie de travdao para nao delinquir. Por sua vez, o
envolvimento/participagdo ¢ apresentado pelo autor, como um conceito estritamente
relacionado com o elemento anterior, no que se refere a participacao dos jovens em actividade
convencionais (estudar, dispender tempo com a familia, e realizar actividades extra-
curriculares), pois estas permitem a aquisi¢cdo de valores e técnicas que os afastam do delito,
ou seja, quanto mais tempo dispenderem com estas tarefas, mais ocupados e preocupados

estardo para cometer tais delitos. Por ultimo, o elemento de crengas ¢ definido pelo mesmo
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autor, tratando-se de um conjunto de convicgdes que os jovens t€m, favordveis aos valores
determinados. Na medida em que estes jovens forem consonantes com o contexto social em
que se inserem, a probabilidade de delinquir ¢ portanto, menor, tratando-se assim de uma
validagdo moral das normas convencionais ¢ do respeito que merece por parte dos outros.
Conclusivamente, Miron (1990, citado por Martins 2005¢) menciona que quanto mais
intensamente estes jovens viverem estes elementos de vinculagdo, menor € a probabilidade de
cometerem actos delinquentes, como por exemplo, o bullying. Todavia, ¢ de comum acordo
com Garrido e colaboradores (1999, citado por Martins, 2005¢), estas formas de controlo
podem cumprir-se mediante os mesmos mecanismos de vinculagdo social e podera suceder-se
principalmente em quatro contextos de vida dos individuos, isto ¢, ao nivel da falta de
vinculagdo aos pais, ao nivel de falta de vinculagdo a escola, ao nivel da falta de vinculacao ao
grupo de pares convencionais e ao nivel de falta de vinculacdo a linha de ac¢do também ela
convencional. Com a ruptura de todos estes mecanismos, sera possivel tornar a emergéncia de
condutas de infrac¢ao.

O apego do adolescente aos pais, para Akers (1997, citado por Martins, 2005), ¢ medido
em funcdo da supervisdo parental proxima e pela disciplina, pela boa comunica¢do e boas
relacdes destes com os seus pais, bem como entre uma forte identificacdo afectiva com os
progenitores. Em relagdo ao apego aos pares, sera medido em fun¢do da identidade afectiva
com esses mesmos pares, assim como pelo respeito comparativamente as opinides dos
melhores amigos. Por sua vez, o autor refere que o apego a escola ¢ medido através de
atitudes positivas acerca dessa mesma escola, aspecto que se refere as opinides dos
professores e do sujeito, e a aceitacdo deste perante a autoridade da escola, contudo Miron
(1990, citado por Martins, 2005¢) acrescenta que no apego a escola sera necessario ter em

aten¢do as qualidades especificas das vinculagdes sociais.

4. Conclusao

Este capitulo teve como propoésito explorar a temdtica da diferenga entre uma crianca se
desenvolver numa familia e/ou numa institui¢do, aportando as decorrentes consequéncias na
relagcdo de vinculacdo e os consequentes comportamentos de bullying, limitando-se contudo, a
falta de estudos que fundamentem este ultimo ponto. Todavia, como ponto de conclusao,
reconhece-se que o ambiente institucional ndo se estabelece como o melhor ambiente de
desenvolvimento. Em situagdes ainda mais adversas, observadas em algumas familias, a
institucionalizagdo constitui-se como um contexto que pode proporcionar condigdes mais

favoraveis e de protec¢do para o desenvolvimento da crianga ou do adolescente, contudo sdo
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os lagos afectivos que se estabelecem que melhor predizem a ausé€ncia ou presenga destes

comportamentos.
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CAPIiTULO IV — METODOLOGIA

4.1. Justificacdo do estudo

Tendo em conta que a realizagdo da dissertagdo de mestrado tem que ser
elaborada no ambito do estdgio, o qual se realizou num Centro de Acolhimento
Temporario de Jovens e Criangas em Risco, onde se teve participacao directa com a
realidade institucional, familiar e escolar das criangas e adolescentes institucionalizados,
optou-se por relacionar a vinculagdo, como impacto da privagdo de cuidados parentais
ao fenébmeno do bullying, vendo este como um tema debatido na actualidade, dentro e
fora da escola, comparando estas tematicas entre a populacdo institucionalizada ¢ a
populagdo ndo institucionalizada, equacionando a observacdo de John Bowlby (1988),
que refere que as trajectorias desadaptativas, nomeadamente ao nivel escolar,
observadas nos jovens (institucionalizados ou nao), estariam ou nao relacionadas com a
falta de cuidados maternos.

Cinquenta anos depois dos primeiros postulados de Bowlby, as investigacdes
continuam a procurar compreender o impacto da privacdo de cuidados parentais e de
outros distirbios relacionados com a vinculagdo (O’Connor, Bredenkamp, Rutter &
ERA Study Team, 1999; Zeanah, Smyke, Koga, Carlson & the BEIP Core Group,
2005). Atento aos efeitos da privacao de cuidados em criangas institucionalizadas, John
Bowlby (1988) teorizou que as trajectorias desfavoraveis estariam relacionadas com a
auséncia precoce de cuidados maternos. Assim, estas criangas € jovens encontravam-se
impossibilitadas de dirigir o seu comportamento a uma figura adulta especifica e
discriminada que, respondendo aos seus sinais e solicitacdes, fosse capaz de suprimir as
suas necessidades de afecto, apoio e conforto.

Com a crescente multiplicagdo de instituicdes, ¢ consequente proliferagao de
estudos internacionais focados nesta tematica, tém-se enfatizado negativamente as
experiéncias de privagdo e dos cuidados institucionais no desenvolvimento destes
jovens (Provence & Lipton, 1962; O’Connor, Bredenkamp, Rutter & ERA Study Team,
1999; Zeanah, Smyke, Koga & Carlson, 2005). Na sua generalidade, estas e outras
investigacdes tém documentado sequelas ao nivel das perturbacdes de vinculacdo, do

crescimento fisico e do desenvolvimento cognitivo e sdécio-comportamental.
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O mesmo acontece com o bullying, que tem sido descrito como um fendémeno
multifacetado, abrangendo uma diversidade de manifestagdes que sdo apresentadas
através dos media e de varias investigacdes por todo o mundo, retratando a realidade
escolar (Olweus, 1997; Pereira, 2008; Sharp & Smith, 1995; Vale & Costa, 1998), que
pelos seus niveis de violéncia, constituem factores de risco que ameagam gravemente o
desenvolvimento psicolégico e o bem-estar das criangas e adolescentes,

independentemente do seu local de residéncia (Pereira, 2009).

4.2. Objectivos da investigacido

Os objectivos deste estudo sdo:

1) identificar e verificar se existem diferencas ao nivel do bullying e vinculagao,
em relacdo a Mae/Pai/Amigos, em contexto institucionalizado e escolar, entre rapazes e
raparigas do 2.° € 3.° ciclo;

2) identificar e verificar se existem associagdes entre o bullying e a vinculagdo
entre a Mae/Pai/Amigos, tendo em conta o género, a idade e o contexto
(instituicdo/escola);

3) procurar identificar e verificar até que ponto as variaveis relacionadas com a
vinculacao a Mae/Pai/Amigos explicam o bullying, quer na amostra das raparigas e dos

rapazes, quer nos contextos de institucionaliza¢do e ndo institucionalizagao.

4.3. Hipoteses

Hipotese 1) Os jovens ndo institucionalizados apresentam melhor qualidade de
vinculagdo a Mae/Pai/Amigos, que os institucionalizados (Amado e colaboradores,
2003);

Hipotese 2) Os jovens institucionalizados apresentam melhor qualidade de
vinculagdo aos Amigos dos que a Mae e ao Pai (Amado e colaboradores, 2003);

Hipotese 3) As raparigas apresentam melhor qualidade de vinculagdo a Mae do
que os rapazes (Belsky, & Fearon, 2002);

Hipdtese 4) Os rapazes apresentam melhor qualidade de vinculagdo ao Pai do que
as raparigas (Martins, 2005a);

Hipotese 5) A medida que a idade aumenta, diminui a qualidade de vinculagdo

aos Pais e aumenta a qualidade de vinculagdo aos Amigos (Soares, 2007);
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Hipoétese 6) Os rapazes sdo os mais envolvidos no fendémeno bullying, quer como
vitimas quer como agressores, do que as raparigas (Almeida, Pereira, Valente, &
Mendonga, 1996; Pereira, 2008; Matos, Negreiros, Simdes, & Gaspar, 2009; Olweus,
2000;Witney & Smith, 1993);

Hipotese 7) Os rapazes sdo os quem mais agride ao nivel fisico — agressao directa
(Lagerespetz, & Bjorgkist, 1992; Olweus, 2000; Pereira 2008);

Hipotese 8) As raparigas sdo as quem mais agride ao nivel psicoldgico/emocional
e social — agressdo indirecta (Almeida e colaboradores, 1996; Olweus, 2000; Pereira
2008);

Hipdtese 9) Os rapazes mais velhos sdo os menos envolvidos no fenémeno do
bullying, do que os mais novos (Matos, Negreiros, Simoes, & Gaspar, 2009; Olweus,
2000; Pereira 2008);

Hipotese 10) Os jovens institucionalizados sao os mais envolvidos no fenémeno
do bullying, quer como vitimas quer como agressores, do que os jovens ndo
institucionalizados (Amado, Ribeiro, Limao e Pacheco, 2003);

Hipotese 11) Existem associagdes significativas e negativas entre o bullying e a
vinculag¢ao em relacao a Mae/Pai/Amigos, tendo em conta o género (Hirschi, 1969);

Hipotese 12) Existem relagdes significativas e negativas entre o bullying e a
vinculagdo em relagdo a Mae/Pai/Amigos para os jovens ndo institucionalizados
(Hirschi, 1969);

Hipodtese 13) Existem relagdes significativas e positivas entre o bullying e a
vinculacdo em relacdo a Mae/Pai/Amigos para os jovens institucionalizados (Amado e

colaboradores, 2003).

4.4. Caracterizacio da amostra

A amostra ¢ aleatdria, constituida por alunos de ambos os géneros do 2° e 3° ciclo,
de duas escolas do contexto urbano e uma do contexto rural, num total de 171 alunos e
de trés instituigdes urbanas e uma rural, com total de 84 jovens institucionalizados.

No total, a amostra perfez-se de 255 participantes, 113 do género masculino e 142

do género feminino, como se mostra na tabela 1.
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TABELA 1- Caracterizacdo da amostra, tendo em conta o género.

Escola Institui¢do Total
Masculino 64 49 113
Feminino 107 35 142
Total 171 84 255

Os participantes tém idades compreendidas entre os 9 e os 17 anos, subdivididos
em trés grupos (dos 9 aos 11 anos, dos 12 aos 13 anos e dos 14 aos 17 anos), perfazendo

uma média de idades de 13 anos e o desvio padrao de 1,818 (cf. TABELA 2).

TABELA 2- Caracterizagdo da amostra, tendo em conta a idade.

Escola Institui¢do Total
1 44 14 58
2 63 23 85
3 65 47 112
Total 171 84 255

Relativamente ao ano que frequentam, conforme se pode verificar na tabela
seguinte (TABELA 3), a maioria dos participantes frequenta o 5.°ano (M=1.46;
DP=0.52).

TABELA 3- Caracterizagdao da amostra, tendo em conta o ano de escolaridade.

N M DP
5.° ano 65 1.46 0.52
6.° ano 35 1.34 0.48
7.° ano 40 1.38 0.49
8.2 ano 52 1.27 0.45
9.°ano 63 1.21 0.41
Total 255 1.33 0.47

No que respeita ao estado civil dos pais dos individuos, concluiu-se que na sua
maioria sdo casados (74,1%; N=189), seguindo-se a situacdo de separados (10,6%;
N=27). De acordo com as suas profissdes, maioritariamente a figura paterna assume
cargos em agricultura, pesca, operario ou artificies (66,3%; N=169) e em relagdo as

habilitacdes literarias, a maioria tem o 1.° ciclo (59,2%; N=141). Por sua vez, a figura
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materna, na sua grande parte exerce fungdes em cargos ndo qualificados (51,8%;
N=132) assim como a maioria possui o 1.° ciclo do Ensino Basico (55,3%; N=141).
A maior parte dos participantes deste estudo tém um irmao (39,6%; N= 101) e

habitam com os pais e irmaos (47,5%; N=121).

4.5. Instrumentos

O instrumento utilizado neste estudo foi um questionario, instrumento este para
recolha de informagdo que permite ao investigador obter com facilidade um
conhecimento em extensao do problema em estudo. O questiondrio aqui empregue (cf.
Anexo I) apresenta-se como forma de conhecer em profundidade a relagdo dos
inquiridos face & Mae/Pai/Amigos e a Escola.

Numa primeira parte sdo apresentadas variaveis relativas a um questionario Sécio-
Demografico, procurando-se obter dados pessoais dos participantes, tais como: o
género, a idade, o ano de escolaridade que frequentam, a situagdo dos pais e respectivas
profissdes e habilitagdes, nimero de irmaos e coabitantes.

De seguida, foi apresentado o questiondrio Inventario sobre a Vinculagao na
Adolescéncia (I.LP.P.A.). Este instrumento ¢ uma versdo portuguesa adaptada do
Inventory os Parent and Peer Attachment, de Armsden e Greenberg (1987), por Lucia
Neves, em 1993. Este instrumento tem como principal objectivo envolver, de uma
forma compreensiva, os pressupostos teodricos de Bowlby, sobretudo no que diz respeito
a natureza dos lagos afectivos que se edificam a partir da relagdo com as suas figuras de
vinculagao (Neves, Soares & Silva, 1999).

Os itens deste inventdrio avaliam comportamentos cognitivos e estados
emocionais que compreendem a confianca, a compreensdao, o respeito mutuo, a
acessibilidade e responsabilidade das figuras, bem como estados emocionais, como a
raiva, a irritacdo, o ressentimento direccionado a essas figuras e a desvincula¢dao ou o
isolamento na sua relagdo a cada uma das suas figuras de vinculacdo (Armsden &
Greenberg, 1987).

Trata-se portanto, de um inventdrio multidimensional cujas finalidades
preconizadas pelos autores eram no sentido de desenvolver uma “medida de
vinculagdo” multifactorial mais fidvel, compreensiva e abrangente, usando medidas para

examinar o papel da seguranca da vinculag@o na adolescéncia (Neves, 1995).
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Este instrumento pode ainda ser utilizado como medida unifactorial, que
possibilita classificar os sujeitos como “seguros” ou “inseguros” em relacdo as figuras
de vinculacdo: mae, pai e pares. Com essa intengdo, os autores sugerem que se devera
considerar “seguro”, em termos de vinculagdo, quando se obtém valores acima da
mediana, enquanto que os ponderados como “inseguros” devem obter resultados abaixo
da mediana (Armsden & Greenberg, 1987).

O mesmo inventario ¢ constituido por trés escalas distintas, uma referente a
percepgao da relagdo do individuo a mae, outra ao pai e a terceira aos pares, tendo cada
escala equitativamente 25 itens, perfazendo um total de 75 itens (versao revista), para os
quais existem cinco possibilidades de resposta do tipo Likert: 0 — "Nunca ou quase
nunca”; 1 — “Poucas vezes”; 2 — “Bastantes vezes”; 3 — “Muitas vezes”; 4 — “Sempre ou
quase sempre”. Os itens relativos aos pais € aos amigos sdo formulados de forma
semelhante (Neves, 1995).

Por ultimo, foi administrada uma segunda versdo modificada do questionario
“Bullying — A agressividade entre criancas no espago escolar”, adaptado para a
populagdo portuguesa do questionario de Dan Olweus (1989), por Beatriz Oliveira
Pereira e Ana Tomas de Almeida (Pereira, 2008).

Este questionario ¢ um instrumento de avaliacdo aplicado aos alunos quando se
pretende avaliar os niveis de bullying na escola.

O presente instrumento engloba um total de 25 questdes, sendo na sua maioria
questdes fechadas de resposta multipla, e € composto por cinco partes distintas,
designadas por blocos: os dados pessoais (5 itens); os amigos (2 itens); as vitimas (15
itens); os agressores (7 itens) e os recreios (6 itens). A cada pergunta formulada foram
dadas varias opcoes de resposta, das quais os participantes apenas tiveram que escolher
uma e assinala-la, enquanto que em outras que se encontravam claramente identificadas,
os inquiridos puderam assinalar varias respostas (Pereira, 2008; Rodrigues, 2006).

No primeiro bloco as questdes sdo relativas a mais alguns dados pessoais, para
além dos do questionario sdcio-demografico. O bloco seguinte ¢ referente aos amigos,
onde se procurava perceber se a crianga tem amigos e se costuma ficar sozinho nos
recreios por falta de companhia. O terceiro bloco, o mais extenso, reporta-se a
vitimizacdo. Neste, procurou-se avaliar a sua frequéncia, os tipos, os locais e 0s
agressores. Além disso, questionou-se a frequéncia de vitimizagdo por semana, a atitude
dos professores em relagdo ao bullying, se a crianga vitima informa os professores e/ou

0s pais, se ha colegas que a defendem, a sua atitude face aos colegas que sdo vitimas e
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se ¢ agredida no caminho para a escola. Um outro bloco, o quarto, ¢ referente a
agressao, onde se questionou a crianga se agride na escola ou no percurso de ida e volta
para casa e o numero de alunos na sua sala que, em sua opinido, agridem. Por ultimo, no
quinto bloco, referente aos recreios, procurou-se saber se a crianca gosta dos recreios, se
tem espaco suficiente para brincar e o que pensa acerca dos recreios (Pereira, 2008;

Rodrigues, 2006).

4.6. Procedimentos

Este questionario foi aplicado em dois contextos, o escolar e o institucional.

Como ponto de partida, procedeu-se ao pedido de autorizagcdo formal aos autores
das versdes portuguesas dos respectivos instrumento (cf. Anexo II) e posteriormente
recorreu-se ao pedido para a aplicagdo dos questionarios nos respectivos contextos (cf.
Anexo III).

Apods a aprovagdo da escola e do Gabinete de Estatistica e Planeamento da
Educacdo (GEPE), do Ministério da Educagao (cf. Anexo IV), o primeiro foi recolhido
aleatoriamente, sem subordinacdo a critérios especificos ou discriminatorios, em trés
escolas, das quais duas de Ensino Basico do 2° e 3° ciclo: a Escola de Cristelo, concelho
de Paredes e¢ a Escola de Vila Caiz, do concelho de Amarante; ¢ uma Secundaria
localizada em Vilela, concelho de Paredes.

Ao nivel institucional, os questionarios foram aplicados primeiramente no Centro
de Acolhimento Mie d’Agua localizado em Valongo; depois no Centro Juvenil de
Campanha situado no Porto e posteriormente no Instituto Bom Pastor sediado em
Ermesinde.

Combinada a hora e o dia da aplica¢do do questiondrio, comegou-se por assinar o
consentimento informado, no caso dos alunos que se encontravam institucionalizados
(cf. Anexo V), enquanto que os alunos ndo institucionalizados, levaram o pedido do
consentimento para os seus encarregados de educacdo o assinarem (cf. Anexo VI), caso
autorizassem o seu educando a participar no estudo.

Posteriormente, o objectivo do questionario foi explicado, bem como foi
garantido o anonimato e a confidencialidade a todos os participantes, tendo pedido para
que ndo colocassem os seus nomes em lugar nenhum das folhas do questionario,
assegurando que ninguém da entidade onde se localizavam iriam ter acesso as suas

respostas, assim como foram informados de que ndo existiam respostas certas nem

69



“Vinculaggo e Bullying — Estudo Comparativo de Criangas ¢ Adolescentes Institucionalizados ¢ Néo
Institucionalizados”

erradas, mas que se agradecia o maximo de sinceridade na op¢do das respostas, ndo
havendo qualquer tipo de penalizacdo por serem honestos e dizerem a verdade.

Neste seguimento, foram proferidas instru¢des sobre o preenchimento do
questionario e a investigadora colocou-se a disposicdo dos menores para qualquer
esclarecimento adicional. A administracdo deste instrumento decorreu de forma
colectiva, numa Unica sessdo. Nas escolas decorreu durante a aula de Formagao Civica
com a respectiva professora presente, enquanto que nas institui¢des, decorreu nas
bibliotecas destas com a presenga da Psicdloga responsavel.

Por fim, os respectivos locais entregaram a investigadora uma declaragdo a
confirmar a aplicacdo do questiondrio nas suas instalagcdes aos seus menores (cf. Anexo

VII).
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Capitulo V - ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Ap6s a aplicagdo do questionario, todas as respostas foram analisadas tendo em

conta as variaveis em estudo.

5.1. Variaveis em estudo

5.1.1. Variaveis socio-demograficas

As variaveis socio-demograficas foram seleccionadas de acordo com as
necessidades do estudo em concreto, para verificar se existem diferencas significativas
entre os grupos, nomeadamente entre:

- 0 género;

- a idade;

- contexto.

5.1.2. Variaveis psicossociologicas

As varidveis psicossocioldgicas foram seleccionadas de acordo com os objectivos
e hipoteses da presente investigagdo. Sdo portanto, a vinculagdo a Mae, ao Pai e aos
Amigos e o Bullying.

As variaveis do Bullying neste estudo sdo as varidveis Dependentes, sendo as

restantes as variaveis Independentes.

5.2. Analise das Variaveis

No que concerne ao tratamento e analise das varidveis, primeiramente as
respostas foram inseridas informaticamente para a obtencdo dos resultados e
posteriormente feita uma analise dos mesmos, através do programa informatico de apoio
a estatistica — SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), versao 15.0 para o
Windows, a partir do qual se realizaram analises diferenciais (através do 7-test, ANOVA
One Way com post-hoc Scheffé e Chi-Square Tests), e correlacionais (através do » de

Pearson).

5.2.1. Analises diferenciais

A andlise diferencial permite averiguar se existem diferengas significativas entre

as variaveis. Para esta andlise utilizou-se o 7-Test de Student, no sentido de comparar
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diferengas significativas entre as médias de dois grupos (e. g., género e contexto), € a
analise de variancia (ANOVA One-Way, com post-hoc Scheffé) para comparar
diferengas significativas entre as médias de dois ou mais grupos (e. g., idade), assim
como, utilizou-se o Teste do Qui-Quadrado (x*), para testar se dois ou mais grupos
independentes diferem comparativamente a uma determinada caracteristica (Maroco,
2003), bem como, se infere nos resultados da amostra aleatoria para o universo (Pestana
& Gageiro, 2005).

Inicialmente, procurou-se analisar se existem diferencas significativas nas
variaveis de vincula¢do aos pais € ao grupo de pares, bem como, nas varidveis de
bullying, em func¢do do género, da idade e o contexto dos participantes.

Tal como referido anteriormente, a avaliacdo de vinculacao foi feita numa escala
do tipo likert de 5 pontos (1= “Quase ou nunca verdadeiro”, 5= “Sempre ou quase
sempre verdadeiro™), que indica que quanto maior for a pontuacao maior a qualidade de
vinculacdo a Mae, ao Pai e aos Amigos, respectivamente.

Em relagdo ao género, pode-se constatar na tabela seguinte (cf. TABELA 4), que os
inqueridos do género feminino apresentam pontuagdes mais elevadas em relacdo aos
Amigos (M=98.42; DP=17.400), [t (253)=-4.418, p < 0.000], ou seja, apresentam uma
vinculacdo segura, tendo em linha de conta o ponto de corte a mediana, que ¢ 98,
apresentando assim, diferencas significativas. Segundo a prova de 7-Student, verificou-
se a inexisténcia de diferencgas significativas entre o género em relagdo a vinculagdo a

Mae e ao Pai.
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TABELA 4- ANALISE DA VARIANCIA, MEDIAS E NIVEL DE SIGNIFICADO, ENTRE AS VARIAVEIS DE

VINCULACAO A MAE, AO PAI E AOS AMIGOS, EM FUNCAO DO GENERO (N=255).
*P <.05; **P <.01; *** P <.001; NS - Nao Significativo

Masculino Feminino
(N=113) (N=142)
M DP M DP t df p
Vinculagdo Mae 98.73 15.741 95.71 17.116 0.745 253 NS
Vinculag:éo Pai 90.66 16.928 89.20 14.486 1.447 253 NS

Vinculagdo Amigos 89.34 14.806 98.42 17.400 -4.418 253 .000%**

Neste seguimento, ha que fazer novamente uma chamada de atencdo uma vez que a
idade se encontra dividida em trés grupos de idades, sendo o primeiro compreendido entre os
9 e 0s 11 anos (N=58), o segundo entre os 12 e os 13 anos (N=85) e por ultimo, no terceiro
grupo, entre os 14 e os 17 anos (N=112). Deste modo, conforme exposto na seguinte tabela
(cf. TABELA 5), o grupo dos mais novos apresenta uma maior qualidade de vinculagdo a Mae
(M=98.64, DP=14.680), assim como, o grupo intermédio (M=97.73, DP=16.210), sendo que
as diferengas ndo sdo significativas, por sua vez, o grupo dos mais velhos aduz uma melhor
qualidade de vinculagao aos Amigos (M=99.75, DP=16.796), [f (2,253) = 12.117, p < 0.000],
ou seja, uma vinculagao segura tendo em atencao o ponto de corte a mediana, que ¢ 100. No
que respeita a diferencga entre os trés grupos, segundo o teste de scheffé, o primeiro grupo €
apresenta pontuacgdo mais elevada do que o terceiro, assim como, o segundo. Através da prova
de T-Student, verificou-se a inexisténcia de diferencgas significativas entre os grupos de idade
em relacdo a vinculacdo a Mae e ao Pai, porém, em relacao aos Amigos, revelou a existéncia

de diferencas significativas (p<.000) no que concerne a idade dos participantes.

TABELA 5- ANALISE DA VARIANCIA, MEDIAS E NIiVEL DE SIGNIFICADO, ENTRE AS VARIAVEIS DE

VINCULACAO A MAE, AO PAI E AOS AMIGOS EM FUNCAO DA IDADE (N=255).

Gl G2 G3
9-11ANOS 12-13ANOS 14-17ANOS
(N=58) (N=85) (N=112)
M DP M DP M DP f df p scheffé
Vinculagao Mae 98.64 14.680 9773 16210 9571 17.729 706 2252 NS
Vinculagao Pai 84.09 15804 8879 12.889 8846 17.052 2.823 2252 NS
Vinculagdio Amigos 87.67 13403 9192 17.088 99.75 16796 12117 2,252  .000%** g;g;

*P <.05; **P <.01; *** P <.001; NS - Nao Significativo
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Relativamente ao contexto, em escolas ou em institui¢des (cf. TABELA 6), constata-se
que as criancas/adolescentes nao institucionalizadas apresentam uma maior vinculagao a Mae
(M=99.76, DP=14.839), e em contrapartida, os institucionalizados manifestam uma maior
qualidade de vinculacdo aos Amigos (M=93.27, DP=17.472) [t (253) = 3.833, p < 0.024; t
(253) = 3.602, p < 0.002], isto &, apresentam uma vinculacdo segura, tendo em linha de conta
o ponto de corte a mediana, que ¢ 92. Através da prova 7-Student, revelou-se a existéncia de
diferencas significativas nos individuos institucionalizados e nao institucionalizados no que se
refere a vinculacdo a Mae (p<.05) e ao Pai (p<.0l1), e a inexisténcia de diferencas
significativas nos individuos institucionalizados e ndo institucionalizados em relagdo ao grupo

de amigos.

TABELA 6- ANALISE DA VARIANCIA, MEDIAS E NIVEL DE SIGNIFICADO, ENTRE AS VARIAVEIS DE

VINCULACAO A MAE, AO PAI E AOS AMIGOS AO CONTEXTO (N=255).

Escola Instituigdo
(N=171) (N=84)
M DP M DP t df )4
Vinculagdo Mae 99.76 14839  91.52 18.492 3.833 253 024
Vinculagdo Pai 9226 13759 8494 17909  3.602 253 0027+
Vinculagio Amigos 9494  16.617 9327  17.471 741 253 NS

*P <.05; **P <.01; *** P <.001; NS - Nao Significativo

De acordo com as questdes relativas ao questionario do Bullying, serdo também
apresentadas as opcodes de escolha de resposta tendo em atencdo as variaveis socio-
demograficas (género, idade e o contexto), sendo que, s6 serdo expostas as respostas em que
se obtiveram diferencas significativas.

Neste seguimento, quando questionado aos participantes se ja tinham reprovado algum
ano desde que ingressaram para a escola, averiguaram-se diferencas significativas em relagao
a idade (p < .05) e em relagdo ao contexto (p < .01), porém em relacdo ao género verifica-se
uma inexisténcia de diferenca significativa.

Por sua vez, quando questionado sobre como ¢ que tém feito mal, os participantes
poderiam optar por oito tipos de resposta. Assim, comega-se pela opgao “bateram-me, deram-
me murros e pontapés”’com diferengas significativas somente no que respeita ao género e a
idade, verificando-se uma inexisténcia em funcao do contexto.

Em relacao ao género (cf. TABELA 7), verifica-se que os mais agredidos desta forma sao
do género masculino (19,5%; N=22), comparativamente ao género feminino (9,9%; N=14),

porém a grande maioria respondeu que nio é agredido desta maneira [x” (1) = 4.793, p < .05].
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TABELA 7- ANALISE DIFERENCIAL DA VARIAVEL “BATERAM-ME, DERAM-ME MURROS E
PONTAPES”, COM GENERO (N=255).

Masculino Feminino
(N=113) (N=142) x? DF p
Nio 91(80,5%) 128 (90,1%)
, 4.793 1 029%
Sim 22 (19,5%) 14(9,9%)

*P <.05; **P < .01; *** P <.001

No que concerne a idade (cf. TABELA 8), também se observa que existem diferencas
significativas (P < .05), sendo os mais agredidos o grupo dos mais novos (25,9%; N=15) e os

menos agredidos o grupo dos mais velhos (91,1%; N=102), [x* (2) =9.183, p <.010].

TABELA 8- ANALISE DIFERENCIAL DA VARIAVEL “BATERAM-ME, DERAM-ME MURROS E
PONTAPES”, COM A IDADE (N=255).

Gl G2 G3
9-11ANOS  12-13ANOS  14-17ANOS 2 DF
(N=58) (N=85) (N=112) p
Nao 43(741%)  74(87,1%)  102(91,1%)
) 9.183 2 010%
Sim 15(259%)  11(12,9%) 10 (8,9%)

*P <.05; **P < .01; *** P <.001

Em outra op¢do de resposta que se obtiveram diferencas significativas, foi na opg¢do
“meteram-me medo” (p < .05), nomeadamente em relagdo ao género (cf. TABELA 9). Deste
modo, constata-se que o género masculino (17,7%; N=20) ¢ mais amedrontado do que o
feminino (9,2%; N=13), [x* (1) = 4.077, p < .05]. Porém a maioria respondeu que nio lhe
andam a meter medo. Contudo, em relacao a idade e ao contexto nao se verificam diferengas

significativas.

TABELA 9- ANALISE DIFERENCIAL DA VARIAVEL “METERAM-ME MEDO”, COM O GENERO
(N=255).

Masculino Feminino )
DF P
(N=113) (N=142)
Nao 93 (82,3%) 129 (90,8%)
. 4.077 1 .043*
Sim 20 (17,7%) 13 (9,2%)

*P <.05; **P <.01; *** P <.001

Neste seguimento, para a op¢ao “andaram a falar de mim, dizem segredos sobre mim”,
da opcdo a reposta como tém feito mal, verifica-se diferengas significativas (p < .001) em
relacdo ao género (cf. TABELA 10). Analisando-se deste modo os que mais se queixam desta

forma € o género feminino (31,7%; N=56), em relacdo ao género masculino (16,8%; N=19),
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[x* (1) = 7.407, p < .01]. Todavia, em relagio a idade e ao contexto nio se verificam

diferengas significativas.

TABELA 10- ANALISE DIFERENCIAL DA VARIAVEL “ANDARAM A FALAR DE MIM, DIZEM
SEGREDOS SOBRE MIM”, COM O GENERO (N=255).

Masculino Feminino
(N=113) (N=142) x? DF p
Nio 94 (83,2%) 97 (68,3%)
, 7.407 | 006%*
Sim 19 (16,8%) 56 (31,7%)

*P <.05; **P <.01; *** P <.001

Por sua vez, para a escolha de “ndo me falam”, verificam-se diferencas significativas (P
< .05) ao nivel do sexo (cf. TABELA 11). Assim, as meninas (9,9%; N=14) sdo as que mais
referem que o mal que lhes fazem ¢ ndo lhes falarem, em relacdo aos meninos (2,7%; N=3),
[x* (1) = 5.249, p < .022]. Igualmente nesta op¢do de resposta, ndo se verificam diferencas

significativas em relacao a idade e ao contexto.

TABELA 11- ANALISE DIFERENCIAL DA VARIAVEL “NAO ME FALAM”, COM O GENERO (N=255).

Masculino Feminino 2 DF
(N=113) (N=142) P
Nao 110 (97,3%) 128 (90,1%)
. 5.249 1 .022%
Sim 3(2,7%) 14 (9,9%)

*P <.05; **P < .01; *** P <.001

Tendo em consideracdo o local da agressdo, a resposta mais seleccionada foi “t€ém me
feito mal no recreio”, da qual, s6 se verificam diferencgas significativas (p <.05) em relagao ao
contexto (cf. TABELA 12), e a inexisténcia de diferengas significativas em relagdo ao género e
a idade.

Salientando que grande parte seleccionou que ndo lhes tém feito mal no recreio, os
participantes que indicaram que “sim”, responderam em igual nimero em fungao do contexto,
quer na variavel escola (9,9%; N=17), quer na variavel instituigdo (20,2%; N=17), [x* (1) =

5.168, p <.05], sendo as diferencas significativas.

TABELA 12- ANALISE DIFERENCIAL DA VARIAVEL “TEM ME FEITO MAL NO RECREIO”, COM O
CONTEXTO (N=255).

Escola Instituicao 2 DF »
(N=171) (N=84)
Nio 154 (90,1%) 67 (79,8%)
. 5.168 1 .023%*
Sim 17 (9,9%) 17 (20,2%)

*P <.05; **P <.01; *** P <.001
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Continuando o questionario, quando se pretende analisar quem ¢ que fez mal, a sua
maioria responde que ninguém, tendo em conta as varidveis género, idade e contexto, contudo
em todas estas averiguam-se diferencas significativas.

Analisando a tabela 13, denota-se que os que seleccionaram que lhes faziam mal, a
segunda opc¢do mais assinalada no género masculino foi “varios rapazes” (28,3%; N=32),
seguindo-se “um rapaz” (8,9%; N=10), por sua vez no género feminino, foi também ‘“‘um
rapaz” (13,4%; N=19), sucedendo-se “ambos”, ou seja, rapazes e raparigas (10,5%; N=15),

[x* (5) =23.527, p <.000].

TABELA 13- ANALISE DIFERENCIAL DA VARIAVEL “QUEM TE FEZ MAL?”, COM O GENERO

(N=255).

MASCULINO FEMININO
(N=142) (N=113) X2 DF p

Ninguém 58 (51,3%) 73 (51,4%)
Viérios rapazes 32(28,3%) 12 (8,5%)
Um rapaz 10 (8,9%) 19 (13,4%) 23.527 5 .000***
Virias raparigas 4 (3,5%) 14 (9,9%)
Uma rapariga 2(1,8%) 9(6,3%)
Ambos 7 (6,2%) 15 (10,5%)

*P <.05; **P <.01; *** P <.001

Relativamente a idade (cf. TABELA 14), analisa-se que o grupo dos mais novos, sdao
agredidos por “um rapaz” (22,4%; N=13), o grupo de idades entre os 12 e os 13 anos sdo
alvos de “varios rapazes” (16,4%; N=14), assim como o grupo dos mais velhos sdo agredidos

por “varios rapazes” (19,6%; N=22), [x* (10) = 25.442, p < .01].

TABELA 14- ANALISE DIFERENCIAL DA VARIAVEL “QUEM TE FEZ MAL?”, COM A IDADE

(N=255).

Gl G2 G3

e A SR S
Ninguém 24 (41,4%) 45 (52,9%) 62 (55,4%)
Vérios rapazes 8(13,8%) 14 (16,4%) 22 (19,6%)
Um rapaz 13(22,4%) 13 (15,3%) 3(2,7%) 25442 10 .005**
Vdérias raparigas 3(5,2%) 4 (4,7%) 11 (9,8%)
Uma rapariga 1(1,7%) 5(5,9%) 5(4,5%)
Ambos 9 (15,5%) 4 (4,7%) 9 (8%)

*P < .05; **P < .01; *** P < 001

Por sua vez, no que se refere a variavel contexto (cf. TABELA 15), observa-se que na

escola os individuos sdo vitimas de “um rapaz” (14,1%; N=24), seguindo-se ‘“varios rapazes”
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(13,5%; N=23) e os institucionalizados sdo alvos de “varios rapazes” (25%; N=21), [x* (5) =

11.778, p < .05].

TABELA 15- ANALISE DIFERENCIAL DA VARIAVEL “QUEM TE FEZ MAL?”, COM O CONTEXTO

(N=255).

EscoLa INSTITUICAO

(N=171) (N=84) X2 DF p
Ninguém 90 (52,6%) 41 (48,8%)
Viérios rapazes 23 (13,5%) 21 (25%)
Um rapaz 24 (14,1%) 5(6%) 11.778 5 .038*
Virias raparigas 10 (5,8%) 8(9,4%)
Uma rapariga 6 (3,5%) 5 (6%)
Ambos 18 (10,5%) 4 (4,8%)

*P <.05; **P <.01; *** P <.001

Por ultimo, quando questionados sobre o que fazem quando vém que estdo a fazer mal a
um colega, verifica-se diferencas significativas (P < .001), somente em relagdo a variavel
género (cf. TABELA 16). Neste sentido, examina-se que na sua maioria o género masculino
(58,4%; N=66) e feminino (76,1%; N=108) responderam que tentam ajudar esse colega como

podem, seguindo-se a op¢do “nada, mas acho que devia ajudar”, [x’= (2) = 14.484, p < .001].

TABELA 16- ANALISE DIFERENCIAL DA VARIAVEL “O QUE FAZES QUANDO VES QUE ESTAO A
FAZER MAL A UM MENINO DA TUA IDADE?”, COM O GENERO (N=255).

MASCULINO FEMININO
(N=113) (N=142) X2 DF p
Nada 20 (17,7%) 6 (4,2%)
Nada, mas acho que devia ajudar 27 (23,9%) 28 (19,7%) 14.585 2 001 %%
Tento ajudé-lo 66 (58,4%) 108 (76,1%)

*P <.05; **P < .01; *** P <.001

5.2.2. Analises correlacionais

A correlagdo, segundo Murteira (1993, citado por Pestana & Gageiro, 2005), analisa as
relagdes entre as variaveis e adverte para o facto de que a intensidade de uma variavel ¢
acompanhada pela da outra (no mesmo sentido ou em sentido inverso).

A correlacdo r de Pearson utiliza-se para calcular a relagdo entre uma variavel
quantitativa e outra dicotémica discreta (Pestana & Gageiro, 2005). O estudo do coeficiente
das correlagdes pretende averiguar a existéncia de padrdes de associacdo (correlagdes

significativas) entre as varidveis em estudo (as variaveis dependentes e as independentes).
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Este caso aplica-se quando se avalia a correlagdo entre as variaveis dependentes
relativas as questdes do bullying e as varidveis independentes da qualidade de vinculacdo as
figuras significativas.

O coeficiente de correlagdo » de Pearson varia consoante a intensidade, podendo oscilar
entre o -1 e o +1. Quando ocorre um coeficiente igual a zero, significa auséncia de correlacao
entre as variaveis, sendo assim, a correlacdo ¢ mais perfeita a medida que se aproxima da
unidade. Caso a correlagdo seja negativa, a variagdo entre as variaveis € inversamente
proporcional, isto ¢, o aumento de uma variavel estd associado a diminuicdo da outra.
Contudo, se for positiva, a variagdo entre as variaveis € proporcional, ou seja, tem o mesmo
sentido (Pestana & Gageiro, 2005).

No presente estudo, procurou-se analisar a existéncia de correlagdes significativas
(através do r de Pearson) entre as variaveis relativas a vinculagdo (Mae, Pai ¢ Amigos) e as
variaveis remetentes as questdes do bullying.

Assim, por questdes metodologicas e de investigacao, decidiu-se procurar encontrar
correlagdes significativas entre as varidveis de vinculagao e as do bullying em funcao do
género, idade e do contexto.

Neste seguimento, comegou-se por analisar os resultados da correlagao das variaveis em
relagdo ao género masculino. Através da leitura da tabela 18, denota-se que os diferentes
factores tém correlagdes significativas e negativas entre si, destacando-se assim, a correlagdo
altamente significativa entre a vinculagdo a Mae e aos Amigos (=.368; p<.001), e uma
correlacdo negativa e moderadamente significativa a questdo “desde que este periodo
comegou, quantas vezes fizeste mal a outros meninos, na escola?” (=-.258; p<.01). No que se
refere a vinculagdo ao Pai, verificaram-se correlagdes negativas e moderadamente
significativas no que concerne a questdo “disseste ao teu pai ou a tua mae que te fizeram mal
na escola?” (r=-.223; p<.01) e a questdo “desde que este periodo comegou, quantas vezes
fizeste mal a outros meninos, na escola?” (=-.285; p<.01). Por sua vez, no que diz respeito a
vincula¢dao aos Amigos, analisou-se diferenca negativa e altamente significativa em relagao a
vinculacao a Mae (=.368; p<.001) e “disseste ao teu pai ou a tua mae que te fizeram mal na
escola?” (r=-314; p<.001), por sua vez, encontraram-se diferencas negativas e
moderadamente significativas na questdo “desde que este periodo comegou, quantas vezes te
fizeram mal?” (r=-.264; p<.01). Em relacdo as outras questdes acerca do bullying denota-se
que ndo apresentam correlagdes com a qualidade de vinculacdo, quer a Mae, quer ao Pai e

quer aos Amigos.
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TABELA 17- COEFICIENTE DE CORRELACAO DE R DE PEARSON ENTRE AS VARIAVEIS DE
VINCULAGAO AOS PAIS E AOS AMIGOS) E AS DO BULLYING, PARA O GENERO MASCULINO
(N=113).

VINCULACAO VINCULACAO  VINCULACAO
MAE PAI AMIGOS

I p I p r p

Vinculagdo _Mae ] S 154 103 368*** 000

Vinculagdo Pai 154 NS - - -.026 NS

Vinculagdo_Amigos 368%F% 000 -026 784 - -
Desde que este periodo comegou, quantas

vezes te fizeram mal? -.032 734 -114 230 264%* .005

Quem te fez mal? -077 NS -154 NS 153 NS
Quantas vezes € que os
prof@ssores/aumhares tentaram parar os 094 NS 049 NS 063 NS
meninos que faziam mal a outros?
Disseste ao auxiliar/professor que outros
meninos te fizeram mal na escola? -.022 NS  -142 NS -.158 NS
Disseste ao teu pai ou a tua mae que te
fizeram mal na escola? -149 116 -223*%F 018  -314%* 001
Hé meninos que te defendem, quando
outros te fazem mal? -.082 NS  -161 NS -.180 NS
O que fazes quando vés que estdo a fazer
mal a um menino da tua idade? .085 NS 124 NS .000 NS
Desde que este periodo comecou, quantas
vezes fizeste mal a outros meninos, na -258** .006 -285** .002 -.124 NS
escola?

. .099 NS .089 NS .033 NS
Gostas dos recreios?
Quantas vezes te juntaste para fazer mal a  -.163 NS  -125 NS 066 NS
outros meninos, na ultima semana?
Quantas vezes aconteceu ficares s0,

430 NS .007 NS -.169 NS

porque os outros meninos ou meninas nao
queriam brincar contigo?

*P < .05; **P < .01; *** P < 001

Por sua vez, em relagdo ao género feminino (cf. TABELA 18) no que respeita a qualidade
de vinculacao a Mae, observaram-se correlagdes altamente significativas no que se reporta a

vinculacdo ao Pai (r=.337; p<.001), e correlagdes negativas e significativas em relacdo a
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vinculagdo aos Amigos (r=.170; p<.05), e as questdes: “ desde que este periodo comecou,
quantas vezes te fizeram mal?”, (=-.183; p<.05); “quem te fez mal?”, (=-.202; p<.05);
“disseste ao auxiliar/professor que outros meninos te fizeram mal na escola?” (—-.184;
p=<.05); “disseste ao teu pai ou a tua mae que te fizeram mal na escola?”’ (r=-.184; p<.05);
“desde que este periodo comegou, quantas vezes fizeste mal a outros meninos, na escola?”
(=.319; p<.05); “quantas vezes aconteceu ficares s, porque 0s outros meninos ou meninas
ndo queriam brincar contigo?”, (r=-.190; p<.05). No que respeita a qualidade de vinculacao ao
Pai, somente se apura uma correlacdo significativa, e em relacao a vinculagdo a Mae (=.337;
p<.001). Em relagdo a qualidade de vinculagdo aos Amigos, verificaram-se correlacdes
negativas e altamente significativas em relacdo “disseste ao teu pai ou a tua mae que te
fizeram mal na escola?” (=-.291; p<.001) e a questdo “quantas vezes aconteceu ficares so,
porque os outros meninos ou meninas ndo queriam brincar contigo?” (r=-.266; p<.001).
Correlagdes negativas e moderadamente significativas na questdo “disseste ao
auxiliar/professor que outros meninos te fizeram mal na escola?” (r=-.234; p<.01). E por
ultimo, correlagdes fracas e significativas em relacao a vinculagdo a Mae (r=.170; p<.05) e na

questdo “desde que este periodo comegou, quantas vezes te fizeram mal?”, (r=-.171; p<.05).

81



“Vinculagio e Bullying — Estudo Comparativo de Criangas e Adolescentes Institucionalizados e Nao
Institucionalizados”

TABELA 18- COEFICIENTE DE CORRELACAO DE R DE PEARSON ENTRE AS VARIAVEIS DE
VINCULAGAO AOS PAIS E AOS AMIGOS E AS DO BULLYING, PARA O GENERO FEMININO (N=142).

VINCULACAO  VINCULACAO VINCULACAO

MAE PAI AMIGOS
r p r p r p
Vinculacdo Mae - - 337000 .170* 044
Vinculagdo Pai 337000 - - 068 NS
Vinculagdo Amigos 170% 044 .068 NS - -
Desde que este periodo comegou, quantas —_eis 99 _076 NS 1715 o4
vezes te fizeram mal?
()
Quem te fez mal’ 211% 012 068 NS -122 NS
Quantas vezes ¢ que os
profgssores/aumhares tentaram parar os 126 NS 052 NS 009 NS
meninos que faziam mal a outros?
Disseste ao auxiliar/professor que outros
meninos te fizeram mal na escola? -185% 028  .042 NS -234%% 005
Disseste ao teu pai ou a tua mae que te
fizeram mal na escola? -180*  .023  .028 NS -291*%* 000
Hé meninos que te defendem, quando 147 NS 132 NS 077 NS
outros te fazem mal?
O que fazes qgando vés que estdo a fazer o1l NS 053 NS 035 NS
mal a um menino da tua idade?
Desde que este periodo comecou, quantas
vezes fizeste mal a outros meninos, na -318*** 000  -.065 NS -.081 NS
escola?
Quantas vezes te Juflte.lste para fazer mal a 161 NS s NS 141 NS
outros meninos, na ultima semana?
Gostas dos recreios? 045 NS 012 NS 037 NS
Quantas vezes aconteceu ficares so0, 189 024 -115 NS 066%%* 001

porque os outros meninos ou meninas nao
queriam brincar contigo?

*P <.05; ¥*P <.01; *** P <.001; NS - Néo Significativo

Tendo em conta o contexto, a escola, observaram-se correlacdes negativas significativas
quer na variavel vinculagdo a Mae, ao Pai e aos Amigos (cf. TABELA 19). Na variavel

vinculagdo & Mae, analisaram-se correlagdes fortemente significativas na vinculacdo ao Pai
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(r=.266; p<.001), e nas seguintes questdes: “quem te fez mal?” (+=.292; p<.001); “disseste ao
auxiliar/professor que outros meninos te fizeram mal na escola?” (r=-.251; p<.001); “Disseste
ao teu pai ou a tua mae que te fizeram mal na escola?” (»=-.291; p<.001); “Ha meninos que te
defendem, quando outros te fazem mal?” (r=-.272; p<.001); “Desde que este periodo
comegou, quantas vezes fizeste mal a outros meninos, na escola?”’ (r=-.368; p<.001).
Encontra-se uma diferenga negativa ¢ moderadamente significativa em relagdo a questdo
“desde que este periodo comegou, quantas vezes te fizeram mal?” (=-.216; p<.01) e

fracamente significativa na vincula¢ao aos Amigos (r=.175; p<.05).
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TABELA 19- COEFICIENTE DE CORRELACAO DE R DE PEARSON ENTRE AS VARIAVEIS
VINCULAGAO AOS PAIS E AOS AMIGOS, E AS DO BULLYING, PARA A ESCOLA (N=171).

VINCULACAO VINCULACAO VINCULACAO

MAE PAI AMIGOS

r p r p r p
Vinculacdo Mae - - 266%F* 000  .175*%  .022
Vinculagdo Pai 266%*% 000 - - .080 NS
Vinculagdo Amigos A75% 022 073 NS - -
Desde que este periodo comegou, quantas 16 004 -143 NS -289%%% 000
vezes te fizeram mal?
Quem te fez mal? -292%k% 000  -.161*  .036  -.156*  .042
Quantas vezes € que os professores/auxiliares
tentaram parar os meninos que faziam mal a -024 NS -016 NS 057 NS
outros?
Disseste ao auxiliar/professor que outros
meninos te fizeram mal na escola? -251%** .001  -165% 031 -257*** .001
Disseste ao teu pai ou a tua mae que te fizeram
mal na escola? -201%#*x 000 -200%* 009 -374%** 000
Ha meninos que te defendem, quando outros te
fazem mal? S272%%% 000 -.141 NS  -162*  .034
O que fazes quando vés que estdo a fazer mal a
um menino da tua idade? .035 NS .040 NS -.033 NS

Desde que este periodo comegou, quantas _368%%% 000 -225%% 005  -225% 003
vezes fizeste mal a outros meninos, na escola?
Quantas vezes juntaste para fazer mal a outros

. = -.144 NS -.116 NS -.164* .032
meninos, na ultima semana?

Quantas vezes aconteceu ficares s, porque os
outros meninos ou meninas nao queriam =113 NS -.138 NS  -282%k% (000
brincar contigo?

*P <.05; ¥*P <.01; *** P <.001; NS - Néo Significativo
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Por sua vez, tendo em conta o contexto a institui¢ao (cf. TABELA 20), observaram-se
correlacdes significativas na varidvel vinculacdo a Mae em relagdo a vinculagdo aos Amigos
(=.260; p<.05), assim como, a relagcdo de vinculagdo aos Amigos a questdo “quantas vezes €
que os professores/auxiliares tentaram parar os meninos que faziam mal a outros?” (r=-.239;

p=.05).
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TABELA 20- COEFICIENTE DE CORRELACAO DE R DE PEARSON ENTRE AS VARIAVEIS DA
VINCULAGAO AOS PAIS E AOS AMIGOS, COM AS DO BULLYING, COM A INSTITUICAO (N=84).

VINCULACAO  VINCULACAO VINCULACAO

MAE PAI AMIGOS

r P r P r P
Vinculagao Mae - - 153 NS  .260%  .017
Vinculagdo Pai 153 NS - - .080 NS
Vinculagdo Amigos 260% 017 -103 NS - -
Desde que este periodo comegou, .080 NS 022 NS  -.074 NS
quantas vezes te fizeram mal?
Quem te fez mal? 019 NS 144 NS .058 NS

Quantas vezes ¢ que 0s
professores/auxiliares tentaram parar .002 NS -.074 NS  -239* 029
os meninos que faziam mal a outros?

Disseste ao auxiliar/professor que

. 121 NS -.121 NS -.081 NS
outros meninos te fizeram mal na
escola?
Disseste ao teu pai ou a tua mae que te 073 NS 059 NS o173 NS
fizeram mal na escola?
Ha meninos que te defendem, quando
outros te fazem mal? -.174 NS -202 NS -.020 NS
O que fazes quando vés que estdo a
fazer mal a um menino da tua idade? -.026 NS .037 NS 161 NS

Desde que este periodo comegou,
quantas vezes fizeste mal a outros -.033 NS -.099 NS  -.007 NS
meninos, na escola?

) -.081 NS .052 NS .063 NS
Quantas vezes juntaste para fazer mal

a outros meninos, na ultima semana?

Gostas dos recreios? 024 NS 139 NS -031 NS

Quantas vezes aconteceu ficares so,
porque 0s outros meninos ou meninas -.023 NS 067 NS -116 NS
ndo queriam brincar contigo?

*P <.05; **P <.01; *** P <.001; NS - Nao Significativo
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CAPITULO VI — CONSIDERACOES FINAIS

6.1. Discussao dos resultados

O presente estudo pretendeu verificar até que ponto a vinculagdo a Mae/Pai/Amigos se
relaciona com o fenomeno bullying, tendo em conta o contexto escolar ou institucional, o
género ¢ a idade.

Neste sentido, explora-se-a os resultados obtidos com a realizagdo do presente estudo,
bem como a sua discussdo, tomando em atengdo se as hipdteses formuladas anteriormente
foram ou ndo confirmadas, justificando-as de acordo com os autores.

Assim, inicia-se com a analise diferencial. A hipdtese 1 ¢ confirmada, tal como previsto
pelos estudos de Amado e colaboradores (2003). Deste modo, conhece-se que segundo se
pode apurar na tabela 6, os jovens ndo institucionalizados apresentam melhor qualidade de
vinculacdo a Mae, ao Pai e aos Amigos, que os jovens institucionalizados. Neste sentido,
Sloutsky (1997) apresenta no estudo que realizou entre criangas institucionalizadas e nao
institucionalizadas que, o contexto institucional compromete o desenvolvimento sdcio-
afectivo, uma vez que essas criangas ou jovens propendem ser menos capazes de identificar
com frequéncia as emocgdes dos outros. Completando, Strecht (2002) expde as instituigdes
apresentam claras dificuldades em oferecer aos menores um lar proximo do familiar,
particularmente uma figura de referéncia, de proteccao e de vinculagdo. E como ja exposto na
presente tese, a familia é segundo grandes investigacdes o contexto privilegiado para o
desenvolvimento do ser humano, sendo desse modo, por exceléncia o nucleo da vinculagao
(Menezes, 1989) primario, simples e espontdneo que surge como a esséncia de toda a
organizagao social do menor (Carneiro e colaboradores, 1997).

De seguida, a hipotese 2 também se confirma, isto ¢, os jovens institucionalizados
apresentam melhor qualidade de vinculagdo aos Amigos do que a Mae e ao Pai, tal como
refere Amado e colaboradores (2003), que de acordo com a tabela 6 pode-se concluir essa
mesma evidéncia. Segundo a Teoria de Associagao Social de Sutherland (1939) e a Teoria da
Aprendizagem Social de Bandura (1963), tal facto acontece porque estes jovens tendem a
associar-se a outros jovens com os mesmos problemas. Isto ¢, tendo em linha de conta a teoria
de Sutherland (1939, citado por Martins, 2005¢), pode-se considerar dois elementos
fundamentais referentes a aprendizagem de condutas, sendo essencialmente o segundo
elemento importante neste ponto, que explica que ¢ através de um processo que o menor
aprende a delinquir na sua interac¢do e associacdo com determinados grupos que este se

identifique. Contudo, segundo a teoria de Bandura (1963, citado por Martins, 2005¢), também
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justifica a presente hipotese, tendo como base tedrica o facto de este autor avancar com a
importancia da aprendizagem vicariante, como a consequéncia da observacao das condutas de
outros menores institucionalizados, por outras palavras, estes menores aprendem
determinados comportamentos fundamentalmente a partir da imitagdo dos outros jovens
também institucionalizados, dai serem mais vinculados a estes do que aos pais.

No que se refere a hipotese 3 e ao contrario do que seria de se esperar de acordo com os
trabalhos de Belsky e Fearon (2002), as raparigas ndo apresentam melhor qualidade de
vinculacdo a mae do que os rapazes (cf. tabela 4), pelo que esta hipotese ndo se confirma
neste estudo. Tal situa¢do podera ser devido ao facto de se estar a assistir a uma mudanca do
processo de socializacdo o que faz com que as raparigas sejam socializadas de um modo
idéntico aos rapazes, levando-as a uma proximidade de género em termos de atitudes, valores,
crencas e comportamentos. Facto este que contraria as distingdes motivadas por uma
populagdo socializada que conduzia a uma vinculagdo mais evidente aos pais e dos rapazes as
maes.

Por sua vez, também a hipdtese 4 se confirma, em que os rapazes mantém uma maior
qualidade de vinculagdo ao pai (cf. tabela 4), tal como seria de se esperar, tendo em linha de
conta as investigacdes levadas a cabo por Martins (2005a), ja que eles ao contrario das
raparigas, ndo tém sido alvo de grandes mudancas no que concerne a socializagao.

Em relagdo a hipotese 5, pode-se proferir que a medida que a idade aumenta, diminui a
qualidade de vinculagdo aos Pais e aumenta a qualidade de vinculacdo aos Amigos,
confirmando-se assim este fundamento (cf. tabela 5), tal como se prevé nos estudos Soares
(2007). Salientando que com o desenvolvimento socio-afectivo e cognitivo, que ocorrem a
partir da adolescéncia verificam-se mudangas na forma como o adolescente organiza e
interpreta a informacdo, assim como interage com o outro no ambito de uma relacdo de
vinculagdo. Deste modo, o desenvolvimento da capacidade simbdlica vai permitir uma
mudancga para niveis mais intensos de funcionamento, que se manifesta por exemplo, numa
maior capacidade de tolerar periodos de separagdo, perda ou ameaca, € num maior controlo da
expressdo emocional e comportamental. Desta forma, as condi¢des de activagao e
desactivagdo do sistema de vinculagdo alteram-se ao longo do desenvolvimento, adaptando-se
as exigéncias e caracteristicas de cada faixa etéria (Cassidy, 1999). E no caso da adolescéncia,
este ¢ um periodo do ciclo de vida em que se da o inicio da “separacdo” das figuras de
vinculagdo e comeca-se a estabelecer, transportando-os para os grupos de pares (Soares,
2007), ndo de modo a substitui-los, mas complementar uma relagdo de reciprocidade e de

progressiva transformagdo (Matos & Costa, 1996). Neste sentido, Colin (1996, citado por
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Ribeiro & Sousa, 2002) alega que em primeiro lugar hd o desenvolvimento de relagdes
reciprocas em que cada parceiro ¢ figura de vinculacdao do outro, e que em segundo a figura
dos progenitores, percepcionadas como figuras de vinculagdo principais € substituida por um
grupo de pares.

A hipotese 6 que se refere que os rapazes sao os mais envolvidos no fendmeno bullying,
quer como vitimas quer como agressores, do que as raparigas ¢ confirmada, tal como
esperado segundo as investigacdes de Almeida e colaboradores (1996), Pereira (2008), Matos
e colaboradores (2009), Olweus (2000) e Whitney e Smith (1993). Consultando as tabelas 7, 9
e 13, conclui-se a evidéncia que os rapazes estdo mais envolvidos no fenomeno do bullying,
que as raparigas. De acordo com Cerezo (2004), os rapazes tendem em envolver-se mais em
situagoes de agressdo que as raparigas, sendo estas agressdoes maioritariamente de natureza
fisica e verbal. Como descreve a autora, também os estudos de Ekblad entre 1984 ¢ 1990 na
China e na Suécia mostram que os rapazes pontuam mais do que as raparigas nas agressoes.

Neste seguimento, também se confirma a hipodtese 7, constando-se que tal como
esperados que sdao os rapazes quem mais agride ao nivel fisico, ou seja de forma directa (cf.
tabelas 7 e 13), como referem os autores Lagerespetz, & Bjorgkist (1992), Olweus (2000) e
Pereira (2008).

Por sua vez, e neste prosseguimento também a hipotese 8 ¢ confirmada, verificando-se
assim, que sdo as raparigas quem mais agridem ao nivel psicologico/emocional e social, isto
¢, agridem mais ao nivel indirecto, conforme previsto pelos investigadores Almeida e
colaboradores (1996), Olweus (2000) e Pereira (2008). Podendo-se concluir esse facto através
das tabelas 10 e 11.

No que refere-se a hipdtese 9, averigua-se neste estudo a sua confirmagao, em que os
rapazes mais novos sdo os mais envolvidos no fenomeno bullying, que os mais velhos, tal
como supramencionado por Matos e colaboradores (2009), Olweus (2000) e Pereira (2008).
Este facto pode ser constatado nas tabelas 8 e 14, que segundo as investigacdes a tendéncia
para o bullying tende a decrescer ao longo da progressao na escolaridade e a medida que a
idade aumenta (Carvalhosa & colaboradoras, 2002; Freire & colaboradores, 2006; Martins,
2005a; Pereira, 2008; Whitney & Smith 1993).

Seguidamente, a hipdtese 10 ¢ igualmente verificada no estudo, tal como esperado por
Amado e colaboradores (2003). Constatando as tabelas 15 e 12 conclui-se que, os jovens
institucionalizados sao os mais envolvidos no fenomeno do bullying, quer como vitimas quer
como agressores, em comparacdo com os jovens que residem em casa dos seus progenitores.

Tal acontecimento deve-se ao facto de a agressividade entre pares ser uma predisposi¢ao
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influenciada pela familia (Cerezo, 2001a; Pereira, 2001). Assim, estes jovens que sao
institucionalizados na sua maioria passaram por ambientes familiares dramaticos, de violéncia
e de “instabilidade” de condi¢cdes de vida, que acarretam consigo alguns padrdes
comportamentais problemadticos, (Alberto, 1999; Cobias, 1995; Vilaverde, 2000; Pereira,
2001).

Porém, tendo em atencao as analises correlacionais pode-se examinar que hipotese 11 ¢
confirmada, evidenciando as tabelas 17 e 18, referente a existéncia de associacdes
significativas e negativas entre o bullying e a vinculagdo a Mae/Pai/Amigos tendo em conta o
género, conforme previsto por Hirschi (1969). Em que o mesmo autor anuncia na sua Teoria
do Vinculo Social que, quanto maior a qualidade de vinculagdo aos pais, maior serd a
probabilidade de estes jovens se afastarem de condutas anti-normativas. Defendendo que o
processo de vinculagdo aos pais ¢ fundamental como factor protector do desenvolvimento de
condutas anti-normativas, como € o caso do bullying.

Por sua vez, confirma-se a hipdtese 12, verificando-se que existem relagdes
significativas e negativas em relacdo a Mae/Pai/Amigos para os jovens ndo institucionalizados
(cf. tabela 19), como anunciava Hirschi (1969). Pois tal como o autor notifica, quanto menor a
qualidade de vinculagdo aos pais, menor sera a probabilidade de estes menores se inserirem
em condutas anti-normativas.

Como seria de esperar, também a hipotese 13 ¢ confirmada, verificando-se assim que,
existem relacdes significativas e positivas em relagdo a Mae/Pai/Amigos para os jovens
institucionalizados (cf. tabela 20), tal como os resultados publicados por Amado e
colaboradores (2003) e anteriormente referido por Hirschi (1969). Entendendo-se que
segundo a sua Teoria do Vinculo Social (Hirschi, 1969), quanto menor a qualidade de
vinculacdo aos pais, maior serd a probabilidade de este jovens se inserirem em condutas
agressivas ou anti-normativas.

Em sentido lato, dir-se-4, na sua maioria que os dados obtidos sustentam o que era

esperado.

Conclusao

O objectivo geral desta investigagdo pretendeu ser um contributo para promover a
reflexdo, a andlise e a compreensdo sobre a influéncia dos estilos de vinculagdo as figuras
significativas (Mae/Pai/Amigos) nas demonstragdes agressivas (bullying) no meio escolar de
criancas e adolescentes que se encontram institucionalizados € nos que ndo se encontram

institucionalizados, isto € a viver com os pais.
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Conforme informa a revisdo teodrica, o bullying parece comprovadamente ser um
comportamento anti-normativo ligado a vinculag@o aos pais e aos amigos.

O presente estudo empirico comporta um conjunto de limitagcdes. Em primeiro lugar, o
reduzido niimero de participantes compromete o nivel de significancia estatistica dos dados e,
portanto, uma compreensao robusta e conclusiva da sua discussao.

Seguindo-se o nimero de respostas dos participantes a certos items compromete a
analise de regressdo que permitisse comparar o género, a idade e o contexto, devido a
problemas relacionados com a amostra e com o numero de respostas que os sujeitos deram a
determinados itens.

Nao obstante, convém salvaguardar que o presente trabalho consistiu num estudo
exploratorio, constando-se existir um numero muito reduzido de estudos neste ambito no
nosso pais, e os que existem, por exemplo nos Estados Unidos, também sdo exiguos e
inconclusivos e por isso, considerou-se pertinente interrelacionar estas duas dimensdes,
continuando a aprofundar esta tematica em estudos futuros. Em que possa-se testar de novo a
associacdo entre a vinculagdo e o bullying, bem como outras variaveis para além da
vinculacdo, que parecem pertinentes para o estudo de uma tematica que se apresenta a partida

multi-facetada e complexa.
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ANEXOS




ANEXO 1

QUESTIONARIO



Questionario Socio-Demografico

Este questionario destina-se a um trabalho de investigacdo para o
Mestrado em Psicologia Clinica e da Saude.
Os dados serio intransmissiveis e confidenciais.

Nao existem respostas certas nem erradas.

Agradeco o0 maximo de sinceridade possivel e que respondesses a todas
as respostas.

Para assinalares as tuas opcoes marca uma cruz (X).

Local de preenchimento: [] Escola [J Instituigdo

Sexo: [] Masculino [ Feminino

Idade:  anos
Ano que frequentas: [] 5.°ano [J 6.°ano [ 7.°ano [J 8.°ano [J 9.°ano
Situaciio dos teus pais: (] Casados [J Separados [J Divorciados
[ Viavo(a) [J Outro:
- Pai -
Profissao:

Habilitagdes [1 1.°ciclo [ 2.°%iclo [ 3.°ciclo [J Secundario

[] Bacharelato [ Licenciatura [ Mestrado [J Doutoramento

- ae —

Profissao:

Habilitagdes: [] 1.°%ciclo [ 2.°cilco [ 3.°ciclo [J Secundério

[] Bacharelato [ Licenciatura [JMestrado [ Doutoramento

Numero de irmaos:

Com quem vives? [ 1Pais [JPais/Irméos [JPais/Avos

CJAvos UInstituicdo ClOutros

V.P.SFF.



Cada uma das afirmagdes que se seguem, sdo relativas aos teus sentimentos para

com a tua Mae ou a pessoa que desempenha o seu papel. Lé cada afirmacdo

cuidadosamente e marca uma cruz (X) no quadrado referente a alternativa que neste

momento consideras ser a mais verdadeira.

No fim, certifica-te de que respondeste a todas as afirmacgoes.

0 =Nunca ou quase nunca; 1 =Poucas vezes; 2 = Bastantes vezes;

3 =Muitas vezes; 4 = Sempre ou quase sempre

A minha mae respeita 0os meus sentimentos

Considero que a minha mae ¢ uma boa mae

Gostava de ter uma mae diferente da que tenho

A minha mae aceita-me tal como sou

Gostava de ter a opinido da minha mae em assuntos que me preocupam

Acho inuatil demonstrar os meus sentimentos a minha mae

A minha mae apercebe-se quando estou preocupado(a) com alguma coisa

Falar com a minha mae acerca dos meus problemas faz-me sentir envergonhado ou ridiculo

I N N IS

A minha mae espera demasiado de mim

k.
5

Aborreco-me facilmente com a minha mae

[a—y
.
.

Aborreco-me mais frequentemente do que a minha mae pensa

k.
&

Quando discutimos algum assunto, a minha mae considera o meu ponto de vista

k.
e

A minha mae confia na minha opinido

k.
-

A minha mae tem os seus proprios problemas, por isso, ndo a quero incomodar com os meus

[
(28

A minha mae ajuda-me a compreender-me melhor

k.
o

Falo a minha mae acerca dos meus problemas e dificuldades

k.
5

Sinto-me zangado com a minha mae

k.
=

A minha mae ndo me da muita atengao

k.
52

A minha mae encoraja-me e falar acerca das minhas proprias dificuldades

)
=

A minha mae compreende-me

[
=

Quando estou zangado por alguma razdo, a minha mae tenta ser compreensiva

)
s

Confio na minha mae

')
=

A minha mae nao compreende o que € a minha vida

)
-

Posso contar com a minha mae, quando preciso de desabafar

%
i

Quando a minha mae sabe que alguma coisa me preocupa, pergunta-me sempre acerca disso

V.P.SFF.




Cada uma das afirmagdes que se seguem sao relativas aos teus sentimentos para
com ao teu Pai ou a pessoa que desempenha o seu papel. Lé cada afirmagdo
cuidadosamente e marca uma cruz (X) no quadrado referente a alternativa que neste
momento consideras ser a mais verdadeira.

No fim, certifica-te de que respondeste a todas as afirmagoes.

0 =Nunca ou quase nunca; 1 =Poucas vezes; 2 = Bastantes vezes;

3 =Muitas vezes; 4 = Sempre ou quase sempre

26

O meu pai respeita 0s meus sentimentos

27.

Considero que o meu pai € um bom pai

28.

Gostava de ter um pai diferente do que tenho

29.

O meu pai aceita-me tal como sou

30.

Gostava de ter a opinido do meu pai em assuntos que me preocupam

31.

Acho inutil demonstrar os meus sentimentos ao meu pai

32.

O meu pai apercebe-se quando estou preocupado(a) com alguma coisa

33.

Falar com o meu pai acerca dos meus problemas faz-me sentir envergonhado ou ridiculo

34.

O meu pai espera demasiado de mim

3s.

Aborreco-me facilmente com o meu pai

36.

Aborreco-me mais frequentemente do que o meu pai pensa

37.

Quando discutimos algum assunto, o0 meu pai considera o meu ponto de vista

38.

O meu pai confia na minha opinido

39.

O meu pai tem os seus proprios problemas, por isso, ndo o quero incomodar com 0s meus

40.

O meu pai ajuda-me a compreender-me melhor

41.

Falo ao meu pai acerca dos meus problemas e dificuldades

42.

Sinto-me zangado com o meu pai

43.

O meu pai ndo me d4 muita atencao

44.

O meu pai encoraja-me a falar acerca das minhas proprias dificuldades

45.

O meu pai compreende-me

46.

Quando estou zangado por alguma razdo, o meu pai tenta ser compreensivo

47.

Confio no meu pai

48.

O meu pai nao compreende o que ¢ a minha vida

49.

Posso contar com o meu pai, quando preciso de desabafar

50.

Quando o meu pai sabe que alguma coisa me preocupa, pergunta-me sempre acerca disso

V.P.SFF.




Cada uma das afirmagdes que se seguem sao relativas aos teus sentimentos para

com os teus Amigos. L& cada afirmacdo cuidadosamente ¢ marca uma cruz (X) no

quadrado referente a alternativa que neste momento consideras ser a mais verdadeira.

No fim, certifica-te de que respondeste a todas as afirmagoes.

0 =Nunca ou quase nunca; 1 =Poucas vezes; 2 = Bastantes vezes;

3 =Muitas vezes; 4 = Sempre ou quase sempre

51.

Gosto sempre de saber a opinido dos meus amigos sobre os assuntos que me dizem respeito

52.

Mesmo quando estou fora de mim por qualquer motivo, sou capaz de escutar o que os meus
amigos me dizem

53.

Quando falo de qualquer assunto com os amigos, eles tém em considera¢do os meus pontos
de vista

54.

Tenho vergonha ou acho patético falar dos meus problemas com os meus amigos

5S.

Gostava que os meus amigos fossem diferentes daquilo que sdo

56.

Os meus amigos compreendem-me

57.

Os meus amigos ajudam-me a eu falar das minhas proprias dificuldades

58.

Os meus amigos aceitam-me como sou

59.

Frequentemente, sinto uma grande necessidade de estar com os meus amigos

60.

Os meus amigos nao percebem o que eu ando a fazer na vida

61.

Sinto-me s6 ou marginalizado(a) quando estou com 0s meus amigos

62.

Os meus amigos dio aten¢do ao que eu digo

63.

Acho que os meus amigos sdo bons amigos

64.

Tenho bastante facilidade em falar com os meus amigos sobre qualquer assunto

65.

Quando estou irritado com qualquer coisa, 0s meus amigos procuram compreender-me

66.

Os meus amigos ajudam-me a eu compreender-me melhor

67.

Os meus amigos t€ém em considera¢ao a minha maneira de ser

68.

Irrito-me com os meus amigos

69.

Quando tenho algum problema grave, posso contar com 0s meus amigos

70.

Confio nos meus amigos

71.

Os meus amigos respeitam os meus sentimentos

72.

Aborreco-me mais frequentemente do que os meus amigos pensam

73.

D4 a impressao que os meus amigos estdo irritados comigo sem razao

74.

Posso falar francamente aos meus amigos dos meus problemas e dificuldades

75.

Quando os meus amigos percebem que eu tenho algum problema, procuram sempre saber
o0 que tenho

V.P.SFF.




76. Frequentaste o Jardim de Infancia?

[J Sim [J Nao Quantos anos?

77. Desde que entraste para o 1.°ano reprovaste alguma vez?

[J Sim [J Nao Quantos anos?

78. Praticas alguma actividade fora da escola, pelo menos uma vez por semana?

[J Sim [J Nao

78.1. Qual ou quais?

78.2. Ha quanto tempo? [J 3meses [ lano [ 2anos [ 3anos ou mais

Quantas vezes aconteceu baterem-te, darem-te puxoes, dizerem mal de ti, ou meterem-te

medo porque te queriam fazer mal ou por nio se importarem contigo.

79. Desde que este periodo comecou, quantas vezes te fizeram mal?

] Nunca L] 3 ou 4 vezes

[J 1 ou 2 vezes [] 5 ou mais

80. Como ¢é que te tém feito mal? (coloca uma cruz naquilo que ja te aconteceu — podes assinalar

mais do que uma opcio):

[J Ninguém se meteu comigo

[J Bateram-me, deram-me murros ou pontapés

[ Tiraram-me coisas

[] Meterem-me medo

[J Chamaram-me nomes feios. Disseram-me coisas de mim ou do meu corpo
[J Andaram a falar de mim, dizem segredos sobre mim

[] N&o me falam

[] Fizeram-me outras coisas.

V.P.SFF.



81. Em que sitios é que te tém feito mal? (podes assinalar mais do que uma op¢ao)

[J Em lado nenhum [J Nos corredores e nas escadas
[J No recreio [] Nasala
[] Na cantina [] Noutro sitio.

82. De que sala sao os meninos que te tém feito mal? (podes assinalar mais do que uma op¢ao)

[J Nenhum menino se meteu comigo

[ S3o da minha sala

[J S3o do meu ano mas sdo de outra sala
[J S3o mais velhos

[J S3o mais novos

83. Quem te faz mal? (marca s6 uma cruz)

[J Ninguém se meteu comigo [J Um rapaz [J Uma rapariga

[J Vérios rapazes [ Vérias raparigas [J Rapazes e raparigas (ambos)

84. Quantas vezes te fizeram mal na ultima semana de aulas?

[J Nenhuma [] Duas vezes

[J Uma vez [] 3 ou mais vezes

85. Quantas vezes é que os professores/auxiliares tentaram parar os meninos que fizeram mal

a outros?
[] Nio sei [0 As vezes
[J Quase nunca [] Muitas vezes

86. Disseste ao professor/auxiliar que outros meninos te fizeram mal na escola?

[J Ninguém se meteu comigo [0 As vezes [J Sim [J Nio disse

87. Disseste ao teu pai ou a tua mae que te fizeram mal na escola?

[J Ninguém se meteu comigo [ As vezes [J Sim [J Nio disse

V.P.SFF.



88. Ha meninos que te defendem quando outros te fazem mal?
[J Ninguém me faz mal [J 1 ou 2 meninos
[J Ninguém me ajudou [J 3 ou mais meninos
89. O que fazes quando vés que estao a fazer mal a um menino da tua idade?

[J Nada, ndo é nada comigo
[J Nada, mas acho que devia ajudar

[J Tento ajuda-lo como posso

Quantas vezes foste tu a fazer mal: bater, empurrar, puxar chamar nomes ou meter

medo a outros meninos/as. Ninguém sabera o que disseste, diz a verdade.

90. Desde que este periodo comecou quantas vezes fizeste mal a outros meninos, na

escola?
[J Nunca ] 3 ou 4 vezes
[J 1 ou 2 vezes [] 5 ou mais

91. Quantas vezes te juntaste para fazer mal a outros meninos, na ultima semana?

[J Nunca L] 2 vezes

[J 1 vezes [J 3 vezes ou mais

92. Quais sdo as trés actividades que fazes com mais frequéncia nos recreios?

1.2 27 3.0

93. Quais sio as trés actividades que mais gostarias de fazer nos recreios?

1.2 22 3.2

94. Gostas dos recreios?

[J Nao gosto nada [J Nao gosto [J Gosto assim-assim

V.P.SFF.



95. O recreio tem muito espaco para brincares quando esta bom tempo?

[J Sim [] Nao

96. E quando chove?

[J Sim [] Nao

97. O que é que achas do recreio? (podes assinalar mais do que uma op¢ao)

[J Nio tenho amigos para brincar

[J Andam atras de mim para se meterem comigo

[J Nao posso brincar ao que gosto

[J H4 muitos meninos, ndo ha espago para brincar

[J Os outros meninos s6 gostam de brincar as lutas e aos empurrdes

[J Brinco com os amigos

98. Achas que os meninos e as meninas tém sitios no recreio para brincar a coisas

diferentes tais como jogar futebol, saltar a corda e outros jogos?

] Sim [J Nao

99. Escreve o nome dos teus melhores amigos, na tua sala?

100. Quantas vezes aconteceu ficares s0, porque os outros meninos ou meninas nao

queriam brincar contigo?

[J Nunca fiquei s6 [ 1 vez esta semana

[J 1 ou 2 vezes este periodo [J Duas ou mais vezes esta semana

Obrigada pela tua colaboracio
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Pedido de Autorizacao

De: floripes marques (lipes_m@hotmail.com)
Enviada: guarta-feira, 15 de outubro de 2008 1:01:36
Para: isoares@iep.uminho.pt

Exma. Sra.:
Professora Doutora Isabel Santos,

Os meus respeitosos cumprimentos.

Sou finalista do Mestrado de Psicologia Clinica e da Saude na ‘Univervsidade
Fernando Pessoa no Porto, tendo ja terminado a licenciatura e o plano curricular do
mestrado, encontro-me neste momento a realizar a minha dissertagdo de
mestrado. O tema que estou a desenvolver é acerca da Vinculagdo e do Bullying,
um estudo comparativo entre jovens institucionalizados e néo institucionalizados,
sob a orientacdo do Professor Doutor José Soares Matins.

Neste sentido, cumpre-me o dever de lhe solicitar a autorizagdo para que eu
possa usa o "Inventario da Vinculacdo na Adolescéncia™ (I.P.P.A.).

Sem assunto de momento, agradeco desde ja a atengdo dispensada.

Cordialmente,
Floripes Marques

littp://bl146w.blu146.mail.live.com/mail/PrintShell.aspx?type=message&cpids=3423... 25-10-2008
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Declaracao

Declaro que ndo vejo qualguer inconveniente na utilizagao do questionario. Agradecia que me enviasse uma
tese.

Podera encontrar o questionario na obra que foi reeditada recentemente.

a, Beatriz Oliveira (2008). Para uma escola sem violéncia. Estudo e prevengdo das prdticas
agressivas entre criancas. Fundagfo Calouste Gulbenkian e Fundagdo para a Ciéncia e a
Tecnologia, Ministério da Ciéncia e da Tecnologia. Textos Universitarios de Ciéncias Sociais e
Humanas.

Cumprimentos,

Beatriz Qliveira Pereira {Prof. Associada ¢/ Agr.)

Directora do Departamento de Expressdes Artisticas e Educacéo Fisica
Universidade do Minho, Instituto de Estudos da Crianca

Campus de Gualtar 4710-057, Braga, Portugal
hitp:/iww.iec.uminho.pt

De: floripes marques [mailto:lipes_m@hotmail.com]
Enviada: qua 01-10-2008 12:13

Para: Maria Beatriz Ferreira Leite Oliveira Pereira
Assunto: Pedido de Autorizagao

Exma. Sra.:
Professora Doutora Beatriz Pereira,

0Os meus respeitosos cumprimentos.

Sou finalista do Mestrado de Psicologia Clinica e da Satide na Univervsidade Fernando Pessoa
no Porto, tendo ja terminado a licenciatura e o plano curricular do mestrado, encontro-me
neste momento a realizar a minha dissertacdo de mestrado. O tema que estou a desenvolver é
acerca do Bullyng e Vinculacdo, um estudo comparativo entre jovens institucienalizados e nao
institucionalizados, sob a crientacdo do Professor Doutor José Soares Matins.

Neste sentido, cumpre-me o dever de lhe solicitar a autorizagdo para que eu possa usa o
questionario "Bullying - Agressividade entre criancas no espaco escolar'

Sem assunto de momento, agradego desde ja a atengéo dispensada.

Cordialmente,
Floripes Marques
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PEDIDOS DE AUTORIZACAO PARA A APLICACAO DOS QUESTIONARIOS

NO CONTEXTO ESCOLAR E INSTITUCIONAL



Exmo. Sr.°

Presidente do Conselho Directivo da Escola EB 2/3 de Cristelo

Porto, 22 de Outubro de 2008

Venho por este meio solicitar a V. Ex.* a devida autorizagfio para a aplicagfo de
um questionario a todos os alunos deste estabelecimento de ensino, a uma turma do 5.° ¢
do 6.°ano. Esta aplicacdo tem como objectivo tinico recolher dados que servirdo de
referéncia para a minha dissertacfio de conclusiio do Mestrado em Psicologia Clinica e
da Satde, abordando o estudo comparativo entre adolescentes institucionalizados e ndo
institucionalizados em relagdo a vinculagfio face ao bullying, sob a orientacdo do
Professor Doutor José Soares Martins, da Universidade Fernando Pessoa.

Os dados recolhidos serdio somente utilizados nesta instituigdo, respeitando todas
as normas éticas e deontoldgicas, quer no tratamento estatistico, quer na apresentagio
final dos resultados, no que se refere ao sigilo e & confidencialidade dos participantes.

Com os melhores cumprimentos,

' Pede deferimento,

A investigadora

”i—p(),u Fes //hmw ;

(Floripes Marques, Dr.?)

O onen
(’/

i, _ Y o =
(Jose Soares Martins, Professor Doutm%

e =




Exmo. Sr.°

Director do Centro de Acolhimento Temporario “A Ancora™

Porto, 29 de Outubro de 2008

Eu, Floripes de Jesus Almeida Marques, que exerci o meu Estigio nesta
Instituicdo, venho por este meio solicitar a V. Ex.* a devida autoriza¢fo para a aplicagfo
de um questionario a todos os menores deste Centro de Acolhimento, que estejam a
frequentar do 5.° ao 9.°%ano de escolaridade. Esta aplicagdo tem como objectivo Gnico
recolher dados que servirdo de referéncia para a minha dissertagdo de conclusdo do
Mestrado em Psicologia Clinica e da Satde, abordando o estudo comparativo entre
adolescentes institucionalizados e nfo institucionalizados em relagfo a vinculagio face
ao bullying, sob a orientagdo do Professor Doutor José Soares Martins, da Universidade
Fernando Pessoa.

Os dados recolhidos serdo somente utilizados nesta instituigfo, respeitando todas
as normas éticas e deontologicas, quer no tratamento estatisticd, quer na apresentagfio
final dos resultados, no que se refere ao sigilo e a confidencialidade dos participantes.

Com os melhores cumprimentos,

Pede deferimento,

A investigadora

W)}u\ {'325 /ucuwo

( lorq?d Marqués)




Exma. Sr.?

Directora do Centro de Acolhimento Mae d”Agus

Porto, 29 de Outubro de 2008

Venho por este meio solicitar a V. Ex.? a devida autorizacio para a aplicagio de
um questiondrio a todos os menores deste Centro de Acolhimento, que estejam a
frequentar do 5.° ao 9.°ano de escolaridade. Esta aplicagfio tem como objectivo tmico
recolher dados que servirdo de referéncia para a minha dissertagdio de conclusdo do
Mestrado em Psicologia Clinica e da Satde, abordando o estudo comparativo entre
adolescentes institucionalizados e nfo institucionalizados em relagio a vinculagdo face
ao bullying, sob a orientacio do Professor Doutor José Soares Martins, da Universidade
Fernando Pessoa.

Os dados recolhidos serdo somente utilizados nesta institui¢fio, respeitando todas
as normas éticas e deontologicas, quer no tratamento estatistico, quer na apresentacio
final dos resultados, no que se refere ao sigilo e a confidencialidade dos participantes.

Com os melhores cumprimentos,
Pede deferimento,

A investigadora

./ﬁ?é%" bes /uf/u GAAL -

(F loripeﬂ\/larquesé

O orientador




Exma. Sr.2

Directora do Centro Juvenil de Campanha

Porto, 3 de Novembro de 2008

Venho por este meio solicitar a V. Ex.? a devida autorizacfo para a aplicacfo de
um questiondrio a todos os menores deste Centro de Acolhimento, que estejam a
frequentar do 5.° ao 9.°ano de escolaridade. Esta aplica¢fo tem como objectivo tmico
recolher dados que servirdo de referéncia para a minha dissertacdo de conclusdo do
Mestrado em Psicologia Clinica e da Saide, abordando o estudo comparativo entre
adolescentes institucionalizados e nfo institucionalizados em relacéio & vinculagio face
ao bullying, sob a orientagio do Professor Doutor José Soares Martins, da Universidade
Fernando Pessoa.

Os dados recolhidos serfio somente utilizados nesta instituicio, respeitando todas
as normas éticas e deontologicas, quer no tratamento estatistico, quer na apresentagio
final dos resultados, no que se refere ao sigilo e a conﬁdencialidade dos participantes.

Com os melhores cumprimentos,
Pede deferimento,

A investigadora

OM’[D@ hcucu 10 -

(Pllon]?/ Marquefs)




Exma. Irm3,

Directora do Instituto Bom Pastor

Porto, 12 de Novembro de 2008

Venho por este meio solicitar a V. Ex.? a devida autorizagfio para a aplicagiio de
um questionario a todos os menores deste Centro de Acolhimento, que estejam a
frequentar do 5.° ao 9.°ano de escolaridade. Esta aplicacio tem como objectivo Gnico
recolher dados que servirdo de referéncia para a minha dissertagdo de conclusio do
Mestrado em Psicologia Ch;m'ca ¢ da Saide, abordando o estudo comparativo entre
adolescentes institucionalizados ¢ nfo institucionalizados em relagéio a vinculagdo face
ao bullying, sob a orientagdo do Professor Doutor José Soares Martins, da Universidade
Fernando Pessoa.

Os dados recolhidos serdo somente utilizados nesta institui¢io, respeitando todas
as normas éticas e deontolégicas, quer no tratamento estatistico, quer na apresentacio
final dos resultados, no que se refere ao sigilo e a conﬁdencialidéde dos participantes.

Com os melhores cumprimentos,
Pede deferimento,

A investigadora

/?O/u be> bcqqm

(Floripes Marques)/

O orientador




Exmo. Sr.°

Jodo Queiroz

Presidente do Conselho Directivo da Escola EB 2/3 de Vila Caiz

Porto, 4 de Dezembro de 2008

Venho por este meio solicitar a V. Ex.? a devida autoﬂza§50 para a aplicaggo de
um questionario a todos os alunos de uma nica turma do 7.° ao 9.°ano. Esta aplicagfio
tem como objectivo unico recolher dados que servirfo de referéncia para a minha
dissertacio de conclusdo do Mestrado em Psicologia Clinica e da Satde, abordando o
estudo comparativo entre adolescentes institucionalizados e nfo institucionalizados em
relagdo a vinculacio face ao bullying, sob a orientagfio do Professor Doutor José Soares
Martins, da Universidade Fernando Pessoa.

Os dados recolhidos serdio somente utilizados nesta instituicéio, respeitando todas
as normas éticas e deontologicas, quer no tratamento estatistico, quer na apresentacio
final dos resultados, no que se refere ao sigilo e a confidencialidade dos participantes.

Com os melhores cumprimentos,

Pede deferimento,

A investigadora

(Flortpes Marques)

z =
(José Soares Martins, Professor Doutgr)

—




“"b
ol
&)
gy

MARIND,
iy
el
PESSON

Exmo. Sr.°

=

Presidente do Conselho Directivo da Escola Secundaria de Vilela

Porto, 10 de Fevereiro de 208

Venho por este meio solicitar a V. Ex.? a devida autorizac@o para a aplicagio de
um questionario a todos os alunos de uma tnica turma do 7.° ao 9.°ano. Esta aplicagio
tem como objectivo tnico recolher dados que servirio de referéncia para a minha
dissertacfio de conclusfio do Mestrado em Psicologia Clinica ¢ da Satde, abordando o
estudo comparativo entre adolescentes institucionalizados e nfo institucionalizados em
relagio a vinculagio face ao bullying, sob a orienta¢fio do Professor Doutor José Soares
Martins, da Universidade Fernando Pessoa.

Os dados recolhidos serfio somente utilizados nesta institui¢io, respeitando todas
as normas éticas e deontologicas, quer no tratamento estatistico, quer na apresentacio
final dos resultados, no que se refere ao sigilo e a confidencialidade dos participantes.

Com os melhores cumprimentos,

Pede deferimento,

A investigadora

A CL A Tr.‘gﬁ > AL AL 5 -
T

('Floripés Marques)




ANEXO 4

AUTORIZAGCAO DO GABINETE DE ESTATISTICA E PLANEAMENTO DA
EDUCACAO (GEPE), DO MINISTERIO DA EDUCACAO, PARA
MONITORIZAGCAO DA APLICACAO DOS QUESTIONARIOS NO MEIO

ESCOLAR



Mensagem de Impressdo do Windows Live Hotmail ; Page 1 of 1

Monotorizacao de Inquéritos em Meio Escolar: Inquérito n® 0018400001
De: mime-noreply@gepe.min-edu.pt

Enviada: terca-feira, 20 de janeiro de 2009 19:01:30

Para: lipes_m@hotmail.com; lipes_m@hotmail.com

Exmo(a)s. Sr(a)s.

O pedido de autorizacéo do inquérito n.° 0018400001, com a designagdo Estudo Comparativo entre
criancas institucionalizadas € néo institucionalizadas, que frequentam do 5.0 ao 9.%no de escolaridade,
registado em 07-11-2008, foi aprovado.

Avaliacdo do inquérito:

Exma. Senhora Dra. Fioripes Marques,

Informo por este meio que o pedido de aplicagdo do inquérito por questionario submetido a
analise é autorizado na medida em que seja obtida a autorizagdo dos Encarregados de
Educacdo, dado o melindre dos temas tratados. Gostaria apenas de chamar a atencgdo para uma
pequena " gralha” nas habilitacdes: 29 ciclo

Com os melhores cumprimentos

Joana Brocardo

Directora-Geral

DGIDC

Observacgdes:
o pedido de aplicagdo do inquérito por questionario submetido a analise é autorizado na medida
em que seja obtida a autorizagdo dos Encarregados de Educacdo, dado o melindre dos temas

tratados

Pode consultar na Internet toda a informagao referente a este pedido no endereco
http://mime.gepe.min-edu.pt. Para tal terd de se autenticar fornecendo os dados de acesso da entidade.

hittp://bl146w.blu146.mail.live.com/mail/PrintShell.aspx?type=message&cpids=5ce2... 23-01-2009



ANEXO 5

CONSENTIMENTO INFORMADO (VERSAO ALUNOS)



Estudo sobre relagado entre a Vinculagao e o Bullying em criangas institucionalizadas e

nao institucionalizadas que frequentam do 5.° ao 9.°ano de escolaridade.

No ambito de um trabalho de investigacdo sobre a vinculagdo e o bullying em criangas
institucionalizadas e nao institucionalizadas que frequentam do 5.° ao 9.°ano de escolaridade,
desenvolvido para a execucdo da dissertacdo para a conclusdo do Mestrado em Psicologia
Clinica e da Saude da Universidade Fernando Pessoa (Porto), vim pedir a tua colaboragao.

Para tal, pego-te que preenchas um questionario que te vai ser fornecido.

Inicialmente, deveras preencher um Questionario Sécio-demografico que permitira fazer
uma caracterizagao pessoal (idade, sexo, ...). O Questionario que se segue pretende avaliar a
relagdo da vinculagdo com o bullying. Saliento desde ja que os dados sdo andénimos e
confidenciais.

Se decidires colaborar no meu estudo, deveras, antes de mais, indica-lo na declaracéo que
se segue (consentimento informado).

Agradeco a tua atengéo para com o meu estudo.

A investigadora,

Floripes Marques

DECLARAGAO

Declaro, ao colocar uma cruz no quadrado que se encontra no fim da presente
declaracdo, que aceito participar num estudo da responsabilidade da investigadora Floripes
Marques, no ambito de execugao da dissertagdo para a conclusao do Mestrado em Psicologia
Clinica e da Universidade Fernando Pessoa (Porto).

Declaro que, antes de optar por participar, me foram prestados todos os esclarecimentos
que considerei importantes para decidir participar.

Especificamente, fui informado/a do objectivo, duragao esperada e procedimentos do
estudo, do anonimato e confidencialidade dos dados e de que tinha o direito de recusar
participar, ou cessar a minha participacdo, a qualquer momento, sem qualquer consequéncia

para mim.

Data [



ANEXO 6

CONSENTIMENTO INFORMADO (VERSAO ENCARREGADOS DE
EDUCACAO)



Estudo sobre relagado entre a Vinculagao e o Bullying em criangas institucionalizadas e

nao institucionalizadas que frequentam do 5.° ao 9.°ano de escolaridade.

No ambito de um trabalho de investigacdo sobre a vinculagdo e o bullying em criangas
institucionalizadas e nao institucionalizadas que frequentam do 5.° ao 9.°ano de escolaridade,
desenvolvido para a execucdo da dissertacdo para a conclusdo do Mestrado em Psicologia
Clinica e da Saude da Universidade Fernando Pessoa (Porto), vim pedir a sua colaboragéo.

Para tal, solicito-lhe que autorize o seu Educando a preencher um questionario que lhe vai
ser fornecido na Escola.

Inicialmente, devera preencher um Questionario Sécio-demografico que permitira fazer
uma caracterizagdo pessoal (idade, sexo, ...). O Questionario que se segue pretende avaliar a
relagdo da vinculagdo com o bullying. Saliento desde ja que os dados sao andnimos e
confidenciais.

Se decidir colaborar no meu estudo, devera, antes de mais, indica-lo na declaragcao que se
segue (consentimento informado).

Agradeco a sua atengdo para com o meu estudo.

A investigadora,

Floripes Marques

DECLARAGAO

Declaro, ao colocar uma cruz no quadrado que se encontra no fim da presente
declaragado, que autorizo o meu Educando a participar num estudo da responsabilidade da
investigadora Floripes Marques, no ambito de execugédo da dissertacdo para a conclusdao do

Mestrado em Psicologia Clinica e da Universidade Fernando Pessoa (Porto).

Data [



ANEXO 7

DECLARACAO DA COMPROVACAO DA

APLICACAO DO QUESTIONARIO NOS RESPECTIVOS LOCAIS



J{%@ﬁ@m@?&a
Educacao
DIRECCAO REGIONAL DE EDUCACAO DO NORTE

Agrupamento Vertical de Escolas de Cristelo — 150770
Escola E.B.2.3 de Cristelo (Sede)

DECLARACAO

————————————————— Para os devidos efeitos, declara-se que Floripes Jesus Almeida Marques, aluna de
Mestrado de Psicologia Clinica da Satde, da Universidade Fernando Pessoa, aplicou nesta Escola o

questiondrio aos alunos, referente ao Estudo Comparativo entre criangas institucionalizadas e néo

institucionalizadas ao nivel do bullying e vinculag#o.

Escola E.B. 2.3 de Cristelo, Cristelo 17 de Novembro de 2008------------— -

gRocha da Silva)
Grupo 26)

Spl el €

Rua Dr. Adriano Magalhdes, n°201 — 4580-352 Cristelo PRD
Tel: 255783280/811 Fax: 255783732 E.Mail: ceacris@gmail.com




Associacio para o Desenvolvimento de Rebordosa

Declaracao

Para os devidos efeitos, declaro que a mestranda Floripes de Jesus Almeida
Marques, da Universidade Fernando Pessoa, aplicou o questiondrio remetente ao seu

estudo no Centro de Acolhimento Temporario “A Ancora”.

O Presidente,

/fm/m/%

(Sr. Manuel Moéua Neto)

A & |

P B :

mimemme, I e Bonetin do Repiblive
L] Partuguesa




CENTRO DE ACOLHIMENTO MAE D’AGUA
Santa Casa da Misericordia de Valongo

DECLARACAO

Declara-se para os devidos efeitos que Floripes Margues no ambito da

sua Tese de Mestrado, recolheu uma parte da amostra no Centro de
Acolhimento “Mae d’ Agua” valéncia da Santa Casa da Misericérdia de

Valongo.

- Porserverdade vai ser assinada a presente declaragdo. - —

Valongo, 4 de Dezembro de 2008

A Directora Técnica

(Df 2 Cecilia Jorge)

Travessa Vasco da Gama, 120 « 4440-762 VALONGO -« Telef. 224 225 169 » Fax 224 229 458




CENTRO JUVENIL DE CAMPANHA

Seminario dos Meninos Desamparados — Fundado em 1814

Lar de Jovens ® Centro de Acolhimento Temporario ® Unidade de Emergéncia

Telefone: 225 193 810 » Fax: 225 104 506 e centrojuvenilcampanha@gmail.com

Declaracio

Vimos por este meio informar que a aluna Floripes Marques esteve na nossa

Instituigdo, com vista & recolha de dados para a sua dissertagio de mestrado.

Sem mais de momento,

Atentamente,

Porto, 25 de Fevereiro de 2009

A@LS;DJgOOJkaQ )

/Ana Sofia Macedo, Dr.2
(Directora Pedagogica do C.J.C.)

INSTITUICAO PARTICULAR DE SOLIDARIEDADE SOCIAL E DE UTILIDADE PUBLICA
Contribuinte n° 501 275 983 e R. Pinheiro de Campanhd, 468 e 4300-415 Porto




Instituto Bom Pastor
“Hauretis Aquas”
Quinta do Cruzeiro

4445-538 Ermesinde
Telefone:22 9716558
Fax: 22 9739109

DECLARACAO

Maria de Fatima Coelho Pires, directora do Instituto do Bom Pastor, “Haurietis
Aquas”, Instituicdo Particular de Solidariedade Social sem fins lucrativos, com sede em
Ermesinde, declara, para os devidos e legais efeitos, que Floripes Marques no ambito de
Mestrado em Psicologia Clinica e da Satde, aplicou um questiondrio a todas as menores

deste Lar de Infancia e Juventude, com frequéncia do 5° ¢ 9° ano de escolaridade.

Ermesinde, 2 de Fevereiro de 2009

TOR
sTITATIOIIGE DAL PAS
b « HAURIETIS AQUAS »

! NTA DO cnuzaRo e.
TEL ?Agé‘{é%& ég% ggg ¥ ;9" d‘?}

868 522

(Marig- den dtime Colty- Pires)




EdU&acas

DIREGGAO REGIONAL DE EDUCAGAO DO NORTE
AGRUPAMENTO VERTICAL DE ESCOLAS DE VILA CAIZ
ESCOLA EB 2,3 DE VILA CAIZ — 344503 - 150113

4600-789 VILA CAIZ

DECLARACAO

— JOAO DE QUEIROS PINTO, DIRECTOR DO AGRUPAMENTO VERTICAL DE
ESCOLAS DE VILA CAIZ - 344503:

--- DECLARA para os devidos efeitos que a mestranda Floripes de Jesus Almeida
Marques, de Psicologia Clinica da Saude, da Universidade Fernando Pessoa, aplicou um
questionario sobre o seu tema de analise em estudo aos alunos do 7°, 8° e 9° ano de

escolaridade que frequentam esta Escola E.B. 2,3 de Vila Caiz.

-—- Por ser verdade e me ter sido pedida, mandei passar a presente Declaracdo que

assino e vai autenticada com o Selo Branco em uso neste Agrupamento Vertical de

Escolas de Vila Caiz.

— Vila Caiz e Agrupamento Vertical de Escolas, em 15 de Dezembro de 2008, ~——--——--—-—-

.0 DIRECTOR,

fe 9




MINISTERIO DA EDUCACAO
DIRECCAO REGIONAL DE EDUCA(;AO DO NORTE

ESCOLA SECUNDARIA DE VILELA - Céd. 403453

Telef. 255880570 - Faxe 255871258

Lugar de Cavadas — 4580 — 651 VILELA PRD

DECLARACAO

Para os devidos efeitos se declara que, na sequéncia da autorizacao de
aplicagao do inquérito n.° 0018400001 do GEPE, este foi aplicado, a pedido da Dra.

Floripes Marques, aos alunos de 3 turmas do ensino basico.

Vilela, 27 de Fevereiro de 2009

O Vice-Presidente do Conselho Executivo




