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1.

A prevencao de riscos profissionais como estratégia funcional para a garantia de condicdes
de Seguranca, Higiene e Satde do Trabalho [SHST] deve ser um objectivo relevante da ges-
tao das organizacdes empresariais. Tal desiderato nao deve ser prejudicado pela forte com-
ponente legislativa da gestdo no ambito da SHST, porquanto tal manancial de informacao
de caracter regulamentar constitui uma ferramenta de gestao estratégica, ja que confere
conformidade juridica ao acto de decisdo. Consciente desta situacdo, o Estado Portugués

aprovou o Plano Nacional de Accao para a Prevencao, que:

“(...J integra um conjunto de medidas e accdes em diversas e importantes vertentes da
melhoria da melhoria das condicées de trabalho e do combate a sinistralidade laboral [...)"
nomedamente “(...JApuramento do impacte da legislacio existente nas empresas e da res-
pectiva eficiéncia no dominio da prevencao de riscos profissionais, bem como a elaboracao
da regulamentacao geral em falta. (...] impGe-se aprofundar os esforcos de sistematizacdo
da legislacdo respeitante a seguranca e satde no trabalho, bem como a criacdo de instru-
mentos adequados de apoio a interpretacao e aplicacdo por parte dos diferentes destina-

tarios.”(cfr. Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 105/2004, de 22 de Julho)

Além do empenho de varias organizacées com assento global na implementacao e na
melhoria das condicoes de SHST, bom grado o manifesto compromisso de todas as enti-
dades governamentais, com principal enlevo para a Constituicao da Republica Portuguesa;
entidades publicas, sindicatos, associacoes empresariais e outras, tem vindo a ser reduzida
a escrito uma vasta obra alusiva a matéria nuclear deste artigo: a gestdo da prevencao de

riscos profissionais.

A proposta de uma metodologia para a gestao da informacao legal, traduzida na publicacao de
um guia, o qual, sem qualquer tentativa de protagonismo ou falsa modéstia, pretende assu-
mir-se como um contributo destinado a ajudar e apoiar uma fasquia consideravel do tecido
empresarial portugués, as Pequenas e Médias Empresas, [PME]. “Treze milhdes de PME s&o
o garante do emprego de mais de metade do capital humano da Comunidade. As PME empre-

gam mais de metade da forca de trabalho da Comunidade.” (Luxemburgo, 1993, p. 5).

Tal questao foi o mote para a resenha do presente articulado, na sequéncia de trabalhos j&
realizados no ambito da licenciatura em Engenharia Civil e do curso de Técnico Superior de
Seguranca e Higiene do Trabalho, tendo por base a apresentacao de uma proposta de uma
metodologia de abordagem para a gestao legal da prevencao de riscos profissionais, que
envolve a futura criacao de um sitio Web de divulgacao e a publicacao de um guia para as

PME portuguesas.



2.A GESTAO (JURIDICA) DA PREVENCAO
DE RISCOS PROFISSIONAIS

A obrigacao das entidades empregadoras assegurarem a organizacao e o funcionamento
dos servicos de SHST que visem a prevencao de riscos profissionais e a promocao da saude
do trabalhador é um dos principios gerais consagrado no novo Cédigo do Trabalho e respec-
tiva requlamentacdo (cfr. art. 272.° da Lei n.° 99/2003, de 27 de Agosto e artigos 218.° a 312.°
da Lei n.° 35/2004, de 29 de Julho).

Os acidentes de trabalho e as doencas profissionais, sao, em primeira linha, um juro huma-
no inestimavel e representam um custo econdmico elevado para as empresas, para os tra-
balhadores e para a sociedade em geral, traduzido num acrescido pagamento de prémios de
seguros, em funcdo da extensdo dos mesmos, além de se revelar como um indicio de uma

ma gestdo dos recursos humanos e dos recursos operativos num processo de producao.

De igual modo, 0 modelo legal estabelece as prestacoes reparadoras por incapacidade
resultante de acidente provocado pela entidade empregadora, as quais nao prejudicam a
eventual responsabilidade por danos morais e a responsabilidade criminal. (cfr. art. 295.° da

Lei n.° 99/2003, de 27 de Agosto).

Podem no entanto prevenir-se através de metodologias apropriadas. Nesta conformidade,
poderdo as PME funcionar com um perfil emblematico na gestao da prevencao dos riscos, a
fim de lhes atribuir responsabilidades, transformaveis em vantagens, na salvaguarda da coe-

réncia das medidas de eficacia de intervencao, no ambito da SHST.

0 investimento em SHST é sempre uma atitude ou accdo de prevencao de riscos profissio-
nais; reduz-se substancialmente a possibilidade de ocorréncia de risco logo, economica-
mente, a entidade empregadora esta a beneficiar ndo sé na componente econdémica, mas
também nas componentes de indole social, juridica e técnica, deixando antever aos agentes
externos: parceiros, associacoes, entidades certificadoras, auditorias e fiscalizacdo, uma

empresa idonea e com provas dadas no campo da prevencao de riscos profissionais.

Em 1997, o entdo Instituto para o Desenvolvimento e Inspeccao das Condicoes de Trabalho,
actualmente Instituto para a Seguranca Higiene e Salde no Trabalho, onde se integra a Ins-
peccao Geral do Trabalho, no @mbito da administracao directa do estado, desenvolveu vérias
accoes de sensibilizacdo junto de entidades ligadas ao sector, nomeadamente Associacdes
Patronais e Sindicatos, no sentido de as alertar para a necessidade do cumprimento da
legislacao existente sobre a matéria, nomeadamente o Regime Juridico do Enquadramento

da Seguranca, Higiene e Satde no Trabalho (cfr. DL n.° 441/91, de 14 de Novembro), tendo

reforcado a sua accao no terreno de modo a verificar a sua situacao real, com intervencdes
nos grandes estaleiros de obra. No decorrer dessas accoes o corpo inspectivo constatou que
as pessoas entrevistadas careciam de informacao, desconhecendo, senao todos uma grande

parte, a legislacao aplicavel.

Organizar a SHST na empresa (cfr. DL n.? 26/94, de 01 de Fevereiro), significa estabelecer
todo um quadro de papéis e responsabilidades e criar uma rede de relacdes que permitam
uma permanente absorcao e interpretacao dos problemas existentes em cada momento e

uma continua integracao das ac¢bes preventivas em todos os seus dominios de actividade;

Ao processo conjunto de avaliacao do risco e de controlo do risco chama-se gestao do
risco que compreende a aplicacdo sistematica de politicas de gestdo, procedimentos e
préaticas de trabalho para analisar, valorar e controlar o risco (Burriel, 1999, p. 8 cit. in

Roxo, 2003, p. 40).

0O conceito de Sistema de Prevencao de Riscos Profissionais enquanto conjunto articulado de
eixos de intervencao, esta estabelecido no regime juridico de enquadramento da SHST. (cfr.

artigos 16.°a 21.°2 do DL n.° 441/91, de 19 de Novembro)

E ao Estado que compete em primeira linha a promocao do desenvolvimento de um manual
nacional para a prevencao de riscos profissionais. Esta rede nacional, de acordo com o art.
5.9 do diploma supracitado, deve contemplar as areas da regulamentacéao, do licenciamento,
da certificacao, da normalizacao, da investigacao, da formacao, da informacao, da consulta e
participacdo, dos servicos técnicos de prevencao e da vigildncia da salde e fiscalizacao, inte-
grada por diversas entidades com competéncia especializada nos dominios referidos. Nestes
dominios cabe ao Estado desenvolver a cooperacao com as organizacgdes representativas de

empregadores e trabalhadores (cfr, Ibidem).

Deverda, em primeira linha, atribuir-se idéneo destaque as questdes institucionais e constitu-
cionais; partindo de tal principio e numa tdo variada area de aplicacdo, visto tratar-se de uma
matéria multidisciplinar, ressalta sempre, por muito especifica que seja a esfera da analise,
um denominador comum na esséncia da avaliacdo ou discussao das matérias em anélise: a
legislacdo. Afinal, sem um documento legal, o acto de decisdo pode ameacar o edificio juridi-

co, com sérios riscos ou mesmo dolo, para a entidade empregadora ou para os trabalhadores.

Nesta conformidade, o até aqui explanado mais nao é do que a sintese de uma incipiente
realidade (portuguesa), sempre que uma determinada estética na abordagem da infor-
macao, pode reduzir a estaca zero a capacidade de esclarecimento de quem a analisa,

condicionando a decisao, em virtude de nao existir disponivel um guia ou um manual que



desmonte a intrincada face da legislacdo para alguns, e, para outros, o pouco assimilavel

enredo da sua aplicacao.

Pelos motivos invocados, de indole histérica, estatistica, social, econdmica, financeira e
legal, parece adequado a aspiracao da publicacao ter sido elegida uma area de intervencao

inquestionavelmente pertinente, como é o caso das PME.

No fundo, a referida motivacao prende-se com uma postura doutrinal, na tentativa de
transmitir aos decisores, que as entidades estatais nao fazem marketing sobre os modelos
legais promulgados e em vigor. Todavia, a considerar tal hipétese, remota e irregular, os
referidos modelos seriam sé por si modelos de gestao, j& que os principais componentes
de um qualquer sistema gestao estdo contidos no modelo legal: os principios gerais de pre-
vencao, a entidade empregadora, os trabalhadores e as componentes materiais do trabalho

entre outros.

Um clima seguro é em grande medida um resultado de um clima organizacional seguro e
segue a ideia que as organizacées podem ser encaradas como tendo um determinado nime-

ro de “climas”, nomeadamemte o dos clientes, do ambiente e o da qualidade.(David, 2004)

Desmontando a legislacao com pragmatismo, dando-lhe um semblante organizacional,
sem o referido e embaracoso peso juridico, na perspectiva de quem a analisa e filtrando
alguma penumbra, decorrente da falta de ascendente juridico do analista/gestor, acabara
por se encontrar o questionado sistema, o qual tem a vantagem de ser um sistema de ges-
tao legal, de onde claramente se infere que a legitimidade e a idoneidade do processo esta

garantido a partida.

Aliando este sistema de gestdo da prevencao a um sistema de gestdo organizacional como
um meio para realizar tal aspiracdo, estdo os empresarios em condicdes de encarem

a legislacdo como um sistema de gestao. No fundo é transmitir aos gestores que, com
algum tempo de investimento na assimilacao da legislacao, com uma receptividade gene-
rosa, a certificacdo em referenciais voluntarios é quase uma consequéncia e praticamente

vem por acréscimo.

As PME tratando-se de estruturas com um contexto organizacional reduzido de recursos
quer humanos, quer materiais e com a inerente obrigacao de dar exemplo ao cumprir com a
Lei, em funcao da cada vez mais instada Responsabilidade Social das Empresas, nao deve-
rao ficar indiferentes a um processo intrinseco, e, ao mesmo tempo alargado, para rumar a
certificacdo. A certificacao passa a ser uma questdo central na ordem do dia de empresas,

organizacoes e colectividades.

Que os sistemas de gestao preconizem o cumprimento da Lei, parece razoavel e enquadra-
se na razao directa da sua gestao na aplicacao dos conhecimentos. O contrario é que nao
aparece escrito em lado nenhum. Partindo de uma susceptivel motivacao empresarial, é
oportuno acentuar que a tdnica utilizada ao criar um modelo legal mais ndo é que sinénimo

de gestao certificada.

O legislador, em funcdo da sua legitima formacao juridica, encara as leis com uma ineréncia
a bem dizer dogmatica, em funcdo dos seus contetdos endégenos. Obviamente, ndo pode
subverter tal conduta, avaliando questdes de indole sectorial em demasiado pormenor, por

poder, com tal discriminacao, comprometer todo o edificio juridico.

Como tal, as obrigacdes sdo muitas vezes dispersas por varios diplomas, em funcao das
suas particularidades e esferas tutelares, que nem sempre sdo as mesmas em observancia

pelo cumprimento das suas - tutelas - jurisdicoes.

Nao obstante os avancos verificados, em matéria de coordenacao, ao longo dos Ultimos
anos, existe ainda alguma dispersao legislativa que suscita dificuldades de interpretacao
e de aplicacao por parte dos respectivos destinatarios, com repercussoes em termos de

eficiéncia. (cfr. Resolucao do Conselho de Ministros n.° 105/2004, de 22 de Julho)

Por outro lado um empresario, tem a seu cargo a politica gerencial da empresa, a organiza-

cao dos seus departamentos ou faseamentos, o planeamento dos seus objectivos, a monito-
rizacdo da rentabilidade operativa dos seus varios sectores de comercializacdo, producao, ou
distribuicdo. Neste contexto, o objectivo do documento de gestao, sera a traducdo pragmati-

ca e operativa das Legis premissas, a favor da empresa.

Em sentido figurado, evocar a construcdo faseada de uma ponte em que apds a construcdo
dos pilares, ainda falta o seu coroamento a fim de ligar as duas margens. Por analogia com
o exemplo mencionado, os pilares sao a legislacao e o tabuleiro da ponte pretende ser o guia
ou manual para a gestdo da prevencdo nas PME. A construcdo do tabuleiro serd o objectivo

central da metodologia de trabalho: modelo legal vs. modelo de gestao.

3-0 MODELO LEGAL

O exercicio de uma dada actividade econdmica implica a existéncia de um determinado
regime legal: o inerente regime juridico de licenciamento. O licenciamento industrial € um

exemplo claro deste principio de gestdo.



“0 objectivo fundamental da instituicdo do licenciamento industrial assenta na necessi-
dade de assegurar a compatibilizacao da proteccao do interesse colectivo com a prosse-
cucao dos interesses da iniciativa privada, traduzida tanto na salvaguarda das condicoes
indispensaveis a melhoria da qualidade de vida das populacoes, como na procura das
melhores condicées de desenvolvimento empresarial.” (cfr. DL n.° 69/2003, de 10 de Abril)
E indissociavel da gestdo empresarial o respectivo quadro legal do licenciamento da corres-
pondente actividade econdémica. Decorre dos regimes de licenciamento uma estrutura legal
mais abrangente: requlamentacdo sectorial, nomeadamente em matéria de SHST, referen-
ciais normativos em relacdo aos produtos e/ou servicos prestados e, ndo menos relevante, a
gestdo dos recuros humanos. Neste contexto verifica-se a prossecucdo dos principios con-
sagrados nos regimes de licenciamento, no dmbito do quadro do desenvolvimento sustenta-

vel e da responsabilidade das empresas. (Costa, 2004)

Sendo o acto de gestdo sindnimo de tomadas de decisdo, sdo os decisores confrontados na sua
accao empresarial com a necessidade de enquadramento legal das suas decisdes. O modelo
legal surge como incontornavel ao funcionamento das actividades econdmicas em todos os seus
dominios: social, fiscal, técnico e econdmico. De referir a este propdsito, e no ambito da constru-

cao civil, o desenvolvimento do conceito de responsabilidade no contexto da SHST. (Ribeiro, 2005)

A prevencao dos riscos profissionais ndo constitui excepcao, sendo desejavel a sua integra-
cdo no sistema de gestao das organizacoes. O aspecto transversal é reconhecido por diver-
sos autores: “(...] o Direito de Seguranca e Satde do Trabalho, analisado na sua plenitude,
revela uma natureza nao apenas social, na medida em que conjuga as vertentes econémicas

e sociais.” (Cabral e Roxo, 2004)

“Sistema de gestdo de seguranca e salde do trabalho: parte de um sistema global de
gestao que possibilita a gestdo dos riscos para a seguranca e salde do trabalho rela-
cionados com as actividades da organizacao, compreendendo a estrutura operacional,
as actividades de planeamento, as responsabilidades, as praticas, os procedimentos,
0S processos e os recursos para desenvolver e implementar as condicoes de seguran-

ca e sdude no trabalho.” (cfr. Alinea aa) do art. 2.° do DL n.° 69/2003, de 10 de Abril)

Face aos seus recursos humanos e num contexto alargado de responsabilidades, quer social

quer penal, um agente econdmico é também uma entidade empregadora:

“Entidade patronal (empregadoral): qualquer pessoa singular ou colectiva que seja titu-
lar da relacdo de trabalho com o trabalhador e responséavel pela empresa e/ou estabe-

lecimento.” (cfr. Alinea b) do art. 3.° da Directiva 89/391/CEE, de 12 de Junho)

O papel da entidade empregadora e dos trabalhadores é nuclear na organizacao e funciona-
mento das actividades de SHST. Uma vez mais decorre do quadro juridico global que garante
uma efectiva prevencao de riscos profissionais, um conjunto de direitos e deveres das partes
essencial para uma gestao empresarial em conformidade regulamentar; a legislacao como

fonte de informacao para a gestao.

“0 empregador é obrigado a assegurar aos trabalhadores condicdes de seguranca,
higiene e salide em todos os aspectos relacionados com o trabalho” (cfr. n.% 1 do art.

8.2 do DL n.° 441/91, de 14 de Novembro)
E possivel identificar uma estrutura de classificacio dos diversos diplomas inerentes ao

exercicio de uma determinada activa econémica e que constitui o designado modelo legal do

sistema de gestao da prevencao de riscos profissionais da actividade em causa.

Tabela 1 Estrutura do Modelo Legal

FUNCOES
QUADRANTES f (shst) f (actividades econémicas)
Aspectos Organizacionais Organizacdo das actividades de shst Regimes delicenciamento
Gestao técnica-legal (Local de trabalho) | Componentes materiais do trabalho Regulamentacao sectorial

Duas funcoes de informacéao legal: a designada funcao seguranca, higiene e saude do traba-
lho [f(shst)]: emana da Directiva-Quadro (cfr. Directiva 89/391/CEE, de 12 de Junho) e preten-
de identificar o modelo legal da prevencao de riscos profissionais vs. entidade empregadora;
e a designada funcdo das actividades econdémicas [f(ae’s]]: adopta a classificacdo portuguesa
das actividades econdmicas como critério sectorial [cfr. CAE-Rev 2.1 publicada pelo DL n.°

197/2003, de 22 de Agosto) e pretende identificar o exercicio das actividades econémicas com

o respectivo regime de licenciamento vs.agente econémico.

Tabela 2 Variaveis do Sistema de Informacao

Variaveis do Sistema de Informacao | Descritivo

Diploma nuclear 0 diploma que estabelece o regime juridico em anélise.

o Conjunto de documentos que estdo relacionados com o diploma central,
Historico i L
indicando a sua proveniéncia.

Regulamentacao 0 regulamentos que emanam do diploma nuclear

Regimes juridicos complementares Qutros regimes com remissao para o diploma nuclear

Actualizacées As alteracdes, excluindo as revogacoes, que o diploma nuclear tenha sofrido.




Dois quadrantes para cada funcao: pri-
meiro quadrante [aspectos organizacio-
nais]: identifica a informac&o de natu-
reza normativa inerente aos regimes
de licenciamento e de organizacao das
actividades de shst; e 0 sequndo qua-
drante [gestao técnica-legal dos locais
de trabalhol: identifica a informac&o de
caracter regulamentar inerente a ges-
tao técnica das componentes materiais

do trabalho.

Esta estrutura de informacao constitui
a primeira etapa da metodologia de tra-
balho proposta. Relacionar os diversos
diplomas entre si tendo como objectivo
tornar eficaz a sua consulta num deter-
minada sistema de informacao, cons-
titui a segunda etapa da abordagem ao

modelo legal.

0 Sistema de Informacao baseia-se num
diploma central, isto é, no documento
fulcral do processo de consulta. E asso-
ciado ao documento central surgem as

seguintes areas de documentacao legal.

Deste modo o modelo legal constitui
a base de um modelo de gestao. No
ambito das PME, torna-se necesaria
implementar uma ferramenta de gestao

simples e adequada.

b .osisTEmA
DE INFORMACAO

Neste enquadramento, o Sistema de

Informacao [SI] vem responder as

Historico
v
Regimes Diploma
Juridicos € Nuclear = Regulamentagido
Complementares
02

Actualizagdes

Fig.1 Sistema de Informacao do Modelo Legal

necessidades justificadas anteriormen-
te no sentido de facilitar, por meio de
uma aplicacao informatica, a definicdo
da politica geral da empresa relativa

a prevencao de riscos, planeamento e
implementacao do correspondente sis-
tema de gestao, concretamente aquan-
do da elaboracao de planos especificos
de prevencao e proteccdo exigidos pela

legislacao aplicavel.

Um dos objectivos do S| é desenvolver
um sitio Web (por sitio Web entende-se
um conjunto de paginas Web rela-
cionadas com um tema comum), que
ofereca simultaneamente uma interface
intuitiva e a funcionalidade desejada,
melhorando igualmente a qualidade de
consulta de informacao. Para além dis-
so, pretende-se promover a utilizacao
de recursos informaticos por parte dos
gestores e/ou profissionais de SHST,
(cfr. art. 2. do DL n.° 110/2000, de 30 de
Junho), e proporcionar uma ferramenta

indispensavel nas tomadas de decisao.

Para cumprir este objectivo, foi neces-
sario identificar o estado dos sitios

Web existentes actualmente na area da

SHST, tendo-se concluido ndo proporcionarem a facilidade de compreensao das relacées
existentes entre os documentos legais que é vital explicitar. Quando se verifica que a infor-
macao se encontra dispersa, os decisores sao obrigados a deslocarem-se a varios pontos de

acesso a informacao, quando necessitam de tomar decisdes.

Este Sl propde criar um sitio que permita o acesso rapido e personalizado a informacao,
podendo assim reduzir o tempo dispendido na tomada de decisdes. Os gestores necessitam
de aceder a informacao adequada para auxiliar a tomada de decisées criticas para os seus
clientes. Assim, a existéncia de um sitio que integre e disponibilize essa informacédo pode

trazer grandes beneficios quer para o gestores e clientes, quer para o profissional de SHST.

Tabela 3 Metodologia de desenvolvimento do Sistema de Informacao

Etapas Descritivo

consultar, compreender e relacionar o conjunto de documentos legais associados
Pesquisa com os processos de prevencao e de proteccdo contra riscos profissionais em

actividades de seguranca e higiene do trabalho

a utilidade das tecnologias informaticas no dia-a-dia do técnico superior de

higiene e seguranca e na sua actividade profissional

Identificar
ferramentas existentes para o desenvolvimento de sitios Web, bem como os seus

requisitos

a arquitectura de um sistema informatico que facilite a consulta e a compreensao
dos documentos legais relacionados com um determinado processo, e

- implementar o sistema informatico recorrendo a uma base de dados para
Concepcao ~ i
armazenar os documentos legais e uma aplicacao informatica com interface Web
para realizar a respectiva consulta. O sitio Web resulta da combinacao da base de

dados e da respectiva interface Web

Validacs da utilidade do sitio Web, para colmatar as necessidades dos decisores e o
alidacao
’ aumentar a receptividade s tecnologias por parte destes gestores

No desenvolvimento da aplicacdo informatica para gestao de prevencao de riscos profis-
sionais recorreu-se ao sequinte conjunto de ferramentas de desenvolvimento de sistemas
informaticos para a Web: o Microsoft Access para o desenvolvimento da base de dados
(Pereira, 2003), a linguagem HTML (HyperText Markup Language), o Macromedia Dreamwea-

ver e a linguagem ASP.

A concepcao e implementacao da aplicacao informatica, passa por uma estrutura de apresenta-
cao dos tipos de documentos legais existentes na area de SHST para facilitar a respectiva con-

sulta, para de seguida se descrever a implementacao do sistema informatico correspondente.



Na Figura 2 apresenta-se o mapa de navegacao do sitio Web que ilustra a estrutura de pagi-
nas que permitem efectuar a consulta da documentacao, bem como o nivel a que se encon-
tram e o fluxo ldgico que resulta da interactividade com o utilizador. Em termos da consulta
dos documentos legais, definiram-se trés niveis.Para representar o mapa de navegacao ndo
se seguiu nenhuma notacdo em particular: as caixas representam as paginas do sitio Web e

as setas representam as ligacoes ldgicas.

Nivel |

+ [Fomres

Mivel Il

- // \
ive | H Acteaizss aes H%wg.n- — ’-_1%"&;'&?' [ Hilcwc ] roatzaqtes {-—+‘-\e:«mmm

Fig.2 Niveis de consulta do Sistema de Informacao

Nivel | - trata-se de um pégina inicial com uma interface grafica e uma estrutura légica

de relacGes entre as areas de documentacao legal que é comum a todos os documentos.
Nesta pagina é possivel escolher um tipo de processo de modo a permitir a instanciacao dos
documentos especificos que estao associados a cada uma das areas de documentacao legal,

efectuando-se assim a passagem para o segundo nivel;

Nivel Il - trata-se de uma segunda péagina em que se identificam os documentos legais rela-
cionadas com o processo escolhido anteriormente (ao primeiro nivel). Nesta pagina, é possi-
vel seleccionar qualquer um dos documentos identificados, de modo a possibilitar a consulta

do respectivo conteldo, uma accdo que se realiza ao terceiro nivel;

Nivel Il - define uma pagina de visualizacdo do conteldo do documento legal selecciona-
do pelo utilizador. Nesta pagina, é ainda possivel seleccionar qualquer um dos restantes
documentos relacionados com o tipo de processo corrente, que se encontram identificados

através da respectiva area de documentacao legal.

Em todos os niveis, apresenta-se explicitamente a sequéncia légica do processo por meio do
caminho percorrido para realizar a consulta do documento actual, de modo a facilitar a com-

preensao da estrutura desse processo.

Em termos de implementacao, o siste-
ma informatico consiste numa base de
dados para armazenar os documentos
legais e de uma interface Web desenvol-
vida em HTML e ASP que implementa

a estrutura ldgica concebida acima. A
Figura 3 ilustra o esquema relacional da
base de dados de documentacao legal.
Como se pode observar, existe uma
entidade Tema que corresponde ao tipo
de processo para o qual se pretende
efectuar uma consulta. Para um dado
Tema, existe um documento central que
se identifica pela entidade Diplomas.
Claro que um dado diploma pode estar
relacionado com varios processos, tal
como se indica na cardinalidade da
relacdo entre Temas e Diplomas (um
para muitos). Para além disso, um
Diploma esta relacionado com varios
areas de documentos legais, tal como
se ilustra na associacao de um para
muitos entre Diplomas e, respectiva-
mente, RJC, Histdrico, Regulamenta-

coes e Actualizacdes.

Em jeito de sintese, ilustra-se uma das
paginas da interface Web do sistema
informatico, recorrendo-se para tal a
um exemplo especifico que trata do
processo Regime Legal Central. E de
realcar que a informacao apresentada
nas paginas Web altera-se dinamica-
mente conforme o tipo de processo que
é seleccionado pelo utilizador. Na Figura
4, mostra-se um enquadramento grafi-
co, no lado direito da pagina o contetdo
do documento legal seleccionado, e no

lado esquerdo a estrutura légica dos
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Fig.3 Mapa de navegacao do Sistema de
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Fig.4 Sistema de Informacao - Exemplo

documentos legais relacionados com o
presente processo que foi seleccionado

pelo utilizador na pégina inicial.

5.

CONSIDERACOES FINAIS

Entende-se por prevencao:

“a accao de evitar ou diminuir os riscos
profissionais através de um conjunto de
disposicoes ou medidas que devam ser
tomadas no licenciamento e em todas
as fases de actividade da empresa, do
estabelecimento ou do servico.” [cfr. ali-
nea g) don.° 3 do DL n.° 441/91, de 14

de Novembro)



A definicdo juridica do conceito de prevencao (de riscos profissionais) remete para o exercicio
da actividade econdmica. De facto, o modelo de informacao legal é indissociavel da gestao
empresarial; integrar as variaveis juridicas da SHST no sistema de gestdo da informacao

de uma qualquer actividade econémica, constitui para além de um desafio de gestao, um
questao de cidadania; a multicausalidade do insucesso retrata de forma dbvia e factual a

auséncia de uma “cultura de seguranca”.

A aplicacdo da gestdo interdisciplinar inerente a prevencao dos riscos profissionais, por con-
cretizacao de medidas regulamentares, promovendo a qualidade do exercicio de uma acti-
vidade profissional e a auséncia de custos, pode tornar-se num desafio gratificante e numa

oportunidade impar para a plena realizacdo profissional e humana dos agentes da decisao.
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