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) RESUMO
ANTOCLEIA DE SOUSA SANTOS: Etica e Politica Socml Brasil na tltima
década: Estudo sobre Exclusdo Social em Idosos

Este trabalho intitulado “Etica e Politica Socia Brasil na ultima década: Estudo
sobre Exclusdo em Idosos” tem como perspectivaisanab fendbmeno “exclusao
social” em idosos como parte analitica de uma é&oraal e da nossa politica social
nesses ultimos dez anos no Brasil. Todo o traldghiavestigacao foi fundamentado na
analise bibliografica e casos de estudo, tendo cdelimitacdo do tema, 0s idosos

institucionalizados no Municipio de Séo Luis, calpito Estado do Maranh&o — Brasil.

Considera-se que o fenbmeno “exclusdo social” @st&rido em um contexto

sociopolitico e demografico, na medida em que, pulagdo de velhos cresce
rapidamente neste Pais. O envelhecimento € tramsflar em uma questdo social,
partindo-se das politicas publicas voltadas ao oidague ndo atendem as suas
necessidades basicas, um direito social do idosética € identificada num contexto
sociopolitico, dessa forma, desenvolvemos uma figagsio para analisar a exclusao
social em idosos institucionalizados juntamente eoitica e as Politicas Sociais na
ultima década, assim como, as leis de amparo assesda Politica Nacional do Idoso,
o Estatuto do ldoso, entre outros), sob uma petispanais critica e os efeitos sociais

gerados dessas politicas publicas na populac&oipante desta investigacéo

7

O objetivo central deste trabalho € analisar ac&ét politica social” referente a
exclusdo social em idosos. O estudo foi desenwleioim base numa investigacéo
efetuada no Conselho Estadual dos Direitos dosotdo® Maranhdo e em duas
Instituicbes de Longa Permanéncia para ldosos.uRxese estudar a problematica
inicialmente com levantamento bibliografico acedma temas fundamentais, como:
Consideraces conceituais sobre Etica e Moral; émgia Etica; Etica e Politica

Social; Etica e Justica Social; Dimensdes condsitudas Politicas Publicas;
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Implicacbes das Politicas Publicas para o Envelneio; O Didlogo entre Paises para
Formacé&o da Agenda Social para o ldoso; Formad@dstiaicionalizacdo da Agenda da
Politica Social Brasileira para o Idoso: perspectiistérica; Questdo Social; Estigma e
Identidade; A Terceira ldade; Definicbes do Enveilmento; O Idoso e o Amparo da
Lei: A Evolucéo dos Direitos; O Estatuto do Ido&bjdoso no Contexto Familiar; O

Idoso no Contexto Social; A Problematica da Violéreontra o ldoso; O Idoso e sua
Saude; A Exclusdo Social do Idoso e o Processo rmdervéncdo; O Idoso

Institucionalizado; Inclusdo/Exclusdo Social doslolee Principios, Valores e Direitos

do Ser Humano.

O resultado aponta para que o Estado apresenticamoltie apoio, considerando os
limites da assisténcia social referentes a impléagdio de acdes que estdo prevista no
Estatuto do Idoso, na Politica Nacional do Idosoutas leis. Do mesmo modo, a
familia e a comunidade assumem a responsabilidanddtaneamente do ponto de vista

social e ético na valorizacdo da vida humana.
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) ABSTRACT
ANTOCLEIA DE SOUSA SANTOS: Ethics and Social PoliayBrazil in the last
decade: Study on Social Exclusion in Elderly

This work entitled “Ethics and Social Policy in Biain the last decade: Study in
Elderly Exclusion” has the perspective to analymeghenomenon of “social exclusion”
in the elderly as part of an analytic social ethacsl our social policy in the last ten
years in Brazil. All research was based on litemteview and case studies, with the
delimitation of the subject, the institutionalizettlerly in S&o Luis, principal city of

Maranhao - Brazil.

It is considered that the phenomenon of “socialweston” is inserted in a sociopolitical
and demographic, in that the older population @agng rapidly in this country. Aging
is transformed into a social issue, starting witlblie policies directed to the elderly
who do not meet their basic needs, a social rifhe elderly. Ethics is identified in a
sociopolitical context, therefore, developed a gtid analyze social exclusion in
institutionalized elderly with the Ethics and Sdd?alicies in the last decade, as well as
the laws of support for the elderly (the Nationali€y for the Elderly, the Elderly
Statute, among others), under a more critical @etsge and the social effects of these

policies in the population participating in thisearch

The objective of this paper is to analyze the ‘ethand social policy” regarding social
exclusion in the elderly. The study was developaseld on research conducted in the
State Council on the Rights of Older People in Mhéo and two long-stay institutions
for the elderly. Seeks to study the problem irigiabith literature about fundamental
issues such as: Conceptual considerations on EdhidsViorality; Deontology Ethics;
Ethics and Social Policy; Ethics and Social Justienceptual dimensions of Public
Policy; Public Policy Implications for Aging; Thei&ogue Countries for Training
Social Agenda for the Elderly; Formation and Indignalization of the Social Policy

Agenda for the Brazilian elderly: a historical gestive; Social Issues; Stigma and
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Identity; The Third Age; Definitions of Aging; ThAged and Protection Law: The
Evolution of Rights; The Statute of the Elderly;eTglderly in the Family Context; The
Elderly in Social Context; The Problem of Violenggainst the Elderly; The Elderly
and Their Health; The Social Exclusion of the Elgemd Intervention Process; The
Institutionalized Elderly; Inclusion / Exclusion 8bcial Elderly and Principles, Values

and Human Rights.

The result indicates that the present state supmdities, considering the limits of
social assistance related to the implementaticaactbns that are planned in the Elderly,
in the National Policy for the Elderly and othewta Similarly, the family and the
community to take responsibility from the pointwaéw of social and ethical valuation

of human life.



RESUME
ANTOCLEIA DE SOUSA SANTOS: L'éthique et la politigsociale au Brésil dans la
derniere décennie: Etude sur I'exclusion socialEldarly

Ce travalil intitulé “Ethique et politique sociale &8résil durant la derniére décennie:

Study in Exclusion personnes agées” a le point we danalyser le phénoméne de

“l'exclusion sociale” chez les personnes agées dansadre d'une éthique sociale

analytiques et de notre politique sociale au cal@s dix dernieres années au Brésil.
Tout recherche a été basée sur I'examen de laliité et des études de cas, avec la
délimitation du sujet, le institutionnalisée penses agées a Sao Luis, capitale de I'Etat
du Maranhéo - Brésil.

On considéere que le phénomene de “I'exclusion jcest inséré dans un contexte
sociopolitique et démographique, en ce que la o agée augmente rapidement
dans ce pays. Le vieillissement est transforméreprableme social, a commencer par
les politiques publiques destinées aux personnéssagui ne répondent pas a leurs
besoins fondamentaux, les droits sociaux des peesoagées. L'éthique est identifie
dans un contexte sociopolitique donc mis au pong éude pour analyser I'exclusion
sociale des personnes agées institutionnaliséesl'ateique et les politiques sociales
dans la derniére décennie, ainsi que les lois deéesppour les personnes agées (de la
politique nationale pour les personnes agées, tgiatsonnes agées, entre autres), dans
une perspective plus critique et les effets socidexces politiques sur la population

participant a cette recherche.

Le but de cet article est d'analyser la “politigithique et social” en ce qui concerne
I'exclusion sociale chez les personnes agées.deéuété développé sur la base des
recherches menées au sein du Conseil d'Etat sulrdéts des personnes agées en
Maranh&o et dans deux établissements pour lesrpers@gées de long séjour. Cherche

a étudier le probleme d'abord avec la littératwie Ises questions clés telles que:



considérations conceptuelles sur I'éthique et lealapEthique; L'éthique et la politique
sociale; I'éthique et la justice sociale; dimensioanceptuelles de la politique publique;
Incidences sur les politiques publiques pour ldliasement; le dialogue entre les pays
pour la formation agenda social pour les persondgges; Formation et
I'institutionnalisation de l'agenda pour la politgg sociale pour les personnes agees
brésilien: une perspective historique; les questi@ociales; la stigmatisation et
l'identité; Le troisieme age; les définitions dweillissement; la loi agées et Amparo:
L'évolution de I'homme; le statut des personnessigées personnes agées dans le
contexte familial; les personnes agées dans leektmtsocial; le probleme de la
violence contre les personnes ageées; les persdgess et leur santé; L'exclusion
sociale des personnes agées et le processus \@imien, les personnes agées en
institution; inclusion / exclusion sociale des penses agees et principes, les valeurs et

les droits de I'hnomme.

Le résultat indique que les politiques actuellesratiere de soutien de I'Etat, compte
tenu des limites de l'aide sociale liée a la misesrivre des actions qui sont prévues
chez les personnes agees, la politique nationalelps personnes ageées et autres lois.
De méme, la famille et la communauté a assumesdponsabilité du point de vue de

I'évaluation sociale et éthique de la vie humaine.
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INTRODUCAO

Este trabalho possui como tema “Etica e Politiceiddmo Brasil na ultima década:
Estudo sobre Exclusdo Social em Idosos”, tendo esdolhido com o pressuposto de
analise ao fenbmeno “excluséo social” em idososocpante descritiva da ética social e

da politica social brasileira nesses ultimos desan

Atualmente, a populacdo vem passando por um adel@m@cesso de envelhecimento,
apesar desse crescimento da populacao idosa, paaealizer que existe qualidade de
vida dessas pessoas, pois ainda ha um desprepfamitia, da sociedade e do Estado
em lidar com as questfes sociais, psiquicas ddiigoas que os envolvem. Com isso,
ocorrem conflitos de interesse que acabam geraiténeia social, psicologica e fisica

contra o idoso.

As alteracdes da capacidade fisica, anatomo-figitdd psicossocial e cognitiva séo
comuns no processo de envelhecimento do ser hurBatre. os varios aspectos, o lazer
€ um dos responsaveis pela socializacdo, autoestisaide fisica e psicolégica das

pessoas em todo seu conjunto social.

hY

Os quesitos relacionados a terceira idade tém mimtportancia atualmente,
principalmente devido ao envelhecimento ser umrfesr que atinge o mundo todo. E

preciso tracar estudos paralelos para que nessaddsnha qualidade de vida.

Diante da urgéncia de se pensar propostas queugarg situacdo do idoso em uma
sociedade adultocéntrica, surgem cada vez maisiakpis de diversas areas voltados
para este ambito, tais quais médicos, arquitegisflpgos, fisioterapeutas, assistentes

sociais, entre outros. O idoso ganha cada vez ésp&s;o no Nosso cotidiano.



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

A sociologia do envelhecimento € pressuposta de an#ise do idoso, enquanto
pessoa inserida na sociedade e com papéis soktasEmente, chegar a uma idade
avancada (terceira idade), jA ndo é mais privildgipoucas pessoas.

Assim, a pesquisa aqui proposta possui relevaocialsvisto que a terceira idade esta
cada vez mais presente no Brasil, sdo mais de #idesi de idosos — 11% da
populacéd, necessitando de intervencées e pesquisas que pisgorcionar qualidade

de vida a essas pessoas, principalmente aquelasegelecontram institucionalizadas,
publico alvo dessa pesquisa. A relevancia profiedige da pelo fato de enriquecer o
acervo de pesquisas relacionadas a esse publgsippitando um maior conhecimento
em torno das instituicdes que recebem esses idosiasponto de vista dos mesmos

acerca de suas proéprias histérias de vida.

Quando se faz referéncia a pessoa idosa, que caoecama idade cronologica de 60
(sessenta) anos de idade como: terceira idadep wvalhidade avancada, esta se
referindo a velhice no contexto social brasile#orejeicdo da velhice dar-se-a como

preconceito que perpetua ha varios anos no Brasil.

Contudo, a estrutura deste trabalho foi desenvahdd acordo com a norma de
apresentacao do indice, da definicdo do objetcstigle, da apresentacdo dos Estudos

de caso e dos resultados obtidos nos argumentosties.

O referencial esta focado em aspectos relacionzmosa ética e a politica no contexto
social brasileiro e com a exclusdo social em idogdsavés da coleta de dados
alcancados por meio da utilizacdo da técnica dedBstde caso, com o objetivo de

avaliar os efeitos sociais gerados das politicatiga’s nos casos de estudo.

O referencial tedrico foi fundamentado na andlifldidgrafica e pesquisa digital
(internet) sobre o tema: Etica e Politica SociaBrasil na Gltima década: Estudo sobre
Exclusdo Social em Idosos, sendo delimitado conmidosos institucionalizados no

Municipio de S&o Luis, capital do Maranhao - Braisilalisamos a ética e a politica no

! Dados do IBGE - Instituto Brasileiro de Geografilistatistica de 2012.
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contexto social brasileiro e utilizamos como téaros Estudos de caso sobre “exclusao

social” em idosos institucionalizados.

Na investigacao, utilizou-se a metodologia des@itjualitativa, baseada em Estudos de
caso, uma vez que, o instrumento escolhido seguau metodologia qualitativa, com

entrevista semiestruturada, conversa informalcapl em carater de dialogo social.

Escolhemos observar e analisar as percepcdes didpaates da investigagao, por
crermos ser este 0 melhor caminho. Saber o queysmsnos fez também saber como
pensamos sobre a tese trabalhada. Estabeleceredos®a investigacdo avaliativa dos

efeitos sociais gerados das politicas publicasopalpcéo participante da pesquisa.

Os casos de estudo foram realizados na ILPI —tungio de Longa Permanéncia para
ldosos “Solar do Outono”, no Asilo de Mendicidade $80 Luis “Lar do Idoso” e no
Conselho Estadual dos Direitos dos Idosos do M@a@arhCEDIMA, na cidade de S&o
Luis?, durante o ano de 2013. A definicdo dos casosiulel@ foi realizada, através das
maiores Instituicbes de Acolhimento ao idoso nad#ste os idosos foram definidos
através do seu estado de lucidez e historia de dieldorma a permitir uma melhor
analise interpretativa dos dados observados. Anas um segmento especifico para o
nosso universo de investigacdo, onde se limitou lacais onde funcionam as

instituicdes, onde ocorrem as ac¢des sociais copadsipantes da pesquisa.

Articulou-se na andlise final, os dados alcancacm® o referencial tedrico e os
objetivos da tese. As respostas foram transcritamaisadas, sendo avaliados os
aspectos éticos de aceitacao e sigilo dos pamigpaAnalisando a ética e a politica

social no Brasil referente a exclusdo social e ass *feitos gerados das politicas
publicas nos participantes da investigagao.

2 S&0 Luis é capital do Estado do Maranhao, que2ess km de distancia de Brasilia capital do Brasi
e fica localizada no Nordeste do pais.
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Destacamos que as referéncias pesquisadas dagli¢gdst relatam experiéncias
relacionadas com intervencdes sociais, em um espag® existem as esferas: ético-

politico-social.

Ao realizar esta investigacédo, o nosso foco praidipi analisar a ética e a politica em
um contexto social referente a exclusdo em pessoass, possibilitando um novo
olhar para as Instituicbes de Acolhimento ao Idasuje a analise das entrevistas

permitiu identificar momentos significativos entre participantes.

A nossa investigacdo foi divida em cinco fases ppossibilitar um melhor
cumprimento de cada uma das acfes da pesquisarimeirp fase, foi descrita o
desenho da investigagdo com as definicdes das daspssquisa. Nas fases ulteriores
tiveram como finalidade a construcdo e o desenwvamto do referencial tedrico, a
escolha e adoc¢éo dos instrumentos para a coletadites da pesquisa de campo, tendo

como objetivo principal as questdes gerais da irgasAo.

Na estrutura da pesquisa, primeiramente, apressetoo referencial teérico que
sustenta a pesquisa como um todo. A investigagabvidida em capitulos e em alguns
subitens. Os Capitulos | e Il encontram-se divigidm subcapitulos. Nestes capitulos
procurou-se inter-relacionar os temas estudadasa Et Politica Social no Brasil e o

fendmeno social “Exclusdo Social” em ldosos Instdoalizados.

bY

O Capitulo Il referente a metodologia da investiyga onde descrevemos a
metodologia utilizada e justificamos os objetivas ebtudo e as perguntas de partida,
assim como, apresentamos as técnicas e instrumdatasvestigacdo utilizados na
coleta dos dados e a caracterizacdo sécio-demogyddi amostra, onde descrevemos 0s
casos de estudo e a entrada no campo. Determiradetalhamos os Estudos de caso,
de acordo com o0s objetivos e questionamentos dastigacdo. Assim como,
descrevemos o desenvolvimento da investigacaoaegiroentos para coleta de dados
atraves das técnicas e instrumentos de recolhafdasacdes: observacéo e entrevistas

semiestruturadas em profundidade.

25



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

O Capitulo 1V, analisamos e interpretamos os dammstados dos participantes da
investigacdo. Apresentamos a conclusdo da investigatravés da analise da revisdo da
literatura e da observacao de campo, originadosadakacdes dos instrumentos da

parte empirica. O material fruto das entrevistagptate dos anexos da pesquisa.

O esquema realizado da investigacao para a cqasetieestrutura da teseesta no
QUADRO 1.

INTRODUCAO +  12FASE - DEFINICAO
. Estrutura da tese

ﬂ e 23FASE - REVISAO DA LITERATURA

« | — Etica e Politica Social no Brasil na Gltima dfa
Consideragbes conceituais sobre FEtica e Moral;
Deontologia Etica; Etica e Politica Social; Eticdustica
Social; Dimensdes conceituais das Politicas P(shlica
Implicagdes das Politicas Publicas para o Envattatio;
O Dialogo entre Paises para Formagao da AgendalSoci
para o ldoso; Formacéo e Institucionalizacdo dandge

CAPITULOS da Politica Social Brasileira para o Idoso: perspact
I > histdrica.
Il

. II- Exclusé@o Social em ldosos: Questdo Social;gasdi e

Identidade; A Terceira Idade; Definicbes do
Envelhecimento; O Idoso e o Amparo da Lei: a Ev@dtug
dos Direitos; O Estatuto do ldoso; O ldoso no Cxtote
Familiar; O Idoso no Contexto Social; A Problematiza
Violéncia contra o Idoso; O Idoso e sua Salde; A
Exclusdo Social do Idoso e o Processo de Intereer@a
Idoso Institucionalizado; Inclusdo/Exclusdo Socidb
Idoso e Principios, Valores e Direitos do Ser Human

/ + 32FASE - ESTUDO EMPIRICO
e lll- Metodologia da Investigacdo: Introducdo a
Metodologia; Objetivos do Estudo e Perguntas d

Partida; Técnicas e Instrumentos da Investigagéo
CAPITULO Caracterizagdo socio-demografica da amostra
1] Desenvolvimento da Investigacdo e Procedimento

para a Coleta de Dados: Guifes das Entrevistas:
semiestruturadas em profundidade.
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I

/ « 43FASE

« IV- Analise e Interpretagcdo dos Dados: Introducga
Analise das entrevistas realizadas com os gestolfes

das |Instituicbes de Longa Permanéncia n
CAPITULOS Acolhimento ao Idoso; Andlise da entrevist

\Vi realizada com a presidente do Conselho Estadual
dos Direitos dos Idosos do Maranhdo — CEDIMA

Analise das entrevistas realizadas com os ldosps
Institucionalizados.

U

« bG2FASE
CONCLUSAO + Conclus&o
E > « Referéncias Bibliograficas
ANEXOS * Anexos : relacdo de documentos apresentados e
volume separado.

QUADRO 1 - Estrutura da tese
Fonte: Elaboracao prépria.

Assim, apresenta-se aqui a ética e a politica IsnoidBrasil na ultima década e um

estudo sobre exclusao social em Idosos Institutzamos, utilizando-se como amostra

do universo pesquisado: os argumentos descritivesasos de estudo.
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CAPITULO | — Etica e Politica no contexto Social Basileiro na Gltima década

1.1 Consideracgdes conceituais sobre Etica e Moral

Durante toda a histéria da sociedade o homem se&samou com
guestionamentos acerca de seu modo de agir di@steoutras pessoas. Sao esses
questionamentos que formam a ética, que de acampRegd “pode ser definida
como um conjunto de normas que regulam as dechafi@anas”,ou seja, consiste em

linhas gerais em um conjunto de regras e oriensagée&onduta, o certo e o errado.

Teoricamente a ética surgiu na Grécia e era trditmipelas classes
dominantes, na época em que 0s nobres eram exemplEm seguidos. Sécrates é
considerado o “Pai da Etica”, por ter sido respealspor uma das primeiras reflexdes
acerca do assunto. Para ele, ética significavaeuimento para fazer julgamentos
acerca do bem e do mal.

Em poucas palavras, o ensinamento ético de Socestiel® no conhecimento
e na felicidade. Em primeiro lugar, a ética sig@ifconhecimento, tendo-se
em vista que, na medida em que se pratica o0 matégeraticar algo que leve
a felicidade, e, normalmente, esse juizo é falsepdo impressdes e

aparéncias puramente externas. Para saber julgeraagdo bem e do mal, é
necessario conhecimento, este sim é a verdadéiegl@aa e discernimento.
O conhece-te a ti mesmo é 0 mandamento que inscEwe necessaria a
gnose interior para a construcdo de uma éticaasdlith segundo lugar, a
felicidade, a busca de toda ética, para SOcratas;optem que ver com a
posse de bens materiais ou com o conforto e aih@a&o entre os homens;
tem ela que ver com a semelhanca com o que é zadoripelos deuses, pois
parecem estes, ser os mais beatos dos seres.i® daltverdadeira virtude,

consistente no controle efetivo das paix6es e nadwgiio das forcas

humanas para a realizacdo do saber, é 0 que cortthrnem a felicidade

Segundo Sécrates, agir de acordo com os interdasssciedade era o caminho

para a felicidade. Outro fildsofo de bastante irficia foi Aristoteles, que também

L. S. Rega. Compreendendo o que é ética. 2006. p.
4 E. C. Bittar. In: Curso de Etica Juridica. 2002195-126.
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afirmava que a finalidade da ética é a felicidafles estava relacionada a vida digna.
Vale ressaltar, que cada comunidade pode posslairegadiferentes, ou seja, 0 que
pode ser ético para um, pode nao ser para outro.

Apesar de os estudos em torno da ética terem@adaino campo da filosofia,
atraveés dos filosofos gregos, atualmente os estsolo®e a ética alcangca os ramos da
sociologia, da psicologia, da biologia, entre nuiitutros que desenvolvem esbocgos
acerca da ética.

E muito comum associar a ética com a moral, conajgEsar de possuirem o
mesmo significado etimoldgico, os autores distimguessas duas expressdes. De

acordo com Zilles

Para alguns, a moral diz respeito as acdes pratcadr habito e aos
costumes em geral, ou seja, ao aspecto exterienviteentdo para a lei e as
regras e trata dos principios do permitido e dabmio e das atitudes do
sujeito em relacdo aos mesmos. A conformidade corei,aembora
considerada como a cristalizacao do habito, predan ética, por sua vez,
analisa a dimensédo pessoal da acdo, mostrando @ ecootb 0 agir surge da
prépria interioridade da pessoa que age, apontg@da o enraizamento
antropolégico das normas e insercdo em situacdesraetas. O mais
importante ja ndo é a conformidade com a lei, mdidaelidade ao centro
pessoal do qual emana a acdo. Para outros, a cwsidera o agir na sua
relagdo com a lei, a constituicdo da regra e @jpfedencial da consciéncia,
enquanto a ética trata do fundamento da moralyimbd uma reflexdo que
busca a base metafisica. Mas para quem nao opfe ettmoral, os dois

. )
termos abrangem as mesmas areas de problemasdors@ sinbnimaos

Assim pode-se dizer que a moral € um parametrabdasem principios e regras
fixas e individuais, e a ética sdo os costumesalermiinada sociedade, fornecendo
solucbes para os dilemas mais comuns existente Zitllss’ afirma que a ética tem
como objetivo fazer uma andlise critica da morahidante e assim formular principios

para agir bem e retamente, justificando-os.

® U. Zilles. Etica. 2006. p. 2
® Ibid. p. 3.
" Ibid.
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O homem é um ser social, mantém relacbes constame®ciedade, e para que
essa relacdo seja harmoniosa faz-se necessario deusegras que de certa forma
limitem as atitudes de cada ser humano, sdo esjassrque recebem o nome de ética,
esta que visa proteger a vida em sociedade. Ressaljue a ética ndo é obrigatoria,

cabe a cada individuo segui-la ou néo.

Atualmente, o que se observa na sociedade brasdeima ética proferida por
muitos, mas praticada por poucos e os interessamdesociedade ficam adormecidos.
A felicidade parece néo ser interesse de todose@y o “bem comum”, é cada um por

Si.

1.2 Deontologia Etica

A palavra deontologia surgiu do gretméon, déontos”’que significa dever e
“logos” - tratado, tendo como objetivo afirmar que o valeruma acdo nao depende
unicamente das consequéncias causadas por es$ai, Pastanto, a deontologia, uma

relacdo intrinseca com a ética.

A palavra deontologia foi introduzida no vocabuwéfilosofico pelo inglés
Jeremy Bentham em sua obiaebntlogy or the Science of Moralitde 1834. Para a
deontologia, o certo e o errado, o bem e 0 mabewtécentro da ética, e o criador das
regras € a razao universal. A deontologia intergssi@lmente aquilo que o individuo

faz e ndo o que acontece no mundo.

Esta teoria ganha especial esclarecimento por Imetaanf com o seu
imperativo categérico com o qual define a moraleddds atos. Pode-se afirmar que a

influéncia de Kant é a expressao mais clara datdiegia.

7

Em linhas gerais, deontologia € o conjunto de fwins que conduzem o
comportamento de um profissional, e muitas vezes B&ta codificado em

regulamentacdes juridicas, baseando-se no carataf de cada pessoa.

8 |. Kant. Fundamentac&o da metafisica dos costul9&g.
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Kant aborda a ideia de que a razdo € o inicio para acao, ja que ela, de
acordo com os objetivos do individuo determina e fazer para atingi-los. Nesse caso
a acao é o resultado do que se deseja e a fungaa&@maé somente informar no que se
deve acreditar e ndo possui informacdes disponsabge a crenca, o desejo. Sobre a
importancia da razdo nas acoes, David Humd&mtado da Natureza Human(@a738)

diz que:

N&o é contrario a razdo preferir a destruicdo dodowa arranhar o meu dedo
[...] Isto é tdo pouco contrario a razdo como prefesim bem
reconhecidamente menor a um bem maior, e ter peteipo uma afeicdo

mais intensa do que pelo segu%do

Corroborando com Hume, pode-se dizer que a acaodeg@ende apenas da
razdo, ela é apenas um meio e toda acdo deve t@oomeco, um meio e um fim.
Quando se fala em moralidade, Kant acredita qaz&ordecide tanto os meios como o
fim. Isso se afirma, pois quando se age a luz dalidade, a razdo é quem diz se uma
acdo é boa ou ma, entdo mesmo que se deseje abjetieo, € a razdo quem decide se

deve continuar com o ato ou nao, excluindo asdeora de Hume.

1.3 Etica e Politica Social

Analisando como as sociedades se organizaram ib&stnte, percebe-se que
s6 na modernidade a nocdo de pessoa (individuejiauinportancia. A relevancia da
pessoa estava inserida nos grupos sociais ao guahpiam (familia, cla, Estado, etc).
Se observar as sociedades indigenas, as antigagasge romanas - e a medieval, as
diferencas que havia entre as pessoas nao fazianqgue elas se desvinculassem de

Seus grupos.

No Séc. XVIII, a ideia de individualismo firmou-sem o desenvolvimento do
capitalismo e do pensamento liberal, pois a fedideldas pessoas estava colocada como
central. Mas, esta felicidade era puramente materigue importava era a pessoa ter
bens, dinheiro ou trabalho. Foi no Séc. XIX queaedsdo se consolidou com a

sociedade capitalista completamente estabelecida.

° D. Hume apud C. E. Rodrigues — In: Ensaios mopaikicos e literarios. 2004.
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Na contemporaneidade com o fildsofo Paul RicBewmo resumir seu
pensamento nesta frasenorre o personalismo, volta a pessoa [’} o que parece
uma reprovacdo terd um novo sentido, quando eia teonsiderar a pessoa como
suporte de uma atitude, de uma aspiracéo, de urspgotiva. Nesse sentido, é o olhar
para a dimensao ao politico-social da pessoa. &godat antropoldgica do termo pessoa
é de uma grandéecundidade politica, econdmica, social’2” Assim como o retorno

a pessoa também € muito significante.

[...] Se volta a pessoa, é porque ela continuacsenaielhor candidato para
sustentar os combates juridicos, politicos, ecoodmisociais evocados em
outro lugar; quero dizer, um candidato melhor dee dqadas as outras
entidades que foram levadas pelas tormentas cdslteeocadas acima.

Relativamente a “consciéncia”, ao “sujeito”, ao™ea pessoa aparece como
um conceito sobrevivente e ressuscitado. Conseigr€omo se cré ainda na
ilusdo de transparéncia que se liga a esse teramyidd de Freud e da
psicanalise? Sujeito? Como se nutriria ainda ngddude uma fundacéo
Ultima nalgum sujeito transcendental, depois dé#caridas ideologias da

escola de Frankfurt? O eu? Quem nao sente a ingatéo pensamento para
sair do solipsismo tedrico, a ndo ser que ele padmo em Emmanuel

Lévinas, do rosto do outro, eventualmente numa éin ontologia? Prefiro

dizer pessoa em vez de consciéncia, sujeitd® eu.

Quando Ricoeur diaiolta a pessoaEle via apenas uma problematica, a defesa
dos direitos humanos em outros paises, ou diftas®s de consciéncia postos pela
legislacdo de extradicdo, ou os direitos de pr&sros no seu proprio pais, enfim. O
argumento é: como se poderia interrogar em caddasses casos sem fazer mencéo a

pessoa?

Ele aponta para as gritantes desigualdades soamisjusticas, 0s constantes
atos de violéncias, o desrespeito aos direitos hama distribuicdo e concentracédo da
renda e da riqueza, dos bens materiais e cultyraia, persuadir acerca da necessidade
e da urgéncia de efetivagcdo de instituicdes judbas. isso, a sua insisténcia em

implantar instituicdes justas, onde seu fundameénmtais que notdrio.

9P Ricoeur. Leituras 2. 1996.
% |bid. p. 155.

12 bid.

3 |bid. p. 158.
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No Brasil, nessa ultima década, houve um crescomipolitica social, a partir
do Governo de Luis Inécio Lula da Silva (desde 2088n o sistema de protecao
social, a criacdo do programa de transferéncieeddar — “Bolsa Familid*. Mas, ao
mesmo tempo, que 0 programa estava sendo realiaaéitica também estava sendo
questionada, principalmente, no que diz respeitpplitica social do pais (com os
programas de transferéncia de renda). Em uma etaeom o pesquisador Dr. Jorge
Abrah&o de Casttg quanto & politica social brasileira ao IHU On4,iele diz:

A politica social brasileira € um pilar de um pagath de desenvolvimento
econdmico sustentavel, baseado nos critérios ds amascimento, melhor
distribuicdo da renda e maior inovacdo e produivel O grande evento
dessa década de avancos na area é a politicaistéraga social, que esteve
marcada pelo atendimento via transferéncia de rpada deficientes fisicos
e aos idosos muito pobres, além da criacdo e delsenento do “Bolsa
Familia”. Portanto, os pilares da atual politicaciabo brasileira sdo a
previdéncia, assisténcia, satde e educHcao.

Kamel’, em seu livro “N&o Somos Racistas” critica 0 PFPregrama Fome
Zero e 0 Programa Bolsa Familia criados em 200® peitdo presidente Lula,
argumentando que se trata de um programa assalistagisendo impossivel saber até

os dias de hoje para quem esta indo o benefigontenta:

Assim, mesmo se 0 Bolsa Familia fosse realmentazfho “combate a
pobreza”, o dinheiro gasto com ele até poderiaiteimpacto imediato nos
indices de pobreza, mas este seria um impactaligttificial, aparente. Em
qualquer hipotese, no médio e no longo prazo, csdBdtamilia estara
contribuindo, paradoxalmente, para a manutencamiltées de brasileiros
na pobreza, uma vez que drenara os recursos geeatmwesta indo para a
educacéo e para a infra estrutura essencial aciroesgo. E sem educagéo e

* O Programa Bolsa Familia (PBF) é um programaatesteréncia direta de renda que beneficia familias
em situacéo de pobreza e de extrema pobreza eno Bdés. O Bolsa Familia integra o Plano Brasil Sem
Miséria (BSM), que tem como foco de atuacdo os illsdms de brasileiros com renda familiar per capita
inferior a R$ 70 mensais, e esta baseado na gardetienda, inclusdo produtiva e no acesso aogGerv
publicos. [Consult. 28 Nov 2012] Disponivel na in&: <http://www.mds.gov.br/bolsafamilia>.

!5 Jorge Abrah&o de Castro possui graduacéo em Hstapsla Universidade de Brasilia e doutorado em
Ciéncia Econbmica pela Universidade Estadual depGws. Atualmente, é pesquisador associado da
Universidade de Brasilia e do Instituto de Pesqd@aodmica Aplicada — IPEA. (N. da A.)

® politica Social Brasileira [Em linha] [Consult. 18lov 2012] Disponivel na internet:

<http://amaivos.uol.com.br/amaivos09/noticia/natiasp?cod canal=41&cod noticia=18381

7 A. Kamel. Ndo somos racistas. 2006.
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sem empregos, ninguém, sai, de fato, da pobrera.deeviver, eternamente,
de esmol¥.

Indo mais além, Kamel afirma que a criacdo dessegrgmas pelo Governo
Lula é um tiro no pé, mas que rende votos. Ascadtiaos programas assistencialistas
do Governo Federal pelo Kamel sé@o pela falta dalfisacdo e ineficacia aos indices da

pobreza. Segundo Sittz0 que determina:

A protecdo social em sociedades complexas como asilBE a sua
institucionalizacdo que acaba em transferénciseedarsos sociais sob varias
formas: de esforco ou trabalho, de bens e servigate dinheiro.

O Brasil passa por uma andlise profunda na estrigoondmica e politica na
busca de solugcdes para seus problemas sociais. Abrghéo de Castro explica como a

politica social estd no cenario do desenvolviméndsileiro atual:

A politica social brasileira, por sua dimensaoatéfica e abrangéncia na
cobertura de riscos, contingéncias e necessidadpsplilacdo, é central para
0 bem estar social em dois sentidos. Primeiro, yg@avanca a promog¢ao
social via educacdo, permite oportunidades de gerde renda e trabalho,
tanto no campo quanto na cidade, como também éogreldmentos centrais
para a producado e acesso a cultura. Por outro sadtenta a protecdo social,
fortalecendo a seguridade através da salde, prnevédé assisténcia,
compondo um todo muito importante para gerar, naulagao brasileira,
uma sensacao de solidariedade e bem estar, alpossibilidade de, a partir
disso, criar uma geracdo mais educada e aumentamodutividade, a
inovacgéo e a distribuicdo da renda.

Pensando no futuro, a politica social é centrah parmentar a cidadania e a
produtividade, além de ser, no presente, um elemesgencial da demanda
e, por isso, ter a capacidade, em funcdo do seantzorem termos de gastos
publicos, de alavancar o crescimento econémico.

Neste sentido, penso que a politica social bresiléém dois vetores
importantes: é central para o bem estar e disté@oude renda e, em segundo
lugar, é fundamental para o crescimento econént@mopém contribuindo
para ampliar a autonomia da economia brasileirauni pilar de um
paradigma de desenvolvimento econdmico sustentdaséado nos critérios
de mais crescimento, melhor distribuicdo da rendmagor inovagédo e
produtividade?

18 A. Kamel. N&o somos racistas. 2006. p. 127.

M. O. S. Silva. A Politica Social Brasileira noc8t XXI. 2008. p. 17-18.

2 Ppolitica Social Brasileira [Em linha] [Consult. 18lov 2012] Disponivel na internet:

<http://amaivos.uol.com.br/amaivos09/noticia/natiasp?cod canal=41&cod noticia=18381
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Na filosofia sistematica e analitica de Aristét&les

A ética junto com a politica, pertence ao domirocsdber pratico, que pode
ser contrastado ao saber tedrico. Enquanto no $abeco, o objetivo é o
conhecimento da realidade em suas leis e princimiosaber pratico o
objetivo é estabelecer sob que condicbes podemiosdagmelhor forma
possivel tendo em vista o objetivo primordial quefélicidade (eudaimonia)
ou a realizacdo pessoal.

Segundo Pegoratg “Etica e Politica tém a mesma finalidade: a vidaudsa e
feliz. Mas, a felicidade ndo € somente uma pratieavirtudes ou acumulo de bens e
honras. Ao contrario, a existéncia na sua plenitude sultado de tudo isso de forma
equilibrada.

Chegamos ao centro da ética e politica aristotélicmlo o esforco [...]
convergia para a vida feliz do individuo sob o ooletdas virtudes morais. O
equilibrio interior do individuo e o nivel de pec@o alcangado
correspondem ao primeiro aspecto da definicdo: @nfational ou animal
gue se guia pela reta norma da razdo. Isto nd@ lpast que o homem
alcance a sua plenitude, a sua causa fihal.

Aristoteles ja dizia que, de modo natural, o honéemm ser racional e é também
um ser politico, que so6 atinge a realizacdo denatireza na comunidade, como um ser

social. Segundo Arendft:

A substituicdo inconsciente do social pelo politrevela até que ponto a
concepcao original grega de politica havia sidouesigla. Para tanto, €
significativo, mas ndo exclusivo, que a palavracialb seja de origem
romana. [...] E somente com o ulterior conceitad® ‘sociedade da espécie
humana’, que o termo ‘social’ comeg¢a adquirir otisengeral de condig¢éo
humana fundamental.

Contudo, partindo de um pressuposto ético, sdcopess ndo coisas. Nao se
pode tratar como seres inertes, irracionais, déstis de linguagem e de liberdade. Os
valores éticos sao oferecidos como expressao eltgarde sua condicdo de seres

humanos ou de sujeitos racionais e agentes livres.

L Aristoteles. Etica a Nicomaco. 2001, p. 27.
?20. Pegoraro. Etica é Justica. 1995. p. 28-29.

2 |bid.

24 H. Arendt. A condicdo humana. 1997. p. 31-33.
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A ética é construida por uma sociedade com basevaloses historicos e
culturais. Cada sociedade e cada grupo possuenpsgusos codigos de ética, ou seja,
seus coédigos de conduta social. Mas, podemos glizera ética ndo é simplesmente o
cumprimento desses codigos ou conduta social, eusira atitude de profundo e
permanente respeito ao ser humano e o compromiss@othborar para o seu

aprimoramento e valorizagéo, visando sempre o lmenum.

Chalit® adverte tanto os brasileiros quanto o mundo geeisa tratar com
profundidade a ética e a politica. A ética deixaseleapenas uma questao de conceito,
para ser influenciada por habitos e costumes e@aser um problema de consciéncia,
se aplicando a padrdes de comportamentos, a vatopegadigmas que variam em

fungéo de cada cultura.

A primeira vista, ética e politca podem assomam@oduas coisas
incongruentes. Infelizmente, isso leva ao desamatpueles que ja assistiram
a promessas e decepcdes. Porque costuma haveicidistatre o discurso e
pratica. [...].

[...]- O que leva um professor a querer servir gia @ outras pessoas? O que
leva um politico a optar pela constru¢éo da fedidilcoletiva?

Essas inquietacbes ndo podem abandonar os sonbiagloeeresolveram
converter o sonho em realidade. £°.].

Na visdo de Chalita ha um distanciamento entrescudso e a pratica, ou seja, as
pessoas ja assistiram a tantas promessas ndo dasjddram tantas decepc¢des que, as
vezes, fica dificil acreditar que os sonhos possaionverter em realidade.

Corting’ diz que, ndo deve atrapalhar a indagacéo soleticalade. Porque as
sociedades ndo séo felizes e nem o contrario, ilmmasas pessoas. As sociedades sao
justas ou injustas, assim, a ética atual prefer@ngiaum norte de justica. Pois, a ética é
a passagem para se encontrar a felicidade, seninglaém € feliz e nem se pode fazer

o outro feliz. Em contrapartida, para Corffha

% G. Chalita. Os dez mandamentos da ética. 2003.
% |bid. p. 29-30.

" A. Cortina. Etica minima. 2009.

% |bid. p. 35.
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A ética é uma incompreendida, e que essa incomghieea estd deixando
sem tarefa, isto é, sem nada para fazer. Simplésmenque ninguém sabe
claramente o que fazer com ela.

Partindo do ponto de vista ético, podemos dizer gsagrupos sociais (familia,
Estado, etc.), perderam a nocdo de ética, de saloee medida em que, ndo ha um

principio de justica pelos direitos comuns paraidad&os. Cortirfd diz que:

[...]- Na altura em que vivemos, a base da culjua vai se ampliando de
forma irrefreavel, a ponto de se poder consideoancc sustento universal
para legitimar e deslegitimar instituicdes nacienai internacionais, é o
reconhecimento da dignidade do homem e de seusdirg..].

Maquiavel, em “O Principe”, com sua teoria realsstsistematica, separa a ética
individual da ética do Estado. A intencdo nao éexpquanto a politica se afastou dos
principios morais, mas também de seus propriogipios. E, levando mais uma vez,
em relevancia o ponto de vista do Paul RicBeguando ele diz:due temos que estar
sempre alerta para evitar o moralismo (para ndouad a dimensé&o politica a moral)

e resgatar o sentido auténtico da éfica

E preciso ressaltar que, ndo é possivel desvinmdaal e politica, reduzindo a
moralidade a acao politica. Por isso, é necessgsgatar o que foi chamado de sentido
auténtico da ética por Ricoeur, recorrendo parardribuicdo que esta pode trazer as
ciéncias sociais, buscando discutir os valores imd@ninantes de uma sociedade. Nas

palavras de Marilena Chath:

A ética faz uma exigéncia, partindo de um pressopds agente moral,

colocando uma diferenca entre passivo e ativo.\Raésaquele que se deixa
governar e arrastar por seus impulsos, inclinacéegpaixdes, pelas

circunstancias, ndo exercendo sua propria consajéventade, liberdade e
responsabilidade. Em contrapartida, é ativo aquple controla seus

impulsos, suas inclinagbes e suas paixdes, disamsigo mesmo e com 0S
outros o sentido dos valores e dos fins estabelecid

29 A, Cortina. Etica minima. 2009. p. 43.
%P, Ricoeur, op. cit.
31 M. Chaui. Convite & filosofia. 2000. p. 39.
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Segundo Stukaft “a ética é o estabilizador que, aparentemente, mmané
equilibrio entre as forcas que separam e as forgage unerh Sabe-se que a
responsabilidade do politico e do legislador € engrande. Mas, a ética é o elemento
vital para a sobrevivéncia de uma nacédo. Vale felama sabedoria de Aristoteles na

sua obra Etica a Nicémaco:

[...], 0 homem comum néo obedece por naturezargorsnto de honra, mas
unicamente ao medo, e ndo se abstém de mas agges ptas sdo igndbeis,
e sim por temer o castigo.

[...] os legisladores deveriam estimular os hon#wmstude e insta-los com o
apelo do que é nobre, partindo do pressuposto d@e agueles que ja
progrediram pela formacdo de habitos, serdo sassivéais influéncias; e
gue seria conveniente impor castigos e penalidadsgjue sdo de natureza
inferior, enquanto os incuravelmentes maus serigfinitvamente banido¥

O que Aristétele¥ diz é que, cada pessoa poderia agir melhor ssedlarnasse
capaz de legislar. Agora, como se aprenderia ald&@iExiste diferenca entre a ciéncia

politica e as outras ciéncias? Veja:

[...] a legislacdo faz parte da ciéncia political kavera alguma diferenca
entre a ciéncia politica e as outras ciéncias esarNestas, vemos que as
mesmas pessoas as praticam e se oferecem para-kssjn.]. Mas enquanto
sofistas pretendem ensinar politica, ela ndo écpda por nenhum deles, e
sim pelos politicos, 0s quais parecem fazé-lo gragais a uma espécie de
habilidade ou experiéncia que pelo raciocinio}. [Todavia, a contribuicao
da experiéncia parece nao ser pequena, se nacafseg eles ndo poderiam
tornar-se politicos por simplesmente participar dda politica. Por
conseguinte, os homens que ambicionam conhecertea dar politica
necessitam também da experiéricia.

Hannah Arendf expressa trés atividades humanas como condictssaba
designadas ao homem na Terra: o labor, o trabathagéio. Essas trés atividades estéo

relacionadas com as condicdes da existéncia humana.

O labor é a atividade que corresponde ao procegséglto do corpo
humano [...]. A condi¢cdo humana do labor é a pedypida.

32 H. L. Stukart. Etica e corrupgao. 2003. p. 18.

% Aristoteles. Etica a Nicobcamo. 2001. p. 234-235.
* Ibid.

% Ibid. 2001. p. 237.

% H. Arendt, op. cit.
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O trabalho é a atividade correspondente ao adificho da existéncia
humana. [...]. a condicdo humana do trabalho é amidede.

A acdo, Unica atividade que se exerce diretamantte ®s homens sem a
mediacao das coisas ou da matéria, correspondendicdo humana da
pluralidade. [...]. Todos os aspectos da condiganama tém alguma relacao
com a politica; mas esta pluralidade é especificten@ condicdo — ndo

apenas aonditio sine qua ngnmas aconditio per quam- de toda vida

politica®’

Para Hannali “a pluralidade é a condic&o da acédo humana pelo fE®ermos
todos humanos e sem ter ninguém igual a qualquesgaeque tenha existido, exista ou

gue venha a existir

Partindo de uma panoramica dos valores, a éticanex@ maneira como uma
cultura e uma sociedade definem para si mesma quigam ser o mal e o vicio, e,
como contrapartida, o que consideram ser o benviguale. A ética por realizar-se

como relacado social, ndo é indiferente as condih®&ricas e politicas da acdo moral.

Por conseguinte, apesar da ética, ser consideradarsal do ponto de vista da
sociedade que a institui, se esta relacionado ctempo e a histéria, transformando-se
para responder a exigéncias novas da sociedadeceltdea, pois se tratam de seres

histéricos e culturais. Pondera VerasteQui:

A auséncia e o rompimento da ética ameacam todestoses e aspectos da
vida e da cultura de um pais. Mas ndo ha como mpggrna vida politica, a
auséncia e o rompimento da ética tém o efeito westruidor. Isto se da
porque o politico deve ser um exemplo para a sadedA politica é o ponto
de equilibrio de uma nacgéo. Quando a politica edbiza sua funcéo, de ser a
instdncia que faz valer a vontade e o interessetizo] rompe-se a
confiabilidade politica e social do pais.

A responsabilidade ética das liderancas sociaithsidiada na Constituicdo da

Republica Federativa do Brasil (CE)le 1988, no Art. 3°. Pois, um agente publico é um

3" H. Arendt, op. cit. p. 15

* |bid. p. 16
% R. L. A. Veréastegui. A educacdo e seu papel destogin a ética. 2008. p. 1. [Consult. Abr 2013]
Disponivel na internet:

<http://www.unioeste.br/cursos/cascavel/pedagogiai®ms/2008/6/Artigo%2008. pelf

0 Sigla da Constituicdo da Republica Federativa dsiB (N. da A.).
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cidaddo que assumiu a responsabilidade de reabizarteresse publico. Nao ha
responsabilidade histérica maior que essa: de faakr e realizar a vontade e o

interesse coletivo.

Constituem objetivos fundamentais da Republica i do Brasil:

| — construir uma sociedade livre, justa e solidaria

Il — garantir o desenvolvimento nacional

[Il — erradicar a pobreza e a marginaliza¢éo e reduzir adesigualdades
sociais e regionais

IV — promover o bem de todos, sem preconceitos de origemaca, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminap.**

Com a CF de 1988, foi possivel uma legislacdo dedtioa garantindo a
plenitude dos direitos civis, politicos e sociais Brasil. Podemos até dizer que hoje
temos todos os direitos estabelecidos nas leisoEanhaja muito que fazer para que as
pessoas possam de fato viver dignamente, com ditudacqualidade, sistema de saude

eficiente, direitos trabalhistas permanentes etagies dignas.

1.4 Etica e Justica Social

Partindo do ponto de vista que pessoas e sociddaele parte da mesma rede,
criada pelas relacbes sociais. Nao ha separacé® anbas. Enquanto seres humanos
nascem e passam a sua existéncia em sociedadee puegassitam uns dos outros.
Entdo, o fato de precisarem uns dos outros nadfisgmue ndo tem autonomia. A
sociedade ndo os obriga a ser o que nao querem.sklagsiestiona, € possivel mudar a
sociedade? Serd que a sociedade modifica as pessoas pessoas se adaptam a

sociedade?

A sociedade brasileira nestes ultimos dez anoscanuimha dado tanta
importancia ao ser humano como nos dias atuais, pamente ele pode agir eticamente
consigo e/ou com o outro. A ética é o seu direcimrdo na vida, no comportamento
pessoal e nas acdes coletivas. Segundo StiKeatuma ética especifica para diferentes
campos — € o principio — aplicados tanto no campfisgional quanto no publico e no
privado.

“1 Brasil, CF. 2009. p. 8. (Grifo nosso).
42H. L. Stukart. Etica e Corrupcdo. 2003. p. 14-15.
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A ética social preocupa-se, por exemplo, com gessttibmo definicdo e
garantia de liberdade, dignidade, solidariedadey,smlerancia, equidade e
justica em uma sociedade. [...]. A ética tem dezelmaplicacdes como, por
exemplo, definir dentro do campo da medicina o gueerto em relacédo a
aborto, eutanasia, manipulacao de genes, clonagqgmriéncias com seres
humanos, aparelhos médicos para manter a vidagagdo de dar

informacdes, et&

Os autores Arnsperger e Van Pdfjjsambém estdo preocupados com uma ética
social e contribuem com alguns questionamentos €las: has sociedades cada vez
mais diferentes, cada vez mais liberadas, cadameiz desnorteadas, essas questdes
sao, hoje, mais incisivas e mais urgentes que U NSPERGER; VAN PARIJS,
2003).

Onde comeca o inaceitavel? O que fara com que temlido a pena

vivermos nossas existéncias? E preciso tentar famwes justas as nossas
sociedades ou tentar tornd-las mais livres? Consolwer os conflitos

cotidianos entre 0s nossos prazeres e deverex eossas mdlltiplas
obrigacdes, entre as expectativas legitimas de osogmrentes e as
necessidades vitais dos mais carentes? E preapeitar a lei, mesmo que
outros a transgridam, mesmo que muitos a transgrideesmo que todos os

- 4
outros a transgrldam.

No Brasil, as palavras transgressao, desrespeitdoléncia sdo comuns
escutarmos e presenciarmos no dia a dia. Transgaedeis, desrespeitar o outro e
praticar a violéncia com o seu proximo, viraramnatno cotidiano do brasileiro. Por

isso Pegoraf8 coloca que:

A ética visa duas metas principais: a) superar osflitos inerentes ao ser
humano e a sociedade; b) dimensionar 0s comportereepessoais e
coletivos no sentido da construcéo da vida felimawsociedade jusfd

Superar conflitos e dimensionar os comportamenéssqais e coletivos, como
se refere Pegoraro, € o caminho para a construgdelididade e de uma sociedade

justa. A intencdo de construir uma vida feliz nulsnaiedade justa € defendida também

“3H. L. Stukart. Etica e Corrupgao. 2003.

4 C. Arnsperger; P. Van Parijs. Etica econdmicaciasa2003. p. 7.
> bid.

°0. Pegoraro. Etica é Justica. 1995. p. 12-13.

" 1bid.
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pelo fil6sofo francés Paul Ricod®com a “ética da pessoa”, onde ele coloca que néo é
sé uma ética individual, mas uma ética coletivasédgolvida na comunidade) e nas
instituicBes. Para Rico€ellr a ética da pessoa foi desenvolvida pela inteégiga que

se define pelos trés termos seguint@sehcado da vida boa, com e para os outros, em
instituicdes justds enfatizando que esses trés termos nao se sabrgpdias tornam

possivel a aspiracdo espontanea para uma vida feliz

[...]: se quiser distinguir a ética da moral, edtsmdo por esta Ultima a ordem
dos imperativos, das normas, das proibicfes, des@ebuma ética mais
radical do ethos, suscetivel de fornecer um fiodotor na exploragdo das
outras camadas da constituicdo da pessoa. Em balHoaque esta sendo
publicado, proponho a seguinte definicdo do ethsgiracdo a vida realizada
— com e para 0s outros — em instituicdes justaeEisés termos me parecem
igualmente importantes para a constituicdo éticpedsoa. Aspiracao a uma
vida realizada: inscrevendo assim a ética na pdeEfzm do desejo,
sublinhando-se o carater de anseio, de optatiteriana todo imperativo. A
férmula completa seria: Ah! Se eu pudesse viver, @b o horizonte de

uma vida realizada e, nesse sentido, felizlg[(.)..].

Em tese, essa teoria é uma aspiracao para umdelidgporém, no Brasil para
que funcione, serd preciso todos ou a maioriaceolem pratica com ac¢des visionarias

de um denominador comum. Adela Cortindiz que:

As pessoas estdo nesse momento tdo unidas enugousta sociedade justa
e tornar possivel em sociedades pluralistas umaiv@ncia pacifica, que
deixaram para segundo plano o que precisamosgazaisermos felizes.

A felicidade parece coisa dos individuos e dos @gupma questao que cada
pessoa vai responder a seu modo de ser e queparfiede seu modo de
esperar e sonhar. A justica, por sua vez, nos a@no coisa de todos nds,
como negocio que devemos fazer juntos, e do gnglem pode escapar.

Segundo Cortim4 atualmente abordamos mais sobre uma ética social
(compromissos que uma pessoa adquire em sociedadglile uma ética individual
(reflexdo sobre a pessoa). Rico€uaracteriza essa relacdo social, acrescentanda que

vida na comunidade e a intencdo da vida boa dewtesenvolver em “instituicoes

“8 P, Ricoeur. Leituras 2. 1996. p. 162.

** bid.

%0 |bid.

*L A, Cortina. O fazer ético. 2003. p. 54-55.
*2 |bid.

3 Ricouer, loc.cit.
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justas” para uma vida feliz. Ressaltando, portaotealor ético das instituicoes. Por
isso, existe a necessidade de um suporte objetido sgja adequado as relagbes
interpessoais. A formulacdo ética determinada Pétoeur? se compde originalmente

de trés expressodes (estima de si, solicitude peto,anstituicdes justas).

[...] Minha férmula de trés termos (estima de silickude pelo outro,

instituicGes justas) me parece completar, mais o refutar, a formula de
dois termos (pessoa e comunidade). Distingo ag@esinterpessoais, que
tém por emblema a amizade, das rela¢@es institaisiogue tém por ideal a

justica. [...]?:'5

Com esta expressdo “desejo de uma vida realizda’ ¢u feliz), o Ricoett,
mostra a precedéncia de todo e qualquer imperatnszrevendo aqui a ética na

profundidade do desejo, sendo & maneira do optagvedo do imperativo:

E, no sentido mais forte da palavra, uma aspiratf@ossa eu, possas tu,
possamos nés viver bem!”, [...] Se a palavra “agdio” parece demasiado
fraca, falemos [...] de “cuidado”: cuidado de siidado do outro, cuidado da
instituicao>®

Segundo Ricoedt, o ponto inicial é o “cuidado de si”. Depois qugreja o
termo “si” ao termo “estima’ no plano ético, on@searva o de “respeito” para o nivel
moral. Sendo que, de nenhum modo se confunde cdeuo Portanto, com uma
posi¢ao egologica que o encontro com o outro ariginmprescindivelmente. Para ele,
a capacidade de agir intencionalmente e a capacikadiciativa, sdo estimaveis em si

mesmas.

[...] Duas coisas sdo fundamentalmente estimaweisienesmas: primeiro a
capacidade de escolher por razdes, de preferir asgolo, em poucas
palavras, a capacidade de dagtencionalmenteem seguida, a capacidade de
introduzir mudancas no curso das coisas, de comaigama coisa no
mundo, em poucas palavras, a capacidadénid@ativa. Nesse sentido, a
estima de si € o momento reflexivo da praxis: @@pndo nossas acgdes que

* Ricouer, loc.cit.

%5 |dem. Leituras 2. 1996. p. 167-168.

*% |dem. Leituras 1. 1995. p. 162.

" Gramaticamente é uma expressao tipicamente &tistot(N. da A.).
P, Ricoeur. Leituras 1. 1995. p. 162.

> |bid.
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apreciamos a n6s mesmos como sendo 0s autoresejghastanto, como
sendo outra que simples forcas da natureza ou esnipstrumentos. Seria

L. . ~ ~60
necessario desenvolver toda uma teoria da acaorumataar nossas agoes.

John Rawl%" apresenta os dois principios da justica, que rea Eimeira
afirmacdo, %80 aplicados a estrutura basica da sociedade, mawve a atribuicdo de

direitos e deveres e regulam as vantagens econ8reisaciai’

Primeiro: cada pessoa deve ter um direito iguainacs abrangente sistema
de liberdades basicas iguais que seja compativeluwo sistema semelhante
de liberdades para as outras. Segundo: as desaglesldociais e econdmicas
devem ser ordenadas de tal modo que sejam ao mésmpo (a)
consideradas como vantajosas para todos dentiowdtes do razoavel, e (b)

. . e 2
vinculadas a posIcoes e cargos acessivels a?odos.

Que bom seria, se a teoria da justica de Raidsse desenvolvida no Brasil,
seria vantajosa para todos, com as distribuicoesrata e da riqueza, assim como, seria
acessivel para todos com as posicdes de autor@ladsponsabilidade. Desse modo,

todos se beneficiariam com a organizacéo das dedales sociais e econdmicas.

Contudo, o Brasil esta acordando de um sono profendesta Ultima década
com os programas de distribuicdo de renda do GovEederal tém amenizado a
pobreza, mas por outro lado, a populagdo que teebigo o beneficio, ndo quer mais
trabalhar, sdo as vantagens e desvantagens doficlosnda coisa publica. Com os

principios da justica, Rawfsdiz:

Todos os valores sociais — liberdade e oportunidegteda e riqueza, e as
bases sociais da autoestima — devem ser distribuddalitariamente a ndo
ser que uma distribuicdo desigual de um ou de tedsss valores traga
vantagens para todos.

[...], suponhamos que a estrutura basica da sat@edstribua certos bens
primarios, ou seja, coisas que qualquer homem maktipresumivelmente
quer. Esses bens em geral tém uma utilidade, ngoriam quais sejam os
planos racionais da vida de uma pessoa. Para Boaplisuponhamos que os

® p_ Ricoeur. Leituras 1. 1995.

®1J. Rawls. Uma teoria da justica. 1997. p. 64-65.
%2 bid.

%3 Ibid.

% Ibid

44



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

principais bens primarios a disposicao da sociedafan direitos, liberdades
. . ~ L - 5
e oportunidades, renda e riqueza. Esses sdo optedsios sociais. [ﬁ

Se a sociedade brasileira agisse com a intengaovdemos e convivermos
felizes em instituicdes justas e tivesse a inwgatie desenvolver uma ética de justica
igualitaria para aplica-la na comunidade. Nestanalidécada, o Brasil ja teria avancado

mais, no que diz respeito, a distribuicdo de renddierencgas sociais.

O segundo termo da intencéo ética de Rid3eticaracterizado pela férmula:
com e para 0s outros. Mas, ele prefere chamarmaigitede”, expressando esse
movimento em relacdo ao outro. Nao importando ceer@ ou fosse a relagdo com o
outro e com a instituicdo, mas ndo haveria nenhujeits responsavel se este ndo
estimasse a si mesmo como sendo capaz de agicioriaimente. A estima de si, ndo é

uma forma aprimorada de egoismo ou de solipsisawmda forma como foi idealizada

ou pensada pelo Ricoeur. O termo si, sO esta prel@rcontra a reducao do “eu

situado sobre si mesmo.

[...] Dizer “si” ndo é dizer “eu”. “Si” implica o wro de si, a fim de que se
possa dizer de alguém que se estima a si mesmo gonmutro. A dizer a

verdade, € sO por abstracdo que se pOde falartidaaede si sem pod-la em
dupla com a demanda de reciprocidade, segundo goem®s de estima
cruzado, que resume a exclamag¢é@otambém tu também és um ser de
iniciativa e de escolha, capaz de agir segundoegze hierarquizar teus
fins; e, estimando bons os objetos de tua buscaagsz de estimar a ti
mesmo. O outro &, assim, aquele que pode dizeormo eu e, como eu, ser
considerado um agente, autor e responsavel pelssates. Do contrario,

nenhuma regra de reciprocidade seria possivel.l&@yraida reciprocidade é
que as pessoas sdo reconhecidas como insubsstuivgs as outras na

prépria troca. [...f.7

Segundo Ricoeff, a reciprocidade dos insubstituiveis é o mistdaicolicitude.
“O voto da ética no que diz respeito a relagdo eatestima de si e a solicitude € um

outro semelhante a mimPara ele:

%5 J. Rawls. Uma teoria da justica. 1997.
% p. Ricoeur. Leituras 1. 1995. p. 163
7 Ibid.

% |dem. Leituras 2. 1996. p. 165.
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E no relacionamento de amizade que a semelhangaephecimento mais
se aproximam de uma igualdade entre dois insubaifiy ou seja, na qual
um estima o outro tanto quanto a si. Mas, quansialieitude é marcada por
uma desigualdade inicial, & o reconhecimento gstabelece a solicitudé.
[...], como na submissao do discipulo ao mestdesigualdade, todavia, é
corrigida peloreconhecimentala superioridade do mestre, reconhecimento
gue restabelece a reciprocidade. Inversamentesigudddade pode provir da
fraqueza do outro, do seu sofrimento. Nesse casarefa da compaixdo
restabelecer a reciprocidade, na medida em quepmpaixdo, aquele que
aparentemente € o Unico a dar recebe mais do goerdéa da gratiddo e do
reconhecimento. A solicitude restabelece a igu@ddel 14 onde ela ndo é

. 70
dada, como na amizade entre iguais.

Nesse sentido, o autor, ndo consegue imaginaagéedo si com o seu outro de
outra forma que ndo seja através da busca de aylelohoral pelas diversas vias do
reconhecimento. Sendo que, a reciprocidade, agaremtamizade, € uma forma de

esconder as desigualdades da solicitude, iston@vimento em relagéo ao outro.

Na sociedade brasileira, também se percebe queeesemelhanca e
reconhecimento nos relacionamentos de amizade @higriais e, quando esta amizade
€ iniciada por uma desigualdade é o reconhecimegatsuperioridade do outro que

acontece a reciprocidade.

A partir desse ponto, Paul Ricoeur, diz que se f@diesenvolver toda uma
reflexdo a partir da categoria do proximo, senda &squentemente empregada pelo
filosofo. Ressaltando quepddemos tratar o outro como préximo, amigo ou “ssti
nessa relacdo humana, esta Ultima categoria é muitzada pelas Ciéncias Sociais e

pela Psicologia Social*. Ricoeur nos diz que:

Se denominamos sociologia a ciéncia das relacdesarms em grupos
organizados, ndo existe sociologia do préximd. [5e ndo existe sociologia
do préximo, talvez exista uma sociologigoartir da fronteira do préximo.
(grifo nosso)’?

% Ricouer. Leituras 2. 1996. p. 166

' |dem. Leituras 1. 1995. p. 163.

" |dem. Histéria e Verdade. 1955. p. 99
2 bid.
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Segundo Paul Ricoelff ndo ha uma sociologia do préximo, pois se
interpretarmos pela préxis do préximo, ndo tem wdxi;mo, ou posso me fazer
préximo de qualquer um. Percebemos aqui, em qu&leese anula uma sociologia do
proximo. Pois, b proximo é a forma ou 0 modo pessoal pela quareontro o outro,

para além de toda mediacao sotial

No universo onde as diferengas e a organizacaoug®g) sociais ndo param de
crescer, o Ricoelit diz: “Temos o impulso de dizer que n&do vivemos no muado d
“préximo”, mas no do‘socius”. O sociusé aquele a quem me aproximo atraves da
funcdo socidl E uma relacdo mediata, atinge o homem na quididiisto ou daquilo.

Quanto ao préximo, podemos fazer uma pergunta: Gueasso proximo?

[...] Talvez tenhamos de evoluir da surpresa dacarie concluir que o
encontro imediato de um homem, encontro que meatiar proximo desse
homem concreto, € um mito em relagéo a vida enedade, o sonho de um

modo de relacdo humana diferente do modo’Feal.

Ricoeur® coloca na sua filosofia que o tema do “préximaingeriormente um
convite a nos tornar conscientes. E um convite gaebrarmos com as velhas filosofias
da natureza e instituirmos uma critica interna>dst@ncia “artificial” do homem. Pois,

o filésofo quando disserta sobre a sua perspeéiica da pessoa, resume-a nesta

proposicao: Visar a vida boa, com e para 0s outros em instites;justas

No Brasil, a ética social é deveras imprecisa,aéssna, a ética individual se
desenvolve com a falta de sdlidos referenciaistivoke de valores, capazes de dar as
pessoas seguranga e apoio para que elas venhaahzarreuas aspiracoes, para que
permita & pessoa, respeitar a si e respeitar agnprpver-se como parte integrante de
uma ética social e perceber-se como co-criadoradéssa, atuar construtivamente em

benfeitoria dela.

% Ricoeur. Historia e Verdade. 1955.
" Ibid. p. 99

5 Ibid. p. 103.

0 Ibid.
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Todas essas colocagdes exigem inovacdo na estdgt@averno e na sua forma
de atuacao. Pois, inovar exige tanto criatividamtaa@ maior responsabilidade ética para

que as novas situagdes tragam beneficios sociais.

Para RicoedY, a intencdo & vida boa esta tanto nos grandesipios e normas
da ética quanto nas praticas ou efetivacdes diggustie se realizam e se concretizam
nas instituicbes. Estas, todavia, supfem normasanoias, rituais e codigos, que
estabilizam as praticas sociais. A palavra “ingt&ta” é também utilizada pelo filésofo
com a finalidade de evidenciar a diferenca na &elague se estabelece em face da

amizade e do outro.

Ao introduzir o conceito déstituicdq introduzo uma relagdo com o outro
gue ndo se deixa reconstruir sobre o0 modelo daaamizO outro é aquele
gue esta face-a-face, sé que sem rosto, o wadde uma distribuicdo justa.
[...] O cada um é uma pessoa distinta, mas eu sjumte a ela pelos canais

da instituicdo. [...f.g

A triade doethosdo Paul Ricoeur: estima de si, solicitude, ingfé@as justas, €
semelhante & triade linguistica: locucéo, integéoue linguagem como instituicads *
uma retomada contemporanea da ideia de pessoa rauspi nas filosofias da

linguageni. A palavra “instituicdo” agora sera empregadanficel da pragmatica

O equivalente da estima de si no plano da praganéticonstituido pelo “eu
falo” implicado em cada uma das configuragGes ds de discurso. [...] O
avancgo na caracterizacdo da pessoa como si € wriéeiguanto no nivel da
semantica a pessoa era apenas uma das coisaeibordsg quais falamos,
no nivel da pragmatica a pessoa € imediatamenigndes como si, na
medida em que o sujeito falante designa a suanaalpyv] Quanto a relacao
como outrg ela é evidentemente posta em acao no contexittatéocucao
que a pragmatica considera quando se distinguemargica. [...] E de se
notar que, nessa relacdo de interlocucdo, os dias mlo discurso estdo
igualmente implicados como cada um designando amesmo e como
dirigindo-se ao outro. Para dizer a verdade, aemgsio dirigir-se ao outro a
inversdo: um outro se dirige a mim e eu respondp Nlas eu ndo seria
aquele a quem a palavra é dirigida se eu nao &msseesmo tempo capaz de
designar a mim mesmo como aquele a quem a paladiagéda. Nesse
sentido, autodesignacao e alocucdo sdo tdo reafpmpganto o eram um
pouco acima a estima de si e a solicitude. Gosthridizer mais uma coisa

" Ricouer, op. cit., 1996.
8 Ibid. p. 166.
" Ibid. p. 168-173.
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antes de deixar o plano da linguagem: ndo sdo serae o0 tu que sao
assim levados ao primeiro plano pelo processotddagucao, mas a prépria
linguagem comanstituicda Falamos [...] mas ninguém inventa a linguagem;
apenas a colocamos em movimento, ou melhor aimdagdo, no momento
em que tomamos a palavra, [...] Mas tornar a palévassumir a totalidade
da linguagem como instituicdo que me precede engpi@utoriza de algum

modo a falar. [...]".

A linguagem finaliza também valores morais e coma esirmacao, fica claro,
como toda tradicdo que nasceu e foi se constitienekiabelecendo antes de nascermos.
Por isso, Ricoeur, ao analisar a linguagem comdaituiggio, aponta para a sua

abrangéncia significativa.

[...] Deste ponto de vista, a correlagdo entreagukigem como instituicdo e o
discurso como locucéo e alocucgéo constitui um noothsluperavel para toda
relacdo entre instituicdes de todo género (polijizddico, econémico, etc.)
e as inter-relagdes humanas. [...] Nascer é apaeecaum meio onde ja se
falou antes de nés.

De fato, se nasce numa realidade cultural, étpaliéca ja existente. Com isso,
a nossa existéncia fica marcada na historia. Exista espécie de lei que imana no
interior do nosso processo histérico, que age dedmbscura tanto na histéria pessoal
quanto na historia coletiva. Somente refletindasfificamente, talvez possam descobrir
esta lei que imana no cerne da historia e propetea o futuro os valores que queremos

descobrir.

Os elementos que constituem as normas de condupmdem ser encontrados
nas acoes histéricas e ndo em teorias criadappekamento humano. E, parafraseando

Ladriére: ‘E naquilo que a histéria produz que descobrimosassres éticos®2.

Ricoeuf® explorando categorias da teoria da acéo, bem dantiaguistica e da
filosofia analitica, descobriu que, a estruturaédita da acdo apresenta a mesma

estrutura dethos

8 Ricouer, op. cit., 1996. p. 171-172.
8 Ibid. p. 172.
82 . Ladriére et al. Fondements d’une théorie deittice. 1984. p. 241.

8 Ricouer, op. cit.
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[...] ndo ha agente que ndo possa designar a shaneemo sendo autor
responsavel por seus atos. Neste sentido, reeaomgros dois componentes
da estima de si: capacidade de agir segundo irdeng@ de produzir por
nossa iniciativa mudancas eficazes no curso damsoj...] E entdo que o
terceiro componente do ethos aparece: ndo ha aghodp se refira ao que
foi chamado, na teoria da acéo, de aferidores deléncia. E o caso das
profissdes, dos jogos, das artes, das técnicasssheis de definir sem fazer
referéncia a preceitos (técnicos, estéticos, goijimorais etc.) que definem
0 nivel de sucesso ou de fracasso de dada agjoNgsse sentido, as
estruturas avaliativas e normativas implicadas afesdores de exceléncia
séo instituigdes. [...] o termo instituicdo ndo eleer tomado em um sentido
politico, nem mesmo juridico ou moral, mas no skentle uma teologia
reguladora de uma acao cujo melhor exemplo é oedmas constitutivas de
um jogo de xadrez. [...] A partida é aqui o equenéd da troca de palavras da
situacao de interlocucédo. Ninguém pode prever oagaenversa se tornara:
acordo ou disputa. Assim como no xadrez, cadadaaéialeatéria, mesmo
gue as regras sejam fixas. Destas breves obsesvagdieluo que € preciso
dar & nocéo de instituicdo um sentido pré-moramelhor ainda, pré-ético, a
prépria dimensao da praxis hum&ha.

Devemos respeitar a reciprocidade que ha na ligagtiie teoria da acéo e teoria
ética. Pois, quem d& um registro ontoldgico a &&mas estruturas da acdo. Como diz
Ricoeur:“[...] SO existe ética para um ser capaz nao apedasutodesignar enquanto

locutor, mas ainda de se autodesignar enquantotagss sua acao. [."]%°

Na realidade, mesmo que a pessoa procure confremarsolucdes, seu modo
de relacionamento com o outro e com o mundo ouaoealidade ndo conseguira uma
isencdo de julgamento imparcial. Toda a sua crfiargird sempre de um determinado

lugar, de uma situacao a qual pertenca.

Percebemos que na viséo ricoeuriana, todo ponwistieé visto de um ponto, e
no que diz respeito, a justica social para todosBrasil, ainda ha muito a ser feito.
Pois, conviver com o outro e respeita-lo na sueridide para uma vida boa e feliz em

instituicdes justas € um desafio para os govereanpara a sociedade brasileira.

8 Ricouer, op. cit., p. 174-175.
% Ibid. p. 176.
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Seguindo uma ética reflexiva sobre o bem comumusza da felicidade e a
justica, enfatizando os valores morais. Para Stitkar sumo Bem retnefélicidade,

liberdade e o0 bem que séo os grandes temas dd.ética

Segundo Pegorat a ética é a pratica da justica ou o comportamétito é a
propria conduta segundo a justica. Esta é a virdaecidadania que regula toda
convivéncia politica, que relaciona uma pessoa asmutras. Para Aristoteles a justica
é a estrela que mais brilha na constelagdo daslgstmorais. E, para Ricoeur:

A justica, como qualidade moral do individuo e corittude da cidadania, é
a exceléncia central e unificadora da existéncesqa e politica. A vida
ética consiste, portanto, na pratica da justiceamaunidade humarf4.

A justica para Pegoratoé a virtude total, pois ordena a obediéncia &sded
respeito da igualdade entre os cidaddos. Ja pastOteies € uma virtude moral
intrinseca a condicdo humana. Sendo assim, Ariesotborda a justica distributiva,
gue ndo tem apenas o papel de se preocupar costriauicdo dos bens econdémicos,
mas também com outros valores sociais, como papésociedade, cargos, tarefas de
ordem administrativa, assim como, toda a repartid@o direitos e deveres, de
responsabilidades e obrigacbes, vantagens e escayge nao representam valores
puramente materiais. RaWls\a sualeoria da Justicaborda Aristételes e diz que este

atribui a justica:

[...], o sentido de evitar que se tire alguma vgena em beneficio préprio
tomando o que pertence a outro, sua propriedadeesompensa, seu cargo,
e coisas semelhantes, ou recusando a alguém o hguet Idevido, o
cumprimento de uma promessa, 0 pagamento de undadé&vdemonstracéo
do respeito devido [...]. Evidentemente essa dgfmiesta estruturada para
aplicar-se a agbes, e as pessoas sdo consideustiss fa medida em que
tenham, como um, dos elementos permanentes deaséterc um desejo

firme e eficaz de agir com justigé.

8 Stukart, op. cit.

8" pegoraro, op. cit.

8 Ricouer, op. cit., p. 38.
8 pegoraro, loc.cit.

% Rawls, op. cit.

%1 Apud Rawls. Teoria da Justica. p. 11-12.
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Paul Ricoeuf faz uma abordagem colocando um problema de jusésae
processo de distribuicdo. Ele coloca que nesteepsacde distribuicdo, a instituicao
amplia seu face-a-face (da amizade e do amor)teag&o ética. Veja:

[...]. E esse caratatistributivo [...] que pde um problema de justica. Com
efeito, uma instituicdo tem uma ampliddo mais vattaface-a-face da
amizade e do amor: na instituicdo, e por meiogpdosessos de distribuicédo,
a intencédo ética estende-se a todos os que o flece-aeixa fora a titulos de
terceiros. Assim forma-se a categoria do cada um, lo € 0 se, mas o
partidario de um sistema de distribuicdo. A justigasiste, precisamente, em

atribuir a cada um a sua parte. [93]

A nocao de distribuicdo, encontrada na expressdsii¢p distributiva”, que é
uma ideia desde Aristétefdso francés Ricoeur ndo se prende na nocgéo dedapsml
proporcional pela qual a justica distributiva éimiéf por ele. Mas, pega como ponto
inicial, j& que o problema da justica se torna wobjema ético muito complexo, devido
nenhuma sociedade ter conseguido uma distribugiéad,indo apenas entre os bens e a

renda, mas também entre encargos e responsabdidade

[...] Correlativamente, a justica estende-se p&en alo face-a-face. Duas
assercfes estdo aqui em jogo: de acordo com aigjroeviver bem néo se
limita as relagcBes interpessoais, mas estendevsgaanas instituicdes; de
acordo com a segunda, a justica apresenta traguss éjue nao estdo
contidos na solicitude, a saber, essencialmenteexig@ncia de igualdade de
uma espécie diferente daquela da amizade. Relaiv@nao primeiro nivel

de investigacdo, todas as estruturas do viver-eminode uma comunidade
historica, irredutiveis as relagdes interpessoat®rtudo, ligadas a elas num

sentido especifico, que a nocao de distribuicgprmite esclarecér

Percebe-se que o problema de distribuicdo de beesdas, valores sociais,
papéis na sociedade e cargos administrativos, \emtleda Antiguidade até os dias de
hoje. Portanto, o Brasil ndo é diferente com o lgrola de justica distributiva.

2 Ricouer, op. cit., 1995.

% Ibid. p. 164.

% Com a obra: Etica a Nicbmaco.
% Ricouer, op. cit., 1995. p. 164.
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O que diferencia a relacdo de amizade no faceeadaaelacdo com o outro na
instituicdo, € esse intermédio das estruturas d#riliicdo, que buscam uma
proporcionalidade digna de ser chamada de equitdfimde Aristételes observa:

A razdo disto é que toda lei é universal, mas npossivel fazer afirmacao
universal que seja correta [...] Desse modo, arezdudo equitativo é uma
correcdo da lei quando ela é deficiente em razamaainiversalidad®.

Paul RicoeuY diferencia amizade de justica, preservando a fdoctace a face,
igualmente quando der lugar ao cada um sem ros@ndd outros termos, onde sob o
termo de “outro”, é colocado duas ideias diferentadgro e cada um (o0 outro da

amizade e o cada um da justica).

[...] Detenhamo-nos nesses verbos: ‘distribuirgrtphar’, ‘repartir’. Eles so

podem se referir as instituicdes, principalmentiétipas, que se definem por
essa funcdo de distribuicdo, de partilha, de rigart[...] A ideia de justica
exigiria assim que partissemos da imagem de umadsate caracterizada
ndo sO por um querer-viver em comum, um voto depemgdo, mas por
regras de reparticdo — as partes distribuidas dazele cada cidadao um
parceiro, no sentido proprio da palavra. Dois Gotos dessa ideia de
sociedade como sistema de distribuicio merecemqiest Primeiro, € essa
passagem pela instituicdo, [...], que distinguértaide da justica da virtude
da amizade, a qual se exerce diretamente entrésigoaface-a-face, sem
mediagéo institucional. A amizade tem diante darsiproximo; a justica,

terceiro. Assim, o outro da justica ndo é o outaathizade, mas cada um

de uma distribuicdo justa. [...] Segundo corolarEsse conceito de
distribuicdo que, é estreitamente ligado a ideigudica permite por lado a
lado os protagonistas de um falso debate sobrdagireentre os individuos e
sociedade. [...] A concepgdo da sociedade comensistde distribuicdo

%9
transcende os termos dessa oposi¢ao. ?]

E a aplicacdo da férmula que os latinos, desdedeies, muito bem resumiram
neste adagicsuum cuique tribuerasto é, dar a cada um, o que € seu. Desta maaeira

justica, de virtude moral, passa a ser a virtudamsituicoes.

A justica distributiva esta baseada no principiajde, embora todas as pessoas
sejam iguais, elas tém distintas responsabilidadasibuicées conforme os trabalhos

que cada uma realiza. Essa distribuicdo garantea pessoa da comunidade tenha

% Aristoteles. Etica a Nicdmaco. 2001. p. 125.
" Ricouer, op. cit., 1995.
% |bid.
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sua parcela de responsabilidade, de valores ecdahecimento social conforme seus
méritos. Para Pegordip a atitude ética correta esta4 no reconhecimemto eespeito
aos direitos das pessoas.

A atitude ética correta consiste em reconhecetggen, garantir, e respeitar
os direitos decorrentes do nascimento humano. Omecaenhecimento e o
respeito sdo atitudes subjetivas e morais de ceskop. Exercer o respeito a
vida e aos direitos decorrentes é praticar a \értowral da justica. E a
atitude justa perante a vida de outros seres husn&espeitar a vida dos
outros e as coisas que lhes pertencem é o cont&igico da justica, como
virtude moral que orna a interioridade da pessoaedpeito aos outros é a
exigéncia incondicional da ética e a pedra angddanovo edificio social,

onde tudo — mercado, tecnologia e progresso —aest®j funcdo do ser
100
humano.

Paulo Freir&! diz que s6 a partir do reconhecimento, é que ssops se tornam
seres capazes de observar, de comparar, de adaliascolher, de decidir, de intervir,
de romper, de optar, que se fazem seres éticasge éambem se abriu a probabilidade
de transgredir a ética, mas, nunca se poderiaaa@eiransgressdo como direito e sim
como uma possibilidade. A possibilidade de se exenfluéncia sobre algo da natureza
é diferente da possibilidade de exercer influérsciare alguém, colocada através de
principios sociais. Para Freire:

O ser humano é um ser incompleto e que se sabmjihe, que vive num
mundo ‘em aberto’, transformado pela acdo dos hepmaja no sentido da
opresséo ou da liberta¢do

No pensamento de Pegord&raguando diz quea ética consiste na convivéncia
social justa de seres humanos, formados para cereEsplos semelhantes e das coisas

gue lhes pertencemPaul Ricoeur questiona:

[...]. Que é uma sociedade justa? Quais sdo oegpifdosoficos e éticos do
edificio de uma sociedade, onde as pessoas seataespeutuamente? Onde

% pegoraro, op. cit.

19 bid. p. 105.

191p Freire. Pedagogia da autonomia. 2003.
192 pid. p. 100.

193 pegoraro, loc.cit.
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0s bens sejam repartidos equitativamente? Ondesagudldades ndo firam
os principios de justica? Onde ndo haja miseraeigm lado e uns poucos
senhores do outro? Onde salde, educacdo, habiapadicipacdo sejam

Fo 1
acessivels a tOdOSO.§

Segundo Ricoetd®, em uma sociedade justa, a diferenca de qualitasieoisas
que temos a partilhar perde-se de vista no proagsstistribuicdo. Rawt8® também
compartilha do pensamento de Ricoeur quando d&itddos os bens primarios sociais
sao distribuidos igualitariamente, todos tém dosie deveres semelhantes, e a renda e

a riqueza s&o partilhadas de modo imparcisl’

[...] A diversidade das coisas a partilhar desamareo processo de
distribuicdo. Perde-se de vista a diferenca quiziitaentre as coisas a
partilhar, numa enumeracdo que pde no mesmo nivedlimentos e
patriménios, posicdes de responsabilidade e deidatt, honras e desonras.
[...] Constituem ‘esferas’ distintas de justicaraegras que decidem sobre as
condicdes da cidadania; as que se referem a segueaao bem-estar; as que
tém por referéncia a ideia de mercadoria, istor®yc@io daquilo que, por sua
natureza de bem, pode ser ou ndo comparado ou deends que
regulamentam a atribuicdo dos empregos, das pesideutoridade e de

respl%gsabilidade sobre bases diferentes da heoangas relacdes pessoais.
[...].

Segundo Pegoraly, a ética na sociedade consiste na pratica dgjudtlas, a

pratica da justica postulada numa fundamentacasdfica que esta acenada em trés

proposicoes.

[...] A primeira afirma que o ser humano, cons@emtivre, é o Unico ser que
escolhe e decide seus comportamentos. O ser hunanmica natureza que
se autodetermina e assume a responsabilidade ldaras e perder-se. [...].
A segunda proposi¢éo sustenta que o ser humandedsobre todos os
comportamentos: estritamente subjetivos e os cdampentos que o
relacionam com os outros; ele é responsavel péta ptivada e publica.
Estas duas proposicdes se esclarecem na tercaraorBarmos como
referéncia a filosofia classica, a ética consisteratica das virtudes morais
gue aperfeicoam as subjetividades e que séo emgshma virtude da justica,
a qual preside as relacdes com os demais seresnbsmp..]. De fato,

194 Ricouer, op. cit., 1995, p. 103.
1% |bid.

1% Rawls, op. cit.

197 |bid. p. 66-67.

198 Ricouer, loc.cit., p. 172.

199 pegoraro, op. cit.
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ninguém é virtuoso para si, mas em relacdo aosstieste sentido a ética é
. . - 110
pessoal (privada) e coletiva (publica) ao mesm@tem

Para Hannah Arentlt, no que diz respeitoA$ esferas publica e privada, ela
diz que a vida humana quando empenhada na atividadazer algo, tem suas raizes

no mundo dos homens ou das coisas feitas pdr. eles

As coisas e 0s homens constituem o ambiente de wadadas atividades
humanas, que ndo teriam sentido sem tal localizagdoo entanto, este
ambiente, o0 mundo ao qual viemos, ndo existiria sividade humana que o
produziu, como no caso de coisas fabricadas Nehhuma vida humana,
nem mesmo a vida do eremita em meio a naturezagaty, € possivel sem
um mundo que, direta ou indiretamente, testemunipeesenca de outros
seres humanos. Todas as atividades humanas sé&oigcnadas pelo fato de
que todos vivem juntos; mas a acdo € a Unica quepnde sequer ser
imaginada fora da sociedade dos homens. [...]. $¢a® € prerrogativa
exclusiva do homem; nem um animal nem um deus &zcde acgdo, € s6 a

acdo que depende inteiramente da constante praﬂ;emx;ﬂrosl.lz

Na sociedade brasileira nesta ultima década temesemciado muita teoria e
pouca pratica. Os brasileiros esperam que as egeétitas na sociedade tenham seu
propésito comum, tanto na vida publica quanto rdawvprivada. Pois, a ética se
preocupa tanto com o bem da comunidade quanto odeecada pessoa, porque fica
impossivel falar de uma comunidade com harmoniangoeseja constituida de pessoas

gue vivam harmoniosamente consigo e com 0 proximo.

E, para a ética s6 podemos ser bons e atingirmetivats bons a medida que o
bem é materializado na convivéncia com pessoasslivnossos companheiros na
sociedade. O conceito de justica também esta oelado com o bem social, assim

como a ética, e chegamos a essa finalidade desvarraas. Conforme elucida Chalita:

[...], a justica social é promovida pelas leis, gleterminam as condutas
individuais e grupais da comunidade e definempassique € justo e o que é
injusto. Embora possamos dizer que o objetivo diagoas leis seja
estabelecer uma convivéncia equilibrada e igudit@ntre todas as pessoas,
0 bem (e a justica) que elas podem promover ndpaooumesmo lugar do
bem e da justica na ética. O proprio fato de eristiviolacdes das leis —

110 pegoraro, op. cit. p. 109-110.
1H. Arendt. A condicdo humana. 1997. p. 31.
112 pid.
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sempre, com maior ou menor frequéncia e gravidanliea que a justica
ndo deve ser entendida somente como um conjuntdeideperfeitas,

cumpridas perfeitamente. Em certo sentido, asdefsnem a justica, pois
enunciam o que é bom e mau, o que é certo e ewagl® € justo e injusto; o

. . L . : s 113
ideal seria que a justica definisse as leis e néantrério. [...].

Para Cortind* n&o bastam as normas juridicas para que umadsdeieseja
justa, sem entender a dimensédo moral das pesscasmipossivel, pelas seguintes

razoes:

1- As leis juridicas nem sempre protegem suficimetge todos os direitos
gue sao reconhecidos por uma moral civica.

2- As vezes, elas exigem comportamentos que n&cerarjustos aos que se
sabem obrigados por elas.

3- As reformas legais séo lentas, e uma sociedachesempre pode esperar
que uma forma de atuagdo esteja contemplada erpatai considera-la
correta. Por isso, muitas vezes a ética se antaoigieito.

4- Por outro lado, esse tipo de lei ndo contemplios casos particulares
gue, no entanto, requerem consideracao.

5- O ato de “juridicizar” é proprio das sociedades que a liberdade é
escassa. Nas sociedades mais livres, a necesdigadegulacdo legal é
menor porque os cidaddos agem corretamente.

6- Embora aparentemente as normas juridicas quéegero direitos
fundamentais garantam essa protecdo em maior meflidaas normas
morais, ou seja, embora parecam mais eficazestm &€gue sua capacidade
protetora € muito limitada. As leis podem ser aladj manipuladas e
tergiversadas — principalmente pelos poderosos.ig3m;, creio que sO a
convicgdo das pessoas de que vale a pena respeittreitos pode garantir
qgue eles sejam efetivamente respeitados. Tomandwestado o célebre
slogan“uma imagem vale mais que mil palavras”, poderiadiaer quaima

- . 115,
convic¢do moral vale mais que mil leid (grifo da autora).

No Brasil, existem tantas brechas nas leis queeasops nao acreditam mais
nelas e, portanto ndo as respeitam. Por isso,tiggusrasileira esta desacreditada. E
comum escutarmos as pessoas proferirem givertios em um Pais sem ¢ei nédo

existe justica neste PdigN. da A.).

O filésofo Ricoeut'® utiliza bastante a palavra “justo” entre o “bor degal”.
Mas, atem-se em delinear a ampla polissemia dootéusto”, 0 momento reflexivo

dessa pratica pode ser considerada a ideia degusti

113G, Chalita. Os dez mandamentos da ética. 200809110.
114 Cortina, op. cit.
119 bid. p. 37.

118 Ricouer, op. cit., 1955.
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E preciso dizer de inicio que as duas vias que sarplorar ndo esgotam as
fontes do que se pode chamar de “ideia de justicd’Nossa ideia de justica
€, pois, duplamente reflexiva: de um lado, comc¢édaa pratica social que
ela rege; de outro, com relagdo a sua origem quoesaorial. Como anunciei
a pouco, duas vias se abrem a esta, que condugeimsaconcepcdes rivais
da justica e eu gostaria de mostrar que sua omosiga € invencdo de
filosofo, mas constitutiva na prépria ideia de igst O predicado “justo”
parece, com efeito, alternativamente atraido, cengere o titulo da minha
licho, para o lado do “bom” e para o lado do “lég&ue significa essa
posicao? Ela marca a fraqueza de um conceito ogpmaipario, constitui a
sua estrutura dialética que deve ser respeitadgbtnBe essa segunda
interpretacdo, que sera a minha, a dialética don"be do “legal” seria
inerente ao papel de ideia reguladora, que podatsbuido a ideia que nela

se reflete. [...jL.17

Muito interessante essa dualidade de sentidos aple nevestir, isto €, o moral e
o juridico. Paul Ricoett® coloca de um lado a justica como uma virtude peemtar a
acdo humana, do outro ha uma auséncia de consagsibodque seja verdadeiro, sendo

atingido pela incerteza.

Com efeito, situada sob o signo do bem, a justigmeia-se como uma das
virtudes, no sentido que os gregos deram a pakei® que poderiamos
traduzir por “exceléncia” e que os latinos tradamrirporvirtus. Considerar a
justica como uma virtude, ao lado da prudénciaed#peranca, da coragem
[...]. € admitir que ela contribui para orientaragdo humana para um
cumprimento, uma perfeicdo, da qual a nocédo poplddelicidade da uma
ideia aproximada. [...] Mas vemos logo em seguidgue essa concepc¢ao
comporta, a0 mesmo tempo, de sedutor ou de pedrbBe um lado, a
acdo humana recebe um sentido dessa intencéo, dizem ndo s6 uma
significacdo, mas uma direcdo, sugerido pela palésentido”; de outro, a
auséncia de consenso sobre o que constitui verdadeabsolutamente o
Bem faz com que a significacdo ligada ao predi¢adm” seja atingida pela
incerteza [...] A justica sempre constituiu um tapia parte nos tratados das
virtudes, em raz&o de um trago particular anuncidddnversdo que conduz
do ponto de vista teleoldgico ao ponto de vistant®ogico, que fara
prevalecer as ideias de obrigacdo e dever, e a ideielativa de direito. [...]
E sob o impulso da filosofia kantiana que a teddajustica passou para o
lado deontoldgico, vale dizer, uma concepcdo nd tpaas as relacdes
morais, juridicas e politicas sdo postas sob aaidis legalidade, de
conformidade com a lei. Mas essa concepcéo estg Ida ser homogénea.
[...] Quanto [...], a conformidade com a lei siggafconformidade com as leis

surgidas da atividade legislativa do corpo poll'%i%go

Portanto, ndo existe regra que ndo podemos mugarka classificarmos no

universo, as exigéncias estimaveis iguais as daraegp, da liberdade, da legalidade,

Y7 Ricouer, op. cit., 1955. 1995. p. 90-91.
118 pid.
119 bid. p. 91-96.
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da solidariedade, enfim, que de algum modo origiaarprioridades. Sabe-se que a lei é

deficiente quando universaliza algo para casoscégmes. A equidade no sentido da

justica atravessa conflitos provocados pela pr@pimacdo da regra da justica.

O proprio Paul Ricoeur da um tratamento especjatstica, apés ter verificado

quase uma caréncia de estudos a respeito da meemeampo da Filosofia

Contemporanea. Instrumentalizado com o dominieedarhenologia hermenéutica, nos

mostra como aparece na pratica social.

[...]. chamei de “justica como pratica social”, @bsr, osargumentosda
justica (que nomeei em seguida as circunstanciassecanais da justica).
[...], o discurso da justica esta em acéo no depéldico relativamente a
ordem de prioridade a estabelecer entre os ber@spomarios e os valores
subjacentes a esses bens. De outro lado, todocedineento judiciario, da
lei & pronunciacdo da sentenga através do proceis@ mais que um longo
discurso. [...]. Antes de constringir, a sentenica \apronunciar o direitQ
isto €, a situar as partes no seu justo lugar;&ssem dlvida, o sentido mais
importante que se deve atribuir adgamentq tal como é dirigido a uma
circunstancia particular; e, se assim é, é porquplgamento conclui
provisoriamente a parte viva mocessp que ndo é mais que uni@ca
regrada de argumentpyale dizer, de raz6gw6 ou contra, supostas como
plausiveis e dignas de ser consideradas pela patta. Tomado sob esse
angulo, o processo € um segmento de uma atividaheiricativa de uma
sociedade, o confronto de argumentos diante deibmmal constituindo um
caso admiravel do uso dialogico da linguagem, ps$e uso tem sua légica e

i . . 1
sua ética, uma inseparavel da oufra.

A justica, para Pegorard, é a primogénita no quesito virtude das institesco

sociais, do mesmo modo que a verdade é para emaside pensamento. Os principios

da justica servem de regras para uma sociedadeobdenada, onde seus cidadaos

atuem com justica e contribuam para manterem dguig8es justas. A justica faz

mencdo ao comportamento humano, estabelece a potre as pessoas, sustenta as

instituicdes e é a base concreta de todo julgamento

Aqui a ética concentra-se na préatica das virtudesis que aperfeicoam a
subjetividade humana. Pelo esforco e pelo consexsecicio, 0 homem se
torna forte, temperante, altivo e acolhedor. Magasesvirtudes da
subjetividade encontram seu pleno desdobramerigmiicado na virtude da
coletividade que é a justica. A virtude moral dstiga confere a todas as

120 Ricouer, op. cit., p. 106-107.

121 pegoraro, op. cit.
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outras um significado social e publico. [...]. Soeena convivéncia social

. . o o 12
justa 0 homem chega a perfeicdo de si mesmo.

Nesse caso, a justica é a virtude total, pois presca obediéncia as leis e 0
respeito a equidade entre os cidaddaos. Como qdalig@ral do individuo e virtude da
cidadania — a justica — € a exceléncia principal upe exceléncia pessoal e politica. E,

a vida ética consiste na prética da justica na odade.

Portanto, nesse sentido a justica ndo é uma partértlide, mas a virtude

inteira; nem seu contrario, a injustica, € umaepaid vicio, mas o vicio

inteiro. O que dissemos torna evidente a diferemtee a virtude e a justica

nesse sentido: sdo elas a mesma coisa, mas suEi@ss@0 € a mesma.

Aquilo que é justica praticada em relagdo ao préxinsomo uma
. . o . . . 123

determinada disposigdo de carater e em si meswidyée.

O ponto de convergéncia dos tratados da Etica Batitica — € a justica. A
moralidade da vida politica tem seu so6lido fundamejuando recebe as virtudes
morais da justi¢ca, no seu significado social. Déssaa, a sociedade brasileira deve ser
impregnada pelo senso de justica, de igualdade pdetumidades e de liberdade,
colocando o desenvolvimento da pessoa humana eodamidades em primeiro lugar
como diz Pegoraré®. Pois, segundo Rawls:

O exercicio da justica deveria pressupor, por @priee, a participacdo dos
integrantes de determinado grupo social na coitgtitude acordos que vao
estabelecer e decidir regras que vdo nortear sivasdicacées?

A vida em sociedade s0 € aceitavel porque as pessaa a mesma linguagem,
sao julgadas por determinadas leis comuns, alémodsuir uma histéria e alguns
costumes em comuns que fazem com que se sintaanpentes a um grupo social. O
importante € perceber que o que é de cada um, areamo que é compartilhado por
todos — o individual ndo esta separado. Pelo comtié nesse processo que se formam

as relacdoes que se constituem conforme as reagbaste aquelas situacées que se

122 pegoraro, op. cit. p. 102-103.
123 Aristoteles, op. cit., 106
124 pegoraro, op. cit.

125 Rawls, op. cit., p. 83.
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enfrenta no cotidiano. Cada pessoa reage a seu, mow®s Sa0 mais passivas, outras

mais ativas, mas, € nesse processo que se canstriedade em que se vive.

A Etica, a Politica Social e a Justica Social s§seeciais para que possamos
fazer uma sociedade mais justa, no que diz respagovirtudes morais, no seu
significado social. Sem ética ndo existe politiGapolitica ndo existe sem a ética. E, o

ponto unificador entre ética e politica, chamatsgida.

1.5 Dimensdes conceituais das politicas publicas

Entende-se por politicas publicas, as diretrizpsirecipios norteadores de acéo
do poder publico, formuladas em documentos quelrgerde envolvem aplicacdes de
recursos publicd$®. Cristovant?’ define da seguinte maneira:

As politicas publicas podem ser entendidas com@munto de planos e
programas de acdo governamental voltados a intgdieemo dominio social,
por meio dos quais sdo tracadas as diretrizes asn@geserem fomentadas
pelo Estado, sobretudo na implementacdo dos obgetie direitos
fundamentais dispostos na Constituicdo.

Fazendo uma distingdo entre politicas publicasliéiqas de governo, Carvalho

Filho'?® explica:

Politicas publicas, por conseguinte, sdo as diedriestratégias, prioridades
e acdes que constituem as metas perseguidas pgjassopublicos, em
resposta as demandas politicas, sociais e ecordraigaara atender aos
anseios oriundos das coletividades. Vale a pendicakpo conceito.
Diretrizes sédo os pontos basicos dos quais senar@ia atuacdo dos 6rgaos;
estratégias correspondem awodus faciendi isto é, aos meios mais
convenientes e adequados para a consecucédo das pratadades sdo as
metas obtidas mediante processo de opcdo ou esoolf|@ execucio
antecedera a exigida para outros objetivos; e acdastituem a efetiva
atuacgdo dos 6rgédos para alcancar seus fins. As m@tstituem os objetivos
a serem alcancados: decorrem, na verdade, dasspmepgue nortearam a
fixacdo das diretrizes. Por fim, temos os elememntokilizadores, ou seja, as
causas responsaveis pelas politicas publicas. Deladm as demandas

126 £ C. Teixeira. O papel das politicas publicasdesenvolvimento local e na transformagéo da
realidade. 2002. [Consult. Jun 2013] Disponivel na internet:
<http://www.dhnet.org.br/dados/cursos/aatr2/a_&féatr pp_papel.pef

1273, S. Silva Cristovam. Breves consideracdes sobcenceito de politicas publicas e seu controle
jurisdicional. 2005. p. 8.

128 3. S, Carvalho Filho. Politicas Publicas e prétessudiciais determinativa. 2008, p. 110-111.
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sociais, politicas e econémicas, representandatos fljue, em determinado
lugar e tempo, rendem ensejo a perseguicdo de mgpasificas. De outro,
os anseios das coletividades, que é o que reaastaahtades coletivas, vale
dizer, os resultados que, efetivamente, podem caatafacdo as pessoas em
geral.

A adocao de politicas publicas € um demonstratesguke o poder publico esta
exercendo sua funcdo sendo necessario o envolardentarios atores sociais para que
se possa ter eficacia nas acoes. TeiX&jraobre elaboracdo de politicas publicas, diz

que:

Definir qguem decide o qué, quando, com que conseia® e para quem.
Sao definigbes relacionadas com a natureza do eeguiitico em que se
vive, com o grau de organizacao da sociedade eigdm a cultura politica
vigente.

Com isso a funcdo o maior objetivo das politicaslipas é promover resultados
de questbes que envolvem o interesse publico devpnd isso ser transparente e

elaborada em espacos publicos.

Entende-se que qualquer acdo de politica publicapminda igualdade social
entre escolas publicas e privadas € valida, pettuaacao é direito de qualquer cidadao
e € um dever do Estado realizar acdes para a so@pio, assim como, a saude € um

direito basico a todo cidadao de sobrevivénciaadidade de vida.

1.6 Implicacdes das politicas publicas para o enwelcimento

O envelhecimento pode ser visto como um fendOmedigidual e social, assim,
deve ser discutido considerando o contexto histéggtrutural que o envolve, sabendo-
se que vivemos em um pais capitalista, tal contéxtmarcado pelo conflito entre
acumulacéao e distribuicdo e pela contradicdo extpéal e trabalho. O homem passou
a vender sua forca de trabalho ao mercado capatatiendo dessa venda retirada uma
porcentagem que é direcionada ao Estado, supod@pea ser revertida em favor de
seu bem estar, sendo aplicados na saude, educaggssibilidade em programas

sociais, dentre outros.

129 Teixeira, op. cit., p. 2.

62



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

Marx acreditava que a base da sociedade € a pma@goidmica, sobre a qual
se ergue uma superestrutura, um Estado e as ide@®micas, sociais, politicas,
morais, filoséficas e artisticas. Marx almejavaersao da piramide social, colocando
no poder a maioria, 0s proletarios, que seria ealiorca capaz de destruir a sociedade
capitalista e construir uma nova sociedade, setaaliPara ele, os trabalhadores
estariam dominados pela ideologia da classe doit@inasa ideias que eles possuem do
mundo e da sociedade seriam as mesmas que a bargspalh&® (MARX apud
MILIBAND, 1979).

O capitalismo seria atingido por crises econOmigasjue ele se tornou a
barreira para que as forcas produtivas se desesssshn. Seria um absurdo que a
humanidade inteira se dedicasse a trabalhar e duzirosubordinada a grandes
empresarios. A economia do futuro que associadastes homens e povos do planeta,
s6 poderia ser uma producéo controlada por todd®wens e povod (MARX apud
MILIBAND, 1979).

Para Marx, quanto mais o mundo se unifica econanmeocée mais ele necessita
de socialismo. Nao basta existir uma crise ecordpéa que haja uma revolucédo. A
luta do proletariado do capitalismo ndo deveridirpétar a luta dos sindicatos por
melhores salérios e condigbes de vida. Ela devandém ser a luta ideoldgica para
gue o socialismo fosse conhecido pelos trabalhaderassumido como luta politica
pela tomada do pod&f (MARX apud MILIBAND, 1979).

Quanto a parcela retirada do valor de trabalhoatoedm, Marx chama de mais-
valia. A mais-valia é constituida pela diferencéreeo preco pelo qual o empresario
compra a forga de trabalho (6 horas) e o precogqebele vende o resultado (10 horas,
por exemplo). Desse modo, quanto menor o preco paguperario e quanto maior a

duracéo da jornada de trabalho, tanto maior o lenrpresariaf® (MARX, 1980).

130 Apud R. Miliband. Marxismo e politica. 1979.
131 |bid.

132 |bid.

133K, Marx. O Capital. 1980.
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No capitalismo moderno, com a reducéo progressivipihada de trabalho, o
lucro empresarial seria sustentado através do gukisomina mais-valia relativa (em
oposicao a primeira forma, chamada mais-valia aksplque consiste em aumentar a
produtividade do trabalho, através da racionalizagé@aperfeicoamento tecnologico,
mas ainda assim nao deixa de ser o0 sistema serai#ssg, pois 0 operario cada vez se
empobrece mais, quando produz mais riquezas, dagueom que ele se torne uma

mercadoria mais vil do que as mercadorias porradas® (MARX, 1980).

A citacdo aos pensamentos de Karl Marx acerca ddupéo capitalista e o
trabalhador visou aqui destacar o dever do Estadpreporcionar o bem estar social de
todos os cidadaos, visto ser retirada uma porcemtatp valor pago ao trabalhador, os
chamados impostos, para que tenha condi¢cdes de envesociedade, mesmo, assim,

ainda tem tais condicdes precarias.

Segundo a concepcao marxista da luta de classesjdhama permanente forca
entre poderosos e fracos, opressores e oprimidosgndo a histéria da humanidade
uma constante luta de classes. As classes seragpasetonsecutivas de um processo
anico, mesmo com a clara diversidade entre ela®lotem vista a escraviddo, a

servidao e o capitalismo. De acordo com Engels:

Todas as lutas histdricas quer se desenvolvam mente politico, no

religioso, no filoséfico ou noutro terreno ideolégiqualquer, ndo séo, na

realidade, mais do que a expressdo mais ou meacs d lutas de classes
i d35

sociaig®®.

Corroborando com o autor, a luta de classes é wm@nfeno regido por leis
sociais que é um resultado necessario de deterasr@mhdicbes econdmicas, sociais e
histéricas. De fato, sempre houve divisdo da sadiedem classes, onde o homem

pertence as classes de exploradores ou de expiofRd@ Mark®

134 K. Marx. O Capital. 1980.

135F Engels. Prefacio a terceira edicdo alema dé @880 18 de Brumario de Louis Bonaparte. 1982. p.
416.

13 Marx, op. cit, 2004, p. 71.
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[...] Uma classe oprimida é a condicdo vital deatsdciedade fundada no
antagonismo entre classes. A libertacdo da clapsenida implica, pois,
necessariamente, a criacdo de uma sociedade mavqu®a classe oprimida
possa libertar-se, é preciso que os poderes pvoduja adquiridos e as
relacdes sociais existentes ndo possam mais axistiao lado de outras. De
todos os instrumentos de producdo, o maior podedutvo € a classe
revolucionaria mesma. A organizacdo dos elemergeslucionarios como
classe supbe a existéncia de todas as forcas jwaslugue poderiam se
engendrar no seio da sociedade antiga.

O autor afirma ainda que a histéria do homem ésttia da luta de classes.
Entre as classes de cada sociedade ha uma lutamtengor interesses opostos. Marx
aponta a divisdo social da apropriacdo dos meigsathicdo por um grupo de pessoas

e outro grupo possuindo apenas a capacidade @ghwal) (MARX, 2004).

Marx tentou demonstrar que no capitalismo sempveria injustica social, e
gue o Uunico jeito de uma pessoa ficar rica e amplia fortuna seria explorando os
trabalhadores, ou seja, o capitalismo, sendo ebktagem, pois o0 operario produz mais
para 0 seu patrdo do que o seu proprio custo paoaiedade, apresentando-se, assim,
como um regime econdmico de exploragédo, sendo a-vahda a lei fundamental do

sistema.

A partir da leitura de Marx, percebe-se que extstetradicdo no capitalismo,
que o grau de exploracao da classe trabalhadogeaiim nivel cada vez mais elevado,
que o capitalismo ndo consegue encontrar uma sologé a crise estrutural que se
estabeleceu no mundo. Nao se pode negar que aaengpvenda da forca de trabalho

continua a ser a forma de dominacéao do capitaksolrabalho.

No grupo dos idosos sente-se também a contradgaapitalismo na propria
atencdo social e a distribuicdo e acesso aos beressarios a existéncia humana,
percebendo-se o envelhecimento como um fendmenoendavel ao quadro de
desigualdade imposto pelo modelo econémico vigelgeendo-se considerar que essa
populacdo, justamente, em decorréncia dos efeitmgsibossociais decorrentes do

proprio envelhecimento, tonaram-se mais fragei®tancial quanto economicamente.

137 Marx, op. cit, 2004.
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O envelhecimento € inevitavel para todos os semasahos. Segundo Marx, o
capitalismo ndo consegue solucionar a crise esaludgtabelecida mundialmente. Por
iIsso, Goldman, relata acerca das dificuldades mtafl@s pela populacdo na atual

conjuntura econémica que:

A conjuntura dos primeiros anos do terceiro milé@ponta para o

aprofundamento do modelo neoliberal, para a mugdgio da economia e
para a intensificacdo do arsenal tecnolégico etdasformacées do mundo
do trabalho, dentre outras. As transformacdes otunjais se refletem em
todas as geracdes, mas € o segmento idoso o q@esofee as mazelas
decorrentes da crise resultante do Estado Minirjo [Nesse contexto] as
desigualdades sociais tornam-se mais visiveis quarsl trabalhadores
alcancam a etapa da aposentadoria. Muitos tratmksdiposentados [...]
ndo conseguem sobreviver com seus beneficios, ndonacomum o

reingresso no mercado de trabalho (formal e/oucip@hmente informal),

quase sempre sob a forma de subemprego. [...]mAliSso,] a populacéo
gue chega a alcancar a idade mais elevada enciifittddades de se adaptar
as condicdes de vida atuais, pois além das linemdisicas, psiquicas,
sociais e culturais decorrentes do envelhecimeseote-se relegada a um
plano secundario no mercado de trabalho, no sefarddia e na sociedade

em geral. [...] o idoso [ainda] se depara com nwial de rejeicdo da auto-
imagem e tende a assumir como verdadeiros os galtaresociedade que o
marginaliza [...]. A marginalizagdo dos idosos paranais gravemente

evidenciada no modo de producgdo capitalista, ernedades que atingiram
grau de urbanizagdo e industrializacdo e requerem cantingente de
trabalho produtivo, jovem e dindmico.

Ainda destacando-se sobre a vulnerabilidade daopesksa, destaca-se a
opinido de Huechuan e Morlach&ttique mencionam tal vulnerabilidade a nivel de
América Latina como associada a desigualdade rabdigdo dos recursos gerados
pelo processo de desenvolvimento econdmico. Segomsdautores existe descaso e
negligéncia das instituicbes em relacdo aos iddsesy como auséncia de politicas
publicas eficientes.

Considerando as contradicfes do capitalismo e reekabilidade social que ele
favorece, tem-se, por outro lado, que o0 progresson@nico necessita do
desenvolvimento social, s6 sendo possivel atraweds, adhecessitando, portanto, da
intervencao do Estado para os menos favorecidodps#ai que emergem os chamados
direitos sociais, efetivados por meio de politisasiais elaboradas pelo Estado, se

138 5. Huenchuan; A. Morlachetti. Analises de losrinsientos internacionales y nacionales de derechos
humanos de las personas mayores. 2006.
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configurando como um sistema de garantias legas/tggam a promocao e garantia de

tais direitos. Cardoso Jr. e Jaccbiddobre esse sistema afirma que ele:

Responde, de um lado, & emergéncia dos conflitegmisogerados nas
economias capitalistas e, de outro, as demandaigpaldade gestadas num
contexto de lutas pela democracia. Os conflitosiagdcassociados ao
processo de industrializacdo das sociedades madémjgulsionaram o
estado a intervir e a instituir certas garantiasnedida em que ampliou-se o
reconhecimento da incapacidade da esfera econbpata suprir, via
mercado, um conjunto de necessidades consideradiainsente relevantes.

Vale destacar aqui as palavras de Drdfbgue fazem mencdo as politicas

sociais como uma onda trazida pela globalizag&o:

Os paises latino-americanos, com poucas exceqiiastamam até os tempos
atuais padrfes inaceitaveis de desigualdades eszmlgue, sob a onda
transformadora da globalizacdo, foram expostos nosos e fortes
mecanismos que reforgam a diferenciagdo, que aameatdesigualdade e
ampliam a exclusao social.

Em oposicdo, Oppenhelfit menciona acerca da dialética da politica social,
afirmando que, embora, existametessidades fundamentais que sdo substancialmente
idénticas, h& outras, peculiares de um segmentdeouma determinada sociedade ou
comunidadé Dessa forma, as politicas sociais funcionam coimgtrumento de
concretizacdo dos direitos sociais, estando comgtidas com essa dialogia e com a

igualdade social. Sobre a necessidade de iguattmitd, Sposatt’ disserta que:

O reconhecimento e a efetivagéo, com igualdadedile#os da populagéo,
sem restringir o acesso a eles nem estigmatizdifexrencas que conformam
os diversos segmentos que a comp8em. Assim, equiglahtendida como
possibilidade das diferengcas serem manifestadasespeitadas, sem
discriminacdo; condicdo que favoreca o combate @adticas de
subordinacdo ou de preconceito em relacao as difasede género, politicas,
étnicas, religiosas, culturais, de minorias etc.

1393, C. Cardoso Jr.; L. Jaccoud. Politicas sociiBnasil. 2005. p. 184.
1905, M. Draibe. Uma nova institucionalidade dastjmai$ sociais? 1997. p. 11.
1“1E E. Openheim. Igualdade [verbete] — In: Dicidmée Politica. 2004. p. 25.

192 A, Sposati. Mapa da exclusdo/inclus&o social. 2p02. [Consult. Mai 2013] Disponivel na internet:
<http://www.comciencia.br/reportagens/publicas/pfid.>.
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Cabe aqui destacar o principio da igualdade. Ocimim da igualdade esta
determinado no Art. 150, inc. Il da CF de 1988 veda@atamento desigual entre os
contribuintes que estao em situacao equivaleni@rizando a isonomia constitucional,
desta forma, por este principio todos séo iguaianpe a lei, de forma que a tributacéo
atinja a todos os contribuintes que se encontramsit@cao equivalentes. A igualdade
recomendada, no sentido juridico, é a igualdadenpera lei, de acordo com o Art. 5°
da CF:

Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo dalqaer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeirsglerdes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,gualdade, a seguranga e a
propriedade, nos termos seguintes: | — homens &amad sdo iguais em
direitos e obrigacdes, nos termos desta Constittfita

E, ainda, o Art. 150, inciso Il, da CF, prevé esgesmente o0 principio da
igualdade:

Sem prejuizo de outras garantias asseguradas adbuonte, é vedado a
Unido, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Nhipbg: |...]

Il — instituir tratamento desigual entre contritem que se encontram em
situagdo equivalente, proibida qualquer distincéo razao da ocupacéo
profissional ou funcéo por eles exercida, indepetadeente da denominagéo
juridica dos rendimentos, titulos ou diretfds

A isonomia perante a lei € um principio universaljdstica, desta forma, as
consequéncias da lei devem ser sempre as mesmeapentdente da pessoa que esteja

envolvida.

Considerando o0s idosos, € necessario destacar sgee @opulacdo, em
decorréncia da vulnerabilidade trazida pela proptade, necessitam de demandas
diferenciadas no que concerne ao carater socialligicp, que proporcionem a essa

populacao exercer sua cidadania de forma ativa.

143 Brasil. Constituicdo Federal de 1988.
144 bid.
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1.7 O didlogo entre paises para formacao da agendacial para o idoso

Antes do ano de 1977, o debate internacional aagwcanvelhecimento ndo
possuia uma visibilidade central, porém neste aBBEOSOC — Conselho Econémico e
Social adotou a Resolucédo 32/132 convocando paisesoros para uma Assembléia
Geral da ONY*® (MRE, 2013).

A primeira Assembléia Mundial sobre Envelhecimefatorealizada em Viena
na Austria em 1982 na qual foram discutidos topmm®o educacdo, salde, nutrigcio,
trabalho, bem-estar, moradia, meio ambiente, <damplei social, protecit
(CAMARANO; PASINATO, 2004).

Esta Assembléia resultou no primeiro PIA — Plarteriracional de Acdo com os
seguintes objetivd$’ (PESSOA, 2009).

a) fomentar a compreensdo nacional e internacidiaal consequéncias
econdmicas, sociais e culturais do envelhecimeapulpcional no processo
de desenvolvimento; b) promover a compreenséao malcéinternacional das
questbes humanitarias e de desenvolvimento reladasn com o
envelhecimento; c¢) propor e estimular politicasregmamas destinados a
garantir a seguranca social e econdmica das pegBss, bem como dar-
Ihes oportunidades de contribuir com o desenvolatme compartilhar seus
beneficios; d) apresentar alternativas e op¢cOgmliica compativeis com os
valores e metas nacionais, bem como com os progipgconhecidos
internacionalmente a respeito do envelhecimento ulponal e as
necessidades das proprias pessoas idosas; e, tpoo,Uk) estimular o
desenvolvimento de propostas de ensino, capacitacamvestigacdo
adequados para lidar com o envelhecimento da pgfwlanundial e
fomentar o intercAmbio internacional de atitudeso@mhecimentos nesta
esfera.

Foi por meio dessa Assembléia e Plano que o ervigibato foi inserido na

agenda internacional para que fossem discutidaisicasl publicas em beneficio da

15 MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES (MRE). RelatdriNacional Brasileiro sobre o
Envelhecimento da Populacdo BrasileirdConsult. Mai 2013] Disponivel na internet:
<www?2.mre.gov.br/relatorio_envelhecimento.goc

146 A. A. Camarano; M. T. Pasinato. O envelhecimeriputacional na Agendas das politicas publicas.
2004. p. 253-292.

147), L. Pessoa. Envelhecimento na agenda da potiticil brasileira. 2009. p. 139.
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pessoa idosa, buscando a promocado da independantapmia fisica e financelfd
(CAMARANO; PASINATO, 2004).

Observou-se uma espécie de luta ético—ideolégmanente na formacgao das
agendas das politicas sociais para a populagda @qse pode ser percebida
na polarizacdo do debate politico entre os que daare ser o
envelhecimento da populacdo uma “ameaca ao futasoedonomias e da
democracia” e dos que consideram este fato comagpacto que contribui
para o desenvolvimento social e econémifo.

Em 1991, a ONU por meio da Resolucédo 46/91 se aatepara a realidade
socioecon6mica da populacdo idosa, adotando pidiscique orientassem para a
elaboracao de politicas publicas para o idoso.lr@stes os principios:

1) independénciague significa que as pessoas idosas devem: tescaaes
bens e servicos indispensaveis a satisfacdo densgassidades basicas, por
meio do apoio de suas familia, da comunidade ousda propria
autossuficiéncia; ter oportunidade de trabalho tosumeios para obter
renda; ter liberdade para determinar e decidir uansua participagdo no
mercado de trabalho; ter acesso a programas deagihuce formacéo
adequados; ter possibilidade de viver em ambiesggsros e adaptados as
suas condig8es e preferéncias; poder residir emréguio domicilio o maior
tempo possivel;

2) participacdqg que significa que as pessoas idosas devem: peceran
integrados a sociedade, participando ativamente fdanulacdo e
implementacdo das politicas publicas que afetam lsmm estar e ter
oportunidade de compartilhar seus conhecimento lalidedes com os
demais grupos etarios;

3) auidados,que baseia-se na ideia de que as pessoas idosas:davder
desfrutar do cuidado e protecdo da familia e da uoiade em
conformidade com o sistema de valores de cadadsmze ter acesso aos
servicos de salde que as ajude a manter seu bamfisgto e emocional,
assim como prevenir ou retardar enfermidades;cesso a servigos sociais e
juridicos que assegurem maior nivel de autonomiaepdo e cuidado; ter
acesso a meios apropriados de atencado instituctmallhes proporcione
protecdo, reabilitacdo e estimulo social e mentadogtanto, que oferecam
um entorno humano e seguro; poder desfrutar de dieeisos humanos e
liberdades fundamentais mesmo quando institucmaddis. I1sso significa
gue as instituicbes devem oferecer aos idososuastnalizados tratamento e
cuidado respeitando sua dignidade, crengas, ndedes e intimidades,
assim como respeitar seu direito de tomar e ppaticilas decisdes sobre
atencdo, cuidado e qualidade de vida;

4) realizacdo pessoalgue significa que as pessoas idosas devem ter
condicdes de aproveitar as oportunidades para dalsen plenamente suas
potencialidade e ter acesso aos recursos educativtisrais, espirituais e
recreativos da sociedade.

5) dgnidade, significa que as pessoas idosas tém direito de Viwee de
qualquer tipo de exploracao, violéncia e maus4tatiem como receber

148 A, A. Camarano; M. T. Pasinato, op. cit.
149 |bid. 2004, p. 256-257.
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tratamento digno independente de idade, cor, raeap, condicdo de
dependéncia e ser valorizado independentemente ude centribuicdo
econdmica.

No ano seguinte a ONU proclamou o ano de 1999 ao#wo Internacional da
Pessoa Idosa, com o lemamia sociedade para todas as idddesando destacar o
desenvolvimento individual do idoso, as relacOeBeegeracdes, a relacdo entre o
desenvolvimento das sociedades e do idoso e a&itusocial do idosd” (PESSOA,
2009).

A segunda Assembléia Mundial sobre o Envelhecimimnteealizada no ano de
2002 em Madri, na Espanha objetivando mostrar gerevelhecimento € uma realidade
mundial e por isso deveriam ser desenvolvidas reodacdes divididas em trés
eixos'®* (ANNAN, 2003).

O primeiro eixo chamadpessoas idosas e 0 desenvolvimeatmmenda que o
idoso seja inserido no planejamento das politieésriais destacando o0 seu acesso ao
mercado de trabalho, desenvolvimento rural, migragaurbanizacéo, educacéo e
capacitacao, solidariedade entre as geracdes. hdegixo chamadsaude e bem
estar na velhiceatenta para o0 conceito de envelhecimento, manuderds
independéncia e capacidade funcional. O tercexm @gg@nominaderiacdo de ambiente
propicio e favordvebuscava despertar a atengdo do governo para cdacambientes

que possibilitassem e mantivesse a inclusdo stgipessoa idosa. (ANNAN, 2003).

Aléem das Assembléias Mundiais sobre o Envelhecimeioram realizados o
Forum Mundial das ONG's, o Férum Cientifico Intarizaal e o Ciclo de Dialogos
2020. A partir do Férum Mundial houve a propostasdanstituir uma Convencédo da
Pessoa Idosa pela ONU objetivando eliminar todasoasas de discriminacdo da

pessoa idosa.

130 L. Pessoa, op. cit.

151K, Annan. Discursos do Sr. Kofi Annan, Secret&@iral das Nacées Unidas. 2003.

71



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

O Forum Cientifico por sua vez orientou acerca plasridades de pesquisas

sobre as politicas destinadas a pessoa idosa. lestabelecidos 0s seguintes aspectos:

1) eixo “pessoas idosas e o desenvolvimento” -cabarnecessidade de se
investigar o processo de participagdo, a integragdcial a seguranca
econdmica da populacdo idosa, bem como as tramsf@es e a evolugdo
macrossocial das estruturas familiares, das triodegeracionais e 0S novos
modelos de funcionamento familiar e institucional,

2) eixo “salde e bem-estar na velhice” - enfatiggatores que concorrem
para o envelhecimento saudavel; a Biomedicina, u® djz respeito aos
mecanismos biologicos béasicos e de enfermidadesciadss a idade; a
funcionalidade fisica e mental; e a qualidade da wia velhice nas diferentes
situacdes culturais, socioeconémicas e ambientais;

3) eixo “criacdo de um entorno propicio e favoravedrioriza os sistema de
assisténcia social e as mudancas na estrutura gduda familia e da
comunidade;

4) e, por fim, chama atencéo para o fomento e apsei@esquisa sobre
processo de implantacdo, implementacdo, formulac@waliacdo,
acompanhamento e monitoramento das politicas @m$blidestinadas a
populacdo idosa, apresentado um conjunto de paidesl e orientacdes
metodolégicas para a investigacao.

Em sintese, esse programa constitui verdadeiradagbmpesquisa e proposta
de acompanhamento e monitoramento do Plano de lAg@macional para o
Envelhecimentd??

Ainda, o Ciclo de Dialogos 2020 abordou o futuro efovelhecimento entre
comunidade de especialistas e pesquisadores, de upoel ficaram garantidos os

direitos humanos e a prote¢éo social da pessoa.idos

Destaca-se ainda o documento criado pela OMS clarfexvelhecimento
ativo” na qual participaram de sua apreciacdo @iBeaoutros paises. Tornou-se uma
espécie de tratado, haja vista, os paises somedezigm custear o envelhecimento se
houvesse uma implementacdo de politicas e progrdmasvelhecimento ativo que é
definido pela OMS (2005, p. 14) como:

Um processo pelo qual se oportuniza ao maximo asligdes de saude,
participagéo e seguranca das pessoas, com o objktinelhorar a qualidade
de vida & medida que elas envelhe¢&m.

152 1 L. Pessoa, op. cit, p. 141.
133 OMS - Organizacéo Mundial de Saude. EnvelhecimaAtit@. 2005. p. 14.
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Considera a OMS que o processo de envelhecimeito déve seguir 0s

seguintes critérios:

1) as influéncias dos diferentes aspectos sobreaegso de envelhecimento,
gue sdo: osleterminantes considerados transversas seja, aqueles que
perpassam todos os demais, como: a cultura, raktédocom o modo como
as pessoas consideram, enxergam e lidam com &eehd género, dado o
processo de feminizacdo do envelhecimento e asforamacdes no papel
desempenhado pela mulher na sociedad®s edeterminantes de cunho
estrutural, econdmicos e socidlstes estdo associados ao estabelecimento de
politicas que proporcionem acesso ao conjunto de beservicos adequados
ao bem-estar social da populagéo (educacao, swéabtalho, renda, entorno
ambiental propicio, entre outros); aos aspectospooamentais (habitos,
estilos de vida e oportunidades de participaca@ atbs atos da sociedade e
do Estado); e aos fatores de origem pessoal (lizoégarga genéticaj?

A OIT — Organizagao Internacional do Trabalho pea sez, apresentou um
documento denominadona sociedade inclusiva para uma populacédo quelleave: o
desafio do emprego e protecdo sociapresentando a atencdo e oportunidades que
devem ter os idosos, defendendo a educagdo commeitnde atualizar e formar a

pessoa idosa, combatendo assim a sua exclusab socia

1.8 Formacao e institucionalizacdo da agenda da pita social brasileira para o
idoso: perspectiva histérica

A questao do envelhecimento despertou atencamauenal de organizagoes
internacionais que tiveram destaque nos discursesca do envelhecimento, com
énfase para o campo da saude, na busca de um exiredhto saudavel e na luta pelo
envelhecimento com direitos e dignidadéGOLDMAN, 2004).

A partir da década de 80 houve uma maior valorizagd pessoa idosa
influenciando a Construgao da Primeira ConstituiCé&ada, no ano de 1988 dispondo
sobre a protecdo juridica do idoso, impondo o ampaiamilid®® (UVO; ZANATTA,
2005).

134 OMS - Organizacéo Mundial de Saude. EnvelhecimaAtit@. 2005. p. 15.
%53, N. Goldman. As dimensdes sociopoliticas do leeeemento. 2004. p. 61-81.
1R, T. Uvo; M. L. A. L. Zanatta. O Ministério Pubti na defesa dos direitos do idoso. 2005.
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Porém, até o ano de 1994 nao havia no Brasil utiicpaacional para idosos,
apenas medidas de iniciativa privada destinadasidmsos carenté¥ (SCHONS;
PALMA, 2000).

Assim, s0 houve de fato uma iniciativa do govepara adotar politicas
publicas para os idosos em meados de 1996, emdeida uma tragédia ocorrida na
Clinica Santa Genoveva no Rio de Janeiro onde naonreima centena de idosos.
Entende Pdz® que:

A percepcao do problema social da velhice e a stapte politicas publicas
séo resultantes de um processo de negociacdo ersequealiza o didlogo
entre os sujeitos do problema (a sociedade e omemio social dos idosos)
e o0s agentes das politicas (Estado e instituicoes) busca de
coresponsabilidade democréatica pela preservacéodiulegos e garantias
sociais.

Com a CF de 1988 os direitos do idoso passaramt assegurados e foram
regulamentados por meio da LOAS — Lei Organica dsis#éncia Social n. 8.742/93.
Tal lei trouxe como beneficio a Prestacdo Contiaudidposta em seu Art. 20 que
permite o repasse de um salario minimo mensal passoas idosas e pessoas
portadoras de deficiéncia que ndo tenha condicambevivéncig® (GOMES, 2002).

Silva‘®° relata:

O grau de seletividade existente na LOAS faz com muitos idosos ndo

sejam incluidos nos beneficios, seja por estareendo patamar de pobreza
ou da faixa etaria estipulados pelos critériosadg@5 anos), seja por nao
terem acesso aos documentos exigidos ou por ndensentrarem na

condicdo de “incapazes para o trabalho”.

No ano de 1994 a Lei 8.842 instituiu a PNI, senelgulamentada no ano de
1996 pelo Decreto 1.948 garantindo os direitosdi®a, haja vista, as garantias pela

137C. R. Schons; L. T. S. Palma. Politica social gavalhice. 2000.
138 3. F. Paz. A situacdo de conselhos e féruns resaefos direitos dos idosos. 2002. p. 125.

139 A, L. Gomes. O Beneficio da prestacdo continuadaa trajetéria de retrocessos e limites —
construindo possibilidades de avangos. 2002.

1803, C. Silva. Da Velhice e assisténcia social resBr2006. p. 21.
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LOAS eram restritas. Tal politica tem como baseeuintes principid&" (COSTA,
1996):

1. a familia, a sociedade e o Estado tém o devessegurar ao idoso todos
os direitos da cidadania, garantindo sua partiéipaga comunidade,
defendendo sua dignidade, bem-estar e o direitdaa v

2. o processo de envelhecimento diz respeito &dade em geral, devendo
ser objetivo de conhecimento e informacédo parasodo

3. 0 idoso nao deve sofrer discriminacao de qualqatireza;

4. o idoso deve ser o principal agente e o destfiimatlas transformacfes a
serem efetivadas através dessa politica;

5. as diferencas econbmicas, sociais, regionaispagticularmente, as
contradicGes entre o meio rural e o urbano do Bdasierdo ser observadas
pelos poderes publicos e pela sociedade em geegdlitacio dessa lei.

Para que tais principios fossem cumpridos, foideriaim Plano Integrado
(Interministerial) de Ac&o Governamental que mamtev Beneficio de Prestacdo
Continuada e acrescentou a readequacao da redgdie e assisténcia social ao idoso,
elaborou instrumentos que permitissem a sua insex@éal na sociedade, modernizou
leis e regulamentos, desenvolveu turismo e lazerigasos, e reformulou os curriculos
universitarios de modo que pudesse melhorar a &udgs profissionais no cuidado
com o idos&®® (FERNANDES; SANTOS, 2013).

Em 2003, o Estatuto do Idoso foi criado pela Lei74Q estabelecendo
prioridade absoluta a protecdo do idoso, estab®lieceovos direitos e mecanismos de
protecdd® (CENEVIVA, 2004). Os direitos do idoso estdo disps no Art. 3 do

referido Estatuto:

E obrigagdo da familia, da comunidade, da sociegade poder publico
assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, v&fép do direito a vida, a
saude, a alimentacdo, a educacéo, a cultura, aotespo lazer, ao trabalho,
a cidadania, a liberdade, a dignidade, ao respge#taconvivéncia familiar e
comunitaria.

811, V. A. Costa. Politica Nacional do Idoso. 19p6L6.
%2M. G. M. Fernandes; S. R. Santos. Politicas PabliDireitos do Idoso. 2013.
183 W. Ceneviva. Estatuto do Idoso, Constituicao ei@divil. 2004.
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Para Neri, as politicas de protecdo social acabam gssociando o
envelhecimento a perdas fisicas, intelectuais @isoe negam a possibilidade de que
este possa ter um ambiente na qual possa terdgaiaadia® (NERI,1993).

Desta forma, o correto seria uma universalizacéitensdo dos direitos dos
cidadaos ao idoso, garantindo protecdo socialastad idades desde que se encontrasse

em situagao de vulnerabilidade.

164 A, L. Neri. Qualidade de vida e idade madura. 1993
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CAPITULO Il — Exclusdo Social em Idosos

2.1 Questado Social

Para falar acerca do que vem a ser questdo sacrabease na literatura, vale
destacar que sua constituicdo se deu em tornoategdrmacdes econdmicas, politicas
e sociais ocorridas no século XX, na Europa. Egsastdes sociais se modelaram a
partir da industrializacdo, quando a sociedade opass tomar consciéncia dos
problemas decorrentes do trabalho e da pauperizagéo fendbmeno social. Todavia,
mais que problemas relacionados ao trabalho, ofjpiestdes sociais dizem respeito a
expressado das desigualdades e lutas sociais naslivitisas variacoes e manifestagoes,
independentemente do segmento sOTIEBANTOS, 2006).

Conceituando questdo social, Carvalho e lamamiffatéirmam que:

A questdo social ndo é sendo as expressbes dosgoode formagéo e
desenvolvimento da classe operaria e de seu irgressenario politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como clgsse parte do
empresariado e do Estado. E a manifestacdo, ndiaouti da vida social, da
contradicdo entre o proletariado e a burguesiajad jpassa a exigir outros
tipos de intervencdo mais além da caridade e refiwes

lamamotd®’ define quest&o social como:

[...] conjunto das desigualdades sociais engendradasociedade capitalista
madura, impensaveis sem a intermediacdo do Estadcd questdo social
expressa, portanto, disparidades econémicas,qaalié culturais das classes
sociais, mediatizadas por relacdes de género,tesdisticas étnico-raciais e

185 A. M. Santos. Questdo social, trabalho e desernp2ap6.

18R, carvalho; M. V. lamamoto. Relacdes Sociaieigo Social no Brasil. 1983. p. 77.
187 M. V. lamamoto. A questdo social no capitalism@02 p. 16.
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formacdes regionais, colocando em causa as relapbesamplos segmentos
da sociedade civel e o poder estatal.

Pode-se dizer que a questdo social impacta diretenme processo saude-
doenca, conforme destaca Min&pa grande demanda exigida de atencdo & saude é
devido aos determinantes sociais, econdmicos,iqudite culturais que interferem

diretamente no processo saude-doenca, onde aggesdie saude sdo precarias.

A qualidade de vida e melhoria na saude € ineraoteatendimento das
necessidades basicas da populacdo. A partir daigé@ndocial que muitas pessoas
vivenciam, torna-se necesséario que o Estado, a pls$ atribuicbes que lhe cabe,
elabore politicas sociais no sentido de amenizacomdicdo de pobreza e das

desigualdades sociais.

A falta de eficiéncia nas politicas publicas voliagbara a sociedade influencia
as condi¢cdes socioecondmicas da populacao, colocisdciedade em riscos sociais,
visto que suas necessidades béasicas, como mosdidigntacdo, educacdo, saude e

lazer, sdo atendidas de forma precéria.

E nesse sentido que Pastdfihtlestaca que ndo se pode perder de vista os atores
sociais que vivem nesse contexto, pois segundmafirdo considera-los € o mesmo
gue tratar as questdes sociais de des-historigizBtaeconomizada e des-politizada,

sendo estas palavras literalmente mencionadasaptio

Estevam e Magt® por sua vez comentam que o direito social estimiado
ao minimo de bem estar econbmico, como o direitevar uma vida digna de um

cidad&o civilizado conforme os padrbes estabelsqidta sociedade.

188 M. C. S. Minayo. A Salide em Estado de ChadL@86.
189 A, Pastorini. A categoria “questdo social em deb2004.
0E. F. B. Estevam. G. P. Magri. Assistente Sotial garantidor de direitos? 2005.
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Assim, questdo social, nada mais € que tudo quehama sociedade, as
diversas expressdes e manifestagdes sociais, bexm @ contradicbes existentes, as

quais geram as necessidades de intervencgao.

2.2 Estigma e Identidade

Atualmente, os direitos humanos sdo um dos assuntns abordados na
sociedade. Assim, estudar sobre o estigma e g@gregizados, pode ser de grande valia
para a modificacdo da sociedade frente a seusrmeitos, vale ressaltar que este € um

dos problemas mais antigos que assolam a sociedade.

As relacdes sociais atribuem aos individuos, dadodepreciativa, constituindo-

se em estigmas. GoffmHhdefine o estigma como:

Um tipo especial de relagdo entre atributo e edtips sendo compreendido
no contexto das relagbes humanas e ndo substamtivad atributo que

estigmatiza alguém pode confirmar a normalidadeutiem

Antigamente, o estigma estava relacionado a umaanda graca divina que se
manifestava através da pele, era considerado tantbém um identificador médico,
concebendo perturbacdes fisicas, porém, foi genadal a caracteristica negativa do

termo.

Nessa época, a pessoa estigmatizada possuia uite macorpo, seja um corte
ou uma queimadura, que representavam algo ruimgamxiedade. Simbolizava que
pertenciam ao grupo dos escravos ou que eram oswsn ou que faziam parte de ritual
de desonra, entre outros. Assim, 0 estigma erainat gque advertia para evitar o
contato social, seja no contexto particular ongpialmente, nas relagdes institucionais

de carater publico. Assim para Goffm&n

A pessoa estigmatizada aprende e incorpora o pietasta dos normais,
adquirindo, portanto, as crencas da sociedade amjgla em relacdo a
identidade e uma ideia geral do que significa possu estigma particular.

"1 E. Goffman Estigma:notas sobre a manipulacdo da identidade deteriot882 p. 13.
172 \ i
Ibid.
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Atualmente, estigma significa algo de ruim, queedser evitado, como uma

adverténcia ao convivio social, ou seja, uma idedt arruinada por um ato social.

As pessoas consideradas normais tendem a julgpess®as que apresentam
alguma diferenca, excluindo-as de seu conviviojmass relacdo existente entre
estigmatizados e os ditos normais é dolorosa e lexapDeve-se também levar em
conta as reacfes da pessoa estigmatizada, muidepiseem, outras buscam correcéo
para sua deficiéncia, e na maioria das vezes pe@emotivagcdo para viver em
sociedade. Para GoffmHH

Os individuos que tém um estigma, sobretudo ost&ueum defeito fisico,
podem precisar aprender a estrutura da interag@ocpahecer as linhas ao
longo das quais devem reconstruir a sua condutdesejam minimizar a
intromissdo de seu estigma.

A sociedade estabelece um modelo de conduta eomdaas pessoas de acordo
com as caracteristicas consideradas comuns e at#sgaas membros de determinadas
categorias. Assim, pode-se dizer que a sociedaskndaa um padrdo externo que
presume ao individuo a classe e os predicadogngiddde social e as relagdes com o
meio em que este deve esta inserido.

Pode-se dizer que a identidade é estabelecidalagioesocial com o outro, é
um fendmeno concreto, social, histérico e politi&e acordo com Ciampd a
identidade se apresenta sob forma de personagdesyretados pelos individuos no
ambito social.

A identidade é concreta; a identidade € o movimeetaoncretizacdo de si,
gue se da necessariamente, porque é o desenvoleindenconcreto e,
contingencialmente, porque €é a sintese de mdltiptas distintas

determinagBes. O homem como ser temporal, é serumulo, € formacao
material. (..) Como ser histérico, como ser so@ahomem & um horizonte
de possibilidades [...] Na praxis, que é a unidddesubjetividade e da
objetividade, o homem se produz a si mesmo. Cdrarstia identidad?.

173 E. Goffman Estigma:notas sobre a manipulacdo da identidade deteriot882. p. 115.
17 A. Ciampa. A estéria do Severino e a histéria eéeefina. 1998. p. 200.
15 bid. p. 201.
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A sociedade cria um modelo padrao a ser seguidmepesempre corresponde
a realidade, mas ao que GoffmZrdesigna de uma identidade social virtual. O que
chama de atributos da identidade social real, dédato, o que pode confirmar a que
classe o individuo pertence. Assim, pode-se dizer @ identidade social virtual é
aquela importada pela sociedade, e a identidadal seal sédo as caracteristicas que o

individuo possui na realidade.

Quando uma pessoa possui caracteristicas inconuutifeoentes é pouco aceita
pelo grupo social, este que na maioria das vezeodsegue lidar com a diferenca

existente na pessoa, € este fato que indica untosegigmatizado socialmente.

Ciampad’’ discorre sobre uma identidade pressuposta, quéegorizada pelo
individuo e que esse personagem € incorporado analgatividade social, no caso de
nao haver essa pressuposicdo, a construcdo dadatentpassa a ser problematica.
Assim, o individuo possui sua identidade pressapbaseada na sua nao identificacéo

com a normalidade social.

A identidade pressuposta € construida atravéslagbes concretas vivenciadas
no ambito social. Ciamp# ressalta ainda que a identidade pressuposta néme a
identidade metamorfose, que € construida em unmegsocsocial, histérico e continuo

de construcéo, ela é considerada dada.

Assim as pessoas que sdo estigmatizadas interonaaa identificacdo pela
negacdo, por ndo se sentir parte da sociedade aominConforme Goffmaf’, &
medida que a sociedade estabelece métodos pagartzde as pessoas quanto aos seus

atributos, esta contribuindo para a construcaalelatidade.

178 Goffman, op.cit., 1988.
17 Ciampa, loc.cit.

178 |bid.

179 Goffman, op.cit., 1982.
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Conforme Goffmalf®, o estigma situa uma relacdo impessoal com o ,00tro
seja, 0 sujeito ndo nasce como uma personalidaddrieay mas como aspecto
circunstancial de determinadas caracteristicaslipeesi a categoria do estigma, com
deliberacdes e marcas internas que podem sinalzatesvio, e também uma diferenca

de identidade social.

Para os estigmatizados, as oportunidades e oesaéno reduzidos, a sociedade
impOe a essas pessoas a perda da identidade soeai@da origina uma imagem
deteriorada, de acordo com o padrao imposto peladade. Dessa forma, a sociedade

anula todos os que rompem com o modelo estabelpoidela.

Goffmart®® enfatiza que, quanto mais divergente for a difgaemais acentuado
0 estigma, quanto mais aparente a diferenca entreab e as caracteristicas
determinantes do social, maior sera a problemdtcandividuo conduzido pela forca
do controle social, esse individuo assumira untadsiisolada da sociedade ou de si

mesmo, passando a ser uma pessoa desacreditada.

Em consequéncia ao estigma sofrido, o individuotasuvezes passa a nao
aceitar a si mesmo, sente-se sem espaco e semo fulegdro da sociedade. A
visibilidade do estigma compbOe um fator categlérc@queles que possuem uma
convivéncia com o individuo podem influenciar n@qmupacdo da sua identidade

social.

Quando o individuo possui um estigma muito visieesimples contato com o
outro deixara perceptivel o estigma. A informacée qs outros tém do estigmatizado
pode ser fundamentado nos rumores ou nas relagiiesoses. Outro aspecto a
considerar em uma circunstancia do individuo esttgrado e até que ponto isso

interfere em suas interagcdes com o meio social.

180 Goffman, op.cit..
181 bid.
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Um individuo com uma identidade social estigmatzéein seus atributos e
qualidades destruidos, a sociedade desempenhaeo g@dnfluéncia das suas acdes e
reforca a degradacéo da sua identidade sociabadesto as irregularidades e ocultando

a atitude ideologica dos estigmas.

No cotidiano, os individuos que ficam a “margemsdaiedade” sofrem com
termos que assumem que admitem representacdesnitistérias e que contribuem
para formar uma identidade inferiorizada. Dessanégrconsiderando aqui os idosos,
pode-se afirmar que as rugas, os cabelos brarsadkfi@ildades de se locomover, por
exemplo, séo tidos como sinais de referéncia amsog sendo, portanto, estigmas, ou
seja, marcas/sinais. O estigma é ocasionado pt fi® informacdo e preconceito
ocasionando em exclusdo social e fortes conse@e&£mnpara as pessoas que sao

estigmatizadas.

2.3 A terceira idade

O envelhecimento cronoldgico, de acordo com Goldffiaronsiste em um
processo biolégico universal, ou seja, todos owiiddos do mundo estdo destinados a
viver essa experiéncia com o passar do tempo. Bae esse processo de
envelhecimento seja uma experiéncia positiva digerano deve ser acompanhado por

oportunidades ininterruptas voltadas para a sgatécipacdo e seguranca.

De acordo com a OMS - Organizacdo Mundial de Sandedividuo que
envelhece com qualidade de vida esta tendo um lleesienento ativo”, referindo-se a
participacdo continua nas questdes sociais, eceadngulturais, politicas, espirituais e
civis, e ndo apenas ao estado fi&itGOLDMAN, 2004).

Segundo a OM$* 0 envelhecimento ativo tem como objetivo aumemtar
expectativa de uma vida saudavel e qualidade de ao$ individuos que estdo em

processo de envelhecimento.

1823, Ni. Goldman. As Dimensdes Sociopoliticas doeftmcimento. 2004.
183 bid.
184 OMS - Organizacéo Mundial da Saude. Global Buafdbisease. 2002.
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As aparicbes somaticas da velhice, que € a ul@sa do ciclo da vida, as quais
sdo caracterizadas por reducdo da capacidade mMahcicalvicie e reducdo da
capacidade de trabalho e da resisténcia, entraspudssociam-se perdas dos papéis,
solid&o e perdas psicolégicas, motoras e afe¢fivgsSREITAS, 2004).

Considera-se que na maioria das pessoas essasestagdes somaticas,
comecam a se tornar mais evidente ja a partir oo da terceira década de vida.
Pesquisas apontam que as mudancas decorrentegalloeemmento e sua compreensao
como processo ndo envolvem somente aspectos oo capacidades mentais,
produtivas e independéncia, agregadas as variéeleisionadas (escolaridade, renda,
saude fisica, etc.), mas também a extensdao em ajaeed ambientais, culturais e
psicossociais interagem com as alteracbes morfmin@ais e comportamentais
observadas ao longo do teM{FREITAS, 2004).

Vale ressaltar, com base em Mordégue o processo de envelhecimento néo se
resume aos aspectos demograficos, mas tambémtuiacldo tempo e ao espaco,
devendo ser avaliada sob diversos angulos. De @acord MoraeS®:

O envelhecimento representa a consequéncia ouetdesefla passagem do
tempo no organismo (envelhecimento somatico) e upsip
(envelhecimento psiquico). Todas as dimensfGesgs&@dmente importantes,
na medida em que sdo coadjuvantes para a manutelac@stabilidade
somatica e psiquica, indispensaveis para o ser fmamprir a sua meta,
que é ser feliz.

Entende-se que o envelhecer € um processo decéksrdisicas, psiquicas e
sociais que determina o modo Unico que cada inglividvera os ultimos anos de sua
vida. Refere-se a um fendmeno biolégico, sociaieadgicd®® (FREITAS, 2004).

185 E V. Freitas. Demografia e Epidemiologia do Eheelmento. 2004. p. 19-38.
180 |bid.

187E. N. Moraes. Principios béasicos de geriatriarergelogia. 2009.

188 |bid. p. 72.

189 Freitas, op. cit.
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Segundo Lawtol?° a qualidade de vida na velhice, constitui o reslatda inter-
relagdo de critérios socio-normativos e intrapdssda idoso, relacionadas as suas

vivéncias atuais, passadas e prospectivas.

Destaca-se que no Brasil, conforme bem afirma &t envelhecimento é
visto como um problema social, haja vista, que sn@ados idosos encontra-se em um

grupo etario considerado mais fragil, estandopasailneraveis.

O idoso para ser considerado com uma boa capadidlacienal deve realizar as
AVD (Atividade de Vida Diéria), ou seja, as tarefasmais, como se vestir, atender ao
telefone e se alimentar. Essa capacidade refeaeesgriddo do idoso de realizar uma
tarefa motora com os proprios meios, sendo ligadaokilidade, permitindo que o
individuo viva sem necessitar ajuda para o desehmpeatas atividades basicas e
instrumentais do cotidian® (FREITAS, 2004).

A restricdo da mobilidade do idoso diminui o seawwio social, interfere na
autoestima e no senso de bem estar, podendo c@asidesenvolvimento de processos
depressivos e em muitos casos, até mesmo a istiflizacdd™ (FREITAS, 2004).

Souzad® elucida que o individuo busca melhorias em sua widm base a
autonomia e na realizacdo pessoal, sendo que pardosos a autonomia assume
fundamental importancia nas relagdes entre sagdeethecimento, podendo continuar
inserido na sociedade, fator este que dependeideis minimos de aptidao funcional.

Na velhice, de acordo com Freit®s ser humano depara-se com a reducédo das

disposicdes fisicas, declinio das capacidadesdoais, diminuicdo da massa 6ssea e

19 Apud Freitas, ibid.

1 M. A. C. Ferrari. Envelhecimento e Bioética. 2004.

192 Freitas, loc. cit.

198 Freitas, loc. cit.

19| . S. Souza; Pauli Jr. Envelhecimento e Aptidaodinal. 2005.

19 Ereitas. loc. cit.
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muscular, elasticidade, circulacdo e movimentos atiisulacbes, aumento de peso,

maior lentiddo e doencas cronicas.

Sera que a sociedade brasileira estar preparadaapgrossiveis consequéncias
no aumento das expectativas de vida dos idososthtddpressao na sociedade muito
grande para modificar sua estrutura para ofereegs racursos que facilitem a vida de
pessoas com mais de 60 anos de idade. A inevitatidi da idade é o envelhecimento,

gue chega para todos os seres humanos.

2.4 Definicbes de Envelhecimento

O termo envelhecimento, de acordo com Papaléo Netofrequentemente
empregado para descrever as mudancas morfofungienicofisiologicas ao longo da
vida, que ocorrem progressivamente e comprometetapacidade de resposta dos
individuos ao estresse ambiental e a manutencadwmwuieostase, ocasionando maior

vulnerabilidade a estados patolégicos. Segundol&apeettd®”:

[...] dentro de uma visdo prioritariamente biogéotigica, o envelhecimento
€ conceituado como um processo dindmico e progmessio qual ha
modificacdes morfologicas, funcionais, bioquimicas psicolégicas que
determinam perda da capacidade de adaptacdo dwidimli a0 meio
ambiente, ocasionando maior vulnerabilidade e madmidéncia de
processos patolégicos que terminam por leva-losréem

Para Meas$?® a natureza humana é dividida em trés dimensdetdgiia,
psicossocial e espiritual. A dimensdo biologiceefenente as necessidades fisicas, a
psicossocial relaciona-se com as necessidadesl|quicas e socias, e a espiritual

refere-se a necessidade de desenvolver valoredagueentido a vida.

Nesse contexto, ndo se configura como uma fasdivegia vida, sendo nesta
fase que o homem podera usufruir de toda a salaegoe adquiriu no decorrer de sua

1% Apud Freitas et al. Tratado de Geriatria e Gelogta. 2002.
97 bid. p. 10.

19 C. G. Meassi. Os meios de comunicacéo e a formég@onceito de velho. 2008. p. 210-227.
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vida. Como bem destaca Mea2a velhice consiste em uma construcéo social, desta
forma, o modo como a sociedade lida com o idoscentg do modo como ela
compreende essa fase da vida.

Acredita-se ainda que o envelhecimento seja umniend constituido de uma
natureza complexa, pois abarca todos os aspet@to®menos que permeiam o ciclo de
vida. Sua dindmica ocorre ao longo de toda a existéhumana, sendo intrinseca e, ao
mesmo tempo, peculiar a cada indivitflqFREITAS et al, 2002). De acordo com
Freitas et al. (2002, p.112):

Existem evidéncias de que o processo do envelhatimseja, em sua
esséncia, de natureza multifatorial, dependendprdgramacao genética e
das alteracdes que vao ocorrer em nivel celulaslecular.

Corroborando com o que foi dito acima, Silva et (a8D07) acredita que o
envelhecimento do homem deve ser observado a partiatores multidimensionais,
estando dentre esses fatores o psicologico e 6didol, sendo neste Ultimo destacadas

as mudancas que ocorrem no organismo.

No que tange ao envelhecimento cronoldgico, asumess] apontam quea“
demarcacao entre a maturidade e o envelhecimeatbi&ariamente fixada, mais por

fatores socioeconémicos e legais do que biol6§feOEREITAS et al, 2002).

As mudancas ocorridas durante o processo de ecueki@o podem ser
atribuidas, de acordo com Hoffmafn a algumas variaveis como a imperfeicdo
genética, fatores ambientais e aparecimento decdeeA autora destaca ainda que o
processo de envelhecimento ndo estar associadtandeete a uma predisposicao
genética, para ela:

19 bid.
20 Ereitas, et al., op.cit.
201 | pid.

292 M. E. Hoffmann. Velhice: bases biol6gicas do eheelmento. 2007.

87



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

Embora seja uma fase previsivel da vida, o procgssmvelhecimento nédo é
geneticamente programado, como se acreditava amgiga. Nao existem
genes que determinam como e quando envelhecerintjgenes variantes
cuja expressao favorece a longevidade ou reduragdiv da vida>.

Néri concorda com esse aspecto, pois, para a aatéra do sexo, classe social,
saude e educacdo, outros fatores como personalidadestoria passada, sao
importantes, juntamente com a idade cronoldgica gaterminar as diferencas entre os
idosos, na faixa etaria de 60 a 100 &qEREITAS et al, 2002).

Neste sentido, o envelhecimento pode ser conceitwchves de diversos
aspectos de referéncia, quais sejam: cronologiotdico, psiquico e social. Existindo
ainda, o enfoque “fenomenoldgico”, que apresentavaliacdo subjetiva da idade,
adquirindo valor quando analisadas os mecanismoaddptacdo que conduzem ao

envelhecimento com éxf%. Moraes et at’® complementa afirmando que:

O envelhecimento biolégico é implacavel, ativoreversivel, causando mais
vulnerabilidade do organismo as agressfes exteznasernas. Existem
evidéncias de que o processo de envelhecimentmatdeeza multifatorial e
dependente da programacdo genética e das alterqgéexcorrem em nivel
celular-molecular. Pode haver, consequentementendicdo da capacidade
funcional das areas afetadas e sobrecarga dos ismcande controle
homeostético, que passam a servir como substedofjico para influéncia
da idade na apresentacéo da doenca, da respdsaaaoento proposto e das
complicacdes que se seguem.

Aldwin®®” argumenta que os idosos, acerca dos acontecimgatpsrda, lidam
muito bem com o estresse, ou seja, 0s idosos gamdnsdo mais eficientes do que os
adultos mais jovens em suas respostas de enframntame estresse. A autora elucida
estas informacdes, posto aos eventos consideraaieamies vividos ao longo de toda a
vida ampliando a possibilidade de que, no envathexio, os idosos possuam tanto um
maior repertorio de taticas de enfrentamento quarfedo de que estes se tornam mais
decididos com o passar dos anos.

203 M. E. Hoffmann. Velhice: bases biolégicas do ehgelmento. 2007. p. 3.

204 Apud Freitas, et al., op.cit.

295 |pid.

2 E_N. Moraes et al. Caracteristicas biolégicasiegtvgicas do envelhecimento. 2010. p. 68.

27 C. M. Aldwin. Stress, coping and development. 1994
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Para o bom funcionamento das funcdes vitais é fuedtal que se pratique
atividade corporal, favorecendo o melhor desempetdm atividades cotidianas. O
envelhecimento € caracterizado por um conjunto dmiflnacdes anatbmicas e

funcionais peculiares. Neste sentido, Freitas.€falsclarece:

O envelhecimento é um processo biolégico intrinsepoogressivo,
declinante e universal, no qual se podem reconhetarcas fisicas e
fisiolégicas inerentes. Essas mudancas, propriagrdelhecimento, com
suas trocas anatdbmicas e funcionais, ndo sdo pdedupor doencas, e
variam de individuo para individuo.

Segundo Firmin®®, quando o individuo possui um organismo envellecie
ficar exposto a situacOes diess seja ele fisico ou emocional, podera apresembar u
sobrecarga funcional, culminando em processosquatols, haja vista que os sistemas

enddcrino, nervoso e imunoldgico sdo comprometidos.

Dentre as alteragdes anatdmicas, podem-se citafasggue ocorrem na coluna
vertebral, na composicdo do corpo e na estrutusaadsA coluna vertebral, com o
envelhecimento sofre reducao, principalmente no $eminino, sendo que essa perca
se inicia aos 40 anos de idade, com o decréscimardeentimetro a cada década e
acentuacdo a partir dos 70 anos de idade. Por&npessoas que sdo ativas e bem
nutridas, essa perda néo alcanca os dois cent8TIE(feREITAS et al, 2002).

O fenbmeno do envelhecimento determina ainda nuadgifies tipicas, quais
seja, na estrutura do corpo, como se fosse na pagerior da coluna, na regiao
cervicodorsal; o térax tende a aumentar em ambataosetros; a distancia biacromial
também sofre reducdo com a iddd¢FREITAS et al, 2002).

No aparelho locomotor, a marcha passa a se caract@or passos curtos e

mais lentos, enquanto que os bracos tendem a seemmaais proximos do corpo e

2% Freitas et al., op,cit., p. 606.

29 H. Firmino. Psicogeriatria. 2006.
0 Freitas, loc.cit.

21 pid.
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perdem amplitude. Com estas modificacfes, o celatigravidade corporal se adianta, e
ocorre ampliacdo da base de sustentacdo, a fimodsgbgitar maior seguranca e
equilibrio.

Além disso, ocorrem alteracfes fisiologicas noesist cardiovascular; no
sistema respiratério com a reducdo da capaciddde Mo sistema nervoso central e

periférico, no sistema sensorial e no sistema ndassquelético.

Segundo Okunfd® com o decorrer da idade a elasticidade e estatdi dos
musculos, tenddes e ligamentos se deterioram. @teaasversal dos musculos torna-se
menor pela atrofia muscular e a massa musculamdingm proporcdo ao peso do
corpo, 0 que leva a uma reducéo da forgca musaikim disso, observa-se um prejuizo
na flexibilidade, ocasionando degeneracdes e dzamarticulacdes.

Os inuameros declinios supracitados podem ser &obuao envelhecimento, a
doencas, a estilos de vida ou a combina¢cfes dele®entos cujo tempo de reacdo
tende a declinar e incidirem com a diminuicdo daacalade de reserva e de defesa do
organismo. E desta forma, determinam reducéo dacwigrle de adaptacao, tornando o
idoso mais vulneravel a quaisquer estimulos, se&l® internos ou externos ao seu
corpd™® (OKUMA, 1998).

De acordo com Firmirfd®, no processo de envelhecimento ocorrem varias

alteracdes no organismo que séo perceptiveis;dais:

* Reducéo do fluxo sanguineo para os rins, figadiveboo;

* Reducédo da capacidade dos rins para eliminar t®xmaedicamentos;

 Reducdo da frequéncia cardiaca maxima, mas semacdies da frequéncia
cardiaca em repouso;

* Reducédo do débito cardiaco (saida de sangue dpaoynmaxima;

2125 5. OkumaO Idoso e a Atividade Fisica. 1998.
213 |pid.

24 Eirmino, op.cit.
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* Reducéo da tolerancia a glicose;
* Reducéo da capacidade pulmonar de mobilizagao; do ar
* Aumento da quantidade de ar retida nos pulmdesisldpaima expiracao;

* Reducéo da funcéo celular de combate as infecgdes.

Com as transformacdes fisioldgicas e psicologicasrimas durante o processo
de envelhecimento, o individuo tende a viver umdavsocial mais restrita, se
aproximando cada vez mais de sua familia. Assifajrdlia torna-se um fator basico
tanto para a sobrevivéncia do idoso, como paraegtee se mantenha emocionalmente
equilibrado. E no seio familiar que as geracdesnsentram, se ajudam e se completam
de forma intensa® (PAPALEO NETTO, 2002).

2.5 O Idoso e o Amparo da Lei: A Evolugéo dos Diras

Alexandre Kalach&®, alerta que:

No periodo entre 1980 e 2000 na América Latinasfrecoum aumento de
120% da populacdo total (o que equivale de 363ra pa3,6 milhdes),
enquanto o aumento da populacdo de 60 anos oudmaide foi de 263%
(de 23,3 para 78,2 milhdes), ou seja, o dobro galpgdo total.

Kalache diz que, as expectativas em longo prazonsd® chocantes ainda:

Entre os 11 paises com as maiores populagdes desidtaqui a quarenta
anos, oito situam-se na categoria de paises enmwdgenento de acordo

com os critérios atuais. Havera, portanto, umastguizdo: as grandes
populacbes idosas dos paises europeus cedendo lagapaises

caracteristicamente jovens, como a Nigéria, o B@sio Paquistdo. Em
termos praticos, o aumento € sem precedentes. ¥eéanpéo, no Brasil, o

aumento da populacdo idosa sera da ordem de 15,\azee 1950 e 2025,
enquanto o da populagdo como um todo sera de n&oqoe cinco vezes no
mesmo periodo. Tal aumento colocara o Brasil, o 2025, como a sexta
populagdo de idosos do mundo em termos absdititos.

215 M. Papaléo Netto. Gerontologia. 2002.

218 E 0 brasileiro que coordena o programa de envialieato na Organizacdo Mundial de Satude (OMS).
(N.daA)

217 A situacao social do idoso no Brasil: uma brevesateracéo. [Consult. 18 Nov 2012] Disponivel na
internet: <http://www.scielo.br/pdf/ape/vi8n4/al8ad.pdf.

91



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

Isso significa como discurso politico que o govetmasileiro necessitara
possivelmente criar politicas sociais para preparsociedade para esse fato. A OMS
também definiu a idade limite do idoso (com 65 amosnais de idade para as pessoas
de paises desenvolvidos e 60 anos ou mais de idade pessoas de paises

subdesenvolvidos — onde o Brasil esta incluido).

No Capitulo VII da CF de 1988, que abrange os tpgedgida Familia, da
Crianca, do Adolescente e do lIdoso) os Arts. 223 especificam uma preocupacao

evidente quanto a questéo do idoso.

Art. 229. Os pais tém o dever de assistir, criadecar os filhos menores, e
os filhos maiores tém o dever de ajudar e amparaas na velhice, caréncia
ou enfermidade.

Art. 230. A familia, a sociedade e o Estado témewed de amparar as
pessoas idosas, assegurando sua participacdo naidane, defendendo sua
dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o direifida

§ 1° Os programas de amparo aos idosos seréo adesyireferencialmente
em seus lareS?

Partindo desse ponto da CF de 1988, ao contempligosos, garantindo assim
a sua cidadania, foi criada a PNI — Politica Nagii@o Idoso no Brasil, que tragou os

direitos desse publico e suas linhas de acéo.

Assim, no Brasil, a atencao aos direitos do idesefete através da lei n°® 8.842
de 04 de janeiro de 1994 que estabelece a PNI.I&stam por finalidade assegurar
direitos sociais que garantam a promocao da aut@pamtegracdo e participacao
efetiva do idoso na sociedade, exercendo sua cidadéessa lei estipula-se o limite 60
anos de idade ou mais para uma pessoa ser cousidei@sa® (PAVARINI et al,

2005). No Art. 3° diz quais os principios que regeRNI:

| - a familia, a sociedade e o estado tém o dever desegurar ao idoso
todos os direitos da cidadania, garantindo sua padpacdo na
comunidade, defendendo sua dignidade, bem-estar eliveito a vida;**

218 Brasil, CF. 2009. p. 174.
293, C. I. Pavarini, et al. A arte de cuidar do @005, p. 398-402.
22 Inciso igual ao Art. 230 da CF de 1988. (Grifosws
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Il - o processo de envelhecimento diz respeitociedade em geral, devendo
ser objeto de conhecimento e informacgédo para todos;

Il - o idoso ndo deve sofrer discriminacao de quat natureza,

IV - 0 idoso deve ser o principal agente e o desditio das transformacdes a
serem efetivadas através desta politica;

V - as diferengcas econdmicas, sociais, regionaigpagticularmente, as
contradi¢ces entre o meio rural e o urbano do Bdasierdo ser observadas
pelos poderes publicos e pela sociedade em geralplicacdo desta L&"
(grifo nosso).

Quando se trata do direito a vida do idoso, isgpoba ndo apenas vida longa,
mas envelhecer com dignidade, respeito, protegéol@sdo social. Apds a criacdo da
PNI no Brasil (criada em 1994), cada governo cnouseu Estado a PEI — Politica
Estadual do Idoso, no Estado do Maranhao (no quapérte a cidade de S&o Luis —
capital do Estado, que esta sendo investigada trabdho) esta sob a Lei n® 8.368, de
6 de janeiro de 2006, que institui a Politica Bséhdlo Idoso e da outras providéncias.
A finalidade da PEI é garantir ao cidadao com iddelsessenta anos ou mais, condi¢cao
indispensavel para o exercicio da cidadania. Qgipios que regem a PEI que estao

nos seus Arts. 2°, 39, 4° e 5°, sdo praticameérgics aos da PNI, veja:

Art. 2° - Ao cidadéo idoso serdo assegurados todadireitos a cidadania,
dentre os quais:

| — direito a vida;

Il — direito a dignidade;

[l — direito ao bem-estar fisico, mental, sociaspiritual;

IV — direito a participacao na sociedade.

Art. 3° - A familia, a sociedade e o Estado obs@waa aplicacdo e o
cumprimento da presente Lei.

Art. 4° - A Politica Estadual do Idoso é universateger-se-a pelo principio
da igualdade.

Art. 5° - O processo do envelhecimento deve sestolgje conhecimento, de
estudo e de informagéo da sociedade em §&ral.

Contudo, o que se observa é que o idoso quase eampr € tratado como

cidadao, por isso, essa realidade obrigou o caimdt a estabelecer os meios legais

221 | ei n. 8.842, de 4 de janeiro de 1994. Dispde es@Politica Nacional do Idoso, cria 0 Conselho
Nacional do Idoso e da outras providéncias. 19@6ngult. 18 Nov 2012] Disponivel na internet:
<http://www.planaltohttp://www.pge.sp.gov.br/certesstudos/bibliotecavirtual/dh/volume%20i/idosolei
8842.htrr.

222 | ej n° 8.368, de 6 de janeiro de 2006, principjoe regem a Politica Estadual do Idoso, sancionada
pelo Governo do Estado do Maranh&o. 2007. p. 64-65.
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para que o deixe de ser discriminado e recebatantemto que lhe convém. Segundo

Alexandre de Moraé$® diz que:

Mais do que reconhecimento formal e obrigacdo dmdéspara com os
cidaddos da terceira idade, que contribuiram pa&a cescimento e
desenvolvimento, o absoluto respeito aos direitweanos fundamentais dos
idosos, tanto em seu aspecto individual como cowmioj espiritual e social,
relaciona-se diretamente com a previsdo constitatide consagracdo da
dignidade da pessoa humana.

O reconhecimento aqueles que construiram com arabglho e esperanca a
histéria de nosso pais tem efeito multiplicadorcakadania, ensinando as
novas geracbes a importdncia de respeito permanante direitos
fundamentais, desde o nascimento até a tercenla.ida

Apesar de se possuir a lei, precisa-se verifi@aoenpanhar o seu cumprimento.
Mas, 0 que se observa € um total descaso, um abapdba sociedade e até violéncia

contra os idosos por parte da familia.

Outro instrumento legal em relagéo aos direitosddso brasileiro consiste no
Estatuto do Idoso (lei n° 10741 de 1° de Outubr@@@3), que estabelece por lei os
direitos destes cidadaos, fazendo-os plenamentmhecidos na sociedade moderna.
Neste estatuto sdo abordados os pontos em queraglidos idosos devem ser
garantidos, tal qual prioridade no atendimento a&ds, transporte coletivo grétis e
garantias contra violéncia e abandono, com pert®ide prisdo para quem pratica tais

atos.

O idoso é amparado também pela PNSI — PoliticaodNatide Saude do ldoso
(2007), que apresenta como principais diretrizesompcao do envelhecimento
saudavel, manutencdo da autonomia e da capacidaggorial; assisténcia as
necessidades de saude do idoso; reabilitacdo deidagde funcional comprometida;
apoio ao desenvolvimento de cuidados informaiém disto, descreve que 0s idosos
precisam ser tratados com prioridade pelo SUS ter8&s Unico de Salde e convénios

privados.

22 A Moraes. Direito constitucional. 2002. p. 805.
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De acordo com a Portaria n°® 280/99 do MinistéricSdade € obrigatéria, nos
hospitais publicos contratados ou conveniados contUS, a permanéncia do
acompanhante hospitalar para pacientes maiore) den@s de idade. Esta portaria
estabelece que o hospital receba do SUS diari@ateganhante, quando devidamente

formalizada pela Autorizacdo de Internacado Hospital

Quanto ao idoso institucionalizado (abrigado entops importante destacar
gue, mesmo sem qualquer custo para ele, o mesmodiito ao beneficio da
aposentadoria, podendo os dirigentes de taisuitgtés serem procuradores junto ao

INSS - Instituto Nacional de Seguro Social.

Segundo Rulli Netd* ao fazer consideracdes sobre as Diretrizes daidaoli
Nacional do ldoso, destaca o seguinte:

Constituem diretrizes da Politica Nacional do Idaso

(a) viabilizacdo de formas alternativas de pardicgn, ocupacdo e convivio
do idoso, que proporcionem sua integracédo as deyjeeagoes;

(b) participacdo do idoso, através de suas organizacOepresentativas,
na formulacdo, implementacdo e avaliacdo das polis, planos,
programas e projetos a serem desenvolvidps

(c) priorizagdo do atendimento ao idoso atravésuds proprias familias, em
detrimento do atendimento asilar, & excecao doso&l@ue ndo possuam
condi¢cdes que garantam sua propria sobrevivéncia;

(d) descentralizacéo politico-administrativa;

(e) capacitacao e reciclagem dos recursos humaaaneas de geriatria e
gerontologia e na prestacao de servicos;

(H implementacédo de sistema de informagfes qumitera divulgacdo da
politica, dos servigos oferecidos, dos planos, narogs e projetos em cada
nivel de governo;

(g) estabelecimento de mecanismos que favorecamivalgacdo de
informacdes de carater educativo sobre os aspdmtgssicossociais do
envelhecimento;

(h) priorizacédo do atendimento ao idoso em 6rgédos pubbs e privados
prestadores de servicos, quando desabrigados e stamilia;

(i) apoio a estudos e pesquisas sobre as questétigas ao envelhecimento.

Para fazer um comparativo entre a Politica NacienalPolitica Estadual dos

Idosos, no Art. 6° do Capitulo 11l da PEI, diz ggimte sobre seus objetivos e metas:

| — resgatar a identidade, o espaco e a agéo do isociedade;

224 A Rulli Neto. Protec&o legal do idoso no BraaQ03. p. 103-104. (Grifo nosso).
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Il —integrar o idoso a sociedade em geral, atravéte formas alternativas
de participacdo, ocupacédo e convivio;

lIl — estimular a organizacdo dos idosos para partiparem efetivamente
da elaboracéo de sua politica em nivel nacional,tedual e municipal,

IV — estimular a permanéncia dos idosos junto dliapem detrimento do
atendimento asilar, a excecdo dos idosos que nésuam familia para
garantir sua propria sobrevivéncia;

V — estimular a criagdo de Politicas Municipais peeio dos Conselhos
Municipais de Idosos;

VI — capacitar os recursos humanos em todas as aebigadas ao idoso;
VIl — divulgar informacgBes acerca do processo de @elhecimento como
fenbmeno natural da vida;

VIII — estabelecer formas de dialogo eficiente emtridoso, a sociedade e os
poderes publicos;

IX — priorizar o atendimento ao idoso desabrigado esem familia;

X — apoiar e desenvolver estudos e pesquisas sohrestées relativas ao
envelhecimento;

Xl — respeitadas as normas constitucionais e legaisvigor, criar um
sistema de informages — banco de dados — contldiis sociais, culturais,
econbmicos e de violagdo dos direitos dos idoses) lsomo servigos
oferecidos pelos planos, programas e projetos el mizel de governo;

Xl — atender com dignidade o idoso, de acordo sois necessidadés’
(grifo nosso).

De acordo com a PEl, no Capitulo® que trata da sua organizacéo e
funcionalidade, o CEDIMA, fica sendo @rgdo responsavel pelo monitoramento e
avaliagcdo da Politica Estadual do lddscAssim como, & implantagdo da Politica
Estadual do Idoso dar-se a por meio de acdes iatgg e de parcerias entre o poder
publico e a sociedade ciVilE, “prioriza a criacdo, a regulamentacdo e a manutencao
do Fundo Estadual do Idoso, com base na Lei Fedetal0.741/2003 (Estatuto do
Idoso). Na implementacéo da PNI, Rulli Néfbenfatiza o seguinte:

| — na area de promocdo e assisténcia sociala) prestar servicos e
desenvolver acdes voltadas para o atendimento etzssidades basicas do
idoso, mediante a participacdo das familias,sdeiedade e de entidades
governamentais e ndo-governamentais; (b) estirautaincdo de incentivos e
de alternativas de atendimento ao idoso, cametros de convivéncia,
centros de cuidados diurnos, casas-laresjna$i@brigadas de trabalho,
atendimentos domiciliares e outros; (c) promosenpdsios, seminarios e
encontros especificos; (d) planejar, coordesapervisionar e financiar
estudos, levantamentos, pesquisas e publicagflese a situacdo social
do idoso; (e) promover a capacitacdo de recurs@sgiandimento ao idoso;

Il — na area de salde:(a) garantir ao idoso a assisténcia a saude, nos
diversos niveis de atendimento do SUS; (b) preygmomover, proteger e
recuperar a salude do idoso, mediante prograenasedidas profilaticas;
(c) adotar e aplicar normas de funcionamedo instituicbes geriatricas

25| ei n° 8.368, de 6 de janeiro de 2006, Politicadisal do Idoso. 2007. p. 65-66.
2% pid. Arts. 7°, 8° e 10°. 2007. p. 66.
227 |bid., op. cit. p. 107.
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e similares, com fiscalizacdo pelos gestoras BUS; (d) elaborar
normas de servicos geriatricos hospitalare$; desenvolver formas de
cooperacdo entre as Secretarias de Salde Edtedos, do Distrito
Federal, e dos Municipios e entre os CentradRaferéncia em Geriatria e
Gerontologia para treinamento de equipes intfigsionais; (f) incluir a
Geriatria como especialidade clinica, para efdioconcursos publicos
federais, estaduais, municipais e do Distrito Fade(g) realizar estudos
para detectar o carater epidemiologico de ro@tadas doencas do
idoso, com vistas a prevencdo, tratamenteakilitagdo; (h) criar servigos
alternativos de saude para o idoso;

Il — na area de educacéoia) adequar curriculos, metodologias e material
didatico aos programas educacionais destinadosdoso; (b) inserir nos
curriculos minimos, nos diversos niveis do ensimmél, contetdos voltados
para o processo de envelhecimento, de foamgliminar preconceitos e
a produzir conhecimentos sobre o assunto;ircluir a Gerontologia e
a Geriatria como disciplinas curriculares nos csirssuperiores; (d)
desenvolver programas educativos, especialmem®@s meios de
comunicacdo, a fim de informar a populagddresoo processo de
envelhecimento; (e) desenvolver programas qdeteen modalidades de
ensino a distancia, adequadas as condi¢Oetodo;i(f) apoiar a criagdo de
universidade aberta para a terceira idade, como deuniversalizar o aceso
as diferentes formas do saber;

IV — na area de trabalho e previdéncia social(a) garantir mecanismos
gue impecam a discriminacdo do idoso quanto a ad&ipacdo no mercado
de trabalho, no setor publico e privado; (b) prario atendimento do idoso
nos beneficios previdenciarios; (c) criar dinadar a manutencdo de
programas de preparacdo para aposentadoria setasres publico e
privado com antecedéncia minima de dois anos dotafastamento;

V — na éarea da habitacdo e urbanismo(a) destinar, nos programas
habitacionais, unidades em regime de comodao idoso, na
modalidade de casas-lares; (b) incluir nosgmmas de assisténcia ao
idoso, formas de melhorias de condi¢cbes deitdimlade e adaptacdo de
moradia, considerando seu estado fisico e swdependéncia de
locomogédo; (c) elaborar critérios que garantantesso da pessoa idosa a
habitacao popular; (d) diminuir barreiras arquitétés e urbanas;

VI — na &rea de justica:(a) promover e defender os direitos da pessoa;dos
(b) zelar pelas aplicagdes das normas sobre o m@igtsominando acdes para
evitar abusos e lesdes de seus direitos;

VIl — na area de cultura, esporte e lazer:(a) garantir ao idoso a
participacdo no processo de producdo, reelgfora fruicdo dos bens
culturais; (b) propiciar ao idoso o acesss #mcais e eventos culturais,
mediante preco reduzido em &mbito nacional) (ocentivar o0s
movimentos de idosos a desenvolver atividacldaurais; (d) valorizar o
registro da memoéria e a transmissdo de irdQdms e habilidades do
idoso aos mais jovens, como meio de garantgomtinuidade e a
identidade cultural; (e) incentivar e criar proges de lazer, esporte e
atividades fisicas que proporcionem a melhoriawgdidade de vida do idoso
e estimule a sua participacdo na comunidade.

O ponto de vista de Ana Maria Viola de Sd@%aobre a Lei n° 8.842 de 1994

que estabeleceu a PNI:

228 A M. V. Sousa. Tutela juridica do idoso. 20041p4.
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Ela veio consolidar os direitos dos idosos ja assatps na Constituicdo
Federal, apresentando formas de concretizacacsttanmento legal capaz de
coibir a violacao desses direitos e promover aega integral do idoso em
situacdo de risco social, retratando as novas esigé€ da sociedade
brasileira para o atendimento da populacdo idosh, s pressuposto da
manutencdo da Politica Nacional do ldoso, como aoorientadora da
atuagdo governamental da area.

Do mesmo modo que enfatiza o Rulli Nétosobre a implementacdo da PNI,
enfatiza-se a implementacdo da PEIl que competeday@os publicos estaduais a

estimulacao e execucao dos seguintes programas:

| — na éarea da Promogdo e Assisténcia Socialfa) promover o
entendimento e a parceria entre organizacbes gawvemtais, nao-
governamentais e a familia do idoso, para garamtiatendimento as
necessidades basicas e a inclusdo em rede socigtetelimento e
solidariedade; (b) implantar e manter atualizadsisgtema estadual de
cadastro e de registro, das entidades governaraentadio-governamentais,
de atendimento e assisténcia a pessoa idosatifouks a criacdo de formas
alternativas de atendimento domiciliar, de acoraoncas condi¢cdes e
exigéncias do idoso, compativeis com a realidadg;gérantir, conforme
estabelecido em lei, os minimos direitos sociaisdaso; (e) assegurar ao
cidad&@o idoso, sem condi¢cBes de prover sua subdstémodalidades de
atendimento, institucional ou nédo, por meio de @sgAalblicos e privados,
contratados ou conveniados, prestadores de senpppulagdo; (f) facilitar,
junto aos 6rgdos competentes, o processo de a@entaencaminhamento de
pedidos para obtencdo de aposentadoria e de hesefle prestacéo
continuada; (g) estimular a integracédo social dosads; (h) garantir formas
de parceria para ajudar na manutencao das entiqadestendem em regime
de abrigamento, meio aberto ou outras alternatppasmeio de contratos e
conveénios; (i) priorizar e manter residéncia teraparpara idosos vitimas de
violéncia, vulneraveis e em situagdo de risco, pdde para tanto,
estabelecer parcerias; (j) planejar, coordenar persisionar estudos,
levantamentos pesquisas e publicacbes sobre g&itgacial do idoso.

Il — na area da saude:(a) garantir ao idoso, nos servigos publicos estisd
assisténcia a sua saude; (b) incentivar a formacko equipes
multiprofissionais e interdisciplinares, para gdranum atendimento
aprimorado; (c) assegurar a internacdo hospitakiceladdos idosos doentes
gue dela necessitem; (d) assegurar o fornecimeatai® de medicamentos,
especialmente os de uso continuado, e de outragsmEC necessarios a
recuperacao da saulde, para idosos de baixa readagriér, aplicar e
fiscalizar, dentro dos limites constitucionais d& €ompeténcia, as normas
gue regem 0s servigos prestados aos idosos pstisigdes geriatricas; (f)
incentivar o atendimento preferencial aos idosesy ©iora marcada e em
domicilio, nos diversos niveis do Sistema de Sa(gjeapoiar os programas
destinados a prevenir, promover, proteger e reangesaude do idoso; (h)
garantir a capacitacdo dos profissionais da sag@elds aos servicos de
atendimento de idosos, bem como a orientacédo aadosdfamiliares e grupos
de auto-ajuda; (i) garantir os servicos médicosospitalares aos idosos
asilados, portadores de doencas crbnicas ou tean(j)aestimular e apoiar a
criacdo e implantacdo de unidades geriatricas, pgsnroas especializado nas
areas de geriatria e gerontologia social; () asseg atendimento

22 Rulli Neto. Op. cit.
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especializado aos idosos portadores de deficiéociacom limitacédo
incapacitante.

Il — na area da educacao, ciéncia e tecnologiga) promover seminarios,
simpésios, encontros, palestras, cursos e forunsigmentes de debates,
procurando criar uma nova cultura na sociedadeetagdo ao processo de
envelhecimento; (b) estabelecer programas de estugesquisa sobre a
situacdo do idoso em parceria com os poderes p8bliorganizacbes
governamentais e a sociedade; (c) desenvolver gray que reparem as
familias e a sociedade para assumirem as respbdadbs sobre seus
idosos; (d) incentivar o acesso do idoso a cursalfddbetizacdo e outros
niveis de ensino, inclusive o universitario; (epiap programas que eduquem
a sociedade em geral a ndo discriminar o idos@dijmular a transmissao,
em lugares publicos, de mensagens educativas eshdesos; (g) incentivar
e apoiar a criacdo de nucleos de estudo e pubdisad® livros e periddicos
sobre o envelhecimento; (h) inserir, nos curricuttis ensino formal,
conteldos voltados para o processo de envelhe@maatforma a eliminar
preconceitos e a produzir conhecimento sobre ossu

IV — na area do trabalho e previdéncia socialfa) estimular, nos centros de
convivéncia, a prestacdo de servigcos de laborgemperapia ocupacional; (b)
estimular a realizagdo de cursos para a habilitagéo profissionais,
atendentes e cuidadores de idosos; (c) incentigapacitacdo e a reciclagem
profissional, com vistas a inser¢éo do idoso nacedw de trabalho, evitando
qualquer tipo de discriminacéo; (d) estimular pamgas de preparacdo para a
aposentadoria; (e) apoiar programas que estimulérabalho voluntario do
idoso nos servicos comunitarios; (f) incentivargreanas que orientem acdes
em forma de mutirdo a favor dos idosos.

V — na area da habitacdo e urbanismofa) implantar e estimular programas
habitacionais para os idosos de baixa renda, taspei o direito de cada um
a sua individualidade, liberdade e privacidade;ifhplementar programas
publicos que visem facilitar a locomocao do idosaninando as barreiras
arquiteténicas e urbanas;(c) formular programasmetorem as condigfes
do transporte e da seguranca dos coletivos urbandstermunicipais,
introduzindo as necessérias adaptacdes e regulagdest (d) viabilizar o
direito do idoso ao transporte gratuito; (e) proeroa construcdo de centros
de convivéncia e centrosdia, em parceria com ozgafies governamentais e
nao-governamentais.

VI — na area da justica/cidadania/segurancaia) divulgar a legislacédo
acerca do atendimento a pessoa idosa; (b) zelarapdicacdo das leis e da
Politica do Idoso; (c) estimular a criagdo de Dsfeim do ldoso; (d)
promover estudos para alterar e atualizar a legislavisando a garantia dos
direitos dos idosos; (e) receber representacdagilizaa providéncias para
seu encaminhamento legal, fomentando a articulagdao Rede de
Atendimento de Protecéo e Defesa do ldoso; (fr @iananter Delegacia
Especializada de Protecdo ao ldoso; (g) incentavacriacdo de Varas
Especializadas e exclusivas do idoso, bem comeralamento preferencial.
VI — na area da cultura, esporte, turismo e lazer(a) apoiar iniciativas que
oferecam ao idoso oportunidade de produzir e uisuisubens culturais; (b)
estabelecer mecanismos que facilitem o acesso akw idos locais e aos
eventos culturais; (c) estimular a participacdo dbmsos em atividades
culturais; (d) valorizar o registro da memoria teasmsmissao de informacdes
e habilidades dos idosos aos mais jovens, como rdeiogarantir a
continuidade e a identidade cultural; (e) estimalarganizacdo de eventos
em espacos e locais onde os idosos possam coloaar experiéncias a
consideragdo e apreciacdo do publico e das gerag@és novas; (f)
promover programas de lazer, de turismo e de psitEsportivas que
proporcionem uma melhor qualidade de vida; (g) medeer acbes que
estimulem as organiza¢cdes governamentais e nao rrgouentais a
destinarem areas de lazer para os idosos, tan@apial como no Interior;
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(h) estimular o turismo para idosos, mediante aafde viagens e excursbes
de baixo cust6®

As politicas publicas governamentais tém proculiag@ementar modalidades
de atendimento aos idosos tais como, Centros deiv@mtia — espago destinado a
pratica de atividade fisica, cultural, educativacial e de lazer, como forma de

estimular as pessoas idosas a participarem noxtorgecial no qual estédo inseridos.

Em 28 de dezembro de 2006, o CN — Congresso Nacoe@etou e o
Presidente da Republica (na época), Luiz Inacica ldd Silva sancionou a Lei n°
11.433, que dispbe sobre o Dia Nacional do IdosBrasil que ficou instituido o dia 1°
de outubro de cada ano, para ser celebrado pos walérgéos publicos responsaveis
que coordenam e implementam a PNI, estes terdprgueover e divulgar eventos que
valorizem a pessoa idosa na sociedade. Assim camBEIl terd que valorizar a
importancia do trabalho do idoso para o Estadopatgue envelhecer € um direito de

todos.

2.6 O Estatuto do ldoso

O estatuto do idoso, Lei n° 10.7%#] sancionada pelo entdo Presidente da
Republica, Luiz Inéacio Lula da Silva, e aprovadéof@F — Senado Federal em 1° de
outubro de 2003, foi criada com a finalidade deugtr ao idoso, dignidade e cidadania.
De acordo com Rulli Nefd® o Estatuto do Idoso segue as diretrizes da Ewliti
Nacional do Idoso, em varios parametros. Mas, prizdstatuto instituiu mecanismos
de seguranca de cumprimento de seus pareceres cautela de fiscalizar e sancionar
tudo de antem&o. BraQa enfatiza a importancia do Estatuto do Idoso, conéose

pode ver:

Esta lei € um marco importante no estudo dos dgealbs idosos brasileiros.
Tanto assim que merece estudo proprio e individadd, no entanto, é
impossivel deixar de citar, ao menos, alguns de peatos importantes. E

230 ei n° 8.368, de 6 de janeiro de 2006, Politicadisal do Idoso. Art. 13°. 2007. p. 67-72.
231 Lei n° 10.741 de 1 de outubro de 2003. Estatataidso. 2003.

2327, Rulli Neto. Protecao legal do idoso no Brasii03.

233p_ M. V. Braga. Direitos do Idoso. 2005.
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uma vez definida a pretensao, podemos afirmar gaiengior contribuicdo é,
sem davida alguma, a publicidade dada a tematicandelhecimento. A
sociedade comeca a perceber-se como envelhecglindices ja divulgados
pelos institutos de pesquisa passam a ser not@distatuto do Idoso é um
instrumento que proporciona autoestima e fortalenim a uma classe de
brasileiros que precisa assumir uma identidadeako€u seja, o idoso
brasileiro precisa aparecer! Precisa se insersotéedade e, assim, passar a
ser respeitado como individuo, cidaddo e partiaigaestrutura politicamente

ativa?*

O Estatuto do Idoso, para Rulli N&td

Esta sedimentado na protecéo ativa aos idosos) @ssno, Nnos mecanismos
de educacgédo e conscientizacdo da sociedade. Eaiiz que o Estatuto do
Idoso nao inova somente quando se refere a protdggessoa idosa, mas
também quando faz cobrangas as pessoas envolva@dsingionamento
efetivo do que foi anteriormente visto pelo legisia

Nesse sentido, o Mord€8pensa o seguinte:

Ao garantir atendimento preferencial, imediato éiiidualizado junto aos

orgdos publicos e privados prestadores de servigas populacao,

vialibilizagdo de formas alternativas de particg@gocupacdo e convivio do
idoso com as demais geracfes, capacitacdo e gmmiclalos recursos

humanos nas areas de geriatria e gerontologiapeestacdo de servicos aos
idosos, estabelecimento de mecanismos que favorecativulgacdo de

informacBes de carater educativo sobre os aspdutgssicossociais de

envelhecimento e garantia de acesso a rede decaerdie salude e de
assisténcia social locais, entre outras formasrideigade a terceira idade, a
nova legislacéo brasileira reconheceu, como sendezpaises europeus, 0
envelhecimento como um direito social, a ser dewdaspecificamente

protegido. A nova legislagdo sera mais um valiosstrumento para a

continuidade do trabalho prioritario que o Podebliead deve realizar defesa
da efetividade dos direitos da terceira idade.

Percebe-se que o Estatuto do Idoso ndo somente direitos, como também
um sistema completo de protecdo ao idoso. No Brasdndo uma lei € aprovada e
colocada em pratica, leva certo tempo até atingirs sobjetivos, ou seja, fazer as
mudancas que desejamos, para isso, n0s temos gukedicar e nos empenhar na sua

fiscalizacédo para que a lei seja cumprida. Sousguk:

24P M. V. Braga. Direitos do Idoso. 2005. p. 186.
235 Rulli Neto, op.cit., p. 42.

236 A Moraes. Direito constitucional. 2007. p. 805.
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Com o envelhecimento populacional e a ascensaalideitos humanos, os
idosos estdo obtendo a revalorizacdo e o reconbatingde seus direitos na
atual sociedade, mas, ainda que legislacdes detc@rfiduieral, estadual e
municipal estabelecam atendimentos prioritariosprreen diuturnamente
descumprimentos impunes.

Situar o idoso no seio da familia, individualizaelmmo cidadao é, portanto,
imperioso para garantir todos os seus direitosigies/ nos ordenamentos
juridicos, os quais existem em fun¢do do homemsodiedadé®’

Ressaltamos que a nossa Carta Magna, juntamente ¢edi e o Estatuto do
Idoso colocam a familia brasileira como parte funeiatal na protecdo a pessoa idosa.
A familia sendo uma instituicdo natural tem a fung& proteger, de respeitar, de dar
afeto, de dar o alimento, de dar um lar como ppiosi para sustentar seus proprios

membros, assim como, o préprio desenvolvimentmdeedade.

Segundo uma observacdo de Rulli K¥tguanto & necessidade da criacdo de
politica de protecao a familia:

Criacéo de politica de protecao a familia e, donmeesodo, para a formacédo
e amparo do individuo como relevante para o cresgionhumano, social e
econdmico, que reflete em toda a sociedade é da suportancia no sentido
de valorizacdo e protecdo desta que é a origenddesbciedade.

Em contrapartida, Sousadiz que:

O ser humano é um ser social e a sua histériaigt@ia de sua familia. A
manutencédo dessa raiz amolda-se a estrutura da smssdade brasileira, na

medida em que o comportamento do povo € o reflexaaportamento
familiar.

Rulli Neto também contribui ao destacar os diregoas garantias dadas aos

idosos apods a aprovacao da Lei n° 10.741, vejamos:

Amparo a Saude — a manutencdo da saude dos individuos, dentropddsdes
comumente utilizados é dever do Estado, cabendmidol) Estados, Municipios e
Distrito Federal, zelar independentemente ou erjuotm pelo trabalho de prevencao e
tratamento.

23T A, M. V. Sousa. Tutela juridica do idoso. 20041p8.
238 Rulli Neto, op.cit., 2004. p. 64.
29 A, M. V. Sousa, loc.cit. p. 180.
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Educacdo— o Estatuto do Idoso coloca como obrigacéo dalitanda comunidade, da
sociedade e do Poder Publico assegurar ao idospabsoluta prioridade, a efetivacédo
do direito a educacdo. Ou seja, o Poder Publico,Ukima instancia, devera criar
mecanismos para assegurar a educacao do idoso.

Cultura — o direito a cultura assegurado pelo Estatutobéam é amplo, pois
compreende divers@es, espetaculos, meia-entradaAeistencado do legislador foi
realmente ampla ao permitir ao idoso, especialmeore a meia-entrada, maneira mais
efetiva de acesso a cultura.

Esporte — o acesso ao esporte € um direito do idoso, segndosua pratica deve
respeitar as peculiaridades e condi¢cdes de idasimA as unidades esportivas devem
também estar preparadas ao atendimento easpatide recreacao da populagéo.
Lazer — E obrigacdo da familia, da comunidade, da sadiede do Poder Publico
assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, &v&féb do direito ao lazer. O idoso
tem direito ao lazer, diversdes, espetaculos, emlicdes que respeitem sua peculiar
condicao de idade.

Trabalho — o Estatuto do ldoso assegura o direito ao epierclle atividade
profissional, respeitadas suas condicées fisicaslectuais e psiquicas. E proibida a
discriminacao e a fixagdo de limite maximo de idadeadmissdo do idoso em qualquer
trabalho ou emprego.

Previdéncia Social o Estatuto do Idoso determina que os benefiéBasposentadoria
e pensdo do Regime Geral da Previdéncia Sociahwabyé®, na sua concessao, critérios
de calculo que preservem o valor real dos saldsobre os quais incidiram
contribuicgéo.

Assisténcia Social- é garantida a todos e implementada de acordo rocommas
especificas para cada situacdo, lembrando-se qasigténcia social ndo se baseia em
caridade, mas na promoc¢éao da dignidade da pessw@nhAwisando a sua integracdo. O
Estatuto do Idoso traz disposicBes especificascacga assisténcia social que sera
prestada, de forma articulada, conforme os priosif@ diretrizes previstos na Lei
Organica da Assisténcia Social, na Politica Nadiolealdoso, no Sistema Unico de
Saude e demais normas pertinentes.

Habitacdo — o idoso tem direito a moradia digna, no seiofafailia natural ou
substituta, ou desacompanhado de seus familiavesidq assim o desejar, ou, ainda,
em instituicao publica ou privada.

Acessibilidade— o Estatuto do Idoso garante o direito a vidaajigom eliminagcao de
barreiras arquitetbnicas e urbanisticas, pajarantia de acessibilidades em
programas habitacionais publicos ou subsidiattm® recursos publicos.

Transporte — o Estatuto do ldoso segue a Constituicdo e asm®gaos maiores de 65
anos, gratuidade dos transportes coletivos publicdsanos e semi-urbanos. A
gratuidade ndo vale para os servicos seletivos mecess, quando prestados
paralelamente aos servicos regulares. O Estatteondiea também que nos veiculos de
transporte coletivo, devem ser reservados 10% sken#os para os idosos, devidamente
identificados com a placa de reservado prefereneiaie para idosd4’ (grifo nosso)

O Estatuto do Idoso antes de ter sido aprovad@rfalisado todos os direitos e

as garantias da pessoa idosa, e, apesar de altalhespodemos dizer que foi a maior

conquista na area do envelhecimento no Brasil. ieiste “ainda” a necessidade de

sua efetiva implantagao.

E para que isso ocorra, serd necessario que todssamq vivencia-lo

diariamente, dando um tratamento melhor e com diggld aos cidad&os idosos e néao

240 Rulli Neto, op.cit., p. 155.
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apenas ficar esperando que o governo ou algum#uigdb cuide deles, pois somente
com agdes conjuntas, estando a populacdo envobsgdapossivel dar o ponta pé inicial

a este movimento.

2.7 O ldoso no Contexto Familiar

De acordo com Nina e PaffA o desenvolvimento da sociedade tem
demonstrado quéa familia é capaz de resolver ou ajudar a resoly@oblemas
biopsicossociais, individuais ou coletivos, apedar poder ser também geradora de

conflitos e doencas”.

Desta forma, a familia deve ser uma estrutura qopopciona uma melhor
adaptacao, protecao, participagao, cresciment@i® apetivo. Contudo, vale ressaltar,
gue nem todas as familias agem dessa maneira,snmeotam os idosos, os maltratam,
cometem com eles, a chamada violéncia doméstita,gee vem sendo crescente no

Brasil.

No decorrer da vida, as pessoas assumem multiglosigy assim, € essencial
gue estejam preparados para 0os mesmos. Um doss pamiitaveis é o do
envelhecimento, onde o individuo fica bem mais exdmel, tanto fisicamente, quanto

psicologicamente.

Entender a dinamica familiar dos idosos é fatociatutendo em vista que eles
tendem, na maioria das vezes, a disfarcar o sduposgcionamento no agregado
familiar. De acordo com Fernand&shoje, as familias se organizam em torno de lagos

de parentesco, construindo relacdes através dasajcalam ajudas, bens e afetos.

As relacdes familiares sédo de suma importancia pafia a dia do idoso, haja

vista, o sentimento de soliddo é bem comum nacelf problemética atual esta na

241 Apud R. Martins, et al. A Vida...Vista pelos Idos@610, p. 25.
242 | bid.
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formacao familiar que tem mudado e com isso osoglogio recebem os cuidados que
necessitafi® (NERI, 1993).

Hernandié* enfatiza que dentre os membros da familia o c@gugonsiderado
pelo idoso o0 mais importante. Apenas em sua aws@ecessitam de ajuda de filhos ou
outros parentes proximos. Nesse contexto, devéeséaa as formas de tratamento que
os idosos recebem, pois muitas vezes os maus gatomascarados pelo conceito de

lar.

2.8 O Idoso no Contexto Social

Considerando as limitagGes fisicas e biologicas pagsam a ser inevitaveis
durante a terceira idade, por mais qualidade da wygde o idoso tenha as suas
capacidades fisicas e psicoldgicas ndo sdo maiesimas.

Fraimarf®® fala sobre a perspectiva social do idoso, que rekglela sdo
coagidos ao isolamento, pois para a autora a smEedira em torno da populacdo

jovem, deixando os idosos aquém de suas atividades.

E importante para o idoso um convivio social saatlénde possa haver troca
de experiéncias evitando assim o isolamento easideide e até mesmo a crenca de que

ndo sdo inGteis. Para Bulla e KunZtér

Para enfrentar essas mudancas, por um lado, éshecesue 0s idosos
recriem novas alternativas de participacao, lazecupacdo do tempo livre,
mas por outro, € imprescindivel que a sociedadantmio desenvolvimento
integral e permanente do homem também nessa edapdad

243 A L. Neri. Qualidade de vida e idade madura. 1993

2443, P. Hernandis. El apoyo social y las relacisuesales de las personas mayores. 2005. p. 221-256.
25 A, P. FraimanCoisas da idade. 1995.

46| C. Bulla; R. Kunzler. Envelhecimento e gén&o05, p. 82.
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Acreditam Rizolli e Surdf’ que grupos de convivéncia para idosos constituem
uma alternativa eficiente para que estes ocupentesepo livre com programacgao de
lazer, além da construcéo de lacos afetivos.

Importante destacar a referéncia de Bulla e KunZBH05) acerca das
universidades para terceira idade que sdo capazészdr com que o idoso se sinta

realizado, com ideia de autonomia, independéneantade de viver.

2.9 A Problematica da Violéncia contra o Idoso

Nos ultimos tempos, vem ocorrendo um acelerado lleesienento da
populacao, assim, em razdo do aumento da expectiwvida da populacdo mundial,
muitos paises convivem com idosos de distintasc§esa com necessidades variadas,
exigindo politicas assistenciais peculidf@6SOUZA et al, 2007).

A violéncia ja faz parte do cotidiano de muitos so® no contexto social
brasileiro, em qualquer lugar, o idoso esta vulera qualquer maltrato, independente
de sua natureza, por mais simples que seja, sdlitaode relagdes interpessoais que
afetam a convivéncia pacifica, a solidariedade mama, consequentemente, a

qualidade de vida das pessoas.

A violéncia contra o idoso ndo é um fato recentdrasil, ela 0 acompanha no
decorrer da histéria da humanidade e vem crescemilopropor¢des alarmantes.
Acredita-se que este fato se deve a falta de den(pmucos tém coragem de realizar a
denuncia, inclusive os proprios idosos que sdmagj pois na maioria das vezes, sao

dependentes dos agressores, sem falar nas linstéisias dos mesmos.

A violéncia cometida contra os idosos vai desdecudds, omissédo, ofensas
morais ou fisicas, e ainda através do isolamenéoegtes enfrentam da sociedade. A

violéncia domeéstica contra os idosos é tema dali@stomplexidade, envolve aspectos

247D, Rizolli; A. C. Surdi. Percepcéo dos idosos sajmupos de terceira idade. 2010. p. 225-233.

248 3. A. V. Souza et al. Violéncia contra os idos2@07. [Consul. Abr 2013] Disponivel na internet:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_artpid=S0034-71672007000300004&Ing=&nrm=iso
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como as condi¢cdes de vida, 0os aspectos sociais waloses e principios morais
construidos ao longo da vida, deve-se levar emacgmé o problema fere a dignidade

das vitimas.

Estudar sobre a violéncia contra os idosos levmna reflexdo sobre a falta de
estrutura e politicas sociais no Brasil voltadas mabem estar destas pessoas, o0 que

culmina com o aumento dos maus tratos sofridospaksmos.

De acordo com Minay8® em 1987, alguns autores internacionais tentaram
classificar os maus tratos por acdo e/ou omissé@imstconcluiram que o problema é
bem maior e complexo do que parece, e indepenééndes e classes sociais. Os maus
tratos sofridos pelos idosos podem ser classif€adomo: maus tratos fisicos,

psiquicos, e econbmicos.

Os maus tratos fisicos sdo caracterizados pordespetidas nao justificaveis,
por queimaduras, feridas, erosfes, hematomasrdsatantre outros que representem
gue o idoso sofreu agressbes de natureza fisicendds tratos psiquicos sdo aqueles
gue consistem em agressdes ou insultos verbaisjressao, em ameacas ou censuras,
em desprezos e isolamento do individuo, de su@ssigevontades, ou seja, agridem o
psicolégico do idoso. No caso dos maus tratos enmus, sdo aqueles caracterizados
por roubo de bens e imdveis, saques de dinheirocastéio mediante fornecimento de
senha pelo idoso, privacdo ao idoso de seus psipeadences, mau uso dos bens do

idoso.

Nesse contexto, KauffmaH elucida que os maus tratos ao idoso podem assumir
desde dano fisico real ou a angustia mental a Begdgs servicos médicos e sociais,
necessarios. O abuso contra o idoso pode ser dagrelos membros da familia, pelos
atendentes ou pelos préprios profissionais da s&lmigudo, a violéncia contra o idoso

€ predominante no contexto familiar.

29 M. C. S. Minayo. Social Violence from a Public Hte@erspective. 1994. p. 07-18.
20T, L. Kauffman. Manual de Reabilitacdo Geriatri2801.
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Ressalta-se, que justamente, pela maior parte al@ngia contra o idoso ser
cometida dentro do préprio seio familiar, muitages& por seus filhos, ha uma maior
dificuldade de diagndstico, tendo em vista quegaesasdes fisicas podem se confundir
com as doencas proprias da idade, como fraturagmsas, e ainda, que muitos deles

nao denunciam por medo ou vergonha de denunciamséprios filhos ou familiares.

Para diferenciar os maus tratos de possiveis padslofaz-se necessario que 0s
médicos realizem o histérico clinico do idoso, mdi@ um ambiente descontraido que
facilite confidéncias em relacédo ao problema. Devatentar ainda, se o0 acompanhante
do idoso naquele momento € o mesmo que |Ihe pragtados em seu dia a dia, se
existem lesbes antecedentes que néo foram bentadgd, e se foram ocasionadas de
modo intencional ou negligenciada, deve-se analeada, o estado de nutricdo do
idoso. Com isso, pode ser verificado o tratamedémaado em caso de patologias, ou a

intervencao social, no caso de violéncia, paraagumesmas nao se repitam.

Em geral, o tipo de violéncia que predomina é asggo fisica com leséo
corporal, somada a outros tipos de violéncia, cpsicolégica, abandono, negligéncia,

apropriacdo indevida e tentativa de homicidio.

A denuncia da violéncia, geralmente, € feita pegboSprios idosos, que
denunciam somente quando sdo movidos pela dooameto, depois de terem sofrido
inUmeras agressdes e ameacas. A violéncia cometidza idosos infringe dor e
sofrimento provocando seérios traumas fisicos, mogapsicoemocionais, bem como,

sociais.

2.10 O Idoso e sua Saude

A terceira idade € um periodo complexo quanto autemgdo da saude. Ao
longo dos anos, o corpo se desgasta em grausnddsrdevido as agressdes causadas
por uma nutricdo deficiente, tabagismo, consumaeramo de gorduras e bebidas
alcodlicas, sedentarismo, estresse, poluicdo, dsememédios e outros fatores. Além

disso, o organismo do idoso perde a chamada refamgenal, ou seja, a capacidade
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de responder de maneira adequada ao ser exigiododméormal, como durante uma

cirurgia ou uma doenga que porventura possa acometeso.

E importante ressaltar que embora a maioria dosogl@apresente pelo menos
uma doenca crbnica, é possivel continuar vivendo cqoalidade desde que estas
doencas sejam controladas. Muitas vezes o surginuentioenca é inevitavel, pois se
efetiva devido ao desgaste natural do organismeénpopodendo ser prevenida ou
retardada se houver uma consciéncia e preparagaoopanfrentamento desta fase,
resgatando a prépria dignidade e propiciando uméhanequalidade de vida"
(OLIVEIRA, 2006).

Conforme menciona Bandeira ef*alalgumas patologias mais frequentes ao
processo do envelhecimento que podem levar o idbdsspitalizacdo sao:

Sistema Cardiovascular:enfarto, angina, insuficiéncia cardiaca. Sao fatdes
risco para essas doencas o sedentarismo, o fundtgbetes, o colesterol alto e a
obesidade. Entre os sintomas das doencas estaaléblr, dor no peito, palpitacoes e
inchago. Para preveni-las é preciso praticar a&oed fisicas, ndo fumar, controlar o
peso, o colesterol e o diabete. Como atividadedfigiode ser adotada a caminhada, trés

vezes por semana, com duracdo de meia hora.

Acidente Vascular Cerebral (AVC): Os fatores de risco sdo semelhantes aos
das doencgas cardiovasculares: fumo, sedentaridmsidade e colesterol elevado, além
da hipertensao. A prevencao, também, é feita pao oee atividades fisicas e controle

da presséo arterial, do peso e do colesterol, dteabandono do cigarro.

Sistema respiratorio — a) PneumoniaPacientes idosos com gripe, enfisema e

bronquite anteriores e 0s que estéo restritosimodstao no grupo de risco da doenca.

1. C. C. Oliveira. Doenca invisivel, medicina agibd. 2006. [Consult. Jun 2013] Disponivel na
internet: <http://www.ergonet.com.br/download/l@reia.pdf.

#2F_ Bandeira et al. Vitamin D Deficiency. 2006.

109



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

Seus sintomas séo febre, dor ao respirar, escangse. Umas das mais eficazes formas
de prevencdo é a vacinacdo, tanto contra a gripeo coontra a pneumonid))
Enfisema e bronquite cronica:Entre os fatores de risco dessas doencas estaoo fu
a ocorréncia de casos na familia e a poluicdo skx@esOs medicos recomendam
manter a casa ventilada e aberta ao sol, aléems$arce tabagismo. Os sintomas séao

tosse, falta de ar e escarro.

Sistema Geniturinario — a) Infeccdo urinaria: Homens que sofrem de
retencdo urinaria e mulheres de incontinéncia oomerisco de apresentar a doenca,

cujos sintomas sao ardor ao urinar e vontade freéquie ir ao banheiro.

Sistema musculo-esquelético — a) Osteoporogdais comum nas mulheres,
nas quais o risco é sete vezes maior, é resul@méofdaquecimento dos 0ssos do corpo.
Dieta pobre em célcio, fumo e sedentarismo sdovagtes da doenca. Geralmente a
osteoporose € diagnosticada quando o pacienteagtrma fratura. A prevencéo é feita
por meio de atividades fisicas, dieta com alimemioss em calcio e abandono do
cigarro; b) Osteartrose: As dores nas articulacdes (joelho, tornozelo @r@l e nas
mMAaos sao 0s principais sintomas da doenca, cujose$ade risco sao obesidade,
traumatismos e historia familiar. Para se preveénpreciso controlar o peso e praticar

atividades fisicas.

Sistema endécrino — a) Diabetes mellitusAs pessoas que apresentam essa
doenca tém como sintomas muita sede e aumentolomeale urina. S&o fatores de
risco a obesidade, o sedentarismo e a existéncieases na familia. Os médicos

orientam os pacientes a controlar o peso e a @xggiabse no sangue.

Sistema Nervoso — a) Mal de ParkinsorE causado pela morte de neurénios
ou pela perda da capacidade da célula nervosaiderai controle dos movimentos do
corpo. O paciente apresenta tremores, rigidez nssumos, dificuldades de locomocéao
e equilibrio. Tratamentos com medicamentos reduasnefeitos da doenca. Ndo ha
modo de prevencdds) Doenca de Alzheimer:E a forma mais comum de deméncia

entre os idosos. Sdo atingidas as partes do cémlracontrolam o pensamento, a
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memoria e a linguagem. A causa da doenca aindadmleecida, mas sabe se que a
idade € um dos principais fatores de risco. Ososiat aparecem de forma lenta,
primeiramente, com a dificuldade de lembrar-sev@mt®s recentes, nomes de pessoas
e coisas familiares, até chegar a um grave dambi@r Nenhum tratamento pode deter

o Alzheimer, mas ha medicamentos que amenizam agjotomas.

Sistema Sensorial — a) CatarataAtinge o cristalino, a chamada “lente do
olho”, formando uma camada que atrapalha e deix&s&0 nebulosa. Pode levar a
cegueira, mas uma cirurgia simples remove a cataillavolvendo a visdo ao paciente.
O indice de recuperacio satisfatoria chega a 9@%easosb) Glaucoma: E causado
pelo aumento da pressao intraocular, o que podar afenervo optico e causar a perda
da visdo. Na maioria dos casos, as pessoas naeafaa sintomas quando a doenga
ainda esta se desenvolvendo, antes de atingir wo ngstico. A melhor forma de
prevenir-se é fazer exames regulares. O tratampaotie incluir medicamentos e

cirurgia.

Com relacdo aos problemas e riscos especificos gpgapulacdo idosa que
passa a fazer parte do contingente de hospitabzadddere-se principalmente o
enfraquecimento de diversos mecanismos fisiologmasetores. Além do problema
fisico que motivou a sua internagdo, estd tambéquestdo da baixa autoestima,
depressao e sensacao de inutilidade. Estes aspectes) ser decorrentes da perda do
seu papel ativo na sociedade e, muitas vezes|tdal@arespeito pela sua experiéncia de
vida. Segundo Sthal et’at

O grupo etario dos 60 anos apresenta maiores dieemorbidade em
relacdo aos outros grupos. Os idosos apresentararosimmais expressivos
de doencas crdnicas em relacdo aos mais jovgns [...

A populacdo idosa é o grupo que mais consome loagefida saldde
complementar, essa populacdo tende a sofrer copriea;0es que enfrentam nas

longas filas a espera de atendimento, situacdes dpretam preconceitos e

%3 4. C. Sthal et al. Caracterizacdo de idosos iatlsa em enfermaria de pronto-socorro quanto a
vulnerabilidade social e programatica. 2010. p.. 700
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constrangimentos que interferem na autonomia, lia¢g@ e participacdo dos mesmos

na sociedade.

2.11 A Excluséo Social do Idoso e o Processo deeivencao

No contexto social brasileiro, observamos que ckecimento tem ficado a
margem da sociedade, o que € muito preocupanteoBtrapartida, o envelhecimento
humano no Brasil tem sido uma questéao exploradpg@sgquisadores, epidemiologistas
e estatisticos por meio de investigacdes ciensif@@econtradas na literatura nacional e
internacional, que revelam a projecdo evidenteadesipulacdo de idosos. Entéo,

buscamos estudar o envelhecimento como fator ds#usao social”.

Os autores Vieira et & ao analisarem o conceito de exclusdo social
perceberam que ele é recente, ainda que, o prodebsotado por ele ndo o seja. Os
mesmos autores também esclarecem que o conceigxoliesdo social, as vezes, €
compelido com os de desigualdade e pobreza, e abmemaréntese para explicar as

diferencas entre eles:

As desigualdades sociais s@o estruturais no modqwatkicdo capitalistas e
tém sido uma caracteristica histérica predominame Brasil, que se
caracteriza como um dos paises de maior conceatragd renda e
desigualdades sociais e que entendemos ser funttdmarcompreenséo do
processo de exclusao social.

Outro conceito ou termo relacionado, porém distaoexclusédo social, é a
pobreza. A pobreza é definida pela falta de acassnecessidades basicas
para se ter uma vida digna ou adequada, baseadingete em relacdo a
insuficiéncia de renda pelos individuss.

Observamos que a excluséo social € resultanteraes ¥atores e as situacdes de
inclusdo social das pessoas apresentam multipifasndibes, tanto objetivas quanto
subjetivas. De acordo com Nasciméni@pud MELAZZO, 2010) o processo de
exclusdo social para ser analisado é considerattd alimensfes das quais neste

trabalho iremos analisar somente duas: socialigqgaol

24 A, B. Vieira et al. Exclusdo social: a formac&oute conceito. 2010. p. 34-36.
2% |bid. p. 37.

%% Apud. Melazzo; Guimarées. Exclusdo social em @ddxtasileiras. 2010. p. 47.
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Dimensdo social: representada por uma parcela galaggiio que se vé

impossibilitada de participar da vida social daif&ou da comunidade, que
perde seus vinculos basicos e que é conduzidarasdce estratégias mais
inesperada de sobrevivéncia. [...]. Dimenséo palif]...] essa dimensao que
esta relacionada as possibilidades de existénciqudédade politica nas

relacdes sociais, ou seja, a existéncia da exclesé@l estaria ligada a
pobreza politica. A excluséo social também devearalisada pela 6tica da
participacdo politica, [...], seja a partir dasatusociais por melhorias nas
condicbes materiais basicas, seja nas lutas poormapresentatividade

politica por parte da populagcdo menos beneficiadaxtluida, seja nos

movimentos reivindicatérios que confluam para atfmuilo que era o ponto

inicial da luta e que se convertam em uma formau@depor transformacdes

mais amplas e coletivas para a sociedade comodmiYo

De acordo com Vieira et @F “a exclusdo social pode ser resultado da
submissdo de um individuo ou grupo a pobreza, danmaeforma que, pode ser
resultado de valores culturdisOs idosos, por exemplo, eles dizem gaéd’ excluidos
nao porque sdo velhos ou estdo relacionados a pabmmas por estarem socialmente

relacionados a valores culturais, sociais e mofai$”.

A excluséo social € um fenbmeno que somente padarsdisado quando se
considera a historicidade do processo ao qualea¥idef Portanto, ao observarmos o
envelhecimento que € um processo natural na vidadtess os seres humanos que se
apresenta com transformacoes fisicas, psicoloégicasciais que abordam de forma
caracteristica cada pessoa com longevidade. Eseg pandera sobre a propria
existéncia, onde a pessoa idosa conclui que aloamgotos objetivos, mas também
sofreu muitas perdas, das quais a salde ganhajgestamo um dos aspectos mais

comprometidos.

Segundo o entendimento de Moraésha uma percepcéo de evolucdo social que

traz grandes avancos para a sociedade:

A intensidade e a efetividade do respeito aos &lagononstram o grau de
desenvolvimento educacional de um povo, e somemteaducacao integral
poderemos garantir a perpetuidade e a efetividadestado Democratico de
Direito, a partir da formagéo de consciéncia dedéthia e justica em todos
os cidadaos.

%7 Apud. Melazzo; Guimardes. Exclusdo social em @ddxtasileiras. 2010. p. 48.
28 A Benjamim Vieira et al. 2010. p. 49.
#9A. Moraes. Direito constitucional. 2002. p. 805.
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De acordo com Rulli Nef8® essa evolucéo, ndo deixa de ser contraditéria; poi

A Constituicdo brasileira, ao garantir os direitastodos os cidad&os
brasileiros ou estrangeiros aqui residentes, taimocrespeito a vida, a
cidadania, a dignidade, entre outros, ndo estéosapiicado aos idosos, pois
a sociedade atual valoriza mais os jovens. Em apattida, observa-se a
necessidade de adocéo continua de comportamegiass soestatais visando
a proteger a pessoa idosa, medidas que garantamtetgo dos direitos
humanos.

Segundo Brad&' expde seu pensamento dizendo que: s6 reconhet&mnos

ciclos da vida que a sociedade brasileira sera.étic

Quando o Brasil reconhecer o potencial de seus mommbosos, passara a
lutar para que o direito os reconheca como cidad&gsfinalmente, se os
idosos tiverem sua cidadania reconhecida e gaegraiera possivel dividir

entre a familia, o estado e a sociedade, a redpiidade e o prazer de
cuidar daqueles, que estao envelhecendo. Quanderesis neste grau de
evolucdo, estaremos conquistando 0 nosso proppacesno futuro e

resguardando a n6s mesmos um envelhecimento dij@este momento,

poderemos nos identificar como uma sociedade @ji@reconhece todos os
ciclos da vida e os preserva sem distin¢cdo. A ¢caan adolescente, o adulto
e 0 idoso tém o mesmo espaco social e 0 mesmaoodir@irespeito, respeito
esse entendido na sua forma mais ampla.

Ana Maria Viola de Soué¥ se posiciona:

A preocupacdo com a real situacdo dos idosos espnusis nos levou a
repensar formas ou meios que conduzissem o legrskad aplicador do

direito a fazer justica a essa camada crescenteossa sociedade. Contudo,
direitos apenas formalmente inseridos na lei néfecem aos idosos a
dignidade, o respeito, e a integracdo no novo noodal sociedade atual e
nem mesmo na futura.

O objetivo deste item é fazer uma andlise suciatacahcepcao tedrica de
intervencdo social, com a finalidade de fornecer referencial para analisarmos e
compreendermos 0 processo de intervengdo socialogoee na politica social
brasileira. Nessa analise da nossa investigac@&sjdsyamos a intervencao social, por

apresentar uma semelhanca com as acdes desensologlaasos de estudo.

20 A Rulli Neto. Protec&o legal do idoso no Braa03. p. 43.
%1p M. V. Braga. Direitos do Idoso. 2005. p. 161.
%2 A M. V. Sousa. Tutela juridica do idoso. 20049p.
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As acOes originadas através das relacdes com o soeial sdo chamadas de
intervencdes sociais, juntamente com 0s agentEs\@ntores) que a realizam atraves:
do Estado com as suas politicas sociais, das dedestituicbes, ou da participacéo de
grupos individuais. Segundo Melaz%b

A intervencdo do Estado sobre determinada realidade incorporar
mecanismos e estruturas de tomadas de decisdoptenmentacdo de acbes
sujeitas a controles sociais, s6 isso e somerigustficaria sua analise mais
especifica.

As Ciéncias Sociais fornecem um conjunto de expliea para a construcéo
tedrica da intervencdo social e os cientistas chamda paradigmas sociais. Por
exemplo: a palavra intervengédo tem sua etimologidatim “interveio” que significa
“vir entre” ou “interpor-se”, podendo ser sinOnima intersecédo, de ajuda ou de uma
acdo de mediacdo. Assim como pode ser 0 oposéprassao, a intromissao que pode

significar também ambas as acfes (as duas facenaenoeda).

A intervencdo se concretiza como acao social arpdat rejeicdo de uma
situagdo vivida por uma pessoa, por um grupo ouupta comunidade, e provocada
pelo sistema social, mas isso sO ocorre se edistimovimento ou uma comunidade de
mudanca dos agentes envolvidos no processo daantggo. O interventor do processo
necessita possuir um olhar critico para o socis¢ddo em acdes solidas (reais). O que
diferenciard ou determinard o tipo de intervenc&eraealizada, sera o olhar critico do
interventor, a saber, se uma intervengdo socid@ol@u uma intervengdo assistencial.

Para Melazz6*

[...] O que se coloca de maneira clara é a inteadidade, os propositos e a
deliberacdo em torno a uma estratégia de intereesgire a realidade. [...].

Estratégias de intervencdo que envolve a formujagdplanejamento, a

gestao/execucdo e a avaliacdo de acdes propostaplementadas no plano
consciente, racional e sem margem a dividas oetsuibnos, uma vez que

tais “tarefas” seriam realizadas pelo Estado.

23 E. S, Melazzo. Politicas publicas. 2010. p. 235.
24 pid. p. 237.
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A intervencdo procura respostas para as quest@esssem relacdo ao que se
pretende no meio social. A¢dbes com propostas argdas, com um comportamento
ético e uma capacidade técnica para intervir deomef@tivo na sociedade sé&o

elementos fundamentais na intervencao social.

Assim, a intervencdo versa em uma acao socialpeitesde um determinado
elemento, com o intuito de interpretar as necedsglchumanas e também com a
finalidade de resolver uma problemética social, seieconstitui em uma acéo social,
individual ou coletiva. A intervencdo social buseatender o funcionamento da
sociedade se fundamentando atravées de teoriazldgdes e das Ciéncias Sociais. A
finalidade das relagcbes sociais € estabelecer ugemosocial construida e aplicada
através das acg0Oes institucionais situadas entgeiécse pode fazer e o que ndo se pode
fazer”, ou seja, a norma € uma maneira de realirza determinada acdo do meio

externo por uma pessoa.

A intervengdo com caréater sociopolitico é verifeadravés da sua relacdo com
0S objetivos sociais (sua relacdo com o funcionamendesenvolvimento de uma
determinada sociedade), apoiando ou criticandacialsdlas, esse tipo de intervencgao
sociopolitico s6 acontece quando os agentes (arieoxes) da sociedade, atuando
através do Estado ou organizados a partir da smgedivil, identificam uma rejeicao
na realidade social que esteja afetando a vidéadi@r algumas pessoas com a origem

no funcionamento da sociedade no que diz respeitoraalidade.

Analisamos na nossa investigacao as acfes voliadiaspara uma intervencao
social, que abrange uma acdo onde partilham tantalividual quanto o coletivo,
independente da idade, género ou etnia, inseridouemcontexto socio histérico.
Consideramos um espaco social comum e as relagt@zsekecidas entre a instituicao

onde ocorre a intervencao.

A finalidade da analise da intervencao social ingplima agcéo sobre as pessoas,
grupos ou comunidades, com o objetivo de fazer nmgata e possiveis melhorias

sociais. Para isso, a intervencao deve reunir ipivg flexiveis que sejam capazes de
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considerar as particularidades pessoais, culteraisciais, apresentando como meta os

processos de desenvolvimento, autonomia, socialivagiumanizagao.

Contudo, ao esquematizar o modo de intervencé@-skewbservar e avaliar os
principios éticos, culturais, cognitivos, sociaipdaiticos da sociedade e do grupo na
qual a intervencédo sera realizada. O objetivo énpxer o fortalecimento do grupo ou

comunidade e seus diferentes segmentos por mejrdosssos da intervencao.

Segundo Melazzo referente as politicas publicaanaise da capacidade de
intervencao sobre a realidade, é estabelecidatia gpartrés fases basicas: formulacéo,

implementacéo e avaliacao.

A elaboracdo de um projeto ou formulacdo ou aingéanejamento de uma
acaolintervencdo se definiria como um espaco tampditico, concebido
como um processo de trocas e barganhas, confiiamler. [...]. Nem a etapa
do planejamento/formulacdo € isenta de procediserorotinas que
constrangem sua acao, hem a etapa da implemergéagfienas racional e
objetiva, segundo critérios estabelecidos de agdia ps agentes publicos.
[...]. Quanto aos formuladores de politicas, € s&@&0 ressaltar ainda que
produzem suas propostas e caminhos para a acatradpasuas leituras do
mundo sensivel. Isto é, encontram-se necessariamignitados por um
conjunto restrito de possibilidades que se ajust@mas origens, formagbes e
perspectivas da realidade. Dai, em primeiro luggp haver nenhuma
possibilidade de neutralidade técnica em sua ag&do importante quanto,
em segundo lugar, existirem constrangimentos dénezmmento sobre a
realidade. [...]. O caminho a lidar com problemasssa natureza,
principalmente quando se toma o caminho do exercéwncreto da
formulacdo, execucdo e avaliacdo de politicas camlié tomar [...] um
campo estratégico de disputas de forcas, projetopostas e acbes, onde
estdo presentes com forcas, capacidades e grauposibilidade de
intervencdo distintos dos formuladores, os impldaadores e a prépria
populagdo-alvo de um prograrfa.

N&o se pode desconsiderar que existe uma relagéta das informacdes sobre
a realidade a ser transformada. A forma de leim@mpreenséo e a analise do mundo
sao resultantes em termos de acdes para a intéozefs informacdes ganham forma
de instrumento normativo, de lei, onde séo estalgEes os principios e a finalidade da
politica, seus instrumentos e estrutura, assim coa® condicdes para a sua

implementacéo.

25E. S, Melazzo. Politicas publicas. 2010. p. 248-24
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Dessa forma, analisar politicas publicas € se d@aapacidade técnica de visdo
da realidade as possibilidades politicas da inteyde, inserindo-as como partes de um
mesmo processo. A realidade na qual deve se déraencédo, deve ser conhecida em
profundidade, sempre focalizando as estratégiaacéla em pontos cruciais de uma
politica social, onde as desigualdades, os pretosce exclusdo social ndo é téao

aparente.

Considerando a intervencdo social uma pratica Isacitica da realidade,
percebemos que ela s6 tem viabilidade em torno doherimento onde foi

fundamentada, seguindo um compromisso participatidemocratico.

2.12 O Idoso Institucionalizado

A institucionalizacdo do idoso possui 0 risco dedemciar as patologias,
aumentar a velhice, tornando-o mais vulneravehcgpalmente por estar afastado da
familia e da sociedad® (CARVALHAIS; SOUSA, 2007).

O idoso institucionalizado traz varias consequéncgentre elas a alteracdo
sociofamiliar do asilado exigindo uma relacao diit@nentre ele e a equipe cuidadora.
Assim, atividades em grupos, didlogos proporcionama maior aproximacao criando,

dessa forma, um vinculo. Carvalhais e Sousa meacion

A averiguacdo dos anseios dos idosos, decorrentomanicacio efetiva,
possibilitou a delimitacdo de uma caracteristicaringeca voltada
diretamente a obtencdo de uma verbalizacdo clacaneizente com a
realidade imposta pela institucionalizacdo, de rimanea propiciar
conhecimento e compreenséo desta realidade. Oayusip vez desencadeia
uma necessidade de atuacdo frente as peculiarjdaddsriormente,
obscuras, e agora expostas de tal forma que nEresde intervencdes
efetivas, individuais e coletiv&

26 M. Carvalhais; L. Sousa. Comportamentos dos ermfieom e impacto em idosos em situacédo de
internamento hospitalar. [Revista eletrdnica] 2007.596-616. [Consult. Mai 2013] Disponivel na
internet: <http://www.fen.ufg.br/revista/v9/n3/vaat®t.htre.

%7 bid. p. 21.
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Tal vulnerabilidade se da pela davida do asiladae&feréncia a sua expectativa
de vida, o fazendo se isolar e estabelecer umartocag#o fragil e ausente de vinculos

sociais.

As instituicbes no final do século XV se dividiamn @lbergarias, mercearias
que se tratavam de locais que praticavam o0 bem geia ou saude de alguém,
hospitais, leprosarid® (JACOB, 2002). Destas, apenas 0s hospitais pecaanaté

atualmente.

Os motivos que levam um idoso a ser institucioadlizna maioria das vezes é a
limitacdo da saude em conjunto com a falta de sesueconémicos para manté-los em
casa junto com a familia, ainda, casos de viuveespejos sdo fatores em destafjue
(PAUL, 1991).

Independente da qualidade da instituicdo, sempreraaiscos em relacdo ao
afastamento do vinculo familiar, tendo o idoso @assar a conviver em um novo
espaco com novas rotinas e muitas vezes isso godergvoltas e angustfa3(BORN;
BOECHAT, 2006). Elucida Golant?

Os resultados da mudanca para um lar tém a verumotado, com as

caracteristicas so6cio demograficas dos idosos, rgraéncia entre a

personalidade, o ambiente e os padrbes comportaisiefitem como a

avaliagdo que fazem do meio, 0s recursos pessoai@liacdo dos processos
de mudanca e os respectivos recursos para lidaa®imacao.

Por outro lado, ha situagbes em que a institudwegio do idoso se faz
pertinente, como o estado de saude precéario gaadalfamiliares que possam atuar

68| Jacob. Origem e desenvolvimento das IPSS [Bhm]i 2002. [Consult. Mai 2013] Disponivel na
internet: <http://www.socialgestspt

%9 M. C. Padl. Percursos pela velhice. 1991. [Consulin 2013] Disponivel na internet:
<http://hdl.handle.net/10400.12/1668

20T Born, & N. S. Boechat. A qualidade dos cuidadosdoso institucionalizado. 2006.
271 apud Padl. Op. cit., p. 261.
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como cuidadores que possam se responsabilizaraAirehciona Vendeur& (1999
apud BERNARDINO, 2006) que:

[...] muitas vezes os lacos familiares se fortaleeem qualidade relacional
melhora com a institucionalizacdo do idoso, talvemue a carga, por vezes
excessiva de olhar por um idoso dependente, quemdid sentia, ficou
resolvida, deixando lugar a expresséo do afeto.

Sabendo-se que as instituicbes funcionam como adgids do convivio
humano, o homem tende a multiplica-las para queravconfrontos em seu meio, este
que precisa para sua sobrevivéncia, em relacaargonento das instituicées, segundo
Freud”®“a identificacdo esforca-se por moldar o préprio elpuma pessoa segundo o

aspecto daquele que foi tomado como mddelo

Sendo a protecdo do homem contra o proprio homem das funcées das
instituicdes, conclui-se que estas sao multiplisapara protegé-los de seus proprios
atos, como elucida Fret/d (1980 apud SAMPAIO, 2009) os homens s&o criatguas
possuem dotes instintivos com uma poderosa agmeade; desta forma, as instituicdes
agem para aplacar esse furor, estabelecendo liantesmesmos.

i. Institucionaliza¢do temporéria - Hospitais

A pessoa idosa, em determinadas épocas de suateidi® a necessitar de
cuidados especiais relativos a saude, uma vezaienpapresentar comprometimentos
como artrites e artroses, osteoporose, hipertenaéigina, insuficiéncia cardiaca,
enfisema e bronquites crénicas, constipacéo inedsé incontinéncia urinaria, entre
outras doencas que podem se manifestar nessaafas#ad Tais condicdes muitas vezes
podem levar & hospitalizacéo do iddS¢FREITAS et al, 2006).

2’2 Apud M. P. A. Bernardino. As respostas sociaisafeio na satisfacdo das necessidades humanas
béasicas da pessoa idosa. 2006. p. 39.

273 Apud P. P. Sampaio. As instituicdes na perspaéteudiana2009. p. 250.
274 bid
2SE. V. Freitas et al.. Tratado de Geriatria e Gelogia. 2006.
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No ambito hospitalar, a pessoa idosa precisa teupmrte de profissionais
especializados para evitar que essa experiénci@assforme em uma situagdo de
trauma emocional com implicagBes imprevisiveisgaais podem marcar o inicio de

um processo irreversivel de declinio funciéffalSILVA et al, 2009).

Assim, o idoso hospitalizado necessita do acompaeht de profissionais
especializados que, a0 mesmo tempo em que exeugamasvidades dentro de todas as
especificacdes inerentes a profissdo, também recanh a importancia do respeito e

responsabilidade no cuidado ao idoso, 0os quaisrssittiem valores primordiais.

Os cuidados ao idoso devem levar em considerac@cesjia faixa etaria esta
predisposta a doencgas incapacitantes e que nasdigamw precisam de atencao especial
até mesmo como prevencgdo a futuros problemas eaageatos de suas patologias.

Pavararfi’’ (et al, 2005) relaciona como doencas incapaciante

[...] as doencas incapacitantes apresentam um @uerdinico, déficit
sensorial e cognitivo e que por isso ndo podemg®rados, devendo o
profissional de enfermagem considerar esse idospitatizado em sua
singularidade e contexto, visando desenvolver ummaanhamento que
preserve 0 maximo possivel da sua autonomia e emdi€émcia.

Em um estudo realizado por Backes €t°abbservou-se que 0s pacientes
internados tanto pelo SUS, como pelos convéniaagos desconheciam seus direitos
ao serem internados em unidades hospitalares, fate demonstraram ao
desconhecerem que poderiam consentir ou ndo aag@i de procedimentos, assim

como o de serem solicitados a permitir a impleng@dale cuidados em si.

Considerado fragil e incapaz, o idoso na condic@ohdspitalizado tende a

aceitar todos os procedimentos e assim, abre m@oel@ melhor para si, deixando de

2% | T. Silva et al. Conhecimento de Enfermeiro de Mospital Universitario Acerca do Cuidado ao
idoso. 2009. p. 99-106.

2773, C. I. Pavarini et al. A arte de cuidar do id@&@05. p. 398-402.
2’83, D. Backes et al. O papel do enfermeiro no ctoteospitalar. 2008. p. 319-332.
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participar das decisdes acerca de sua hospitalizagditas vezes relegando esse papel

a familia, ao hospital e a propria equipe médBiva et af’® complementa que:

[...] fica claro que o adoecimento e a hospitalizagéam grande impacto
na vida do idoso. A condicdo de ser/estar doen& & uma mudanca de
valores. A pessoa idosa reflete sobre o que @eagée foi e o que pode vir a
ser.

A precariedade do SUS, no que se refere ao atenttirae idoso, é mais um dos
motivos pelos quais as familias tendem a decidio peesmo sem considerar as
decisbes que este possa tomar, mesmo tendo cosigede isso. Assim, em muitos
casos quando o idoso estéa internado em um hoppibéito a necessidade e a urgéncia
por um atendimento rapido e eficaz comprometemeass@les que o mesmo poderia
tomar com relacdo aos cuidados integrais e a s&idehet e SiV&° consideram o
cuidado a pessoa idosa como uma atividade que esigeecimento e acdo pautada em

valores éticos.

No que tange a escolha entre a medicina privadangedicina publica no

contexto da saude do idoso, Sdizexplicita que:

A precarizagdo e o sucateamento da saude publipbiaama ascensédo do
projeto privatista aumentando a participacdo detersias de medicina de
grupo, que se beneficia da opinido desfavoravelsdogcos prestados pelo
SUS”. A PNAD/ IBGE 2003 estimou em 43,2 milhdes amero de
brasileiros cobertos por plano de saude, correspatad a 24,6% da
populagdo do pais. [...] As pessoas maiores den@g eram as que possuiam
mais planos de saude (29,8%).

Em consequéncia da saude publica universal, a ppfmlidosa € alvo de uma
medicina que precisa compreender que o envelhetns@npopulacdo é uma realidade
crescente e que, no segmento da enfermagem, alowadadoso deve ser prestado com

mais critério.

29 A, C. G. M. Silva et al. Cuidados de Enfermagemenvelhecimento: da pratica & reflexdo.2007.p. 5.

2807 C. Prochet; Maria Julia Paes Silva. Situac@sl@sconforto vivenciadas pelo idoso hospitalizado
com a invasao do espaco pessoal e territorial..2008

1 R. M. Souza et al. Diagndsticos de Enfermagentifittatios em idosos hospitalizados. 2010. p. 732-
740.
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Esse critério deve ter a atencéo voltada para suts@os-graduacdo, ou mesmo
disciplinas especificas que abordem a gerontoldgiamodo mais contundente. Deve-se
visar cuidados ao idoso que possibilitem, espeeialenna condicdo de hospitalizado, a
capacidade de se sentir seguramente cuidado e @g&gleT participar ativamente de seu
tratamento ou mesmo de demais atividades que ndolem, fato que agrava mais

ainda sua condicdo de doenca.

Outro aspecto importante a ser observado é adgue® respeito ao idoso
hospitalizado no que se refere ao conhecimentoirttasvencdes realizadas e sua
situacdo de saude. Fato que se reflete, por exemadoinformacdes incompletas ou
pouco claras dadas a familia ou na realizacdo dmex especificos, onde devem ser
explicados os pormenores do procedimento realiaddn de que 0 mesmo nao se sinta
abandonad®? (BRUM et al, 2005).

Os familiares desempenham papel importante duramteprocesso de
hospitalizacdo do idoso, visto que serd o maiqraesavel pelo seu cuidado apos alta
hospitalar, como influenciara na sua recuperac@@spectivo retorno a sociedade, o
mais rapido possivéf (RODRIGUES, 2007).

O idoso, ao ser inserido neste ambiente, podesamE sentimentos de medo,
angustia, raiva, perda da privacidade, depresséie eutros. A mudanca de ambiente
junto com as mudancas decorrentes da idade podeessrbida como fator estressor
para o idoso internado, entretanto, a permanémciacdmpanhante durante o periodo
de internacdo pode minimizar esta situdSS@VEYDT et al, 2004).

Segundo a Portaria n® 280/99 do Ministério da S@lalerigatoria, nos hospitais
publicos contratados ou conveniados com o SUS, aueompanhante hospitalar

permaneca no ambiente para pacientes maiores deo80de idade. Desse modo, esta

282R. K. A Brum et al. O Enfermeiro como Instrumed®dAc&o do Idoso. 2005. p. 19-26.
83N. C. Rodrigues. Politica Nacional do Idoso e mtiiouicdo da enfermagem. 2007.
24P C. Weydt et al. Grupo de Convivéncia com Idd$ospitalizados2004. p .116-134.
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portaria institui que o hospital receba do SUS igiate acompanhante, quando

devidamente formalizada pelo hospital.

ii. Institucionalizacdo permanente

A institucionalizacdo do idoso, por na maioria #ages trazer consequéncias
negativas, deve ser a Ultima decisdo a ser tonfata. o idoso, ser institucionalizado
significa uma dependéncia, trata-se da saida dtas@ara um novo ambiente em que
necessita uma adaptacao e integraCaB8OUSA, 2006).

Vale destacar, a imagem do asilo para idoso quessecia ao afastamento da
vida social, fazendo se sentirem excluidos da dadie simbolizado pela ruptura de
lacos afetivos:'Significa em principio, um estado de extrema sididmuitos asilos
sdo, portanto, desertos de solid&8”(NOBERT, 2001).

O asilo enquanto instituicdo possui elementos qu&cterizam uma organizacao
com regras e regulamentos, na qual o idoso nag@mndie interno tem que se submeter

as obrigacdes impostas. Nas palavras de $8uza

Os individuos cada vez mais cedo sdo relegados riigém de
desnecessarios, num processo que os retira do ndmttabalho de forma
prematura, inexoravel e impiedosamente. Essa gafdaiz um rompimento
com as instancias formuladoras de sua condicdndieiduo, representando
uma espécie de morte do sujeito social que eterando-o opaco diante dos
outros individuos. Esse processo de liquidacao utboDnesse caso o Outro
velho, é operado por uma sintese artificial dariddele que provoca o
desaparecer da memodria.

Verifica-se que uma vez asilado, o idoso precisaveatar sua socializacao,
criar novos lacos, se adaptar a novas rotinasoeeiss conjunto com fatores como a
saudade dos familiares e fragilidade na salude gomabacarretar em uma angustia e

depresséo.

8|, Sousa et al. Envelhecer em familia. 2006.
288 E_ Norbert. A Soliddo dos Moribundos, seguido deethecer e Morrer. 2001. p. 85-86.
%877, L. C. Souza. Asilo para idoso. 2003. p. 77-86.
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Muitos familiares, apés a institucionalizacdo dosi, ndo retornam para
visita-lo, delegando os cuidados aos profissiodaigistituicdo. Isto as vezes
se deve a problemas de relacionamentos familianesanresolvidos, os quais
levam algumas familias a ndo se sentirem respoisspets idosos. Neste
contexto, € necessario compreender as circunstaggia levaram a essa
situacdo mediante a avaliacdo das forcas e dafidealgs da familia, pois

isto pode expandir o conhecimento relacionado acgsso de cuidado do
idoso institucionalizado e melhorar a avaliagdo dasessidades do idoso
referentes a relacdo famiff&t (PAPALEO NETTO, 2000).

Desta forma, para uma institucionalizacdo permanemiis saudavel é
fundamental que haja o apoio emocional, devendanglih do idoso esta sempre
presente. E os idosos que nao possuem familiajipeequidadora deve promover um

ambiente em que este se sinta bem.

Ressalta-se que, nenhuma instituicdo substituaéndia, porém a solidariedade
do ser humano para com o outro, colocar-se a dggmgpara ajudar, ouvir para

diminuir a soliddo, a perda do convivio com seussfamiliares.

2.13 Inclusao/Excluséo Social do ldoso

A populacdo idosa vem passando por um crescimeygaliimos anos, como
aumento, inclusive, da expectativa de vida. Fasbe,eque segundo Armstrong, esta
levantando discussdes em torno da morte, se detéatese mesmo que morrer.
Especialistas afirmam que se um individuo conseguegr 50 anos, com certeza as
tecnologias terdo avancado suficientemente paraelgugiva a mesma quantidade de
anos novamente, e assim, sucessivamente, podeéiduesmo viver para sempie
(ARMSTRONG, 2011).

Esse fato levantado pelo autor gerou bastante sidaide, pois se parar para
olhar a sociedade, percebe-se que até certo tetrgm wma pessoa de 50 anos era
considerada velha, e tinha-se a expectativa de apgaas até os 65 anos. Hoje, uma
pessoa com 50 ou 60 anos ainda é considerada jdredmalha, estuda, sem nenhum

indicio de se aproximarem da morte. Cada vez nwte@ologias avancam, e tornam

288 M. Papaléo Netto. Gerontologia. 2000. p. 92-97.
29T, Armstrong. Capitulo 11 — Idade adulta avancadal.
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cada vez mais jovens aqueles que vao atingindo idate avancada. A morte esta

ficando cada vez mais distante.

Légico, conforme Armstrorfd’, que com o passar dos anos, se chegasse a
atingir 150 anos ou 1500 anos, o corpo sentirialgiema forma, dificuldades visuais, a
mobilidade, a mente, enfim, a idade avancada wagigo certa fragilidade que precisa

ser enfrentada.

Armstrondg® faz menc&o ainda, ao preconceito que rodeia @jdosle como
eles se sentem ao serem denegridos e ao mesmo sabgrem toda a sua contribuicéo
para a sociedade, e todos os conhecimentos e &xgias que possui ao longo de toda
sua vida. O autor fala dessas experiéncias destacafato desses idosos terem em sua
propria lembranca fatos histéricos que hoje saadesios em sala de aula. Até mesmo,
experiéncias que adolescentes passam pela priveziras idosos ja passaram inumeras

vezes por elas, assim sdo pessoas que ja viverapabie do que ainda viveremos.

Armstrond® traz esclarecimentos sobre a vida espiritual ddesas,
exemplificando, com Madre Tereza de Calcutd quecdedsua vida a sociedade,
tentando erradicar os problemas sociais. Seguej@elchegar na idade avancada, os
individuos passam a ver além do que as pessoasnpeasiao se importam mais com o
gue vao pensar, ou que vao dizer, se é certo @adcerconforme pensam 0s mais
jovens. Na verdade, essa preocupacdo nao existe @@in as palavras do autoA *

velhice traz consigo acesso a um espectro maisadupser [...F%%.

Na perspectiva social do idoso, sempre se cogiigolamento, haja vista, a
sociedade gira em torno da populacdo jovem, detxarsl idosos aquém de suas
atividades. No ambito familiar, ndo existe um prepaara dar o apoio e os cuidados

que os idosos precisam, 0 que faz com que muitzssveonflitos sejam criados. A

20T, Armstrong. Capitulo 11 — Idade adulta avancadal.
21 |pid.

292 |pid.

293 |bid. p. 25.
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saude dos idosos também deve ser observada jéadusspitalizacdo é crescefife
(FRAIMAN, 1995).

Percebem-se no cotidiano as observagdes da aotomas perspectivas de vida
dos idosos, familiares que ndo conseguem prestauidados necessarios aos idosos,
por vezes os violentando, ou deixando em condigdbsmanas, hospitais lotados de
idosos a esperar em corredores por um bom atenttimero isolamento social, haja
vista ndo serem lancadas campanhas com projetostragem a sua inclus&d
(FRAIMAN, 1995).

No que concerne a inclusdo/exclusdo social vale @psaltar, o uso amplo
dessas palavras, por vezes utilizadas de formal bamasociedade, como uma
representacdo da residualidade de algum fendmeén@ &ua capacidade critica de
debater acerca da igualdade social. Para Sp8satiexclusdo social ndo estd mais
centrada no setor econdmico, hoje, ela esta centrtadacesso as politicas publicas,
especialmente, as politicas sociais, visto quetaascial travada pela sociedade contra
o Estado, importante se faz a presenca dessasamlit

Os idosos sao frequentemente excluidos da sociedadelecorréncia de sua
vulnerabilidade e de suas capacidades ndo seremasmanesmas, sao julgados como
incapazes. Vale ressaltar que, a sociedade impd®gsma serem seguidos e quando
estes ndo sdo seguidos se caracteriza um deswionggortamento. Para Beck&ro
desvio consiste em infringir as regras impostaa geciedade, onde o individuo que

apresenta um comportamento desviante € visto ctitema ela.

Aquele que infringe as regras impostas pela sodedansiste no desviante,
pois n&o vive com o comportamento ideal pré-estaimi, de acordo com Velfi8 o

2% A, P. Fraiman. Coisas da Idade. 1995.

29 |pid.

2% A Sposati. A fluidez da inclusdo/exclusdo so@aD6. p. 4-5.
27H. S. Becker. Uma teoria da ac&o coletR@08.

2% . Velho. Desvio e Divergéncia. 2003. p. 17.
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desviante pertence a mesma cultura dos outrosidchaig, porém, faz uma leitura

diferente dela e enfatiza que:

A nogdo de desviante vem tdo carregada de conatggdblematicas que é
necessario utiliz-la com muito cuidado. A ideiadésvio, de um modo, ou
de outro, implica a existéncia de um comportaménéalio’ ou ‘ideal’.

Nesse contexto, pode-se dizer que o comportamestoathte é aguele que foge
aos padrdes impostos por determinado grupo, daquéoo grupo acha certo. No caso
dos idosos, estes sao considerados desvianted pao jatender mais 0 que a sociedade
imp0e, visto a reducdo das suas capacidades fisngagais e sociais advindas com a
idade.

Ao se falar em integracéo e em inclusdo socialbéfaé Silvd’® mencionam
que tais termos sdo dependentes da pessoa exshdi@ddmente, visto que busca-se

aproximar os mesmos dos padrdes impostos peladsoee

O conceito de integracdo tem origem no principeoidgico e filosofico da
normalizacdo criado na Dinamarca por Bank-Mikel d¢al (1959) e amplamente
adotado na Suécia, em 1969, por Nije, Diretor daosgmcéo de Criancas Deficientes
Mentais, que defendia, para essas criancas, moelogdd e condi¢cdes iguais ou
parecidas com as dos demais membros da sociedadeiaAda normalizagéo, como foi
proposta, subentendia néo tornar o individuo ngrmmes que o0 mesmo pudesse

participar da corrente natural da vida, inclusigeedcol2’® (BRUNO, 1999).

Integracdo é estabelecer formas comuns de vidapmadizagem e de trabalho
entre pessoas excluidas e aquelas ditas normaisifi& ser participante, ser
considerado, fazer parte, ser levado a sério ersssrajado. Requer a promogéo das

qualidades proéprias do individuo, sem estigmatza&cdem segregacao.

29y, B. Walber; R. N. Silva. As préaticas de cuidaxa questéo da deficiéncia. 2006. p. 29-37.

390 Marilda Moraes Garcia Bruno. O significado da ciéficia visual na vida cotidiana. 1999. 158 p.
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E valido ressaltar que existe uma diferenca terldgica em integracdo e
inclusdo que tem sido bastante Util para que ssappsompreender as mudancas as
quais vem sendo propostas em referéncia ao tratantklo as pessoas excluidas

socialmente.

Integrar-se € um caminho de méao Unica: cabe a pessguida modificar-se
para poder dar conta das exigéncias da sociedade [irocesso de selecdo, processo
gue atinge todas as pessoas, uma vez que vivemosnensociedade altamente
competitiva, com as pessoas ditas diferentes, nanten o processo se faz mais
perverso: ndao lhes é dada nem a oportunidade deetmmelas sédo excluidas por
principio, o principio da incapacidade. Se incapadevem ser reabilitadas, se ndo séo
reabilitadas adequadamente, ndo podem se integrar.

Salienta-se que a diversidade ndo é regra, nagsivebbasear os pensamentos
e acbes na ideia dos iguais entre os iguais. Ertr g principio do respeito a
diversidade que se firma o movimento de inclus@makd’ropde-se entdo a equidade a
todos, oportunidades iguais a cada um, segundoesigssidade, ndo se tratando apenas

de preparar para integrar, e sim de incluir e foansar.

Integracdo  requer dialogo, diversidade, amor, a@mndialidade,
relacionamento, relacdo entre o intelecto e o afetacdo consigo, com o outro e com 0

meio, autoconhecimento e compromisso com o mundo.

Na convivéncia com outros e com 0 meio ambienteeasssidades de qualquer
ser humano se apresentam. Em razao digsestionamos os critérios que tem sido
utilizado para distinguir as necessidades esped@ssnecessidades comuns e vice-
versa, em particular no contexto escolar. E fundaahepois, a compreensdo de que a
inclusdo e integracdo de qualquer cidaddo, comseelz@es especiais ou ndo, sao
condicionadas pelo seu contexto de vida, ou s@perttlem das condi¢bes sociais,

econdmicas e culturais da familia, da escola @dadade.

A tentativa de institucionalizacdo dos diferentes fima opc¢do que a
principio surgiu com o intuito de oferecer procegiinios especializados para
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melhorar a qualidade de vida dessa parcela da ggfl classificada entre
outras expressfes como “portadoras de necessidsmpesiais”’, porém o
termo “especial” significava a “designacdo de espagucacionais distintos
(e separados) em relacdo aos espacos educaci@sdisados as pessoas
ditas normais e, de certa forma, fechados em snoes™*

A prética de Institucionalizacdo de pessoas ditdderentes”, somente €
concebivel se, atentarmos que para alguns indigsidbom graves condicOes
psicopatologicas e organicas que podem néo selizacia nem se beneficiar com os
programas educativos regulares. Neste caso emcybart necessitam de cuidados e
ambientes especializados. E, Michel Foucault enligeuDoenca Mentak Psicologia,
diz:

De fato, quando o homem permanece estranho ao @ummssa na sua
linguagem, quando as determinacdes econdmicasiassocreprimem, sem
gue possa encontrar sua patria nesse mundo, detéivee numa cultura que
torna possivel uma forma patolégica como a esqwmi,; estranho num
mundo real é enviado a um “mundo privado”, que tbhflade nenhuma
pode mais garantir; submetido, entretanto, ao camgimento desse mundo
real, ele experimenta este universo para o qual fmgmo um destif®.

Para definir os termos integraco e inclusdo, 8&S3informa que trata-se de
um processo histérico, onde a sociedade primeirsaneomecou a excluir aquelas
pessoas que apresentavam padrdao comportamentaltodigquele imposto pela
sociedade. Em seguida, pensou na integracéo, eardeam atendimento segregado e,
hoje, atua com a incluséo social, modificando s&sias sociais gerais.

O que de fato ocorre é que mudar o pensamento aiedade em relacdo as
pessoas segregadas envolve questfes bastante xasnpi@ta-se de um processo
histérico que acompanha tais exclusdes sociais/ficerdessa postura da sociedade
exige um novo processo histérico e, talvez, nenmmes tempo, seja capaz de dirimir
todas as questbes que envolvem esse assunto.,ldegoss, indios, mulheres, pessoas

com deficiéncia e, inUmeras outras pessoas ainda&abu garantir seu lugar na

1 M. E. A. Tomasini. Atuais desafios da educaciceesh na educacdo e trabalho dos “chamados
deficientes mentais”. 1998. p. 119.

323, B. C. Ribas. O que s&o pessoas deficiente8. p0Q2.

33 R. K. Sassaki. Inclusdo: construindo uma sociegiade todos. 1997.
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sociedade, notando-se mais um processo de integdacgue de inclusdo social, visto

que buscam sempre seguir os padrées impostos. &aafiona que:

E preciso explicitar as identidades negadas, @y skjsos, negros, mulheres,
deficientes... e negar as que sempre foram exqa&#, os ricos, com acesso
a educacéo, lazer e trabalho.

No caso especifico dos idosos, foco deste trabplragbe-se a busca pela sua
integracdo social na legislacdo vigente, onde e@rhento Juridico visa garantir que
essa populacdo serd amparada por forca de levidgpamais do que tornar a incluséo
social dos idosos como uma obrigacdo, € necessamgcientizar a sociedade sobre a

importancia delas.

Ao fazer uma busca pelo Ordenamento Juridico biesié possivel encontrar
inUmeras leis voltadas para o amparo ao idosodidaree que se estes individuos nao
fossem tdo segregados ndo se faria necessarib@aglao de tantas leis visando seu

bem estar e prote¢do. Sobre o assunto, CArmlisserta que:

Os legisladores ndo podem jamais elaborar leis céi@es dando
concreticidade as identidades. E preciso negaieagiilades nos corpos das
leis e das politicas publicas. O texto tem quesparecer que todos [...]
possuem direitos, mesmo tendo consciéncia de guerde alguns gozam
desse privilégio; todos passam fome, mesmo sabdadfalsidade dessa
afirmacdo; todos podem frequentar a mesma escal®ndo que isso é
impossivel; que todos podem dancar, mesmo sabendoaq técnicas
exigidas estdo somente ao alcance de alguns.

Acerca dos motivos que podem levar & excluséo ls@aaalli et al**® destacam
as caracteristicas préoprias do envelhecimento comdatores relativos a saude do
idoso, perca dos entes queridos e entrada nunil@igéb geriatrica, considerando estes
como fatores-chave no processo de exclusédo s8eiglindo os autores os problemas de
saude sdo os que mais afetam a vida social atisseslandividuos e, partindo do
pressuposto que o idoso institucionalizado encesdgr@om problema de salde, a

exclusao social passa a ser sofrida duplamentegsas pessoas.

304 A, A. Carmo. Diversidade Humana e Educacéo. 2p082.
395 bid. p. 43-44.
3063, cavalli et al. Exclusion in very old age. 20p79-31.
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A propria institucionalizacéo do idoso € uma ex&#tudo mesmo da sociedade,
independente do seu estado de saude. O idoso vivereia a realidade da Instituic&o.
Todavia, acabar com a institucionalizagéo dos islosm poderia resolver o problema,
considerando a prestatividade desses locais, apesalimitacbes apresentadas por
algumas instituicdes, e, também, o grande numeidad®s atendidos por esses locais.

Cita-se neste momento uma importante passagenxitode Fraimarf”:

Os velhos, pela rabugice ou pelo mutismo, protestamra a morte em vida
a qués estdo sendo condenados. E todos nés quenitoaos do contato e
do dialogo, somos responsaveis pela marginalizagimal do idoso; a
omissdo também é uma forma de participagdo, aindga ingénua ou
irresponsavel.

Deixa-se essa passagem do texto para um momernefleedo: até onde se
contribui para a qualidade de vida dos idosos?ohie pode se omitir frente a um
idoso? Enfim, faz-se necessaria uma reflexdo smlssunto, haja vista que somos nés

guem construimos a sociedade, que tanto afirmamod&ve ser melhor.

2.14 Principios, valores e direitos do ser humano
Em linhas gerais, direito é a forma de agir ou deretar uma determinada
conduta dos outros, portanto, direitos humanosagaéeles correspondentes a dignidade

do ser humano.

Os DH - Direitos Humanos firmam-se através da busmsstante contra o
dominio, a exploracdo e todas as formas de agréssiégnidade humana, € uma luta
permanente por relacdes solidarias e justas. Ressal que em instrumentos
normativos, a proclamacédo dos direitos humanoslaiv@mente recente, mas sua

historia € marcada por avancos significativos.

Os direitos humanos ou direitos do homem sdo, madeente, entendidos
aqueles direitos fundamentais que o homem possuifa® de ser homem,
por sua prépria natureza humana, pela dignidade aquda € inerente.
Sao direitos que ndo resultam de uma concessdocitdade politica. Pelo

397 Fraiman, op.cit., p. 41.

132



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

contrario, sdo direitos que a sociedade politica ¢tedever de consagrar e
garantif®,

No ordenamento juridico a declaracéo dos direitosamnos foi produto de uma
longa evolugcdo da sociedade, que foram sendo cstagos através de lutas entre
governantes e governados. A preocupacao com amdifeimanos remonta de muitos

séculos, porém sem uma “garantia legal”.

De acordo com Comparafd os direitos humanos nado surgiram todos de uma
vez, mas foram sendo descobertos no decorrer tfaidjsendo que um dos principais

fatores para o resguardo desses direitos foramtass pela limitagcdo do poder politico:

A simples técnica de estabelecer em constituicddsise a limitacdo do
poder, embora importante, ndo assegura, por si soérespeito
aos Direitos Humanos. Assistimos em épocas passadatamos assistindo,
nos dias de hoje, ao desrespeito dos Direitos Hagnem paises onde eles
sdo legal e constitucionalmente garantidos. Mesmo paises de longa
estabilidade politica e tradicdo juridica, os Do®i Humanos sdo, em
diversas situacdes concretos, rasgados e vilipgosia

Os DH tém suas bases histéricas na Grécia antigating’* afirma que a
primeira colaborac@o da Grécia para os direitosama® foi quando colocou a pessoa
humana no centro dos estudos filosoficos. Na antgie as relagbes sociais eram
centradas na religido e na familia, ndo toleravdibheadade individual, o Estado nao
tinha limites em sua atuacdo e ditava todas asse@té mesmo na religido e na

educacao, ou seja, tripudiavam em cima dos DH.

A populacdo grega comeca a se levantar contraagsadade e a partir de
entdo se reunem para decidir a vida da cidade caitoiesm sobre o poder publico,
surgindo assim a participacdo popular no poder dvade. De acordo com

Comparatd*?

308 3. B. Herkenhoff. Curso de Direitos Humanos. 199480.

39, K. Comparato. Afirmacédo Histérica dos Direittismanos. 2003.
3109 pid. p. 52.

$11E J. B. Martins. Dignidade da Pessoa Humana..2003

312 oc. cit., p. 39.
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A proto-histéria dos direitos humanos comeca jééoulo VI a.C., com a
criacdo das primeiras instituicdes democraticasAéemas, e prossegue no
século seguinte, com a fundacao da republica romana

O Cddigo de Hamurabi (1690 a.C.), que foi criado Babilonia pelo rei

Hamurabi, € considerado a primeira codificacdo asagrar direitos comuns aos

homens, como a vida, a honra, a dignidade, a pridspe, a familia, este codigo previa

a hegemonia das leis em relacdo aos governantesalRese que o Codigo de

Hamurabi se aproxima de uma obra literaria, semddido em trés partes: o prélogo e

o epilogo que sdo escritos de maneira épica e ate leis em forma casuistita
(ARRUDA; PILETTI, 2001).

De acordo com Altavit’ o cédigo possui 282 artigos e em seu preambulo

contém o seguinte texto:

Quando o alto Anu, Rei de Anunaki e Bel, SenhorTdara e dos céus,
determinador dos destinos do mundo, entregou o rgovele toda a
humanidade a Marduc; quando foi pronunciado o mitme da Babilonia;
guando ele a fez famosa no mundo e nela estabeleneduradouro reino
cujos alicerces tinham a firmeza do céu e da tpoagsse tempo Anu e Bel
me chamaram, a mim Hamurabi, o excelso principdarador dos deuses,
para implantar justica na terra, para destruir agste o mal, para prevenir a
opressao do fraco pelo forte, para iluminar o muagwopiciar o bem estar
do povo. Hamurabi, governador escolhido por Bal, &@; eu o que trouxe a
abundancia a terra; o que fez obra completa pgspuNie Dirilu; 0 que deu
vida a cidade de Uruk; supriu 4gua com abundarmsasaus habitantes; o
gue tornou bela a nossa cidade de Brasippa; o mpeleeou graos para a
poderosa Urash; o que ajudou o povo em tempo dessiglade; o que
estabeleceu a seguranca na Babildnia; o goverrampovo, 0 servo cujos
feitos sdo agradaveis a Anuit.

O cristianismo também foi gerador das concepc¢cdedidt) pois pregava que o

homem foi criado a imagem e semelhanca de Deusnoy possuia dignidade. Jesus

Cristo, precursor do cristianismo, em o Sermao a@mtithha do livro de Matheus na

Biblia Sagrada, estabelece os direitos basicosdqueriam orientar os atos humanos.

Nesse contexto as mensagens passadas por Jesudbugamh muito para o

313 3. J. Arruda; N. Piletti. Toda a histéria: his#oiGeral e do Brasil. 2001. Adaptado de Emanuel
Bouzon. Cdédigo de Hamurabi. 1987.

3147, Altavila. Origem dos Direitos dos Povos. 199541.
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aperfeicoamento das instituicbes sociais e pdiitiGssim como para a ideia de

igualdade entre os homens, portanto, o cristiansontinha os fundamentos dos DH.

A Idade Média € marcada por descentralizacdo galéidesigualdade entre os
homens, a sociedade era dividida em castas, serder@m e a nobreza, que eram
considerados iguais e possuiam certo grau de éderce o restante da populacédo que
estavam submetidos as pessoas que formavam oecknoobreza, como 0s senhores

feudais e os bispos.

Segundo Ferreira Filib’ na segunda metade da Idade Média comecou a serem
difundidos documentos que estabeleciam direitost@rishinadas comunidades, nunca a

todas as pessoas, entre estes documentos destaCata Magna.

A Carta Magna foi outorgada pelo Rei Jodo Sem Teadnglaterra em 1215,
quando se sentiu pressionado pelos bardes, quedse@omparatt® eram decorrentes
do acréscimo de exacdes fiscais para financiar aahgs bélicas e pressdes da igreja
para o Rei submeter-se a autoridade do Papa. Ariamoia desta carta deve-se ao fato

de ser o primeiro documento que buscava limitasdepdo governante.

Canotilhd*" afirma que & Carta Magna, embora contivesse fundamentalmente
direitos estamentais, fornecia ja ‘aberturas’ paia transformacdo dos direitos

corporativos em direitos do homém

Foi a partir da Carta Magna que os direitos e erdidde dos ingleses foram se
garantindo no transcorrer da histéria. Compdtatelucida que este documento
historico reconheceu os direitos como a liberdadiesel, a ndo existéncia de impostos
e anuéncias dos contribuintes, a propriedade @jvadiberdade e desvinculagéo da lei

e da jurisdicdo da pessoa do monarca.

¥°M. G. Ferreira FilhoDireitos Humanos Fundamental®98.
%1% Comparato, op.cit., p. 71.
3173, J. G. Canotilho. Direito Constitucional e Taata Constituicéo. 2000. p. 352.

318 Comparato, op.cit. p. 79.
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Ainda na idade média pode-se afirmar que Sdo Tamasquino foi de grande
importancia na parte tedrica, pois pregava a dagtede igualdade do ser humano por
ter sido criado & imagem e semelhanca de DeuselgéD a este fato relata Dalfati

No final da Idade Média, no século Xlll, aparecgrande figura de Santo
Tomés de Aquino, que, tomando a vontade de Deu® doamdamento dos
direitos humanos, condenou as violéncias e disaggfies, dizendo que o ser
humano tem direitos naturais que devem ser seregpeitados, chegando a
afirmar o direito de rebelido dos que forem subdostia condi¢cdes indignas.

Vale lembrar que nesta época os direitos ndo eraigidds para todas as
pessoas, era apenas privilégios de determinadaascatiados a uma limitacdo
territorial®?° (RUBIO, 1998).

A ldade Moderna € caracterizada por inUmeras madarg@mo o surgimento
do comércio e com ele uma nova classe social, gubsia, e principalmente a apari¢cao
do Estado Moderno, onde o poder politico tornoweetralizado, sem as diversas
fontes de poder existentes na Idade Média. Seguiadiinez?* houve uma mudanca de
mentalidade, os fenbmenos passam a ser explicaguficamente, através da razéo e
nao apenas através de uma visao religiosa, ocarr@adtanto, uma mundializacdo da

cultura.

Outro marco importante para o reconhecimento dositas humanos foi a
reforma protestante que contestava a uniformidadigreja catolica. Neste periodo da
historia apesar do grande avanco dos direitos hospaminda ndo se podia falar em
direitos universais, pois podiam ser revogados,rapoesentavam um limite constante

na atuacéo do governo.

Tendo em vista a liberdade, revolucionarios ingle$enceses e americanos
criaram um Estado com poderes limitados, visavayarantia dos direitos individuais.

O primeiro momento histérico do reconhecimento da®itos humanos esta nas

319D, A. Dallari. A Luta pelos Direitos Humanos. 1999 54.
320y/. L. Rubio. Introduccion a la Teoria de los Ddres Humanos. 1998.

%21 G. P. B. Martinez. Historia de los Derechos Furetgales Tomo |. 1998.
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revolucdes inglesa, francesa e americana com aag#o de limite ao poder publico e o

reconhecimento da dignidade do ser humano.

Outra etapa importante na historia dos DH sdo osmemtos operarios, onde 0s
trabalhadores revoltaram-se com as condi¢cdes Oalltia que eram exaustivas, com
baixos salarios e alto indice de desemprego. Eesegnentos trouxeram conquistas

dos direitos e edicao de algumas leis protetordsatbalhador.

A internacionalizagdo dos direitos humanos sO @oent efetivamente apds a
Segunda Guerra Mundial, com as atrocidades ocsrddeante a guerra a comunidade
internacional compreendeu que a paz mundial sOrjgode a ocorrer com a total

protecao do ser humano.

A ONU - Organizacdo das Nacdes Unidas, criada ef®,180 ano de 1946
organizou um comité responsavel por elaborar atesgara a DUDH — Declaracéo
Universal dos Direitos Humanos, este documento ¢emo objetivo a paz mundial
através da cooperacgdo entre as nagoes, tendo tena\garantia dos direitos humanos e
liberdade essencial, assim como o respeito universastado de direito.

Atualmente ja se reconhece o0 homem como um sujeittireitos onde quer que
ele esteja, enquanto membro da comunidade mundgsdr diumano tanto pode ser
vitima das viola¢des dos direitos humanos, comce pget acusado de violar estes

mesmos direitos.

Elucida-se que assim como os direitos que os horpeasuem atualmente
foram conquistados ao longo dos tempos atravésitde tontra os governantes, nos
dias de hoje, mesmo que de forma indireta o serahonainda busca a cada dia a
conquista de seus direitos. A qualidade de vid@aa mundial, o direito ao meio
ambiente, estes sdo erguidos como novos direitosuhos.
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A historia da formacao social brasileira possuiseras raizes marcas de racismo
e desigualdade social, de acordo com CarbBhas$sas marcas estdo basicamente em
trés pontos: pobreza e desigualdade, racismo snsexi

No Brasil o 6rgdo responsavel pelos eventos aadvsaDH é a UNESCO —
Organizacdo das NacgOes Unidas para a Educacacérei&ie a Cultura, que vem
participando desde sua criagdo, em 1945, de tosl@ventos mundiais que envolvem
este tema. Contudo, na época que a ONU definia BHQW Brasil vivia a ditadura
militar, portanto, este documento era inviavel paraalidade brasileira tanto na teoria

como ha pratica.

Parte da populacao brasileira resistia a ditadulitsame assim comecgaram a se
levantar contra a arbitragem do regime, desta foapasar de os direitos humanos
estarem ausentes na legislacéo, eles estavam fees@ssas constantes lutas. Essas
lutas cresceram e tornaram-se movimentos sociamp exemplos se podem citar o
MNDH — Movimento Nacional de Direitos Humanos, CUT Central Unica dos
Trabalhadores, MST — Movimento dos TrabalhadoresiBUem Terra entre outros,

nessa época surgiram também inUmeras ONGs consdésveamas, entre eles os DH.

A histéria dos direitos humanos no Brasil estatdimente ligada a constituicao
brasileira. A primeira constituicdo brasileira dmale 1824 ja gerou reivindica¢des de
liberdade que culminaram com a consagragéo dos DH.

Em 1891 com a primeira constituicdo republicana if@tituida as eleicbes
diretas, sem a exigéncia de uma renda minima paraer o direito ao voto, porém os
mendigos, analfabetos e religiosos ndo podiam exe&sse direito. Essa constituicdo

ampliou os DH, além de manter os que ja vigoravaroamstituicdo imperial.

A constituicdo de 1934 garantiu alguns direitosviddiais, como a vedacédo da
prisdo perpétua, assim como prisdo por dividasuai assisténcia judiciaria para os

necessitados. Além desses direitos individuais eststituicio assegurou normas de

322p_C. Carbonari. A construcdo de um Sistema Natiia Direitos Humanos. 2004.
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protecdo social ao trabalhador e ainda direitosi@is. De acordo com Herkenhff
essa constituicao tratava-se de uma constituicédigba como objetivo primordial, o
bem estar geral. Ao instituir a Justica Eleitoral eoto secreto, essa constituicdo abriu
os horizontes do constitucionalismo brasileiro. Gmsriribunais de excecdo do Estado
Novo, que julgavam os crimes cometidos contra @destforam suspensos todos 0s

tipos de direitos a que o ser humano tinha direitdusive o direito de ir e vir.

A constituicdo de 1946 veio para restaurar e ampbaes direitos, e foi nesta
constituicdo que foi estabelecido o salario minipama o trabalhador, entre outros

direitos, inclusive cultural.

Na CF de 1967 os DH sofreram retrocessos, com@ionsento a liberdade de
publicacdo, reduziu a idade minima de permissda partrabalho para 12 anos,

restringiu a liberdade de expressao e de opiniao.

O Ato Institucional-5 arruinou a CF de 1967 e ésiderado como o ato que
mais desrespeitou os direitos humanos no Brasl, teluxe novamente o poder
arbitrario do presidente. Foi um longo periodo det@ariedade e corrupcdo. A CF de
1969 s6 veio vigorar apos a queda do Al-5 no antode.

A CF de 1988 mostrava a importancia da dignidadeama, o direito a vida, a
liberdade, & seguranca e a igualdade. Piod&\airma que:

A ordem constitucional de 1988 apresenta um duglorwsimbdlico: é ela o
marco juridico da transicdo democréatica, bem comandtitucionalizagao
dos direitos humanos no pais. A Carta de 1988 septa a ruptura juridica
com o regime militar autoritario que perpetuou medl de 1964 a 1985.

A justica é a unica capaz de garantir o valor fomelstal para o ser humano, a

dignidade. O homem é animal racional e tem suanessé individualidade, portanto

323 3. B. Herkenhoff, op.cit.

324 F. Piovesan. Temas de Direitos Humanos. 199906. 2
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merece garantia de direitos a dignidade, o respeitd®bem estar, tendo em vista a paz e

a justica social.

A Politica Nacional de Direitos Humanos do Bradigsenvolvida em 1985 e
definida em 1995, pelo governo do Presidente Felmatenrique Cardoso aprofunda e
assume como politica oficial do governo a DUDH @48, depois da resisténcia ao
regime autoritario de 1970. As primeiras comisse<DH foram fundadas nos anos
1970, chamando atencdo para a tortura e assasst&foresos politicos, o que levou

aos individuos se voltarem contra a defesa dogadireumanos.

O PNDH - Programa Nacional de Direitos Humanosdoriem 13 de maio de
1996 pelo governo Fernando Henrique Cardoso seleeédo ao trauma causado pelo
massacre em Eldorado dos Carajas sob a Coorden@c@msé Gregori, chefe de

gabinete do Ministro da Justica, Nelson Jobim.

Em pouco tempo o programa atingiu seus objetives ®rnou referéncia para
as acbes governamentais, passando a cobrar dos)gewestaduais e municipais, do
CN — Congresso Nacional, do Judiciério e da sodegerticipacdo na implementagéo

do programa.

O programa é um conjunto de 228 propostas de ag&ermpmental para
proteger e promover os DH no Brasil, definidos eomstituicdo e leis nacionais
correspondendo as obrigacdes assumidas em traitat@osacionais ratificados pelo
Congresso Nacional. Enfatiza que a violéncia cradeve ser totalmente dominada,
defendo enfrentar o desafio da construcdo plenesthmlo de direito, onde os direitos
civis ganham destaque. De fato sdo inegaveis aamgad nas politicas governamentais
quanto a promocao dos DH durante o ano de vigéacRINDH.

A realizacdo dos direitos humanos € um ato imptatpara a consolidagdo da
democracia onde deve interagir com todas as paditie governo, se tornando além de
uma preocupacao de somente algumas esferas do poligco. Um ser humano,

quando desprovido de seus direitos fundamentasemtes mesmo a sua condi¢cao de
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humano, como tal ndo pode ser considerado, dongioase faz razoavel exigir qualquer

respeito as normas de conduta impostas pela sdeieda

Direitos Humanos sao direitos de todos. Atravéeg@utros foram criados
como da defesa da crianca e do adolescente, do, idosonsumidor, da mulher, entre
outros. Faltam politicas publicas mais rigorogamicipalmente contra o narcotrafico,
assim como, politicas publicas de prevencdo maisnsificadas na seguranca,
educacéo, saude e social, fortalecendo a comunidade

O PNDH fez com que o Brasil tivesse maior particgzana ONU e na OEA —
Organizacéo dos Estados Americanos quanto a potiicadeséo a pactos e convencgdes
internacionais de direitos humanos, aumentando aperagdo com Orgaos
internacionais de salvaguarda, o que resultou aboed¢cdo de relatérios contendo
recomendacdes para identificar medidas concretasapsuperacao de problemas acerca
dos DH no Brasil. De acordo com o Projeto basico RMDH, elaborado pela

Universidade de Sdo Paulo os DH referem-se:

A um sem numero de campos da atividade humanaeiaodde ir e vir sem
ser molestado; o direito de ser tratado pelos ageid Estado com respeito e
dignidade, mesmo tendo cometido uma infra¢éo; eitdirde ser acusado
dentro de um processo legal e legitimo, onde agapreejam conseguidas
dentro da boa técnica e do bom direito, sem esjait® a torturas ou maus
tratos; o direito de exigir o cumprimento da lea@da, de ter acesso a um
Judiciario e a um Ministério Publico que, ciososstda importancia para o
Estado democratico, ndo descansem enquanto grinlagsdes de direitos
humanos estejam impunes, e seus responsaveis sad® punicdo, como
se estivessem acima das normas legais; o direilirige seu carro dentro da
velocidade permitida e com respeito aos sinaisr@esito e as faixas de
pedestres, para ndo matar um ser humano ou lharcatidente; o direito de
ser, pensar, crer, de manifestar- se ou de amar teamr-se alvo de
humilhagdo, discriminagdo ou perseguicdo. S&o aguelireitos que
garantem existéncia digna a qualquer peésoa

Nesse contexto, os DH sdo um tragado de diverabalblios entre organizagbes
internacionais e constituicbes que asseguram abredbs individuos estabelecendo
obrigacdes juridicas concretas aos Estados, coroppadnas programaticas que o0s

obrigam nos planos interno e externo.

32% Brasil. Plano Nacional de Desenvolvimento HumafiNDH. 1995.
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Os direitos humanos s&o universais e indivisivei® existindo hierarquia de
direitos, ja que todos os direitos econémicos,aé®ccivis, politicos ou culturais séo

igualmente importantes.

A atual conjuntura mundial devido a globalizacderdiga a contradicdo entre os
direitos de liberdade e direitos sociais ja quedwsitos humanos nao participa da
globalizacdo da economia, vinculada ao lucro, ga, s® processo de globalizag&o
significa um retrocesso a defesa dos direitos aeemo, sem intervencéo do Estado.

Para Becf® (1999) ndo ha lugar para os direitos socioecondreiou de
solidariedade da tradicdo socialista e do crigiani social; por isto, novas e velhas

desigualdades sociais e econdmicas estdo surgmohmndo inteiro.

Em virtude dos atentados e a guerra desencadelmdagstados Unidos contra o
terrorismo, a ONU vem tentando criar uma “nova ordaundial” a fim de que os
organismos internacionais e as grandes poténciesndian e promovam os direitos
humanos no mundo através de uma intervencao huarianimpondo uma hegemonia

politica e econdmica.

No caso do Brasil, em virtude das altas taxas flacéo, tem dificuldade em
assegurar a igualdade e a paz, em uma luta comgiard respeitar o homem e seus
direitos fundamentais. A consolidacdo dos DH deairpda conscientizagdo de cada
membro da sociedade para depois atingir os niveiadris de conscientizacéo,

baseada na educac&o. PiovéSafirma que:

Os sistemas globais e regionais ndo sdo dicotdminas complementares.
Inspirados pelos valores e principios da Declarddéiwersal, compdem o
universo instrumental de protecdo dos direitos mava no plano
internacional. Em face deste complexo universo destrimentos
internacionais, cabe ao individuo, que sofreu ¢#&dade direito, a escolha do
aparato mais favoravel, tendo em vista que, evimarde, direitos idénticos
séo tutelados por dois ou mais instrumentos deedcglobal ou regional, ou
ainda, de alcance geral ou especial.

326 . Beck. O que é a globalizacdo. Equivocos doajisimo. 1999.

%27 E. Piovesan. Direitos humanos globais, justitariacional e o Brasil. 2000. p. 101.
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A sociedade brasileira deve procurar promover aodesgia, na tentativa de
erradicar a injustica e a impunidade mesmo quebagente tempo para isso. A¢des do
governo e da sociedade devem trabalhar para redszidiferencas sociais e a
banalizacdo da morte que é frequente nos predidisteiros, nas filas de hospitais, na
pratica de trabalho infantil e escravo, e pringipaite com a falta de acesso a justica

por parte da populacao de nivel social inferior.

As organizacdes internacionais instituiram mecaossde responsabilizacdo no
momento em que o Estado n&o corresponde posititarasrtarefas de implementacéo
de direitos e liberdades fundamentais, passandm assconsentir no controle e na
fiscalizagdo da comunidade internacional no casaalacéo dos direitos fundamentais,
mesmo que a agao internacional seja uma acao semiam oferecendo garantia

adicional de protecéo dos direitos humanos.

Essas defesas sdo necessarias para garantir gji@too alimentacdo, saude,
moradia e educacdo. Porém, além de defender, deestender os beneficios dos
direitos humanos a todos, sem excec&o. Sobre eestiq Schwend® comenta:

A questdo dos novos direitos é polémica e embotard® grande temor das
consequéncias negativas da biotecnologia, da béodragia, do uso das

comunicagdes e da informética, ndo se pode evitaragontegam, sendo

preciso que o Direito esteja preparado para o etafireento destas questdes,
com principios e normas concretas.

Ainda h& muito que €é evoluir em se tratando de ®ldrescimento é essencial
para a sociedade e a condicdo de ser humano, oimpostante é fazer com que 0s
direitos sejam respeitados ja que cabe aqui a dieigue os DH ja nasceu com o

préprio homem.

E correto afirmar que direito & vida e & seguramggunde-se com o direito da
dignidade da pessoa humana, pois sem asseguratag ndo ha como exercer a

dignidade humana e todos os direitos decorrentesetana. Assim sendo, ndo basta

328 T, Schwenck. Os novos direitos. 2001. p. 3 [Candl Mai 2013] Disponivel na internet:
<http://jus.com.br/revista/texto/2566/0S-novos-itirg3>.
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assegurar a vida como mera existéncia, e sim udaainiegra e digna. Por esse motivo,
todos os demais direitos humanos estdo centradgaraatia de vida e de dignidade

humana.

O direito a vida é um direito fundamental do hometsio que € dele que
emanam todos os outros direitos. E ainda direitarabessencial a condicdo de ser
humano. Diante disso, a CF afirma que o direitida @ inviolavel. Conforme o artigo
5° da Constituicaotédos séo iguais perante a lei, sem distincdo ddqyuer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeirasdentes no Pais a inviolabilidade do
direito & vida..”**® (BRASIL, 1988).

Entretanto, sabe-se que todos os direitos sdoldweis, pois ndo existe direito
passivel de violagdo. Mas a CF fez questdo de fisaviolabilidade do direito a vida
exatamente por se tratar de direito fundamentakdencial que se tenha em mente que

a CF é a Lei Maior do pais, e todas as demaisiésiem se reportar a ela.

Ressalta-se que nédo apenas a CF do Brasil corsagralabilidade do direito a
vida, mas também acordos internacionais sobre Dslnados pelo pais, que

estabelecem ser a vida inviolavel.

Vale ressaltar que, para que ndo se cometa erribudlabesses direitos e
garantias sdo direcionados a todas as pessoasieatdo 0s suspeitos de crimes ou
criminosos. A integridade fisica é um bem vitalkp@ um direito fundamental do ser
humano, cuja violacdo, em qualquer circunstanaiain@nosa. Pondera-se que o direito
a vida alude em uma vida digna e nao vegetativalififras gerais, pode-se afirmar que
a seguranca incide na protecdo atribuida peladaméea cada um de seus membros
para conservacao de sua pessoa e de seus direitos.

Além da seguranca juridica em sentido amplo, aa@thém garante a seguranca

dos individuos através de regras que consagrameibodilo individuo a comodidade do

329 Brasil, Constituicdo Federal Brasileira. 1988.
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lar com sua familia ou s6, definindo o lar como asilb inviolavel do individub
(Art.5°, inc. XI**° (BRASIL, 1988).

Deve-se destacar também o principio da dignidadeedaoa humana, que tem
sua introducédo no ordenamento juridico como méldtaeflexdo filoséfica acumulada
de séculos anteriores, cuja grande contribuicdalddia a Kant, no comeco do século
XVIIl, em sua obra Fundamentacdo da Metafisica Gostumes de 1785. O
pensamento de Kant (1785) buscou uma compreeng@® dd natureza humana,

conforme descreve:

No reino dos fins tudo tem ou um preco ou uma dgaé. Quando uma
coisa tem um preco, pode-se pbr em vez dela qualquga como
equivalente, mas quando uma coisa esta acima deotqaeco, e, portanto,
nao permite equivalente, entdo tem ela dignitfade

A dignidade da pessoa humana teve seu marco comJ@HDem 1948,
estabelecendoTbdos os cidadaos tém a mesma dignidade sociab egsais perante
a lei, sem distincdo de sexo, raga, lingua, retigidpinido publica e condi¢bes pessoais

e sociais.

A partir dessa concepcao a dignidade humana twaaun principio essencial
ao Estado Democratico de Direito. No ordenamentdop@ principio da dignidade
humana tornou-se expresso na CF de 1988, em sedCarnciso I1f*3 Segundo
Madalend®*

A dignidade humana atua na 6rbita constitucionataradicao de principio
fundamental do Estado Democratico de Direito, e aoprincipio
constitucional consagra os valores mais importat@sordem juridica,
gozando de plena eficacia e efetividade, porquealie hierarquia e

330 Brasil, Constituicdo Federal Brasileira. 1988.
$1R. C. Pereira. Principios fundamentais norteaddoedireito de familia. 2006.

332p_ L. N. L6bo. Direito ao estado de filiacdo esilr & origem genética. p. 37. [Consult. 15 mai301
Disponivel na internet; <http://www.iobonlinejurigi.com.br.

333 pereira, op.cit.
334 R. Madaleno. Curso de Direito de Familia. 2009.8.
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fundamental prevaléncia, conciliando a segurangaiga com a busca da
justica.

Como principio constitucional, a dignidade humamalependentemente do
regime politico adotado, devera ser reconhecido (Estadd® (PEREIRA, 2006).
Devido a superioridade hierdrquica normativa da sBuicdo, todos os diplomas
normativos, devem-lhe obediéncia, seja formal e/ roaterial, sob pena de
inconstitucionalidad&® (FARIAS; ROSENVALD, 2008).

Atualmente, no ordenamento juridico patrio, o Dorele Familia ndo pode mais
prescindir de normas que néo estejam fundamentadago levem em consideragéo o
principio da dignidade da pessoa hunfah@EREIRA, 2006).

A CF de 1988 proclamou a dignidade da pessoa huotna principio basilar
do Estado Democratico de Direito e do ordenamensitipo. Neste contexto, afirma

Moraeg®®

[...] o atual ordenamento juridico, em vigor desalepromulgacdo da
Constituicdo Federal de 5 de outubro de 1988, tmréutela especial
privilegiada a toda e qualquer pessoa humana, ewas Selacbes
extrapatrimoniais, ao estabelecer como principiedéunental, ao lado da
soberania e da cidadania, a dignidade humana.

No capitulo dedicado a familia, a Constituicdo emassArts. 226, 227, caput
230, tutelou a instituicdo familiar, propiciando rotecdo funcionalizada do
desenvolvimento da dignidade humana dos membrosagiregram™ (FARIAS;
ROSENVALD, 2008). Podendo-se destacar nesse pormt@cdo ao idoso como

incumbida no principio da dignidade da pessoa haman

3% pereira, op.cit.

3% C. C. Farias e N. Rosenvald. Direito das FamiRae8.

%7 pereira, loc.cit.

338 M. C. B. Moraes. O conceito de dighidade humana42p. 119.

339 Farias; Rosenvald, op.cit.
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De acordo com Farias e Rosenvélda protecéo especial do Estado & familia se
justifica, pois ela é o instrumento responsavel gfetivamente promover, de forma
concreta, a dignidade através do desenvolvimentopetsonalidade humana e a

realizacdo plena de seus integrantes.

Além dos direitos ja citados aqui, podendo-se dastas mesmos como
principais, quando o assunto € protecdo ao idosnesei também o0s principios da

solidariedade familiar e da convivéncia familiar.

De acordo com Did$", o principio da solidariedade originou-se dos wios de
afeto, tendo como significado a prépria expressidaziedade, definido como o que
cada um deve ao outro. E um principio de contefido, &elacionado a fraternidade e a
reciprocidade.

L6bo**? afirma que a solidariedade no ambito familiar, respnta a
reciprocidade entre conjuges e companheiros, pafrbente quanto a assisténcia
material e moral. Com relacdo aos filhos, a sakdi@de € imposta aos pais o dever de
assisténcia moral e material, desde o nascimeeétatiaigir a capacidade civil, devendo
ser mantidos, instruidos e educados para que tenhzenplena formacédo social. Ha
também o dever de amparo as pessoas idosas, gmustimbem pela solidariedade.

Conforme assevera Madaléfib

A solidariedade é principio e oxigénio de todasrelacdes familiares e
afetivas, porque esses vinculos s6 podem se saserge desenvolver em
ambiente reciproco de compreensdao e de cooperagfmando-se

mutuamente sempre que se fizer necessario.

O principio da solidariedade esta expresso na CI988, sendo a regra matriz o
Art. 3°, inciso |. No capitulo destinado a familkesta nos Arts. 226, 227 e 230. Este

principio revela-se no dever imposto a familiapeiedade e ao Estado de protecédo a

340 | pid.
341 M. B. Dias. Manual de direito das familias. 2010.
%42 6bo, op.cit.

343 Madaleno, op.cit., p. 63.

147



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

entidade familiar, a crianca, ao adolescente e dasci** (MADALENO, 2009).

Morae$* declara a importancia deste principio constitumion

A expressa referéncia a solidariedade, feita pelpislador constituinte,
estabelece em nosso ordenamento um principio gorigiovador, a ser
levado em conta ndo s6 no momento da elaborac&gdtacdo ordinaria e
na execucdo de politicas publicas, mas também nomemtos de
interpretacdo e aplicacdo do Direito, por seus ajmes e demais
destinatarios, isto é, por todos os membros da&dade. Se a solidariedade
fatica decorre da necessidade imprescindivel dxistéacia humana, a
solidariedade como valor deriva da consciénciaoredi dos interesses em
comum, interesses esses que implicam, para cadanmeanobrigacdo moral
de “ndo fazer aos outros o que ndo se deseja gueeja feito”. [...] E o
conceito dialético de “reconhecimento” do outro.

Assim, o principio da solidariedade familiar, com@réprio nome ja indica,
destaca que os entes familiares devem ter um camotoss, principalmente quando se
trata de criancas e idosos, considerados como raveis. Quanto ao principio da

convivéncia familiar, Lobd® define convivéncia familiar:

A convivéncia familiar é a relagédo afetiva diutumaluradoura entretecida
pelas pessoas que compdem o grupo familiar, enudertde lacos de
parentesco ou ndo, no ambiente comum. Sup8e ocefipmp, a casa, o lar,
a moradia, mas ndo necessariamente, pois as ataiicdes de vida e o
mundo do trabalho provocam separagdes dos memhbrtanilia no espago
fisico, mas sem a perda da referéncia ao ambiesteurn, tido como
pertenca de todos. E ninho no qual as pessoas réemsgeciproca e
solidariamante acolhidas e protegidas, especiabr@ntriancas.

Assim, pressupOe o dever de protecdo e acolhinotgarte da familia aos
seus entes. Nesse contexto, pode-se afirmar q®$®s, assim, como qualquer outro
ser humano, independente da fase da vida em g@mcsmtre, sdo incumbidos de
direitos, os quais devem ser assegurados tant@pidaa familia quanto pelo Estado.

34 Madaleno, op.cit.
%> Moraes, op.cit., ‘p. 112-113.
3% 6bo, op.cit., p. 52.
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CAPITULO IIl — Metodologia da Investigag&o

3.1 Introducédo a Metodologia

Apresenta-se e delineia-se neste capitulo a metgidohdotada na pesquisa,
com 0s objetivos e perguntas de partida que foratabelecidos para os casos de
estudo, com os indicadores referentes a cada unmésmo modo, apresentam-se as
técnicas e instrumentos da investigacdo e a cawxt@o socio-demografica da

amostra.

A pesquisa foi desenvolvida por meio da metodolatgacritiva qualitativa,
baseada em Estudos de caso, fenomenoldgicos, srglgeitos da investigacdo foram
observados e entrevistados. Portanto, a ideia dep*$ado “mundo ser criado pela
consciéncia, a realidade ser construida socialmergteai sobre a fenomenologia, que

a propria socializacédo é considerada como uma r@begeciprocé.

A escolha pela metodologia descritiva qualitatisencum foco interpretativo €
que permitiu ampliar a experiéncia em torno do lemola, possibilitou a descricdo dos
casos e uma abordagem mais ampla do processo dsstieta funcdo dos casos de
estudo possuirem muitas caracteristicas, portagste método pareceu 0 mais

adequado.

O que permitiu atuar em niveis de realidade na gsi@ados se apresentam aos
sentidos e tem como pratica e finalidade trazemuza fenémenos, indicadores e
tendéncias observaveis, foi a investigacdo quémttarrabalhar com valores, habitos,
atitudes, opinides possibilitou aprofundar a cowigikede de fatos e processos

particulares e especificos aos casos de estudmt@aaabordagem qualitativa, esta

347 M. Sarup. Marxismo e educacao. 1980. p. 21.
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pode auxiliar a compreensdo de fendmenos caradesz por um grau de

complexidade interna muito alta.

As pesquisas qualitativas sdo o0 universo que nde @er apreendido por
hipoteses perceptiveis, verificaveis e de dificibugtificacdo. A imersdo na esfera da
subjetividade que esta enraizada no contexto samalqual surgem, é condicao
essencial para o seu desenvolvimento. Conseguinteperavés dela penetrou-se nas
intencdes e motivos, a partir dos quais acbesagdes adquirem sentido. Portanto, sua
utilizacdo € imprescindivel quando os temas peadas exigem um estudo

essencialmente interpretativo.

A antropologia e sua identificacdo com os métodaalitgtivos de pesquisa
reforgam que o envolvimento inevitadvel com o obcestudo ndo constitui defeito ou
imperfeicdo dos métodos utilizados. O pesquisagkmgdo membro da sociedade, tem
que ter o cuidado e a capacidade de relativizauopsoprio lugar ou de transcendé-lo

de tal forma a colocar-se no lugar do outro, ormieinvalida seu rigor cientifico.

O processo de investigacdo foi fundamentado nadeei® da populacéo, por
meio da observacdo direta, através da analisepietativa dos fatos, assim como,
analise de conteudo, que permitiu responder aostignamentos da investigacéo e a
compreender o fendmeno analisado desde a perspeitts/participantes do processo

(sujeitos da investigacao), e ndo desde a perspaliinvestigador.

Quando esta investigacao foi iniciada, anterioreentobjetivo do que seria
observado foi identificado, as informacdes quevestarelacionadas com 0s casos a
serem analisados foram colhidas, através de umegsocdeliberado e sistemaético,

orientados para os problemas da investigacao.

De acordo com Marconi e Lakafd% problema de pesquisé tima dificuldade,
tedrica ou pratica, no conhecimento de alguma coisaeal importancia, para a qual

se deve encontrar uma solu¢adressalta-se que um problema bem formulado e

38 M. A. Markoni e E. M. Lakatos, op. cit. p. 159.
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delimitado facilita a conducdo do trabalho. Istooéfirmado por Kerlingéf® quando
afirma que Um problema é uma questdo que mostra uma situae@essitada de

discusséo, investigacao, deciséo ou solticdo

O problema da investigacdo apresentou sentido enagsio, determinando
aspectos como: O que e quem observar? Como, quantoe observar? Quando e
quais observacgbes anotar? Como analisar os dadosdentes da observagéo ou que
utilidade dar aos dados?

A investigacdo aqui realizada abrangendo um procesftexivo, sistematico e
critico que fez com que permitisse a descobertanaes dados no campo do
conhecimento investigado. Tem-se consciéncia gpesguisa cientifica ndo pode ser
fruto somente da espontaneidade e da intuicAo dmusador, porque existe

dependéncia tanto dos procedimentos do método doscecursos da técnica.

Para realizar a analise acercatica e Politica Social no Brasil na dltima
década: Estudo sobre Exclusdo Social em Idosnde foi necessario realizar Estudos
de caso, tendo sido feita anteriormente uma pesdpitiiografica para o embasamento
tedrico. A pesquisa bibliografica foi realizada knos, revistas e artigos com o intuito
de conseguir o embasamento teorico necessariaiquando melhor o leitor acerca do

tema abordado.

Entende-se por método, de acordo cont&ilo caminho para se chegar a
determinado fim e método cientifico sdo métodosl@ctuais e técnicos, adotados para
se atingir um conhecimento. A observacdo, nesse, das o caminho inicial e
determinante para a investigacdo sobre a problematiser pesquisadaarialisar a
‘ética e a politica social’ referente a ‘excluséocsgl’ em idosos

39 F. N. Kerlinger. Metodologia da pesquisa em Ciés&ociais. 1980. p. 35.
%0, C. Gil. Como elaborar projetos de pesquisa.72p026.
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Gil**! elucida que o primeiro passo, antes de se inigiaa pesquisa social,
normalmente, é quando o pesquisador determinaldgona a ser pesquisado, que pode
ser qualquer questdo nao resolvida que seja obgetdiscussdo em qualquer area do
conhecimento, que involuntariamente, recebe infli@@do meio cultural, social e

econdmico do pesquisador.

De acordo com Markoni e Lakaf3$ a pesquisa bibliografica tem como
finalidade posicionar o leitor, o colocando em etmtcom tudo que foi escrito, dito ou

filmado sobre determinado assunto.

A pesquisa pode ser considerada um procedimentoafocom método de

pensamento reflexivo que requer um tratamento décau cientifico, e se

constitui no caminho para se conhecer a realidad®aoa descobrir verdades
parciais. Significa muito mais do que apenas pacw verdade, mas
descobrir respostas para perguntas ou solucdeopgrablemas levantados,
por meio do emprego de métodos cientifitbs

Na fase inicial do desenvolvimento da investigaédareciso fazer a pesquisa
bibliografica com o intuito de conhecer mais sab@ssunto a ser analisado: saber se ja
existem trabalhos publicados acerca do tema, sgeéessante repetir a investigacéo
com 0S mesmos objetivos, quais os métodos utilzado outras investigagdes, decidir
o melhor método de pesquisa para ser aplicadogaaemtir a eficiéncia do resultado

final.

A pesquisa bibliografica constitui uma excelenteniga para fornecer ao
pesquisador a bagagem teodrica, de conhecimento, treiramento cientifico que

habilitam a producao de trabalhos originais e penties.

Segundo as bases ldgicas da investigacdo foi dewmst;n o método
fenomenoldgico como forma de interpretacdo do problem questao e reflexdo sobre

0 mesmo.

%1 A, C. Gil. Como elaborar projetos de pesquisa.7200
%2 M. A. Marconi; E. M. Lakatos. Metodologia cientifi. 2006.
%3 |bid. p. 14.
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De posse do referencial bibliografico, procedea-atura seletiva de capitulos,
artigos, textos que contribuiriam com esta inves@#g. Houve uma primeira
aproximacdo com o material, mas outras se procedera momentos distintos na
tentativa de explicar alguma informacdo ndo commliela ou se realizar comparacdes

entre autores.

Em seguida, nova exploragéo dos textos foi readizaths em uma perspectiva
mais critica e analitica. Buscou-se compreendareoos autores tratavam e a razdo de
defenderem suas ideias. Finalmente, em uma leitdespretativa, relacionou-se o
conteudo das fontes bibliograficas com os Estudosas$o. Estes consistiram em um
recorte da realidade empirica que foi investigadaadir da técnica de andlise de
contetido. Para Bardin (2011, p. 32)

[...] qualquer comunicacao, isto €, qualquer trartgpde significacbes de um
emissor para um receptor controlado ou ndo por, esteeria poder ser
escrito, decifrado pelas técnicas de andlise deddo.

Assim, essa técnica de analise possibilitou umardé® dos casos de estudo
mais aprofundada. Como instrumento de coleta desdaeptou-se por uma entrevista
semiestruturada. O método da entrevista se cawctgrela existéncia de um
entrevistador, que fara perguntas aos entrevistadestrevista pode ser feita para cada
individuo, em grupo, por telefone ou pessoalm@n(®ATTAR, 1996).

No caso desta pesquisa a entrevista foi feita pgasate. Os casos de estudo
apresentam-se atraves das entrevistas e das afiss\faitas no Conselho Estadual dos
Direitos dos Idosos do Maranhdo, com os resporsagei duas Instituicbes de
Acolhimento aos Idosos e com os Idosos Institudinados. Esse tipo de entrevista, de

acordo com Trivifio8®:

%4, Bardin. Anélise de Contetido. 2011.
$5F. N. Mattar. Pesquisa de marketing. 1996.

6 AL N. S. Trivifios. Introduc&o & pesquisa em ci@éssiociais. 1987. p. 146.
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A entrevista semiestruturada tem como caractexistiestionamentos
basicos que sédo apoiados em teorias e hipétesesegatacionam ao tema da
pesquisa. Os questionamentos dariam frutos a nloipgideses surgidas a
partir das respostas dos informantes. O foco pacseria colocado pelo
investigador-entrevistador. [...] a entrevista sstuturada favorece néo sé a
descricdo dos fenbmenos sociais, mas também sulicagd§ e a
compreensdo de sua totalidade, além de manter serme consciente e
atuante do pesquisador no processo de coletaateniafdes.

Assim, a medida que o0s participantes respondiamparguntas feitas, a
pesquisadora os instigava a falar novas resposgm®ntrevistas foram gravadas, e

depois transcritas, para que posteriormente ossdaattessem ser analisados.

Optou-se por realizar um estudo de natureza exploaa com abordagem
gualitativa, pelo fato dessa metodologia possdrililescrever a complexidade do
problema investigadd’ (RICHARDSON, 1999).

A pesquisa aqui apresentada possui natureza dquwalitaporquanto visa
encontrar novas informacdes e relacdes para \ag#w e ampliacdo do conhecimento
disponivel sobre o assunto, partindo de questddsces de interesse ampid
(GODOY, 1995).

O estudo apresenta caracteristicas tipicas da ipasgualitativa, apontadas por

Merriart>®, como:

* O instrumento-chave na coleta e analise de dadopesquisador, responsavel
por realizar a ligacdo do fenbmeno em questdao camlwente real e complexo;

* O ambiente natural é a fonte direta dos dados dqusa: como o0s problemas
sdo estudados no ambiente em que ocorre o fenérasse,tipo de estudo é
também chamado de naturalistico;

e O processo de andlise é fundamentalmente indutisgpesquisadores nao se
preocupam em buscar evidéncias que comprovem bgstefinidas antes do

%7R. J. Richardson. Pesquisa social. 1999.
8. S. Godoy. Pesquisa qualitativa. 1995. p. 20-29.

95, B. Merrian. Qualitative research and case sapdigations in educations. 1998.
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inicio dos estudos. As abstracbes se formam ouoseolidam a partir da
investigacdo dos dados;

* O foco do estudo reside na compreensao e desdad&ndémeno — um eficaz
processo de implementacdo de um modelo de desempeganizacional em
uma empresa — a partir da otica dos participaAtgesquisa é rica em descricao
de pessoas, situacdes e acontecimentos, incluemttessscricdo de entrevistas e
depoimentos de executivos;

» O estudo apresenta uma preocupagao com 0 pro&ss§o, simplesmente com
os resultados e o produto, pois se verifica queduyto final é caracterizado por
uma rica descricdo do fenébmeno. Ao estudar um @nadl especifico, o
pesquisador tem interesse em verificar como efeas@festa nas atividades, nos

procedimentos e nas interacdes do cotidiano.

Quanto aos objetivos do trabalho, trata-se de upsyisa Exploratéria e
Descritiva. De acordo com Gi? a pesquisa Exploratéria proporciona maior
familiaridade com o problema, tendo em vista tdmérais explicito. A Descritiva tem
como principal objetivo a descricdo das caractedstde determinadas populacdes ou
fenbmenos. Assim, através da metodologia citadetepde-se chegar a resposta do
problema levantado, bem como atingir os objetivagados.

3.2 Objetivos do Estudo e Perguntas de Partida

Na construcdo desta investigacao, estabelece-giemiro lugar, o referencial
tedrico e conceitual, com fundamento na pesquiskobrafica e na pesquisa digital
(interned focalizada em aspectos referentética e Politica Social no Brasil na Gltima
década: Estudo sobre Exclusdo Social em ldo&tmvés dos pontos de ligacdo e as
relacbes existentes entre as tematicas, buscaalisaana questdo sociopolitica no

processo de exclusdo social em idosos.

7

A pesquisa bibliografica é relevante em estudo ales#ureza, porque se
estabelece em uma técnica de pesquisa, que terobjeiivo permitir ao cientista o

reforco paralelo na analise de sua pesquisa ous@ceds informacOes. Apds o

30 Gil, op.cit.
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estabelecimento do marco de analise, o procedimantoonstrucdo do estudo
interpretativo para dar resposta as perguntas fadas e aos objetivos estabelecidos
para a investigagao:

» Como a ética é contextualizada considerando o fenértexclusédo social” em
idosos?

* Quais as politicas publicas aplicadas ao grupoidizsos na ultima década no
Brasil?

* Quais as a¢Bes metodologicas realizadas pelos sthadores das Instituicdes,
no que diz respeito, aos idosos para que 0os man@mltontato social?

* Como sao organizadas as ac¢des sociais pelas ig@Es@

* Quais os objetivos e ideologias como propostasndatuicdo em relagdo aos
idosos?

» Como é feita a fiscaliza¢do nas Instituicdes delfioento? (Por quem?).

Nesse contexto, objetivo geral consiste em analisar a Etica e a Politica Social
no Brasil na ultima década, desenvolvendo uma iigaesio analitica sobre exclusao
social em idosos “institucionalizados”, assim coms, efeitos sociais gerados das
politicas publicas na populacdo participante degseestigacdo, tendo como
delimitacdo, o Municipio de S&o Luis, capital déale do Maranhéo. E axbjetivos
especificosconsistem em: analisar a ética no contexto sbecaileiro considerando o
fendbmeno “excluséo social” em idosos instituciaradios; analisar as politicas publicas
aplicadas ao grupo dos idosos na ultima década rasilB analisar as acgles
metodoldgicas realizadas pelos administradoreslrddguicdes, no que diz respeito,
aos idosos para que 0s mantenha em contato sagialijsar as acdes sociais
organizadas pelas Instituicdes; analisar os olgetir ideologias como propostas da
InstituicAo em relacdo aos idosos e investigar cérigita a fiscalizagdo nas Instituicbes

de Acolhimento ao idoso.

Contudo, apds a determinacdo dos objetivos quatare a pesquisa, foram

definidos os argumentos descritivos em trés cai@gde casos de estudo.
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* ILPI “Solar do Outono” (Centro de Referéncia Espbzada no Atendimento ao
Idoso) — Responsabilidade total do Governo Esta@isdtora e Idosos);

* Asilo de Mendicidade de Séo Luis “Lar do Idoso’situicao filantropica) —
Responsabilidade total da Loja Macbnica Renasceridaranhense
(Administrador e ldosos);

* Conselho Estadual dos Direitos do Idoso do Mararh@&DIMA (Presidente/
Conselheira);

Os casos de estudo foram identificados e selecisna® acordo com os
objetivos e questionamentos da pesquisa. Consiliergne os casos de estudo tém
multiplas funcdes, em ciéncia, Segundo Revaultldifds (2004¥*, disse quais podem

ser.

» Informar, uma vez que descreve um conjunto de dsole® uma ou mais
pessoas em determinada situacao;

» llustrar, pela referéncia a uma ou mais experi@pcian raciocinio
clinico;

* Problematizar, levantando ou fundamentando hipsteserelagdo a uma
probleméatica, entrelagando a teoria com o materaleniente de uma
pratica, permitindo uma leitura alternadamenteiticale sintética;

» Apoiar ou provar formulacées teéricas prévias.

Com a finalidade intencional de profundidade eudéstacdo da investigacao,
cada caso de estudo foi dividido em indicadores eocaracteristica correspondente.
Sendo, para cada indicador foram citadas as acOeditl@les necessarias aos
procedimentos do estudo, assim como, dos instrusent metodologia utilizada para
a coleta de dados. E, para fornecer uma visédo gleeesa adotado nesta investigacao,
foi construido o QUADRO 2 — Casos de estudo e autices da investigagao.
Categorizando e relacionando os Estudos de cas@sondicadores correspondentes a

cada caso investigado.

%1 C.. Revault d’Allones. Os procedimentos Clinicas €iéncias Humanas. Documentos, métodos,
problemas. 2004
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CASOS DE ESTUDO INDICADORES

+ Local onde situa a Instituicao;
% Fundagédo da Institui¢ao;

+ Quantos profissionais e suas respectivas formacgoes;
+ Existe voluntario na Instituicao;
+ NUmero de idosos na Instituicao;

+ Qual o tipo de procedimento € feito ao receber o
idoso na Instituicao;

% O idoso da InstituicAo recebe o beneficio |da
Previdéncia;
CASO DE ESTUDO N° 01

K/

% ILPI “Solar do Outono” | <+ Existem outros parceiros além do Governo|do
Estado;

+ Quais 0s objetivos e ideologias propostas pela
Instituicao;

+ Relacdo da direcdo com os participantes| da
investigacdo nas ag¢des sociais;

) «» Quantitativo de projetos desenvolvidos em um ano;
v" Diretora Q pro)

+» Projetos de sustentabilidade da Instituicéo;
% Qual a metodologia de trabalho adotada;
% Tempo de duragao das atividades/acoes;

% Expectativa da Instituicho com as atividades
desenvolvidas;

% Processo de Intervenc¢ao social realizado;

% Resultados e repercussdes alcancados |pela
Instituicdo com os participantes da investigacao no
processo de intervencgdo: niveis locais e nacionais.

« Género;

+ Histdria de vida (condicionantes familiares);
% Como chegou a Institui¢ao;

v Idosos +» Tempo de vinculo na Instituicéo;

+ Gosta da Instituicao;

% Como é tratado pelos profissionais da Instituicag

=4
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% Mudanca socio-politica;

+ Participa das atividades desenvolvidas pela
Instituicao;

% Gosta dos colegas (amigos) que fez na Instituicao;

+ Avaliacao das atividades desenvolvidas pela
Instituicdo pelos idosos.

+ Local onde situa a Instituicao;
+ Fundacao da Instituicao;

+ Quantos profissionais e suas respectivas formacoes;
CASOS DE ESTUDO N° 02
+ Asilo de Mendicidade d¢

Sao Luis “Lar do Idoso’

% Existe voluntario na Institui¢ao;

U

% Numero de idosos na Instituicao;

% Qual o tipo de procedimento € feito ao receber o
idoso na Instituicao;

+ O idoso da Instituicdo recebe o beneficio |da
Previdéncia;

% Existem outros parceiros além da Loja Magbnica,;

v" Administrador . o . .
+ Quais 0s objetivos e ideologias propostas pela

Instituicao;

+ Relacdo da direcdo com os participantes| da
investigacdo nas ag¢des sociais;

+ Quantitativo de projetos desenvolvidos em um ano;
% Projetos de sustentabilidade da Instituic&o;
* Qual a metodologia de trabalho adotada;
+ Tempo de duracao das atividades/acoes;

% Expectativa da Instituicho com as atividades
desenvolvidas;

+» Processo de Intervencao social realizado;

% Resultados e repercussdes alcancados |pela
Instituicdo com os participantes da investigacao no
processo de intervencgdo: niveis locais e nacionais.

v' ldosos
+» Género;

+ Histdria de vida (condicionantes familiares);

+«» Como chegou a Instituicéo;
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% Tempo de vinculo na Institui¢cao;
% Gosta da Instituicéo;

+» Como é tratado pelos profissionais da Instituicag

=4

+ Mudanca sécio-politica;

+ Participa das atividades desenvolvidas pela

Instituicao;

+ Gosta dos colegas (amigos) que fez na Instituic@o;

% Avaliagdo das atividades desenvolvidas pela

Instituicdo pelos idosos.

CASOS DE ESTUDO N° 04
s CEDIMA

v" Presidente/Conselheirg

A

% Local onde situa a Institui¢ao;
% Tempo de criacdo do Conselho;

+ Quantos conselheiros ha no CEDIMA,;

% Quais os objetivos e ideologias propostas pelo

CEDIMA,;

% Problemas comuns registrados pelo Conselho
relacdo aos idosos das Instituicdes investigadas;

% Caracteristicas de atuagdo do Conselho;
+ Quem sdao os parceiros do CEDIMA;
+» Processo de intervencéo social realizado;

% Quais acoes séo desenvolvidas pelo CEDIMA;

% Resultados e repercussdes alcancados |pela

Instituicio no diz respeito ao processo
intervencao: niveis locais e nacionais.

QUADRO 2 — Casos de estudo e indicadores da invgsttao.

3.3 Técnicas e Instrumentos da Investigacao

O instrumento usado para coleta de informagdesrfevista semiestruturada e

conversa informal, porém com coeréncia entre gjréficacdo em relacdo a abordagem

tedrica na qual foi fundamentada a pesquisa.

Cada fase desta investigagdo constitui-se em @sesprendizagem, em um

processo que demandou o questionamento da realpladea constru¢cdo do objeto

estudado. Esta pesquisa foi a descoberta de mssita medida que o entrevistado

respondia as perguntas feitas, surgiam novas agegtdtamente com a curiosidade da

pesquisadora, A escolha da metodologia de investoggade uma disciplina, em um
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procedimento de trabalho sistematico, colocou-sseritérios de rigor para se fazer

publico o resultado deste trabalho.

A investigacdo teve uma perspectiva metodolégicstrumental, com a
combinacéo e a utilizacdo de instrumentos de igagsdo: entrevista semiestruturada e

conversa informal com os participantes.

O enfoque instrumental possibilitou observar e isaal 0s sujeitos da
investigacdo através dos relatos com as converasais, por meio da utilizacdo do
instrumento de investigacdo: a entrevista. Adomwkem da técnica de andlise de
conteudo, a técnica de recopilacdo padronizadacamversacao livre, com “guia” ou
“pauta” com a finalidade de orientar a conversa¢@ada encontro teve a duracéo
aproximada de duas horas. A coleta de dados forada por meio de conversagdes

informais, entrevistas abertas em profundidade.

Escolheu-se como método de aproximacédo e insergacampo, o dialogo,
através das entrevistas e conversas informais domwas de viabilizar a colaboragéo
dos participantes da investigagao na realizacgmedquisa. A conversa informal foi um
instrumento facilitador na obtencao de informagd@m® algumas pessoas com escassa
instrucéo formaf? que teriam dificuldade em responder um questioreicrito e, por

permitir a uma maior profundidade que outros mé&aumrecolhimento dos dados.

Escolheu-se como instrumento de coletas de daegosrevista semiestruturada
juntamente com a narrativa de Vitfapor possibilitarem ao entrevistado falar sobre o
assunto proposto sem respostas ou condicOes fipatapesquisador, com um dialogo
realizado através da adaptacdo a determinadasfgseddesse modo, elegeu-se a
entrevista semiestruturada porque esta, do mesnuw,ngue valoriza a presenca do

investigador, oferece todas as perspectivas pasgiaea que o informante alcance a

362 Referente aos idosos.
383 | pid.
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liberdade e a espontaneidade necessarias, enngleeeeinvestigacdd’ (TRIVINOS,
1987).

Os instrumentos de registro de dados selecionaal@s gpinvestigacdo seguem
uma metodologia qualitativa, com a adocéo de algusstratégias metodologicas, com
a intencdo de captar aspectos distintos da con§msdig realidade. Considera-se como
“dados” todos os materiais recolhidos e estudadasvestigacao. Séo fontes de dados:
os documentos pesquisados, diarios, etc. Como tami® que foram construidos
como: transcricdes de entrevista e notas de cEMBOGDAN; BIKLEN, 1994).

As notas de campo foram descritas em um diarioadepo, que foi utilizado
com o intuito de anotar todas as observacdes defaprofundada, nele sdo anotados o
méximo possivel de aspectos observados, devendessgto no momento exato da
observacdo. Posteriormente, tais observacfes asosadao transformadas em relatos
ampliados, englobando aspectos descritivos, refbexe comentarios pessoais, com 0

maior numero possivel de detalhes sobre as atesdadituacées abordadas.

Expbe-se no QUADRO 3, os procedimentos, técnicasteumentos adotados

na investigacat®

PROCEDIMENTOS TECNICAS/INSTRUMENTOS
«» Guia da entrevista

+ Observacéao
CASOS DE ESTUDO N° 01 N
. : : +« Diario de campo
< Entrevista semiestruturada

. +»+ Analise de contelido
« Conversa Informal

% Gravagodes de voz e fotos

+ Elaboracao de documentos

CASOS DE ESTUDO N° 02 | % Guia da entrevista
« Entrevista semiestruturada| . Observacdo

4 A, N. S. Trivifios. Introduc&o & pesquisa em ciéaisiociais1987. p. 146.
%°R. Bogdan; S. Biklen. A investigac&o qualitativa educacdo. 1994.

3¢ Dados primarios da pesquisa
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% Conversa Informal % Diario de campo
% Andlise de conteudo
+ Gravacoes de voz e fotos

+ Elaboracao de documentos

«» Guia da entrevista

% Observacéo
CASOS DE ESTUDO N°QO3 | , ...
. : : +« Diario de campo
% Entrevista semiestruturada

. + Analise de conteudo
« Conversa Informal

% Gravacoes de voz e fotos
% Elaboragao de documentos

QUADRO 3 — Procedimentos, Técnicas e Instrumentosadnvestigacao.

Com a finalidade de fornecer uma visdo geral doues@ adotado nesta
investigacdo, foram construidos os quadros geoaisas casos de estudo (QUADRO 4,
QUADRO 5 e QUADRO 6), relacionando aos casos eleio categorizando 0s
indicadores relativos a cada caso investigado campmcedimentos, técnicas,

instrumentos e tempo empregados na realizacawdstigacao.

CASOS DE ESTUDO N° 01
Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos “Stmadutono”
Diretora / Idosos

INDICADORES

+ Local onde situa a Institui¢ao;

% Fundacéao da Instituicao;

% Quantos profissionais e suas respectivas formacoes;

% Existe voluntario na Institui¢ao;

% Numero de idosos na Instituicao;

% Qual o tipo de procedimento € feito ao recebensadcha Instituicao;

% O idoso da Instituicéo recebe o beneficio da Pénaih;

+ Existem outros parceiros além do Governo do Estado;

+ Quais os objetivos e ideologias propostas pelauitsio;

+ Relacédo da direcdo com os participantes da inagstmnas acdes sociais;

+ Quantitativo de projetos desenvolvidos em um ano;

+ Projetos de sustentabilidade da Instituicéo;
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¢ Qual a metodologia de trabalho adotada,;

« Tempo de duracao das atividades/acoes;

« Expectativa da Instituicdo com as atividades dedgiuas;
“+ Processo de Intervencao social realizado;

“ Resultados e repercussdes alcancados pela ImBbituiiom os participantes (
investigacdo no processo de intervencado: nive@dacnacionais.

% Género;

% Historia de vida (condicionantes familiares);

% Como chegou a Institui¢éo;

% Tempo de vinculo na Instituicao;

% Gosta da Instituicao;

s Como é tratado pelos profissionais da Instituicao;
% Mudanca sociopolitica;

+ Participa das atividades desenvolvidas pela Ingdit
% Gosta dos colegas (amigos) que fez na Instituicao;

% Avaliagdo das atividades desenvolvidas na Inséitujgelos idosos.

PROCEDIMENTOS | TECNICAS/INSTRUMENTOS | TEMPO PARTICIPANTE
Entrevista Guia da entrevista 2013 Diretora: (1)
semiestruturada Observacéao Observacéao ldosos (3)
Conversa Informal | Diario de campo de campo

Andlise de conteudo na

Gravagoes de voz e fotos Instituigéo

Elaboracdo de documentos

QUADRO 4 — Quadro Geral dos Indicadores de investagdo/Caso de Estudo n° 01

CASOS DE ESTUDO N° 02
Asilo de Mendicidade de Sao Luis “Lar do ldoso”

Administrador / Idosos

INDICADORES

% Local onde situa a Instituicao;

>

% Fundagéao da Instituicao;

L)

>

% Quantos profissionais e suas respectivas formacoes;

L)

<+ Existe voluntario na Instituicéo;
% Numero de idosos na Instituicao;

% Qual o tipo de procedimento é feito ao recebensacha Instituicao;
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% O idoso da Instituicao recebe o beneficio da Péngid;

++ Existem outros parceiros além da Loja Magbnica,

+ Quais os objetivos e ideologias propostas pelauitso;

+ Relacédo da direcdo com os participantes da inggstmnas acdes sociais;
+ Quantitativo de projetos desenvolvidos em um ano;

++ Projetos de sustentabilidade da Instituicéo;

+ Qual a metodologia de trabalho adotada,;

% Tempo de duracao das atividades/acoes;

« Expectativa da Instituicdo com as atividades dedgiuas;

* Processo de Intervencao social realizado;

“ Resultados e repercussdes alcancados pela ImBbituiiom os participantes (
investigacdo no processo de intervencao: nivea@danacionais.

% Género;

% Historia de vida (condicionantes familiares);

% Como chegou a Institui¢éo;

% Tempo de vinculo na Instituic&o;

% Gosta da Instituicao;

% Como é tratado pelos profissionais da Instituicao;
% Mudanca sociopolitica;

+ Participa das atividades desenvolvidas pela Ingdit
% Gosta dos colegas (amigos) que fez na Instituicao;

% Avaliagdo das atividades desenvolvidas na Inséitujgelos idosos.

PROCEDIMENTOS | TECNICAS/INSTRUMENTOS | TEMPO PARTICIPANTE
Entrevista Guia da entrevista 2013 Administrador: (1)
semiestruturada Observacéao Observacéao ldosos (3)
Conversa Informal | Diario de campo de campo

Andlise de conteudo na

Gravagoes de voz e fotos Instituigéo

Elaboracéo de documentos

QUADRO 5 — Quadro Geral dos Indicadores de investagdo/Caso de Estudo n° 02
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CASO DE ESTUDO N° 03
Conselho Estadual dos Direitos dos Idosos do M@@nh

Presidente e Conselheira

INDICADORES

+ Local onde situa a Institui¢ao;

% Tempo de criagdo do Conselho;

¢ Quantos conselheiros ha no CEDIMA;

++ Quais o0s objetivos e ideologias propostas pelo GEDI

+ Problemas comuns registrados pelo Conselho emérelags idosos das Instituicd
investigadas;

+ Caracteristicas de atuacao do Conselho;

% Quem séao os parceiros do CEDIMA;

“ Processo de intervencéo social realizado;

+ Quais ac¢Oes sao desenvolvidas pelo CEDIMA,;

+ Resultados e repercussdes alcancados pela In@bitomg diz respeito ao processo
intervencao: niveis locais e nacionais.

PROCEDIMENTOS | TECNICAS/INSTRUMENTOS | TEMPO PARTICIPANTE
Entrevista Guia da entrevista 2013 Presidente (1)
semiestruturada Observacéao Observacag
Conversa Informal | Diario de campo de campo

Andlise de conteudo na

Gravagoes de voz e fotos Instituigéo

Elaboracao de documento

QUADRO 6 — Quadro Geral dos Indicadores de investagdo/Caso de Estudo n° 03

Segundo Bardin (201%, as unidades de registro utilizadas para a andéise

contetido sao:

a) Tema — é a unidade de significacdo que se libextaramente de um
texto analisado segundo certos critérios relativésoria que serve de guia a
leitura;

b) O objeto — trata-se de temas eixo em redor dossqoailiscurso se
organiza,

c) A personagem — o0 ator ou atuante pode ser escotioidm unidade de
registro. Neste caso, o codificador indica as pergens, e no caso de uma
analise categorial, as classes em funcéo da gestiwhida;

d) O documento — [...] € possivel tomar como unidagleegistro a resposta
(a uma questdo aberta) ou a entrevista, com a @gamdie que a ideia
dominante ou principal, seja suficiente para o tblegprocurado.

37| . Bardin. Analise de contetdo. 2011.
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3.4 Caracterizacdo socio-demografica da amostra

Descreve-se a localidade onde foi realizada a Esg@ identificacdo e
descricdo dos participantes da investigacdo. Ac8eledos participantes precisou
atender a alguns critérios, por isso, optou-se pessoas que trabalhassem nas
instituicbes e/ou morassem nelas, estabelecendensecasos representativos do
universo analisado. Utilizou-se como local da itigegdo o proprio espaco de trabalho
e/ou moradia dos participantes.

i. A Entrada no Campo

Inicialmente foi feita uma busaan-line pelos contatos das instituicbes. Depois
de encontrados, foi enviado ueamail para as instituicbes como tentativa de primeiro
contato, nessa ocasiao nao houve retorno das meBowieriormente foi feito contato
atraves do telefone, onde foi obtido o primeirotat;m com as pessoas responsaveis
pelas instituicbes. A partir desse momento inicismma agenda de encontros. Os
responsaveis pelas instituicdes se colocaram @sgigED para colaborarem com as

informacgdes necessarias para esta investigacao.

Os encontros foram obtidos através de adequacabodaios, tanto dos
responsaveis pelas instituicbes como pelos idosigucionalizados. Contou-se com a
colaboracdo e disponibilidade dos participantesa p&ornecer as informacgdes
necessarias a pesquisa, atendendo deste modaad®leformacdes necessérias para
a investigacao. A investigacdo de campo foi ini@iad més de marco de 2013, quando
as entrevistas comecaram a ser realizadas, bem toram feitas observacdes e

registros das narrativas de vida dos participantes.

ii. Descricao da Populagéo

Analisou-se um segmento especifico para o univdesa@asos pesquisados,
limitando-se as entrevistas e observacOes dasuigéis selecionadas. A selecdo dos
participantes obedeceu a alguns critérios de #siggéio dos participantes, em relacao
ao objeto de estudo: pessoas com referéncias teiddsde vida, inseridas no contexto
do processo de exclusdo social. Estabelecendo-seuramn amostra intencional,
focalizada em pessoas previamente eleitos paraeavatao, sendo analisado também o

ambiente.
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A observacdo, de acordo com Danna e Malosmostra-se relevante,
especialmente, para que se possa entender o gamassmos fazem e sob quais
circunstancias. Na observacdo participante, o tigaor é, de forma simultanea,
instrumento de coleta de dados e interpretadota-s& de uma técnica dinamica e
envolvente com o modo cooperativo de agir, e carndetse pela interagcdo entre os
pesquisadores e 0s membros das situagdes investiddd caso desse estudo tratou-se
de uma observacao de situacdes do cotidiano, t@ssalcorroborando com o0s autores
supracitados, que, em interacbes humanas, as @Ggiagvidas dificilmente seriam

captadas ou apreendidas de outra forma.

Para a observacdo dessa pesquisa foram definiBo&irfco) encontros com
duracdo aproximada de duas horas para as Ins&tiigé Longa Permanéncia para
Idosos e somente 04 (quatro) encontros com duragéximada de uma hora para o
CEDIMA. A pesquisa foi realizada com 09 (nove) pgrantes: 01 (uma) diretora, 01
(um) Administrador, 01 (uma) Presidente e 06 (3d®os institucionalizados.

Portanto, analisou-se 06 (seis) entrevistas deogdasstitucionalizados e 03
(trés) entrevistas com o0s responsaveis das imgtési Ressalta-se que a pequena
amostra dos idosos institucionalizados foi devidgande maioria estd com deméncia.
Os relatos obtidos mediante entrevistas sucesfva® significativos desde o ponto de
vista qualitativo.

A entrevista sendo utilizada como técnica de pesgupara Minayt®
possibilita ao pesquisador a obtencdo de infornsagiwilegiadas pelo fato de ser
obtida por meio da fala individual revelando codds estruturais, sistema de valores,
normas e simbolos, e ainda, transmite por meicté&porta-voz” as representacdes do

grupo social em estudo.

O espaco escolhido tanto com os representantelmstésicées quanto com o0s

idosos institucionalizados foi no seu proprio lodal trabalho e/ou moradia. Dessa

%8 M. F. Danna; M. A. Matos. Aprendendo a observaf®
39 M. C. S. Minayo et al. Pesquisa Social. 1994.
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forma, a pesquisadora foi ao encontro de cada eixawndo-os bem a vontade,

facilitando desse modo, a liberdade de se expessar

Escolheu-se trabalhar com o Asilo de MendicidadS&e Luis “Lar do Idoso”,
por ser uma instituicdo filantropica, por ter o anadempo de fundacéo (94 anos), por
sua repercussao social e por ajudar outras irggté@sisociais (Escola de Cegos). Optou-
se, também, em trabalhar com a ILPI “Solar do Caitopor ser uma instituicao
publica, a Unica mantida total pelo Governo do dtstaom 34 anos de atuacéo e, ainda,
por ser o Centro de Referéncia Especializada naditteento ao Idoso no Estado do
Maranh&o. A escolha do CEDIMA foi por ser o érgé&cdlizador das instituicoes

pesquisadas.

POPULACAO PESQUISADA
Diretora 1
Administrador 1
Presidente/Conselheira 1
Idosos institucionalizados 6
TOTAL 9

Quadro 7 — Populacao pesquisada

As entrevistas revelaram uma significativa quanigdade informacfes para a
investigacdo. Averiguou-se certa repeticdo dagnmigdes, atingindo um ponto onde
ndo era acrescentada informacdo relevante aosianasentod® (HAMEL et al,
1993).

3.5 Desenvolvimento da Investigacdo e Procedimentoara Coleta de Dados
Apresenta-se neste capitulo a analise das infoesaedo desenvolvimento

metodoldgico da investigacdo juntamente com oseguifas entrevistas utilizados para

a coleta de dados e os recursos empregados ndragegias informacdes dos

participantes da investigacao.

370 3. Hamel et al. Case Study Methods. 1993.
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Para a analise dos depoimentos, adotamos 0s sEgypassos: ordenacdo dos
dados, classificacdo e andlises finais, incluirmfganizacdo do contetdo através da
leitura do material pesquisado. Procurou-se coinggia investigacdo, ndo s6 com 0s
dados coletados através de pesquisa bibliograficapo também por meio da
observacado direta do funcionamento e das atividddssnvolvidas pelas instituicoes

investigadas.

Todas as entrevistas dos participantes foram raded em audio, por meio de
anotacOes escritas, diarios de pesquisas, comfasnatdes dos entrevistados em
fichas identificadas. ApGs, deve ser imediatamératescrita e analisada detidamente
pelo pesquisador, antes de realizar outra enteewisin 0 mesmo sujeito ou outras
pessoas* (TRIVINOS, 1987).

Os depoimentos foram reunidos de acordo com ossdasestigados, numa
analise-sintese documental, com a finalidade d&acap aspectos mais relevantes dos
relatos referentes aos casos de estudo. Foranzaddb fotos das instituicbes
observadas e dos entrevistados, com excecdo dsssiddnstitucionalizados, com a

finalidade de transcrever posteriormente, com m@s&o dos entrevistados.

No documento oficial encaminhado a cada institu{géwexo I, 1l e IIl), buscou-
se garantir a cada uma delas que todas as emdreeietadas e as observagdes feitas
do local seriam utilizadas unicamente para fingeégsquisa, dessa forma, tivemos o
consentimento e a colaboracdo que nos foi fundaheit investigacdo. O tipo de
entrevista adotada foi a semiestruturada ou seuia;i onde as perguntas sao
resultados ndo sO na teoria que alimenta a acamvdstigador, como de toda a
informacéo que j& recolheu sobre o fenémeno sapial interess&d®. (TRIVINOS,
1987).

37IA. N. S. Trivifios. Introducdo & pesquisa em ciéhsiaciais1987. p. 147.

372 A pesquisadora, por uma questéo de ética, ndcegpisr a imagens dos idosos entrevistados. (N. da
A).

373 A, N. S. Trivifios. Introduc&o & pesquisa em ciésisiociais1987. p. 146.
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Para a construcdo e desenvolvimento dessa pestpiigdaborado um roteiro
prévio ou “perguntas guia”’, com questionamentoslasng flexiveis, porém mantendo-
se uma uniformidade entre os entrevistados. Cattavesta transformou-se em uma

oportunidade de descoberta e aprendizado.

Procuramos ser receptivos para conhecer e explarainguagem dos
entrevistados, porém sem introduzir na entrevisteceitos que pudessem conduzir a
conversagdo para uma determinada posicao que n@ensada pelo entrevistado,

buscando melhor compreender sua posicao e forraatdeder os temas abordados.

A nossa intencao era controlar a perspectiva aitcaeja, para ndo “contagiar”
ou influenciar as respostas dos participantes. é&dizar a analise das entrevistas, foi
realizada uma revisdo em paralelo, a fim de avarigté que ponto o tipo de pergunta
realizada poderia ter induzido o participante dizati certo tipo de linguagem ou

resposta dada.

Optou-se pela entrevista aberta em profundidadeocoratodologia para a
obtencdo dos dados desejados, por ser o metodommglieor contribuiria para
entendermos as trajetérias dos entrevistados exda¢éo das instituicbes dentro do
contexto social investigado. E também, por propma&i multiplas maneiras de
observarmos a singularidade de cada participanéadiras de vida, crencas, valores,
sentimentos...), estabelecendo ainda, distintosomatke aproximacgdo (através da

metodologia), permitindo deste modo, diferentesfts de analise para a investigacao.

Outro instrumento importante para a investigacamfdiario de campo, onde
foram registradas as observacdes e conversac@esai$ prévias e posteriores a cada
entrevista. Teve o0 objetivo principal de estabelecmarco e processo da entrevista, e a
minha percepcdo sobre o desenvolvimento da messsan a&como as ideias que
poderiam surgir durante o processo. O diario degtse também para os registros das
davidas sobre o processo de analise e o instrunaeseo utilizado, servindo como meio
de apoio para realizar futuras decisdes: Quem \asii@e e como confrontar as

informagdes? E, quando terminar as entrevistas?
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A entrevista em profundidade envolveu varios ermmosntom o (a) participante,
todas nas instituicdes investigadas, para falaresobtema em estudo. As analises e
compreensdes dos temas abordados foram sendo uidastmpela pesquisadora em
comunhdo com os responsaveis das instituicoestigadas, que sabiam do tema e das
intencdes da investigacdo desde o inicio. Partidesequestbes-chave referidas ao
mundo da vida dos (as) participantes e das suadates nas instituicdes. A entrevista
semiestruturada tem o proposito de favorecer n@od&scricdo dos fendbmenos sociais,
mas também sua explicacdo e a compreensao de talidatte, tanto dentro de sua

situacdo especifica como de situacdes maiGreERIVINOS, 1987).

As observacdes de campo foram transcritas e adafisaendo considerados os
aspectos éticos de consentimento e sigilo dos cjptites da investigacdo. Os
conteudos obtidos sdo resultados de uma situac@mabntro, entre seres humanos,

conscientes da objetividade do encontro e tambésuasubjetividade.

Observar um “fendmeno social”, segundo Trivifigssignifica que determinado
evento social, simples ou complexo, tenha sidoaashente separado de seu contexto
para que, em sua dimenséao singular, seja estudadews atos, atividades, significados

e relacdes.

A entrevista permitiu a uma aproximacdo e maiohescimento do entrevistado.
Constituindo-se em processo resultante de umaaescrdflexdo sobre as informacoes
coletadas. Embora se tenha deixado o entrevisiatd para falar o que queria de
acordo com o questionamento feito, foi necessgiofandar determinados aspectos,
relevantes para a pesquisa, que foram surgindceoormer da entrevista, imprimindo
singularidade a cada entrevista, como resultadmateacdo e da interagdo com o
entrevistado. Considerou-se a especificidade deaterial, quando posteriormente foi

lido e transcrito.

37 A N. S. Trivifios. Introduc&o & pesquisa em ciésisiociais1987. p. 152.
37 bid. p. 153.
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Pode-se, tentar fazer o discurso escrito o mdigpdissivel ao discurso falado.
No entanto, a fonte oral € sempre uma invocac¢aemdna, reconstruindo um passado

pela perspectiva do presente e marcado pelo social.

Os comportamentos dos entrevistados como: vergéksa siléncios,
hesitacdes, risos e lapsos foram registrados patargarem as analises. Portanto, falas,
siléncios, hesitagOes, imprecisdes, a linguagenugeforam elementos importantes

para a compreensao da analise.

Durante a pesquisa, trabalhou-se com dois matediaintos: as memodrias
faladas, que foram registradas na memoria (pestprspe destacadas no diario de
campo, e gue inconscientemente poderdo estar pgesdurante a andlise, e o material

escrito, que nos exigiu atencdes e cuidados.

Todas as anotacfes de campo consistem fundamentalma descricdo por
escrito de todas as manifestacdes (verbais, agdidsges etc.) que o pesquisador
observa no sujeito, as circunstancias fisicas que&ansiderem necessarias e que
rodeiam a este. Assim como, as anotacdes de caeveondregistrar “as reflexdes” do
investigador que surjam em face da observacédo efasrfenos. Elas representam ou
podem representar as primeiras buscas espontameasguificados, as primeiras
expressdes de explicacdes. Podem ficar como unufardohal do estudo, ou sofrer
reformulacdes ou desapare¢@(TRIVINOS, 1987).

Quando trabalhamos com a memoaria, existe a padsithd de esta falhar. Num
relato, ha esquecimentos e omissées que podenu s€toointencionais. Para preencher
estas possiveis lacunas, realizou-se uma leiturauaisisa de cada relato obtido,
indagando sempre, sobre o contelddo das possieeisala existentes, conectando um

assunto a outro.

ApoOs a coleta oral, fez-se a transcricdo, em saguéhlizou-se um fichamento

detalhado dos relatos obtidos das entrevistasrativais de vida. As entrevistas foram

37 A, N. S. Trivifios. Introduc&o & pesquisa em ci@éssiociais1987. p. 154-155.
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ricas e cheias de revelacfes que se apresentasgno@aos, a medida que escutavamos
vérias vezes cada gravacao, o material transgatoputro lado permitiu uma visdo de

conjunto e um trabalho com as meméaérias de forma dinamica.

Desta forma, o trabalho de campo, possibilitou ustado de igualdade,
oferecendo condi¢des para que o elemento difesendesvelasse e tivesse a capacidade
de estabelecer diferencas, plenas de significaazap também estabeleceu, entre os

sujeitos pesquisados, 0s aspectos comuns que iptassilm trocas.

A transcricdo das entrevistas foi revisada peldeeistados responsaveis pelas
instituicdes e a apreciacao dos dados foi discutiia eles. Estabelecendo-se uma acéo
de compromisso e compreensdo com o0 tema investigatfe a pesquisadora e 0s

participantes.

Acredita-se que um processo desta natureza nacraspum momento de
conversagao em gue uma pessoa, o0 entrevistadseguom alguma informacao de outra,
o entrevistado. Constitui-se em um encontro ondm®meduz uma relagéo na qual ambos
chegam a se comprometer com um problema que seguleecer e que se produz um

efeito nos dois implicados no processo.

Na etapa da transcricdo das entrevistas, foi eoveadnaterial transcrito aos
entrevistados, a fim de que revisassem o conteldmodificassem as suas afirmacgdes
e conferissem a sua fidelidade a narrativa feita. 9éguida, estes depoimentos foram
analisados e interpretados, a partir dos signifisague se revelaram na experiéncia

narrada, constituindo-se em produto das reflexéieasfpelo pesquisador.

Considerou-se que a ética perpassa todo o progestsdologico e técnico ao se
trabalhar com histdria oral. Manteve-se uma fidalel as palavras e sentido das
entrevistas, ndo |Ihes alterando o significado djabalicitando para os informantes, os

objetivos do trabalho e os possiveis usos a sertas Ido material coletado.
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Foram sugeridos nomes ficticios para os pesquisgdogipalmente para os
idosos, porém, todos os participantes da investgaptaram na utilizacdo do seu nome
verdadeiro, autorizando também a divulgacédo desfdtmlavia, por uma questao ética
da propria pesquisadora, nao foi utilizado as imagdos idosos. Demonstrando
contentamento em contribuir para a investigacdo,seo a pesquisa uma forma de
reconhecimento do trabalho dos gestores das igéts, assim como, dos direitos dos

idosos.

i. Guides das Entrevistas: semiestruturadas em prohdidade

Elaborou-se guibes para a realizagcdo das entrgvistan a finalidade de
orientar a nossa abordagem com o0s pesquisadosalt@eds-se que este roteiro
destinou-se a uma utilizacdo “imaginaria”. Apesarhéwver um roteiro a ser seguido
durante a entrevista, ele foi adequado e modificadmedida que avancamos a

investigacdo, sendo definido segundo as variagtebelecidas para a investigacao.

Através das declaracbes dos participantes da igaedb, por meio das
entrevistas e observacdes, buscou-se analisareitesefla exclusdo social, éticos,
politicos e sociais, nas atividades geradas pe#dsuicoes investigadas. Analisando-se
a ética e a politica no contexto social brasilgioo processo de exclusdo social em

idosos institucionalizados.

Tem-se consciéncia que compreender a experiénciarial € uma tarefa de
extrema complexidade, pois 0 ser humano consgt@nrs uma subjetividade que pensa,

sente e tem na linguagem a expressao da sua exparié

Foram construidos roteiros onde constam as pelguqig orientaram as
entrevistas, sdo roteiros utilizados e adaptadagjrnglo o desenrolar das entrevistas e
respostas dos entrevistados. Adaptando o roteiemtlavista a medida que se avancava

nas investigacoes.

175



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

Descrevendo-se 0s questionamentos que conduziransso roteiro, segundo

(0N

casos de estudo adotados na pesquisa, as pergordas definidas segundo os

seguintes casos de estudo da investigagéo:

Caso de estud 1 — Instituicdo de Longa Permanéncia para IldososatStd Outono”
(Diretora e lodos);

Caso de estudo 2 Asilo de Mendicidade de Séo Luis “Lar do Idogatiministrador
e ldosos;

Caso de estudo 3 Conselho Estadual dos Direitos do Idoso do M#anr- CEDIMA

(Presidente e Conselheira).

Quadro 8 — Caso de estudo da Investigacao

Para cada caso foram elaborados os guifes da istaresemiestruturada

baseados nos indicadores referentes a cada castude investigado.

GUIAO 1 — CASO DE ESTUDO 1: Instituicdo de LongarRanéncia para Idosos
“Solar do Outono”
Diretora / Idosos

1.1 Por que Solar do Outono?

1.2 Quando foifundada esta Instituicado?

1.3 Quantogrofissionais trabalhamna Instituicdo?

1.4 Qual aformacédo dos demais profissionais que trabalham na Ingiai
1.5 Existemvoluntarios na Instituicdo? (A comunidade participa?)

1.6 Comofaz para ser voluntarioda Instituicdo? (Existe algum critério?)
1.7 Quantosdosostém permanentesno Solar do Outono?

1.8 Quantos homens? Quantas mulheres?

1.9 Qual aidade minimaque a Instituicdo recebe a pessoa idosa?

1.10 Qual dipo de procedimentofeito ao receber o idoso na Instituicdo? (Existe
algum critério?)
1.11 Os idosos da Instituicdo receberhemeficio da Previdénci&

1.12 Quem sawms parceiros da InstituicA® (Sabemos que a Instituicdo € man
total pelo Governo do Estado, mas existem outrosepas?)
1.13 Quais osobjetivos e ideologiaspropostas pela Instituicdo? (Por qué? E |

qué?).

lida

Para
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1.14 Como é arelagdo da diretora da Instituicho com os idost no
desenvolvimento dos programas sociais?

1.15 Quantosprojetos sdo desenvolvidopor ano? (Quais 0s meios e/ou recur
desenvolvidos para a sustentabilidade?)

1.16 Qual ametodologia de trabalhoadotada? (Em que consiste a técnica?)

1.17 Quantotempo dura cada atividade/acd® (Quando e onde ocorrem es
atividades?)

1.18 Quais asexpectativas da Instituichioem relacdo as atividades desenvolvidas

para os idosos?
1.19 Existe umprocesso de intervencdo socialas atividades da Instituicao? (ca
exista, Como se realiza essa intervencgéo?)
1.20 Qual é acaréncia da Instituicdohoje? (O que é preciso para melhorar?)
1.21 Quais ogesultados e repercussdes alcancadasiivel local e nacional?
1.22 O (A) Sr. (a) tenfamilia?
1.23Como o (a) Sr. (aghegou a esta Instituica®
1.24 Quantatempo estar nesta Instituica@
1.250 (A) Sr. (a)gosta da Instituicac®
1.26 Como o (a) Sr. (a) gatado (a) pelos profissionaigia Instituicdo?

1.27 O (A) Sr. (a) consegue percebehgeve alguma mudanca consigoeste
periodo que encontra-se nesta Instituicdo? (PasitivNegativa?) (Qual?)
1.28 O (A) Sr. (a) participa destividades desenvolvidapela Instituicao?

1.290 (A) Sr. (a)gosta dessas atividadesjue sédo desenvolvidas pela Instituicdo?

1.300 (A) Sr. (a)gosta dos seus colegas (amigos) que &zvir para esta Instituicao”

1.31Ping-Pong (Vou falar nomes e acontecimentos e o (a) Swvdajlizer o que vier na sy
cabeca):
» “Solar do Outono” ou “Asilo de Mendicidade”
* Violéncia
* Politica Brasileira
* Saude
* Educacéo
* Lazer
» Brasil

« Maranhao

1SO

)7?

a
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» Discriminacgao

GUIAO 1 — Entrevista semiestruturada em profunddade com Caso de Estudo 1.

GUIAO 2 — CASO DE ESTUDO 2: Asilo de Mendicidade®#0 Luis “Lar do Idoso’
Administrador / ldosos

2.1 Por que Mendicidade?

2.2 Quando foifundada esta Instituicado?

2.3 Quantosprofissionais trabalhamna Instituicdo?

2.4 Qual aformacéao dos demais profissionais que trabalham na Ingiai
2.5 Existemvoluntarios na Instituicdo? (A comunidade participa?)

2.6 Comofaz para ser voluntarioda Instituicdo? (Existe algum critério?)
2.7 Quantogdosostém permanentesna Instituicado?

2.8 Quantos homens? Quantas mulheres?

2.9 Qual aidade minimaque a Instituicdo recebe a pessoa idosa?

2.10 Qual dipo de procedimentofeito ao receber o idoso na Instituicao? (Existe
algum critério?)
2.110s idosos da Instituicao recebernemeficio da Previdénci&

2.12Quem sawms parceiros da Instituicd® (Sabemos que a Instituicdo é man
total pela Loja MagoOnica Renascenca Maranhensegristem outros parceiros?

2.13Quais osobjetivos e ideologiaspropostas pela Instituicdo? (Por qué? E F
qué?)

2.14Como € arelacdo do Presidente da Instituicho com os idosos0
desenvolvimento dos programas sociais?

2.15Quantosprojetos sdo desenvolvidogpor ano? (Quais 0s meios e/ou recur
desenvolvidos para a sustentabilidade?)

2.16 Qual ametodologia de trabalhoadotada? (Em que consiste a técnica?)

2.17Quanto tempo dura cada atividade/aca® (Quando e onde ocorrem es
atividades?)

2.18 Quais aexpectativas da Instituicioem relacdo as atividades desenvolvidas
idosos?

2.19Existe umprocesso de intervengdo socialas atividades da Instituicdo? (cg
exista, Como se realiza essa intervencgéo?)

2.20Qual é acaréncia da Instituicdohoje? (O que € preciso para melhorar?)

2.21 Quais ogesultados e repercussoes alcancadasivel local e nacional?

tida

Para

SOS

sas

para

ASO
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2.220 asilo j& teve mais idosos internos. Houve algrestiicdo no recebimentcdo
idoso pela Instituicdo com a intengdo de aos poigubs-la?

2.23 O (A) Sr. (a) tenfamilia?

2.24 Como o (a) Sr. (ahegou a esta Instituicad

2.25 Quantatempo estar nesta Instituica@

2.26 O (A) Sr. (a)gosta da Instituicad

2.27 Como o (a) Sr. (a)teatado (a) pelos profissionaida Instituicdo?

2.28 O (A) Sr. (a) consegue percebehgeve alguma mudanca consigoeste
periodo que encontra-se nesta Instituicdo? (PasitivNegativa?) (Qual?)

2.29 O (A) Sr. (a) participa destividades desenvolvidagela Instituicdo?
2.300 (A) Sr. (a)gosta dessas atividadesgjue s&o desenvolvidas pela Instituicdo?
2.31 0O (A) Sr. (a)gosta dos seus colegas (amigos) que &eevir para esta Instituicao?
2.32 Ping-Pong (Vou falar nomes e acontecimentos e o (a) Svdajlizer o que vier na sua
cabeca):
» “Solar do Outono” ou “Asilo de Mendicidade”
* Violéncia

* Politica Brasileira

e Saulde

* Educacéao
* Lazer

* Brasil

« Maranhao

« Discriminacgao

GUIAO 2 — Entrevista semiestruturada em profunddade com Caso de Estudo 2.

GUIAO 3 — CASO DE ESTUDO 3: Conselho Estadual dosifds dos Idosos do
Maranhdo — CEDIMA
Presidente/Conselheira

3.1 Quantos conselheirc ha no CEDIMA?

3.2 Qual aformacao dos demais conselheiros que trabalham no CEDIMA?
3.3 Quando foifundado o CEDIMA?

3.4 Quais objetivos e ideologiagpropostas pelo CEDIMA? (Por qué? E Para qué

D
~)
| —

3.5 Existe algunmegistro de problematica: social, cultural e/ou pdtico associado
com os idosos e as Instituicbes de Acolhimentalasd que estdo sendo
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pesquisadas?
3.6 Qual acaracteristica de atuacadalo CEDIMA?

3.7 Quem sams parceirosdo CEDIMA?

3.8 Existe umprocesso de intervenc¢do socio politiamo CEDIMA? (Como acontece
essa intervengao?

3.9 Quais asacdes desenvolvidagelo CEDIMA em relacdo aos idosos?

3.10Quaisos resultados e repercussdes alcancadoslo Conselho no nivel local|e

nacional?

GUIAO 3 — Entrevista semiestruturada em profunddade com Caso de Estudo 3.

A abordagem que denominamos deing-Pong segue uma palavra
desencadeadora de ideia livre, ou seja, € umaadpemdcom representacdes subjetivas,
onde os entrevistados (0s idosos) expressam egpantante o que a palavra adotada
isoladamente os fazia lembrar. Enriquecendo asisasale interpretacdes das
abordagens anteriores. Com a finalidade de salmragpercepc¢édo dos participantes

diante dos fatos e pessoas dentro do contextd.socia

Acredita-se que os métodos adotados foram os n@esjuados a nossa
investigacao, pois contribuiram para que pudéss@mestigar e conhecer as acdes dos
sujeitos participantes da pesquisa. Uma vez ga& do sujeito se restringe somente a

dar a conhecer os fatos e acontecimentos das Gies a
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CAPITULO IV — Andlise e Interpretacdo dos Dados

4.1 Introducéo

Através da andlise e interpretacdo dos dados doketgrocurou-se responder
aos questionamentos da investigagdo: Como a eétical sconsidera o fendbmeno
“excluséo social” em idosos? Quais as politicadigah aplicadas ao grupo dos idosos
na Uultima década no Brasil? Quais as acdes mewidak realizadas pelos
administradores das Instituicdes, no que diz réspaos idosos para que 0s mantenha
em contato social? Como séao organizadas as agfessgeelas Instituicbes? Quais 0s
objetivos e ideologias como propostas da Instituied relacdo aos idosos? Como é

feita a fiscalizacéo nas Instituicbes de Acolhim@niPor quem?).

S&o0 esses questionamentos que se buscou respestieetapa da analise e na
reflexdo dos dados coletados através da avaliagsicabos de estudo na investigacao.
Buscou-se através da andlise de contelido, o qunB2011}"", coloca como os trés
polos cronologicos de um trabalho de pesquisaapétise, a exploracdo do material, o

tratamento dos resultados, a inferéncia e a irg&pao.

A pré-andlise[...] esta primeira fase possui trés miss@sescolha dos
documentos serem submetidos a analise, a formulagadigiesesess dos
objetivose a elaboracdo de indicadores que fundamententegprietacdo
final.

A exploracdo do materialnada mais é que a administracdo sistematica das
decisdes tomadas na fase de analise propriameate di

O tratamento dos resultados obtidos e interpretag@@analista, tendo a sua
disposicdo resultados significativos e fiéis, pet¢dio propor influéncias e
adiantar interpretacdes a proposito dos objetivevigtos, ou que digam
respeito a outras descobertas inesperdtfas.

377, Bardin. Anélise de contetido. 2011. p. 95.
378 Ibid. p. 101.
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Portanto, analisam-se aqui as entrevistas reabzadan as Instituicbes de
Acolhimento ao Idoso que integram os casos de esfedando nos indicadores de
investigacdo, buscando em teoricos da area o embasa necessério para fomentar a

discussao.

4.2 Andlise das entrevistas realizadas com os gest® das Instituicdes de Longa
Permanéncia no Acolhimento ao ldoso

As entrevistas foram realizadas com os represagatds Instituicdes: ILPI —
Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos “Sdiar Outono” e Asilo de
Mendicidade de S&o Luis “Lar do Idoso”.

Analisou-se o0 “Solar do Outono” adotando como meferal os aspectos
relativos as relagcdes existentes entre 0s argushel@scritivos: instituicdo/gestao e os

seus indicadores, estabelecidas para a analistudioe

% Local onde situa a Institui¢éo;

+ Fundacaoda Instituicéo;

+ Quantos profissionaise suas respectivas formacoes;

% Existevoluntario na Instituicao;

% Numero de idososna Institui¢ao;

+ Qual otipo de procedimentoé feito ao receber o idoso na Instituicéo;
+ O idoso da Instituicdo recebdeneficio da Previdéncia

% Existemoutros parceiros além do Governo do Estado

% Quais objetivos e ideologiagpropostas pela Instituicao;

+ Relacédo da direcdo com os participantes da investigdonas acdes sociais;
+ Quantitativo deprojetos desenvolvidoem um ano;

% Projetos de sustentabilidadeala Instituicdo;

% Qual ametodologia de trabalhoadotada;

+ Tempo de duracao das atividaddacoes;

+ Expectativa da Instituicdocom as atividades desenvolvidas;
% Processo dintervencgéao socialrealizado;

+ Resultados e repercussoes alcancados pela Instifiogcom os participantes
da investigagdo no processo de intervencao: niveass e nacionais.
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QUADRO 9: Caso de Estudo: ILPI “Solar do Outono”.

A ILPI “Solar do Outono”, iniciou as suas atividadem 1979. E, funciona em
uma area cedida pelo Estado, localizada em S&o ¢apgal do Estado do Maranhé&o —
Brasil, mais especificamente, no IV Conjunto ColAall, um bairro popular da cidade.
E um local simples, arborizado, aconchegante, pattdferro vazadd®, as pessoas que

transitam na rua podem ter a visdo das atividadesgontecem no recinto.

Enquanto isso, a equipe da ILPI “Solar do Outonobsstituida por pessoas das
mais variadas formacgOes profissionais, tendo commaopcomum a experiéncia no
cuidado com os idosos. Ao trabalhar na ILPI o peifinal j4 faz uma escolha ética,
uma opcao filosodfica, politica e social em prol dogdados com os idosos. Segundo

Boal’®® que esta opcdo possa:

Se constituir em uma ideologia, afirmando que nddefdaltar a conviccao e
a determinacdo de um conjunto de ideias que carieciente, dirijam as
acles dos individuo ou de um grupo social, cortdag as formas de
opressdo dominantes na socied&de.

Para que se possa perceber o contexto das atigidagées que sé&o
desenvolvidas pelas instituicdes, é necessario hnee descricdo da cidade de Séo
Luis. Esta € uma ilha, tem o seu Centro Histériom@ patriménio tombado pela
UNESCO, tem um pouco mais de 1 milhdo de habitateéasgrandes dificuldades para
o desenvolvimento de ac¢fes sociais, politicasagtienotivada pelas adversidades

sociais (violéncia urbana, excluséo, desigualdadess...).

A entrevista foi realizada com a Diretora e Psigalédna Lucia Azoubel Helal.
O local combinado da entrevista com a Psicélogadoproprio prédio da ILPI. Antes
do encontro foi solicitado um Documento Oficial {€d n°® 03 — Anexo |) para expor o
motivo e ter a permissdo de acesso a pesquisampocalepois houveram varios

encontros sempre no mesmo local. Solicitou-se mipséio para gravar as entrevistas e

3790 portao esta sempre trancado para os idososigéierh. (N. da A.).
%0 A, Boal. O teatro como arte marcial. 2003.
381 | bid.
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gentilmente foi dito que poderia ficar a vontadm@usive fez sugestbes e deu dicas

para as entrevistas com o0s idosos.

O contato com a Diretora Ana Lucia Azoubel Helalld@l “Solar do Outono”,
foi iniciado em fevereiro de 2013, um més aposiiava a observacdo de campo. Na
andlise da entrevista realizada com a DiretoraL&a ‘ISolar do Outono”, buscou-se
entender o porqué da Instituicdo ter recebido essee. A diretora ndo soube informar

a motivagao para a Casa receber tal intitulac@unso ela:

Ndo ha nenhum registro na ILPI sobre esse nome. pNGsuramos,
pesquisamos, mas infelizmente, ndo encontramogn8abque a Instituicdo
foi, foi... fundada (risos)... s6 preocupacdo d#as coisa na cabeca. Foi
fundzgg pela entdo, Primeira Dama na época, esfwo§overnador Nunes
Freire™.

Foi feita uma pesquisa relacionada ao assuntoseddo encontrado, de fato,
nenhum registro que seja relacionado ao nome diestituicdo, ndo sendo possivel,
portanto, justifica-lo. As imagens a seguir dem@msta fachada da Instituicdo e a

Diretora da Instituicdo que concedeu a entrevista:

FIGURA 1 — Fachada Solar do Outono

Fonte: Dados primarios da pesquisa.

32 Ana Lucia Azoubel Helal, Diretora da ILPI “Solan @utono” em entrevista para a pesquisa.
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Fonte: Dados primarios da pesquisa.

De acordo com a Diretora da Instituicdo, contalateate com 75 funcionarios,
gque atuam com o objetivo do cuidado com o idosgus@o ela, a Instituicdo conta com
uma equipe multidisciplinar:

A ILPI “Solar do Outono” possui uma equipe mult@ddinar composta por:

Médico, Nutricionista, Enfermeiro, Psicélogo, Fisiapeuta, Terapeuta
Ocupacional, Assistente Social, Fonoaudidloga, Aibtrativos, Técnicos de
Enfermagem, Maqueiros, Cozinheiros e Servicos 6&tai

Para Costa et &f, o trabalho de uma equipe multidisciplinar é umiang de
reorganizar os servicos de saude, melhorando aig&edaas intervencgdes, visto que
permite a articulagdo de saberes por meio da géterantre os profissionais.

383 Ana Lucia Azoubel Helal, Diretora da ILPI “Solap @utono” em entrevista para a pesquisa.
%4R. K. S. Costa et al. Trabalho em equipe de s&G8. p. 530-536.
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No que se refere ao profissional de enfermagers, tegh seu papel junto ao
idoso como o de prestar um atendimento integra¢ €udlidade, tendo seu trabalho
iniciado na organizacdo de todos os impressos eriaiata serem utilizados pela equipe
multidisciplinar. Cabe ainda ao enfermeiro a veai§i@do dos sinais vitais e 0 exame
fisico, bem como, verificar junto ao acompanhaiérmacdes sobre os cuidados
prestados em casa e as orientacbes e prescricéaguipe®> (NASCIMENTO et al,
2011).

Nascimento et af° elucidam ainda que cabe ao enfermeiro dialogar com
idoso, buscando identificar aspectos que possarfent no tratamento e na qualidade
de vida do idoso. Considerando que uma das priscipacdes do profissional de
enfermagem é promover a saude, assim como, orisabae aspectos de prevencao,

transmissao e tratamento de doencas.

Do mesmo modo, os profissionais de servi¢co soémlguas acdes pautadas nas
questbes sociais que envolvem o idoso. Assim, @ssado assistente social estao
comprometidas com uma visdo holistica sob 0 sujeito seu cotidiano, devendo
acolher as vivéncias, valores, expectativas eulifades da populacdo em atendimento.
Dessa forma, o assistente social ndo atua apentis go idoso, mas com todo o seu
contexto social, passando a ter uma viséo intsgtade ele, identificando as expressoes
e os rebatimentos que afetam sua qualidade de vida.

Quanto aos psicologos, o ponto de partida paraltrabcom o idoso é analisar
como anda a relacdo deste com o outro, o outro elene ele consigo mesmo. De
acordo com Maluf’, o psicélogo deve acompanhar o processo diagndsic
terapéutico atraveés do aperfeicoamento de hab@sl&écnicas; diminuirem os efeitos
agressivos que podem ser trazidos pela institulizagdo; assistir o idoso objetivando
sua integralidade, proporcionando oportunidadesa paue, manifestassem suas

ansiedades, angustias e medos, ouvir as manifestagiar apoio.

35 E. S. Nascimento et al. A atuacdo da equipe iisigiglinar a criancas e adolescentes vivendo com
HIV/AIDS. 2011.

%% bid.

7M. 1. Maluf. Psicologia hospitalar: por que e pgreem? 2007.
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Para Campd&® o trabalho conjunto do psicologo proposto numaipes
interdisciplinar envolve o0s seguintes aspectos:lispsé da adesdo terapéutica;
avaliacdo global dos cuidados; adaptacdo e sdtsfdo proprio idoso; atencdo e
orientacdo aos cuidadores; orientacdo sanitare l@giene; orientacdo e adaptacdo da
rotina familiar; educacdo em saude; escuta atigeaativas, frustracdes e sofrimento;

elaboracao de luto antecipatério; assisténcia satigestdes e criticas.

Tem-se ainda o profissional de nutricdo, visto queloso necessita de uma
alimentacédo equilibrada, considerando que seunsasienunolégico fica fragilizado,
portanto, manter uma alimentacdo saudavel, pregeréndesnutricdo € fundamental

para esses pacientes.

O médico como parte integrante da equipe multigiisgr tem como funcéo
promover a saude e prescrever o tratamento aaeraco pelo paciente. Estdo em suas
atribuicdes o fornecimento de informacdes sobreesnch e a sugestdo de mudancas no
estilo de vida do paciente ap0és inicio do tratamdnicialmente, apds o diagnostico, o
médico é o primeiro profissional buscado pelo paeievisto que ele busca solugdes
meédicas para seu estado de saude, constituin@dssie, como o ponto de partida para
efetividade do tratamentd (NASCIMENTO et al, 2011).

Ao considerar o modelo Biopsicossocial, De Mattopossui uma viséo
integrada do ser e do adoecer, compreendendo ansies fisica, psicolégica e social,
ou seja, faz a integracédo do psicoldgiqusieq do meio ambiente social e do modelo
biomédico, o fisico -bio. Esse modelo mostra a necessidade do profissialéah de
aprender e evoluir suas habilidades técnico-ingniais, deve evoluir também suas
capacidades relacionais que permitem o estabelstonde um vinculo adequado e uma

comunicacao efetiva.

8B, P. Campos. Consulta psicolégica e desenvolvioneamano. 1988.
39 Nascimento, op.cit.

390 M. A. De Marco. Do modelo biomédico ao modelo Isiopssocial. 2006.
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No modelo Biopsicossocial, a comunicacéo € de gramgortancia, no sentido
de criar um vinculo adequado, garantindo que o®lgmmas e preocupacdes dos
pacientes sejam entendidos pela equipe médica eagjueformacdes relevantes, as
recomendacfes e o tratamento que sera oferecigiom sntendidos, lembrados e
efetivados pelos pacienfés(NASCIMENTO et al, 2011).

No modelo biomédico, as pessoas séo vistas conmoagit pois as doencas sao
consideradas mudancas bioldgicas que fogem aocot®mto individuo. O tratamento
oferecido envolve vacinas, cirurgias, quimioterapiantre outras, com o intuito de
mudar o estado fisico do paciente. Segundo esselmatdio existe uma continuidade
entre doenca e saude, ambos sdo distintas, e aad@atle gerar consequéncias
psicoldgicas, mas ndo pode ter causas psicol§H¢BARROS; 2002).

Romand® afirma que um aspecto importante é que profisi@agravolvidos na
equipe possam conhecer e respeitar o conhecimarg@tvidades dos outros membros
da equipe, trocando informagfes e buscando atendeis completamente possivel o
paciente. Desse modo, torna-se necessario tralzahma complexidade e a pluralidade
do social nos espacos especificos de atuacdo,ndentguestionar abordagens
generalizante$* (KHOURY, 2001).

Acerca da atuacdo multiprofissional, cabe destagal que nao consiste em
exaurir as atividades especificas de cada profigeflo contrario, deve-se manter as
diferencas técnico-operativas de cada profissdn;ste na verdade a necessidade de
flexibilizar a divisdo do trabalho, que pode seteadida como acdes privativas das
respectivas éareas profissionais e ac¢fes que sacutadas, sem distincdo, por
profissionais de diferentes campos de atuSc@BEDUZZI, 2001).

%91 M. A. De Marco. Do modelo biomédico ao modelo lsiopssocial. 2006.

3923, A. C. Barros. Pensando o Processo Salide DA20@2. p. 67-84.

393B. W. Romano. Principios para a pratica da psigialolinica em hospitais. 1999.
394y, A. Khoury. Narrativas orais na investigacaoHtistéria Social. 2001.

395 M. Peduzzi. Equipe multiprofissional de satide:csito e tipologia. 2001.
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Pode-se dizer que a comunicacdo entre os profasiodh determinante no
trabalho em equipe, todavia, com base em Petifizeissa comunicacdo pode se
expressar de trés formas diferentes: a comunicaggdieece externa ao trabalho, ou seja,
a comunicacao nao é exercida, ou é exercida agenas instrumentalizacdo da técnica
observando-se, por um lado, o padréo restrito deun@cacao entre os profissionais, e,
por outro, a comunicagao ocorre como recurso aeizd;ao da técnica, nessa situagao

nao ha agir-comunicativo.

O agir-comunicativo consiste na comunicacdo esigtde de carater pessoal,
nesse caso, a dimensédo de sujeito parece ser planendo sobreposicdo completa
entre o agente técnico e o trabalho, ocorrendo raguicdo da interacdo, diminuindo a
nocao de trabalho em equipe na mesma direcdo,aacglacionada as boas relacdes
interpessoais, independente, da reiteracdo dagdeslehierarquicas de subordinacao,
nao ha também agir-comunicativo, embora exista doda comunicacéo; por fim a
comunicacao concebida e praticada como dimenséaseta ao trabalho em equipe,
trata-se da perspectiva do agir-comunicativo neriot da técnica, o que, dada a

hegemonia instrumental do agir-técnico, tambémagpal gerar tensdes.

Diferenciando-se aqui o agir-instrumental e o agimunicativo tem-se que o
primeiro visa uma informagdo como prioridade e guseo, visa 0 entendimento e
reconhecimento mutus¥ (PEDUZZI, 2001).

PeduzZi® destaca que a atuacdo multiprofissional se caiz@teomo uma
modalidade de trabalho coletivo, pautado na relagiproca entre as diversas
intervencdes técnicas e interacdo entre os difeseptofissionais, que por meio da

comunicacao articulam ac¢des multiprofissionaiseaperacao entre eles.

Nesse momento, apresenta-se a Instituicdo AsilMeedicidade de S&o Luis

“Lar do Idoso”, afirma-se que foi realizada umarevista com o Administrador,

39 M. Peduzzi. Equipe multiprofissional de satde:csito e tipologia. 2001.
397 bid.

3% |dem. Equipe multiprofissional de salde: a intefantre trabalho e interacdo. 1998.
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Ulysses Mendes Aires. Infelizmente, ndo foi podstwtrevistar o Presidente do Asilo,
0 macon Antonio Euzébio da Costa Rodrigues Filhos morarios em que a
pesquisadora esteve fazendo a sua pesquisa de,camaninistrador (aposentado)

nao estava presente no recinto, houve choquesrdedsy o que dificultou o encontro.

A pessoa que atendeu as ligacbes da pesquisadoianmaiito receptivo no
Asilo, foi o Ulysses Mendes Aires, o Administradby Asilo, o local marcado para a
entrevista foi no préprio prédio do Asilo de Mendarde de S&o Luis “Lar do Idoso”.

Antes do encontro foi solicitado um Documento @fi¢Oficio n® 01 — Anexo
II) para expor o motivo e ter a permissdo de acesgesquisa de campo, depois
houveram varios encontros, sempre no mesmo localsdlicitada a permissao para
gravar as entrevistas e gentilmente o administratigsses deu todas as informagdes

possiveis.

Analisou-se o Asilo de Mendicidade “Lar do Idosdbtando como referencial
0S aspectos relativos as relacbes existentes ewgreargumentos descritivos:
instituicdo/gestao e os seus indicadores, estabiatepara a analise de estudo.

+ Local onde situa a Instituicéo;

+ Fundacaoda Instituicao;

% Quantos profissionaise suas respectivas formacoes;

% Existevoluntario na Instituicao;

+ NuUmero de idososa Instituicao;

+ Qual otipo de procedimentoé feito ao receber o idoso na Instituicéo;
% 0O idoso da Instituicdo recebdeneficio da Previdéncia

% Existemoutros parceiros além da Loja Macgonica

+ Quaisos objetivos e ideologiapropostas pela Instituicao;

% Relacédo da direcdo com os participantes da investigdonas agdes sociais;
% Quantitativo deprojetos desenvolvidosem um ano;

% Projetos de sustentabilidadeala Instituicdo;

+ Qual ametodologia de trabalhoadotada;
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% Tempo de duragéo das atividade¢/agoes;
% Expectativa da Instituigdocom as atividades desenvolvidas;
+ Processo dimtervencéao socialrealizado;

% Resultados e repercussodes alcancadpsla InstituicAo com os participantes|da
investigacdo no processo de intervencéo: nive@dacnacionais.

QUADRO 10: Caso de Estudo: Asilo de Mendicidade d&&o Luis “Lar do ldoso”.

O Asilo de Mendicidade de S&o Luis “Lar do Idosoiciou as suas atividades
em 1919. E, funciona dentro da area da Loja Magdbmtenascenca Maranhense,
localizada em S&o Luis, capital do Estado do Ma@arhBrasil, mais especificamente,
na Rua das Paparatbas, bairro nobre da cidade. Hoeah simples, arborizado,
aconchegante, portdo de madeira e esta sempre,gier o livre acesso das pessoas

da comunidade que queiram visitar o Asilo e osados

O contato foi iniciado com o Administrador do Asildlysses Mendes Aires do
Asilo de Mendicidade de S&o Luis “Lar do Idoso”, fawereiro de 2013, um més apos
iniciava a observacdo de campo. Nao diferente &4 1Bolar do Outono”, também
buscou-se entender o porqué do Asilo de Mendicid@ierecebido esse nome.

Segundo o Ulysses:

Mendicidade, na época era mais mesmo com o infigtoestaurar a ordem
da cidade, visando aqueles idosos que nao tinhaifidaque eram pedintes,
mais hoje, nos tempos de hoje, é, mais como Ldddso mesmo, o Asilo
mesmo, mais ja ficou registrado, entdo, permaneesse nome de
Mendicidadé®.

Importante considerar que a expressdo mendicidame cama estratégia social
acaba sendo compreendida como uma forma de supetagédncertezas do cotidiano, e

seu significado conduz de um modo ou de outro usée socidl® (BASTOS, 1997).

399 Ulysses Mendes Aires, Administrador do Asilo denilieidade de S&o Lufs “Lar do Idoso”.

405 p. Bastos. O Estado Novo e os seus vadios. 1997
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FIGURA 3 — Administrador do Asilo, Ulysses Mendes Aes

Fonte: Dados primarios da pesquisa.

FIGURA 4 - Presidente do Asilo - Antonio Euzébio d&osta Rodrigues Filho

m:um

Fonte: Dados primarios da pesquisa.
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De acordo com o administrador do Asilo, Ulyssese#iro Lar do ldoso foi

fundado com o objetivo de ajudar pessoas desalasgad

FIGURA 5 - Fachada frontal do Asilo de Mendicidade

Fonte: Dados primarios da pesquisa

FIGURA 6 - Fachada lateral do Asilo de Mendicidade

Fonte: Dados primarios da pesquisa
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Atualmente a Instituicdo possui 25 funcionariosididos em dois tipos de

profissionais:

1) O quadro da diretoria (por ser uma Instituicdonfil@pica, eles nao

recebem nenhuma remunerag&o, porque a diretorigpode ter nenhum

vinculo rentavel), inclusive o Presidente do Aglooluntario, assim como,
todos os membros da diretoria que séo o Presiderftesoureiro, o Diretor

Social e os outros cargos da diretoria (como éja Macbnica Renascenca
Maranhense que mantém o Asilo de Mendicidade, asbras da diretoria

do Asilo sdo escolhidos pela Macgonaria, onde taldogiretoria sdo macons)
e 2) os que sdo remunerados (que recebem salafas @do tém cargos
administrativos)™.

Os demais profissionais atuantes na instituicAsespondem a um médico
Clinico Geral voluntario, uma médica (Geriatricajlicla pelo Governo do Estado, trés
Auxiliares de Enfermagens, duas Enfermeiras, umsbtasapeuta, um Fisioterapeuta e
diaristas como: um Professor dai Chi Chuan(arte marcial interna chinesa), um
Motorista de plantdo 24 horas de domingo a domingduncionarios da Portaria que
sao trés, trés Auxiliares Administrativos (2 queaih durante a semana e 1 que fica no
fim de semana e feriados), tem um Administradoua&sdCozinheiras. Mas, quando ha

necessidade contratam temporariamente mais pessoasdiaristas.

Dando continuidade a entrevista realizada com symresaveis pelas instituicoes
participantes desta pesquisa, foi perguntado asmogesobre a presenca de voluntarios
na Instituicdo e, em caso positivo, como era ogaimeento para se tornar voluntario da

Casa.

A Diretora da ILPI “Solar do Outono” afirmou qudrestituicdo contava com a
presenca de voluntarios e informou o procedimertessario para se tornar voluntario
do local. J& o Administrador do Asilte Mendicidade de S&o Luis “Lar do Idoso”
informou que a Instituicdo conta com voluntarioe @stabelecem os dias que podem

trabalhar, em geral € uma vez por semana.

401 Ulysses Mendes Aires, Administrador do Asilo denblieidade de S&o Luis “Lar do Idoso”.
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Ha também grupos de entidades religiosas que prestavicos como: cuidado
com higiene pessoal dos idosos, corte de cabettha& INas palavras dos participantes
da pesquisa:

Tem. A comunidade vem, a questdo da oracao, tewlostarios que vem
todos os dias fazer orag6es com os idosos, tentostados, que vem ajudar
né, assim na... para oferecer o lanche né, na debralimentacdo, entao,
temos voluntarios assim que, na hora das atividaHatio, isso é um
comprometimento que a comunidade, algumas pessoasrdunidade tem
conosco, né, entdo, eles tem o termo de voluntgriaade eles assinam um
compromisso para ficar assim, bem mais né, forfndl.Vem até aqui na
Instituicdo, se compromete né, marca o dia e a hoeaele possa vim para
desenvolver um trabalho, para fazer um projetajuilar no cuidado com o
idoso. Entdo, a gente tem o termo, ai ele asss®mtesmo de voluntariado,
porque tem a Lei do voluntariado, entdo, fica unmasac assim bem
comprometida, bem organizada e esse voluntarioreelenente, é como se
ele viesse mesmo trabalhar nessa Instituicdo, mamtariamente, pelo

compromisso, pela boa vontade que ele dispde itulpat*®

Bom, na verdade, nés estamos de portas abertastquwa os tipos de
trabalhos voluntarios ou até mesmo de conclusdeudso curricular. O
voluntario, ele ndo é obrigado a exercer a mesmgafude sua profissao ou,
se quiser acrescentar com sua profissdo € muito/reln. Como nos temos,
exemplo, nés temos um massoterapeuta que ele mealmeabalha
voluntariamente exercendo sua profisséo, nés temGHnico Geral (o Sr.
Wellington) que contribui com sua profissdo, maslktém temos os outros
trabalhadores, que séo os policiais, eles exereernrabalho de “cuidador”,
dao o café da manha para o idoso, dar uma refedgiversam, assistem
uma TV, tem um papo, uma conversa descontraidaned@@ssariamente que
seja algum trabalho bracal ou administrativo, teesspas que querem
auxiliar na alimentacéo, no preparo dos alimen@gsazinha e tém outras
gue ja querem esta mais, aquele contato ja proxgmeom o idoso de esta
conversando e alimentando o idoso. O Asilo estapdgas abertas de
domingo a domingo, horario comercial e n6s estaimcssive também de
portas abertas para esses trabalhadores volungtmsbém para qualquer
tipo de doacdo, ou seja, donativos de géneros rdioes e de limpeza ou de
até mesmo de prestacédo de sen/ftos

Cabe aqui conceituar o que vem a ser o trabalhentéio para que se possa

falar acerca da sua importancia. De acordo conignat® da Lei 9.608/199%"

Considera-se servigo voluntario, para fins desta & atividade néo
remunerada prestada por pessoa fisica a entidabkceplde qualquer
natureza, ou a instituicdo privada de fins ndoalivns, que tenha objetivos
civicos, culturais, educacionais, cientificos, eativos ou de assisténcia
social, inclusive mutualidade.

402 Ana Lucia Azoubel Helal, Diretora da ILPI “Solan ©utono” em entrevista para a pesquisa.
403 Ulysses Mendes Aires, Administrador do Asilo denblieidade de S&o Lufs “Lar do Idoso”.

04 Dispde sobre a Lei do Voluntariado.
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Assim, o voluntario é aquele que executa uma aiedem uma instituicdo por
livre e esponténea vontade, sem receber valoremgeios para tanto. A importancia
do voluntario junto aos idosos institucionalizadogxplicitada por Jac8®B, quando
menciona que o trabalho voluntario é fundameniatowvque as atividades realizadas
por essas pessoas dar animo para os idosos, seada maioria das atividades que

possuem este teor é realizada por essas pessoas.

A ILPI “Solar do Outono” conta com &reas favoravaisrealizacdo dessas

atividades, conforme demonstram as imagens a seguir

FIGURA 7 — Sala de Multimidia Solar do Outono (Imagm 1)

Ir—_
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Fonte: Dados primarios da pesquisa.

405 Jacob. Animac&o de idosos. 2007.
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FIGURA 8 — Sala de Multimidia Solar do Outono (Imagm 2)

Fonte: Dados primarios da pesquisa.

Atualmente, a ILPI “Solar do Outono” possui 36 id®€m regime permanente,
sendo 10 mulheres e 26 homens, com idade minim&0danos. J& o Asilo de
Mendicidade de S&o Luis possui um numero menorddsos, prestando cuidados
atualmente a 19 idosos permanentes, sendo 10 resiller9 homens. Antes, a
Instituicdo recebia o idoso a partir de 60 anosémpe apds um regimento interno

realizado ficou firmado que seria aceito pessoasaisia partir de 65 arids

Durante a entrevista realizada com o0s respons@etss instituicdes aqui em
estudo buscou-se saber qual o procedimento paebearo idoso, buscando conhecer os
critérios utilizados pelas Instituicdes. Nas paawla Diretora do “Solar do Outono” e

do Administrador do Asilo de Mendicidade tem-se:que

Segundo o Regimento Interno da Instituigdo, o idudsmtem que ter vinculo
familiar (conjugue, filhos, irméos e netos), ndmtque ter condi¢cdes de
prover a propria subsisténcia de modo a satisfagesuas necessidades de
moradia, alimentacdo, salude e convivéncia sociaid@o tem que vir
encaminhado pela rede de protecdo social basicaesipecial “CRAS” e
“CREAS” acompanhado de avaliacdo concernente a stuacdo de
vulnerabilidade social, salde, fisica e mental. Néo portador de doenca

408 A justificativa do Administrador para a questdddtzde foi que, aos 60 anos o idoso ainda estd, ativ
sabe cuidar de si mesmo. (N. da A.).
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infecto-contagiosa, neuropsiquiatrica e patologid@icas terminais, sendo
exigidos os seguintes exames pré-admissionais:iagéal cardiolégica,
avaliacao pulmonar, raios-x do térax, exames ldbadeas (fezes, urina,
hemograma, glicemia), avaliacdo dermatolégica @mwiase) e avaliacdo
psiquiatrica. Na sua admissdo, o idoso sera awalipela equipe
multidisciplinar da Instituicdo e s6 serd admitidojdoso, que estiver em
situacdo de risco e vulnerabilidade social, asgima; ndo ser dependente de
alcool, drogas ilicitas ou qualquer outra formaidéo*®”.

Bom, havendo vaga, se o idoso tiver 65 anos, ser tov beneficio

(Previdéncia), se ndo tiver nenhuma doenca infezitagiosa, se ndo for
cadeirante (ndo recebemos cadeirante, porque noskdmradores ja estdo
sobrecarregados com o0 numero de internos que missteue ja sdo

cadeirantes, que sdo acamados mesmo, entendaungo tiver problema de
Alzheimer e nenhuma sequela de derrame. Ai, haveandaga, passa por
esses requisitos, a nossa Médica Geriatra vaiaavaliidoso, vai, se for
necessario, passar alguns exames, ai, de acordoosomsultados dos
exames, ela (médica) vai fazer uma declaraciondiizee o idoso esta apto
ou nao para ser admitido, ai, depois disso, a geftwai pedir toda a
documentacédo, a gente vai pedir alguma pessoans®pe, quando for

necessario, se porventura, for internado, quem wpie &, fazer esse
acompanhamento, €, caso essa familia ficar cormefio®, quem que vai

arcar com futuras despesas de remédios ou consuddisas. A maioria dos
idosos, eles entram nessas condi¢des, s6 que ddoaomom o tempo vai

sofrendo algum problema de salde, ai vai tendoamherr ai ja fica

cadeirante, ai ja teve derrame por diversas vedem fica com sequelas
graves, ai ja fica acamddd

Assim, a atencado da ILPI “Solar do Outono” acoleedwmsos que ndo possuem
condicbes de sustento, estando a mercé da socjeda&de que encontram-se
vulneraveis socialmente. A Instituicdo utiliza cooraério de inclusdo dos idosos para
com a mesma, 0s que estejam vulneraveis, sem émsdignanceiras e sem apoio

familiar, bem como os que n&o possuam qualques.vici

De forma contraria a ILPI “Solar do Outono”, o Asitle Mendicidade néo
recebe o idoso vulneravel, pelo contrario, a famdlirequisitada, devendo-se destacar
que qualquer doenga preé-existente no idoso € makv@xclusdo da Instituicdo, s6
sendo admitidos idosos sadios. Destaca-se quenddsso adoeca dentro da Instituicao

ele recebera os cuidados necessarios.

Cabe aqui mencédo ao nome da Instituicdo Asilo daedidalade, visto que, se

considera que a forma de admissdo dos idosos @amudgaao nome carregado pela

407 Ana Lucia Azoubel Helal, Diretora da ILPI “Solan ©utono” em entrevista para a pesquisa.

%8 Ulysses Mendes Aires, Administrador do Asilo denblieidade de S&o Luis “Lar do Idoso”.

198



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

Instituicdo, considerando que 0 nome passa a ideiaesgatar idosos das ruas e,

considerando-se que estao nas ruas estdo vulreésvdoencas.

Assim, levanta-se aqui uma critica ao ndo cumprimela representacdo da
palavra mendicidade que é de evitar a exclusdoalsodevantando-se um
questionamento cabivel ao assunto: ndo seria,npoytama forma de exclusao, aceitar
somente idosos sadios? Acredita-se que de fatoteeximl equivoco entre o0s
procedimentos para inser¢do do idoso na Instittegdmome carregado pela mesma.

Observa-se que no contexto do envelhecimento, odastas implicacdes que o
cercam, tem-se modificado o padrdo de adoecimentodial. Este fato pode ser

evidenciado conforme afirma Sod%a

No contexto da transicdo demogréafica, o perfil déde em nosso pais
também sofre mudangas. No lugar das doengas irfeatagiosas nos
deparando com doencgas crdnicas ndo transmissergre elas, as mais
frequentes sdo a hipertensdo, diabetes, artriseifi@ieéncia renal cronica,
osteoporose e respiratoria que a maior parte dososdapresentam pelo
menos uma enfermidades crénicas e com a relacamcionalidade 40 a
50%, algum grau de dependéncia.

Muitas vezes o surgimento da doenca € inevitawal pe efetiva devido ao
desgaste natural do organismo, porém, podendoreeerpda ou retardada se houver
uma consciéncia e preparacao para o enfrentamesta €ase, resgatando a propria

dignidade e propiciando uma melhor qualidade da.vid

Outro questionamento feito aos responsaveis pektguicbes foi acerca do
recebimento da Previdéncia por parte dos idososlaustao institucionalizados. A

Diretora da ILPI “Solar do Outono” afirmou que:

Recebem. Os que ainda ndo recebem, &, porque ahegarInstituicdo sem
documentacdo, mas nds ja providenciamos e ele® estdaguardo da
resposta da Previdéncia.

49 R. M. Souza et al. Diagnésticos de Enfermagentifieados em idosos hospitalizados. 2010. p. 732-
774.
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Ja o Administrador do Asilo de Mendicidade afirmque ‘s idosos da
Instituicdo recebem 30% do valor, os outros 70% d@stinados a Instituicdo conforme
consta no Estatuto do Idds&Completa o administrador do asilo ao expor:

Tem idoso que quer comprar uma TV, quer comprar getedeira, frigobar,
uma estante, uma vestimenta melhor, uma cadeipaldaco, ai, isso ai, tudo
€ destinado para eles, inclusive também esses 808aso eles tenham uma
despesa extra, como: um exame adicional, um renaglibional, o certo que
a gente ainda trabalha com parcerias, quando ae ge&id consegue
gratuitamente esses exames que muitas das vedeswmrdo pode esperar &,
um tempo prolongado, no centro de saude publicasavezes, a gente tem
que optar para o servigo particular de saude,cagaso os 30%, o idoso &,
arca, ou o idoso ou nés temos também alguns idps®® beneficio fica em
poder da prépria familia ai, os responsaveis,\aas a gente so contata eles
e eles vem e resolvem (se for preciso de algumdieném exame ai, com
os 30% da familia, a gente tenta resof&r)

Para um melhor entendimento segue Art. 35 do Hetdtuldosoijn verbis

Art. 35° Todas as entidades de longa permanéneieasa-lar, sdo obrigadas
a firmar contrato de prestacao de servicos conssogageidosa abrigada.

§ 1° No caso de entidades filantropicas, ou cas& lacultada a cobranca de
participacdo do idoso no custeio da entidade.

§ 2° O Conselho Municipal do Idoso ou o Conselhaidipal da Assisténcia
Social estabelecera a forma de participacdo peenist 1°, que ndo podera
exceder a 70% (setenta por cento) de qualquer fbenpfevidenciario ou de
assisténcia social percebido pelo idoso.

§ 3° Se a pessoa idosa for incapaz, cabera a pmseatante legal firmar o
contrato a que se refere o caput deste artigo.

A seguridade social surgiu no Brasil com o intud atender as necessidades
basicas da sociedade, constituindo-se num sisteatetipo de maior abrangéncia do
que os modelos adotados antes da vigéncia da CHE8® E definida como um
conjunto de acdes de iniciativas dos Poderes Rigbéicda sociedade a fim de assegurar

os direitos a saude, a previdéncia e a assistéacial.

Entende-se por seguridade social uma politica qaiblé protecdo, ou seja, parte
do processo estatal de distribuicdo de recursdmdda a suprir as necessidades bésicas

“19ylysses Mendes Aires, Administrador do Asilo denblieidade de S&o Luis “Lar do Idoso”.
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do cidadad'' (ABRANCHES et al, 1994). Atualmente a Previdér8icial possui na

Constituicdo Federal um capitulo inteiro dedicaetea Aradjé* a define como:

[...] uma forma de assegurar ao segurado, com baserincipio da

solidariedade, beneficios ou servicos quando sdjagido por uma

contingéncia social. O sistema previdenciario mablitiliza o modelo de
reparticdo simples, na qual os ativos contribuema s inativos. Logo,

existe uma solidariedade entre os participantesusteio do sistema, cujos
valores arrecadados destinam-se aos beneficiasdutu

S413

Martins™, por sua vez, define:

[...] o segmento da Seguridade Social, compostauhe conjunto de
principios, de regras e de instituicdes destinadstabelecer um sistema de
protecdo social, mediante contribuicdo, que tem gigetivo proporcionar
meios indispensaveis de subsisténcia ao seguraalesua familia, contra
contingéncia de perda ou reducédo da sua remunerdedorma temporaria
ou permanente, de acordo com a previsao da lei.

Ou seja, trata-se de um seguro coletivo, publicompulsorio que se destina a
fornecer protecdo social ao segurado e a sua &amiédiante contribuicdo. Para
Wiladimir Novaes Marting€?* a previdéncia social @“técnica de protecdo social que
visa propiciar os meios indispensaveis a subsiséta pessoa humana — quando esta
ndo pode obté-los ou ndo é socialmente deséjduehsta no Art. 9 da Lei n° 8.213 de
julho de 1991

Art. 9° A Previdéncia Social compreende:

| - 0 Regime Geral de Previdéncia Social;

Il - o Regime Facultativo Complementar de Previd@&ocial.

§ 1° O Regime Geral de Previdéncia Social - RGPS gararcobertura de
todas as situacbes expressas no dredta Lei, exceto as de desemprego
involuntario, objeto de lei especifica, e de aptm#oria por tempo de
contribuicdo para o trabalhador de que trata ddo2art. 21 da Leih8.212,
de 24 de julho de 199(Redacdo dada pela Lei Complementar n° 123, de
2006)

§ 2° O Regime Facultativo Complementar de Precidé8ocial sera objeto
de lei especifica. (grifo original).

“135 H. Abranches et al. Politica social e combagiekeza. 1994.

4“2 C. S. Araljo. Seguridade social. 2006. p. 54.

433, pP. Martins. Direito da seguridade social. 2@033.

“4W. N. Martinez. A seguridade social na Constitai€&deral. 1992. p.99.
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Esse regime abrange todos os trabalhadores dativicprivada através de CLT
— Consolidacdo das Leis do Trabalho, da lei 5.88®%7ei 5.859/72° (CASTRO;
LAZZARI, 2008). O RGPS — Registro Geral de PreviérSocial € administrado pelo

Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social ereixla pelo INSS.

A CF de 1988 garante a previdéncia social em aqardée regime geral,
contributivo e de filiagdo obrigatéria em casoscobertura dos eventos de doenca,
invalidez, morte e idade avancada. Assim, a PracidéSocial é um direito do idoso
garantido pela CF, devendo-se, portanto, atentpesseo recebimento do beneficio aos

idosos institucionalizados.

A ILPI “Solar do Outono” conta com o Governo Estaldpara sua manutencao,
recebendo verbas necessarias para as necessidaddegbs. Todavia, sabendo-se que,
geralmente, as verbas ndo sao suficientes paratemgdo de uma Instituicdo como

esta, foi perguntado a Diretora se a Instituicdtdasa com outros parceiros:

Sim. Parceiros sdo os voluntarios que dédo a sugitmagdo no sentido de
doar fraldas, doar cestas basicas, mas por neadssioropria, entende.
Entéo, esses parceiros, eles estdo aqui conosogi€ eu sempre digo e falo
para eles: “ndo é a necessidade, assim, de \azertuma doacao, ndo, mas
de vir e trazer alegria, isso ja faz a diferengee § importante”. O Governo
do Estado, ele é o parceiro, € o que comandana&gatdos recursos, ele que
cuida aqui dos idosos, no sentido da alimentacas,tem coisas que né, fica
faltando né, entdo essas pessoas, elas vem e &azeracdo, né, contribui
com a questdo afetiva, amorosa né, aquela coidaatoum sorriso, mas eles
sempre trazem fraldas, produto de higiene pessaotip, isso € bem vindo,
porque sempre a gente né, quanto mais, melhorugdroje, o idoso precisa
estar bem limpo, bem cheiroso, bem arrumado, bedado né, com uma
higienizacdo mesmo completa. Entdo, a gente paiotipje, aqui na
Instituicdo de Longa Permanéncia “Solar do Outogad,bem estar do idoso,
isso a gente prioriza e a gente dar mesmo bastaptetancia no cuidado,
tanto éaléque nessa nova reforma vai ter até um pal@cuidar da beleza dos
idosos™.

A Instituicdo é mantida pela Loja Maconica RenasaeMaranhense e conta
com outros parceiros como o Hospital Portuguésistribuidora de Sorvetes da Kibon

— a Disbon e Moda Intima. Tem também algumas a@pue fazem exames gratuitos

“>C. A. P. Castro; Jodo Batista Lazzari. Manualideitd previdenciario. 2008.

1% Apa Lucia Azoubel Helal, Diretora da Instituiciol& do Outono em entrevista para a pesquisa.
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como a Procardio e alguns supermercados que dastasd®sicas. Ulysses contou um

exemplo de um doador anénimo da Institui¢ao:

Mas, gracas a Deus, a gente €, nés recebemos mo#edes andnimas, tem
pessoas que ligam pedem o nimero da conta baecdepositam €, a gente
ja tem um doador an6énimo, que recentemente ndssfatmecobri-lo, ele é
dono do Posto (de gasolina), aquele do retornoaod3S&o Francisco, ele
doava uma quantia de R$ 300,00 a R$ 400,00 todpissésia tava a quase 1
ano ja, ai, outro dia ele colocou uma placa no Hegtaimento dele é,
“abasteca aqui e contribua com o Asilo de Mendi#dands fomos ver o
gué que era isso, porque ele nao falou nada, & géiat estava sabendo de
nada, a gente tava até com medo dele ta usandme do Asilo em prol de
outras circunstancias, de maneiras ilicitas aip&te ele se identificou tudo,
ele mostrou todos os comprovantes: “Oh! Essa cmadui, era eu que
depositava”.

FIGURA 9 - Placa Mag6nica do Asilo Mendicidade.

Fonte: Dados primarios da pesquisa.

Durante a entrevista buscou-se também conhecercaaadrs objetivos e
ideologias propostas pelas instituicoes. A DiretaadLPl “Solar do Outono” afirmou

que:

A Instituicdo tem como objetivo atender idosos givem em situagcdo de
abandono, risco pessoal e social, proporcionande@ndahento

203



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

multidisciplinar entre os idosos, visando garaptotecao integral e melhoria
da sua qualidade de vida.

Mais uma vez o atendimento multidisciplinar é demti@ pela Diretora da

Instituicdo, podendo-se reforcar a importancia ésmmo.

bY

No que concerne a qualidade de vida, pode-se djzerseu conceito esta
conexo a autoestima e ao bem estar pessoal e camdprama série de aspectos como a
competéncia operacional, o nivel socioeconémic@st@do emocional, a interacdo
social, a atividade intelectual, o autocuidado poi@ familiar, o estado de saude, os
apegos culturais, éticos e a religiosidade, ocedt! vida, a satisfacdo com o emprego

e/ou com atividades diarias e 0 ambiente em que/se

E um conceito particular condicionado ao nivel sogitural, da faixa etéaria e
dos anseios pessoais do individuo. Devido a védidabde do conceito de qualidade de
vida e sua subjetividade, com o designio de seeaworas politicas para um
envelhecimento bem sucedido, é indispensavel cenheajue, para a maioria dos
idosos, esta relacionado ao bem estar, a felicjdadesalizacdo pessoal, enfim, a

qualidade de vida nessa faixa etéria.

A qualidade de vida pode ser vista como um priocigm muitos dados.
Qualidade de vida refere-se as condi¢des geraddede uma pessoa como moradia,
alimentacédo, emprego, lazer, cultura, entre oufPasém a reducdo da autonomia do
individuo, como dificuldade na locomocéo, no markjanstrumentos pode resultar em
problemas na sua qualidade de vida. Assim, a ppagéo com a qualidade de vida dos
idosos € um fator fundamental, sendo de grandeamtéa a preocupacado demonstrada

pela Diretora da ILPI “Solar do Outono”.

O Asilo de Mendicidade tem como objetivos e ideargarar aqueles que néo
tém familia, buscando disponibilizar o maximo peski orientacbes meédicas e
companhias para que o idoso possa se socializacaBie na verdade ressocializar o

idoso nas atividades sociais. Um exemplo dessaodiedigacdo sao as festas
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comemorativas oferecidas pelo Asilo como comentoadministrador durante a

entrevista:

[...] nés fizemos ultimamente o almoco do dia Inémional das Mulheres,
nds comemoramos o dia dos Pais, nés celebramasersirio do Asilo que
completa 94 anos, agora, dia 21 de Abril, ai n@erfos missa, bolo,
almoco, inclusive convidando toda a comunidade, s@@ara os internos,
mas também chamar a comunidade em geral, porqigosss, eles gostam
desse contato com as pessoas, eles gostam desamgastam de ver outras
pessoas diferentes, fora aquelas que ja trabalbjantados os dias que eles
ja olham, nés fazemos o S&o Jodo, o Carnaval eéatidessas datas, nés
pedimos alguns auxilios, como por exemplo, o SEfG, pedimos a banda
de musica do SESC, nds fizemos alguns oficiositolio algumas atraces
carnavalesca para a Secretaria de Cultura do Esjaddoi cedido, eles nos
ajudaram muito, disponibilizando essas bandas e fa@asmos alguns
churrascos para a comunidade, como forma de ageadglim dinheiro, em
beneficio da Instituicdo, assim como o Natal, razeimos confraternizagao
entre os funcionarios, entre os idosos, que alglosos, eles ndo tem assim,
mais ou menos ideia de que dia é hoje, mas de@cord essas festividades
gue nos fazemos, eles sabem mais ou menos em quaié&s, que eles ja
pensam: “Ah! N&o, outro dia foi o carnaval, sempaasada foi o dia das
mulheres, eles ja se situam, assim, mais ou meaag,estdo cronoldgica no
decorrer do ano, porque se a gente nao tivesse atisalades, eles nao
sabiam se ia t& em janeiro ou julho, porque ndoaaontecer essas datas
comemorativas, ai, sempre a gente tenta incluirpasa elet’.

Cabe aqui entender o que vem a ser a ressociaizBgidacordo com Ferreira
Filho (1998, p. 1465) ressocializar signifidarhar a socializar (-s€) Assim, a palavra
ressocializar indica um retorno a sociedade, pemgno, um individuo que por algum
motivo se desviou do padrdo imposto pela sociedaddo, de certa forma, excluido,
como, por exemplo, o idoso que ndo possui maiscadgudes fisicas e psicologicas para
desenvolver atividades do dia a dia como um jowapa sendo excluido, sendo, por

vezes, considerado como incapaz.

Destaca-se que € primordial que estabeleca um Ilstan pa velhice e o
relacionamento seja na familia ou na Instituicdogem® se vive € determinante para a
expectativa do processo de envelhecimento parasn,dois muitas vezes o idoso
sente falta de conversar, de que se dé atencasmaopinides e desefod(SCIELO
BRASIL, 2000).

417 Ulysses Mendes Aires, Administrador do Asilo denblieidade de S&o Lufs “Lar do Idoso”.

“18 Scielo Brasil — Revista Latino Americana de Enfegem. 2000. [Consult. Jun 2013]. Disponivel na
internet: <http://www.scielo.br/scielo.php?iscripti arttext&pid=S0104-11692000000500613
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De acordo com Oliveifa’ propiciar aos idosos ambientes onde eles se sintam
bem e capazes de produzir e aprender é de sumatamgia. Para o autor é essencial
gue a capacidade, a criatividade e o potencialada ¢doso sejam constantemente
estimulados. Assim, os eventos proporcionados pesiisuicdes auxiliam no processo

de ressocializacdo e melhoria da qualidade dedoddoso.

Prosseguindo com a andlise das entrevistas, tamagyergunta voltada para o
relacionamento da gestdo das Instituicbes paraaimdosos no desenvolvimento de

programas sociais. De acordo com o0s participargst ghesquisa:

E uma relacdo de respeito e valorizacdo. A¢besidadt para a criacdo de
ambiente cada vez mais humanizado. Entdo, nés tamus atencao
diferenciada tanto com idosos (os idosos da c#@yapa residentes quanto os
idosos que vem para visitar ou fazer alguma atileéddentro da Instituicéo,
além claro dos... uma atencao também dos funcasajue a gente tem que
tratd-los com assertividade, criando motivacéoimesbs, para que eles
possam vir na Instituicdo, para a Instituicio coarer, se doando, porque
trabalhar com idoso € isso, é se doar, € amon, gréger mesmo de fazer
essas atividad&®.

[...] Na verdade, é bem, é bem forte, até porque sghdo remunerado a
Diretoria, inclusive o Presidente, mas vocé vabeltr@-los aqui de domingo
a domingo. Sabado, eles vem, se rednem, todo t&mpma vistoria nos

pavilhdes masculinos e femininos, nos ambulatédasenfermagem, da
geriatra, porque, na verdade, esse relacionamesto que ser um

relacionamento forte, até mesmo para a gente sahae esta acontecendo
na Instituic&o e o que é preciso fazer para meltua@a vez mafs".

No que se refere a relacdo do Presidente da ligétitiAsilo de Mendicidade
com os idosos esta € estabelecida por meio dasapragdes realizadas no asilo. O
Presidente acompanha os idosos, perguntaué eles gostam, o que estdo achando
do evento, que tipo de atividade eles gostaram,ue faltou, o que precisa ser
melhoradd.

Cabe aqui uma pauta acerca da assisténcia humanipaticionada pela

Diretora da ILPI “Solar do Outono”. A assisténcianrfanizada pode ser compreendida

49 C. C. Oliveira. Doenca invisivel, medicina amim. 2006. [Consult. Jun 2013] Disponivel na
internet: <http://www.ergonet.com.br/download/l@r®ia.pdf.

420 Apa Lucia Azoubel Helal, Diretora da ILPI “Solan ©utono” em entrevista para a pesquisa.

421 Ulysses Mendes Aires, Administrador do Asilo denblieidade de S&o Luis “Lar do Idoso”.

206



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

como um processo amplo, demorado e complexo quengaciniUmeras resisténcias
para ser de fato aplicada, visto que envolvem mgatade comportamento, fator que
sempre desperta receio e medo. Humanizar um atentbnenvolve o desafio de
sensibilizar-se para reconhecer o outro como semehestabelecendo relacdes mais
solidarias por meio de um didlogo mais compreensemlo diante de um atendimento,
uma relacdo humana como uma relagao entre doisosyje ndo entre um sujeito e um
objetd”?? (WROBEL; RIBEIRO, 2006).

A Relacdo da gestdo com os funcionarios tambémeéafuental conforme o
destacado pela Diretora da ILPI “Solar do Outomi@$taca-se uma importante citacao
de Waltor}** (1973 apud FERNANDES, 1996) acerca desse assunta!:

Gerar uma organizacdo mais humanizada, na qualalmaltro envolve
simultaneamente relativo grau de responsabilidadie @&utonomia a nivel do
cargo, recebimento de recursos “‘fieedback sobre o desempenho, com
tarefas adequadas, variedade, enriquecimento dalltae com énfase no
desenvolvimento pessoal do individuo. (apud FERNARSD1996, p.36)

Por meio ddeedbacko funcionario tem a clara no¢do, com base na &pide
seu gestor, de como esta seu trabalho, se estédasdpeexpectativas, ou se esta
deixando a desejar, enfim, é por meio desta taortapte ferramenta que o funcionario
avalia seu proprio trabalho. Devendo-se consideramotivacdo gerada a um
colaborador ao elogia-lo pelo trabalho cumpriddagpenetas alcancadas, ou mesmo
informa-lo como ele pode alcancar determinada neetian, por meio ddeedbacKeito
pelo gestor de forma adequada é possivel torn@topmmetido com o trabalho,

fazendo com que ele gere melhores resultados.

Averiguando-se acerca dos projetos realizados pedtituicoes, foi perguntado
aos participantes desta pesquisa, quantos prajesEavolvem por ano e quais o meios
e/ou recursos utilizados para a sustentabilidade. phlavras dos participantes desta

pesquisa:

422 L. Wrobel; S. T. M. Ribeiro. A pratica do paftamanizado no SUS. 2006. p. 17-22.
423 Apud E. C. Fernandes. Qualidade de Vida no Trabdla96. p. 36.
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A Instituicdo trabalha com plano de acdo né, ekdmranualmente tendo
como referéncia as demandas, a gente sempre lazsrauma pesquisa entre
né... até os proprios idosos realmente daqui, judm os idosos da
comunidade né, é uma realidade do publico que ateosl que € esse
publico aqui, sdo os residentes né, buscando garentnedida do possivel
um carater de continuidade das acées em irso

Em relagdo aos recursos, bom, todos os recursogisamente ligado a
Loja Macbnica Renascenca Maranhense que fica sedayli, dentro do

espaco do Asilo, porque na verdade, esse terrel@olé®ja Renascenca, e é
cedido, foi construido com recursos dela, o prédidAsilo, porque na

verdade, esse terreno ndo é do Asilo é da LojasRenga, entendeu, e a
Loja Renascenca contribui desde pagar toda a ft@Hancionarios do Asilo,

icluindo também os diaristas e taxas de manuterogino: agua, luz,

telefone, despesas mesmo, que tem diariamentegzes,vacontece algum
problema, a Loja sempre repassa o dinheiro parailo Administrar esse

recurso da melhor maneffa

De acordo com a diretora da ILPI “Solar do Outorgpianto ao quantitativo de

projetos que sdo desenvolvidos por ano:

Trabalha com plano de acéo elaborado anualmentdn omo referéncia as
demandas, sempre busca fazer uma pesquisa enré®s idosos, junto
com os idosos da comunidade, pois atendem umaadalido publico local,
dos residentes, buscando garantir, como disse mhdan€lo possivel um
carater de continuidade das a¢cdes em curso.

A Instituicdo Asilo de Mendicidade desenvolve apepaojetos oficiais para
escolas de nivel superior e também atividadesvésstiUm exemplo de projeto
realizado foi com auxilio do Coren — Conselho Regiode Enfermagem, que
implementou o programa “amigo cuidador’ que vem uypessoa da comunidade,
conhece o Asilo e, vendo de acordo com as necessidaeem no que pode ajudar,

desde dar o café da manha até conversar com eles.

A metodologia de trabalho das instituicbes tambéni investigada,
encontrando-se com base nas respostas que naoahdnetodologia especifica para o
atendimento e assisténcia aos idosos. Em relacéoétado de trabalho adotado pela
Instituicdo Asilo de Mendicidadeblisca-se respeitar os horarios dos idosos, desde
visitacdo até qualquer outra atividade como alinagdb que séo seis diariasDe

qualquer forma o asilo visa sempre estabelecerhgaaomunicacdo com o idoso, por

424 Ana Lucia Azoubel Helal, Diretora da ILPI “Solan ©utono” em entrevista para a pesquisa.

42> Ulysses Mendes Aires, Administrador do Asilo denblieidade de S&o Lufs “Lar do Idoso”.
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meio de uma boa conduta, respeitando suas limgadéaea Diretora da Instituicdo Solar

do Outono afirma que:

Nao existe uma metodologia Unica, considerandovarsidade e natureza
das agles né, que sdo desenvolvidas pelo conjarméissionais, né, que é
essa equipe multidisciplinar que tem no Solar né,assim, ha de convir que
cada um, tem a sua especificidade né, o seu tmbgHtao, quando € um
trabalho individual, entdo né, cada um faz aquile the convém, dentro do
seu profissionalismo, mas existe a questdo doltralesn grupo, ai, se relne,
ai, a gente faz uma, tipo assim, uma reunido pasendolver uma

determinada atividade, e ai todos atuam né, emuitm)j para dar uma
melhor qualidade de vida aos idosos, pra questdodalizacdo, que é muito
importante para que eles se sintam amados nédados’*®.

Novamente verifica-se o enfoque dado pela Direttaalnstituicdo Solar do
Outono a equipe multidisciplinar no atendimento idosos. Nesse ponto cabe destacar
a importancia da atuacdo multidisciplinar, afirmausé que o diadlogo com outros
profissionais é fundamental, visto que o trabalealizado de forma isolada ndo é

suficiente para envolver a complexidade do atendicméas necessidades em saude.

Almeidd*?’ destaca que é de grande importancia que o pafasieconheca o
que lhe falta, e busque no proximo a ampliacdo eds £onhecimentos sobre cada
paciente, sobre cada caso, flexibilizando, assieus slimites de competéncia e,
proporcionando uma acgdo integral. Neste contextmpbrtante ressaltar que, para

Hannah Arendt, poder:

Corresponde a habilidade humana ndo apenas paravag também para
agir em concreto. [...] nunca é propriedade de noiividuo; pertence a um
grupo e permanece em existéncia apenas na medidqueno grupo se
conserva unido”?, Esta caracteristica humana refere-se a relacdo de
consentir e de ser consentido, ja que “o consentonemplica o

reconhecimento de que nenhum homem pode agir sofifH?°.

Prosseguindo com a entrevista foi perguntado aoscipantes da pesquisa

sobre as atividades relacionadas com os idosodp gmdido que comentassem acerca

% Ana Lucia Azoubel Helal, Diretora da Instituiciol& do Outono em entrevista para a pesquisa.
42T M .C. P. Almeida; S. M. Mishima. O desafio do @Hin em equipe na atencdo a Salde da Familia.
2001.

428 4. Arendt. Que é liberdade? 2009. p. 36.

2% | pidem. A promessa da politica. 2008. p. 336.
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da duracado de tais atividades e de quando e oadeoebrriam. A Diretora da ILPI

“Solar do Outono” informou que:

As atividades séo realizadas em diversos espagjosdida Instituicdo e leva
em consideracao as caracteristicas/realidade dix@abguem se destina né,
temos o saldo (que a gente chama de area de coow)étemos aqui 0

jardim sensorial, temos os patios internos, ents@p desenvolvidas,

dependendo né, da atividade, como por exemplatarjaé, nés fazemos um
“jantar alegre”, ai a gente coloca, saimos do td@ieie colocamos os idosos
para jantar no péatio e a gente arruma toda né, dcodmbiente, colocamos
musica e tal, entdo, fica assim, dependendo daltata ser desenvolvido
nesse dia. Mas, dura em média 50 minutos até parqdeso né, ndo pode
passar muito tempo porque ele cansa e tem o tenwelg ndo abstrai mais.
Entdo, a gente tem muito cuidado nesse séfitido

Nas palavras da Diretora percebe-se o0 cuidado ®mo30s no que concerne
ao desgaste fisico, realizando as atividades erpaniado de tempo que néo represente
esse desgaste para os idosos. Pois, as atividalzadas sao estimuladoras, buscando

a socializagéo do idoso.

No que concerne as atividades Iudicas, pode-se gieum importante tedrico
da psicanalise, WinnicStt, ensina que o brincar é universal e facilita sadraento,
consequentemente, a saude. O autor afirma quenxcabé uma forma de comunicacao
consigo mesmo e com 0s outros. Constituindo-sanqustte num espacgo potencial entre
0 eu e 0 ndo eu, entre 0 mundo interno e 0 muntEre que se desenvolvem a

medida que o brincar se desenvolve.

E a brincadeira que é universal e que é proprisadde: o brincar facilita o
crescimento e, portanto, a salde; o brincar cormhs relacionamentos
grupais; o brincar pode ser uma forma de comunicag psicoterapia;

finalmente, a psicandlise foi desenvolvida como méor altamente

espe(éiglzlizada do brincar, a servico da comunicag@sigo mesmo e com 0s
outros™.

O ato de brincar também representa uma absorcaitivagemocional, moral e

social, além de ser uma forma de estimular radodagico dos aprendizes, pois estes

430 Apa Lucia Azoubel Helal, Diretora da Instituiciol& do Outono em entrevista para a pesquisa.
431D, W. Winnicott. Textos selecionados: da pediatrpsicanalise. 1975.
432 |pid. p. 63.
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sofrem influéncia muatua entre o mundo da fantasia eealidade. Destaca-se também a

dinamica de grupos, que de acordo com Miniédgci

A dindmica é a atividade que leva o grupo a umaimemntacdo, a um

trabalho que se perceba, por exemplo, como cadsgpese comporta em
grupo, como é a comunicacao, o nivel de iniciativéideranga, o processo
de pensamento, o nivel de frustracéo, se aceiteolfain de néo ter sua idéia
levada em conta.

A dindmica de grupos € um instrumento de avaliad@eimteresse, podendo-se
dizer que € a expressdo que nomeia genericamgmtEesso de mobilizacdo social de
gue lancam mao todos os métodos ou técnicas deadadididatica ativa”. As imagens
a seguir demonstram os locais onde as atividadeseafizadas:

FIGURA 10 — Area de convivéncia Solar do Outono

Fonte: Dados primarios da pesquisa.

433 E_ Minicucci. Desenvolvimento Interpessoal. 199594.

211



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

FIGURA 11 — Area de convivéncia Solar do Outono (Fo mais ampla)

Fonte: Dados primarios da pesquisa.

Fonte: Dados primarios da pesquisa.
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FIGURA 13 — Jardim Solar do Outono
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Fonte: Dados primarios da pesquisa.
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Fonte: Dados primarios da pesquisa.
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No caso do Asilo de Mendicidade de Sao Luis, agdaties praticadas na
Instituicdo ocorrem na quadra, no jardim e no sd&testas do asilo que conta com bar
e churrasqueira. Os eventos em geral duram uma&manluma tarde para néo ficar
desgastante para o idoso. A Instituicdo possuaéstrutura como banheiros, rampas
que ligam os pavilhdes masculinos e femininos palzar e para a quadra visando

facilitar locomocé&o dos cadeirantes.

Quanto as atividades externas, o Administradomdétlicdo explicou que até
tentaram desempenhar um passeio para a cidadeodiS& de Ribamar (faz parte da

grande ilha de Sao Luis) e, de acordo:

Que viram que alguns séo cadeirantes, outros gueérjamas, ndo queriam
sair da Van (carro), ndo queriam fazer os pass®dsnesmo por questdes
fisicas, eles se cansam com facilidade, questdaedweratura, sé a
locomocéo, o balancar do veiculo, isso tudo jaabarrecendo e para evitar
esses desgastes.

A administracdo preferiu realizar essas atividadesrnas, até porque eles ja

estdo mais acostumados com o ambiente, eles sespT#is a vontade.

FIGURA 15 - Jardim do Asilo Mendicidade

WY YT

Fonte: Dados primarios da pesquisa.
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FIGURA 16 - Praca do Asilo Mendicidade
| 1 |
\

Fonte: Dados primarios da pesquisa.

FIGURA 17 - Igreja de S&o Francisco do Asilo Mendidade

Fonte: Dados primarios da pesquisa.

Ainda buscando informacgfOes acerca das atividad#izadas na Instituicao

perguntou-se aos participantes da pesquisa quas & expectativas dos mesmos em

relagéo as atividades realizadas junto aos id@s@sretora da ILPI “Solar do Outono”

afirmou que:
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Melhorar a autoestima do idoso, isso é fundamemalque o idoso
institucionalizado, ele néo é igual ao idoso que $eia vida la fora livre, né,
entdo a autoestima desse idoso € baixa, entdonte geocura sempre
melhorar essa autoestima né, a gente faz uma géterantre os idosos
internos, entre eles, assim como também, a geategwe com os idosos da
comunidade né, ai a gente oferece suporte emoaotrabalha as funcdes
cognitivas que € muito importante né, nessa idadmgni¢do a gente sabe
que vai deteriorando e tal, entdo, quanto maisnekii esse idoso receber
melhof*.

Acerca da cognicdo nessa fase da vida, destacasse,base em Greve e
Passéf®, que a capacidade de aprender de um adulto difereuma crianca,
considerando as capacidades fisicas e mentaigef&lacrescenta a esse comentéario a
perda da plasticidade do cérebro que implica enneoapama de uma aprendizagem

mais enciclopédica apds a puberdade. Sobre o asteminerberf’ menciona que:

[...] Depois da puberdade, a capacidade de autmimacdo e ajuste as
demandas psicologicas do comportamento verbal deslirapidamente. O
cérebro comporta-se como se tivesse se fixado Waqueneira e as
habilidades primarias e bésicas ndo adquiridas emitio geralmente
permanecem deficientes até o fim da vida.

Lima**® (2001) esclarece sobre a aprendizagem na teideita:

O cérebro € um 06rgdo em crescimento e mudanga;capacidade e
vitalidade dependem, em grande parte, de como mmu# e o tratamos.
Desta maneira, podemos influenciar o funcionamelotaérebro, moldado
por diferencas internas e externas.

Desta forma, tem-se a certeza de que pode haverdipagem na terceira idade,
porém ela ocorre de forma diferente de uma pessmia jovem, pois no idoso a
aprendizagem concorre com problemas especificoprdpria idade. Dentre esses
problemas, Campd¥ cita a questdo da dificuldade em memorizar dagieferéncia

por aulas expositivas e recusa por metodologiatadivista e dispersdao diante de

434 Ana Lcia Azoubel Helal, Diretora da ILPI “Solap @utono” em entrevista para a pesquisa.

435 M. De Gréve; F. Van Passel. Linguistica e ensitimjuas estrangeiras. 1975.

43¢ H. Seliger. Implications of a multiple critical jied hypothesis for second language learning. 1978.
43T E. Lenneberg. Biological foundations of languagew York, Wiley, 1967, p. 220.

43 M. P. Lima. Capitulo 1: Reformas paradigmaticaselhice do século XXI. 2001, p. 18.

439 R. Campos. Na flor da idade. 2002. p. 34-38.
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muita informacao.

O Administrador da Instituicdo Asilo de Mendicidade Sao Luis afirma que

guanto as expectativas de oferecer outras atividaoke idosos, relata que tentaram:

Acrescentar um entretenimento, para proporcionarcontato com outras
pessoas de fora, da comunidade, de convidar aggmegara conhecer o
Asilo (se eles ndo conhecem), porque muitas pesséassabem como
funciona o Asilo, até mesmo aqueles idosos quetedpparente ou que
ainda tem parentes para tentar fazer uma maneiraagpeoximacgéo, de ter
aquele contato mais forte com aquele parente (8gj@obrinho, um primo
ou até mesmo um irmao).

Contou também que receberam projetos de algumadaBes particulares, de

empresas, como por exemplo:

Visita de uns profissionais de beleza, de um Sddécidade de Sao Luis, que
fizeram corte de cabelo, corte de unhas, o quéde pbservar a melhora da
autoestima dos idosos, tanto nos homens quantmuliagres.

Importante salientar que os idosos acabam rejataméprio envelhecimento e
assim desenvolvem sentimentos de baixa autoestimitodesvalorizacdd (ROCHA;
CUNHA, 1994), e por isso tais atitudes sao validaga que se possa recuperar a

autoestima do idoso, mostrando que ainda ha vidasea vivida.

Dando continuidade a entrevista perguntou-se senstiuicbes possuiam
processo de intervencgao social, pedindo aos gaatités que caso exista na instituicao

gue comentassem sobre esse processo. De acordmsgarticipantes da pesquisa:

Sim. A propria existéncia e natureza da Instituiggpque é uma Instituicdo
assistencial né, nds somos... esse, temos essadproltada ao atendimento
de segmento social vulnerabilizado (idoso em s#toade risco social e
pessoal com vinculos familiares rompidos) né, jaatariza uma forma de
intervencdo do Estado numa questdo social né, mieessa sociedade
brasileira né, isso ai a gente tem né, as acBesic&Eentido de garantir
direitos fundamentais e a prestacdo de uma protie¢égral, né, a gente

“0F L. Rocha; U. G. V. Cunha. Aspectos psicolégiegssiquiatricos das quedas do idoso. 1994. p. 9-
13.

217



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

aqui, nés, a gente tem esse olhar, a gente cugla w®so, ndo sé a questao
da satde, mas o social tamB&m

Bom, na verdade €, nés além de nos preocupar ctarresituicdo, com o

Asilo, nés também temos uma preocupacdo com aasoltitidades que, nés
por ser privada e filantrépica, nés sabemos asulifades de outras
Instituicdes também, &, inclusive nés fazemos niBEgEe, NGs separamos
alguns dos nossos mantimentos, alguns dos donaiv®s0s recebemos e
também nés doamos para outras Instituicbes. A @ltijore nés doamos foi
para a Escola de Cegos, que fica no Bequimdo (Bdar cidade de Sé&o
Luis), nés estamos fazendo, nds estamos arrecadandss mantimentos

para doar para os leprosarios la no Bonfim (Balacidade de Sédo Luis), e,
no préximo més, nés pretendemos doar para o Lalddass, que fica la no
Bairro Jodo Paulo (Bairro da cidade de Sao Luig)yerdade é um Asilo

constituido s6 por senhof&s

Assim, de acordo com as respostas dos participdatpgesquisa nota-se que as
instituicbes se preocupam com o idoso de uma fdrotigtica, promovendo também a

intervencao social, fator fundamental em sua qadédle vida.

A fim de averiguar as caréncias que as instituicpessuem atualmente,
perguntou-se aos participantes da pesquisa o qustasicdes precisavam melhorar e

quais suas principais caréncias.

Na Instituicdo Solar do Outono a Diretora afirmate cas melhorias ja estao
proximas, visto que a Instituicdo passara por uefi@arma para a construcdo de mais
dormitérios, pronto atendimento de urgéncia conmmditeento especializado, saldo de
beleza para trabalhar a autoestima do idoso e atebézuménico para oracbes. Com
iIsso, a Instituicdo pretende prestar um atendimemtala melhor aos idosos

institucionalizados no local.

Quanto ao Asilo de Mendicidade de Sao Luis, o Adstredor afirmou que a
Instituicdo ainda tem caréncia de profissionaisada da saude. Quanto as doacdes o
Asilo necessita de material de limpeza, j4 que emalgecebem grande quantidade de
mantimentos e o género da limpeza é sempre esqaasaodos os dias sdo trocados
todas as colchas de cama e lencodis, pelo fato@egjidosos sujam com facilidade.

441 Apa Lucia Azoubel Helal, Diretora da ILPI “Solan ©utono” em entrevista para a pesquisa.

442 Jlysses Mendes Aires, Administrador do Asilo denblieidade de S&o Luis “Lar do Idoso”.
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Finalizando a entrevista realizada com os resp@is@elas instituicdes aqui em
estudo foi perguntado aos participantes da pesquigess os resultados e repercussoes
que a Instituicdo j& havia alcancado tanto em roadl quanto em nivel nacional. A

Diretora da ILPI “Solar do Outono” afirmou que:

E possivel perceber a nivel institucional que ahoré da qualidade do
atendimento prestado a médio prazo, tem possdwlitaeclhor o estado geral
do idoso e a diminuicdo dos indices de mortalidadés isso ai, € muito
importante, deveria ter, claro, mais InstituicGaesque a gente sabe que nos
estamos envelhecendo e a questéo, infelizmentasnéamilias ndo estao
querendo cuidar dos seus velhos. Entdo, é viaveh#s Instituicbes para
acolher esses idosos, para que eles ndo fiquensati@, por ai, sendo
maltratados, passando fome. Entdo, é possivel e dev possivel a
construcdo de mais ILPI's para poder acolher ddes®s. Infelizmente, néo
€ nosso objetivo, porque o objetivo maior é que édsso, esse velho tem
que ficar no seio familiar, mas infelizmente ndm éue acontece, né,
ultimamente né, os idosos estdo ai, passando ma@sscorrendo risco de
vida, maltratado, sendo violentado e tanto a vim&psicoldégica quanto a
violéncia fisic4"

Assim, além das melhorias na qualidade do atendoreenivel local, visto que
tira o idoso da vulnerabilidade social e de possimgaus-tratos familiares, a Diretora
destaca o crescimento populacional dos idosos cmmoltados a nivel nacional,

considerando a reducdo da mortalidade desse publico

Quanto aos resultados alcancados pelo Asilo de idedade, estes repercutem
mais nas Lojas Maconicas em nivel nacional, paisirs#o o0 entrevistado a macgonaria

tenta incluir as outras pessoas, mesmo que nadagj@pria Entidade, da Macgonaria.

Observa-se que também até mesmo o poder publiecexiste em S&o Luis
um outro Asilo, é o Solar do Outono que é mantiello [Estado, até mesmo o
Promotor do idoso ele vem, ele reconhece o trabatiesmo voluntario mas
com muita dificuldade que a Loja Magbnica tem denterao Asilo e nés
observamos que atendemos o Estatuto do Idoso,égigofPromotoria e a
gente observa que nds estamos dentro das condigdEsde gerenciamento
guanto de condicdes fisicas para manter estauligstit.

443 Ana Lucia Azoubel Helal, Diretora da ILPI “Solan ©utono” em entrevista para a pesquisa.
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Importante aqui destacar que os macons possuenh aultaral elevado e
ocupam posicao estratégica na sociedade, possaordo caracteristicas os ideais de
liberdade, fraternidade e igualdaf§COUTO, 2008).

Para ser um macom um individuo ndo precisa pentemgenhuma religido,
basta que tenha boa indole e carater, cultive enoml a justica, ou seja, € preciso ser
um homem integro, na qual qualquer deslize mombgom sera extinto da ordem em
que foi aceitd™ (NASCIMENTO, 2011).

FIGURA 18 - Museu de Arte e Histéria da Maconaria

Fonte: Dados primarios da pesquisa.

443, Couto. Influéncia da maconaria. 2008. [Consudlun 2013] Disponivel na internet;
<http://blogdamaconaria.blogspot.com.br/2008/06/imfia-da-maonaria.html#.UcbugjtwpRU

4% p. M. R. Nascimento. Origem e caracteristicas igea maconaria. 2011. [Consult. Jun 2013]
Disponivel na Internet: <http://mitosocultos.blogspom.br/2011/03/origem-e-caracteristicas-gerais-
da.htmp.
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Verificou-se durante a investigacdo dessa Inséituique anteriormente havia
mais idosos internos do que atualmente, procuraaber se isto devia-se ao fato de
que se criara uma restricdo para o recebimentesiestn a intengédo de fechar o Asilo
aos poucos. Ulysses, no entanto ponderou que @@ohavia tal intencdo e sim o
contrario, buscavam encontrar meios para arrecqadar dinheiro para que se pudesse
ampliar a estrutura fisica do local e assim teracafade para admitir mais idosos, e
acrescentou que a Macgonaria esté tendo que velgdesamoveis para fazer reformas,
melhorias e criar um novo Asilo que ofereca esteutnais adequada as normas. Por

exemplo, intui-se colocar uma piscina para prateatividades.

4.3 Analise da entrevista realizada com a presidemtdo Conselho Estadual dos
Direitos dos Idosos do Maranhdao — CEDIMA

Dar-se inicio neste momento a analise da entrexgsiizada com a Presidente
do CEDIMA. Este esta localizado em S&o Luis no Miaéa, mais precisamente no
centro da capital. A entrevista foi realizada comtual presidente e assistente social,

Isabel de Fatima Amorim Gonzalez Lopizic.

FIGURA 19 — Presidente do CEDIMA, Isabel de FatimaAmorim Gonzalez
Lopizic

Fonte: Dados primarios da pesquisa.
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O local combinado da entrevista com a Asistenteiabdsabel de Fatima
Amorim Gonzalez Lopizic, Presidente do CEDIMA, fa CIAPVI — Centro Integrado
de Apoio e Prevencao a Violéncia contra a Pessusa]djue funciona dentro da DPE —
Defensoria Publica do Estado, devido ao prédio BDINA estar passando por uma

reforma.

A Presidente do CEDIMA também é Coordenadora doPRPWIA Antes do
encontro foi solicitado um Documento Oficial (Oiai® 02 — Anexo Ill) para expor o
motivo e ter a permissdo de acesso a pesquisantigocdolicitei a permissdo para

gravar nossas entrevistas e naturalmente disse&guieria nada contra.

Analisamos o CEDIMA adotando como referencial opeats relativos as
relagdes existentes entre os argumentos descrilivei#uicao e os seus indicadores,

estabelecidas para a anélise do estudo.

+ Local onde situa a Institui¢ao;

% Tempo de criacdodo Conselho;

¢ Quantosconselheiroshd no CEDIMA;

% Quaisos obijetivos e ideologiapropostas pelo CEDIMA,;

% Problemas comuns registradogpelo Conselho em relacdo aos idosos das
Institui¢cdes investigadas;

% Caracteristicas de atuacaao Conselho;

s Quem sams parceirosdo CEDIMA;

% Processo de intervencédo sociatalizado;

% Quaisacoes sao desenvolvidaelo CEDIMA,;

+ Resultados e repercussdes alcancadosla Instituicdo no diz respeito ao
processo de intervencédo: niveis locais e nacionais.

QUADRO 11: Caso de Estudo: Conselho Estadual dosieitos dos Idosos do
Maranhé&o.

O CEDIMA possui atualmente 60 conselheiros, sen@otiulares e 30

suplentes. A maioria possui nivel superior dentdwvogados, defensor publico,
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assistentes sociais, pedagogos e sindicalistapebkbas também com formacédo até o

nivel médio.

O Conselho foi fundado em 14 de novembro de 1996new da Lei n. 6.835, e
os conselheiros buscam seguir o que diz a Lei sabie@macdo dos Conselhos. A

presidente sobre os objetivos e ideologias propgsti CEDIMA:

[...] n6s temos a proposicdo de ser um oOrgao fsmddr e também
disseminador das politicas né, de interesse dm,dis maneira que esse
idoso, ele possa ter uma vida mais digna, uma delaespeito dentro da
sociedade que ele faz parte, entdo nés ndo fazémaedo tem uma coisa
diferenciada, como € que tu perguntou ai, umd.ldablogia (o telefone nos
interrompeu). A nossa visdo é de ter uma atuacdtadeo é... para o
segmento idoso, olhando ele como ser humano é..etputenha todas as
caracteristicas dos direitos que tem um cidadaaicong. Entdo, nds ndo, o
Conselho ele ndo tem uma definigdo, porque séoesges antagodnicos, de
uma certa forma, porque ta Governo e sociedadeecivem sempre a gente
tem a mesma viséo, a mesma visdo ideoldgica. Eméom embate, de uma
certa forma, com algo comum que € o idoso... atgoeto idoso, a melhoria
de vida dele, a qualidade de vida, entdo issoc@gum entre os interesses
gue sdo, de uma certa forma, antagbnicos entretatl&Egue tem aquela
visdo do beneficio e de tudo mais e a sociedadexjge né, mais qualidade,
mais direitos, os direitos que ja sdo asseguragios,ndo sdo efetivados.
Entdo, ha uma certa contradicdo, tendo como eixouoo o idoso. E um
pouco contraditério explicar isso, mais vocé corstudante (ela estava se
referindo a pesquisadora) sabe muito bem queassatece. Eu sempre digo
que dentro do Conselho, la ndo é um Clube Socraljee todo mundo vai la
para se encontrar, para bater papo ou entdo, cliegam uma questdo que
se coloca determinada situacdo ou questdo do idogoe todo mundo
concorde... ndo é um... s6 pra chegar, olha, @amss fazer tal coisa e todo
mundo achar que é importante essa... esse embatarmra que a gente
possa... num €&, vamos dizer assim, fazer o methas, pelo menos, fazer
aquilo que mais é, va beneficiar mais o idoso elacé#® a determinadas
guestdes do que outras, né. Entdo, a ideologiadeuosso dizer que nés
somos... nés somos dentro de uma linha de... vatimes assim... de
transformacdo a medida que a gente permite essassdbes, esses embates
ideolégicos mesmo.

Ha certa contradicdo de pontos de vistas, segusalmell Lopizic quanto aos
interesses do Governo do Estado e da sociedadeccimno podemos perceber quanto
ao denominador comum — o idoso. O objetivo do CERIMio é de transformacéo a
medida que permite esses embates antagonicosids, id&s de cuidar dos direitos da
pessoa idosa e zelar por eles.
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Procurou-se saber se ja houve algum registro delgmatica social, cultural
e/ou politico associado aos idosos e as Institaig&eAcolhimento ao Idoso que foram

pesquisadas neste estudo. Relata a presidente:

Se existe algum... aqui... no Conselho, tem, tenova&egistros de pessoas
que, inclusive tem uns casos que foram encaminpadoo CIAPVI (Centro
Integrado de Apoio e Prevencédo a Violéncia ContPessoa ldosa), veio do
Conselho né, porque é, nos trabalhamos em redé, r@mos temos é, como
0 Conselho ele é paritario e ele ta pra fazer ssalizagdo e ver a questédo
da politica mesmo do idoso, a gente vai realmerfteesse momento fomos
interrompidas pelo telefone celular dela, ela gwe atendé-lo), a questdo do
Solar do Outono, das Instituicdbes de longa pern@agrentdo, tem um
registro, porque assim, nés nao temos, vamos d&s#m, todos 0s casos, 0s
nomes, é... histéricos, porque isso ficou dentrolrdituicdo, mas nés
sabemos, €, constantemente nds estamos indo |4, sieracédo, olhamos os
registros das pessoas que chegam, é, alguns dasgent no Conselho, ele
(idoso) solicitando vaga, €, uma pessoa que taiteagdo de abandono, ai a
gente ja vai, encaminha para as Instituicdes gue fatendimento a idoso,
como o CIAPVI que vai fazer visita, os CREAS, 0sASR e a partir dai, se
faz o encaminhamento né, para essas Instituicdesvgufazer todo um
levantamento e encaminhar para essas Instituifig® embora, o Asilo de
Mendicidade, ele restringiu o recebimento de pesdaahoje eles estao
querendo que cesse né, 0s que ja estdo 14, é,aamuautro, eles recebem,
como eles sdo uma Entidade que ela é filantropiedaeé cuidada pela
Maconaria. Nao podemos, assim, de permanecer dagtdo ser, um caso,
assim, de ver a situacdo que é vivenciada pelooidBatdo, o Solar do
Outono, € o Unico que é uma Instituicdo de longanpeéncia do Estado do
Maranhdo, que atende aqui, essa area de Sdo lrefshe pessoas que vem
de outros Estados e que passou muito tempo faadfmseu Estado natal), e
assim, no0s ndo temos esse registro dentro do Gonseindo a vida de cada
um, isso tem na Instituicdo e o Conselho vai I&eola (fomos interrompida
novamente pelo telefone celular).

Segundo a presidente do CEDIMA, ha registros délentaticas associados
com os idosos e as Instituicoes de Acolhimentodasd investigadas. Existem casos
que foram encaminhados para o CIAPVI vindo do CEBRJMorque o Conselho € um
orgao paritario, trabalha em rede com outros 6rgdosCEDIMA esta para fazer a

fiscalizacdo e ver a questéo politica do idoso.

Diante dessa exposi¢cdo ndo se pode deixar de manaipe o asilo € uma
instituicdo burocratica, na qual sdo estabelecidtes;0es de poder e os idosos sdo
tratados como objetos em que se exerce o traba&huamté-los vivos e confortaveis
enquanto aguardam a méff§fSOUZA, 2003).

448 3. L. C. Souza. Asilo para idosos: o lugar da fegeitada. 2003. p. 77-86.
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Nestas instituicdbes o idoso se encontra submersegias impostas tanto de
carater formal como informal, manipuladas por pegdés quando acatadas e punicées
se desobedecidas no intuito de fazer com que o islgja docil e se adapte ao seu novo

lar.

Ao serem recolhidos no asilo, os idosos precisanveatar a sua identidade e
veem seus direitos de cidad&o limitados, o quesparvez gera um confronto pela
negacédo da igualdade. Tal postura pode ser encacada um ato de violéncia ao
idoso, uma vez que se priva a liberdade seja ppdegorca ou por meio da retirada de
algum bem que lhe pertence. Essas acdes acabam jastificadas pelas Instituicbes
como forma de proteger o idoso. Porém tal acdo i6 maa segregacdo do que a
protecdo propriamente dita, uma vez que, estaligada contra a vontade dos internos
e ainda pode-se dizer que esse processo agride adndireitos fundamentais desses
cidad&od’’ (SOUZA, 2003). As caracteristicas do CEDIMA citagieela presidente sdo
fiscalizagao e orientagao.

A gente quando vai fiscalizar ou monitorar, tal&ga a palavra mais
adequada, a gente vai, na perspectiva de oriemdgprimeiro momento. Se
por um acaso, continua, por exemplo, nés ja tiveminsas interferéncias
na... em algumas InstituicGes de longa permané&wi@oso no Maranh&o,
em alguns Asilos, como eram chamados antigamenté, &m Barra do
Corda, Caxias é, Imperatriz (sdo cidades do intedo Maranh&o).
Imperatriz, principalmente, nds tivemos uma intap&® muito forte, de
inclusive ir com o Ministério Publico, a Vigilanci@anitaria, porque, as
vezes, o Conselho viaja com a Vigilancia Sanitpeea fazer inspecao, eles
olham uma coisa e a gente vé outra e ja faz atagao. Entdo, n6s somos
fiscalizadores né, de como t4 sendo trabalhada @ssstdo, ndo sO das
Instituicdes de longa permanéncia, mais nos tratesppublicos, nos Bancos
é, entendeu... é 0 que a gente ta querendo retag@g €... capacitando, nés
vamos fazer uma capacitacdo, porque agora houve mumaanca né, do
Conselho... alguns dos conselheiros sdo... é aejpanvez que eles
participam de um Conselho de idoso e de um Conselesmo. Entrou
algumas Entidades que néo fazem parte do Consmitén, a gente ta nessa
perspectiva, de ta orientando para que se faca amtaramento né, que seja
realmente a nossa posicdo, a nossa caracterigtieadudcao basicamente é
esta.

O CEDIMA conta com parceiros como o Ministério Rl a Defensoria
Publica, inclusive, a Isabel Lopizic (presidenteGeDIMA) € também representante da

DPE do Maranhdo. Assim como, toda a rede de sau@&IS|I — Centro de Atencdo

473, L. C. Souza. Asilo para idosos: o lugar da fageitada. 2003.
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Integral a Saude do Idoso do Municipio, os ConseMuonicipais, o CEDIMA néo s6 é
atuante, como também é regulador desses Conseill®satga como parceiros, as
Secretarias do Estado, as Secretarias que estiadigliretamente, € a dos Direitos

Humanos e a da Assisténcia Social.

FIGURA 20 — Defensoria Publica

5|

Fonte: Dados primarios da pesquisa.

No que se refere ao processo de intervencdo sditiopodo CEDIMA, o
conselho esta formando comissfes para a elabodac@m plano politico de atuacao
para os anos de 2013 e 2014. Os conselheiros @std@vidindo de acordo com a
vontade de cada um em comissdes: de normas, diegmlhova legislacdo politica e de

fiscalizagé&o.
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O CEDIMA busca esta presente em varias atividadeionadas ao idoso,
como por exemplmas Campanhas de Prevencéo a Violéngiee se faz a cada ano, se
faz o diaMundial de Conscientizacdo da Pessoa ldd3asca-se a valorizacdo da
pessoa idosa. A Defensoria desenvolveu o “cursccuddadoso”, atingindo onze
municipios do Maranhao levando informacfes por mdai®NIVIMA — Universidade
Virtual do Maranhdo. Pois, foram locais onde o AQ#RItem dificuldade de chegar e
com a parceria da DPE e da UNIVIMA se pode aden®aCEDIMA participa dessas

acOes juntamente com DPE e o Ministério Publicoacdestaca a entrevistada:

[...] A gente tem feito e agora a gente t4 pensando guamale campanha, a
Defensoria ta pensando em deflagrar aos motoristasobradores (de
empresas de Onibus) né, “o idoso pede passagensg tdensando nessa
campanha, que ha uma queixa muito grande “ainda%edeidosos que
sofrem discriminacao, sofre violéncia nos énibustivados pelos motoristas
e cobradores que ainda ndo entenderam a queseiovdihecimento e junto
as escolas pra que esses alunos do Ensino Fun@énientEnsino Médio,
eles possam ter uma visdo do que é o envelhecipoigue ndo adianta a
gente s6 fazer uma campanha de, mostrando a sitdagéoléncia e a gente
ndo trabalhar a questdo do envelhecimento, levaisdpessoas a ter uma
ideia de que o velho, a pessoa velha, &, contienosum cidadédo, ele é uma
pessoa né, ele ndo perdeu seus direitos fundamestai continua tendo
todas as prerrogativas de um ser um humano, @std&elho. Entéo, a gente
precisa mostrar isso para as criancas, para osagpyara os adolescentes,
para as pessoas adultas e para o proprio velhcagjuezes, ndo se entende
como velho, ele esconde sua velhice, ele negaelbice e deixa de exigir
aquilo que tem de direito. Entdo isso, a genteaatrabalha essa questéo, o
CEDIMA é fundamental, ele ta sempre presente erast@s acbes que foi
feita pela Defensoria ou Conselho, ndo s6 por estapresidéncia do
CEDIMA, mas muito antes, sempre trabalhamos conons€ho Estadual,
nés ja fizemos um grande Seminario, ali na Regidzaitina, abrangendo 32
Municipios, é, “envelhecer com dignidade é meu comgsso”, essa foi a
tematica que nds trabalhamos, nés trabalhamos teskeEs Municipios, os
profissionais desses Municipios, mostrando a qaedtdenvelhecimento, a
garantia dos direitos, ai n6s envolvemos o MinistBiiblico, a Defensoria
Publica e todos os 6rgaos ali, fizemos Imperatabrangendo varios
Municipios,entdo, quem foi o articulador, o CEDIMEnt&o, as acdes é...
gue é desenvolvida pela Defensoria, 0 CEDIMA tambgnparte.

A entrevista finaliza buscando saber os resultasl@epercussdes alcancados

pelo Conselho e segundo a presidente:

O Conselho hoje é referéncia nacional correspordansua gestdo e de
presidéncias anteriores como Socorro Ramos, JuBaea, Ana Flavia, a
Ivaneide e o Marcos Passim. Ao longo da existédoiaCEDIMA foram
realizadas capacitacdes para os Conselhos, prestaséssorias quanto ao
estabelecimento de novos Conselhos.
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Até o momento foram capacitadas 575 pessoas naléreaidador de idoso e
deseja-se capacitar 200 policiais para orientad@to a agressividade que, as vezes,
h& violéncia, revitimizacdo do idoso, em virtude pisicial ser mal preparado para o
atendimento dessas pessoas. Se houver essa cgaeiddangera a cidade de Sao Luis,
e 0s municipios de Paco do Lumiar, Raposa e S&od#&oRibamar, que forma a grande

ilha, segundo Isabel Lopizic.

Para o préprio idoso o Conselho realizou um cuitevatio na qual este foi
colocado como protagonista da historia, oporturtinam eles a possibilidade de tirar de
dentro de si aquilo que tinha guardado e nao tpeetunidade de escrever, de ser visto
como ser que é pensante, que sao pessoas comsas. Historias sdo levadas pela
Academia Maranhense de Letras, que é parceiro doINI& e estdo terminando um
livro com essas historias para realizar uma taml@wtografos e mostrar o que eles

escreveram.

Assim, Segundo Isabel Lopizic, quanto aos resut&dieepercussdes alcangcados
pelo CEDIMA, a nivel nacional, hoje, é tido coméeréncia e que esta demanda néo é
de agora, ja vem das gestOes passadas e que tamaro na sua gestao dentro de Sao
Luis, dentro do Maranhd&o. O CEDIMA tem feito capmges para os Conselhos,

prestando assessorias para esta no estabelecideemtéwos Conselhos.

Avalia-se o discurso do CEDIMA (entidade fiscaliaea), no que se refere a
dignidade da pessoa idosa, como 6rgdo paritaricsegay trabalha em parceria com
outros orgaos para intervir quando for o caso a fiacalizar e orientar quando for

preciso.

Percebe-se que o CEDIMA trata o idoso, mostrandalinealidade social, pois
mesmo com todas as dificuldades de enfrentar estidade, muitos idosos ndo aceitam
sua propria existéncia e negam a propria idademddéa resisténcia dos idosos em
aceitar-se velho. Pois, ndo se percebe a velhiogo coma etapa do processo de

desenvolvimento humano.
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4.4 Analise das entrevistas realizadas com os Idesimstitucionalizados
A andlise dos dados foi realizada a partir dos rasgio descriritvos
determinados aos Idosos institucionalizados e @s iselicadores, estabelecidos para a

analise de estudo.

% ldade;

% Génerg

++ Histdria de vida: condicionantes familiares

+ Comochegou a Instituicaq

% Tempo de vinculona Institui¢ao;

% Gosta da Instituicaq

+« Como ératado pelos profissionaisda Instituicao;

+ Mudanca socio-politica

% Participa das atividades desenvolvidapela Instituicdo;
% Gosta dos colegas (amigos) que faa Instituicéo;

+ Avaliacéo das atividades desenvolvidasa Instituicdo pelos idosos.

QUADRO 12: Indicadores p/ entrevista com os ldosdsistitucionalizados.

Observamos os participantes e com a ajuda dosnsdpeis das instituicdes
foram escolhidos os idosos que “ainda” estavanddgcpara serem entrevistados, pois
a maioria dos idosos institucionalizados ja esté ceméncia. Devido, os desgastes
fisicos e suas limitagbes, fizemos as entrevisteis os idosos em um Unico dia. O
tempo de duracdo com cada entrevistado foi enteeZZDminutos.

A entrevista teve como objetivo principal, inveatigs efeitos das acdes sociais
dentro dessas instituicbes para com os idososageéatrdeles; como, quando e onde
acontecem as atividades com os idosos; qual aadsut repercussao alcangcados nesse

intuito.

i. Instituicdo de Longa Permanéncia Para ldosos “Sar do Outono”
Dar-se inicio a partir deste ponto a analise dasewstas realizadas com o0s

idosos institucionalizados na ILPI “Solar do Outbnimicialmente, apresenta-se 0s
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idosos entrevistados, a fim de averiguar o pedd thesmos, sendo dois homens e uma

mulher: Geraldo Assunc¢éo, Engraca Pereira Silvatéro Araujo Barros.

O interno Geraldo Assuncédo, de 86 anos, € um idasto culto, apesar de nédo
ter estudado, parafraseou SoOcrates varias vezssyipiisicamente um caro¢o muito
grande na nuca. Mostrou-se bastante IUcido dukaetdrevista realizada. Outra idosa
entrevistada foi a Sra. Engraca Pereira Silva, semora de 102 anos, muito alegre
gue gosta de conversar. Nao tem estudo e por cusdade, ndo anda mais e se
encontra em cadeira de rodas. O terceiro idoseeastado foi o Senhor Antonio
Araujo Barros, um idoso de 70 anos, introspectvm @xpressao facial triste, ndo tem
estudo, perdeu as duas pernas em dois momentodadist anda de cadeira de rodas.

Porém, percebe-se nele uma forga interior muitie for

Iniciando a entrevista buscou-se conhecer a histde vida dos idosos
institucionalizados, averiguando os condicionantasiiliares que os envolvem.

Perguntou-se aos idosos se eles tinham familia.

Sobre sua familia, conta o Sr. Geraldo que sewesobre Assuncéo € de uma
familia do Estado de Sao Paulo, ha os que aindaweso com “p” (Assumpcao) que
sao os ricos de S&do Paulo segundo o idoso. Povezuas nordestinos nao tém “p”.
Depois de contar a histéria do seu sobrenome, disdeso que néo tinha familia, era
solteiro. J& a Sra Engraca, mais objetiva, conta sya familia é a entrevistadora e
alguma outra pessoas que tem na Instituicdo. @ridnio Barros relata que tem cinco
filhos e 0 mais novo tem dez anos, mas sua esp@saonquis mais, devido sua

deficiéncia (apontou para as duas pernas, inexesten

Nos relatos dos entrevistados acerca da existélecguas familias nota-se que
em geral sdo idosos isolados, sem familiares. Ndorelo Sr. Geraldo observa-se uma
frustracdo por nédo ter constituido uma familia, megue outras pessoas com seu
sobrenome nao tenham nenhum conhecimento comaalecitmdos em seu discurso

como se buscasse uma forma de dizer que posslicfampiesar de ser solteiro.
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No discurso da Sra. Engraca observa-se algum samttinoculto ao mencionar
que a familia que tem sdo apenas algumas pessqaspta instituicdo, em nenhum
momento menciona ser solteira ou nao ter filhesaas, enfim, nota-se uma auséncia

de vontade em falar sobre o assunto.

Na fala do Sr. Antdnio Barros nota-se tristeza gaadao mencionar o abandono
por sua ex-mulher e, consequentemente, da fanjdliague menciona ter filhos
pequenos. Casdfd destaca que o abandono é o motivo expressivoneipal da

institucionalizacao.

Cabe aqui mencionar, com base em C&8ague os idosos institucionalizados,
geralmente, se encontram nessa situacdo por n&aipaa familia, ou por terem sido
abandonados por elas, por ndo terem quem os cuidendocal onde morar, sendo as

condicOes financeiras uma das principais vertentes.

Dando continuidade a entrevista foi perguntadoid@sos como eles chegaram
até a instituicdo Solar do Outono, essa foi mais ionma de conhecer a dinamica
familiar dos participantes da pesquisa. Os idosasatn que:

Ah! Eu cheguei porque eu cai na rua, ali na suf@tiapontou em direcéo
ao Bairro que ele caiu), comecou o milagre, euavsiibindo daquela parada
la de baixo, do Anel Viario (ponto de 6nibus), epalla Oleama (Bairro), ali
eu escorreguei, quando eu escorreguei, eu engafeeiggitei) o sapato, ndo
escorregou todo, enganchou la em qualquer coisfig@ei seguro ainda no
triz, se ndo eu saia rolando, ai ndo tinha mais f&io. Bem, mas ia passando
uma pessoa, um jovem la, de 20 anos por ai assinjem a médo e eu to
aqui. [...J*°

Cheguei porque eu vivia doente 14 no P&do de Ag=rro da cidade de Séo
Luis), uma senhora me levou la no LBA (hoje funei@ Conselho Estadual
dos Direitos dos Idosos do Maranhao) e de |a, negfic grupo né, eu vivia
mais doente e me botaram para o Solar do Outoilo)(adas, eu tive que
fazer exame, fazer tudo, quem assinou ja morrélDdoa Zenir e de la uma
senhora por nome Raimunda me botou no Solar, poeguendo tinha

448 M. B. Casara. Quem é o idoso institucionalizad@®o2
449 bid.

4% Geraldo Assuncao, idoso institucionalizado na ItRilar do Outono”.
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ninguém para viver comigo e até hoje eu vivo a@gssa casa (se referindo
ao Solarf.

Bom, eu cheguei aqui, porque isso aqui (apontoa paverna esquerda) foi
um assalto, eu estava na Cohab (Bairro da cida&fidé uis), tava andando
na moleta s6 com uma perna, ja tinha perdido egsanfou para a perna
direita), esta aqui eu perdi em frente a UEMA sadei aqui na Cohab, 7:00
horas da manh&, dois caras (homens) chegou, peatinheiro, eu disse que
ndo tinha, entdo vou cortar a outra perna, aieg@y o facdo e cortou minha
perna, ai eu figuei sem saber de mais nada, sqainhtaram a perna e foram
embora. Passou um cidadédo, me olhou andando netaanda, ai ele parou o
carro, me trouxe uma cadeira, me botou na cadeiealevou para o carro
dele, me levou para o Turu (Bairro da cidade del$dis), ai do Turu eu vim

pra ca. (Solar)>?

O discurso dos idosos retrata a fragilidade impgstéa terceira idade,
problemas bioldgicos e de mobilidade fisica esthalestaque. O discurso mais forte é
o do Sr. Antbnio Barros, que a todo o momento rigeeista destaca a auséncia de suas
pernas, demonstrando magoa e estigma de si pr@wipasso que ndo menciona a
auséncia das pernas em palavras apenas apontarec@ma utilizando o termo “isso”,

0 desprezo pela sua condicdo € nitido. No discdos&r. Antbnio Barros, nota-se

também a violéncia e o descaso contra o idoso.

Perguntou-se também aos participantes da pesqaisgudnto tempo eles ja
estavam institucionalizados na Solar do Outono.rOGeraldo ja se encontra nesta
instituicdo desde o ano de 2007, contabilizandod® ale instituicdo. J& a Sra Engraca
relata que mora na Instituicdo h& 34 anos na qual primeira pessoa a morar no Asilo,
do qual gosta muito e se sente bem tratada petdsgonais da Instituicdo. O Sr.
Antonio Barros ja esta no Solar de Outono ha dassaporém quando indagado

informou que tinha chegado ha seis ou oito meses.

A opinido dos idosos acerca da instituicdo Solar Qldono também foi
verificada, perguntando-se, inicialmente, se elestayam de l4&. Todos os idosos
afirmaram gostar, apesar de o Sr. Geraldo, denzon=grta duvida e de o Sr. Antbnio
Barros, levantar mais uma vez frustracdo em relac@ma familia, afirmando que

gostaria mesmo era de ir procura-los. Nas palaloasdosos:

4! Engraca Pereira, idoso institucionalizado na tS¥lar do Outono”.

452 Anténio Barros, idoso institucionalizado na ILMdiar do Outono”.

232



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

Gosto e nado gosto, quer dizer, eu digo que nam gasgue eu (risos)... eu

gosto de tudo viu, eu ndo vou dizer que ndo gastodporque ai depois td

gostando né, por isso que a gente diz que: “adimgo tem osso mas quebra
caroco”, por isso, porque fala muito. Entao, eu pdeiso de eu, eu preciso
de ti, seja quem for?

T6 aqui h&a 34 anos, eu sou a primeira moradoraotiy 8o Outono, gragas a
Deus! Gosto muito, gragas a Deff§!

N&o, quer dizer, eu ndo posso dizer nada né, gostpe t6 aqui, mas se eu
pudesse ir embora pra mim era melhor. Meus faragiamoram em
Humberto de Campos (cidade do interior do Maranftio)

Ao observar as falas dos idosos, percebe-se oogjdéd por Deberff® quando
afirma que as mulheres possuem uma maior acei@gécelacdo a sua situacdo de
institucionalizada, podendo-se dizer que o asilanmélocal definitivo, ao qual ja se
adaptaram, mesmo quando criticam com veeméncianalgdas praticas desenvolvidas
na instituicdo. JA4 os homens geralmente sdo midiisosrem relacdo a vida no asilo.
Procuram mostrar que nao estdo adaptados e queenadaptardo nunca ou, entao,
procuram deixar claro que suportam a instituicdoyma razao bem especifica como,

por exemplo, por ndo ter outro lugar para ir.

Prosseguindo com a entrevista foi perguntado aoso&l como eles eram

tratados pelos profissionais da instituicdo. Osadanformaram que:

Bem, uns sao fechados, outros sdo indiferentemainda nao tdo nem ai,
entéo, se eu for falar a coisa, eu ndo falo bem viioEu sou sincero, por
iSsO, outra coisa que eu acho estranho aqui éudémgir, a pessoa aqui €
triste, num sabe, pode olhar, aqui, o rosto éetristrosto ndo ha sentido, o
rosto da senhora (o da pesquisadora) é da pessmalno triste é doente, a
pessoa que n&o rir é doehife

Gracas a Deus! Tdo bem, nunca andei suja, nunea i@sgada, eles me
tratam bem, eu trato eles bem, tamf?&m

Aqui, eu sou bem tratado, gracas a D8Us.

53 Geraldo Assuncéo, idoso institucionalizado na ItSRilar do Outono”.
454 Engraca Pereira, idoso institucionalizado na HSllar do Outono”.
455 Antdnio Barros, idoso institucionalizado na ILMdiar do Outono”.
4® G, G. Debertt. A reinvencao da velhice. 1999.

4" Geraldo Assuncao, idoso institucionalizado na ItRilar do Outono”.
458 Engraca Pereira, idoso institucionalizado na IS¥lar do Outono”.

459 Anténio Barros, idoso institucionalizado na ILMdiar do Outono”.
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No relato do Sr. Geraldo, o entrevistado afirma tgiguns profissionais da
Instituicdo sao fechados, outros indiferentes, @sitmdo se importam com &éle
Percebe-se nesse depoimento que o sentimento adavyela auséncia da familia, ha
magoa e revolta pelo distanciamento da familia emn \&véncia e por isso seria
importante que os profissionais dessa instituicBiecéissem favorecer relacbes de
amizade, procurando dar atencdo aos idosos, edoutsmas historias de vida,
estimulando assim a autovalorizacéo do institudizaac' (RISSARDO et al, 2011).

Cabe aqui destacar a importancia da humanizacateddimento que ainda nao
€ aplicada em sua totalidade, existe ainda friezagpprte dos cuidadores, devendo-se
considerar que tais instituicbes envolvem profiszi® de saude. De acordo com
diversos pesquisadores, geralmente, essa friedquérida pelo profissional no decorrer

do tempo em que trabalha na area da satide. Segngéeami-Camoff™:

[...] calosidade profissional é aquela postura omdg®ofissional da salde,
depois de anos de pratica com o doente e a dosthgaire uma indiferenca
total para a dor do paciente, uma calosidade qimepede de ser tocado
ainda que minimamente, pelo sofrimento do paciente.

Entende-se que a afirmacéo referida pelo autoraacitado, se d4 quando o
paciente é tratado pelo profissional de saude cesprdzo pela sua dor, sendo bem
comum pacientes narrarem que a informacdo médmarace sua doenca foi fria e
distante, ou até médicos que para evitar o costatoo possivel sentimento emocional

do idoso.

3% deve ser feito

O acolhimento do paciente, de acordo com Pinocl&dlea
de forma a familiariza-lo com a instituicdo, tordana recepcdo do hospital mais
humana e calorosa. Assim, 0s autores ressaltamajoemento de acolher o paciente,

o profissional de saude deve se identificar com dura com sua emocédo, buscando

40|, K. Rissardo et al. Concepgéo e sentimentosideos institucionalizados sobre famitz211. p.
682-689.

481y/. A. Angerami-Camon. O ressignificado da pratiiaica e suas implicacdes na realidade da saude.
2000, p. 43.

42| H. C. Pinochet; C. R. Galvdo. Aspectos humarmgestio hospitalar. 2010.
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sempre oferecer seguranca, permitindo ser olhadwido, bem como ouvir o paciente,

possuindo bom senso no que concerne a relacdo human

Dando continuidade, perguntou-se aos idosos sehalam notado alguma
mudanca em si mesmo, seja ela positiva ou negadipéas terem entrado para a

instituicdo Solar do Outono. Os idosos informarara: q

Sim. Positiva sim, porque eu andei e agora t6 amridb as coisas como
elas séo, quer dizer, eu ndo vivo de papo (conyeagaessoa me trata bem
hoje e depois me vira as costas sem eu fazer padgye se vira as costas
pra mim, néo vai te dizer, né. Parece que eu nam&x

Mudou, porque eu ndo tinha onde morar e gracasua, e achei esse filho

Bendito que me botou na casa que eu t6 morand@rei@té quando Deus
: 64

quisef®.

Mudou, foi porque eu tava na rua né, e hoje euqifi, dem ambientado
% 465
ne.

Os idosos contam que houve mudancas positivas téuoaperiodo em que se
encontram na ILPI “Solar do Outono”. A Sra Engraca Sr. Antonio destacaram a
moradia como melhoria, visto que antes néo tinhaoeamorar e a ILPI “Solar do
Outono” passou a representar o espaco de lar.digcwrso do Sr. Geraldo demonstra
algo oculto como uma magoa de pessoas a quem fljadwoassim, passou a desconfiar
das pessoas, ndo dando mais os créditos que deereomamente, esse fator pode ser

percebido nas perguntas posteriores.

Dando prosseguimento a entrevista perguntou-spatisipantes da pesquisa se
eles participavam das atividades desenvolvidas Ip€h“Solar do Outono” e se eles
gostam dessas atividades. Os idosos responderam que

N&o, eu ndo participo, porque se eu me sento mErt@ma pessoa, eu
incomodo, eu ndo vou la. Eu ndo gosto de incomoglarndo gosto de
contrariar ninguém, eu ndo gosto de aborrecer amglLeu ndo sei, para
encerrar, eu nao sei o que é édio, pela essa kingmilumina, eu ndo sei 0
que é odio. [...] Também porque as vezes, ja ésamadistoria, eu as vezes

483 Geraldo Assuncao, idoso institucionalizado na ItSRilar do Outono”.
%4 Engraca Pereira, idoso institucionalizado na IHS¥lar do Outono”.

485 Anténio Barros, idoso institucionalizado na ILMdiar do Outono”.
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chego e as pessoas comecam a se mexer, ai euwscha tp sendo demais,
ai eu acho que eu td incomodand®...

Tudo, quando eu posso, eu vou, quando eu ndo peYSTE0 Vou, porque
ndo posso mais ta andando. [...] Eu gosto, porquede tenho outra coisa
pra fazer, agora eu ndo posso mais é nada, porquei@® posso mais ta
andando, eu ando quando t6 saindo de cadeira de pod causa da minha
perna inchada e doi. Eu sou uma mulher doente dgace, pressdo alta,
problema de corag&o... mas gracas a D¥us!

Participo. Tenho que gostar,*ffé

No discurso do Sr. Geraldo nota-se 0 mesmo da duestterior ele sente-se
como se nao fosse bem vindo, desconfia das pesgaaquer movimento que fazem ja
atrai para si como se estivesse incomodando, eo&arsseu discurso uma nocao de
inferioridade de si mesmo, como se ndo fosse dimcesta junto dos demais. A
exclusdo social de si mesmo, por ver em si umardigoferior, que ndo merece

participar da vida social.

Freire Jr. e Tavaré® (2005) destacam que uma das consequéncias da
institucionalizacdo € o sentimento de inferioridadies idosos, podendo sentir-se
também incapaz de existir. JA no discurso da SgaaEa nota-se que apesar de gostar
das atividades realizadas possui dificuldades dgcipar das mesmas devido a sua
mobilidade, a situacdo de cadeirante a impede dgcipar de algumas atividades
promovidas pela instituicdo, até mesmo sua prageee, visto que o cansaco chega
rapido. O Sr. Antdnio Barros, por sua vez, novamedemonstrou o que foi
mencionado por Debetff, de que os homens tentam demonstrar que nunca se
adaptardo a instituicdo, em sua fala tenta densmnguie € obrigado a gostar das

atividades, como se fosse 0 Unico jeito de convieatro da mesma.

Foi perguntado aos idosos também se eles gostawamodegas (amigos) que

fizeram na ILPI “Solar do Outono”. O Sr. Geraldarak que hao tem nada contra

4% Geraldo Assuncéo, idoso institucionalizado na ItSRilar do Outono”.

67 Engraca Pereira, idoso institucionalizado na HSllar do Outono”.

%8 Ant6nio Barros, idoso institucionalizado na ILFdlar do Outono”.

9 R. C. Freire Jr; M. F. L. Tavares. A salde satthar do idoso institucionalizado. 2005.

47% Debertt, op.cit.
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ninguém, gosta de todos, mas se percebe que riaagrsidando se afasta da pessoa
J& a Sra Engraca diz qugosta de todos, menos um chamado Jalio, mas gdenoais
respeita e é respeitatlaO Sr. Antdnio Barros afirma quando tem colegas ou amigos

na instituicdo, que ndo tem ninguém para convérgfragmentos das entrevistas).

E notorio o sentimento de rejeicdo expressado tkiessa entrevista, é latente
na sua inseguranca emocional. Pelo fato da famiter abandonado ha sempre uma
sensacao de desamor e descrenca de que podeavotiar lacos afetivos, de que pode
ser importante para alguém. Sr. Geraldo e Sr. Amt&arros manifestam a dor da

auséncia familiar em caréncia afetiva e isolamento.

Verifica-se que diferente do Sr. Geraldo e do $toAio Barros, a Sra. Engraca
conseguiu se socializar com os demais interno®®adomo familia algumas pessoas
da Instituicdo. Importante observar que essa agéanéio que o idoso encontra para

apagar o sofrimento do passado e tentar rees@estex historia.

A entrevista foi finalizada com uming-pong na qual o idoso deveria dizer o
gue primeiro viesse em sua mente a partir de caldana ou acontecimento citado. As

palavras ditas pelos idosos estédo expostas a segQUADRO 13:
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Idoso (a)

Geraldo Assuncéao

Engraca Pereira

Antonio Barros

Ping-pong

Solar do Outono Velhice Saude Pra mim € uma coisa boa n
porque da apoio ao povo né.

Violéncia Maldade Brigas Foi 0 que aconteceu comigo
nao ter coracao.

Politica brasileira E muito confusa, é issoS6 me serviu pra tirarisso ai € com os manddes la

mesmo, O nome
dizendo, é um complexo, € u
paradéxomo, € um enigma,
uma coisa sem explicacao.

ja estalocumento de identidade.

m

e

dentro.

Saude Médicos Que eu peco todo dia a mim &a em primeiro lugar.
a todos.
Educacéo Eu gosto muito de saberGragas a Deus, tudo bom. Também.

admiro, eu gostaria de
aprendido, mas quando eu ¢
menino, eu pensava em I
formar, eu botava Dr. logele
quis dizer que quand
assinava seu nome, €
colocava antes o Dy.

er
ra
ne

(@]

D~

de
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Idoso (a)

Geraldo Assuncéao

Engraca Pereira

Antonio Barros

Ping-pong

Lazer Brincadeira saudavel Tudo bom E a pessoa ter onde ele |se
apoiar, pra mim lazer é isso, s€
eu tivesse na minha casa haqje
pra mim eu tava no meu lazer.

Brasil E o maior pais, ndo tem outfdom pra mim também. Eu sou patriota, né.

igual, é o Brasil.
Maranh&o Bem, eu acompanhei ai, ndté hoje pra mim é muito Pra mim € bom.

tempo quando eu cheguei aq
em 1945, eu fui cabo eleitor
de Zé do Bigode (risos, ped
desculpa pela brincadeira).

ubom.
al
u

Discriminagao

Exclusao

Muito ruim pras pessoas.

E judiar de outra pessoa.

QUADRO 13 - Ping-pong: Vou falar nomes e acontecim&s e o (a) Sr. (a) vai dizer o que vier na sualoaca (Idosos da ILPI “Solar do
Outono”.

Fonte: Dados pr

imarios da pesquisa
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Assim, a representacdo do Solar do Outono para G&aldo, € a velhice, a
violéncia é a maldade, a politica brasileira paemtevistado € confusa, um enigma. A
saude € representada pelos médicos, sobre a edu&c&seraldo conta que gosta
muito de saber, que admira, e que gostaria deptendido. Acredita que o lazer deve
ser uma brincadeira sadia e para ele o Brasil @iorrmao havendo outro igual. Sobre
o Maranh&o relatou que quando chegou em 1945 ki ekeitoral dazé do Bigod&™.

Por fim expde a discriminagdo como uma excluséao.

A Sra. Engraca atribuiu ao Solar do Outono a sa&ldevioléncia, as brigas.
Alega que a politica brasileira s6 serviu paraejadirasse documento de identidade. A
saude € o que ela pede para si e para todos dese &eeducacédo, lazer, Brasil e
Maranh&o como tudo bom. A discriminagdo por sua wedto ruim para as pessoas.

O Sr. Antdnio conta que o Solar de Outono € umsacboa, um apoio. Cita a
violéncia como algo que aconteceu com ele, a fédtacoracdo. Acerca da politica
brasileira fala'isso ai € com os manddes |4 de dentrBara o idoso salde e educacao
estdo em primeiro lugar. O lazer simboliza apoiBrasil representa seu patriotismo e o

Maranh&o é bom. A discriminacao € vocé judiar deaquessoa.

Nota-se que os participantes da pesquisa possuenvisdo semelhante em
relagdo aos termos colocados, devendo-se destatsiicado Sr. Geraldo em relagdo a
instituicdo Solar do Outono que pode ser tida coegativa, jA que associa a velhice,

um local apenas para velhos.

ii. Idosos do Asilo de Mendicidade Séao Luis “Lar dddoso”
Apresentando os idosos institucionalizados no Ad#dviendicidade Séo Luis e
que participaram desta pesquisa, tem-se o Sr. itdfoateiro Nunes, o Sr. José de

Ribamar Rodrigues e o Sr. José Dionisio de Ribamar.

41 E José Ribamar Araujo Sarney, maranhense, exderesi da Republica, Senador... e 0 maior politico
na histdria da politica brasileira, s6 no Estadd/doanhao, ele lidera ha cinco décadas. (N. da A.).
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O Sr. Iltamar Monteiro Nunes se mostrou um homentamulto e talentoso.
Dentro do Asilo, dar aulas de pintura em tela emdgematica (estudou até o nivel
médio). Com 77 anos de idade, Sr. Iltamar contatgoe apenas uma irma e que

procurou a Instituicdo sozinho, alegando problepessoais, ha dezoito anos.

FIGURA 21 - Irma de Itamar pintada por ele.

Fonte: Dados primarios da pesquisa.

O Sr. José de Ribamar Rodrigues € um idoso muégrel gosta de cantar,
compde letras de musicas e ndo tem estudo, hajecest 86 anos. E o Sr. José
Dionisio de Ribamaé¢ um idoso que adora conversar, tem até o nivebfuental, mas

tem muita sabedoria, hoje estd com 97 anos.

Averiguando os condicionamentos familiares dos ado®i perguntado aos
mesmos se eles possuiam familia. O Sr. Itamar aftan uma irma, enquanto o Sr.
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Ribamar afirma n&o ter familia, por nunca ter ttdatade de se casar, da mesma forma
gue o Sr. Dionisio, todavia, esse por sua veanafier irmaos e que se tivesse mulher

nao estaria ali.

Nota-se aqui que os participantes da pesquisa s tsolteiros, nao tendo
constituido familia durante sua vida, uma carastied ja percebida durante a analise

das entrevistas realizadas com os idosos instritatizados na ILPI “Solar do Outono”.

Dando continuidade foi perguntado como eles chegaga Instituicdo. Os

participantes da pesquisa responderam:

Ninguém me trouxe, eu que quis vim. Problemas pési&o

Foi Ribamar, meu irmdo, que me trouxe, irmao dacéio (foram criados
juntos, mas nao é irméo de san§(e)

Meu servico me botou, eu trabalhei de vigia (vig#d para o Estado, eu
nunca trabalhei em outro servt€b

Apenas o Sr. Itamar procurou a instituicdo por adatprépria, conforme pode-

se perceber, alegando problemas pessoais.

O tempo em que os idosos estdo na instituicao tanfbé verificado. O Sr.
Itamar informou que ja esta no Asilo de Mendicidhdecerca de dezesseis ou dezessete
anos. Ja o Sr. Ribamar informa que seguramentenadtéstituicdo ha cerca de 3 anos.
E o Sr. Dionisio diz ser novato, estando na Ingfitm ha apenas dois meses. Foi
buscada junto a administracdo do Asilo a confirmagiessas informacdes,
encontrando-se que o0s idosos ja estdo na insbtthéd18 anos, 5 anos e 8 anos,
respectivamente. Pode-se constatar com base rigsosgidosos perdem a nocgéo de
tempo dentro da instituicdo, j& estando ha um tesup@rior ao que imaginam dentro

da casa.

472 ltamar Monteiro, idoso institucionalizado no Asile Mendicidade de S&o Luis.
473 Ribamar Rodrigues, idoso institucionalizado ndade Mendicidade de S&o Luis.

474 Dionisio Ribamar, idoso institucionalizado no Asile Mendicidade de S&o Luis.
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Em seguida verificou-se saber junto aos particgsmrdge eles gostavam da
instituicdo e como eram tratados pelos profiss®rguie integravam o quadro da
mesma. Nas palavras dos idosos:

Normal. Dezesseis para dezessete antia né

Comadre, a gente diz que gosta, porque sabe, @ geatjui em casa alheia,
ta vendo. [...] Nao, eles aqui é que dao de com&en@s, a gente paga... eles
dao as vezes um almogo pra gente, um mingau, comsope, a gente faz
que gosta porque ta na casa alheia né, compadee@ufjou para o Sr.
ltamar que estava proxinid).

Dona, a gente ndo gosta quando ndo é ruim tambémi. B

Em seus discursos os idosos ndo demonstram gastaistituicdo, suas falas
passam a ideia de obrigacdo por gostar, como isess#m ali de favor, enquanto essa
assisténcia prestada € um dever do Governo e uraatigados idosos estabelecida na
CF. Assim, pode-se destacar aqui a falta de comieeto desses idosos acerca de seus
direitos, visto que sentem-se assistidos por fayondo, na verdade, possuem o direito

a essa assisténcia.

Perguntou-se aos idosos que participaram destaipasse eles notaram alguma
mudanca consigo mesmo durante o tempo que estégtitaicdo. O Sr. Itamar e o Sr.
Dionisio informaram que nada mudou, tudo seguinéo esiclo normal. J& o Sr.

Ribamar informou que:

N&o, ta, quer dizer, nos tava la daquele lado,udmdado né (se refere ao
prédio do antigo dormitério, que hoje € a admiaigo do Asilo), ndo era
mais nem aqui (prédio do dormitorio atual), taieemgui que sabe (Sr. Itamar
gue estava proximo), ai eles botaram nos pra mraaghove, pega a ta
respingando, e agora eles endireitaram as goten&is, que ta melhorzinho.
Mas, eu gostava mais era de ta pra‘€dla

Assim, a mudanca de prédio foi destacada peloiBankar que considerou essa

mudanca negativa, apesar de ja ter apresentadomaslhcomo o citado pelo idoso em

475 ltamar Monteiro, idoso institucionalizado no Asile Mendicidade de S&o Luis.
47® Ribamar Rodrigues, idoso institucionalizado ndade Mendicidade de S&o Luis.
4" Dionisio Ribamar, idoso institucionalizado no Asile Mendicidade de S&o Luis.

4’8 Ribamar Rodrigues, idoso institucionalizado nd&de Mendicidade de S&o Luis.
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relacdo as goteiras, o outro prédio era considaraglbor pelo idoso. Todavia, o idoso
ndo destaca mudancas de si mesmo, ele mencionadasngas feitas na instituicdo. Foi
verificado também se os idosos participam dasdaileés realizadas pelo Asilo de
Mendicidade.

No do caso Sr. Itamar, ele ndo participa das attled do Asilo, seu quarto é
separado dos demais, pois € artista plastico éspieinspiracdo para fazer suas obras
de arte e ainda tem um horario especifico paraadis particulares de pintura e
matematica.

FIGURA 22 - Obras de Itamar expostas no Museu de Arte e Histéida
Maconaria

Fonte: Dados primarios da pesquisa.
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FIGURA 23 - Obra de arte de Itamar (imagem 1)

Fonte: Dados primarios da pesquisa.

FIGURA 24 — Obra de arte de Itamar (imagem 2)

Fonte: Dados primarios da pesquisa.
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FIGURA 25 — Obra de arte de Itamar (Imagem 3)

Fonte: Dados primarios da pesquisa.

O Sr. Ribamar afirmou gostar de participar de festgue festa boa é aquela de
cidade do interior que danca com uma mulher ‘bamt, mas afirma ndo gostar das
festas dadas pela instituicdo. O Sr. Dionisio apafiamou participar das atividades e
que gosta das mesmas.

Verificou-se também se os idosos mantinham amizadesseu ciclo social
dentro da instituicdo. O Sr. Itamar afirmou que waéstuma visitar seus colegas de
instituicdo, ja que vao sempre até onde ele estaimA tem-se que este mantém seu
ciclo social, ndo se isolando. O Sr. Dionisio imfou ter amigos também. Nas palavras
do Sr. Ribamar:
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Ah! Eu tenho uns colegas e umas colegas que ewmaiido com elas, mas
tem uma que quer s6 ser (convencida, vaidosa)s @ssam, eu ndo td nem
ligando, deixa pra |4, eu gosto da pessoa ser dadovgo (conversador,
simples, humilde) ndo é, uma comparacao, masagsigapontou para o Sr.
Itamar) é dado comigo, eu chamo ele s6 de compaera, ser, a minha
consideracao, sabe coni%

O Sr. Ribamar demonstra ser bastante comunicatigengpre que a pessoa
demonstra tal comportamento, afirma fazer amizaliga-se que o ciclo social dos
idosos aqui entrevistados ndo € um problema, @ewustram ser bastante sociaveis,

fator de fundamental importancia para a qualidadeida dos mesmos.

O mesmaPing-pongrealizado com os idosos institucionalizados nd l1S@lar
do Outono” também foram realizados com estes gid® e® Asilo de Mendicidade de

Sao Luis, as respostas estdo expostas no QUADR |4,

4" Ribamar Rodrigues, idoso institucionalizado nd&de Mendicidade de S&o Luis.
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Ping-pong

Idosos

[tamar Monteiro

Ribamar Rodrigues

Dionisio Ribamar

Asilo de Mendicidade

Bom tratamento

N&o sei lhe responder.

Asilo que estou.

Violéncia

Negativa

Dar muito prejuizo pra gente,
melhor ir na calma.

é&u ndo brigo com ninguém.

Politica brasileira

Muita gente honesta |4 epE uma pessoa que rouba.

Brasilia (ironia).

Minha politica €é trabalhar
agora ndo, jA que estq
aposentado, né.

DU

Saude

Normal

E o que eu quero mais 1
mundo, eu minha saude V¢
em todo lugar, embora se
pobre, mas eu peco pra Deu
Ele me ajuda

\dMuito bom.
DU

ja
5 e

Educacao

Pinto, desenho e dou aula.

E uma pessoa ser delicada ¢
a outra ne?!

eu lhe trato bem.

oifudo bem, a senhora me trata,

Lazer

Aqui na prancheta dand
minhas aulas.

dAsilo

Eu gosto.
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Idoso (a)

[tamar Monteiro

Ribamar Rodrigues

Dionisio Ribamar

Ping-pong

Brasil Pais maravilhoso Brasil Tudo bom.

Maranhao Também E 0 mesmo Brasil. Tudo bom também.
Discriminacao Negativa Comadre, discriminacdo € umao escutando agofr

pessoa que desfaz dos outr
fica zangado, eu entendo q
isso € uma discriminacao.

ue

o&lesconhecia a palavra).

QUADRO 14 - Ping-pong: Vou falar nomes e acontecim&s e o (a) Sr. (a) vai dizer o que vier na sualoaca (Idosos do Asilo de
Mendicidade de S&o Luis “Lar do Idoso”)
Fonte: Dados primarios da pesquisa
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Assim, o Sr. Itamar considera o Asilo de Mendicaladmo bom tratamento, a
violéncia e a discriminacdo como negativa. Usa rdeia ao dizer que a politica
brasileira, que em Brasilia tem muita gente hond3aonstra orgulho ao dizer que
pinta, desenha e dar aula e que seu lazer é nahptandando aulas. Os outros dois
idosos, Ribamar Rodrigues e Dionisio Ribamar ndmnfanada em especial sobre a
instituicdo, o primeiro afirma n&o saber falar segundo diz ser apenas o lugar onde

mora.

A violéncia cabe mencionar aqui, que os idosos RévaRodrigues e Dionisio
Ribamar néo atribuiam a que eles podiam sofrer, simasa que poderia cometer.
Assim, demonstram um desconhecimento acerca deneial que pode ser sofrida pelos

idosos, problema esse que acometem muitos, prin@pée em ambito familiar.

De acordo com LouZ¥ o agressor frequentemente ameaca e agride a vitima
com a finalidade da doacédo de um bem, da antedpi#g@ima heranca ou para evitar
gastos desnecessarios ou inuteis feitos pelossd@udra caracteristica dos agressores

€ gue alguns sao usudarios de alcool e drogas.

Outro fator que chamou atencao foi o desconhecom@gmiSr. Dionisio Ribamar
acerca da palavra discriminagcéo, um dos fatoresrgue acometem os idosos, marcado
pelo estigma social e pela exclusdo. Assim, cordopmde-se observar na analise das
entrevistas realizadas durante esse capitulo,as®sdinstitucionalizados possuem um
bom tratamento e, em linhas gerais, estdo satisfedm o atendimento que recebem,
todavia, muitos demonstram desconhecimento acerea seus direitos, n&o
compreendendo que ndo se trata de um favor dossgoofais, mas sim de uma
obrigacdo. A assisténcia ao idoso € garantida na €bBnfirmada pelo Estatuto do

Idoso.

480 J R Louzéa et al. Os avés maltratados. 19870§-1111.
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iii. Resumo dos indicadores: Perfil dos idosos

Descreve-se um resumo de alguns indicadores qupdaymo perfil dos idosos
entrevistados, com a finalidade de fornecer umaoviglobal, a média de idade dos
idosos institucionalizados é de 70 a 100 anos al#gei@ a maioria ndo tem escolaridade

ou deixou de estudar muito cedo.

Nome Tempo que estd Idade Estado Instituicéo
na Instituicao Civil
Geraldo Assuncéao 5 anos 86 angs  Solteirp Solaruton©
Engraca Pereira Silva 34 anos 102 | Solteira Solar do Outono
amos

Antonio Araujo 2 anos 70 anos| Casado Solar do Outono
Barros
[tamar Monteiro 18 anos 77 anos| Solteiro Asilo
Nunes Mendicidade
José Ribamar 5 anos 86 anos| Solteiro Asilo
Rodrigues Mendicidade
José Dionisio 8 anos 97 anos| Solteiro Asilo
Ribamar Mendicidade

QUADRO 15: Perfil dos Idosos Institucionalizados.
Fonte: Dados primarios da pesquisa

Construimos o QUADRO 16 com o indicador: Histddasvida: condicionantes
familiares que consideramos significativos para pomas historias de vida desses
idosos. Realizando algumas consideracdoes sobreamastivas e analises sobre as

entrevistas.

Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos “Solado Outono”

Entrevista Historias de vida: condicionantes familiares
Idoso (a) O Sr.(a) tem familia?
Geraldo Assuncéo | Sim, familia propriamente dita, a minha eu néo tgrdu sou
solteiro.
Engraca Pereira Silva Ndo. A minha familia € a senhora e outro que temi.aq
Antonio Araujo Tenho. Tenho cinco filhos, todos pequenos, o nuais tem dez
Barros anos, mas a mulher ndo me quis mais, por causaimlam

deficiéncia (apontou para as duas pernas, inexten

Asilo de Mendicidade de Sao Luis “Lar do Idoso”

Entrevista Historias de vida: condicionantes familiares
Idosos O Sr.(a) tem familia?

Itamar Monteiro S6 uma irma.
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Nunes

José Ribamar N&o. Nunca quis me casar.

Rodrigues

José Dionisio Tenho. Irmaos. Se eu tivesse mulher, eu ndo eataua
Ribamar

QUADRO 16: Indicador: Histdrias de vida: condicionantes familiares.

Fonte: Dados primarios da pesquisa

As histérias de vida desses idosos institucionddigasdo marcadas por relatos

de sofrimentos, provocados pela perda precoce niio familiar, falta de condicdes

minimas de sobrevivéncia (falta de moradia, alimgid e salude). A maioria demonstra

estar melhor no Asilo

do que fora dele, mas conegalam a instituicdo? Veja como:

Instituicéo d

e Longa Permanéncia para Idosos “Solado Outono”

Entrevista
Idoso (a)

Como o (a) Sr. (a) chegou a esta Instituicdo?

Geraldo Assuncéao

Eu cheguei porque eu cai na rua ...eu escorregiBgm, ia
passando uma pessoa, um jovem la, de 20 anos pamaideu a
mao e eu t6 aqui.

Engraca Pereira Silva

1 Cheguei porque eu vivia doente ...uma senhora el l& no
LBA (Legiéo Brasileira de Assisténcia - hoje fumea®
CEDIMA) e de la ...me botaram para o Solar do Ouat(asilo).
Mas, eu tive que fazer exame, fazer tudo ... edinBa ninguém
para viver comigo e até hoje eu vivo aqui nessa ¢ss
referindo ao Solar).

Antonio Araujo

eu cheguei aqui, porque isso aqui (apontou paramg
esquerda) foi um assalto, eu estava na Cohab (Balarcidade

1

Barros de S&o Luis), tava andando na moleta s6é com unmapgr tinha
perdido essa (apontou para a perna direita), esjaia@u perdi
em frente a UEMA (Universidade do Estado do Maranledessg
foi aqui na Cohab, 7:00 horas da manha, dois cqhemsnens)
chegou, pediu o dinheiro, eu disse que néo tinhi&cevou
cortar a outra perna, ai ele pegou o facédo e comunha perna,
ai eu fiquei sem saber de mais nada, sozinho, l@rta perna e
foram embora. Passou um cidadao, me olhou andamdo m
arrastando, ai ele parou o carro ...me levou pareaoro dele
...al do Turu eu vim pra ca (Solar).

Asilo de Mendicidade de S&o Luis “Lar do ldoso”
Entrevista Como o (a) Sr. (a) chegou a esta Instituicdo?

Idosos

Itamar Monteiro Ninguém me trouxe, eu que quis vim. Problemas pesso

Nunes

José Ribamar Foi Ribamar, meu irm&o, que me trouxe, irméao dag&o.

Rodrigues

José Dionisio Meu servico me botou, eu trabalhei de vigia (vigfi&g para o

Ribamar Estado.
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QUADRO 17: Indicador: Como o (a) Sr. (a) chegou asta Instituicdo?
Fonte: Dados primarios da pesquisa

A acolhida nas ILPI's trouxe mais qualidade de yskide, seguranca, um lar
constituido de pessoas que estdo para ajuda-lgeenfor preciso. Entdo, para melhor
analisarmos o indicador construido no QUADRO 1&d® que ponderar sobre 0s

sentimentos, as angustias passadas pelos idotmsgacde suas vidas.

Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos “Solado Outono”

Entrevista O (A) Sr. (a) gosta da Instituicdo?
Idoso (a)

Geraldo Assuncgéo Gosto e ndo gosto, quer dizer, eu digo que nacmgostque eu
(risos)... eu gosto de tudo viu, eu ndo vou dizer iAo gosto
disso, porque ai depois td gostando né, por isgoaggente diz
gue: “a lingua ndo tem 0sso mas quebra caroco”, |38,
porque fala muito. Entéo, eu ndo preciso de elpreaiso de ti,
seja quem for.

Engraca Pereira Silva | Gosto muito, gracas a Deus!

Antonio Araujo Barros | Nao, quer dizer, eu ndo posso dizer nada ne, gustgue t
aqui, mas se eu pudesse ir embora pra mim era melho

Asilo de Mendicidade de Sao Luis “Lar do Idoso”

Entrevista O (A) Sr. (a) gosta da Instituicdo?
Idosos

Itamar Monteiro Nunes Dezesseis para dezessete anos, né.

José Ribamar A gente diz que gosta, porque sabe, a gente taaamwasa
Rodrigues alheia, ta vendo.

José Dionisio Ribamar A gente ndo gosta quando nao é ruim também.

QUADRO 18: Indicador: O (A) Sr. (a) gosta da Institiicao?
Fonte: Dados primarios da pesquisa

Quando foi perguntado sobre o indicador: como é&atarmento dado pelos
profissionais aos idosos, todos responderam quebe#o tratados Agora, se eles
conseguem perceber se houve alguma mudanca camssge periodo que estdo na
Instituicdo, temos que considerar o fator idadegwhor Geraldo diz:Sim. Positiva
sim, porque eu andei e agora t6 conhecendo as £aieano elas sdo’A senhora
Engraca diz*Gragas a Deus! Tdo bem, nunca andei suja, nuncaeanasgada, eles
me tratam bem, eu trato eles bem, també&mn&enhor Antonio diz:Mudou, foi porque

eu tava na rua, né, e hoje eu té aqui, bem ambdente”. O senhor Itamar diZNao,

253




Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:

Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

tudo normal, tudo correndo normal’O senhor José Dionisio diZ& a mesma coisa

(ele continua o mesmo){fragmentos das entrevistas).

Desenvolvemos o0 QUADRO 19 para analisarmos osaddi@s sobre o0s idosos

se participam e se gostam das atividades que s@owsvidas pelas ILPI's:

Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos “Solado Outono”

Entrevista
Idoso (a)

O (A) Sr. (a) participa das atividades desenvolvidapela
Instituicdo e o Sr.(a) gosta das atividades?

Geraldo Assuncgéo

Nao, eu ndo participo, porque se eu me sento pama pessoa,
eu incomodo, eu ndo vou la. Eu ndo gosto de incamed nao
gosto de contrariar ninguém, eu ndo gosto de alm@ra@inguém
eu nao sei, para encerrar, eu nao sei o que é uil® essa luz
gue nos ilumina, eu ndo sei o0 que € odio.

Engraca Pereira Silva

Tudo, quando eu posso, eu vou, quando eu nao pas$E0
VOu, porgue ndo posso mais ta andando.

Eu gosto, porque eu ndo tenho outra coisa pra faeagora eu
Nao posso mais é nada, porque eu Nao posso maigl&ndo, eu
ando, quando t6 saindo de cadeira de roda, por aalssminha
perna inchada e daoi.

Antonio Araujo Barros

Participo. Tenho que gostar, né.

Asilo de Mendicidade de S&o Luis “Lar do Idoso”

Entrevista
Idosos

O (A) Sr. (a) participa das atividades desenvolvidapela
Instituicdo e o Sr.(a) gosta das atividades?

ltamar Monteiro Nunes

N&o. Fico sempre aqui (no seu quarto que é sepatiado
demais, porque ele é artista plastico e precisandpiracdo para
fazer suas obras de arte e ainda tem um horarie&$po para
dar aulas particulares de pintura e matematica).

José Ribamar
Rodrigues

Eu até gosto de uma festa ...Aqui, as festinhasidag ndo me
d6é muito.

José Dionisio Ribamar

Participo. Gosto.

QUADRO 19: Indicador: O (A) Sr. (a) participa das dividades desenvolvidas pela
Instituicdo e o Sr.(a) gosta das atividades?

Fonte: Dados primarios da pesquisa

De acordo com a investigacdo sobre os efeitos glzssasociais com o0s idosos

em relacdo as atividades desenvolvidas pelasuigsi#ts, no quesito aceitabilidade, fica
notdrio os prés e os contras. Da mesma forma quatiddades sdo intencionais, ou
seja, sado voltadas para obter-se uma aproximagé® eles (idosos/idosos) ou entre
idosos/funcionarios ou entre idosos/comunidade. uda distanciamento entre os

proprios idosos, eles ndo conversam entre si.
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Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos “Solado Outono”

Entrevista| O (A) Sr. (a) gosta dos seus colegas (amigos) qae &o vir
Idoso (a) para esta Instituicdo?

Geraldo Assuncdo | Eu volto a repetir, eu ndo tenho nada contra ninguéu gosto
de todo mundo, eu amo todo mundo, mas se eu nueaggnf
mas se eu notar que ele ndo gostou que eu me,sEINTEAO
levanto naquela hora, mas eu me levanto e vou ntarsem
outro lugar. A gente, s6 pode bater palma pra gaagente, pode
aplaudir quem nos da aquela oportunidade.

Engraca Pereira Silva Eu gosto, mas sé tem um que nédo topo com ele ssota de
Julio, mas o resto, gracas a Deus, porque eu résgeguero
respeito. Eu nunca bati boca (briguei) com ningyséros anos
que vivo, gracas a Deus.

Antonio Araujo N&o tenho nenhum colega, eu sou sozinho, ndo @ngaém
Barros para conversar comigo, ndo senhora.

Asilo de Mendicidade de S&o Luis “Lar do Idoso”

Entrevista | O (A) Sr. (a) gosta dos seus colegas (amigos) gee &o vir

Idosos para esta Instituicdo?

Itamar Monteiro Todos vem me visitar, eu ndo vou pra la, eles vaqum ado
Nunes todos, mas alguns vem.

José Ribamar Eu tenho uns colegas e umas colegas que eu meittbaomn
Rodrigues elas ...eu gosto da pessoa ser dado comigo naona&, u

comparacao, mas, este aqui (apontou para o Sr.dtagdado
comigo, eu chamo ele s6 de compadre, sem ser,lmmin
consideracdo, sabe como é.

José Dionisio Amigo eu tenho, o lugar € saber falar também, né.
Ribamar

QUADRO 20: Indicador: O (A) Sr. (a) gosta dos seusolegas (amigos) que fez ao
vir para esta Instituicdo?
Fonte: Dados primarios da pesquisa

As entrevistas na integra estdo todas em anexaniaeglas dessa forma:
entrevistas com 0s responsaveis pelas Institui¢dasxo [V); entrevistas com o0s
idosos institucionalizados na ILPI “Solar do Outbf@nexo V) e Entrevistas com 0s
idosos institucionalizados no Asilo de Mendicidédaexo VI).

Desse modo, tenho plena conviccdo que os métoduadad foram os mais
adequados, pois colaboraram para nossa investigat@mbém para o conhecimento
das acdes dos idosos participantes da pesquisaeblida em que, o ato fica restringido
em somente dar e conhecer os fatos dos sujeitommbecs acontecimentos das suas

acoes.
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CONCLUSAO

Realizamos as consideracdes e analise final datigaeéo desta tese, avaliando
a parte teorica e a sua relagcdo com a parte emgastudos de caso). Este trabalho
limitou-se a pesquisa bibliografica e pesquisataligfinterne) referente a analise
bibliografica investigada e na pesquisa de camg® Jimitamos a investigar os casos de
estudo: as Instituicbes de Longa Permanéncia amldaum Conselho fiscalizador da

Politica Estadual dos Idosos (PEI), o CEDIMA.

Entéo, subdividimos as considerac¢@es finais emtdpisos sobrea) A ética e a
politica no contexto social brasileiro na uUltimazaa: consideracdes sobre o fenbmeno
“exclusédo social” em idosos ® A exclusdo social no contexto das politicas seciai

aplicadas ao grupo dos idosos na ultima décadaamil B

Consideramos como pontos de ligacoes, as perguetagrtidee os objetivos de

estudo, que sd&€omo a ética € contextualizada socialmente conaidy o fendmeno
“exclusdo social” em idosos? Quais as politicas jgds aplicadas ao grupo dos
idosos na ultima década no Brasil? Quais as a¢fetodologicas realizadas pelos
administradores das Instituicdes, no que diz résp@ios idosos para que oS mantenha
em contato social? Como séo organizadas as ac@sis@elas Instituicdes? Quais os
objetivos e ideologias como propostas da Institnieén relacdo aos idosos? Como é

feita a fiscalizac&o nas Instituicoes de Acolhim@niPor quem?)

O objetivo geratleste trabalho consiste em analisar a Etica diicRdocial
no Brasil na ultima década, desenvolvendo uma figagsio analitica sobre exclusao
social em idosos ‘“institucionalizados”, assim coros, efeitos sociais gerados das
politicas publicas na populacdo participante desssstigacdo. E, 0s nossos objetivos

especificoxonsistem em: analisar a ética no contexto stcéileiro considerando o
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fendmeno “excluséo social” em idosos instituciaradios; analisar as politicas publicas
aplicadas ao grupo dos idosos na ultima década rasilB analisar as acgles
metodoldgicas realizadas pelos administradoreslrgdguicdes, no que diz respeito,
aos idosos para que o0s mantenha em contato sagialijsar as acdes sociais
organizadas pelas Instituicdes; analisar os olgetir ideologias como propostas da
InstituicAo em relacdo aos idosos e investigar cérigita a fiscalizagdo nas Instituicbes
de Acolhimento ao idoso.

a) A ética e a politica no contexto social brasileirona Ultima década:
consideracdes sobre o fendmeno “exclusdo social” &hsos

A ética ndo é somente cumprimento de conduta soéialma atitude de
profundo respeito ao ser humano e valorizacdo do dmmum. Os valores éticos sdo

colocados como expressao e garantia da condicéeree humanos e agentes livres.

Desse modo, a ética é analisada nessa investigagioum contexto
sociopolitico, onde investigamos a “exclusdo sb@&al idosos como parte analitica de

uma ética social e de nossa politica social bresitesses ultimos dez anos.

A ética social como sugestdo para o bom funciontomdas instituices de
acolhimento aos idosos investigadas sao ideolagialsjetivosconvergentes: na ILPI

“Solar do Outono” —€ atender os idosos em situacdo de abandono, psssoal e
social com o objetivo de protecéo integral e meknde qualidade de vidano Asilo de
Mendicidade de Sao Luis “Lar do ldoso"é-amparar aqueles que ndo tém familiar
nenhum que possa tomar conta, disponibilizandontaiges médicas, psicologicas e
fisicas, tentar colocar o idoso, ressocializa-losratividades sociais, como as datas

comemorativas(fragmentos da entrevista).

A ética profissional e social junto a pessoas igdasam fator complexo, visto
gue estd cada vez maior o nimero de pessoas raessaefaria que vive sO ou em
Instituicbes de Acolhimento, com doencas degenvaste incapacitantes, pela Lei n°

8.842/94 que institui a Politica Nacional do IdesdNI, a prépria vulnerabilidade
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trazida pela idade, impede que os proprios idosssgm exigir a execucdo dos seus

direitos, liberdade, autonomia e participagao.

Assim, fica a cargo dos profissionais que atuanojanesse publico, bem como
a familia, a comunidade e o Estado, um debategmacdundar os melhores principios a
serem seguidos tendo como finalidade, o0 bem estarddsos, principalmente, aqueles

gue se encontram em situacao de vulnerabilidadegilidade social.

Quando selecionamos o CEDIMA para ser um dos cdsosstudo na nossa
investigacao, foi por ser o Orgéo fiscalizador déitiea Estadual do 1doé¥ junto as
Instituicbes de Acolhimento, e a nossa intencaoaf@riguar como eram feitas as

fiscalizacGes nas Instituicdes investigadastdo, a presidente do CEDIMA — Izabel

Lopizic nos disse que: a fiscalizagdo acontecerimero momento com a perspectiva
de orientar, mas ja aconteceu de intervirem jurdm @ Ministério Publico e a

Vigilancia Santinaria (alguns dos 6rgédo parceirosGEDIMA), nas instituicbes de

acolhimento investigadas (assim como, existe megd# probleméticasom os idosos

em ambas — segundo a presidente do Conselho dsmsitip

O Estado, nesse ponto, precisa apresentar poldeapoio, a partir dos 6rgaos
competentes, considerando os limites da assisténcial referentes a implementacao
de acdes que estédo prevista no Estatuto do IdaseNh na PEI e outras leis. Pois, no
Maranhdo existe o CIAPYA® (Centro Integrado de Apoio e Prevencdo a Violéncia
Contra a Pessoa Idosa), assim como em todo ogmajpgrando legalmente o combate a
violéncia contra a pessoa idosa. Mas, falta efgdivanas medidas de prevencéo pelo
Estado, falta o respeito para com os idosos peladade e falta amor e consciéncia por
parte das familias em relacdo aos seus velhos.

481 A PEI (Politica Estadual do Idoso) foi sancionaden base na PNI (Politica Nacional do Idoso), cada
Estado tem a sua. (N. da A.).

482 porém nos foi negado o acesso a essa documentisicéa. A.).
4830 CIAPVI tem como Coordenadora, Izabel Lopizic tarabém é Presidente do CEDIMA.
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Apesar das acdes desenvolvidas pelo CED&Aorientacdo as Instituicbes de

Acolhimento, capacitacdo de “cuidadores”, valo@maga pessoa idosa, juntamente
com o0s seus parceiros: CIAPVI, Ministério Publicbgilancia Santinaria, CREAS,
CRAS e outras instituicbes de igual importanciacantexto politico, social e ético do
brasileiro. Ressalta-se que a ética esta a sefeigida e precisamos cultiva-la em todas

as instancias da sociedade, como utensilio de pgéoeda vida humana.

Percebe-se que 0s grupos sociais como a familisstado, a comunidade...,
encontram-se perdidos, sem nocao de ética, deegaleem um principio de justica

pelos direitos comuns para os cidadaos.

Podemos afirmar que a realizacdo ética do ser humemide na dimenséo da
convivéncia, isto é, na relagdo com o outro. Cantuesta saida de si mesmo, o que 0
ser humano busca, na relagcdo com o outro, € algadranscende, a Ssi mesmo e ao
outro, a que denominamos bem, porque proporciorseatiumano a plena satisfacao

de seu desejo, que € o desejo de infinito.

A grande intencdo das consideracfes tedricas sothreensao ética no aspecto
social visa estabelecer uma fundamentacao solgkgera, enquanto preocupagcao ou

cuidado para com o outro — ser humanao.

Falar de ética resguarda as suas peculiaridadesegdido a todo agir humano
em sua historicidade. Por isso, ambas constituéoama@amento, a esséncia, ou seja, a
intencionalidade maior que envolve todo o agir hoopacontribuindo para que as
pessoas atinjam pessoal e comunitariamente agujleessdo chamados a se tornar, a

sua condi¢cdo de humanizagao.

Na pesquisa realizada neste estudo, notou-se gdesis que chegaram até as
instituicoes, de fato sdo aqueles que se encomtrara condi¢cdes de fragilidade e
vulnerabilidade social, sendo acolhidos com vistagroporcionar melhoria em sua

qualidade de vida e garantir seus direitos sociais.
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O processo de intervencfuunto aos idosos com vulnerabilidade e fragilidade

social estd associado aos direitos sociais do weaho, se constituindo como um
potencial de cidadania, devendo ser entendido goanticipacdo do individuo e dos

grupos, enquanto membros de pleno direito.

Assim, pode-se dizer que o exercicio da ética peiguicdes que acolhem os
idosos deve ser pautado no respeito, na toler@ne aceitacdo do ser humano, fator
encontrado nos casos de estudo.

A institucionalizacdo ao romper vinculos familiaeeslterar a rotina do idoso
acaba gerando falta de perspectiva para o futypereebe-se que a maioria desses
idosos acaba se isolando em uma busca de constnaimova identidade que |he dé
maior seguranca. Trata-se de um meio encontrada pardoso superar suas
dificuldades e um ambiente favoravel com assisténocial e a saude, que favorece

uma boa qualidade de vida a estes.

Desta forma, as Instituicdbes de Acolhimento na nmidas vezes, é a Unica
alternativa para o idoso morar. A maioria posspags amplo para lazer e quartos em
forma de alojamentos, oferece cuidados basicos tognene e alimentacdo, porém em

geral tendem a ndo promover uma interacao soamlacmoso que acaba se isolando.

Em ambas as ILPI's investigadas, os idosos naoeresavam entre si, eles
ficavam em estado de isolamento (cada um para doj.l&, em nenhum momento
percebemos os profissionais da salude ou 0s gepi@@supados com esse processo de

distanciamento entre eles. Mas, o relacionamensoidizsos/gestoraso momento da

investigacdo era amigavel e de muito respeito.

No que se refere ao procedimento adofaelas instituicbes ao receber o idoso,

verificou-se que nenhuma das instituicoes recebsogl doentes, estd no Regimento
Interno delas. O fato é que as instituicdes témocpapel acolher os idosos e afasta-los
do processo de exclusédo social, porém em virtudsuds normas internas acabam

realizando um afastamento social, proporcionandacominamento, gerando no idoso
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um sentimento de soliddo, rejeicdo. Suas vidasaacaticando manipuladas pelas
normas internas impostas por cada instituicdo,otes@mo principal consequéncia a
falta de qualidade de vida dos internos.

Analisamos na investigacéo, as acdes metodologidamdas,percebemos que

h& mais similaridades do que diferencas entre siguigbes. Ha similaridades quando
nao existe uma metodologia Unica adotada pelos réstnaidores, considerando a
diversidade da natureza das acdes desenvolvidas pedfissionaigjue trabalham nas

Instituicbes para que os idosos tenham um contatpas pessoas da comunidade e néo

se sintam sozinhos.

Portanto, a comunidade esta sempre presente nadrdtituicoes investigadas,
tanto como voluntariggiuanto como visitantes. E, para ser voluntaritd.®& “Solar do
Outono”: basta preencher um formulario de dias e horarioslmigtituicdo, de acordo
com o Regimento Interno da mesma e a Lei do valadi@ e, no Asilo de

Mendicidadebasta ir a Instituicdo e dizer que quer ser voluittfpara ser aceito

Entdo, percebe-se a questdo do compromisso para aidadao, onde na IIPI
“Solar do Outono” ha o lado da formalidade (voluténstituicdo) e no Asilo de
Mendicidade, ha auséncia de formalidade que faz goena Instituicdo fique sem o

voluntariado permanente.

Para_as acgOes/atividadgse ocorrem dentro das instituicoes, essas faralia

interacdodos idosos no processo, tentando motiva-los araugeus limites, visando
uma independéncia dos mesmos. As acfes sdo osona@ropria instituicdo e seu
tempo de duracdo € o tempo de resisténcia do idosempo € limitado por eles. A
diferenca que h& entre as Instituicdes, é que uptdléca e a outra é filantrépica.

Ha uma grande preocupacdo com uma ética sociatauigibua com alguns
qguestionamentos. No Brasil, nesses ultimos dez, arsvsgredir as leis, desrespeitar 0

outro e praticar a violéncia com seu proximo vinaratina na vida do brasileiro.
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Temos que ter ciéncia que fazemos parte da meseacreada pelas relacoes
sociais: pessoas e sociedade. Sabemos que a @tiah & imprecisa, que acaba por
permitir que se desenvolva uma ética individuah gelta de referenciais coletivos de
valores, que sejam capazes de dar seguranca azmfepara que permita a elas,

respeitar a si e ao proximo.

Percebe-se também um significativo crescimentoxgaatativa de vida dentre
as principais conquistas do século XXI, contudoyvieotambém, um crescimento
desordenado dos centros urbanos, refletindo difetids na qualidade de vida dos
cidadaos. O envelhecimento da populacdo somadibaddfa qualidade de vida amplia
os conflitos de convivéncia tanto no espaco pubdjecanto no privado, fazendo com

que aparecam formas de violéncia.

O envelhecimento traz problemas tipicos tanto pafamilia quanto para o
Estado, porém, somente quando houve um signifcatinmento da populacéo idosa, é
gue os pesquisadores, legisladores e os governiosesessaram de fato pelo assunto,

deixando que o problema criasse um volume exp@ssiv

Podemos dizer que o envelhecimento traz consigdasgaste natural do corpo
humano, fazendo com que as funcionalidades sejatuzidas, acarretando em

problemas fisicos, psiquicos e sociais.

Consideramos na investigacdo, as dimensfes socidigrais e politicas que
ocorrem através dos programas sociais com os idog®sinstituicdes pesquisadas.
Desse modo, melhorar a autoestima do idoso € dtgdesdamental, pois, percebe-se
gue o idoso institucionalizado é diferente do idgse tem uma vida junto com seus
familiares, a autoestima desse idoso € muito basainstituicbes fazem atividades
para que os idosos possam interagir entre si, danendorma, promovem encontros
com pessoas da comunidade. Portanto, ha um syjaoetdrabalhar a parte cognitiva do

idoso, quanto mais for estimulada melhor.
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Percebemos que existe muito respeito quanto atadides dos idosos, visando

uma boa comunicacao entre eles (idosos/gestorgsjn &omo, ao _desenvolver uma

atividade para os idospotdos se preocupam com 0 processo de socializgg&oé

importante, para que o idoso possa se sentir querid

b) A excluséo social no contexto das politicas sociaiglicada ao grupo dos idosos
na ultima década no Brasil

No contexto social brasileiro, o envelhecimento tesido motivo de
preocupacdo, por ter ficado & margem da socieda@avelhecimento no Brasil como
fator de exclusdo social, tem sido uma questédooeagh por outros pesquisadores,
epidemiologistas e estatisticos através de inagm cientifica que pode ser
encontradas na literatura nacional e internacia®lido o crescimento relevante dessa

populacdo no pais.

Ressalta-se que o idoso é amparado também pela-PRS8litica Nacional de
Saude do Idoso, além disso, em teoria ele (idosmiga ser tratado com prioridade
pelo SUS — Sistema Unico de Satde. Mas, isso sé@ma, porque na pratica sabemos

gue nao acontece.

Em contrapartida, os idosos institucionalizados t@ndireito de receber o
beneficio da previdéncia, assim como, na nossai@asgonstatamos que 0s que ainda
nao estavam recebendo, j4 estavam providenciardir@mentacdo. Dessa forma, o
sistema anda no pais, porque tem o interesse do@iattadores em manter as
instituicbes com o beneficio dos idosos, que diggassagem, sdo 70% que fica na

instituicdo. Embora, isso esteja na Lei n° 10.7202#* de amparo aos idosos.

No Brasil, o processo de aprovacdo de uma lei paeaseja colocada em
pratica, leva tempo até atingir seus objetivosseja, fazer qualquer mudanca que se
deseja, para isso, nés temos que ter muito empededicacdo na sua fiscalizacéo para

gue seja cumprida.

484 Estatuto do Idoso. 2003.
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O Estatuto do Idoso antes de sua aprovacao foisadal todos os direitos e
garantias da pessoa idosa, apesar das falhas, pediErer que foi a maior conquista na
area do envelhecimento no Brasil. Mas, ndo poddinasesperando do Governo, nés

(sociedade) temos que fazer a nossa parte.

N&o podemos falar de idosos sem pensar no prodessovelhecimento, torna-
se primordial relaciona-los a sociedade, uma vez gser humano € integrado ao meio
social, independente da idade. Pois, possibilitass@ nova dimensdo social para
agueles idosos que nunca sairam da sociedade umag @ncontram marginalizados da

mesma.

Na sociologia, o envelhecimento, € uma busca cotesfara integrar o idoso no
contexto social, mostrando sua importancia derdreatiedade. Apesar de a sociedade
brasileira demonstrar certos preconceitos e esignaaa com as pessoas da terceira
idade.

O envelhecimento no Brasil € um problema sociatjual ndo é atual, mas
merece acdes urgentes dos 0rgdos competentesukap@p idosa esta crescendo muito
rapido, implicando em ac¢des sociais que permitaoogieipo dos idosos envelheca com

dignidade, pois o0 envelhecimento € inevitavel @ mouver uma morte prematura).

A maioria dos idosos atinge diretamente o Estadge precisa assegurar
condi¢cdes minimas de sobrevivéncia a esta popul&gtme-se que o envelhecimento
acarreta novos gastos com a manutencao da Prexdénasionando em uma ameaca

para a estrutura econémica.

Esta é uma questdo delicada, pois com o aument@ogalacdo idosa
(beneficiaria) e a populagédo ativa (contribuinténiduindo, a relacdo entre ambas
tende a interferir sobre a percepc¢éo de velhickei@ficio da Previdéncia € um marco
social que caracteriza o inicio da terceira idadefudo ao mesmo tempo em que é um

direito assegurado, adiciona a ideia de incapaeidad
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O envelhecimento no Brasil alerta-nos para todoproblemas sociais que o
segmento do idoso vem enfrentando. A cultura l@iagihos impde que toda pessoa que
atinge os 60 anos torna-se incapaz. E, para que dugjeracdo dos preconceitos, é
fundamental que o idoso aceite sua condicdo d@pedesa, a0 menos para amenizar

qualquer tipo de violéncia.

A sociedade brasileira ainda tem muito que apremderque diz respeito, a
valorizagdo da pessoa idosa, sabe-se que o progdeago para que haja uma mudanca,

uma transformacédo, mas temos que dar o primeigbpas

Na terceira idade, a educagdo é vista como umaafodea mudancas,
proporcionando uma auto-analise, possibilitando agntato com novas formas de
aprendizagem. Assim, torna-se indispensavel camszie-se da importancia de todas

as probabilidades de ensino e aprendizagem, camtwéta da realidade apresentada.

A violéncia contra os idosos nos leva a refletibreoa falta de estrutura e
politicas sociais voltadas para o bem estar dgssssoas. A institucionalizacdo do
idoso, nada mais é que, a saida do seu lar paraoum ambiente, a dependéncia, a

questao da adaptacéao e integracao.

Mudar o pensamento da sociedade em relacdo asapessgregadas se torna
uma questdo muito complexa, trata-se de um prodaiss@rico que acompanha tais
exclusdes sociais e modificar essa postura da dsmi@e exige um NOVO Processo

historico que talvez, nem o tempo, seja capazriteidas.

A pratica da institucionalizacdo em relacdo aosadpsomente é concebivel, se,
atentarmos que para alguns individuos com gravesligiies psicopatolégicas e
organicas, possa nao se socializar e nem se banef@n os programas educativos

regulares. Entdo, nesse caso, necessitariam dedosié ambientes especializados.

Todavia, acabar com a institucionalizacdo dos islas®o poderia resolver a
questao, levando em consideracdo a prestacéo deosedesses locais, apesar das
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limitacbes apresentadas por algumas instituicogs riUmero de idosos com moradia

fixa nelas.

O Coren (Conselho Regional de Enfermagem) impleotenim programa de
“amigo cuidador”, onde uma pessoa da comunidadevigiar a Instituicdo de
Acolhimento e, de acordo com as necessidades,sag&gr como pode ajudar: dar o
café da manha aos idosos, conversar um pouco auesdo desempenhar outro tipo
de funcdo que ndo seja de sua area de formac&ant®oresse programa ja esta sendo
implementado no Asilo de Mendicidade e observamuesag idosos gostaram de estar

em contato com as pessoas da comunidade.

Inicialmente para a promocdo de uma acéo/projet@isem uma determinada

instituicdo, se busca verificar a historia, os gpais servicos prestados e qual a
abrangéncia do seu atendimento. Em seguida é preatsar qual o objetivo principal
de se promover uma acao na instituicdo, que resdtpretendem alcancar com o
publico alvo. Num terceiro momento precisa-se sghat o publico alvo da Instituicéo,
média de idade e variaveis de vulnerabilidade kediaco pessoal e social.

Consideramos nos estudos de caso, a organizacdacdes sociaigeitas por

elas. Percebeu-se que ha uma organizacdo anualatextés de planos de acdo, onde
se faz uma pesquisa com 0s idosos internos e sgdda comunidade, tendo sempre a

preocupacéao de dar continuidade nas agdes em curso.

As acbOes promovidas nas instituicbes visam promavwela interacdo e

participacdo dos idosos institucionalizademndo em vista que as mudancas provocadas

pela transicdo de sua vida social para uma vidarasi

A equipe multidisciplinaisempre tem uma preocupacdo de oferecer aos idosos

uma programacao diversificada, levando em consjderas riscos que o envolve, a
importancia do acompanhamento dos voluntarios, ftamtiia da Instituicdo de

Acolhimento até o local de visita e a locomocabzaiila.
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Os profissionais envolvidos nas acdes acreditamegt@s proporcionam aos
institucionalizados bem estar pessoal, melhoraaddes estimulo da espiritualidade e
alimentacgéo diferenciada do que se costuma terstiéuicdo de Acolhimento.

Os idosos, por sua vez, se sentem bem com asaalesdporém preferem néo
participar de eventos fora do asilo, principalmeye fato de suas limitacdes fisicas, a

instituicdo virou seu porto seguro, e sair seria jgées uma aventura muita arriscada.

Independente de onde ocorram as acodes, para oirkigacionalizado o mais
importante é que estas promovam uma oportunidadeateum ambiente de harmonia,
favorecendo o relacionamento com 0s outros interAosnaioria se sente carente,
reclama de falta de atencao e gostaria que houalseEm que se interessasse por suas
histérias, mas sempre acham que estdo incomodgndmao sdo dignos de atengéo e

por isso voltam a se isolar.

Consideramos na investigacdo das instituices, feiso® sociais, culturais,

politicos e éticos gerados nos participantes pmides Na ILPI “Solar do Outono” —

observou-se que esses efeitos gerados pelas aggmditicas publicas no sentido de
garantir os direitos fundamentais e a prestacaontk protecéo integral, ou seja, séo
cuidados ndo s6 com a questéo da saude, mas tacob@m social, cultural, politico e

com os valores éticos. Percebeu-se também quesitm de Mendicidade, ndo ha uma
preocupagdo somente com a Instituicdo em si, mas @aras entidades que tém

dificuldades de si manterem, como a Escola de Cegos

Conclui-se que faltam politicas publicas mais négas propostas pelos érgéos
competentes através do Estado, na seguranca, nacédy na saude e no social, para
fortalecer a comunidade. Acbes do Governo e daeedade devem trabalhar para a

reducao das diferencas sociais. Direitos todogeraes.

Nesse contexto, afirma-se que os idosos, como @erlgutro ser humano,

independente da fase da vida em que se encontréy@émbidos de direitos, os quais
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devem ser assegurados tanto pela familia quantofsthdo. Pressupfe-se o dever de

protecao e acolhimento ao idoso por parte dosfaeuBares.

Atualmente, o envelhecimento ativo, se mostra cama das propostas sociais
mais bem estruturadas para o publico idoso, tentwista a integracao social deste
segmento. Os idosos ativos e sua participacaol stmsia ser entendida como direito de
todas as pessoas idosas, caracterizando-as coat@og] independentemente de classe

social, raca, género ou faixa etaria.

O direito a inclusédo social deve ser conservadaogi®s as situacdes, para todas
as pessoas que compde a sociedade brasileira. rAgesaulturalmente o respeito a

dignidade humana néo ser encarado como direitodies tho Brasil.

Infelizmente, nem todos os idosos tem acesso aweconento dos seus direitos
elementares, devido a isso, acabam aceitando aac®#s de discriminacdo e
marginalizacdo por falta de explicacbes ou esdlamtos. Nestas condicbes, a
educacdo se apresenta como propulsora de uma naudani@l, pois através dela

obtém-se conhecimentos e o processo de socializag@otalece.

Pois, muitas vezes, o idoso é visto como um entpava 0 desenvolvimento,
numa sociedade que se caracterizada pelo poder,bpsta desenfreada pelo lucro.
Dessa forma, desconsidera-se toda a contribuigdial spue os idosos deram e ainda
dao a producéo de bens, servigos e conhecimentos.

O idoso também sofre com a perda ou reducédo déusgao social na familia.
Em varios momentos, as vezes, os filhos, os netesodsideram o curso e as atividades
exercidas ao longo da vida por estes idosos, os doem responsaveis pela sua

educacao.

A familia, ao mesmo tempo em que, sustenta a llis¢do de recursos,
protecdo, cuidados e educacdo, também negligenlaso, dando-lhe um status de

inatil. Porém, a pessoa idosa, por bastante tefopoesponsavel pelo gerenciamento

268



Etica e Politica Social no Brasil na Gltima década:
Estudo sobre Exclusao Social em ldosos

da instituicdo familiar, tendo que assumir respbiisiades e tomar decisées. No
entanto, quando a velhice chega, o idoso passa @ste como uma pessoa fragil,

incapaz de dar opinido frente alguma ocorréncia.

Atualmente, a educacéo na terceira idade voltaasg pm ambito distinguido,
nao mais sendo um meio de assistencialismo aodvaing® Percebe-se que, ha certa
coeréncia entre o discurso e a pratica propostwagi@es desenvolvidas com os idosos
(Anexo VII: Diario de campo), pois, as atividadessenvolvidas pelas instituicdes

propiciam em:

v Melhorar a autoestima do idoso, tirando-o do iselat;
v Interagdo social como processo de ressocializacao;
v’ Estimular as praticas fisicas como fator de saude;

v" Trabalhar o conceito de coletividade.

Quanto as acOes desenvolvidas pelo CEDIMA em relag®s idosos tanto
institucionalizados ou n&o. Segundo a presidenteCdaselho, Isabel Lopizic: o
CEDIMA est4d em varias atividades, nas Campanhd@releencédo a Violéncia, dentro
da questdo da Valorizacdo da Pessoa ldosa, o @ersnoidadoso”, esta nos locais onde
o CEDIMA néao pode chegar, mas vai através da UNIIWniversidade Virtual do
Maranh&o). O CEDIMA ¢ articulador, participa tamb@mo com a Defensoria Publica

e 0 Ministério Publico dessas acdes.

Portanto, investigar as instituicbes foi uma eXgmeia Unica, passei por um
processo de reconstrucao de valores ao observeleaqdosos indefesos e fragilizados

sentimentalmente.

Contudo, gostaria de destacar que a investigacdofosopossivel pela
contribuicdo e consentimento dos administradores instituicbes. Espera-se que 0s
resultados das informacOes desta investigacao rposasxiliar outros pesquisadores
contribuindo para a anélise de outros estudosioglados com a Etica e Politica Social

no Brasil e a Exclusdo Social em ldosos.
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ANEXOS

RELACAO DE DOCUMENTOS APRESENTADO EM VOLUME SEPARAD O

ANEXO | — Oficio n® 03 — ILPI “Solar do Outono”
ANEXO Il — Oficio n°® 01 — Asilo de Mendicidade de S&o Luiar‘do Idoso”
ANEXO IIl = Oficio n°® 02 — CEDIMA
ANEXO IV — Entrevistas com os responsaveis pelas Instituicoes
* Ana Lucia Azoubel Helal — Diretora da ILPI “Solas @utono”.
* Ulysses Mendes Aires — Administrador do Asilo denblieidade.
* Isabel de Fatima Amorim Gonzalez Lopizic — Predidelo CEDIMA.
ANEXO V — Entrevistas com os idosos institucionalizados®d fSolar do Outono”:
* Geraldo Assuncao.
* Engraga Pereira Silva.
* Antonio Araujo Barros.
ANEXO VI — Entrevistas com os idosos institucionalizados sitoAde Mendicidade:
e Itamar Monteiro Nunes.
» José de Ribamar Rodrigues.
» José Dionisio de Ribamar
ANEXO VIl — Diario de campo
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