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“Ha um tempo em que € preciso abandonar as roupas usadas, que
ja tem a forma do nosso corpo, e esquecer 0s Nossos caminhos, que nos
levam sempre aos mesmos lugares. E o tempo da travessia: e, se ndo

ousarmos fazé-la, teremos ficado, para sempre, a margem de nés

mesmos”.

Fernando Pessoa (2011)
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RESUMO

Para existir a verdadeira inclusdo das criangas com Necessidades Educativas
Especiais (NEE) nas salas de aula do 1°ciclo é necesséario que os docentes tenham
consciéncia do seu papel e da sua funcdo no processo de inclusdo, recorrendo ao

trabalho colaborativo.

Este estudo tem como objetivo conhecer o tipo de trabalho colaborativo
realizado pelos docentes titulares do 1°ciclo e os docentes de educacdo especial e
verificar se essa colaboracgdo contribui para préaticas inclusivas, na regido do Algarve.

Foram inquiridos 274 professores titulares do 1°ciclo e 78 docentes de educagéo

especial da regido do Algarve, aos quais foi aplicado um inquérito por questionario.

Conclui-se que os profissionais do ensino tém consciéncia da importancia da
formacéo profissional para uma melhor resposta educativa nas escolas, pois perante 0s
resultados da investigacdo, a formacdo inicial e continua influencia a satisfacdo dos
docentes nas escolas e favorece a preferéncia pelas préaticas colaborativas entre os
docentes.

Analisando os dados quanto a localizacdo geografica dos docentes na zona do
Barlavento e do Sotavento, verifica-se que os docentes da regido do Barlavento revelam
uma maior satisfacdo nas escolas, o que pode influenciar também o facto de estes
docentes também terem revelado uma maior tendéncia para as préaticas colaborativas do

que os docentes do sotavento.

Os docentes revelaram ainda uma predominancia pelas praticas colaborativas

dentro do mesmo grupo disciplinar do que entre grupos diferentes

Verifica-se uma atitude positiva quanto a importancia da colaboracdo entre
docentes para a concretizacdo real de uma escola para todos os alunos (com
necessidades educativas ou ndo), admitindo que a troca de experiéncias, ideias e
solugdes sdo muito importantes para o enriquecimento de todos. No entanto, na sua
maioria a colaboracdo entre docentes ainda ndo € colocada efetivamente em préatica

devido a diversos fatores apontados.

Palavras-chave: educacéo, formacdo, satisfacdo, colaboracéo, cultura (s).
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ABSTRACT

To be the real inclusion of children with Special Educational Needs (SEN) in the
1st cycle classrooms is necessary that teachers are aware of their role and their role in

the inclusion process, using the collaborative work.

This study aims to know the kind of collaborative work by the holders of the 1st
cycle teachers and special education teachers and verify that such cooperation

contributes to inclusive practices, in the Algarve region.

274 respondents were 1st cycle of full professors and 78 special education
teachers in the Algarve region, to which was applied a questionnaire survey.

We conclude that school staff are aware of the importance of vocational training
for better educational response in schools, because before the results of the research,
initial and continuing training influences the satisfaction of teachers in schools and

promotes preference for collaborative practices between teachers.

Analyzing data on the geographical location of teachers in the region of
Barlavento and Sotavento, it turns out that the teachers of the Barlavento region showed
greater satisfaction in schools, which may also influence the fact that these teachers also

have shown a greater tendency for collaborative practices than the Sotavento teachers.

Teachers also revealed a predominance by collaborative practices within the

same disciplinary group than between different groups

A positive attitude appears on the importance of collaboration between teachers
for the actual realization of a school for all students (with special educational needs or
not), assuming that the exchange of experiences, ideas and solutions are very important
for the enrichment of all . However, most collaboration between teaching is not

effectively put into practice due to various factors mentioned.

Keywords: education, formation, satisfaction, collaboration, culture (s).
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e
INTRODUCAO

Este trabalho pretende abordar a importancia das praticas colaborativas entre o0s
docentes titulares do 1° ciclo e os docentes de Educacdo especial, assim como verificar

se as mesmas existem e sdo praticadas entre os docentes na regido do Algarve.

A escolha do tema surgiu da auscultacdo informal aos docentes que o
investigador sente, quando enquanto docente, ao tentar estabelecer praticas profissionais
colaborativas para apoiar os alunos com necessidades educativas especiais (NEE).
Assim, sentiu-se a necessidade de contribuir para o conhecimento das condigdes
favoraveis a implementacdo de uma cultura colaborativa, assim como 0s maiores
obstaculos existentes, procurando detetar a percecdo dos professores sobre a

colaboracdo na préatica educativa nas escolas do Algarve.

O tema da satisfacdo docente surge como complemento que influencia o
profissional ao nivel da salde e bem-estar, assim como a organizacgdo escolar, visto que
associados a satisfacdo surgem outros aspetos importantes, nomeadamente, a eficacia, a
produtividade, o clima e o abandono. Tratando-se da satisfagdo ou do mau-estar dos
professores, refletir-se-a4 ndo s6 nos docentes mas também nos alunos, influenciando de

forma positiva ou negativa 0 seu processo ensino-aprendizagem.

A Educacdo em Portugal tem vindo a modificar-se ao longo de décadas, através
de varias reformas educativas implementadas por cada novo governo que toma posse. A
um modelo de exclusdo, seguiu-se um modelo integrador para passar a um modelo

inclusivo dos alunos referenciados com NEE.

Coelho (2012) vem salientar a importancia da formacdo de professores na area

da escola inclusiva, ao referir que

“a constru¢do de uma escola inclusiva introduziu no sistema educativo uma complexidade de
desafios. E preciso para além de outras competéncias técnicas saber trabalhar em parceria, em cooperagao

para podermos transformar o ensino e a escola, numa verdadeira escola para todos.” (Coelho, 2012, p.62)

Segundo Romao (2012) e Correia (2003) para que as escolas em Portugal sejam
verdadeiramente para todos, é necessario que os professores tenham clarificado o
conceito de inclusdo nas suas mentes, que tenham nocdo do seu papel e do seu

contributo, recorrendo a uma cultura docente colaborativa.
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Cada vez mais se constata uma acentuada necessidade de competéncia da
cooperagdo e colaboracdo no trabalho desenvolvido por professores. Deste modo, a
colaboracéo entre professores de educacdo especial e professores do ensino regular é a
questdo central na resposta ao desafio da qualidade das praticas educativas nas nossas
escolas. (Romao ,2012; Morgado ,2004).

Correia (2013) e Herdeiro (2010) nos seus estudos reforcam os multiplos
proveitos da colaboracdo entre os professores: pois 0s processos colaborativos
concedem aos professores um poder de afirmacdo que os faz sentir capacitados para se
desenvolverem profissionalmente ao mesmo tempo que a verdadeira aprendizagem é
praticada com os outros e 0 poder do grupo impde-se ao poder individual, estimulando o
desenvolvimento profissional; a partilha de experiéncias é indispensavel para a

construcdo de saberes e melhoramento das praticas profissionais docentes.

Deste modo, um ambiente de trabalho com relacdes profissionais e pessoais
apoiadas em atitudes positivas e no trabalho de equipa, contribuird para a
desenvolvimento de um professor confiante, autonomo e reflexivo que inquire e
vivencia com os pares, de forma voluntaria, suportada “(...) por relagdes de amizade, de

confianca e de apoio pessoal e profissional.” (Herdeiro, 2010, p. 185)

Segundo Silva (2011) e Correia (2003) o papel do professor titular de turma
deve conciliar-se com o papel do docente de educacdo especial, assim como dos
técnicos e dos pais, para que todos eles, em colaboracdo, possam desenhar estratégias

gue promovam Sucesso escolar.

No entanto, Correia (2008) salienta o facto de o trabalho docente ser realizado
individualmente, mesmo quando estes colaboram uns com o0s outros, porque tal
colaboragdo ndo ultrapassa a porta das salas de aulas. Dai a necessidade de tentar
compreender o que sucede no contexto do 1°ciclo do ensino basico, onde as vivéncias

sdo muito variadas e enriquecedoras.

O estudo de Correia (2013) afirma que muitos dos professores salientam a
necessidade de uma ampla colaboracdo entre os docentes titulares do 1°ciclo e os de
educacdo especial, de modo a proporcionar as criangas com NEE um ensino adequado

as suas caracteristicas individuais e necessidades especificas”
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Milheiro (2013) e Freitas e Freitas (2002) consideram que a extensdo dos termos
colaboracédo e cooperacdo tém diferencas significativas: colaborar tem mais amplitude
do que cooperar, sendo que, uma escola onde os docentes cooperam é uma escola com

pratica de colaboracéo.

Este estudo com aplicacdo na regido do Algarve, tenta ainda averiguar se as
diferencas geogréaficas das zonas do Barlavento e do Sotavento influenciam de alguma
forma o nivel de satisfacio dos docentes nas escolas, assim como o trabalho

colaborativo dos docentes nas suas praticas educativas.

Pretende-se conhecer o tipo de colaboracéo e satisfacdo dos docentes titulares do
1°ciclo do ensino bésico e os docentes de educacdo especial na regido do Algarve, assim
como contribuir para o conhecimento das dificuldades que os professores sentem em

implementar a cultura colaborativa docente, assim os fatores considerados favoraveis.

Recorreu-se a um estudo de natureza mista (quantitativo e qualitativo), com
aplicacdo de um questionario para recolher dados numa amostra aleatoria de 274
professores titulares do 1°ciclo do ensino basico e 78 professores de educagéo especial,

na regido do Algarve.

O estudo para além da introducdo, estruturalmente é composto por trés partes
essenciais (enquadramento tedrico, estudo empirico e a apresentacdo/discussdo de
resultados), totalizando sete capitulos: nos cinco primeiros capitulos é feita uma revisao
da literatura, abordando as palavras-chave da investigacdo (educacdo, formacéo,
satisfacdo, colaboracdo e a cultura no Algarve). No capitulo seis, surge o estudo
empirico do trabalho, abordando a problematica, os objetivos, as hipdteses, a
metodologia, o instrumento de recolha de dados, os procedimentos adotados e uma
caracterizagdo da amostra em investigacdo. No sétimo capitulo é feita a apresentacéo e

discussdo dos resultados da investigacéo.

Por altimo, apresentam-se as conclusdes do trabalho, abordando as limitacGes
sentidas pelo investigador, assim como algumas sugestdes para futuras investigagoes,

concluindo com a exposicédo da bibliografia utilizada em toda a investigacao.
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CAPITULO I - EDUCACAO PARA TODOS

“As necessidades de todos e de cada um devem ter a mesma importancia. E tendo por base estas

necessidades que deve surgir o planeamento das sociedades para integrar as criangas com necessidades

’

educativas especiais e proporcionar uma igual oportunidade de participag¢ao a todos.’
(Nunes, 2012, p.18)

1.1 — Escola de todos e para todos

A escola deve assegurar o direito a educacéo para todos, independentemente das
suas diferengas/caracteristicas individuais. Todas as criancas sdo membros da
sociedade, pelo que dizem respeito a todos os cidadaos, devem ser incluidas em turmas
regulares heterogéneas, mesmo que isso implique defrontarem-se diariamente com

diversas dificuldades.

Com a mudanca dos tempos e de mentalidade, acredita-se que todas as criancas,
mesmo com necessidades educativas especiais (NEE) podem ser educadas e aprender,

no entanto

“(...) para os professores atingirem mais sucesso deveriam especializar-Se consoante as
diferentes incapacidades, pois s assim conseguiriam obter melhores resultados nas tarefas do ensino —

aprendizagem.” Nunes (2012, p.14)

Em Portugal, com o Decreto-lei n°35/90 é que deixam de existir excecdes a
integracdo, tornando-se a escola obrigatoria para todos. Sucede a regulamentacdo da
integracdo das criancas portadoras de deficiéncia, estabelecendo-se com o decreto-lei

n°319/91 de 23 de Agosto um regime educativo para todos.

Com o ensino obrigatério para todas as criangas, ndo se pode esquecer as

criangas com NEE, sendo reforcada a obrigacéo das escolas responderem

“(...) as necessidades destas criangas, visto elas possuirem um ritmo de aprendizagem diferente,

necessitando, desta forma, de um acompanhamento individualizado.” (Nunes, 2012, p.14)

Em 1994, realizou-se a Conferéncia Mundial da UNESCO, em Salamanca, sobre
as necessidades educativas especiais, focando o acesso e a qualidade do ensino. Desta
conferéncia, surgiu a Declaracdo de Salamanca, tendo como finalidade alcancar uma

“Escola para todos”, independentemente das diferencas e necessidades das criangas.
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Este documento teve o consenso mundial no que respeita as orientacdes da educacdo de
criancas e jovens com NEE, sendo também um guia para estados membros e
organizagles governamentais ou ndo, na implementacdo da Declaracdo de principios,

politicas e praticas nas NEE.

“(...) inspirados pelo principio da inclusdo e pelo reconhecimento da necessidade de actuar
com o objectivo de conseguir “escolas para todos” — instituicbes que incluam todas as pessoas, aceitem

as diferencas, apoiem a aprendizagem e respondam as necessidades individuais.”
(Declaragdo de Salamanca, 1994, piii - prefacio).

Com a Declaracdo de Salamanca, as escolas, de acordo com as limitacGes dos
alunos, a escola deve adotar diversas estratégias pedagdgicas eficientes, curriculos e

recursos adequados e diversificados, apoiada pela colaboragao entre os docentes.

Assim, a escola deve assegurar o direito a educacdo para todos,
independentemente das suas diferencas/caracteristicas individuais. As criangas com
NEE devem ser encaradas com normalidade por todos os cidaddos, pois também elas

sdo0 membros da sociedade em que se Vive.

a , alé uma “escola para todos” ainda
A Declaragdo de Salamanca, além de pretender “escola para tod d

clarifica que o conceito de necessidades educativas especiais inclui:

“(...) criancas com deficiéncia ou sobredotados, criangas da rua ou criangas que trabalham,
criancas de populagdes remotas ou némadas, criancas de minorias linguisticas, étnicas ou culturais e

criangas de areas ou grupos desfavorecidos ou marginais.” (Declaracdo de Salamanca, 1994, p.6)

As escolas estdo perante um grande desafio ao reconhecer e satisfazer as
variadas necessidades dos seus alunos, tendo de se adaptar a estilos e ritmos de
aprendizagem diferentes, para assegurar elevados niveis no sucesso da aclamada
educacdo para todos, “(...) através dos curriculos adequados, de uma boa organizacéo
escolar, de estratégias pedagogicas, de utilizacdo de recursos e de uma boa cooperagédo
(...)” (Nunes, 2012, p.27)

Com a publicacdo do decreto-lei 3/2008, a 7 de janeiro, é revogado o anterior
Decreto-Lei n°319/91, que redefine o conceito de NEE e os apoios, além de envolver
mais 0s docentes em todo o processo destes alunos, desde a referenciagdo até a
intervencdo direta e prevé a formacdo dos docentes nas NEE. Este novo decreto vem

atribuir maiores responsabilidades a todos os elementos da comunidade educativa do
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aluno (docentes, técnicos internos e externos a escola, 6rgdo de gestdo, pais,

encarregados de educacao, etc).

O decreto-lei 3/2008 consagra assim a primeira medida de reorganizagdo da

educacdo especial: clarificar os destinatarios. Com este decreto-lei, no meio da

diversidade das NEE, com este decreto-lei existe uma divisdo entre os alunos com
necessidades educativas decorrentes do contexto social ou familiar, das criangcas com
limitacdes ao nivel das estruturas e fungdes do corpo com caracter permanente, que

geram a partida logo desvantagens.

Para os primeiros, a escola deve mobilizar-se internamente, através do seu
projeto de agrupamento e da atividade docente, encontrando respostas e alternativas

para superar as dificuldades e problemas dos alunos.

“O principio inclusivo que actua neste dominio é o da conjugacdo do desenvolvimento das
capacidades dos alunos para a participagdo social, politica, cultural e econdmica, com a promog¢do do
desenvolvimento das organizagdes de modo a oferecer as oportunidades de que os alunos carecem.”

(Ministério de Educacdo — DGIDC, 2008, p.7)

Quanto aos considerados realmente com necessidades educativas com caracter
permanente devem usufruir do mesmo principio inclusivo que os outros, “(...) com a
diferenca de que estes carecem de apoio especifico ao longo de todo o percurso
escolar.” (Ministério de Educagdo — DGIDC, 2008, p.7)

A segunda grande medida da reorganizacdo da educacdo especial, consagrada
pelo decreto-lei 3/2008, emerge desta necessidade de apoiar os alunos com NEE no seu

percurso escolar, surgindo o grupo de recrutamento dos docentes de Educacao Especial.

E importante salientar a importancia, para o Ministério de Educacio, que a
Classificacdo Internacional da Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF), da
Organizacdo Mundial de Saude, tem com o novo decreto-lei 3/2008. A CIF passa a
representa um progresso na intervencao especifica da Educacdo Especial, na medida que

vem clarificar as estruturas afetadas

“(...) propondo assim que se trabalhe simultaneamente a capacitacdo dos individuos e as
acessibilidades (em sentido amplo) aos recursos de instituices que deverdo adaptar-se as necessidades de
todos.”

(Ministério de educacdo — DGIDC, 2008, p.9)
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O Decreto-Lei n.° 3/2008 tem como grande finalidade a qualidade do ensino de
forma a garantir o sucesso de todos os alunos, através da consagracéo dos principios de
valores e instrumentos essenciais para a igualdade de oportunidades.

Com este novo decreto-lei, a escola é responsavel por todos os seus alunos,
tendo o dever de criar as respostas educativas adequadas e necessarias as problematicas

que surgem.

E necessario o sistema de educacgdo estruturar-se, atendendo a diversidade de
criangcas, com problemas e necessidades diferentes, tendo os professores um papel
fulcral na diferenciacdo de metodologias, materiais e medidas, adequando o processo

educativo aos alunos.

Apesar de constar na lei, nem sempre os docentes do ensino regular ttm uma

clara nocdo do seu papel e das suas funcdes, pois

“(...) o professor titular de turma, enquanto coordenador do plano de trabalho da turma, ¢é
particularmente responsavel pela adopgdo de medidas tendentes & melhoria das condigdes de
aprendizagem e a promocdo de um bom ambiente educativo, competindo-lhe articular a intervencéo dos
professores da turma e dos pais e encarregados de educagdo e colaborar com estes no sentido de prevenir

e resolver problemas comportamentais ou de aprendizagem.”
(Lei 3/2008de 18 de janeiro, art®5 ponto 2)

Os docentes de educacdo especial tém um papel também fundamental na escola,
tendo a fungéo de

“(...) leccionar as areas curriculares especificas (leitura e escrita em Braille, orientacdo e
mobilidade, treino de visdo e actividade motora adaptada), bem como os conteldos conducentes a
autonomia pessoal e social dos alunos, definidos no curriculo especifico individual. E, ainda, da
responsabilidade destes docentes o apoio a utilizagdo de materiais didacticos adaptados e de tecnologias
de apoio. (...) E ainda da sua competéncia a antecipagdo e reforco das aprendizagens, a elaboragéo e

adaptagdo de materiais, no dominio da leitura e escrita transversal ao curriculo”
(Ministério de educacdo — DGIDC, 2008, p.19-20)

Assim, conforme Roméo (2012) e Correia (2003) argumentam, para que as
escolas em Portugal sejam verdadeiramente para todas as criangas € necessario que 0s
professores tenham nogdo do seu real papel e contributo, recorrendo ao trabalho
colaborativo, cooperativo e interajuda, sendo este muito importante para criar um

ambiente educativo benéfico para todas as criancas na escola.
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Segundo Romao (2012) e Morgado (2004), cada vez mais se constata uma
acentuada necessidade de competéncia da cooperagdo e colaboracdo no trabalho
desenvolvido por professores. Deste modo, a colaboragéo entre professores de educagéo
especial e professores do ensino regular € a questdo central na resposta ao desafio da

qualidade nas escolas.

Segundo Correia (1997), a escola para todos apenas se tornard uma realidade
quando existir uma planificacdo e programacdo eficazes para todas as criangas, uma
preparacdo adequada do docente do regular, do docente especializado e de todos os
técnicos, um conjunto de praticas e servicos de apoio necessarios, uma legislacdo que se
empenhe sobre todos os aspetos da inclusdo de criancas NEE nas escolas regulares e
uma boa cooperacao e colaboracdo entre escolas, profissionais, familia e comunidade.

Para este mesmo autor, o papel da escola e do professor do ensino regular tem de
ser reforcado, transferindo muitas das responsabilidades que se mantinham restritas a

educacéo especial.

Assim, torna-se essencial uma mudanca drastica e visivel na escola, exigida
pelas turmas heterogéneas, de forma a adaptar o curriculo comum a realidade existente
nas escolas. Existe a obrigacdo da escola proporcionar o desenvolvimento integral de
todos os seus alunos, de acordo com as suas vivéncias, dificuldades e problemas. Cabe
aos docentes conjuntamente criarem as condices e o trabalho eficaz e de elevada

qualidade de ensino para todos na comunidade educativa.

Isto implica, segundo refere Nunes (2012), uma flexibilidade da organizacéo

escolar, estratégias de ensino e uma gestao dos recursos e dos curriculos.

A Reforma do Sistema Educativo, langca novas abordagens que certamente
contribuem para a escola para todos, como a autonomia escolar, a colaboragdo com o
meio, os trabalhos de projeto e a interdisciplinaridade, entre outras. Deste modo,
facilmente se conclui que sé com um processo continuo de melhoria da escola se podera
alcancar a educacdo para todos, otimizando todos o0s recursos disponiveis, promovendo
a participacdo e aprendizagem de todos. “Se pretendemos atingir a educagio para todos,

temos de comegar pela mudanga de atitudes.” (Nunes, 2012, p.32)
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A escola para todos implica uma mudanca de mentalidade e até na sociedade,
educando-a para abandonar o individualismo e adotar a humildade para com o0s outros.
Esta visdo soO seré possivel de concretizar com uma educagdo em que todas as criancas,
em sociedade, tenham as mesmas oportunidades e condicdes, sem preconceitos, para

aprenderem a viver e a ser como cidad&os.

Sendo que todos tém um papel essencial nesta mudanca para alcangar em pleno
a escola para todos sem olhares e atitudes de descriminagéo, tendo o docente enquanto
licenciado na area da educacdo como missdo colaborar na mudanca de mentalidades,
percecdes e atitudes da sociedade, devendo comecar pela mudanca de atitude entre os
colegas de trabalho, alcangcando um ambiento escolar de satisfagdo na comunidade
educativa que permita o desenvolvimento de préaticas colaborativas educativas para o

sucesso de todos.

«Cada agente educativo, torna-se assim, num ator criativo, flexivel e animado pelo desejo de
participar, de forma colaborativa, na organizagdo das respostas adequadas ao conjunto de necessidades
existentes na respectiva populagéo escolar.»

(Correia, 1999, cit in Nunes, 2012)

1.2 — Praticas colaborativas docentes na escola de todos

Estudos relacionados com a escola contemporanea, escola para todos,
demonstram que os docentes ndo devem trabalhar isoladamente, mas em equipa, com
objetivos comuns, estabelecendo praticas de colaboracdo para criar ou fortalecer uma
rede de apoio. (Maddux, 1988 cit. por Mendes et al., 2011)

A colaboracdo entre os docentes do ensino regular e os docentes de educacéo
especial é considerada um meio prometedor para a escola contemporanea, construindo

escolas cada vez mais inclusivas.

«Os professores podem e devem trabalhar conjuntamente para conhecerem melhor a populacéo
escolar, diagnosticarem pontos fortes, problemas e dificuldades, acordarem nas respostas mais
apropriadas, experimentarem-nas e monitorizarem-nas, acompanharem o0s alunos, apoiando-os e

apoiando-se entre si, partilharem novos conhecimentos e novas préticas, etc.» (Santos, 2007, p. 5).

Os docentes do ensino regular aparentam ter falta de confianca para lidar com os

alunos com NEE, principalmente os casos considerados mais profundos, justificando-se
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com a falta de conhecimentos ou formacdo adequada, pelo que “(...) a colaboragdo
entre profissionais da Educacdo Especial e Regular pode ser uma alternativa para
enfrentar tais desafio”» (Mendes et al., 2011, p. 81).

De acordo com investigacdes (Wood, 1998; Federico et al., 1999 cit. por
Mendes et al., 2011), verifica-se que as praticas colaborativas entre docentes sao
declaradas como estratégias com sucesso no desenvolvimento de uma educagdo

inclusiva. Este sucesso das equipas de trabalho, colaborativas,

“(...) reside na entreajuda e na promocdo de um sentimento positivo que estimula capacidades
criativas para a resolucdo de problemas, bem como na importancia do apoio mdtuo e da responsabilidade
partilhada.” (Correia, 2013, p.80)

Desta forma é possivel chegar a algumas ela¢cdes, nomeadamente:

“A aprendizagem colaborativa oferece grandes vantagens que ndo estdo disponiveis em
ambientes de aprendizagem mais tradicionais, uma vez que o grupo permite um grau mais significativo de
aprendizagem e reflexo do que qualquer individuo poderia fazer de forma isolada. (...) Quando pessoas
estdo envolvidas em interacfes grupais, frequentemente podem superar situagfes que ndo sao capazes de
perceber quando estdo sozinhas, trabalhando de forma independente” (Mendes et al., 2011, pp. 89-90).

Evidentemente que este trabalho de colaboracdo entre profissionais do ensino
requer muitos esforcos e ajustes, pois ambos os docentes partilham as responsabilidades
educacionais, devendo estar de acordo na forma de superar as necessidades dos alunos.

Sendo a “(...) coordenacdo do apoio aos alunos uma prioridade na educacao
inclusiva” (Correia, 2013, p.81), 0s docentes do ensino regular e de educagdo especial
devem organizar-se, tragcando um plano de acéo para trabalhar em equipa. A observagéo
das praticas individuais de cada um em sala de aula e posterior reflexdo conjunta podera
ser um bom ponto de partida para a mudanca de atitude entre os docentes, pois como
Booth e Ainscow (2002, p.41, cit in Correia, 2013, p.81) declaram, «através da partilha
de experiéncias nas salas de aula, os professores foram levados a reflectir sobre os seus

respectivos estilos de ensino e a introduzir mudancas na sua pratica»

Torna-se pertinente salientar a atitude dos docentes para com as criancas, pois a
mesma é fundamental para o sucesso tanto ao nivel das aprendizagens, quanto ao nivel

pessoal e social. A Declaragdo de Salamanca alertava para este facto, ao declarar que a

11



(oa COLABORACAO E SATISFACAQ:. .
3@% i PERCEGAO DOS PROFESSORES DE EDUCAGAO ESPECIAL E TITULARES DE TURMA
—

“(...)reforma das institui¢des sociais ndo é somente uma tarefa de ordem profissional; depende

acima de tudo, da convic¢do, empenhamento e boa vontade dos individuos que constituem a sociedade”

(Unesco, 1994, p. 11)

A formacéo dos docentes torna-se imprescindivel para a abertura dos mesmos a
novas estratégias pedagogicas, para sairem da sua “zona de conforto”, refletirem e
partilharem vivéncias com os seus pares. A colaboragdo entre docentes do ensino
regular e de educacéo especial € fulcral para o sucesso da incluséo dos alunos com NEE,

assim

“(...) a formagdo dos docentes também deve prepara-los para um trabalho de equipa e
multidisciplinar, uma vez que todos eles irdo trabalhar com alunos com e sem NEE, isto para além da

diversidade étnica e cultural cada vez mais presente na escola.” (Correia, 2013, p. 81)
O trabalho de equipa deve ser encarado com naturalidade na escola atual, onde

“(...) o papel do professor regular deve conciliar-se com o papel do professor de educagéo
especial, com o dos outros profissionais de educagdo e com os pais, para que todos eles em colaboragéo
possam desenhar estratégias que promovam o sucesso escolar. O que se pretende com a filosofia da

inclusdo € que todos os alunos aprendam juntos, respeitando a sua diversidade» (Correia, 2005, p. 13).

Lieber et al. (2007, cit in Correia, 2013), nos seus estudos identifica a elaboracéo
conjunta de programas, a comunicacao, a partilha de estratégias pedagdgicas e 0 apoio

da direcdo como fatores facilitadores de préaticas colaborativas em programas inclusivos.

A educacdo inclusiva tem como filosofia que a diversidade deve ser valorizada,
tendo por base a partilha, participacdo e amizade. Todos os alunos devem ser aceites e
apoiados, independentemente das suas diferencas ou limitagdes, sendo

“(...) necessario que os implicados no processo (pais, professores, governantes, técnicos e
populacdo) acreditem que a escola para todos € qualquer coisa por que vale a pena lutar”

(Costa, 1999, p. 28).

12
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CAPITULO I1-FORMACAO DOCENTE

2.1 — Formacao dos docentes

A formacdo dos docentes € essencial para a implementacdo de praticas
colaborativas entre profissionais na escola, podendo contribuir para um clima de
satisfagdo entre os profissionais que naturalmente estendera aos alunos, contribuindo
para a utopia da escola para todos. J& Sobral (1999, cit in Correia, 2013, p.61) referia

que

“(...) para proceder a um atendimento diferenciado a todas as criancas que a escola deve acolher,
o professor deverd possuir uma formacéo adequada, com um grau de conhecimentos que lhe permita fazer

face as necessidades dos alunos»

Também Coelho (2012) vem salientar a importancia da formacao de professores
na area da escola para todos, ao referir que o sistema educativo para ultrapassar este

desafio complexo precisa de

“(...) competéncias técnicas [para]saber trabalhar em parceria, em cooperagdo para podermos
transformar o ensino e a escola, huma verdadeira escola para todos. Comegar por repensar a formacéo de
professores na area é talvez uma boa ajuda.”

Coelho (2012, p:62)

A formagdo profissional é um elemento chave para o desenvolvimento e
melhoria das praticas educativas, além de necessario para o professor enguanto
profissional da educacdo acompanhar as medidas legislativas e melhorar os seus
conhecimentos para saber aplicar estratégias e metodologias diversificadas, adequadas e

mais eficazes aos alunos.

Perante a diversidade, Gil (2007) refere que a mesma implica mudancas, tanto
na gestdo como na organizacdo da escola, nas turmas, na pratica dos docentes e na
atitude para com o ensino. Assim, o professor necessita, naturalmente, de formacéo para
receber esta diversidade e potenciar as caracteristicas de cada aluno para as
aprendizagens. Tarefa nada facil, pois requer sair «da rotina, da uniformizacdo, da
fronteira disciplinar, da imobilidade e se prespective uma outra postura perante o

ensinar e o aprender» (Santos et al., 2009, p. 29).

13
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De acordo com Campos (2000), a formacdo dos docentes devera contemplar a
formacdo pessoal, social e cultural; a preparacdo cientifica na especialidade e a

formacéo pedagdgico-didatica.

O docente como qualquer outro profissional deverd encarar a formagdo como
uma aprendizagem ao longo da vida para o desenvolvimento profissional, tendo como
base de partida a formacéo inicial, mas incorporando também a formacéo continua e

especializada, tal como afirma Campos (2000):

«O grande objectivo politico do sistema de formacdo de professores é a melhoria da qualidade de
ensino e das aprendizagens dos alunos, através da capacitacdo dos professores ao longo da vida, para
actuarem reflexivamente como profissionais de mudancga a nivel de sala de aula, da escola, cada vez mais

auténoma e do territorio educativo» (Campos, 2000, p. 4).

A formagdo inicial instrui os futuros docentes com o conhecimento base,
métodos e técnicas pedagdgicas e cientificas, assim como formacdo pessoal e social,
essencial para exercer a profissdo enquanto docente. No entanto, € através da formacéo
continua que o docente vai desenvolver-se profissionalmente através de cursos,
formacGes ou através da autoaprendizagem. Alias a autoaprendizagem devera
acompanhar o docente para que 0 mesmo acompanhe 0s avangos das investigacoes e as
descobertas importantes. Por fim, com a formacéo especializada os docentes ficam mais

habilitados a desempenhar o seu papel na area da educacéo especial.

O Conselho da Educacdo da Unido Europeia, em 2001, salientou no relatério

publicado o valor de

“(...) modernizar a formacao inicial e continua de professores e formadores, a fim de que os seus
conhecimentos e competéncias respondam a evolugdo e as expectativas da sociedade e sejam adaptados

aos diferentes grupos a que se dirigem.” (Campos, 2002, p. 8).

Muitos dos docentes a lecionar em Portugal ja tiveram a sua formacao inicial
antes da Declaracédo de Salamanca, que impulsionou a “escola para todos”, sendo que as
suas competéncias iniciais ndo contemplam a diversidade étnica, social e culturas dos
alunos, nem as dificuldades de aprendizagem e adaptagdes dos que tém NEE. Motivos
que demonstram a importancia de uma formacdo continua e uma formagéo
especializada para que os docentes sintam confianca e habilitados a encarar toda esta
diversidade de alunos como potencialidades para a aprendizagem e para o0 ensino de
todos.
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Em 1997, ja Correia defendia que na formacdo inicial dos cursos deveria ser
contemplada a &rea da educacgdo especial que formasse o docente do ensino regular no
sentido de identificar e intervir de forma auténoma junto dos seus alunos, para
promover 0 sucesso escolar de todos os alunos. Mesquita e Rodrigues (1994, cit. in
Nunes, 2012, p.49) sdo da mesma opinido, considerando que os cursos de formacao
base deveriam ter “(...) pelo menos uma disciplina que deveria ter um regime de

funcionamento preferencialmente anual e incluida nos anos terminais do curso.”

A inclusdo de formacdo na area de educagdo especial na formacdo inicial do
docente € uma mais-valia para identificar casos ou situacBes de risco, intervindo

apropriadamente.). A formacdo na area de educacdo especial tem um papel essencial:

“(...) para que o processo de integracdo vingue, é necessério introduzir nas escolas 0s novos
conhecimentos resultantes da investigacdo cientifica, bem como, considerar as aplicacBes préaticas
adequadas, a fim de se incrementar a eficacia do trabalho do docente e, por conseguinte, a qualidade da
educacédo .”

Correia (1994, cit. in Nunes (2012, p.49)

Apesar de ser muito importante existir uma boa formacéo inicial, ndo menos
importante é a formacédo continua, pois é imprescindivel a atualiza¢do de conhecimentos
e o aperfeicoamento das préaticas docentes, sendo fundamental os docentes perante as
suas necessidades investirem “(...) no desenvolvimento das suas competéncias pessoais

ao longo da carreira, através de formagdo continua e investigagdo.” (Cogan, 2002, p.
70).

De igual importancia, surge a formacdo continua na area da educacao especial,
para os professores se prepararem para 0 ensino-aprendizagem dos seus grupos-turmas,
heterogéneas, onde se incluem os alunos com NEE, atualizando-se e aperfeicoando
“(...) os métodos, técnicas e programas de intervengdo que tenham a ver com o

desenvolvimento pessoal e social da crianca» (Correia, 1997, p. 162).

Ja na Declaragéo de Salamanca era salientada a importancia dos “(...) programas
de formacéo de professores sobre necessidades educativas especiais.” (Unesco, 1994, p.
13), pois a educagdo para todos com a incluséo de todos os alunos com NEE, impde
grandes exigéncias as escolas e aos docentes, impensavel sem a devida formacéo para

responder as necessidades de todos, respeitando as suas diferencas.
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Assim:

«A formacdo deve assentar num processo continuo, que garanta a todos os professores os
conhecimentos e competéncias necessarios para (a) educarem todos os alunos da forma mais eficaz, (b)
possibilitarem que alguns professores assegurem acgdes de apoio junto dos colegas e dos alunos com
necessidades educativas mais comuns e (¢) que especializem outros, para o atendimento dos alunos com

problemas de maior complexidade e de baixa incidéncia» (Unesco, 2001 cit in Correia, 2013, p.63).

Todos os docentes ou educadores licenciados tém a possibilidade de adquiri a
qualificacdo para a docéncia em educacdo especial através de pOs-graduacoes,
especializagOes e mestrados.

Os docentes de apoio também deveriam ter formacdo especializada, pois a
auséncia desta formacdo, como refere Morgado (2003), diminui as competéncias do
docente e pode dificultar o trabalho em equipa do docente de turma, devido a sua
insegurancga, levando a “(...) uma atitude de reserva e baixa expectativa face a eficacia

da colaborag@o a desenvolver.” (Morgado, 2003,p. 120).

Este mesmo autor salienta ainda a importancia dos programas de formacéo
inicial e continua privilegiem “(...)principios e competéncias em matéria de cooperagao
e trabalho de equipa de forma a potenciar o desenvolvimento de cultura e atitudes de

verdadeira cooperacdo» (Morgado, 2003, p.272).

Também Correia (2003) considera que os cursos de educacdo especial deveriam
ter a duracdo minima de um ano, incluindo tipo um estagio no terreno. Quanto ao plano
de estudos este mesmo autor considera que 0 mesmo deveria obedecer a certos critérios
especificos de acordo com especialistas, para incluir disciplinas essenciais e comuns a
todos os cursos de especializagdo. Acrescenta ainda que a gestdo e o funcionamento dos
cursos deveriam incluir um docente doutorado em Educacéo Especial ou Psicologia da

Educacéo.

Concluida a especializacdo, o docente deve estar apto para adequar o curriculo a
crianga com NEE para as aprendizagens, modificar o sistema de avaliages do aluno e
“(...) integrar uma equipa multidisciplinar onde os diferentes intervenientes sejam

responsaveis pelo seu sucesso escolar.” (Correia, 2013, p.64)

Assim seria possivel assegurar que o sistema educativo:
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“(...) aberto a inovacdo e diferenca, investindo forte na continua formacdo de agentes educativos
de mentalidade renovada e inovadora, capazes de utilizar e acreditar em todas as suas capacidades
criativas e de lideranca, para detectar nas criangas 0s seus pontos fortes e os pontos fracos, de modo a
respeitar a individualidade de cada um»

(Silva, 1992, p. 47 citin Correia, 2013, p.64).

2.2 — Papel do professor titular e do professor de educacéo especial

O professor titular do ensino regular tem a responsabilidade de adotar
posturas/estratégias para favorecer a descoberta de conhecimentos e saberes, assim
como desenvolver as competéncias de todos os alunos, de forma a promover a educagéo

para todos, assim como contribuir para a criagcdo de uma sociedade inclusiva.

Para educar a sociedade sdo necessarios professores que ensinem a pensar, ou
antes, despertem o gosto de pensar, aprender, experimentar, dialogar e partilhar
opinides, ideias e saberes para serem ouvidos. Implica generalizar o direito a
participagdo e valorizacdo dos conhecimentos, memdrias e histdrias pessoais de todos

os cidadaos.

Como ressaltam os autores Romédo (2012) e Sanches e Teodoro (2007) numa
escola para todos s6 pode existir uma educacdo inclusiva, uma educacdo em que a
heterogeneidade do grupo ndo é mais um problema, mas um desafio & criatividade e ao
profissionalismo dos profissionais da educacdo. Estes mesmos autores destacam que 0
educador/professor, vivendo a realidade de uma escola para todos, deve ser o primeiro a
aceitar a diferenca, olhando-a como uma mais-valia e ndo como um impedimento a sua

pratica.

Segundo Nunes (2012), o docente titular de turma devera: i) valorizar sempre 0s
resultados positivos e avangos conquistados; ii)partir do conhecimento das criangas para
construir novos conhecimentos, privilegiando a afetividade e compreensdo; iii)
potencializar a capacidade de comunicar e as relagOes; iv) respeitar as dificuldades e
necessidades, bem como as potencialidades e interesses; v) privilegiar o pensamento, a
observacdo e a anélise para tirar conclusdes; vi) alterar metodologias de trabalho na sala
de aula e adaptar a avaliacédo; vii) reformular principios de acdo pessoal e competitiva

para uma articulacdo de acGes solidarias e cooperativas; viii) reorganizar a proposta
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pedagdgica com contetidos que tenham significado para a crianca, que se relacionem
com a sua realidade social; ix) proporcionar a mesma educacdo a todas as criancas,
incluindo apoios extras para as que precisam; x) Consciencializar de forma critica e
cooperativa todos os elementos do processo educativo; xi) Recorrer aos docentes
especializados e técnicos sempre que necessario; xii) Estabelecer o dialogo e trabalhar
em equipa com outros docentes com experiencias de incluséo; xiii) debater em grupo
sobre varias problematicas e estratégias para superar dificuldades ou aproveitar

capacidades existentes.

Por outro lado, o docente de educacdo especial possui formacdo especializada
que lhe confere aptiddes para trabalhar com alunos com NEE. O seu trabalho pode ser
diretamente com a crianga com NEE ou apenas como apoio indireto, contribuindo para

a promocao de estratégias e adequacdes nas praticas pedagogicas.

O professor especializado deve dirigir a sua atencdo para o seu trabalho no
contexto, assumindo um papel de reflexdo. Tem como tarefa fazer a mediagéo entre a
escola, os técnicos e a familia do aluno, para compreender e fornecer as melhores
condicdes para a aprendizagem da crianca. Deste modo, os alunos com NEE sdo
preparados para serem flexiveis e adaptaveis, tornando-se mais autbnomos e aptos para

as mudancas constantes da vida em sociedade no presente e no futuro.

Segundo Nunes (2012), o docente de educacgdo especial devera ter como funcao
fomentar a verdadeira inclusdo dos alunos com NEE no ensino regular, sensibilizando a
escola, docentes, técnicos e auxiliares. Devera estimular o trabalho em equipa, a
colaboracdo, com o docente do ensino regular, técnicos e familia, dialogando sobre os
problemas dos alunos sugerindo estratégias e atividades alternativas adequadas para

superar as suas dificuldades.

Com os alunos com NEE deve incentivar a integragdo em grande grupo ou em
pequenos grupos (sempre que possivel), valorizando as capacidades e desenvolvendo-

as, através de uma relacdo de afetividade, promovendo sempre o reforgo positivo.

O docente de educacdo especial deverd transmitir tranquilidade e confianca,
esclarecendo sempre que possivel uma boa relacdo todos os elementos da comunidade
educativa, demonstrando que todas as criangas sdo capazes de ter sucesso. Muitas vezes

este sucesso requer mais tempo e preparacao (técnicas, apoios adequados, etc) para
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aumentar a autoestima do aluno e motivar para a aprendizagem das varias areas do

saber.

As criangas tém capacidade de aceitar a diferenga do outro mais facilmente do

que se imagina, principalmente se cada aluno sentir que

“(...)¢ um elemento vital para a nossa sociedade, se valorizarmos e respeitarmos a sua
individualidade, promovendo o desenvolvimento da confianga em si mesmo e nos outros. Sem ddvida que
sd0 as criancas e 0s jovens, com atitudes de solidariedade que construirdo um mundo mais humano, um

mundo onde se possa viver e conviver.” (Nunes, 2012, p. 37)

Segundo Nunes (2012) o professor de educagéo especial deve desenvolver o seu
trabalho nas escolas para contribuir para o sucesso das aprendizagens dos alunos com
NEE, tendo variadissimas funcgdes: i) identificar recursos técnicos para criar condicdes
fisicas e pedagogicas adequadas ao aluno; ii) contribuir para a diversificacdo de
estratégias e métodos educativos, colaborando com o 6rgdo de gestdo e 0s docentes da
escola, na gestdo dos curriculos e adequacdo as capacidades, motivacdes e interesses
dos alunos, de acordo com a realidade dos mesmos; iii) aconselhar professores e pais,
identificando caréncias de formac&o; iv) colaborar e cooperar com Servi¢os e recursos
especializados e/ou agentes da comunidade; v) identificar e avaliar alunos, colaborando
na elaboracdo e implementacdo de programas educativos individuais criados em funcéo
das necessidades de cada aluno; vi) defender os direitos dos alunos, colaborar com a
familia, alunos e professores para recolher informacdo e encontrar solucBes viaveis,

fornecer apoio, recursos e motivacao.

No entanto, pretende-se uma partilha de responsabilidades pelo ensino dos
alunos com NEE, para melhor compreender e ir ao encontro das necessidades destes

alunos, eliminar o trabalho isolado, privilegiando o trabalho em equipa - colaborativo.

2.3 — Docente de educacéo regular vs docente de educacéo especial

A distingéo de fungdes entre estes dois grupos de docentes, educagédo regular e
educacdo especial, segundo Kugelmass (1991 cit. in Valverde, 2006) acaba por
restringir o atendimento aos alunos com NEE, sendo uma barreira que deveria ser

eliminada.
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E necessario formar os docentes cada vez mais para que se possam desenvolver
culturas e colaboragéo entre os profissionais, que trabalhem em equipa para uma escola
para todos, pois s6 com redefinicdo do papel de ambos é que sera possivel unificar o
sistema educativo, propiciando uma imprescindivel colaboracdo para superar 0s

problemas praticos.

«As abordagens tradicionais de Educacdo Especial encorajando os professores a encaminhar as
dificuldades para especialistas que diagnosticam prescrevem e, invariavelmente, providenciam ensino
alternativo para os alunos, sdo conducentes a uma interiorizacdo por parte dos professores do Ensino
regular de que ndo € competente e ndo esta qualificado para garantir a educacdo dos alunos com
problemas de aprendizagem acentuados»

(Porter, 1997, p. 38 cit Correia, 2013, p.71).

Deve existir uma articulagcdo entre o docente do ensino regular e o de educagéo
especial para que através do trabalho colaborativo se concretize a filosofia de uma
escola para todos. Neste sentido, ja Porter (1997) referia a importancia dos docentes
coordenarem os seus esforcos. Tal como Valverde (2006) afirma que para melhorar as
praticas nas escolas é necessario a promocao do dialogo entre os docentes de educacao
especial e os docentes de turma.

O docente do ensino regular ndo necessita obrigatoriamente de ser especializado
em educacao especial, mas «deve ser disponibilizado um sistema de apoio que 0 assista
e o torne capaz de resolver problemas de forma cooperativa e colaborativa»
(Correia,2008a, p. 50).

A visdo do docente de educacdo especial como um expert em recursos e técnicas
especializadas ndo acessiveis aos docentes do ensino regular devera ser ultrapassada,
pois “(...) reforca a cultura individualista das escolas, e ¢ pouco favoravel a processos
de mudanga” (Correia, 2013, p.72). Segundo Porter (1997, cit in Correia, 2013) para
transpor esta visdo, os docentes de educagdo especial devem ter um papel mais de
consultor ou conselheiro junto dos docentes do regular, colaborar para o
desenvolvimento de estratégias e atividades alternativas para apoiar e superar as

dificuldades dos alunos com NEE.

Este trabalho de colaboracdo do docente de educacdo especial devera ocorrer
ndo soO junto dos outros professores e alunos, mas também junto da gestdo da escola e

das familias, assim como estabelecer a ligacdo aos servicos existentes na comunidade
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envolvente. Para que o docente de educacdo atinja sucesso no seu papel é importante
que se sinta um profissional seguro das suas competéncias, principalmente quanto a
planificacdo de curriculos adequados imprescindivel para o sucesso dos alunos com
NEE.

Para alcancar realmente a escola para todos, tdo aclamada na declaracdo de

Salamanca, sdo necessarias mudancas efetivas quanto ao

“(...) papel do educador ou do professor, passando estes a intervir mais directamente com os
alunos com NEE, ao papel do professor de educacéo especial e do psicologo, que devem trabalhar mais
directamente com os educadores e/ou professores e, também, ao papel de todos os outros agentes
educativos e dos pais, que devem assumir participacdes mais activas nos processos de aprendizagem dos
alunos” (Correia, 2008a, p. 50).

No entanto, «a mudanca, para ser atingida com éxito, tem de ser compreendida e
aceite pelos que estdo implicados nela» (Fullan, 1982 cit. por Valverde, 2006, p. 39), 0

que nem sempre se apresenta nas escolas como tarefa facil.

Na sua maioria, 0s docentes trabalham sozinhos na planificacdo, preparacdo das
aulas e material, lutando sozinhos na resolucdo dos problemas curriculares e de gestdo
(Morgan, 1993 cit. por Silva, 2011). Mesmo quando os docentes colaboram entre si é

muito raro que essa colaboracao va além das portas da sala de aula (Correia, 2008a).

Embora os docentes tenham nocdo das vantagens do trabalho colaborativo,
segundo Rold&o (2007 cit. por Silva, 2011), sdo poucas, ainda, as praticas que se podem

considerar verdadeiramente colaborativas no trabalho efetivo entre docentes nas escolas.

Sdo vérios os motivos que dificultam esta articulacdo entre os docentes,
limitando as praticas colaborativas, salientando-se, segundo Silva (2011), os seguintes:
i) dificuldade em conciliar os horérios dos docentes de educagdo especial com os do
ensino regular; ii) muitas horas de trabalho burocratico; iii) elevado nimero de alunos
com NEE apoiados no trabalho conjunto entre ambos 0s grupos de docentes; iv)
condigdes de trabalho nas escolas.

Apesar das dificuldades, conforme Silva (2011) concluiu, os docentes
demonstram muita vontade e disponibilidade no trabalho em equipas multidisciplinares.

O receio da mudanca, de sair da zona de conforto, nem sempre € facil, principalmente se
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existir falta de formacdo sobre as problematicas dos alunos com NEE (Correia e
Martins, 2000, cit. in Correia, 2008a).

Silva (2011) chega a realgar no seu estudo a necessidade dos 6rgdos de gestéo
das escolas redefinirem horarios para encorajar os docentes do ensino regular com
alunos com NEE a trabalhar com os de educacdo especial na estruturacdo do ensino em
funcdo dos alunos. Mesma opinido ja era partilhada por Hargreaves (1998, cit in
Correia, 2013, p.74) que afirmava que competia “(...) aos 6rgaos de gestdo das escolas
proceder a alteracfes nos aspetos organizativos, de modo a facilitar o desenvolvimento

de praticas colaborativas entre os professores”

S6 com o aumento do trabalho colaborativo entre docentes é que sera possivel
alcancar nas escolas a verdadeira inclusdo dos alunos, como demonstra Creese, Norwich
e Daniels (1998 cit. por Silva, 2011) no seu estudo, onde conclui que as escolas onde
existe uma cultura colaborativa entre os docentes sdo mais eficazes na resolucdo dos
seus problemas e na superacdo das dificuldades dos alunos, diminuindo até as taxas de

abandono escolar.

“Os lagos de entreajuda e encorajamento, centrados na cooperagdo dos docentes de grupo/turma
e 0 docente de educacdo especial, sdo uma condicao indispensavel para o crescimento profissional de toda
a classe docente, a partir do qual sera possivel promover a tdo desejada escola de qualidade para todos.
Assim se podera desenvolver uma cultura de colaboragdo, encarando a diversidade como um fator de
enriquecimento e superando com brio e empenho os desafios que a educacao inclusiva coloca a escola e

aos seus profissionais.” (Correia, 2013, p.74)

2.4 — Carreira dos professores em Portugal

Em Portugal, durante o sistema educativo durante o Estado Novo (1926-
1974), Portugal vivenciou-se uma época bastante problematica, onde o fascismo teve a

sua eclosdo e um rapido desenvolvimento.

A 1%Republica (implementada em 1910) é destruida pelo golpe militar de Gomes
da Costa, tendo-se feito sentir muitas mudangas, sendo que na Educacgdo essa mudanca

surge imediatamente no Ensino Primaério.

A escolaridade obrigatéria, em 1927, reduz-se a quatro anos e institui-se a
separagdo por sexo dos alunos nas escolas primarias. Com o Estado Novo, deixa de ser
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valorizada a cultura e o sistema politico retira a importancia do Ensino Primario,

defendendo que quanto mais inculto fosse a populagéo, mais feliz seria.

A lgreja teve um papel muito importante no Estado Novo, formando cidad&os
cristdos, obedientes e conformados. Além da reducdo da escolaridade obrigatéria, sdo
reduzidos os curriculos, pois segundo a doutrina “(...) saber ler, escrever e contar ¢
suficiente para a maior parte dos Portugueses” (5° do artigo 17° do Decreto-Lei n.°

26.611, de 19 de Maio de 1936).

A escola diminui o seu nivel de exigéncia, afastando os professores que
revelassem ndo ser de confianga a este regime. Assim 0s professores passam a ser
obedientes a burocracia, conformados e transformados em simples funcionérios,

agradecidos pela oportunidade de ter trabalho para ganhar o seu sustento.

Em 1931 sdo instituidos os postos de ensino, sendo os programas transmitidos
por “(...) regentes escolares, individuos que para tal funcéo, lhes era exigido a 42 classe,
numa légica que para ensinar a ler, escrever e contar, apenas bastava saber ler, escrever
e contar.” (Marques, 2007, p. 18)

Para um individuo ser considerado regente escolar bastava ser submisso e ter
boas maneiras. Na sua maioria, 0s regentes eram mulheres "Ddceis, baratas e
politicamente conservadoras, [que] tinham as qualificacGes ideais para educar os filhos
dos pobres" (Mdnica, 1997, p.209).

Houve grandes contestacGes a esta medida por parte de republicanos e do

professorado primario por verem a sua dignidade profissional atingida e desprezada.

No Estado Novo ¢ instituido o livro Unico, sendo que apenas os livros aprovados
pelo governo poderiam estar nas bibliotecas, “(...) caso contrario seriam censurados e

ndo poderiam chegar as méos da populagdo.” (Marques, 2007, p.18)

A metodologia adotada em todos os graus de ensino era expositiva e 0S
programas eram organizados com muita cautela, assim como a sele¢do dos textos,
cancles, problemas de aritmética e geometria. Todos os livros da primeira & quarta
classe incluiam muitas paginas “(...) dedicadas a religido catdlica, algumas a maneira
de catecismo, com ilustracdes sugestivas e frases adequadas aos interesses da Ditadura
(...)” (Carvalho, 1996, p.768)
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Desta forma, pouco explicita, era estimulada a obediéncia, limitava-se a
criatividade e a relagdo existente entre o professor e o aluno era de autoridade. Era
assim que se vivia em Portugal, num apertado controlo de valores ideoldgicos e

autoritarios, através dos regentes escolares e dos programas selecionados.

A 19 de Maio de 1936, surgiu em Portugal uma organizacao de cariz Facista,

denominada de “Mocidade Portuguesa”, sendo

“(...) obrigatério que todos os Portugueses dos 7 aos 14 anos, estudantes ou ndo, e todos 0s que
frequentassem os dois primeiros anos do liceu pertencessem a esta organizagdo. (...) O desporto era
fundamental devido & disciplina que implicava. Esta Instituicdo Juvenil encontrava-se dividida por quatro
escalfes etarios: os lusitos (dos 7 aos 10 anos), os infantes (dos 10 aos 14 anos), os vanguardistas (dos 14

aos 17 anos) e os cadetes (dos 17 aos 25 anos).” (Marques, 2007, p.19)

Nas escolas, como refere Marques (2007), passa a existir obrigatoriamente na
parede os retratos de Antonio Salazar e do Chefe de Estado, Oscar Carmona, 0 ento
Presidente da Republica, ficando um de cada lado do crucifixo existente na sala de aula.

Era uma época de censura, proibicdo a iniciativas culturais e despromocédo do
professor, para que 0 povo ndo tivesse pensamento proprio e nao reagisse. O auge da
repressao verificou-se ao nivel da formacdo dos professores, entre 1935 e 1942, com o

encerramento da escola do Magistério Primario.

O ensino educativo, ap6s a segunda Guerra Mundial, reflete o desenvolvimento
industrial do pais, ficando entre o conservadorismo e a industrializacdo. Assim, em
1956, a escolaridade minima dos rapazes é de quatro anos e a das raparigas de trés;

passando a escolaridade obrigatdria em 1960, a ser de quatro anos para ambos 0S Sexos.

Em 1964, devido a pressdes dos paises membros da Organizagdo de Cooperagéao
e Desenvolvimento Econdmico (O.C.D.E.), ddo-se muitas mudancgas na educagéo e o
Governo é obrigado a determinar a escolaridade obrigatéria em seis anos. “O ensino
primério passa a compreender dois ciclos: um elementar, correspondente as primeiras

quatro classes e um complementar com mais duas classes”. (Carvalho, 1996, p.802)

Salazar, por volta de 1968, vitima de um acidente grave afasta-se da governagéo
e Galvao Teles sai da educagdo; sendo substituido por José Hermano Saraiva, que

permaneceu pouco tempo devido a conflitos com a Academia de Coimbra. Estes factos
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abalaram o Governo, tendo Marcelo Caetano, Chefe de estado na época, convidado o

professor José Veiga Simao para a pasta da educacéo.

Em 1970, inicia-se a chamada Reforma de Veiga Sim&o, que pretende
modernizar o sistema educativo, “(...) constitui um marco de referéncia na histéria da

educagdo.” (Lopes, 2001, p.13), tendo ficado conhecido por "primavera marcelista”.

A Reforma Veiga Siméo foi tdo revolucionaria desde o inico, que ainda em
projeto foi enviada a escola para os professores discutirem-na, sendo de louvar “(...) a
atitude do ministro em solicitar a colaboragéo critica (...) para projectos do Governo”.
(Carvalho, 1996, p. 809)

Esta reforma pretendia fazer grandes alteragdes no sistema educativo,
beneficiando professores e alunos. “O sistema educativo passaria a abranger [todos os
graus de ensino:] a educacgdo pré-escolar, a educagio escolar ¢ a educagdo permanente.”.
(Carvalho, 1996, p. 809)

Deste modo, era dado relevo a formacao das pessoas, pressupondo a igualdade
de oportunidades ao ensino, assegurados por varios estabelecimentos de ensino que
discordavam dos “(...) ideais nacionalistas e colidiam de certo modo, com o conceito
salazarista de educacdo, em que deveria ensinar-se a cada um o seu lugar na sociedade e

pouco mais.” (Marques, 2007, p. 24)

Pela primeira vez, contemplava-se no curriculo

“(...) aspectos relativos a formacdo da personalidade, nas vertentes fisica, intelectual, estética,
moral, social e patridtica e tinha a particularidade de, pela primeira vez, abranger criancas deficientes,

inadaptadas e precoces.” (Marques, 2007, p.24)

Quanto aos professores, elevou-se 0 seu estatuto socioeconémico, com o
pagamento de melhores renumeracdes, reconhecendo a necessidade da formacao
continua dos profissionais, iniciando-se acdes de formagdo continua para promover o

sucesso educativo e, consequentemente, da Reforma promovida.

Apesar de muitas vezes questionada a politica de Veiga Simdo em Assembleia
Nacional, s6 assim se podia progredir e competir com 0s outros paises da Europa, com
uma educacdo de massas e ndo so de elites. Defendia-se que a educacdo era a base para

0 progresso e crescimento do Pais.
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No contexto desta reforma inovadora, da-se em Portugal a Revolucdo de 25 de
Abril de 1974. O p6s 25 de abril de 1974 distingue-se pela

“(...) conquista de condicBes de liberdade que permitiram a livre organizacdo de associacfes
sindicais de professores, 0 que, num contexto de grande participacdo e intervencdo civica, conduziu a

importantes e rapidas melhorias no campo salarial e no estatuto profissional.” (Teodoro, 1994, pp.37-38)

Com o decreto-lei n°290/75 de 14 de junho é instituido o regime/sistema de fases
e 0s docentes conseguem aumentos nos vencimentos, além disso, este decreto pretende
elevar a formacéo dos docentes. Este decreto aboliu também o sistema de diuturnidades
dos agentes de ensino, integrando-os em fases para posterior institucionalizacdo duma
carreira docente, sendo definidos de acordo com as habilitagbes docentes quatro

escaldes de vencimento.

Surge o Decreto-Lei n°330/76 publicado a 7 de maio que abrange todos os
trabalhadores da Administracdo publica, pelo que se voltam a aplicar as diuturnidades
aos professores. Entretanto, surge a 24 de julho o decreto-lei n°611/76 “(...) que
suspende a atribuicdo de diuturnidades aos professores abrangido pelo regime de fases,
até sua regulamentacdo, suspendendo a atribuigdo de novas fases.” (Marques, 2007,

p.28), E quando surge a greve pela primeira vez por parte das organizacdes sindicais.

Em 1977, com o decreto-lei n°81/77, as diuturnidades voltam a ser atribuidas
aos docentes. No entanto, o regime de fases continuava suspenso e as organizacdes

sindicais continuavam a pedir o descongelamento das fases.

“O Decreto-Lei 74/78 de 18 de Abril, com as alteraces produzidas pela Lei n.° 56/78, de novo,
vem introduzir o regime de fases, a0 mesmo tempo que passa a estabelecer que a carreira dos professores
efectivos se expressa pelo acesso progressivo as fases instituidas pelo Decreto-Lei n.® 290/75.” (Marques,
2007, p.28)

Continuam-se a reivindicar melhores condigdes de trabalho para uma
reestruturacdo da carreira docente, surgindo o Decreto-lei n.° 513-M1/79 definindo
quatro fases na carreira docente e atualizando os vencimentos, dignificando a fungéo

docente.

A lei de bases do sistema educativo (L.B.S.E.), lei 46/86, vem mudar de forma
acentuada o panorama da educacdo em Portugal, definindo os principios gerais da

carreira dos profissionais de educacéo.
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Em 1989, é publicado o Decreto-lei n°409/89, estruturando a carreira docente e 0
seu estatuto remuneratorio, surgindo, posteriormente, o decreto-lei n°139-A/90 que
aprova o Estatuto da carreira dos educadores de infancia e professores do ensino basico
e secundario e assegura aos docentes o essencial para o exercicio da profissao,

introduzindo as condicdes necessarias para a dignificacdo e valorizagdo da sua carreira.

Com o Estatuto da Carreira Docente (ECD) aprovado espera-se melhorar a
produtividade dos professores, modernizando e inovando o sistema educativo. Contudo,
apontava-se para uma revisao do estatuto ao fim de trés anos, mas a mesma so se veio a

concretizar anos depois, com a aprovacdo do decreto-lei n°1/98 de 2 de janeiro de 1998.

A carreira dos professores torna-se, assim, mais dindmica e aberta, com deveres
e direitos consagrados, sendo o professor considerado como um profissional do ensino
com qualificacdo profissional certificada, responsavel e competente. O ingresso na
carreira € reservado aos docentes profissionalizados, sendo que os com bacharelato
entravam no 1°%scaléo e os licenciados no 3%scaldo. Quanto aos profissionais que nédo
eram portadores de qualificacdo profissional para a docéncia, ficavam em situacdo de

pré-carreira até a obterem para poderem ingressar na carreira.

Apesar de muita contestacdo, 0 Governo apresenta uma proposta de alteracdo da
Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE) a Assembleia da Republica, sendo a mesma
legalizada na lei n°115/97 de 19 de Setembro, apresentando a sua maior alteragcdo no
ponto 1 do 31° artigo, segundo o qual, os professores ““(...) adquirem a qualificagdo

profissional através de cursos superiores que conferem o grau de licenciatura”

Em 2006, o Ministério de Educacdo elaborou uma revisdo do ECD, tendo este
novo estatuto causado grande insatisfacdo e oposi¢do na classe docente e organizagOes

sindicais devido as suas grandes alteracdes.

Para enriquecer as escolas com um corpo docente dotado de experiéncia,
autoridade e formacédo, que assegurasse fungdes permanentes de responsabilidade e
diferenciacdo, o Governo estruturou a carreira docente em duas categorias: professor

titular e professor.

O Governo considera que se trata de uma avaliagdo diferenciadora, semelhante
ao regime aplicado aos restantes funcionarios da funcdo publica, onde existem cinco

mencdes qualitativas a atribuir, sendo limitadas as duas classificacfes superiores. O
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Governo tenta, assim, criar “(...) um regime de avaliacdo que distinga o mérito (...)
para a dignificacdo da profissdo docente e para a promogéo da autoestima e motivacao
dos professores (...).” (Marques, 2007, p. 58-59)

Os novos direitos e deveres dos professores sdo consagrados no ECD

destacando-se:

“(...) os direitos a colaboracdo, a consideracdo e ao reconhecimento da autoridade dos
professores pelos alunos, suas familias e demais membros da comunidade educativa, e especifica os seus

deveres relativamente aos diferentes agentes e parceiros dessa comunidade.” (Marques, 2007, p.59)

O ECD estabelece ainda condicBes rigorosas de acesso a carreira docente,
introduzindo uma prova de avaliagdo de conhecimentos como requisito para o exercicio

da profissao docente.

Todas as alteragdes introduzidas pelo Governo fizeram com que os profissionais
da carreira docente, juntamente com as organizacdes sindicais se sentissem injusticados
e desrespeitados pelo trabalho que desempenhavam. Foram realizadas vérias greves de

professores, mas mesmo assim o ECD foi aprovado em Janeiro de 2007.

2.5 — Perfil de desempenho docente

O perfil geral e especifico do professor do ensino basico encontra-se definido
nos decretos-lei n°240/2001 e n?241/2001, onde a filosofia de uma escola para todos se

inclui nas funcGes dos docentes.

Segundo o decreto-lei n°240/2001, o professor exerce as suas fungdes na escola,
garantindo a todas as criangas as aprendizagens que constam nos seus curriculos, assim
como o desenvolvimento integral de todos. Para tal, o docente deve desenvolver
metodologias e estratégias diversificadas de acordo com as caracteristicas dos alunos
com a finalidade de alcancar o sucesso de todos. Deve assegurar ainda as atividades de
apoio aos alunos e colaborar na identificagdo e acompanhamento dos alunos com NEE,

através do trabalho de equipa como melhoria das suas praticas e saberes.

Assim, é possivel verificar que este decreto incentiva o trabalho de colaboracéo,
sendo mais concreto no decreto-lei n°241/2001, quando refere que o professor do
1°Ciclo do Ensino Basico (CEB):
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“Coopera na construgdo e avaliagdo do projecto curricular da escola e concebe e gere, em
colaboracdo com outros professores e em articulagdo com o conselho de docentes, o projecto curricular da

sua turma” (decreto-lei n°241/2001, acp.ll, ponto 2, alinea a)).

Quanto ao docente de Educacédo Especial, o seu perfil de formacéo especializada
encontra-se definido no Despacho Conjunto n.° 198/99, onde se enumeram uma lista
enorme de competéncias, onde se verifica a existéncia de alusdes ao trabalho

colaborativo entre docentes dentro e fora da sala de aula.

Gil (2009, p. 180) sintetiza as competéncias do docente de educacédo especial em
varias func@es: i) colaborar na avaliacdo dos alunos; ii) elaborar com o docente de
turma, encarregados de educacdo e outros técnicos, o PEI dos alunos com NEE; iii)
avaliar o contexto educativo (barreiras e facilitadores na aprendizagem); iv) adequar
estratégias educativas; v) promover a participacdo de todos no processo educativo; vi)
apoiar diretamente o aluno se necessitar de técnicas especiais; vii) colaborar na procura

de respostas educativas e/ou profissionais para 0 sucesso e progresso do aluno.

Posteriormente, com o Decreto-lei n°3/2008 foram criados trés grupos de
professores de educacéo especial:

i) Educacgéo Especial 1 - apoio a criangas e jovens com graves problemas motores,
com graves perturbacdes da personalidade ou da conduta, com multideficiéncia e para o

apoio em intervencao precoce na infancia;

i) Educagdo Especial 2 — apoio a criangas e jovens com surdez moderada, severa

ou profunda, com graves problemas de comunicacéo, linguagem ou fala;
iii)Educacgéo Especial 3 —apoio a criangas/jovens com cegueira ou baixa visao.

Quanto as funcgdes do docente titular de turma para com a educacdo especial,
segundo Gil (2009, p. 179), sdo: i) elaboracdo do projeto curricular da turma; ii)
identificacdo de ritmos diferentes de aprendizagem e NEE dos alunos, fomentando a
articulacdo com o0s servigos especializados de apoio educativo; iii) assegurar a
adequagdo do curriculo as caracteristicas dos alunos; iv) adotar estratégias de
diferenciagdo pedagdgica; v) elaborar o PEI dos alunos com NEE com o departamento
de Educacdo Especial, os Servicos de Psicologia e Orientagdo (SPO) e outros

intervenientes.
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CAPITULO 111 -SATISFACAO

3.1 — Satisfagéo / Insatisfagdo docente

Sendo o trabalho um elemento central na vida humana pode-se considerar um
meio de satisfacdo e realizagdo pessoal, pois “(...) uma pessoa sente-se valorizada
pessoalmente quando assume o seu trabalho como fonte de satisfacdo e de motivacédo.”
(Marques, 2007, p.91)

Desta forma, a satisfagé@o profissional tem um papel importante na forma como o
ser humano desenvolve o seu trabalho, pelo que importa comecar por clarificar o
conceito de satisfacdo. O Dicionario Enciclopédico de Lingua Portuguesa (1992) define
satisfagdo como “um estado de boa disposi¢do (eutimia) manifestado por se sentir bem

com o que se faz e sentir-se reconhecido pelo seu trabalho.”

Quanto a satisfacdo profissional, o conceito é complexo e subjetivo, pois uma
mesma situacdo pode ser motivo de satisfacdo para um individuo, enquanto outro pode
sentir insatisfagdo. A satisfacdo ou insatisfacdo resulta da maneira de estar na profisséo
e de como absorvem as experiéncias ao longo do tempo em certo contexto. A forma
como o profissional se sente esta diretamente relacionado com a sua “(...) qualidade do
desempenho profissional, com a qualidade de vida, com a saude fisica e mental e com a

auto-estima do individuo” (Munana, 2010, p. 12)

Segundo Alcobia (2002), existem muitas definicGes de varios tedricos acerca do
conceito de satisfacdo profissional definindo-o como “(...) um estado emocional,
sentimentos ou respostas afectivas em relacdo ao trabalho” (Alcobia (2002, p.290),

incluindo trés elementos: cognitivo, afetivo e comportamental.

O autor Locke (1976, cit. in Alcobia, 2002, p.291), destaca nove dimensdes na
satisfagdo profissional: i)satisfagdo com o trabalho; ii) satisfacdo com o sal&rio; iii)
satisfacdo com as promoc0es; iv) satisfacdo com o reconhecimento; v) satisfacdo com
os beneficios; vi) satisfacdo com a chefia; vii) satisfacdo com os colegas de trabalho;
viii) satisfacdo com as condic¢des do trabalho; ix) satisfacdo com a organizacéo e com a

direccéo.

Partindo destas nove dimensdes, consegue-se entender a dificuldade em

quantificar a satisfacdo profissional, pois a mesma depende de muitas variaveis. Assim,
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“(...) ha como que uma relativizagdo do indice de satisfagdo global.” (Marques, 2007,

p.94)

Hodaway (1978) chegou a conclusdo que os fatores que contribuem para a
satisfacdo docente sdo: trabalhar com os alunos, as relagdes com os colegas docentes,
sentir-se realizado, as férias, a liberdade no curriculo e programa, a responsabilidade e o
reconhecimento do trabalho. Conclui também que os fatores que provocam insatisfagdo
docente eram: atitude negativa dos pais e da sociedade, politica e administracdo do
ensino, espacos fisicos do trabalho, atitude dos alunos, salario, excesso de trabalho e o
estatuto docente. Em termos gerais pode-se agrupar os fatores para a satisfacdo

profissional em quatro tipos:

“(...) caracteristicas pessoais do docente, competéncias e capacidade, critérios ou valores usados
pelo docente para apreciar o sucesso profissional e finalmente, realizagdo profissional” (Silva et al., 2009,

p.1287)

A satisfacdo profissional, segundo Silva (2012), tem efeitos diretos na motivacéo
dos docentes, que influencia sempre de alguma forma o sucesso académico dos alunos e
compromete a disposi¢cdo dos docentes para o seu trabalho, tanto em equipa como
individualmente. A satisfacdo profissional contribui para um clima escolar agradavel
fundamental para facilitar a planificacdo e as praticas colaborativas entre os docentes

com vista ao sucesso educativo.

Seco (2002) salienta mesmo o valor da satisfagéo profissional como a base

“(...) para a concretizagdo de qualquer reforma educativa, para a qualidade do processo ensino-
aprendizagem, para o envolvimento numa educagdo permanente, para a realizacdo profissional e para a

vida em geral do proprio professor” (Seco, 2002, p.147).

As transformagdes sociais, politicas, econémicas e culturais da sociedade atual
tém impacto direto nas escolas, sendo aumentado o nimero de fungdes dos docentes e
sente-se a exigéncia de abrir a escola a comunidade e a modernidade. Como Fontauro

(cit in NOvoa, 1992) afirma, o professor tem como fungé&o:

“(...) dar vida a escola para que esta se transforme num centro cultural aberto; formar os alunos
de modo que estes sejam capazes de utilizar o que sabem para produzirem e transformarem o meio;
participar no seio da comunidade na vida colectiva; quebrando rotinas e ultrapassando eventuais

constrangimentos.” (Fontauro cit. in Noévoa, 1992 p.174)
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Quando o sentimento de satisfacdo ndo € atingido, surgem algumas
manifestacdes no sentido oposto, ou seja, manifestagdes de insatisfagcdo docente (Alves,
1994). Destaca-se algumas dessas manifestacOes: a fadiga-exaustdo ou desgaste

docente, o mal-estar, o stresse, 0 absentismo, o desejo de abandono e o abandono.

Muitas destas manifestacbes surgem diretamente ligada as mudancas
(“aceleradas”) do clima de trabalho na escola que atualmente se vive. Estas
manifestacdes acabam por ser “(...) os efeitos negativos permanentes que afectam a
personalidade do professor em resultado das condic¢des psicoldgicas e sociais em que se

exerce a docéncia” (Alves, 1994, p.21)

Frequentemente, os docentes véem-se confrontados com orienta¢Oes educativas
e politicas de dificil execucdo perante as condi¢Bes que tém, colocando-os numa
posicdo de pressdo, originando stresse e muitos outras manifestaces de insatisfacdo. E
“(...) um manifesto irrealismo na pressdo que sobre os professores se exerce e ndo um
menor desfasamento entre o muito que se pede aos docentes e o pouco que se lhes da”

(Estrela, 2001, p.22).

No entanto, segundo Jesus (1997), “a existéncia de potenciais factores de mal-
estar tanto pode constituir um problema como um desafio para o professor [dependendo

da forma de encarar e] conseguir lidar adequadamente com eles” (Jesus, 1997, p.43).

Infelizmente, nem todos conseguem lidar com as contrariedades da profissao
docente, acabando mesmo alguns por realizar apenas o seu trabalho sem motivacao,

acomodando-se, sendo que muitos acabam mesmo por abandonar a profissdo docente.

3.2 — Fatores de (In) Satisfacdo docente

Segundo Alves (1994), o que determina a satisfacdo/insatisfacdo esta

relacionado com fatores: econdémico, institucional, pedagdgico, relacional e social.

Varias investigacOes, segundo Alves (1994), concluem que os professores
sentem-se descontentes devido a fatores econdmicos. Os docentes iniciam a sua
carreira docente com vontade de renunciar a salarios altos pelas recompensas intrinsecas
ao seu trabalho, mas como afirma Jacobson (1988), perante a frustracdo, os salarios

tornam-se numa fonte importante na insatisfagdo profissional.
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Os docentes sentem pressdo ao nivel institucional, relacionado com as politicas
educativas, como com as condi¢cdes materiais e institucionais na sua realizagdo
profissional. (Estela, 1986)

No ensino, tal como o mundo empresarial existe uma crescente perda de
esperancga nas pessoas e instituicdes, gerando profissionais cada vez mais frustrados,

desiludidos e amargurados. (Almeida, 1986)

Quanto aos fatores pedagodgicos podem-se considerar duas perspetivas
relacionadas com a satisfacdo e insatisfacdo docente. O professor é defrontado
constantemente com os resultados alcancados pelos alunos, sendo estes éxitos e
fracassos geradores de satisfacdo e insatisfagdo nos profissionais. Por outro lado, o
professor € coagido a desenvolver as suas tarefas/competéncias dentro de condicdes de

trabalho, organizacionais e materiais que, por vezes, nao sao os mais adequados.

Os fatores relacionais correspondem as relacdes professor-aluno e professor-
colegas docentes. A relacdo dos docentes com o0s alunos é um dos aspetos que mais
influéncia a satisfacdo na profissdo docente, mas por outro lado pode ser uma das

maiores fontes de insatisfacdo profissional.

Quanto a relacdo professor-colegas, muitos docentes ainda trabalham de forma
individual, ndo havendo trocas de experiéncias. Por vezes, ndo sdo s6 as relacbes
pedagdgicas que falham, mas também as humanas, escasseando a amizade e o espirito

de grupo entre os docentes que contribui para a satisfacdo ou insatisfacdo docente.

Por fim, nos fatores sociais, existem duas razdes que levam a insatisfacdo
docente: o baixo estatuto social da profissdo na sociedade e a imagem ou representacdo
social rebaixante ou preconceituosa. A opinido social é poderosa e afeta bastante a

classe docente, refletindo-se na satisfacao/insatisfacdo conforme é aceite pela sociedade.

3.3 — (In) Satisfacdo na carreira docente

O modo de encarar a vida vai-se alterando no decorrer do tempo e com as
vivéncias diarias experienciadas, influenciando a nossa identidade e 0 nosso percurso

pessoal e profissional, através de um processo reflexivo e vivencial. Deste modo, 0
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desenvolvimento profissional de uma carreira € “(...) um processo e ndo uma série de

acontecimentos” (Huberman, 1995, p.35).

Assim, é possivel destacar momentos, fases ou etapas do percurso profissional
dos professores — o ciclo da carreira. De acordo com Huberman (1995), pode-se
generalizar o ciclo profissional dos professores, sem afirmar que essas fases acontecem
do mesmo modo ou com a mesma sequencialidade. Segundo este mesmo autor
destacam-se sete fases: a) entrada na carreira; b) estabilizadora; c) diversificacdo; d)
repensar o sentido da vida; e) serenidade e distanciamento afetivo; f) conservadorismo e

lamentac@es; g) desinvestimento.

a) Fase da entrada na carreira

Trata-se da fase inicial da carreira e caracteriza-se por dois aspetos: o da

sobrevivéncia e o da descoberta.

E uma questo de sobrevivéncia, pois o profissional sai do ensino superior e tem
um confronto entre os conhecimentos do curso e as vivéncias do estagio com a realidade
profissional existente nas escolas, a relacdo pedagodgica com os varios intervenientes da
comunidade educativa, a utilizacdo do material pedagdgico adequado, etc. Trata-se,
portanto, de um choque com a realidade, onde diariamente existe um confronto entre 0s

seus préprios ideais e a pratica escolar.

A descoberta do professor verifica-se no entusiasmo inicial do profissional
colocar em préticas 0s seus conhecimentos, inserir-se num grupo de trabalho, ser aceite,

ter responsabilidades, saber gerir tempos, espagos, materiais, programas, etc.

Frequentemente, “a literatura empirica indica que os doiS aspetos, o0 da
sobrevivéncia e 0 da descoberta, sdo vividos em paralelo e é 0 segundo aspeto que

permite aguentar o primeiro” (Huberman, 1995, p.39).

A forma como os professores sdo colocados no sistema influencia bastante os
profissionais, pois no inicio da carreira movimentam-se por varias escolas, por varias
regides, com contextos socio culturais diversificados, podendo-se considerar uma
verdadeira aventura, frequentemente, longe da seguranca familiar. Estes aspetos do
inicio da carreira, frequentemente, perduram por bastantes anos, fazendo com que haja

por vezes um desinvestimento face a carreira e um sentimento de solid&o.
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As preocupacdes do docente no inicio de carreira sdo sintetizadas pela autora

Maria Teresa Estrela:

“A entrada de um adulto jovem na carreira docente, numa sociedade em mudanga, é dificil,
conflituosa e, por vezes, frustrante, podendo provocar uma crise de identidade e pdr em causa as crencas e
valores aceites pela sociedade. Quando alguém inicia a profissdo docente, teme a falta de adequacdo dos
seus modos de pensar e agir com o dos seus pares, ndo sabe a quem pedir ajuda, nem como pautar 0s seus
procedimentos. E como se, da noite para o dia, deixasse subitamente de ser estudante e sobre 0s seus
ombros caisse uma responsabilidade profissional, cada vez mais acrescida, para a qual percebe ndo estar
preparado.” ( Estrela, 1992, p. 53)

b) Fase da estabilizacdo

Trata-se de uma fase onde tanto o proprio professor, como o0s outros docentes
reconhecem o profissional como professor, pois tem formacéo e habilita¢cbes adequadas.
Quando o professor se sente incluido num grupo de profissionais, consegue sentir uma

maior liberdade e responsabilidade, que se reflete numa maior confianca em agir.

Segundo Marques (2007), os professores entusiasmados com a forma de ensinar,
a sua postura em sala de aula, com os alunos e intervenientes educativos, preocupam-se

menos consigo proprios, podendo-se considerar esta uma fase ascendente na carreira.

O sentimento da confianca desenvolve-se gradualmente, os insucessos dos
alunos sdo relativizados porque existe ja a compreensdo que 0s mesmos ndo dependem

sO do professor, a gestdo da turma é mais tranquila,

“(...) a autoridade torna-se menos natural; as pessoas situam melhor os limites do que é de
tolerar e fazem respeitar melhor esses limites, com mais seguranca e espontaneidade. Resumindo: no seu
conjunto, a fase de estabilizagdo, acompanhando a par e passo a consolidacdo pedagdgica, é
percepcionada em termos positivos, se ndo mesmo em termos de pleno agrado, por aqueles que a vivem

(cf. Moskowitz e Hayman, 1974 cit por Cavaco, 1995).

C) Fase da diversificacdo

Nesta fase, ultrapassaram-se as duvidas e incertezas e o profissional sente um
bem-estar na relacdo pedagdgica. De acordo com Marques (2007), os professores
sentem-se a vontade para experimentar e diversificar métodos, material pedagodgico /
didatico, disposicdo dos lugares na sala de aula, formas de avaliar, ordem temporal e

sequencial dos programas.
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Existe a necessidade do professor abracar novos projetos e objetivos, fugindo a
rotina criada. Nesta fase, os professores seriam ““ os mais motivados, os mais dindmicos,
0s mais empenhados nas equipas pedagdgicas ou nas comissdes de reforma que surgem

em varias escolas” (Cavaco, 1995, p.42).

Segundo Erikson (1976, cit. in Marques, 2007), este

“(...) ser& o periodo da «generatividade versus estagnacdo», conceptualizando que a
generatividade “¢ fundamentalmente a preocupagdo relativa a afirmar e a guiar a nova geragdo”, ligando o

conceito de generatividade a «produtividade e criatividade” (Marques, 2007, p.85-86)

Nesta fase pode surgir o conflito entre a «generatividade» e a «estagnacdo», pois
conforme Marques (2007) afirma, no caso da produtividade e da criatividade falhar,
pode ocorrer uma regresséo acompanhada da sensagédo de estagnacao pessoal.

d) Fase de repensar o sentido da vida

Depois da diversificacdo e experimentacdo de varios fatores, aproxima-se um
momento de reflexdo dos docentes, pondo em causa o0 seu trabalho. De acordo com
Marques (2007), esta fase habitualmente surge entre os 35 e 0s 50 anos ou entre 0 15° e

0 25° ano de servico docente.

Perante a monotonia na sala de aula, alguns docentes refletem e questionam-se,
enquanto outros profissionais passam pelo desencanto resultante “dos fracassos das
experiéncias ou das reformas estruturais em que as pessoas participaram energicamente,
que desencadeia a «crise» ” (Cavaco, 1995, p.43). E aqui que o docente contempla o
que faz, o que ja fez e o que fez quando comecou a exercer o ensino, analisando a sua

disposicao para arriscar.
Nesta fase de questionamento, segundo Marques (2007), verifica-se:

“(...) que uma grande parte dos professores se manifestam cansados, queixando-se das
limitagbes de certos constrangimentos institucionais e profissionais, por ventura, conducentes a
rotinizacdo do ensino em conformidade com as condigdes, muitas vezes precaria, em que exercem 0 seu

trabalho, que se lhe afigura pouco estimulante e monétono.” (Marques, 2007, p.87)

e) Fase da serenidade e distanciamento afetivo

O professor apds o questionamento das suas praticas, podera alcancar a

serenidade. “O reverso da serenidade, faz com que os professores sintam uma confianca
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exagerada, fiquem até, menos sensiveis as situagdes e surja uma certa previsibilidade.”

(Marques, 2007, p.87)

Neste periodo:

“(...) o nivel de ambigdo desce, o que faz baixar igualmente o nivel de investimento, enquanto a
sensacdo de confianca e de serenidade aumentam. As pessoas nada mais tém a provar, aos outros ou a si
préprias; reduzem a distancia que separa o0s objectivos do inicio da carreira daquilo que foi possivel
conseguir até a0 momento, apresentando em termos mais modestos as metas a alcangar em anos futuros”

(Cavaco, 1995, p.44).

Esta fase ¢ como “(...) abrir caminho para a preparagdao da aposentagio (...)”
(Cavaco, 1995, p.57), podendo este caminho seguir duas formas distintas: a da
serenidade, onde se tentam passar 0s conhecimentos de toda a carreira, ou o da tenséo,

da amargura e da preocupacéo pela futura vida de aposentado.

f) Fase do conservadorismo e lamentagdes

Nesta fase, Marques (2007), salienta que os docentes (entre os 50-60 anos), séo
mais prudentes, pragmaticos e resistentes as novidades e progressos, tendo tendéncia de
olhar com saudade para o passado, relutantes em encarar o futuro com mudanca. Esta
prudéncia e conservadorismo remete o profissional as lamentacdes e queixumes de tudo

0 que o envolve na escola.

9) Fase do desinvestimento

Esta fase é a designada de fase final da carreira, tendo o docente uma postura

“(...) até certo ponto, positiva: as pessoas libertam-se, progressivamente, sem o lamentar, do
investimento do trabalho, para consagrar mais tempo para si proprias, aos interesses exteriores a escola e

a uma vida social de maior reflexdo, digamos mesmo de maior carga filos6fica” (Cavaco, 1995, p.46).

Existe um desprendimento natural, tendo o professor a sensacdo que chegou o
momento de dar o lugar aos mais jovens para investir noutras areas de satisfacao

pessoal.
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CAPITULO IV-COLABORACAQ

4.1 — Influéncias da identidade docente na cultura escolar

Segundo Morgado (2005, citado por Correia, 2013) € possivel destacar cinco
caracteristicas marcantes da profissdo docente, que influenciam diretamente a cultura
educativa nas escolas, a saber: o peso da tradicdo; o isolamento profissional; a
colegialidade aparente; a intensificacdo e aumento de responsabilidades profissionais; e

a ansiedade, desmoralizacéo e conformismo.

Relativamente ao peso da tradicdo é importante refletir que as tradigdes, as
rotinas pedagdgicas, a organizagdo curricular das disciplinas, o isolamento dos
professores, entre muitos outros fatores, fazem parte da cultura da escola, sedimentada
com o tempo, que apesar da estabilidade garantir a coeréncia das praticas escolas, pode

ser considerado um grande obstaculo.

“O peso da tradigdo também pode gerar imobilidade, protecionismo e o medo da mudanca. A

cultura docente ¢ fundamentalmente conservadora ¢ s6 pode ser mudada se os professores mudarem.”

(Correia, 2013, p.14)

Assim, as reformas educativas na area da educacao ““(...) devem ser negociadas
e aceites pelos professores, tentando dessa forma conquistar 0 seu empenho e
participagdo» (Morgado, 2005, p. 82).

O isolamento profissional também designado de individualismo dos
professores acaba por ser, segundo Correia (2013), um obstaculo ao acesso e a partilha

de novas ideias.

Estudos (Hargreaves, 1998; Fullan & Hargreaves, 2001) confirmam que o
excesso de individualismo revela-se negativo para o desenvolvimento profissional dos

docentes, assim como para a melhoria e mudancga das préaticas educativas na escola.

No entanto Fullan (2002, citado por Correia (2013) e Morgado, 2005), considera
que deve ter igual peso o individualismo e o trabalho de equipa, pois tanto a reflexdo
individual como a colaboracdo sdo necessarias para a elaboracdo de um projeto

educativo comum e para o colocar em pratica, sendo que para Correia (2013, p.15) a
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“colaboragdo e a colegialidade sdo apontadas como formas de trabalho positivas, favorecendo a
autonomia e o desenvolvimento profissional dos docentes, através do debate, confronto de ideias, partilha

de experiéncias e tomada coletiva de decisdes.” (Correia, 2013, p.15)

Contudo, os autores Correia (2013), Morgado (2005) e Hargreaves (1998)
referem que a colaboragdo que existe na escola é principalmente uma “colegialidade
artificial”, resultante de uma imposi¢do administrativa, invés de uma colaboragdo

espontanea dos professores, servindo para controlar artificialmente o risco e a mudanga.

Com as mudancas da sociedade e as exigéncias da vida moderna, o professor
tem cada vez mais responsabilidades e o seu papel esta cada vez mais complexo, pois a
sua funcdo j& ndo se limita a lecionar numa sala de aula, sendo obrigado a mudanga dos

seus ritmos e formas de trabalhar.

De acordo com Correia (2013), a intensificacdo do trabalho docente, o
aumento das tarefas burocraticas e a sobrecarga horaria, levam a um maior

individualismo e isolamento.

Para Hargreaves (1998, cit. in Correia, 2013), o trabalho em equipa é o remédio

para o0 mal estar docente, se na escola houver:

“(...) comunidades de colegas que trabalhem em colaboragéo, estabelecendo os seus proprios
niveis e limites de exigéncia profissional e permanecendo ao mesmo tempo empenhados num

aperfeicoamento continuo” Hargreaves (1998, p.177)

Atualmente, a cultura docente sofre um grande dilema: por um lado, a presséo e
exigéncia que a sociedade lhe impde; por outro lado, a inércia do sistema educativo
burocratico. Ndo se pode estranhar, por isso, a existéncia nos docentes de sentimentos

como ansiedade, desmoralizacéo e conformismo.

As escolas vivem um periodo de incerteza (e até de desarrumacdo) perante o
aumento das solicitacGes da sociedade, provocando inseguranga e angustia aos docentes
perante o papel a desempenhar, criando em muitos deles o conformismo e obediéncia

acritica a administracédo escolar, sendo que

“esta atitude de passividade ¢ contraria ao espirito de mudanga educativa, a qual requer um
profissional capaz de se empenhar no desenvolvimento das suas capacidades individuais e colectivas e

fazer dos alunos a principal raz&o de ser da sua profissdo e da escola” (Correia, 2013, p.17)
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O docente pode encarrar a sua profissdo com posturas muito diferentes, pelo que
salientam-se trés concecgOes distintas deste profissional entender ou encarar o ensino,

sendo designado de: professor técnico, professor reflexivo e professor critico.

O professor técnico tem por base o modelo da racionalidade técnica que,
segundo Correia (2013) e Morgado (2005):

“representa a visdo tradicional do ensino, burocratico e técnico, e virado para a obtencdo de
resultados. O seu objetivo principal é transmitir conhecimentos que permitam aos alunos integrar-se na
vida ativa. O profissional técnico executa e aplica as decisGes tomadas por outros especialistas, em
detrimento do planeamento e concecéo prdprios. Este tipo de ensino ndo é uma pratica criativa mas sim
reprodutiva, além de reduzir a ag8o educativa & sua componente cientifica, desvalorizando os aspetos
moral e afetivo.” (Correia, 2013, p.18)

Deste modo, o professor técnico ndo estd preparado para situacdes inesperadas
e/ou conflitos na sala de aula, nem para enfrentar os desafios constantes que a sociedade
moderna impde atualmente as escolas. Estas limitagdes de resposta conduziram ao

surgimento de novos modelos de profissionalidade docente.

O professor reflexivo tem um cariz humanista e pratico, adaptando-se as
situagdes diarias na sala de aula, “(...) € um profissional autonomo, capaz de tomar

decisoes e refletir sobre as suas proprias praticas.” (Correia, 2013, p.18)

O professor reflexivo deve ter responsabilidade, empenhamento, abertura de
espirito e uma postura critica para desenvolver praticas reflexivas no ensino, tornando-

se assim o investigador da sua prépria pratica, pois

“através da investigacdo feita pelos professores, através de um didlogo reflexivo interno e
externo, o ensino pode converter-se em algo mais profundo, em vez de ser uma profissdo solitaria
realizada por pessoas que se conduzem por rotinas automaticas» (Erickson, 2002, Morgado, 2005 e
Correia, 2013, p.19).

O professor critico assenta no modelo critico, segundo o qual é necessario
compreender o contexto social em que a aprendizagem ocorre para uma verdadeira

reflexdo no contexto da sala de aula. Este tipo de docente

“(...) deve ser capaz de identificar e refletir sobre os limites impostos pelas préticas
institucionais, de modo a desenvolver uma consciéncia critica e interveniente face a cultura escolar”
(Grundy, 1998 cit. por Morgado, 2005 e Correia, 2013, p.19).
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Os professores criticos educam os alunos para se tornarem cidaddos ativos e
criticos, havendo sempre a ligacdo do ensino com a realidade social envolvente. Estes
docentes questionam seriamente 0s seus ensinamentos, a forma como o fazem e os

objetivos a que se propdem.

4.2 — Tipos de culturas docentes

Correia (2013, p.20) cita Hargreaves (1998) ao considerar que existem quatro
formas gerais de culturas docentes, «cada uma das quais com implicaces diferentes
para o0 seu trabalho e para a mudanga educativa», classificando-as como:
individualismo; colegialidade artificial; balcanizacdo; e colaboragcdo. Destes tipos de
culturas, os trés primeiros podem ser considerados obstaculos a colaboracéo docente.

A cultura do individualismo é uma cultura predominante no ensino, onde o
profissional trabalha sozinho em sala de aula fechada e observa pouco o gque os colegas
fazem. Se por um lado, o individualismo é uma caracteristica pessoal do professor que
por natureza ndo gosta de ser observado, nem avaliado com receio da critica, devido a
sua falta de confianca no trabalho, por outro lado, o individualismo é potencializado
pelo ambiente de trabalho, ou seja, pelas estruturas fisicas das escolas e a separa¢do das

salas de aula, que conduzem ao isolamento.

No entanto, o individualismo também tem aspetos positivos, pois acontece das
contingéncias sociais e culturais, sendo que segundo Hargreaves (1998), as préaticas do

individualismo surgem de trés maneiras diferentes: constrangido, estratégico e eletivo.

E importante salientar que, como afirma Correia (2013, p.22),

“(...) o trabalho individual é sempre indispensavel, pois a colaboracdo baseia-se na
individualidade e nas caracteristicas pessoais de cada docente. Ha, pois, que ter algum cuidado para nao
impedir a criatividade, a liberdade e o espirito empreendedor do professor, que podem e devem conviver

com as formas colegiais de trabalho.”
Torna-se necessario o docente estabelecer

“(...) um equilibrio entre as praticas que se relacionam com o desenvolvimento da

individualidade de cada professor e o desenvolvimento do trabalho cooperativo, que possibilitara o

41



(oo COLABORACAO E SATISFACAO:. )
3@% i PERCECAO DOS PROFESSORES DE EDUCAGAO ESPECIAL E TITULARES DE TURMA
—

confronto critico entre colegas e a valorizacdo e reconhecimento das praticas individuais que merecerem a

aprovacao colectiva” (Valadao, 2010, p. 27).

Hargreaves (1998, cit. Correia, 2013) designa por colegialidade artificial ou
forcada quando as praticas colegiais e a colaboragdo surgem por imposi¢cdo e com

urgéncia de alcancar objetivos a curto prazo.

Maia (2002 cit. por Valaddo, 2010) considera que os 6rgdos da tutela devem
criar condicGes para que as praticas colaborativas possam surgir naturalmente. Caso
contréario, o trabalho em conjunto é encarado como uma obriga¢do imposta, que
pretende produzir resultados concretos e predeterminados. E isto que se passa no
sistema educativo portugués, pois o objetivo do trabalho colegial imposto

“(...) é cumprir obrigacbes burocraticas, encontrar formas de concretizar exigéncias
administrativas ou perseguir formas de alcancar resultados rdpidos na recuperacdo de alunos com

dificuldades de aprendizagem» (Valadéo, 2010, p. 29).
A colegialidade imposta é também inevitavel, porque

“(...) existem necessidades nas escolas que devem ser cumpridas pelo conjunto do corpo
docente. (...) No sistema educativo em Portugal, existe gestdo colaborativa, por exemplo, ao nivel dos
Conselhos de Turma, que intervém no plano de gestdo curricular e em questdes pedagdgico-didaticas.”
(Correia, 2013, p.23)

Hargreaves (1998, pp. 219-220) refere que a colegialidade artificial apresenta
como caracteristicas: i) imposicdo administrativa; ii) compulsiva (obrigacdo); iii)
orientada para implementacdo do curriculo; iv) fixa no tempo e espaco definido pela

gestdo; v) previsivel (embora ndo garanta os resultados finais).

O termo balcanizagéo, segundo a autora Correia (2013):

“(...) tem origem na histdria dos Balcds, uma regido do sudeste europeu. Corresponde, de certa
forma, ao aforismo «dividir para reinar», j4 que a balcanizacdo designa uma pluralidade de pequenas

entidades, separadas e que competem entre si.” (Correia, 2013, p.24)

A balcanizagdo refere-se ao trabalho docente segundo uma logica disciplinar
dividida em “(...) subgrupos mais pequenos, no seio da comunidade escolar, tais como

os departamentos disciplinares” (Hargreaves, 1998, p. 240).
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Estas fronteiras departamentais limitam a visdo transdisciplinar do curriculo,
assim como a colaboracgéo entre docentes de diferentes departamentos. Verifica-se uma
divisdo dos professores em grupos, o que dificulta a obtencdo de objetivos comuns,

criando conflitos e competicdo por poder e estatuto.

Segundo Hargreaves, (1998, cit. in Correia, 2013, p.25) existem quatro
caracteristicas principais das culturas balcanizadas: i) permeabilidade baixa (cada
docente pertence a um sé grupo); ii) permanéncia elevada (mantém-se iguais e durante
muito tempo); iii) identificacdo pessoal (enfraquece a empatia e a colaboragdo com
outros grupos de docentes); iv) compleicdo politica (defendem os interesses do seu

subgrupo)

As culturas de colaboracéo nas relagcbes de trabalho entre docentes, para
Hargreaves (1998, p. 216-217), caracterizam-se por ser: i) espontaneas (parte da
vontade dos docentes); ii) voluntarias (ganham enquanto experiéncia agradavel e
produtiva); iii) orientadas em grupo; iv) difundidas no tempo e no espago (Sem
calendarizacéo rigida); v) imprevisiveis (os resultados de dificil previsdo e sem controlo

rigido).

Segundo Garcia (1999), uma cultura de colaboracdo implica a existéncia de
metas partilhadas, envolvimento dos professores na tomada de decisdes, possibilidade
de um trabalho conjunto e oportunidades de aprendizagens que favorecem o

desenvolvimento profissional dos professores.

No entanto, as culturas de colaboracdo também tém algumas limitacdes: podem
adotar um caracter restrito e os professores acomodarem-se, ficando centrados em
atividades seguras, ou seja, na partilha de recursos, materiais, ideias e planificacdo

conjunta rotineira.

Lima (2002, p. 58) apresenta seis possibilidades de interacdo docente no ambito
da cultura colaborativa: i) conversas sobre o comportamento dos alunos; ii) conversas
sobre as praticas docentes; iii) trocas de materiais de ensino; iv) desenvolvimento
conjunto de materiais para os alunos; v) planificacdo conjunta de aulas; vi) ensino

conjunto ou troca de turmas.
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Como forma de sintetizar os tipos de cultura docente, apresenta-se o0 seguinte

quadro adaptado de Bolivar (1993):

Formas de cultura docente

Caracterizacdo | Individualismo Balcanizacdo Colegialidade artificial Colaboracéo
Vida privada, | Escola “dividida” | Relagbes determinadas | Sentido de
isolamento fisico | em departamentos | por procedimentos | comunidade.

e psicolégico dos | curriculares. burocraticos, impostos | Comunidade
RelacGes professores. Jogos de poder. administrativamente. construida
Cada um por si. Baixa Relages ndo | internamente, com
Interagdes entre | permeabilidade e | esponténeas. base no apoio e
pares interacdo entre o0s interajuda.
esporéadicas, subgrupos de Desenvolvimento
fragmentadas e | trabalho. profissional
superficiais partilhado.
Prevaléncia do | Os subgrupos de | Predominio de reunifes | O processo de
trabalho professores formais que decorrem | ensinar é encarado
individual. permanecem em espagos e tempos | como uma tarefa
Raros espagos e | relativamente predeterminados, com a | coletiva.

Dindmicas de | tempos escolares | estaveis. finalidade de alcancar | Colaboracéao

trabalho para  trabalhar | Cada  subgrupo | metas, igualmente, | docente espontanea

coletivamente

tem a sua forma
de trabalhar e
compreender  a
aprendizagem.

predefinidas.

e voluntaria.

Os tempos e os
espacos ndo estdo
predeterminados.

Preocupagéo Identificacéo e | O trabalho em conjunto | Visao partilhada da
centrada na aula | vinculo aos | é imposto e, | escola como um
e no | elementos do seu | necessariamente, todo, onde se
cumprimento das | subgrupo. artificial. partilham valores,
Identificacdo | tarefas Formas proprias | Predominio de formas | processos e
pessoal atribuidas. de pensar e | de trabalhar | objetivos.
Falta de apoio | ensinar iguais as | essencialmente A colaboracéo
interpessoal. do seu subgrupo. individualistas. docente é
Isolamento Subculturas incentivada.
profissional. formadas com
base em critérios
disciplinares.
Distribuicdo Organizacdo  da | Trabalho realizado em | Criacéo de
burocratica e | escola por | equipas definidas e | estruturas e
hierarquica  de | departamentos impostas contextos que
Organizacdo | tarefas e fungBes. | curriculares, cujos | superiormente. favorecem 0
Organizacéo critérios de | Reunides de trabalho | trabalho coletivo.

temporal e
espacial por
compartimentos
e professores.

disciplinaridade
sdo a base da sua
constituicéo.

forcadas e realizadas
em espagos e tempos
predefinidos.

Escola como
unidade e agente
de mudanca.

4.3 — Cultura colaborativa docente

Quadro 1 — Caracterizacdo das Culturas docentes (Fonte: Bolivar, 1993)

Muitos autores empregam o termo cooperar ou colaborar com o mesmo

significado, dai a importancia de clarificar o seu conceito para ndo se considerarem

sinénimos, como acontece frequentemente na linguagem corrente.
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Ambos os verbos “colaborar” e “cooperar” t€m o prefixo “co” que designa uma
ac¢do conjunta, mas tém distin¢do no seu significado etimoldgico.

“Colaborar” vem do latim laborare, que significa trabalhar em conjunto,
enquanto “cooperar” vem do latim operare que significa atuar conjuntamente com
outros com 0 mesmo fim (Boavida & Ponte, 2002)

Assim, a colaboragdo tem uma amplitude maior em relacdo a cooperagdo, como
afirma Lima (2002, p.46) “a colaboracdo representa mais do que uma mera cooperagao
entre professores”.

Enquanto no “operar” trata-se de uma operacao simples, definida com um plano
prévio, no “laborar” trata-se do desenvolvimento de uma atividade para determinados
fins, implicando o pensamento, a preparacgao, o “(...) reflectir, formar, empenhar-se (...),
a co-laboracdo requer uma maior dose de partilha e interaccdo do que a simples

realizacdo conjunta de diversas operagdes (...)” (Boavida & Ponte, 2002, p. 46).

Na colaboragdo os diversos participantes trabalham em conjunto, numa base de relativa
igualdade e numa relacdo de ajuda muatua, procurando atingir objectivos comuns. Na cooperacdo, as
relagdes podem ser bastante desiguais e até hierdrquicas e os objectivos comuns podem ser difusos e

totalmente subordinados aos objectivos individuais apenas de alguns dos participantes.

(Ponte e Serrazina, 2002, p.5)

Assim, na colaboracdo as decisdes e a responsabilidade sdo de todos, enquanto
na cooperacgdo todos combinam o trabalho comum, mas podem ter objetivos separados e
autonomos. Quanto ao poder e o papel dos que trabalham em cooperacdo ndo sdo
questionados, enquanto no trabalho em colaboracdo ¢ necessdria uma ‘“negociagdo”,

tomada de decisbes, comunicacao efetiva e aprendizagem matua.

“O simples facto de diversas pessoas actuarem em conjunto nao significa que se esteja,
necessariamente, perante uma situacdo de colaboracdo. Na nossa perspectiva, a utilizagdo do termo
colaboracdo é adequada nos casos em que 0s diversos intervenientes trabalham conjuntamente, ndo numa
relagdo hierarquica, mas numa base de igualdade de modo a haver ajuda mitua e a atingirem objectivos

que a todos beneficiem.” (Boavida & Ponte, 2002, p. 45).

Figueiredo (2002, cit. in Abelha, 2011) simplificou e esquematizou a distin¢ao

entre trabalho cooperativo e trabalho colaborativo, conforme se pode observar na fig. 1.

Os docentes no trabalho colaborativo desenvolvem as tarefas coletivamente,

desde a discussao e negociacdo até a concretizacdo das tarefas. No trabalho cooperativo,
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os docentes trabalham todos para alcancar um objetivo comum, distribuindo tarefas e

definindo prazos, sem trabalhar em conjunto na mesma fase.

TRABALHO COLABORATIVG TRABALHO COOPERATIVO
| Situagio | i | Situagdo |
b, 4 : l
| Interacgdes | | Planificagio |
3 i [
A H l l l l
| Processos | | Ta | | Tz | | T | Tn
, [ [ | [
. +
| Efeitos | : | Produto Final |

Figura n°1: Esquema comparativo entre trabalho colaborativo cooperativo
(adaptado de Figueiredo, 2002, cit. in Abelha, 2011)

Tal como o autor, deve ser questionado o tipo de trabalho que tem imperado nas
escolas. Certamente que tera imperado “(...) um trabalho cooperativo em detrimento de
uma real colaboracdo docente, resultando num trabalho docente segmentado que
dificulta aos alunos terem uma perspectiva globalizante e integradora dos diferentes
saberes. (Abelha, 2011, p.132)

4.3.1 — Potencialidades da colaboracéo docente

A colaboracdo docente surge como a estratégia que poderd responder as
mudangas educativas, pelo que Boavida & Ponte (2002) afirma que a colaboracdo
docente constitui uma importante estratégia de trabalho na area do ensino, uma vez que
permite: i) reunir um conjunto de professores que empenhados em objetivos comuns
acumulam energias fortalecendo, deste modo, a acdo educativa; ii) partilhar
experiéncias, competéncias e perspetivas diversificadas contribuindo, deste modo, para
um aumento da capacidade de inovagdo e mudanga como consequéncia de uma maior
namero de recursos; iii) potenciar interagGes, dialogos e reflexdes em conjunto que
aumentam as possibilidades de aprendizagem mutua e iv) desenvolver melhores
condicdes para enfrentar duvidas e contrariedades variadas.

Também Abelha (2011) e Hargreaves (1998: 278-279) salientam as vantagens
da colaboragdo docente na reestruturagcdo e desenvolvimento educativo,
designadamente: i) apoio moral, uma vez que reforga a determinacdo em agir e ajuda os

professores a suportarem os fracassos e frustracbes que muitas vezes acompanham 0s
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momentos iniciais de um processo de mudanca educativo; ii) eficiéncia acrescida, dado
que permite anular a repeticdo e a redundancia de professores e disciplinas, uma vez que
as atividades s@o coordenadas e as responsabilidades partilhadas de forma
complementar; iii) eficacia melhorada, pois encoraja a diversificacdo de estratégias de
ensino, o feedback entre pares e o correr riscos, resultando na melhoria da qualidade do
ensino e, consequentemente, na melhoria da qualidade da aprendizagem dos alunos; iv)
sobrecarga de trabalho reduzida, dado promover a partilha de tarefas e
responsabilidades pelos professores; v) certeza situada, pois reduz sentimentos de
incerteza e potencia o desenvolvimento da confiancga profissional colectiva; vi) poder de
afirmacao politico, uma vez que reforca a seguranca sentida aquando da adopcdo de
inovacgdes que sdo introduzidas externamente, assim como a forga moral para lhes
resistir quando tal se justifica; vii) capacidade de reflexdo acrescida, dado que promove
o dialogo e troca de feedback entre pares, conduzindo os professores a reflectirem sobre
as suas proprias praticas curriculares no sentido de as melhorar; viii) oportunidades de
aprendizagem, isto é, a colaboracdo aumenta as oportunidades dos professores
aprenderem uns com 0s outros ao nivel da sala de aula, departamento curricular e
escola, constituindo-se numa fonte poderosa de aprendizagem profissional e ix)
aperfeicoamento continuo, ou seja, a colaboracgdo estimula os professores a considerar a
mudanca como um processo de aperfeicoamento continuo que permitird dar resposta a
problemas diagnosticados.

Na perspectiva de Hernandez (2007) também vem salientar muitas vantagens da
colaboragéo docente nos processos de ensino e aprendizagem, pois permite: i) distinguir
0 essencial do acessorio, sem que se produzam incoeréncias, contradicbes e/ou
repeticdes; ii) tornar a planificacdo curricular mais produtiva como consequéncia da
diversidade de opiniBes e experiéncias; iii) aumentar a capacidade de reflexdo conjunta
e facilitar o acesso a novas ideias e iv) proporcionar maiores oportunidades para
aprender e fomenta o aperfeicoamento continuo.

No entanto, os beneficios da colaboracdo docente ndo se verificam apenas nos
professores e alunos, as proprias escolas enquanto organizagbes também s&o

favorecidas, porque:

“1) beneficiam da existéncia de uma coordenagdo do trabalho docente nas diferentes salas de
aula; 2) ficam mais bem organizadas para lidar com as inovagdes pedagogicas e organizacionais e 3)

ficam mais bem preparadas para atenuar os efeitos negativos da mobilidade do corpo docente, fornecendo
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aos novos professores assisténcia e apoio e socializando-os nos valores e tradigdes da escola” (Little,
1987 cit in Lima, 2002, p.41).

Segundo Rolddo (2007), no que concerne as grandes finalidades do
desenvolvimento de trabalho colaborativo docente efetivo, estas visam essencialmente:
i) atingir com maior sucesso as aprendizagens pretendidas; ii) ativar o mais possivel as
diferentes potencialidades de todos os professores envolvidos, garantindo que a
atividade produtiva ndo se resume apenas a alguns e iii) ampliar o conhecimento
construido por cada um pela introducdo de elementos resultantes da interacdo com todos
0s outros.

Assim, é possivel concluir que uma cultura de colaboracdo docente favorece o
desenvolvimento profissional dos professores face as mudancas educativas, promovem
a diversidade, os docentes aprendem uns com 0s outros sem recear o fracasso, 0
insucesso ou a incerteza, identificam inquietacbes comuns e trabalham para resolver o0s

seus problemas em colaboracéo.

4.3.2 — Dificuldades e problemas na colaboracéo

“(...) a colaboracdo ¢ uma estratégia de grande utilidade para enfrentar problemas ou
dificuldades, em especial aqueles que ndo se afigurem faceis ou viaveis de resolver de modo puramente

individual como os que surgem frequentemente no campo profissional.” (Ponte e Serrazina, 2002, p.4)

A colaboracdo atualmenteencontra-se valorizada pelo

“(...) modo ideal de se assegurar o desenvolvimento profissional dos docentes ao longo da
carreira, a aprendizagem de exceléncia para os alunos e a transformacdo das escolas em auténticas

comunidades de aprendizagem” (Lima, 2002, p. 7)

A auséncia de uma cultura colaborativa nas escolas ndo é apenas culpa dos

docentes, porque

“(...) o trabalho dos professores é condicionado pelos sistemas educativos e pelas organizac@es
escolares em que estdo inseridos. (...) O individualismo profissional pode ser visto como uma resposta dos
professores as exigéncias institucionais, na medida em que a prestagdo de contas se faz mais perante as
autoridades escolares do que perante os clientes; caso contrario, € provavel que as pressdes no sentido da

elaboracéo de projectos colectivos fossem mais fortes” (N6voa, 1995, p. 71).
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A questdo fulcral ndo é o que falta aos docentes para trabalharem de forma
colaborativa, mas antes “(...) 0 que pode ser feito para que eles o fagam, quando o
desejarem, de uma maneira que seja profissionalmente mais gratificante (...).” (Lima,
2002, p. 184). E necesséario criar solugbes dindmicas que possibilitem, dentro da
realidade escolar em Portugal, ultrapassar a visdo estatica e conformista existente e criar

condic@es recetivas a novidade e a mudanca, através de desafios as praticas docentes.

Infelizmente as situagdes de trabalho colaborativo docente ainda se verificam
pouco nas escolas, conforme Abelha (2011), Fullan & Hargreaves, (2001) e Lima
(2004) constataram, muitas vezes resumem-se a planificacdo e preparacdo de atividades
“extra curriculares”, ficando a partilha e construcdo conjunta de materiais pedagdgicos

mais na teoria do que na pratica

Segundo Thurler (1994, cit in Abelha, 2011) o que restringe o desenvolvimento
de maior nivel de colaboracdo docente tém vindo a ser: i) a socializacéo profissional
que favorece o isolamento — durante a formacdo inicial e continua sdo propiciadas
poucas oportunidades de desenvolvimento de atitudes e capacidades necessarias para
que os professores trabalnem colaborativamente; ii) organizacdo e gestdo escolares
demasiado centralizadas — sendo mais valorizados os comportamentos individuais dos
professores do que as atividades desenvolvidas coletivamente; iii) auséncia de
estruturas facilitadoras da colaboracdo — a definicdo e distribuicdo dos horéarios de
trabalho dos professores € realizada em funcgéo de l6gicas e desejos individuais ficando
o trabalho em conjunto relegado para o denominado tempo "livre" e sujeito a um certo
voluntarismo por parte dos docentes; iv) trabalho em equipa pedagdgica encarado
como dificil ou até mesmo inconcebivel — sendo o regime de lecionacdo em co-docéncia
considerado como uma situacdo dificilmente realizavel; v) a promo¢éo de uma cultura
de colaboragéo docente raramente constitui uma prioridade das equipas de dire¢éo da
escola — sendo as fungfes de natureza burocraticas e administrativas as privilegiadas e
vi) fragmentacdo dos horarios do ensino — os horarios desencontrados dificultam a

colaboracgéo entre os professores.

Rolddo (2007) refere que a forma de organizacéo do trabalho docente se revela
pouco eficaz na promoc¢édo da colaboracdo docente, pois 0 ensino esta segmentado em
disciplinas cujos professores sdo tidos como independentes e raramente comunicam,

observam, analisam e discutem as praticas uns dos outros, para as melhorar, com base
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num saber coletivamente construido. Outro dos constrangimentos referidos por esta
autora é a predominancia da normatividade quer curricular quer organizacional que
conduz mais a uma logica de cumprimento do que de eficicia e qualidade. Para
prevalecer a eficdcia e a qualidade seria necessario que o0s docentes decidissem
conjuntamente, ainda que tendo por base o curriculo nacional prescrito e comum, a
forma e 0 modo de o trabalharem de acordo com o contexto dos alunos para garantir

melhores aprendizagens:

“o que requer a colaborac¢do na planificagdo das aulas, a realizacdo da docéncia em conjunta, o
estudo inter-grupos das estratégias e sua eficacia, a observagdo mdtua e a inter-supervisao critica entre
professores, a colegialidade nas decisdes, a prestagdo de contas colectiva e individual pelos processos de

trabalho e pelos resultados conseguidos” (Rolddo, 2007, p.29)

J4 Boavida e Ponte (2002) enumera como aspetos de vulnerabilidade da
colaboracdo docente: : i) a imprevisibilidade, isto é, ndo se pode planificar ao pormenor,
dado tratar-se de um processo dinamico e em constante (re)construcao; ii) implica saber
gerir a diferenca. E natural que no desenvolvimento de trabalho colaborativo os seus
participantes tenham objetivos, prioridades e entendimentos distintos, pelo que num
processo colaborativo é necessario que estes aspetos sejam tidos em atencdo, ndo
descurando contudo a finalidade e compromisso do trabalho em si; iii) é necessario
saber gerir 0s custos e 0s beneficios, ou seja, é fundamental que os custos ndo sejam
superiores aos beneficios, uma vez que isso geraria desmotivacao nos professores para
trabalharem em colaboracdo; iv) € indispensavel estar atento em relacdo a auto-
satisfacdo confortavel e complacente e ao conformismo dos participantes, para que a
colaboracdo docente ndo conduza ao pensamento dominado pelo grupo contribuindo
deste modo para a supressdo da individualidade e criatividade dos professores

envolvidos.

“Qs problemas e dificuldades na vida de um grupo sdo algo natural e inevitavel. E impossivel
impedir que eles surjam. Pode-se € lidar com eles de varias maneiras, umas mais adequadas do que
outras. A capacidade de identificar os problemas a tempo e de lidar com eles de forma adequada constitui

um elemento fundamental no desenvolvimento do trabalho colaborativo.” (Ponte e Serrazina, 2002, p.7)

Assim, apesar de reconhecidas as inUmeras vantagens da colaboragdo docente,
verificam-se muitos fatores que inibem maiores indices do desenvolvimento das

praticas colaborativas nas escolas, sendo estes fatores relacionados com questdes
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organizacionais, técnicas, administrativas, falta de formacédo especifica dos docentes

para aplicar o verdadeiro conceito de colaboragdo docente.

4.3.3 — Modalidades de colaboracéao

Os docentes, ao trabalharem em conjunto, transformam a sala de aula num
espaco colaborativo, sentindo-se o professor do 1°ciclo mais confiante para lidar com as
dificuldades e diferencas. Além disso, os docentes tém constatado que as

“(...) melhorias no ensino introduzidas para responder as necessidades educacionais particulares

de alguns alunos acabam beneficiando também os demais colegas da sala” (Mendes et al., 2011, p. 90).

Para que os alunos possam estar e aprender juntos no mesmo espaco, é
necessario os docentes do 1°iclo e os docentes especializados trabalhem em
colaboracdo, unindo esforgos, competéncias, experiencias e conhecimentos para
tomarem em conjunto decisdes e responsabilidades tendo em vista 0s seus objetivos. No
entanto, para que tal aconteca é necessario abandonar os habitos tradicionais do
individualismo no ensino, o que nem sempre é simples, pois requer mudancas
profundas: nem sempre ¢ facil os docentes deixarem de pensar como a “minha” turma

para passar a ser a “nossa” turma (Mendes et al., 2011)

Segundo Valverde (2006), os docentes que estdo mais empenhados no ensino
tém maior capacidade e motivacdo para trabalhar conjuntamente em sala de aula.
Dentro deste trabalho conjunto, em equipa, podem ser consideradas duas modalidades
de colaboragdo: a) ensino cooperativo (também designado de “co-ensino”) e b)

consultoria colaborativa.

Gil (2009) considera que existe uma grande diferenca entre estes dois modelos
de colaboragdo: No “Cc0-ensino” existe uma parceria entre os docentes dentro da sala de
aula para com toda a turma. Enquanto a “consultoria colaborativa” envolve trés

intervenientes: o professor do regular, o docente de educacdo especial e o aluno.

Tendo por base esta distin¢do, ndo é de estranhar que as fungdes do professor de
educagdo especial, segundo Correia (2003, p.37), “(...) sdo cada vez mais de
consultoria, cooperacdo no ensino € menos de apoio directo”, devendo o seu

desempenho profissional segundo Correia (2008a, p.60) colaborar com o docente titular
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(ensino cooperativo) e efetuar trabalho de consultoria (com docentes, pais e outros

técnicos e profissionais)

a) Ensino cooperativo (“co-ensino”)

Bauwens, Hourcade e Friend (1989 cit. in Mendes et al., 2011) foram pioneiros
a designar a unido entre os docentes (do regular e especializados) como ensino
cooperativo. Tendo mais tarde, Cook e Friend (1995 cit. in Mendes et al., 2011)
abreviado a designagdo para “co-ensino” e clarificado as caracteristicas desta relacéo ao
afirmar que o co-ensino se verifica quando pelo menos dois profissionais dao instrugoes

significativas a um grupo de alunos no mesmo espaco fisico.

Em alternativa aos modelos para apoiar os alunos com NEE (sala de apoio,

turmas ou escolas especiais, etc), surge o co-ensino como

“(...) uma estratégia educativa em que um educador/professor regular e um docente de educagio
especial dividem a responsabilidade de planear, ensinar e avaliar um grupo heterogéneo de alunos.”

(Correia, 2013, p.76).

Os alunos com NEE com este tipo de ensino deixam de precisar de sair da sua
sala de aula e de junto dos colegas, pois 0 docente de educacdo especial vai ao seu

encontro e colabora com o docente do regular.

“A caracteristica que distingue o ensino cooperativo das abordagens mais tradicionais € a
colaboracdo direta entre os docentes regular e de educacdo especial, que trabalham juntos na mesma sala

de aula, como parceiros iguais numa equipa educativa eficiente.” (Correia, 2013, p.77)

Ao implementar o ensino cooperativo, os docentes vivem grandes mudangas no
trabalho diario, os profissionais unem capacidades, experiencia, destrezas e recursos

tornando bastante eficaz o trabalho com todos os alunos.

Contudo, este tipo de ensino ndo se limita aos docentes, envolve também o érgédo
de gestdo da escola e até mesmo a sociedade. Todos devem contribuir para a
colaboracdo docente, que ira exigir muito tempo, apoios, recursos e muita persisténcia
para se concretizar. O tempo para planificar o trabalho conjunto é o primeiro passo para

0 co-ensino, mas também o primeiro obstaculo nas escolas.

Segundo Walther-Thomas et al. (1996 cit. in Correia,2013) podem-se destacar

cinco objetivos no ensino cooperativo: i) confiar nas competéncias do colega; ii) criar
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ambientes de aprendizagem com participacdo ativa de docentes e alunos; iii) criar
ambientes de ensino-aprendizagem que valorizem as contribui¢cbes de cada um; iv)
desenvolver rotinas eficazes para o planeamento; aumentar a produtividade, a

criatividade e a colaboracao.

Este mesmo autor, avalia a colaboracgéo entre docentes como forma de melhorar
0 ensino de todos os alunos (com ou sem NEE), devido ao aumento da disponibilidade
dos docentes e do apoio individual, assim como menos alunos para cada docente. Todos
os alunos ganham como ensino cooperativo, aprendendo a aceitar e valorizar-se a si

préprio e aos outros, tendo consciéncia das suas capacidades.

Segundo Correia (2013), com a implementagdo do co-ensino existe entre 0s
docentes um crescimento profissional e motivacional pelo ensino, além da valorizacédo

do trabalho de equipa e entreajuda.

b) Consultoria colaborativa

Desde 1990 que existe 0 modelo de consultoria colaborativa como um processo
que, segundo Mendes et al. (2011), é composto por seis caracteristicas centrais, a saber:
i) € uma ajuda ou processo de resolucdo de problemas; ii) ocorre entre alguém que da e
recebe ajuda e que tem a responsabilidade pelo bem-estar de outra pessoa; iii) € uma
relacdo voluntaria; iv) quem dé e recebe ajuda partilha a solu¢do do problema; v) a meta
é ajudar a resolver um problema de trabalho atual de quem procura a ajuda; vi) quem
ajuda beneficia da relacdo, pois problemas futuros podem ser controlados com mais

habilidade e sensibilidade.

A consultoria colaborativa é efetuada na escola pelo docente especializado para
0 docente de turma, focando-se num problema atual do trabalho do docente. Para
potencializar o desenvolvimento educacional dos alunos, o docente de educacao
especial assiste o docente titular na sala de aula, havendo nesta relacdo uma igualdade
nos papéis de ambos os docentes, tendo o docente de turma liberdade para aceitar ou

néo as recomendacOes durante a consultoria (Mendes et al., 2011).

Segundo Gil (2009), é possivel distinguir quatro fases na consultoria
colaborativa: i) identificacdo e descricdo do problema; ii) desenvolvimento das

intervencdes; iii) implementacdo; iv) avaliacao.
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Correia (2005) salienta que o docente especializado tem um papel de consultoria
para com o0s outros docentes, quanto aos problemas de aprendizagem e socio
emocionais que o aluno possa manifestar, identificando as suas capacidades, interesses e

necessidades.

O préprio Despacho conjunto n.° 198/99 que define o perfil de formacédo do

docente de educacdo especial atribui-lhe competéncias de consultoria no apoio aos

“(...) professores na concepg¢ao de projectos educativos e curriculares que propiciem uma gestao
flexivel dos curriculos e a sua adequacdo as realidades locais, aos interesses e as capacidades dos alunos»
(Despacho conjunto n.° 198/99).

De acordo com os autores Mendes et al. (2011), a consultoria colaborativa é
importante para a mudancga das praticas dos docentes para com os alunos com NEE
presentes nas suas salas de aula, contribuindo para a concretizacdo dos principios que

constam na Declaracdo de Salamanca:

«Cada escola deve ser uma comunidade, conjuntamente responsavel pelo sucesso ou insucesso
de cada aluno. E a equipa pedagdgica, mais do que o professor individual, que se encarregara da educacio
das criangas com necessidades especiais, convidando, também os pais e voluntarios a desempenharem um
papel activo no trabalho da escola. Os professores exercem, no entanto, ac¢do fundamental como gestores
do processo educativo, apoiando os alunos na utilizacdo de todos os recursos disponiveis quer dentro quer

fora da sala de aula» (Unesco, 1994, p. 24).

4.3.4 — Colaboracéo entre o docente do 1°ciclo e o de educacao especial

«a colaboracéo constitui uma estratégia fundamental para lidar com problemas que se afiguram

demasiado complexos e pesados para serem enfrentados por um s6 individuo» (Herdeiro, 2010, p. 29).

A escola necessita de acompanhar a atualidade dos tempos, a sociedade, pelo
que sdo essenciais mudangas na sua organizagdo, nas atitudes dos professores e nas

respostas a dar a diversidade de necessidades educativas dos alunos que acolhe.

A profissao de professor implicava, tradicionalmente, a responsabilidade por um
grupo / turma, a tomada de decisdes e o gerir as dificuldades das suas criancas;
tornando-se uma tarefa muito solitaria. No entanto, com as mudangas e exigéncias da
escola, particularmente com a inclusdo dos alunos com NEE nas turmas, a postura e

atitude do professor tem tendéncia em sofrer uma mudanca progressiva.
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O docente titular de turma do 1°ciclo pode agora contar com o apoio e ajuda dos
docentes de educacgdo especial, assim como outros técnico e especialistas (psicologos,
terapeutas, assistentes sociais, etc) que colaboram com o0s seus servicos com a escola.
Em simultaneo, a escola, através dos docentes, estreita as suas relagdes com as familias

e a comunidade, estimulando a participacéo e envolvimento de todos.

Através deste envolvimento, o isolamento da profissdo docente tende a se
esfumar, promovendo-se o trabalho colaborativo ou em equipa de todos os

intervenientes.

“Os professores podem e devem trabalhar conjuntamente para conhecerem melhor a populagio
escolar, diagnosticarem pontos fortes, problemas e dificuldades, acordarem nas respostas mais
apropriadas, experimentarem-nas e monitorizarem-nas, acompanharem o0s alunos, apoiando-os e

apoiando-se entre si, partilharem novos conhecimentos e novas praticas, etc.” (Santos, 2007, p. 5).

Para que exista colaboragcdo profissional torna-se fundamental a existéncia de
um novo tipo de cultura docente, conjuntamente com um ambiente escolar que respeite
e valorize os saberes e a experiencia dos professores, encorajando a autonomia
partilhada. Desta forma, sera possivel criar condi¢Ges benéficas para estimular o sentido
de entreajuda para assegurar a todos os alunos o direito de aprender e se desenvolver a

nivel pessoal, independentemente das suas dificuldades ou limitacdes.

Criar uma organizacdo colaborativa nas escolas é tarefa ardua e dificil, apesar de
fundamental para a mudanca da cultura docente. Neste processo de mudancga, existe
muita resisténcia a novas praticas baseadas numa metodologia de colaboracao e trabalho
de grupo, no entanto ja se comeca a verificar nos agrupamentos que estdo a deixar 0s
modelos tradicionais organizativos, indo de encontro & sociedade atual, de informacéo e

conhecimento.

«Hoje em dia, a colaboragdo € proposta amplamente como sendo a solucdo organizacional para
os problemas da escolaridade contemporanea, bem como uma solucéo flexivel para as mudancas rapidas e
uma maior capacidade de resposta e de produtividade por parte das empresas e das outras organizacoes
em geral. A colaboracdo na tomada de decisGes e na solugdo de problemas é uma pedra angular das

organizacOes pds-modernas» (Hargreaves, 1998, p. 19, cit Correia, 2013, p.10).

A existéncia de estatutos e funcOes diferenciados para os docentes do 1°ciclo e
os docentes de educacgéo especial limita o trabalho realizado em sala de aula. Somente

ao eliminar as barreiras existentes entre estes docentes é que se podera desenvolver uma

55



o
ik

—

COLABORAGAO E SATISFACAQ:. 5
PERCECAO DOS PROFESSORES DE EDUCAGAO ESPECIAL E TITULARES DE TURMA

fﬂﬂ'\

cultura de colaboragéo na escola para a resolucao de problemas e unificacdo do sistema

educativo para proporcionar a real “escola para todos”.

Para Porter (1997, cit. in Correia, 2013, p.71):

“As abordagens tradicionais de Educagdo Especial encorajando os professores a encaminhar as
dificuldades para especialistas que diagnosticam prescrevem e, invariavelmente, providenciam ensino
alternativo para os alunos, sdo conducentes a uma interiorizagdo por parte dos professores do Ensino
regular de que ndo é competente e ndo esta qualificado para garantir a educacdo dos alunos com

problemas de aprendizagem acentuados.”

E necessario promover o dialogo entre os docentes de educacgio especial e os do
1°iclo para melhorar as praticas educativas, pois como refere Correia (2013, p.72),
“(...) o docente regular ndo precisa de ter todo o conhecimento necessario para o
atendimento dos alunos com NEE na sua sala de aula”, mas deve estar disponivel “(...)
um sistema de apoio que o assista e o0 torne capaz de resolver problemas de forma

cooperativa e colaborativa” (Correia, 2008a, p. 50).

O professor de educacdo especial deverad deixar de ser olhado como um expert
com recursos e técnicas especializadas inacessiveis ao professor do 1°ciclo. Devera
existir uma partilha de conhecimentos para eliminar este estereétipo, devendo o0s

professores de educacéo especial atuar,

“(...)como consultores junto dos outros docentes, desenvolvendo estratégias e atividades em
conjunto para apoiar os alunos com NEE e utilizando alternativas de ensino que possam superar 0S
problemas do quotidiano na sala de aula. Na realidade, o docente de educagdo especial é um profissional
qualificado, cujo trabalho decorre ndo s6 com os professores e 0s alunos, mas também a administragao
escolar e as familias, estabelecendo ainda a ligagdo com os servigos da comunidade.

” Porter (1997, cit. in Correia, 2013, p.72)

O docente de educacdo especial necessita de estar seguro das suas funcgdes e
competéncias, incluindo ao nivel da planificacdo e do curriculo, para o sucesso da
inclusdo dos alunos com NEE acontecer. Todos 0s intervenientes precisam de

compreender e aceitar esta mudanca para 0 sucesso da mesma.

«A filosofia inclusiva exige mudancas radicais no que diz respeito ao papel do educador ou do
professor, passando estes a intervir mais directamente com os alunos com NEE, ao papel do professor de

educacdo especial e do psicélogo, que devem trabalhar mais directamente com os educadores e/ou
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professores e, também, ao papel de todos os outros agentes educativos e dos pais, que devem assumir

participacdes mais activas nos processos de aprendizagem dos alunos» (Correia, 2008a, p. 50).

No entanto, apesar de teoricamente, o trabalho em colaboracdo pareca estar a
generalizar-se entre os docentes, Roldao (2007) considera que ndo sdo muito numerosas
as préticas que se podem classificar como auténtico trabalho colaborativo, no que se
refere ao trabalho conjunto efetivo entre os docentes.

Silva (2011), aponta diversas dificuldades praticas sobre a articulacdo entre o
professor do ensino regular com o de educacdo especial, destacando: i) a falta de
coordenacdo dos horarios entre os dois grupos de docentes; ii) 0 niumero elevado de
horas de trabalho burocratico; iii) o numero elevado de alunos com NEE que sdo

acompanhados no trabalho conjunto entre ambos os grupos de professores

Ja em 1998, Hargreaves (1998) referia:

“A dificuldade em coordenar os horarios dos professores ndo lhes permite ter tempo suficiente
para um maior envolvimento em praticas colaborativas, constituindo uma limitagdo resultante das

condi¢des de trabalho propostas pelas escolas.” (Hargreaves, 1998, cit. in Correia, 2013, p.73)

Pereira (2004) vem destacar a elevada carga burocratica dos professores como
um grande obstaculo para as praticas colaborativas, pois na maioria das reunides de

trabalho ndo existe a partilha de experiencias nem um dialogo efetivo.

No entanto, a investigacdo de Silva (2011) revela vérios aspetos positivos na
articulacdo entre o docente do 1°ciclo e o de educacdo especial, nomeadamente a
disponibilidade para o trabalho em equipas multidisciplinares, apesar dos receios em
relacdo a mudanca e da falta de formacdo especifica para trabalhar com os alunos com
NEE em sala de aula.

Silva (2011) salienta também a necessidade das direcGes escolares redefinirem
os horéarios dos docentes para proporcionar a existéncia de momentos de trabalho
conjunto entre os docentes de educagdo especial e os do 1°ciclo (principalmente na
planificacdo, definicdo de estratégias e elaboracdo de materiais adequados). Tal questdo
também ja havia sido defendida por Hargreaves (1998) quando refere que competia a
gestdo da escola efetuar alteracbes em termos organizativos, para facilitar a

implementacdo das préaticas colaborativas entre docentes.
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Além disso, para existir sucesso educativo, segundo Silva (2011) ¢ indispensavel
criar nas escolas todas as condigdes essenciais para uma melhor articulagcdo entre
docentes do 1°ciclo e de educagdo especial, encorajando a planificacéo, a elaboracéo de

materiais e a avaliacdo em conjunto.

Ainscow (1997) encoraja os docentes a mudar a sua postura e

“(...) a refletir sobre as suas praticas, partilhando com os seus pares essas reflexdes. Os lacos de
entreajuda e encorajamento, centrados na cooperacdo dos docentes de grupo/turma e o docente de
educacdo especial, sdo uma condicdo indispensavel para o crescimento profissional de toda a classe
docente, a partir do qual sera possivel promover a tdo desejada escola de qualidade para todos. Assim se
podera desenvolver uma cultura de colaboracdo, encarando a diversidade como um fator de
enriquecimento e superando com brio e empenho os desafios que a educagao inclusiva coloca a escola e

aos seus profissionais.” (Ainscow,1997 cit. in Correia, 2013, p.74)
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CAPITULOV —CULTURA (S)

5.1 — Cultura(s) de escola

O conceito de cultura tem uma grande importancia na compreenséo da realidade
e do funcionamento da escola, pois esta sofre a influéncia e as exigéncias da sociedade

envolvente.

Carlinda Leite (2002) realca o facto de nédo ser

“(...) possivel pensar a educacdo sem, simultaneamente, pensar a cultura e as relagbes existentes
entre ambas. A educacdo enquanto processo dialdgico, formativo e transmissivo, supde necessariamente
um contacto, uma transmissdo e uma aquisicdo de conhecimentos e um desenvolvimento de
competéncias, habitos e valores que constituem aquilo a que se designa por contelido da educagdo”

(Leite, 2002, p.126).

Segundo Peréz Gomez (2004, p.17), a escola é um espaco de encontro de
culturas que Ihe concede uma identidade prépria e autobnoma. A mediacao reflexiva das

diferentes influéncias e culturas reflete-se de forma permanente as novas geragoes.

As diferentes culturas invadem a escola, conferindo valores, crencas, rituais,
costumes, estereotipos, etc muito diversificados, sendo impossivel as mesmas néo
invadirem a escola, pois nem profissionais nem alunos conseguem deixar fora do espaco

escolar as suas influéncias e condicionantes.

A forma como sdo vividas, partilhadas e respeitadas as diferentes culturas na
escola pode ser determinante nas aprendizagens dos alunos. Assim, dentro de uma
mesma zona geografica, poderdo existir escolas com uma cultura escolar muito distinta

em regides proximas.

Durante muitos anos, a uniformidade foi considerada como sinal de igualdade, a
escola de massas considerava democréatico que tudo fosse igual para todos. No entanto,
os profissionais educativos tém conhecimento que ao tratar de igual maneira alunos
diferentes pode levar a existéncia de mais diferencas e desigualdades. Assim, deteta-se
uma das maiores problematicas da escola atualmente: a dificuldade (e até incapacidade)

de responder adequadamente a diversidade de culturas existentes nas escolas.

“A cultura escolar tanto potencia como pode restringir a imaginacao e a pratica
de quem a vive” (Pérez Gomez, 2004, cit in Gabriel, 2007, p.22).
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Segundo Ainscow (1995), a organizacao das escolas reflete a sua competéncia

para desenvolver uma educagéo para todos. Para este mesmo autor,

“(...) a cultura de escola tem influéncia sob a forma como os professores véem o seu trabalho e
os seus alunos. A cultura manifesta-se através das normas que indicam as pessoas o que devem fazer e

como devem fazer.” (Ainscow,1995, p.21).

As escolas diferem bastante entre si nas suas varias dimensdes (estrutural,
relacional, meio envolvente, etc) tendo particularidades Gnicas, que lhes ddo uma
cultura prépria que se revela nas suas praticas educativas, nas suas dinamicas, nas

relacfes com a comunidade, pais e até na interacdo dos novos docentes.

De acordo com Pérez Gomez (2004) “sera 1til entender a escola como um “(...)
cruzamento de culturas, que provocam tensdes, aberturas, restricdes e contrastes na

construgdo dos significados” (Pérez Gomez, 2004 , p.12)

E essencial a colaboragdo entre todos os intervenientes do sistema educativo
para obtencdo de um maior sucesso escolar, pois ja sensatamente Setenhouse (1997)
afirmava com razdo que “(...) importa conhecer a cultura, ndo tanto para nos deixarmos
dominar por ela, mas sim para a criticarmos e transformarmos” (Setenhouse, 1997, cit

in Gabriel, 2007, p.28)

5.2 — Crencas e percecdes dos docentes

Os docentes exercem a sua profissdo e tomam decisdes em contextos complexos,
influenciados pelas suas proprias crencas. A acdo dos professores segundo Zabalza
(1994 cit. in Valverde, 2006) é construida de forma reflexiva, pois sdo profissionais
racionais, mas também conduzida pelos seus ideais (juizos, crengas, teorias implicitas,
etc.). Assim, a acdo docente enfrenta esta dualidade que nem sempre facilita a mudanca

e as reformas duradoras na escola.

Estudos tém demonstrado que

“(...) as decisBes estratégicas adoptadas pelos professores na sala de aula baseiam-se menos no
corpo de conhecimentos aprendidos e mais nas suas crengas ou preferéncias pessoais.” (Witt,1986 cit. in
Ferreira, 2002, p. 140)
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Assim, para modificar as praticas dos docentes, € tdo ou mais importante refletir
sobre as percecdes, opinides, habitos e formas de agir jé incutidos quanto na formacéao
dos profissionais.

De acordo com Lipsky e Gardner (1997 cit. in Ferreira, 2007), a mudanca de
atitude dos docentes do ensino regular verifica-se ap6s a participacdo em praticas com
bons resultados, que por sua vez modificam a percecdo e as praticas dos profissionais.
Através das préaticas é possivel a mudanca de percecdes, opinides e atitudes, que
apoiadas em conhecimentos tornaréo a escola num espaco de educacéo para todos.

Os docentes, na sua maioria, segundo Huberman (1990 cit. in Hargreaves,
1998), s6 conseguem uma interacdo agradavel com os seus colegas se partilharem dos

mesmos ou semelhantes valores, crencas e praticas educativas.

Assim, denota-se que as percecOes e 0s comportamentos dos docentes estdo
interligadas com os seus valores e crengas que condicionam a acdo dos profissionais do
ensino, fundamentais para a mudanga de mentalidade para uma escola inclusiva e

consequente mudanca de mentalidade da sociedade, exigéncia e dever de todos.

Segundo Ainscow (1997, cit in Correia, 2013) para mudar a pratica dos
professores e contribuir para a valorizacdo profissional, os mesmos devem ter
oportunidades para ponderar novas hipOteses e apoio para experimentar e refletir. Os
docentes devem ser encorajados para sentirem confianca para experimentar praticas e

métodos inovadores, sem receio de falhar, principalmente com os alunos com NEE.

A abertura a inovacao juntamente com o apoio a experimentacao na sala de aula,
incentivando a reflexdo critica das praticas, em colaboracdo com o0s colegas é
fundamental na area das NEE, podendo considerar-se a chave do sucesso no trabalho

em equipa.

Neste sentido Ainscow encoraja “os professores a formarem equipas e/ou
partenariados em que 0s respectivos membros concordem em se ajudar uns aos outros a

explorar aspectos da sua pratica” (Ainscow, 1997, p.18 cit in Correia, 2013, p.67)

Os profissionais de educagdo devem trabalhar em equipa, articular
competéncias, partilhar experiéncias e saberes e incentivar a inovagdo, para que se

possam desenvolver ativamente e de forma colaborante.
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CAPITULO VI -METODOLOGIA

6.1. — Problemética

A Educacéo em Portugal tem vindo a modificar-se ao longo dos anos, através de
varias reformas educativas. A um modelo de exclusédo, seguiu-se um modelo integrador

para passar a um modelo inclusivo dos alunos referenciados com NEE.

Atualmente, as praticas educativas assentam no principio da educagdo e escola
para todos, sendo esta a filosofia base da escola inclusiva, que pretende abranger toda a
sociedade, ajustando-se as condicdes de cada crianca, aceitando as diferencas,
promovendo aprendizagens diferenciadas para responder adequadamente as
especificidades de cada aluno (UNESCO, 1994; Correia, 1999, 2001, 2003, 2008a).

Coelho (2012) salienta a importancia da formacdo de professores na area da

escola inclusiva, referindo que

“a construgdo de uma escola inclusiva introduziu no sistema educativo uma complexidade de
desafios. E preciso para além de outras competéncias técnicas saber trabalhar em parceria, em cooperacao

para podermos transformar o ensino e a escola, numa verdadeira escola para todos.” Coelho (2012, p:62)

Segundo Roméo (2012) e Correia (2003) para que as escolas em Portugal sejam
verdadeiramente para todos os alunos, é importante que os professores tenham
consciéncia do seu papel e do seu contributo para a Educacéo para todos, recorrendo ao
trabalho cooperativo e de interajuda, para criar um ambiente e comunidade educativa

satisfeita e benéfica para todas as criancas da escola.

Segundo Romado (2012) e Morgado (2004), a cooperagdo e colaboracdo entre
professores de educacdo especial e professores do ensino regular € a questdo central na

resposta ao desafio da qualidade e inclusdo nas nossas escolas.

Correia (2013) e Herdeiro (2010) reforcam os mdaltiplos proveitos da
colaboragdo entre os professores: pois as praticas colaborativas concedem aos
professores um poder de afirmacdo que os faz sentir capacitados para se desenvolverem
profissionalmente ao mesmo tempo que a verdadeira aprendizagem é realizada com o0s
outros e o poder do grupo sobrepbe-se ao poder individual, estimulando o
desenvolvimento profissional e a partilha de experiéncias, fundamental para a

construcdo de saberes profissionais imprescindiveis a pratica pedagdgica.
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Segundo Silva (2011) e Correia (2003) para a concretizacdo da filosofia
inclusiva, o papel do professor titular de turma deve conciliar-se com o papel do
docente de educacdo especial, com o dos pais, para que todos eles, em colaboragéo,
possam desenhar estratégias que promovam o sucesso escolar. O professor deve ser o
primeiro a aceitar a diferenca, olhando-a como uma mais-valia e ndo como um

impedimento as suas préticas.

No entanto, Correia (2008) salienta o facto de o trabalho docente ser realizado
individualmente, mesmo quando estes colaboram uns com os outros, porque tal
colaboracéo ainda ndo ultrapassa a porta das salas de aulas. Dai a necessidade de tentar
compreender 0 que sucede no contexto do 1°ciclo do ensino basico, onde as vivéncias

séo tdo variadas e enriquecedoras quanto os profissionais assim o entenderem.

O estudo de Correia (2013) afirma que muitos dos professores salientam a
necessidade de uma ampla colaboragéo entre os docentes titulares do 1°ciclo do ensino
basico e os de educacdo especial, de modo a proporcionar as criancas com NEE um

ensino adequado as suas caracteristicas individuais e necessidades especificas.

Milheiro (2013) e Freitas e Freitas (2002) consideram que a extensao dos termos
colaboracéo e cooperacdo tém diferencas significativas: colaborar tem maior amplitude
do que cooperar, ou seja, uma escola onde os docentes cooperam € uma escola com
praticas colaborativas. Segundo estes mesmos autores para que a cultura de colaboragéo

se consolide, é importante que existam momentos para se aprender cooperativamente.

Correia (2013) e Silva (2011) revelam que a colaboracdo dos docentes titulares
do 1°ciclo com os de educacdo especial é dificultada pela escassez de tempo, pela

organizacdo do trabalho nas escolas e pela necessidade de formag&o especifica.

Vérios foram os estudos de investigacdo elaborados que abordam as percegdes e
as praticas dos docentes, no entanto ndo respondem aos objetivos formulados nem
focalizam o real objeto deste estudo de investigacdo. Este estudo revela-se atual e
pertinente ao tentar conhecer as praticas colaborativas realizadas entre os docentes
titulares do 1°ciclodo ensino bésico e os de educagdo especial para verificar se essa
colaboracéo € influenciada pelas variaveis em estudo, sendo dado especial destaque a
localizagdo geogréafica das escolas dos docentes (zonas do Barlavento e do Sotavento)

na regido do Algarve.
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O estudo recente mais proximo encontrado na revisao da literatura é o de Correia
(2013), que averigua as opinides dos docentes nos varios ciclos de ensino em Portugal
continental e ilhas. Embora o estudo seja a nivel nacional, os respondentes localizavam-
se em zonas muito especificas, sendo na sua maioria (82,9%) docentes da regido norte
do pais e educadores. Tendo o investigador achado pertinente limitar a investigacdo a
uma regido dos pais, o Algarve, regido muito pouco contemplada no estudo ja
referenciado, focando a sua amostra nos docentes titulares do 1°ciclo do ensino bésico e

nos docentes de educacao especial.

A temadtica da inclusdo € um tema bastante estudado atualmente, tendo-se na
revisao da literatura detetado a importancia da colaboracdo entre os profissionais para
alcancar a verdadeira escola inclusiva, principalmente no 1°iclo do ensino baésico.
Assim, este estudo torna-se pertinente e revela atualidade ao mostrar que existe a
possibilidade de estabelecer uma relacdo entre colaboracdo entre docentes, necessidades

educativas especiais e inclusdo escolar.

Sendo o Algarve, uma regido do pais pouco abordada nos estudos anteriormente
realizados, esta investigacdo ira focar-se nessa regido de interesse e residéncia do
investigador, tentando averiguar ainda se a localizagé@o das escolas dos docentes (zonas
do Barlavento e do Sotavento) tém diferencas significativas na percecdo e nas préaticas

do trabalho colaborativo, assim como também ao nivel da satisfacdo docente.

O trabalho de colaboracdo entre todos os intervenientes nas escolas € cada vez
mais uma exigéncia da escola inclusiva para dar resposta principalmente as criangas que
necessitam de um acompanhamento personalizado. Muitos docentes na escola, pelo que
o0 investigador ausculta na sua pratica pedagdgica, sentem dificuldade em dar resposta a
estes alunos “especiais” por falta de formagao especializada ao longo do seu percurso

tanto académico como profissional.

Por vezes, a propria organizacdo e gestdo de algumas escolas, assim como a
cultura docente predominante ndo contribuem para que o docente do 1°iclo possa
estabelecer uma relagéo de trabalho eficiente com o docente de educacéo especial, pelo
que se pretendeu aferir o tipo de relacionamento entre estes profissionais, identificando

condicGes favoraveis ao trabalho de equipa, assim como obstaculos que o condicionam.
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6.2. — Questdes de partida

Tendo em consideracdo a tematica escolhida, a revisdo da literatura exposta e a

experiéncia pratica acumulada, formulou-se as seguintes questfes de investigacao:

— Ser4 que na regido do Algarve se valorizam e concretizam préticas
colaborativas entre os docentes titulares do 1°iclo e os docentes de educacao

especial, contribuindo para a escola inclusiva?

—Sera que na regido do Algarve, a satisfacdo entre os docentes titulares do
1°ciclo e os docentes de educacdo especial, influencia as praticas colaborativas,

contribuindo para a escola inclusiva?

6.3. — Objetivos de Investigacao

A educacdo inclusiva pressupde que todos os alunos estejam inseridos no
grupo/turma da escola, independentemente das suas dificuldades ou necessidades
educativas. Assim, o docente titular de turma quando tem no seu grupo alunos com
NEE, que requerem o auxilio do docente de educacdo especial, estes devem trabalhar
em colaboracédo, dentro e fora da sala de aula, para preparar as atividades, métodos e
estratégias mais adequadas a cada crianga para ir de encontro as suas necessidades

especificas e alcancarem o sucesso educativo.

6.3.1 — Objetivos gerais

Para responder as questdes de partida formuladas, este trabalho de investigacao

tem definido dois objetivos gerais:

OGL1 - Conhecer o tipo de colaboracdo e satisfacdo dos docentes titulares do

1°ciclo do ensino bésico e os docentes de educagéo especial.

OG2 - Contribuir para o conhecimento das dificuldades que os professores
dizem sentir na implementacdo da cultura colaborativa docente e das medidas

favoraveis para as superar.
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6.3.2 — Objetivos especificos

Partindo dos dois objetivos gerais propostos, foram delineados trés objetivos
especificos para o primeiro objetivo geral e dois objetivos especificos para o segundo
objetivo geral. Assim, definiu-se os seguintes objetivos especificos,:

v Relacionar as varidveis tempo de servico, formacgdo, localizacdo da
escola, com as praticas colaborativas dos professores do ensino regular e de educacgéo

especial

v Relacionar as variaveis tempo de servico, formacdo, localizacdo da

escola, com a satisfacdo dos professores do ensino regular e de educacgéo especial

v Relacionar a satisfacdo docente com as praticas colaborativas dos

professores do ensino regular e de educacéo especial

v Verificar se o nivel de praticas colaborativas € diferente quando se trata

de colaboragédo dentro do mesmo grupo disciplinar e em grupos diferentes

v Compreender quais as maiores dificuldades que os professores dizem

sentir na implementacéo da cultura colaborativa docente

v Compreender quais as propostas favoraveis que os professores

consideram para a implementacédo da cultura colaborativa docente

6.4. — Hipoteses de investigacao

Segundo Quivy e Campenhoudt (2003, p.46), “as hipoteses de trabalho, que
constituem os eixos centrais de uma investigacdo, apresentam-se como proposi¢des que
respondem a pergunta de partida”. Assim, considerando as questdes de partida desta

investigacao e os objetivos formulados foram colocadas as seguintes hipéteses:

H1 — Os docentes com mais tempo de servigo apresentam uma maior

preferéncia pelas praticas colaborativas

H2 — A formacéao dos docentes influencia a sua preferéncia pelas praticas

colaborativas
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H3 — Existem diferencas no que se refere as praticas colaborativas entre 0s

docentes do barlavento e do Sotavento

H4 — Os docentes com menos tempo de servico apresentam uma maior

satisfacéo nas escolas
H5 — A formagéo dos docentes influencia a sua satisfagdo nas escolas

H6 — Existem diferencas no que se refere a satisfacdo na escola entre os
docentes do barlavento e do Sotavento

H7 - Os docentes com maior nivel de satisfacdo tém maior preferéncia pelas

praticas colaborativas

H8 — Os docentes tém uma maior preferéncia pelas préaticas colaborativas
dentro do mesmo grupo disciplinar do que entre diferentes grupos disciplinares

(1°ciclo / Educacéo especial)

6.5. — Variaveis

Segundo Quivy & Campenhoudt (2003, p. 217), variavel é «todo o atributo,
dimensdo ou conceito susceptivel de assumir varias modalidades». A variavel pode

incluir um ou varios atributos ou dimensoes.

Neste estudo determinaram-se as seguintes varidveis: i)Tempo de servigo; ii)
formacdo (inicial, continua e especializada); iii) localizacdo da escola; iv) satisfacdo

com as condi¢des de trabalho / ambiente escolar.

6.6. — Metodologia

Este estudo € descritivo ndo experimental, pois apenas se irdo questionar a
percecdo dos docentes através do inquérito, abordando o nivel de valorizagdo e
satisfacdo do trabalho de equipa e das praticas colaborativas, assim como questionar se

a colaboragdo é uma constante na realidade escolar diaria dos docentes.

Foi utilizada uma metodologia mista. Trata-se de uma abordagem quantitativa,
para analisar a compreensdo dos fendmenos através da formulagéo de objetivos e do seu
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questionamento. Contudo, também se enquadra numa abordagem qualitativa na analise
da compreensdo e descrigdo dos fendmenos observados e formula hipdteses na relagéo
entre as varidveis. Conclui-se, deste modo, que se trata de uma metodologia mista, pois
concilia métodos e técnicas de recolha de dados caracteristicos de ambas as

metodologias.

Como técnicas de analise de dados, utilizou-se o programa SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences, versdo 20.0 para Windows) para a analise estatistica de
dados e procedeu-se a anlise de contetdos nas questdes abertas do questionario.

6.7. — Tipo de estudo

Este, é estudo descritivo, que procura questionar as opinides e atitudes dos
docentes, ao retratar e aprofundar o fendmeno da cultura colaborativa entre docentes e a
importancia da mesma perante as suas praticas educativas, assim como recolher a

percecdo dos docentes quanto a satisfacdo profissional nas escolas.

Assim, de acordo com Correia (2013) e Carrochinho (2011), trata-se também de
um estudo transversal, onde ndo se pode afirmar uma relacdo causa-efeito, mas apenas

verificar se os resultados correspondem ou nao as hipdteses colocadas.

6.8. — Instrumento e procedimentos da investigagio

O instrumento de recolha de dados a utilizar nesta investigacao é o inquérito por
questionario, utilizado em 2013 (Anexo 1), pela Professora Doutora Daniela Correia na
sua tese de mestrado intitulada “A percepc¢do dos docentes de educacdo regular e da
educacao especial sobre a sua pratica colaborativa inclusiva, na educagdo pré-escolar
e no ensino basico”. Foi pedida autorizacdo a autora para utilizar o seu inquérito

(Anexo 1), tendo sido efetuadas algumas alteragdes.

Foram alteradas as questfes relativas ao ciclo de ensino dos docentes, pois a
investigacdo terd como foco o estudo a docentes do 1°ciclo do ensino bésico e de
educacdo especial. Foi também alterada a questdo da localizagdo da escola onde os

docentes lecionam, pois ao questionario apenas sera aplicado a professores da regido do
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Algarve e tentar-se-a verificar se existe maior tendéncia de trabalho colaborativo dos

docentes na zona do barlavento ou do sotavento.

Este tipo de instrumentos de investigacao foi escolhido por se conseguir

“(...) através de respostas rapidas e faceis de responder, recolher as opinides que se pretendia,
de forma auténoma e sem qualquer tipo de identificacdo para que o individuo se sinta livre para responder

como achar necesséario. « (Frias, 2013, p.52)

A aplicacdo do inquérito por questionario traz algumas vantagens importantes

para a investigacao:

“O questionario consegue atingir varias pessoas ao mesmo tempo obtendo um grande niimero de
dados, (...). Garante também uma maior liberdade das respostas em razdo ao anonimato, evitando vieses

potenciais do entrevistador. Geralmente, através do questionario, obtém-se respostas rapidas e precisas”.

(Boni e Quaresma, 2005, cit in Frias, 2013 p.53)

Boni e Quaresma (2005), referem também algumas desvantagens a ter em
consideracdo ao usar inquéritos por questionario: a percentagem diminuta ou tardia no
retorno dos questionarios quando enviados por correio, 0 nimero de questdes sem
resposta e a dificuldade de compreensdo do inquirido quando o investigador esta

ausente.

Segundo Correia (2013) e Reis (2010), o segredo do questionario reside na sua
construcdo, que se deve orientar pela revisdo da literatura e de acordo com as

caracteristicas do publico-alvo.

O instrumento de investigacdo antes de ser submetido a amostra, foi alvo de um
pré-teste (Anexo I1l), junto de quatro docentes (dois do Barlavento e dois pertencentes
ao Sotavento), ndo tendo sido necessario efetuar nenhuma alteracdo. «Este teste prévio
permite muitas vezes detetar as questdes deficientes, 0s esquecimentos, as ambiguidades
e todos os problemas que as respostas levantam» (Quivy & Campenhoudt, 2003, p.
172).

O inquérito final (Anexo IV) a apresentar aos participantes € do tipo misto, ou
seja, composto por cinco blocos de questdes fechadas, sendo que os dois blocos
referentes a colaboracdo docentes com questfes fechadas colocadas sob a forma de uma

escala de likert, com cinco possibilidades de resposta a cada pergunta, para mais
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facilmente medir atitudes e as opinides dos participante sendo os dados organizados e
analisados de forma quantitativa. O inquérito tem duas questbes abertas no ultimo

bloco, sendo que o tratamento destes dados seré qualitativo.

Ao utilizar questdes abertas e fechadas, o investigador da ao inquirido uma certa
liberdade para 0 mesmo exprimir as suas opinides, com a sua prépria linguagem, mas
também apresenta respostas tipicas limitadas que o inquirido poderad escolher e que

traduzem da melhor forma a sua opiniéo. (Ghiglione & Matalon, 1992)

O inquérito esta dividido em seis grupos tematicos, tendo cada bloco um

conjunto de questdes numa sequéncia légica e relacionadas com os objetivos do estudo.

O inquérito tem uma primeira folha com uma breve apresentacéo do estudo e 0s
seus objetivos, ressaltando o anonimato e a confidencialidade dos dados, incluindo

ainda instrugdes simples quanto ao seu preenchimento.

O primeiro bloco do inquérito é composto por oito questdes e destina-se a
recolha de dados pessoais e profissionais dos inquiridos. Num segundo bloco, composto
também por oito questdes é questionada a formacdo dos inquiridos, assim como a sua
experiéncia profissional. Na terceira parte, composto por nove questdes com trés opcdes
de escolha (sim, ndo ou nao sei) recolhem-se dados relativos ao nivel de satisfacdo dos
docentes na escola, assim como o ambiente vivido na escola onde os inquiridos se

encontram atualmente.

O quarto bloco do inquérito, é composto por dez questbes, designado como
colaboracgéo entre os docentes do mesmo grupo de docéncia, para recolher a opinido dos
docentes, existindo cinco afirmacdes de préaticas positivas (+) e outras cinco de préaticas

negativas (-), conforme demonstrado no seguinte quadro:

IV — Colaboracéo entre docentes do mesmo grupo disciplinar Préticas
1. Posso contar com a ajuda e 0 apoio da maior parte dos meus colegas. +
2. Tenho pouca disponibilidade para colaborar com os docentes da minha escola. -
3. Trabalho melhor em equipa quando tenho um bom relacionamento pessoal com o(s) +
outro(s) docente(s).

4. Encaro a educacéo e o ensino como um projeto colaborativo, em que todos os elementos da +
equipa docente se apoiam mutuamente.

5. Gosto de partilhar com os meus colegas informagdes Uteis para o trabalho pedagdgico. +
6. Ndo me sinto a vontade para discutir com outros docentes problemas que surjam na minha -
pratica pedagogica.

7. Consigo alterar as minhas estratégias de ensino a partir de sugestdes bem intencionadas dos +
meus colegas.
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8. Em geral, prefiro trabalhar sozinho(a) na sala de aula, em vez de trabalhar em equipa.

9. Considero que os docentes ndo colaboram mais entre si sobre assuntos profissionais, porque
ndo o desejam.

10. Considero que os docentes ndo colaboram mais entre si sobre assuntos profissionais,
porque ndo o conseguem, devido as condi¢des Organizacionais (horarios, carga de trabalho...)
ou estruturais (organizagdo departamental, limitag3es espaciais...).

Quadro 2: Praticas colaborativas positivas e negativas entre docentes do mesmo grupo disciplinar

A quinta parte/bloco do inquérito, é composta por dezasseis questdes e

designada por “colaboracdo entre os docentes de educagdo regular e os docentes de

educagdo especial”, ¢ formada apenas por quatro afirmagdes de praticas negativas (-),

sendo as restantes de praticas positivas (+), conforme se observa no quadro trés:

V — Colaboracéo entre os docentes de educacéo regular e os docentes de educagdo
especial

Praticas

1. Sinto que tenho pouco tempo ou ndo possuo um horério compativel para o trabalho
conjunto com o docente titular do 1°ciclo /educac¢&o especial.

2. Costumo discutir, semanalmente ou quinzenalmente, aspetos da minha pratica profissional
com o docente titular do 1°ciclo/educacéo especial.

3. Converso, semanalmente ou quinzenalmente, com o docente titular /educacdo especial
acerca das criancas com NEE.

4. Tenho por habito elaborar com o docente titular do 1°ciclo /educacdo especial materiais
pedagdgico didaticos adequados as criangas com NEE.

5. Planifico, semanalmente ou quinzenalmente, em conjunto com o docente da educacéo
regular/educacéo especial as atividades, aulas ou adapta¢des curriculares para as criangas com
NEE.

6. Costumo trocar com o docente titular do 1°ciclo /educacdo especial materiais pedagdgico
didaticos adequados as criangas com NEE.

7. Tenho vontade e gosto de colaborar com docente titular do 1°ciclo / educagéo especial.

8. Existe um ambiente agradavel e, simultaneamente, eficiente na minha relagdo profissional
com o docente titular do 1°ciclo /educagao especial.

9. Partilho com o docente titular do 1°ciclo /educacdo especial os mesmos objetivos
pedagdgicos.

10. Considero que, na minha pratica profissional, a colaboracdo com o docente titular do
1°ciclo /educagdo especial € praticamente inexistente.

11. Considero que, na minha pratica profissional, hd& um bom clima de relagdo com o docente
titular do 1°ciclo /educac&o especial, mas ndo existe trabalho em equipa.

12. Considero que, na minha prética profissional, a colaboracdo com o docente titular do
1°ciclo /educacdo especial é uma obrigagdo Imposta burocraticamente.

13. Considero que, na minha pratica profissional, divido com o docente titular do 1°ciclo
leducacdo especial a responsabilidade de planificar, intervir e avaliar para uma resposta
educativa inclusiva.

14. Algumas reunifes que realizo em equipa com o docente titular do 1°ciclo /educacéo
especial sdo propostas por um(a) de nos, de forma voluntaria, para que possamos planificar e
refletir, procurar novas solucdes e aprendermos em conjunto.

15. Costumo elaborar o Programa Educativo Individual (PEI) juntamente com o docente
titular do 1°ciclo /educacdo especial e com total partilha de ideias e decisdes (ndo sendo
apenas uma soma das partes).

16. As ideias que troco com o docente titular do 1°ciclo /educagdo especial tém contribuido
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para a melhoria e transformacgdo das minhas praticas, tendo em vista o desenvolvimento da
crianga com NEE.

Quadro 3: Praticas colaborativas positivas e negativas entre docentes de educacéo regular e os docentes
de educacéo especial

Estas duas partes/blocos (IV e V) terdo por base a escala do tipo Likert, ou seja,
através das vérias afirmacgdes o inquirido da a sua opinido optando por uma das cinco
opcoes de escala: . 1- Discordo totalmente, 2- Discordo parcialmente, 3- Nem concordo

nem discordo, 4- Concordo parcialmente e 5-Concordo totalmente.

A sexta parte/bloco, é composta: por duas questdes abertas relacionados com o
conceito de colaboragdo, assim como uma questdo onde os inquiridos terdo de escolher

cinco caracteristicas que consideram melhor definir o conceito de colaborag&o.

Para facilitar a sua divulgacgéo e o acesso de muito docentes, foi colocado online,
através da plataforma do Google Docs, pois , neste tipo de estudos, é fulcral uma boa
recetividade pelo inquirido, sendo apelativo o seu preenchimento, para uma maior taxa
de participacdo e rapida recolha, assim como facilitar a criagdo de uma base de dados

para o tratamento estatistico.

Na sua divulgacado foi aplicado o método ndo probabilistico, a amostragem por
redes, tipo “Bola de Neve”, onde os participantes iniciais de um estudo indicam novos
participantes que por sua vez indicam novos participantes e assim sucessivamente, até

gue seja alcancado o objetivo proposto.

“A amostragem por redes consiste em pedir a individuos recrutados inicialmente para sugerirem
os nomes de outras pessoas que lhes parecam apropriadas para participar no estudo.”

(Fortin et al., 2009, p.323)

Foi enviado por mail o link do questionario para colegas conhecidos da regido
do Algarve, solicitando a estes a divulgacdo pelos seus contactos de docentes. As redes
sociais, como o “Facebook”, foram um meio importante para divulgar o link do
questionario nos grupos de professores existentes na internet, apelando ao seu
preenchimento de forma a se obter uma amostra significativa e diversificada de
inquiridos da regido do Algarve, tanto do grupo de recrutamento do 1°ciclo do ensino
béasico, como do grupo de Educacao especial.
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Os Agrupamentos de Escolas onde o investigador esteve a lecionar durante o
ano letivo 2013/2014 (Agrupamento de Escolas das Ferreiras e o Agrupamento de
Escolas Eng® Nuno Mergulhdo) foram de crucial importancia para a divulgacdo e o
preenchimento do inquérito entre os docentes desses agrupamentos, assim como a
divulgacdo junto dos sindicatos e associacOes de professores para difusdo do inquérito

entre os seus associados na regido do Algarve.

Segundo Quivy & Campenhoudt (2003), a andlise estatistica tem como
principais vantagens, a precisdo, o rigor, a capacidade dos meios informéticos e a

clareza dos resultados e dos relatérios.

A andlise estatistica dos dados envolveu medidas de estatistica descritiva

(frequéncias absolutas e relativas, médias e desvios padrdo) e estatistica inferencial.

Relativamente ao tratamento dos dados recolhidos, é importante referir que as
questdes de natureza fechada, os dados foram organizados e analisados numa perspetiva
quantitativa, através do programa informatico SPSS, (Statistical Package for the Social

Sciences — versdo 20.0 para Windows).

Segundo Pereira (2003, p.5) esta € «uma poderosa ferramenta informatica que
permite realizar calculos estatisticos complexos e visualizar, em poucos segundos, 0s
resultados», sendo este software adequado as necessidades do estudo, procedeu-se ao

tratamento dos dados quantitativos e respetiva analise descritiva.

Relativamente as questes abertas do Gltimo bloco do inquérito/questionario,
procedeu-se a analise de conteldo, numa perspetiva qualitativa, sendo este o
“instrumento metodoldgico que permite (...) o célculo de frequéncias” (Bardin,2011, p.
11) para identificar temas e palavras-chave sobre o conceito de colaboracgdo referidos
pelos docentes inquiridos. Deste modo, analisou-se as respostas dadas e classificou-se

segundo categorias e subcategorias.

Foram definidas a priori trés categorias de acordo com a revisdo da literatura
efetuada e as categorias estipuladas pela autora do inquérito, Doutora Daniela Correia
(2013), sendo elas: as caracteristicas pessoais dos docentes, a organizacdo e gestdo
escolar e a sua relagdo ou dindmica profissional. As subcategorias surgiram a posteriori
em fungdo das respostas apuradas, sendo as mesmas agrupadas por aproximagao

semantica, permitindo a atribuicdo de um titulo a cada subcategoria, Por fim, procedeu-
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se a contagem frequéncial e foi atribuida uma percentagem em fungdo do numero de

inquiridos que efetivamente responderam.

Para testar as hipoteses usou-se o teste Anova One-Way, para comparar trés ou
mais grupos e as variaveis dependentes de tipo quantitativo. Para testar outras hipdteses
usou-se o teste t de Student por se tratar de dois grupos e as variaveis dependentes
serem do tipo quantitativo. Ainda se usou também para testar hipéteses o coeficiente de

correlagéo de Pearson.

Os pressupostos dos testes t de Student e Anova One-Way, nomeadamente o
pressuposto de normalidade de distribuicdo e o pressuposto de homogeneidade de
variancias foram analisados com os testes de Kolmogorov-Smirnov e teste de Levene.
Aceitou-se a normalidade de distribui¢do para as amostras com dimensao superior a 30,
de acordo com o teorema do limite central. Nas situacfes em que o pressuposto de
homogeneidade ndo se encontrava satisfeito usou-se o t de Student ou a Anova One-
Way com a correcao de Welch.

O nivel de significancia utilizado para a validacdo inferencial das hipoteses foi
fixado em (a) < 0,05.

A analise da consisténcia interna das escalas foi realizada com recurso ao
coeficiente de consisténcia interna Alfa de Cronbach (tabela 1). Os valores encontrados
variam entre um minimo de ,724 (razoavel) na escala de colaboracéo dos docentes no
mesmo grupo e um maximo de ,913 (excelente) para a escala de satisfagdo na escola. A

categorizacdo destes valores segue o publicado em Hill (2005).

Alfa de Cronbach

N° de itens
Nivel de satisfacdo na escola ,913 9
Colaboracéo docentes mesmo grupo 124 10
Colaboracéo docentes ER e EE ,874 16

Tabela 1 — Consisténcia interna

6.9. — Caracterizacédo da populacgéo, universo e amostra

Considera-se a populacdo deste estudo, o “conjunto dos individuos, casos ou

observacgdes onde se quer estudar o fendmeno” (Almeida & Freire, 2003, p. 103), isto é,
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os professores titulares de turma do 1°ciclo e docentes de educacdo especial que

exercem fungdes nas escolas de Portugal.

Para este estudo, considerou-se como Universo os professores titulares do
1°ciclo e os docentes de educacéo especial, na regido do Algarve, ou seja, um “conjunto
de situacOes (individuos, casos ou observagoes) extraido de uma populag¢ao” (Almeida
& Freire, 2003, p. 103).

N&o sendo possivel inquirir o Universo de estudo para obter resultados
significativos referentes a tematica em questdo e contribuir para uma melhor
compreensdo da mesma, este estudo tomou como amostra os professores do 1°ciclo e os
docentes de Educacdo Especial da regido do Algarve que voluntariamente preencheram

0 questionario colocado na internet, através da plataforma Google Docs.

Os dados foram recolhidos através de uma pesquisa de corte-transversal, ou seja,
os dados foram recolhidos num dado periodo de tempo definido (3 meses), de forma a

descrever e analisar o estado de uma ou varias variaveis em um dado momento.

A amostra é considerada ndo probabilistica, pois foi obtida a partir de critérios
definidos no estudo (professor titular do 1°ciclo do ensino béasico e/ou professor de
educacdo especial da regido do Algarve), sendo que nem todos os elementos da
populacdo tiveram a oportunidade de ser selecionados, tornando os resultados nao

generalizaveis.

Existiu a preocupacdo e o cuidado de tentar recolher uma amostra significativa,
pois conforme alerta Ferreira (2003, p. 186), “(...) corre-se o risco de ter que prescindir

de cruzamentos, face a ndo representatividade do escasso ntimero de casos apurados.”

Tomamos como fonte de referéncia (Universo do estudo) os dltimos dados
publicados pela Diregdo-Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia (DGEEC), em
Julho de 2014, para recolher uma amostra significativa comparativamente ao nimero de
docentes existentes a lecionar na regido do Algarve no ano letivo 2012/2013: 1291
docentes no 1°ciclo e 269 docentes em educacéo especial.

A tabela 2 apresenta caracterizacdo sociodemografica da amostra do estudo,

constituida por 356 docentes. Para facilitar a leitura da tabela foi sombreado o valor

mais elevado em cada uma das variaveis para facilitar a sua identificac&o.

76



o
ik

—

COLABORAGAO E SATISFACAQ:. 5
PERCECAO DOS PROFESSORES DE EDUCAGAO ESPECIAL E TITULARES DE TURMA

fﬂﬂ'\

Frequéncia | Percentagem | Percentagem Vélida |

Género

Femining 308 86,5 86,5
Masculino 48 135 135
Total 356 100.0 100.0
Idade

< 30 anos 4 11 11
30-40 anos 179 50,3 50,3
41-50 anos 134 37,6 37,6
> 50 anos 39 11,0 11,0
Total 356 100.0 100.0
Tempo de servico

<5 anos 18 51 51
6-15 112 31,5 31,5
16-25 138 38,8 38,8
> 25 88 24,7 24,7
Total 356 100.0 100.0
Formacéo académica

Bacharelato 4 1,1 1,1
Licenciatura 240 67,4 67,4
Pés-graduagdo 56 15,7 15,7
Mestrado 50 14,0 14,0
Doutoramento 6 1,7 1,7
Total 356 100.0 100.0

Tabela 2 - Caracterizagéo sociodemografica

No “Perfil do docente — 2012/2013” publicado pela Direcdo-Geral de
Estatisticas da Educacdo e Ciéncia (DGEEC), em Julho de 2014, verifica-se que a
maioria dos docentes no Algarve nos grupos de recrutamento em estudo sdo do género
feminino, pelo que, tal como previsto, dos 356 docentes que colaboraram neste estudo, a
grande maioria dos inquiridos tambeém s&o do género feminino (86,5%, n = 308), sendo
apenas 13,5% (n = 48) do sexo masculino.

No que respeita a faixa etaria dos participantes, um pouco mais de metade
(50,3%) encontra-se no escaldo etario dos 31-40 anos, seguido pelo grupo da faixa

etaria dos 41-50 anos com 37,6%. Com menor nimero e uma representatividade menos
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significativa neste estudo surgem os docentes com mais idade, acima dos 50 anos

(11,0%) e os mais novos na carreira com idade inferior a 30 anos (1,1%).

Quanto ao tempo de servico, os docentes que tém entre 16-25 anos de servigo

predominam, neste estudo, com 38,8% da amostra e com percentagem proxima destes,
mas um pouco menor, surgem os docentes com tempo servico entre os 6-15 anos
(31.5%). Os docentes com mais de 25 anos de tempo de servico tém neste estudo, uma
representatividade de 24.7% e os docentes com menos de 5 anos de servigo, uma
representatividade somente de 5,1%.

Relativamente a formagdo académica dos docentes inquiridos, mais de metade

tém licenciatura (67,4%), seguindo-se 0s docentes com poés-graduacdo (15,7%) e
mestrado (14,0%), com percentagem semelhantes entre si. Surgem com percentagem
muito menor e menos significativa, neste estudo, os docentes com bacharelato (1.1%) e

os docentes com doutoramento (1.7%) .

A tabela 3 mostra a caracterizagdo profissional dos docentes da amostra com

mais quatro variaveis e o valor mais elevado sombreado para facilitar a leitura.

Frequéncia | Percentagem | Percentagem Valida

Grupo de Docéncia

1° Ciclo 274 77,0 77,8
Educacdo especial 78 21,9 22,2
Total 352 98,9 100,0
Omissos 4 1,1

Situacdo Profissional

Docente Contratado 88 24,7 24,7
Docente do Quadro 246 69,1 69,1
Docente do QZP 22 6,2 6,2

Total 356 100,0 100,0

Localizacdo da escola

Omissos 34 9,6 9,6

Regido Sul - Barlavento 124 34,8 34,8
Regido Sul - Sotavento 198 55,6 55,6
Total 356 100,0 100,0

Tempo de servico na escola
1-2 93 26,1 26,1
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3-5 55 15,4 15,4
6-9 73 20,5 20,5
> 9 anos 135 37,9 37,9
Total 356 100,0 100,0

Tabela 3 — Caracterizacdo profissional

Verifica-se que a amostra € significativa e proporcional quanto aos grupos de
docéncia no algarve, pois tomando por referéncia os dados publicados pela DGEEC
(2014) e mencionados anteriormente, a amostra representa 21,2% dos docentes do
1°ciclo do ensino basico e 29% dos docentes de educacdo especial que se encontram
atualmente a lecionar na regido do Algarve. Dos 356 inquiridos, 274 séo docentes do 1°
ciclo do ensino basico, representando 77,8% dos auscultados, enquanto 78 sdo docentes

de educacdo especial, representando 22,2% das respostas apuradas.

Quanto & situacdo profissional, os docentes do quadro de agrupamento

constituem 69,1% da amostra, enquanto os docentes contratados representam 24,7% e

os do Quadros de Zona Pedagdgica (QZP) apenas 6,2%.

Relativamente a localizacdo da escola na Regido do Algarve, verifica-se que

55,6% dos docentes leciona na zona do Sotavento e 34,8% no Barlavento.

Por fim, quanto ao tempo de servico na escola, cerca de um terco dos docentes
(37.9%) leciona h& mais de 9 anos na mesma escola, sucede-se com uma percentagem
de 26.1% os docentes em funcdes ha 1ou 2anos na mesma escola e uma percentagem de
20.5% os que trabalham na mesma escola entre 6 e 9 anos, sendo de percentagem

menor 0s docentes que permanecem na escola entre 3 e 5 anos (15,4%).

Relativamente a formacdo e experiéncia profissional dos docentes inquiridos,

foram colocadas sete questbes no segundo bloco do inquérito relacionadas com a
formacdo em Educagdo Especial e com alunos com NEE, tendo-se obtido os resultados

apresentados na tabela 4.

Utilizou-se, nesta tabela, as iniciais F, P e PV para designar respetivamente a
frequéncia (F), a percentagem (P) e a percentagem valida (PV) das respostas recolhidas.

Tal como anteriormente, os valores mais elevados em cada questédo estdo sombreados.
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Formac&o e experiéncia profissional

uestdes - — -
Q Sim Néao Omissos

FIP[PV|F[P[PV| F [P

2. A sua formagdo inicial integrou alguma | 108 | 30,3 | 30,3 | 248 | 69,7 | 69,7
disciplina no dominio das Necessidades
Educativas especiais?

3. Possui formacdo especializada em Educacdo | 120 | 33.7 | 34,4 | 229 | 64.3 | 65,6 | 7 2,0
Especial?

4. Ja frequentou agdes de formacdo relacionadas | 293 | 82,3 | 84,7 | 53 | 14,9 | 15,3 | 10 2,8
com Educac&o Especial?

5. Essas acfes de formacdo ajudaram-no (a) a | 297 | 83,4 | 91,7 |27 |76 |83 |32 9,0
encontrar novas respostas para as necessidades dos
seus alunos?

6. Tem ou ja teve, no seu grupo ou turma, criangas | 342 | 96,1 | 97,7 | 8 22 (23 |6 1,7
com NEE?

7. Sente-se preparado (a) para trabalhar com essas | 207 | 58,1 | 60,9 | 133 | 37,4 | 39,1 | 16 4,5
criangas?

8. Considera que o nimero de criangas na sua 40 | 11,2 |11,3|314|88,2 88,7 |2 0,6
turma ou grupo lhe permite dedicar tempo e
atencdo suficientes as criangas com NEE?

Tabela 4: Formagéo e experiéncia profissional

Dos docentes inquiridos, apenas cerca de um terco (30,3%) indica que sua
formacdo inicial integrou alguma disciplina no dominio das NEE. Uma percentagem
relativamente semelhante de docentes (34,4%) afirma possuir formacdo especializada

em Educacdo Especial, sendo que mais de metade dos docentes (65,6%) ndo a tem.

No entanto, uma propor¢do bastante elevada de docentes (84,7%) indica ja ter
frequentado acGes de formacéo relacionadas com a Educacdo Especial e destes, 91,7%
considera que essas acOes de formacgdo ajudaram-no a encontrar novas respostas para as

necessidades dos seus alunos.

Praticamente todos os docentes, 97,7% da amostra, tém ou ja tiveram no seu
grupo/turma, criancas com NEE. No entanto, apenas um pouco mais de metade dos
inquiridos (60,9%) indica que se sente preparado para trabalhar com crian¢as com NEE
e 88,7% dos docentes consideram que 0 nimero de criangas nas suas turmas néo lhes

permite dedicar o tempo e a atengdo suficientes as criangas com NEE.
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CAPITULO VII ~APRESENTACAOQ E DISCUSAO DOS RESULTADOS

“Depois da apresentagdo objetiva e concisa dos resultados, os autores devem finalmente refletir

e dissertar sobre o seu significado.” (Melo e Fonseca, 2008, p. 9)

Os dados da investigacdo recolhidos foram analisados de acordo com as
dimensGes de analise. Para facilitar a leitura optou-se por apresentar os dados obtidos
relacionando-os com 0s objetivos definidos, ao mesmo tempo que se discutem o0s

resultados deste estudo com outros ja existentes.

Foram definidos primeiramente dois objetivos gerais para a investigacdo, sendo
0 primeiro “Conhecer o tipo de colaboracgio e satisfacio dos docentes titulares do
1°ciclo do ensino basico e os docentes de educacio especial”, ponto de partida para

definir os primeiros quatro objetivos especificos.

Relativamente ao primeiro objetivo especifico (OE1) de relacionar as variaveis
tempo de servico, formacao, localizagdo da escola, com as préticas colaborativas
dos professores do ensino regular e de educacdo especial, definiram-se trés hipoteses

de investigacdo que a seguir se demonstram:

No que se refere a hipotese 1 (H1) — Os docentes com mais tempo de servicgo
apresentam uma maior preferéncia pelas praticas colaborativas — torna-se
importante analisar e comparar os dados relativos as praticas colaborativas dentro do

mesmo grupo de recrutamento e entre 0s grupos diferentes para tirar as ilagdes corretas.

Para facilitar a leitura de tabelas e graficos sera designado de ER, os docentes de
Ensino Regular e utilizar-se-a a sigla EE para os docentes de Educacdo Especial. Nas

tabelas também surgira a sigla M para designar Média e a sigla Dp para Desvio-Padréo.

Assim, encontra-se na tabela seguinte diferencas estatisticamente significativas

nas praticas colaborativas dos docentes de acordo com o tempo de servi¢co dos mesmos.

Tempo de servico

Praticas colaborativas >5 anos 6-15 16-25 <25
M Dp M Dp M Dp M Dp Sig.
Colaboragdo mesmo grupo 3,41 54 390 47 388 ,31 3,62 ,86 ,001***
Colaboracéo ER e EE 3,45 55 3,44 55 3,52 ,36 3,21 76 ,011*
***p<,001*p=<,05 Tabela 5 — Préticas colaborativas vs tempo de servigo.
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Pode-se verificar na tabela 5 que na Colaboracéo dos docentes do mesmo grupo,

os testes de comparacdo mdaltipla a posteriori indicam-nos que as diferencas mais

significativas se encontram entre os docentes com menos de 5 anos de servigo (pouco

significativa) e os docentes com 16-25 anos ou 6-15 anos de tempo de servigo (muito

significativa), tendo estes ultimos uma preferéncia ainda mais elevada pelas praticas

colaborativas dentro do mesmo grupo (3,90 e 3,88 vs 3,41), conforme se verifica na

tabela seguinte.

Tempo servigo N Subset for alpha = 0.05
1 2

> 5 anos 16 3,41

< 25 anos 88 3,62 3,62

16-25 anos 136 3,88

6-15 anos 110 3,90

Sig. ,298 ,083

Tabela 6 — Teste de Tukey: praticas colaborativas no mesmo grupo vs tempo de servico

Verifica-se na tabela anterior que na Colaboracéo entre os docentes de ER e EE,

os testes de comparacdao mdaltipla a posteriori indicam-nos que as diferencas mais

significativas se encontram entre os docentes com mais de 25 anos de servico (pouco

significativa) e os docentes com 16-25 anos de tempo de servi¢o (muito significativa),

tendo estes ultimos uma preferéncia mais elevada pelas praticas colaborativas entre

grupos diferentes de docéncia (3,52 vs 3,21), conforme se demonstra na tabela seguinte:

Tempo servico N Subset for alpha = 0.05
1 2

< 25anos 83 3,21

6-15 anos 108 3,44

> 5 anos 12 3,45 3,45

16-25 anos 131 3,562

Sig. ,119 ,134

Tabela 7 — Teste de Tukey: praticas colaborativas em diferentes grupos vs tempo de servico

No entanto, observando o grafico seguinte é possivel concluir que os docentes

do meio da carreira docente (16-25 anos) sdo os que revelam uma maior preferéncia

pelas préticas colaborativas dentro e fora do seu grupo disciplinar.
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Gréfico 1 — Préticas colaborativas vs tempo de servi¢o dos docentes

No entanto, observando o grafico seguinte € possivel concluir que os docentes
do meio da carreira docente (16-25 anos) sdo os que revelam uma maior preferéncia

pelas préaticas colaborativas dentro e fora do seu grupo disciplinar,

Assim, este estudo encontra resultados que vao ao encontro da quarta fase do
ciclo da carreira docente de Huberman (1995): a fase de repensar o sentido da vida, que
oscila entre 0 15° e 0 25° ano de servico docente, onde perante a monotonia do trabalho,
os docentes refletem e questionam-se sobre a sua carreira e analisam a sua disposi¢édo
para arriscar, sendo o trabalho colaborativo, em equipa, uma forma de arriscar novos

desafios.

Verifica-se também uma tendéncia para as préaticas colaborativas nos professores
inseridos numa terceira fase segundo Huberman, 6-15 anos de servico, a diversificacao,
corroborando com a crenca de que apds os primeiros anos de servico, 0s docentes estdo
empenhados e motivados para quebrar com a rotina das escolas e abracar novos desafios

em equipa.

Este estudo encontra resultados que demonstram que a capacidade de reflexdo é
muito importante na colaboracdo docente, tal como Ferreira (2008) e Gongalves (2000
cit. in NOvoa, 2000) ja haviam concluido nos seus estudos, € nos momentos de calmia e

satisfacdo pessoal que os docentes acreditam que estdo a fazer um bom trabalho e a sua
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capacidade de reflexdo aumenta, assim como a capacidade de aceitar a critica dos seus

pares e encontrar solucdes adequadas aos objetivos comuns.

Assim, consta-se que a hipotese formulada ndo ficou provada, pois os docentes
com mais tempo de servico ndo foram os que demonstraram um maior nivel de
colaboracdo nem dentro do seu grupo disciplinar nem entre os dois grupos de docéncia
inquiridos, contrariando a ideia inicial do investigador de que a experiéncia dos
docentes e os anos acumulados de servigo trariam uma maior capacidade para trabalhar

em equipa com 0s Seus pares.

Relativamente a hipotese 2 (H2) — A formacéo dos docentes influencia a sua
preferéncia pelas praticas colaborativas, com base nos dados recolhidos, as
diferencas nas preferéncias pelas préaticas colaborativas dentro do mesmo grupo em

funcdo da formacéo dos docentes sdo estatisticamente significativas.

Devido a amostra tdo pouco significativa de docentes com bacharelato e
doutoramento e para garantir uma média harmoénica dos grupos, assim como uma
analise estatistica nos testes de comparacdo maultipla mais correta, estes dois tipos de

formagdo ndo foram contemplados nas tabelas de andlise estatistica no estudo desta

hipétese.
Formagéo
Préaticas colaborativas Licenciatura Mestrado Pos-graduacio
M Dp M Dp M Dp Sig.
Colaboracdo mesmo grupo 3,76 57 3,68 ,68 4,03 ,40 ,000%**
Colaboracéo ER e EE 3,40 ,54 3,27 ,50 3,49 ,60 ,122
***p<,001 Tabela 8 — Praticas colaborativas vs formagao
Formagéo N Subset for alpha = 0.05
1 2

Mestrado 50 3,68

Licenciatura 236 3,76

Pés-graduacao 54 4,03

Sig. ,681 1,000

Tabela 9 — Teste de Tukey: préaticas colaborativas vs formagéo
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Nas tabelas anteriores, os testes de comparagdo multipla a posteriori indicam que
as diferencas significativas se encontram entre os docentes com mestrado ou
licenciatura (menos significativa) e os com pés-graduacdo (mais significativa), sendo
que estes ultimos tém uma preferéncia mais elevada pelas praticas colaborativas dentro
do mesmo grupo (4,03 vs 3,68 e 3,76).

Relativamente a formacao inicial dos docentes, verifica-se, na tabela seguinte,
que esta ao integrar alguma disciplina no dominio das NEE influencia a preferéncia
pelas praticas colaborativas encontrando-se as seguintes diferencas estatisticamente

significativas.

Formacéo inicial — Disciplinas em NEE
Praticas colaborativas Sim N&o
M Dp M Dp Sig.
Colaboracdo mesmo grupo 3,89 0,53 3,76 0,58 ,047*
Colaboracéo ER e EE 3,50 0,51 3,37 0,58 0,72
*p<,05

Tabela 10 — Disciplinas no dominio NEE

Fica demonstrado na tabela anterior que os docentes cuja formacdo inicial
integrou disciplinas no dominio das Necessidades Educativas Especiais tém uma
preferéncia significativa mais elevada pelas praticas colaborativas dentro do mesmo

grupo disciplinar (3,89 vs 3.76).

Tal como neste estudo também Serra (2009), Lieber et al (2007) e Lima (2002)
encontram resultados semelhantes, aferindo que os docentes sem formagdo nas NEE

demonstram maiores dificuldades, limitando o trabalho colaborativo entre docentes.

Quanto aos docentes que possuem formagdo especializada em Educacgéo
Especial, ao se analisar se a mesma influencia a preferéncia dos docentes pelas préaticas
colaborativas, ndo se denotam diferencas estatisticamente significativas, conforme se

pode observar na tabela seguinte.

Formacéo especializada em EE
Préticas colaborativas Sim Nao
M Dp M Dp Sig.
Colabora¢cdo mesmo grupo 3,79 0,4 3,86 0,49 ,261
Colaboracéo ER e EE 3,40 0,55 3,47 0,47 ,227

Tabela 11 — Formagéo especializada EE
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Contudo, quando analisado se a frequéncia em acOes de formacdo relacionadas
com a Educacdo Especial influencia a preferéncia dos docentes pelas préticas
colaborativas, constata-se as diferencas estatisticamente significativas, tanto dentro

como fora do seu grupo disciplinar de docéncia, conforme se demonstra na tabela

seguinte.
Acbes de formagdo em EE
Praticas colaborativas Sim N&o
M Dp M Dp Sig.
Colaboracdo mesmo grupo 3,88 0,39 3,38 1,06 ,002**
Colaboracéo ER e EE 3,47 0,44 3,03 0,94 ,002**
**p<,01

Tabela 12 — Accdes de formagdo EE

Os docentes que frequentaram accles de formacdo em EE tém uma preferéncia
significativa mais elevada pelas préaticas colaborativas, tanto dentro do mesmo grupo
disciplinar (3,88 vs 3,38), como entre os dois grupos disciplinares (3,47 vs 3,03),

conforme se verifica na tabela anterior.

Tal como este estudo também os de Morgado (2003) e Fullan e Hargreaves
(2001) j& haviam chegado aos mesmos resultados, salientando a importancia da
formacdo docente nas NEE, tanto na sua formacdo inicial como na sua formacéo
continua ao longo da sua carreira docente, como forma de potencializar a culturas e

atitudes de verdadeira colaboragéo entre os pares.

Pode-se afirmar que a hip6tese formulada ficou provada, pois os resultados
vieram confirmar que a formacé&o inicial e continua dos docentes (embora por vezes seja
deficitaria) relativamente a educacdo especial, favorece a preferéncia por préaticas
colaborativas entre docentes, tal como os estudos de Correia (2013) e Correia (2001)

haviam afirmado.

Quanto a hipotese 3 (H3) — Existem diferencas no que se refere as praticas
colaborativas entre os docentes do Barlavento e do Sotavento Algarvio — 0s
docentes da zona do Barlavento Algarvio tém uma preferéncia estatisticamente
significativa mais elevada pelas praticas colaborativas entre diferentes grupos
disciplinares (1°ciclo / Educacdo especial) do que os docentes do Sotavento (3,56 vs
3,31), conforme a tabela seguinte:

87



(oo COLABORAGAO E SATISFAGAO:. 5
i% é; PERCECAO DOS PROFESSORES DE EDUCACAO ESPECIAL E TITULARES DE TURMA
—
Regido do Algarve
Préticas colaborativas Barlavento Sotavento
M Dp M Dp Sig.
Colaboracdo mesmo grupo 3,84 ,67 3,77 ,50 ,285
Colaboracéo ER e EE 3,56 ,66 3,31 43 ,001***
*kk p< ,001

Tabela 13 — Praticas colaborativas: Barlavento vs Sotavento

Verifica-se também na tabela anterior que os docentes do Barlavento
demonstram maior preferéncia pelas praticas colaborativas dentro do mesmo grupo

disciplinar do gque entre grupos diferentes (3.84 vs 3.56)

A hipétese ficou confirmada, existindo realmente diferencas significativas entre
as praticas colaborativas dos professores da zona do barlavento e da zona do sotavento
na regido do Algarve, demonstrando que os professores do barlavento tém uma maior
preferéncia por praticas colaborativas (tanto dentro do mesmo grupo disciplinar como
entre grupos disciplinares). No entanto, apesar de aprofundada a pesquisa, ndo formam
encontradas investigacdes que corroborassem com a hipotese definida, devido a

particularidade e especificidade da varidvel utilizada (zonas da regido do Algarve).

Quanto ao segundo objetivo especifico (OE2) de relacionar as variaveis tempo
de servico, formacao e localizagdo da escola, com a satisfacdo dos professores do
ensino regular e de educacao especial, definiram-se trés hipoteses de investigacdo que

a seguir se demonstram.

No que se refere a hipdtese 4 (H4) — Os docentes com menos tempo de servigo
apresentam uma maior satisfacdo nas escolas, atraves dos dados recolhidos verifica-
se que os docentes com menos tempo de servigo apresentam niveis de satisfacdo com a
escola mais elevados (6,57) e 0os com 6-15 anos niveis mais baixos (5.92), embora a
diferenca néo seja estatisticamente significativa, conforme se pode verificar na seguinte

tabela:

Tempo de servico
>5 anos 6-15 16-25 <25

Satisfacéo M  Dp M  Dp M Dp M Dp
6,57 122 592 2,00 6,28 191 6,26 170 ,386

Tabela 14— Satisfagdo vs tempo de servico.
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Apesar de os resultados nao serem estatisticamente significativos, os docentes
em inicio de carreira apresentam uma maior satisfagdo nas escolas, vindo a reforcar a
literatura encontrada acerca do ciclo de vida profissional dos docentes relatado por
Huberman (1995) e salientado no estudo de Ferreira (2008), de que na fase de entrada
na carreira os docentes conhecem muitas escolas e vivem o chamado confronto entre os
conhecimentos e a realidade das escolas, caracterizando-se esta fase pela descoberta e

pela sobrevivéncia.

Quanto a hipdtese 5 (H5) — A formacdo dos docentes influéncia a sua
satisfacdo nas escolas, verificam-se diferencas no nivel de satisfacdo com a escola em
funcdo da formacdo dos docentes estatisticamente significativas, conforme se demonstra

na tabela seguinte.

Formacédo
. ~ Licenciatura Mestrado Pdés-graduacéo
Satisfagéo
M Dp M Dp M Dp Sig.
6,33 1,74 6,19 2,10 5,26 2,01 ,001***
** n < ,001 Tabela 15 — Satisfacdo vs formacao

Novamente, devido a amostra tdo pouco significativa de docentes com
bacharelato e doutoramento e para garantir uma média harmdnica dos grupos, assim
como uma analise estatistica nos testes de comparacdo multipla mais correta, estes dois
tipos de formacdo ndo foram contemplados nas tabelas de analise estatistica no estudo

desta hipotese.

Formacéo N Subset for alpha = 0.05
1 2

Pés-graduacao 54 5,26

Mestrado 32 6,19

Licenciatura 221 6,33

Sig. 1,000 ,912

Tabela 16 — Teste de Tukey: satisfagao vs formacao

Na tabela anterior, os testes de compara¢do mdultipla a posteriori indicam-nos
que as diferencas significativas se encontram entre os docentes pos-graduagdo (menos
significativo) e os com mestrado ou com licenciatura (mais significativo), sendo que

estes Ultimos apresentam niveis de satisfacdo mais elevados (6,33 e 6,19 vs 5,26).
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Os resultados do estudo contrariam, em parte, muitos dos estudos, pois 0s
resultados demonstram que os professores que apresentam um nivel de satisfacdo mais
elevado ndo sdo os que tém uma formagdo mais elevada, mas sim os licenciados. Tal
facto vem reforcar a ideia de Ferreira (2007), de que os saberes profissionais séo
indesligaveis dos contextos e significados pessoais que os docentes atribuem na sua

vida.

No que se refere a hipétese 6 (H6) — Existem diferencas no que se refere a
satisfagdo na escola entre os docentes da Zona do Barlavento e da Zona do
Sotavento, constata-se com a andlise estatistica dos dados que os docentes do
Barlavento estdo significativamente mais satisfeitos com a escola do que os docentes do

Sotavento (6,60 vs 5,85), conforme se constata na tabela seguinte.

Localizagdo Geogréfica
. . Barlavento Sotavento
Satisfagéo
M Dp M Dp Sig.
6,60 2,23 5,85 1,46 ,002*
*p<,01 Tabela 17 — Satisfacéo: Barlavento vs Sotavento

Verifica-se que devido a particularidade e especificidade da varidvel utilizada
(localizacdo geografica: zona do Barlavento e zona do Sotavento) e apesar da pesquisa
ter sido aprofundada, ndo foram encontradas investigagdes que corroborassem com a

hipbtese definida.

Quanto ao terceiro objetivo especifico (OE3) de relacionar a satisfacédo pelas
condicbes de trabalho e o ambiente da escola com as praticas colaborativas dos
professores do ensino regular e a educacgao especial, definiu-se a seguinte hipotese de

investigacéo:

Hipotese 7 (H7) — Os docentes com maior nivel de satisfacdo tém maior

preferéncia pelas praticas colaborativas.

Para testar esta hipdtese usou-se o coeficiente de correlacdo de Pearson. Os
coeficientes de colaboracdo entre o nivel de satisfacdo com a escola e as praticas
colaborativas sdo significativos, positivos e fracos (r=,237) ou muito fracos (r=,130),

conforme se demonstra na tabela seguinte:
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Colaboracdo no mesmo grupo 1130
Colaborac&o entre ER e EE 237"

*p<,05*p<,01

Tabela 18 — Satisfacao e praticas colaborativas

Assim, pode-se concluir que quanto mais elevada € a satisfagdo com a escola
maior € a preferéncia pelas préaticas colaborativas, vindo corroborar com os estudos de
Correia (2013), Herdeiro (2010) e Fullan & Hargreaves (2001) que reforcam também a
importancia de um clima de satisfacdo entre os professores na escola para o sucesso das

préticas colaborativas entre os docentes.

Ao estimular relacdes pessoais e profissionais saudaveis, assentes na ajuda, no
apoio mutuo e na confianga, os docentes tém maior facilidade em trabalhar em equipa
na elaboracdo de projetos comuns, para que aconteca nas escolas uma mudanca
educativa, implicando a existéncia de uma cultura de colaboracéo entre os docentes para
a melhoria das escolas, conforme os autores Correia (2013), Hargreaves (2001) e Lima
(1994) j& haviam concluido.

Os resultados confirmam o que autores Correia (2013), Mendes et al (2011),
Herdeiro (2010), Boavida & Ponte (2002) e Hargreaves (1998) referem: as relacbes
pessoais e a satisfacdo pessoal sdo fatores chave na colaboracdo entre profissionais,
tornando o trabalho em equipa mais facil e eficaz, assentando nos trés “pilares” cruciais

para as praticas colaborativas: a confianca, o didlogo e a negociacéo.

Por fim, como quarto objetivo especifico (OE4) de verificar se o nivel de
praticas colaborativas é diferente quando se trata de colaboracéo dentro do mesmo
grupo disciplinar e em grupos diferentes, definiu-se a seguinte hipo6tese de

investigacéo:

Hipdtese 8 (H8) — Os docentes tém uma maior preferéncia pelas praticas
colaborativas dentro do mesmo grupo disciplinar do que entre diferentes grupos

disciplinares (1°ciclo do ensino basico/Educacao Especial)
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Apo6s andlise dos dados recolhidos, constatou-se que a diferenca entre a
preferéncia pelas praticas colaborativas dentro do mesmo grupo disciplinar e a
preferéncia pelas praticas colaborativas de diferentes grupos disciplinares (1°ciclo /

Educacao Especial) é estatisticamente significativa, conforme a tabela seguinte.

Praticas colaborativas M Dp Sig.
Pair 1 Colaboracdo no mesmo grupo | 3,81 ,56 ,001%**
air
Colaboracao entre grupos 3,41 ,56
***n<,001 Tabela 19 — Préticas colaborativas

Assim, confirma-se a hipdtese formulada, pois os docentes tém uma preferéncia
mais elevada pelas préaticas colaborativas dentro do mesmo grupo disciplinar (3,81 vs
3,41), conforme se pode averiguar na tabela anterior.

Os resultados demonstram que o tipo de cultura que mais se destaca entre 0s
docentes é a balcanizacdo, ou seja, o trabalho de equipa existe segundo uma légica
disciplinar ou de grupo, que competem entre si, ficando a hipotese provada. Tal como
neste estudo também Correia (2013) e Fullan & Hargreaves (2001) haviam-se
questionado se nas escolas existiria uma cultura de colaboracdo ou se seria antes uma
cultura confortavel e complacente que ndo abrange principios de préatica reflexiva

sistematica entre os diferentes grupos disciplinares.

Correia (2013) e Hargreaves (1998) salientam nos seus estudos o problema deste
tipo de cultura (balcanizagéo) que ao dividir os docentes em grupos disciplinares limita
a visdo transdisciplinar do curriculo e a colaboracao entre docentes de grupos diferentes,

existindo por vezes conflitos e dificuldade em atingir os objetivos comuns nas escolas.

O segundo_objetivo geral (OG2) definido nesta investigagdo pretende

“Contribuir para o conhecimento existente sobre o conceito de colaboragdo docente,
as dificuldades que os professores dizem sentir na implementacdo da cultura
colaborativa docente e as medidas favoraveis para as superar, desdobrando-se em trés
objetivos especificos que incidem na ultima parte do questionario (bloco VI do
inquérito — Anexo 1V), aplicado a amostra em estudo, sendo estas questdes abertas, de

caracter qualitativo, pelo que nao foram formuladas hipoteses.
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Quanto ao objetivo especifico cinco (OES5)— Compreender quais as

caracteristicas que os docentes consideram melhor corresponder a ideia de

colaboracéo docente, podemos ver os resultados obtidos na tabela seguinte:

Ideias de colaboracéo Freq. %
Conversar sobre os alunos 136 7,6
Planificar as aulas em conjunto 248 13,8
Partilhar experiéncias 230 12,8
Procurar ideias ou solu¢des 294 16,3
Discutir problemas comuns 226 12,6
Trocar opinides acerca da pratica docente 100 5,6
Elaborar em conjunto materiais de ensino 186 10,3
Receber ajuda e prestar apoio 142 7,9
Trocar materiais pedagogico-didaticos 130 7,2
Partilhar responsabilidades 108 6,0

1800  100,0

Tabela 20 — Caracteristicas que correspondem melhor a ideia de colaboragao

Na tabela anterior verificamos que se destacaram as caracteristicas que melhor
definem / identificam o conceito de colaboracdo: Procurar ideias ou solugbes (16,3%),
Planificar as aulas em conjunto (13,8%), Planificar as aulas em conjunto (12,8%), Discutir

problemas comuns (12,6%) e elaborar em conjunto materiais de ensino (10,3%).

Tal como neste estudo também Correia (2013) e Lima (2002) encontraram
resultados semelhantes que vdo ao encontro dos tipos de colaboracdo que exigem uma
maior interacdo profissional entre os docentes, demonstrando que os professores do
1°ciclo do ensino basico e de Educacdo Especial ttm uma nocdo clara do conceito de

colaboracéo nas escolas.

Observando de seguida o grafico, constata-se de forma mais clara, as cinco

caracteristicas que na opinido dos inquiridos melhor definem o conceito de colaboracéo.

Caracteristicas que melhor definem / identificam o conceito de colaboragio

Partilhar responsabilidades

Trocar materiais pedagdgico-didaticos
Receber ajuda e prestar apoio

Elaborar em conjunto materiais de ensino
Trocar opinides acerca da pratica docente
Discutir problemas comuns

Procurar ideias ou solugGes

Partilhar experiéncias

Planificar as aulas em conjunto

Conversar sobre os alunos

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Gréfico 2 ; Caracteristicas que melhor definem o conceito de colaboracédo
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Torna-se interessante verificar que os docentes selecionaram algumas das formas
mais fortes de colaboracdo, mostrando plena nog¢do de como colocar em prética o
conceito de colaboracdo: partilhar experiéncias, procurar solugdes e planificar
conjuntamente, assim como discutir problemas comuns e elaborar materiais de ensino

em conjunto.

No que concerne ao objetivo especifico seis (OE6) — Compreender quais as

maiores dificuldades que os docentes dizem sentir para implementacéo da cultura
colaborativa docente, destacaram-se como aspetos mais importantes que podem
dificultar o trabalho em equipa ou impedir que a colaboracdo docente seja mais
proficua, a falta de tempo (24,8%), o horario excessivo (23,6%) e a falta de vontade

(20,3%), conforme se observa na tabela seguinte:

Aspetos que dificultam a Freq. %
colaboracdo docente
Falta de tempo 128 24,8
Horario excessivo 122 23,6
Burocracia 36 7,0
Falta de didlogo 17 3,3
Mau relacionamento 28 54
Falta de vontade 105 20,3
Resisténcia a mudanca 36 7,0
Excesso de alunos 26 5,0
Falta de formagéo 18 3,5
516 100,0

Tabela 21 — Aspetos que dificultam o trabalho em equipa ou impedem a colaboracéo entre docentes

Torna-se curioso observar que os dois aspetos que mais se destacam pela
negativa estdo relacionadas com caracteristicas de organizacao e gestdo escolar (falta de
tempo e horario excessivo), enquanto o terceiro aspeto considerado como dificuldade ou
impedimento a colaboracdo é de cariz pessoal dos docentes (falta de vontade), o que
reflete certamente as mudancas das politicas educacionais em Portugal e o ambiente de

insatisfacdo e desmotivacao existente em muitas escolas atualmente.

Tal como neste estudo, também Correia (2013), Silva (2011), Valaddo (2010),
Pereira (2004) e Lima (2002) encontram resultados semelhantes, concluindo-se que as
condicgdes organizacionais da escola sdo fatores restritivos no encontro e a¢do conjunta

dos docentes, salientando-se também os horarios e o trabalho excessivo dos docentes.
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Os aspetos de cariz pessoal apontados em terceiro lugar como impeditivos da
implementacdo do trabalho colaborativo docente, corroboramr com os resultados dos
estudos de Correia (2013), Silva (2011), Santana (2007) e Hargreaves (1998).

Finalmente, quanto ao objetivo especifico sete (OE7) — Compreender quais 0s

aspetos mais favoraveis para a implementacdo da cultura colaborativa docente,
destacaram-se como aspetos mais importantes para o bom éxito do trabalho em equipa
ou da colaboracgdo entre docentes: a partilha de ideias e materiais (19,7%), espirito de
equipa (19,1%) e a disponibilidade pessoal e de horario (12,8%).

Aspetos facilitadores para o éxito do Freq. %
trabalho colaborativo docente
Partilha de ideias e materiais 100 19,7
Bom ambiente 54 10,6
Comunicacgéao 21 4.1
Cooperacéo 2 0,4
Profissionalismo 40 7,9
Confianca 5 1,0
Respeito 46 9,1
Disponibilidade pessoal e de horério 65 12,8
Boas condic¢des de trabalho 12 2,4
Disponibilidade/flexibilidade de horario 18 3,5
Elaborar actividades em conjunto 44 8,7
Espirito de equipa 97 19,1
Formagéo 4 0,8
Total 508 100

Tabela 22 — Aspetos importantes para o éxito do trabalho em equipa ou da colaboracao entre docentes

Curiosamente o0s docentes salientaram dois aspetos importantes que se
enquadram na relacdo dindmica/profissional para o éxito da colaboracéo e em terceiro
lugar destacaram um aspeto relacionado tanto com a organizacao e gestéo escolar, como

com caracteristicas pessoais (disponibilidade pessoal e de horario).

Os aspetos importantes apontados como facilitadores para a implementacéo e
éxito do trabalho colaborativo nas escolas sdo semelhantes aos resultados encontrados
nos estudos de Correia (2013), Silva (2011) e Gabriel (2007):

Denota-se que os docentes atribuem grande importancia as interacdes existentes
entre os docentes para o éxito das préaticas colaborativas, refletido-se na construcdo da

cultura escolar, confirmando os resultados autores Correia (2013) e Gabriel (2007).
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CONCLUSOES

“Pertengo, porém, dquela espécie de homens que estdo sempre na margem daquilo a que
pertencem, nem véem s6 a multidao de que sdo, sendo também os grandes espacos que hd ao lado”

(Fernando Pessoa)

A conclusdo deste trabalho é motivo justificado para uma reflexdo sobre todo o

percurso da investigacé&o.

A revisdo da literatura sustentou toda a investigacdo, sendo possivel, neste
momento, refletir sobre a percepcdo dos docentes titulares de turma do 1°ciclo do ensino
regular e os docentes de educacdo especial, face a sua satisfacdo para com a escola,

assim como sobre as praticas colaborativas entre docentes.

Tentou-se com esta investigacdo contribuir para 0 conhecimento existente sobre
colaboracdo docente, as dificuldades que se sentem na implementacdo de uma cultura

colaborativa e as medidas que consideram favoraveis para superar as adversidades.

Houve ainda a preocupacao de tentar averiguar a existéncia de uma relagao entre
a satisfacdo pelas condicbes de trabalho e o ambiente escolar, com as préaticas
colaborativas docentes, assim como averiguar se 0s docentes tém uma maior preferéncia
pelas préaticas colaborativas dentro do seu grupo disciplinar do que entre diferentes

grupos de docéncia (1°ciclo vs educagao especial).

Conclui-se que os docentes com mais tempo de servigo ndo sao 0s que tém uma
maior preferéncia pelas praticas colaborativas, revelando-se um maior nivel de
colaboracdo dentro e fora do grupo disciplinar nos docentes do meio da carreira

docente, ou seja, entre 0s 16 e 0s 25 anos de servico.

Quanto a variavel da idade ndo foi possivel concluir se a mesma influencia a
satisfagdo docente, porém denotou-se um nivel de satisfacdo ligeiramente maior nos

docentes com menor tempo de servigo.

Perante os resultados apurados, chegou-se a concluséo de que a formacao inicial
e continua influencia a satisfacdo dos docentes nas escolas e favorece a preferéncia

pelas préticas colaborativas entre docentes. Verificando-se, ainda, que a integracdo de

97



oy,

(€5
i
—

COLABORAGAO E SATISFACAQ:. 5
PERCECAO DOS PROFESSORES DE EDUCAGAO ESPECIAL E TITULARES DE TURMA

'fﬁkﬁ'\

alguma disciplina no dominio das NEE na formac&o inicial dos docentes resulta numa

preferéncia superior pelas praticas colaborativas.

Relativamente a localizacdo das escolas/docentes do Algarve, verificou-se que
os docentes da zona do Barlavento estdo mais satisfeitos com a escola e tém uma

preferéncia superior pelas préaticas colaborativas.

Constatou-se que quanto mais elevada é a satisfacdo dos docentes para com as
condicdes nas escolas, maior é a preferéncia dos mesmos pelas praticas colaborativas,
vindo reforcar a importancia de um clima de satisfacdo nas escolas para estimular as
relaces pessoais e profissionais dos docentes saudaveis, baseadas no trabalho de
equipa, fazendo com que os docentes aprendam em conjunto e assim desenvolvam as

suas competéncias para o sucesso das praticas educativas.

Ficou demonstrado que os docentes tém uma nocdo clara acerca das
caracteristicas que melhor correspondem ao conceito de colaboracdo docente, tendo 0s
mesmos destacando algumas das formas mais fortes na colaboragéo docente: planificar
as aulas em conjunto, partilhar experiéncias, procurar ideias ou solugfes, discutir

problemas comuns e elaborar em conjunto materiais de ensino.

Quanto as maiores dificuldades que os docentes dizem sentir para a
implementacdo da cultura colaborativa docente, os docentes destacaram dois fatores
relacionados com a organizacao e gestdo escolar (a falta de tempo e o horario excessivo
de trabalho) e um terceiro factor de cariz pessoal, ou seja, a falta de vontade. As
dificuldades apontadas refletem as mudancas politicas educacionais em Portugal que se

tém vindo a sentir nas escolas através do ambiente de insatisfacdo e desmotivacao.

Como aspetos mais favordveis para a implementacdo da cultura colaborativa
docente, destacaram-se dois aspetos relacionados com a dinamica profissional (espirito
de equipa e partilha de ideias/materiais) e um aspeto relacionado tanto com a
organizacdo e gestdo escolar como com caracteristicas pessoais, designado de

disponibilidade pessoal e de horério.

Para que se verifique uma mudanca ao nivel das escolas que va de encontro as
necessidades da sociedade atual, é fundamental que os docentes colaborem entre si,
contribuindo cada um com 0s seus conhecimentos e experiencias para atingir objetivos

comuns.

98



o
ik

—

COLABORAGAO E SATISFACAQ:. 5
PERCECAO DOS PROFESSORES DE EDUCAGAO ESPECIAL E TITULARES DE TURMA

fﬂkﬁ'\

A organizacdo do trabalho docente e a cultura existente nas escolas nem sempre
facilitam / contribuem para a implementacdo do trabalho em equipa entre os docentes
do ensino regular e os docentes de educacédo especial, pelo que as praticas colaborativas

docentes nem sempre sao possiveis.

Apesar dos constrangimentos, os docentes demonstram-se receptivos a uma
cultura colaborativa e desejam essa mudanc¢a, indo de encontro as reformas
educacionais que incentivam os professores a colaborar mais. Contudo, esta tarefa nem
sempre é facil, pois a responsabilidade ndo depende unicamente dos docentes, 0s
mesmos estdo dependentes de questbes organizacionais (horarios, curriculos, etc) e
estruturais (arquitetura da escola, espacos disponiveis, etc) que ndo incentivam a

colaboragéo entre pares.

Refletindo sobre a tematica da investigacao, para a verdadeira implementacéo da
cultura colaborativa docente, & fulcral que os mesmos se sintam satisfeitos e
valorizados, com um papel ativo nas escolas, pois 0 envolvimento dos docentes sera
certamente mais pacifico, espontaneo e desejado, trabalhando e refletindo em equipa,
para melhorar o desempenho profissional dos docentes e assim alcancar a tdo desejada

escola inclusiva.

Seria oportuno abordar esta temética nas restantes regides de Portugal e/ou aferir
as diferencas do nivel de satisfacdo e de colaboracédo entre as escolas do litoral e as do
interior do pais. Seria também interessante a realizacdo de um estudo comparativo entre

docentes do ensino publico e o privado.

Para abordar a tematica da satisfacdo e colaboracdo docente, seria interessante
recorrer a estudos de casos, assim como recorrer a entrevistas, como forma de estimular
a reflexdo critica dos docentes, contribuindo para o seu desenvolvimento pessoal e

profissional.

Outra perspetiva também interessante para futuras investigacGes sobre esta
temaética, seria a observacdo e analise das préaticas profissionais docentes antes e apos
formacdo no ambito da cultura colaborativa como forma de verificar a evolugdo
pedagdgica, bem como o reflexo nas préaticas docentes e no desenvolvimento académico

e social dos alunos.
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Um dos contributos desta investigacdo foi sem ddvida a ampliacdo do
conhecimento cientifico auxiliando a compreenséo entre a satisfagdo profissional com
as praticas colaborativas docentes. Contribuiu ainda para refletir sobre a relagdo entre os
docentes do 1°ciclo do ensino béasico e os docentes de educacdo especial, assim como
valorizar a necessidade de mais formacéo profissional para a implementacdo de uma

cultura de colaboragéo nas escolas.

Conclui-se na esperanga de ter desafiado os professores a experimentar o
trabalho em equipa, estimulando as interacbes entre docentes do 1°ciclo do ensino
basico e de educacdo especial para melhorar as suas competéncias profissionais e
contribuir de alguma forma para uma pratica pedagdgica de maior qualidade,
caminhando para o éxito do trabalho colaborativo entre os docentes, caminho marcante

para a implementacdo duma verdadeira escola para todos, a escola inclusiva.

Finaliza-se com uma citacdo para meditar e questionar:

“Todos sdo pegas importantes no trabalho em equipe, cada um representa uma pequena parcela
do resultado final, quando um falha, todos devem se unir, para sua reconstrugo.”

(Salvador Faria)
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