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Resumo

Introducdo: O objetivo deste estudo € analisar a utilizagdo de tecnologias de fluxo digital

nos laboratorios de protese dentéria do grande Porto.

Materiais e Métodos: 143 responsaveis de laboratérios de prétese foram contactados
para responder a um questionario online sobre a utilizagdo de tecnologias de fluxo digital.
Os critérios de inclusdo foram: validar o consentimento informado; ser responsavel pelo
laborat6rio; e ser técnico de protese. Este estudo foi aprovado pela Comissdo de Etica da
Universidade Fernando Pessoa. A analise estatistica foi efetuada através do software IBM

SPSS Statistics 26, com nivel de significAncia p<0,05.

Resultados: A amostra consistiu em 52 questionarios. 46% néo utilizavam tecnologias
de fluxo digital. 79% referiram os custos elevados como a causa principal para a sua ndo
utilizagdo. A utilizacdo de tecnologias de fluxo digital estava relacionada com os numeros
de técnicos e de casos realizados no ultimo ano, mas ndo com a idade do técnico
responsavel (p<0,05). 54% dos participantes que utilizavam tecnologias de fluxo digital

indicou insatisfacdo com a sua qualidade formativa.

Conclusdo: A utilizacdo de tecnologias de fluxo digital nos laboratdrios estd mais
atrasada no distrito do Porto em comparacdo com outros paises. O elevado investimento
e a curva de aprendizagem foram os principais fatores que podem justificar este atraso.
As tecnologias de fluxo digital sdo mais utilizadas nos laboratdrios de maiores dimensées
e com mais técnicos. A idade do técnico responsavel ndo foi um fator decisivo para o
emprego das tecnologias de fluxo digital. A qualidade formativa em tecnologias de fluxo
digital deve ser melhorada. Este estudo deve ser aprofundado para se obter uma melhor

compreenséo sobre este tema.

Palavras-Chave: CAD/CAM; Impresséo 3-D; Fluxo Digital; Prétese Dentaria; Dentaria;

Scanner Intraoral; Ceramicas
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Abstract

Introduction: The aim of this study is to analyze the utilization of digital workflow

technologies in dental prosthesis laboratories in the Porto metropolitan area.

Materials and Methods: A total of 143 laboratory managers were contacted to
participate in an online questionnaire regarding the use of digital workflow technologies.
Requirements to participate in the study were the validation of informed consent from the
individuals responsible for the laboratory, and these individuals were required to be dental
prosthetic technicians. Furthermore, this study was approved by the Ethics Committee of
the Fernando Pessoa University. Statistical analysis was performed using IBM SPSS

Statistics 26, with a significance level of p<0.05.

Results: The sample included 52 completed questionnaires. 46% reported not using
digital workflow technologies, with 79% mentioning high costs as the primary reason.
The use of digital workflow technologies was associated with the number of technicians
involved and the cases handled in the past year but not linked to the age of the responsible
technician (p<0.05). 54% of participants using digital workflow technologies expressed

dissatisfaction with their training quality.

Conclusion: Adopting digital workflow technologies in laboratories in the Porto district
lags behind other countries. High investment costs and a steep learning curve were
identified as the main factors contributing to this delay. Digital workflow technologies
are more prevalent in larger laboratories with more technicians. The age of the responsible
technician was not a decisive factor in the adoption of digital workflow technologies.
Training quality in digital workflow technologies needs improvement. Further research

is necessary to gain a deeper understanding of this topic.

Keywords: CAD/CAM; 3-D Printing; Workflow; Dental Prosthesis; Dentistry; Intraoral

scanner; Ceramics
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I. Introducéo
1.1. Enquadramento do tema

Nos ultimos anos, a transi¢do do fluxo de trabalho tradicional para o fluxo de trabalho
digital foi notdria, com um aumento exponencial da utilizacdo de fluxos de trabalho
digitais (Piedra-Cascon et alii., 2021; Farah e Alresheedi, 2023; Mai et alii, 2023). Esta
evolugdo deveu-se a necessidade de simplificar e padronizar o processo de restauracdes
e reabilitacdes dentarias (Miyazaki et alii., 2009).

Desde o inicio dos meus estudos na area de Medicina Dentaéria, fiquei fascinado pela
inter-relacdo entre as novas tecnologias e a pratica clinica. A observacao da transicdo do
método tradicional para o digital despertou a minha curiosidade sobre os motivos que
levaram a essa mudanca e quais foram as implicagdes reais na pratica clinica dos médicos
dentistas e na pratica laboratorial dos técnicos de prétese dentaria. Como entusiasta da
inovacdo, a oportunidade de explorar este tema surge da minha paixdo por compreender
em que medida os avangos tecnologicos podem influenciar positivamente a eficiéncia e a

qualidade na area da saude e afins.

S&o varios os aspetos que me despertam interesse relacionados com esta tematica,

nomeadamente:

e O impacto na qualidade dos servicos médico dentarios - Explorar como é que a

adocdo do fluxo digital influencia diretamente a qualidade das proteses dentéarias
produzidas, considerando a precisdo, ajuste e durabilidade em comparacdo com as
técnicas tradicionais;

e A avaliacdo da satisfacdo do paciente - Investigar como € que a implementacdo de

tecnologias digitais causa impacto na experiéncia do paciente; analisar se 0 uso
dessas tecnologias reduz o tempo de espera, melhora a precisdo do ajuste das
proteses e contribui para uma maior satisfacdo geral;

e Aanalise econdmica e viabilidade financeira - Tal como no estudo dirigido por Joda

and Bragger (2015), aprofundar a analise dos custos associados a transi¢do para o
fluxo digital, considerando investimentos iniciais, custos operacionais e beneficios
econdmicos a longo prazo para laboratdrios e profissionais de salde;

e Educacdo e formacdo especializada: Investigar os desafios relacionados a formagéo

de profissionais de prétese dentéaria para o uso eficaz de tecnologias digitais,
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incluindo a disponibilidade de cursos especializados, a recetividade dos técnicos a
capacitacéo digital e as barreiras percebidas;
e Tendéncias de mercado e competitividade - Analisar de que modo é que a adocao

do fluxo digital influencia a posicdo competitiva dos laboratérios de protese
dentaria no mercado, considerando se a capacidade de oferecer servicos digitais

influencia a aquisi¢do de clientes e parcerias com clinicas dentarias;

e Sustentabilidade ambiental - Explorar como é que a transicdo para o fluxo de
trabalho digital pode ter implicacbes ambientais, considerando, por exemplo, a
reducdo do uso de materiais tradicionais, o desperdicio de recursos e o impacto
global da producéo digital em comparagdo com os métodos convencionais;

e Avaliacdo da eficiéncia operacional - Investigar como é que a implementacao de

tecnologias digitais otimiza 0s processos operacionais nos laboratorios de protese
dentaria, considerando a reducgédo do tempo de producdo, a minimizagédo de erros e
a simplificacdo de tarefas administrativas;

e Adocdo em paises de diferentes realidades economicas - Comparar a adogdo do

fluxo de trabalho digital em laboratorios de protese dentaria em Portugal com a
experiéncia noutros paises, explorando a influéncia dos fatores economicos,
regulamentares e culturais na transicdo do fluxo de trabalho tradicional para o fluxo
de trabalho digital;

e Inovacdes tecnoldgicas emergentes - Considerar como é que inovacgdes futuras,

como é o caso da inteligéncia artificial, na concessao de proteses ou avangos na
impressdo 3D de materiais biocompativeis, podem contribuir para a adoc¢do do
fluxo digital na pratica laboratorial associada a medicina dentéria;

e Abordagem multidisciplinar - Integrar uma perspetiva multidisciplinar que envolva

ndo apenas profissionais de protese dentaria, mas também dentistas, engenheiros
biomédicos, economistas e outros especialistas para compreender as complexas

dinamicas envolvidas na transicdo para o fluxo digital.

O tema escolhido, a adeséo e utilizacdo de tecnologias de fluxo digital em laboratérios de
protese dentaria, apresenta-se como uma area pouco explorada em contexto nacional,
sendo este mais um dos principais motivos que me conduziu a esta investigacdo. A
auséncia de estudos especificos nesta regido implica uma falta no conhecimento, uma vez
que ndo se conhece de forma detalhada como os laboratérios de protese dentaria no

Grande Porto estdo a integrar-se e a beneficiar das tecnologias digitais disponiveis na
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atualidade. Em sintese, as motivagdes pessoais e académicas que orientam este estudo
derivam da fascinacdo pela convergéncia entre tecnologia e medicina dentéria, aliada a
necessidade de preencher uma lacuna de conhecimento especifica na regido do Grande
Porto. Acredito que a investigacédo sobre a implementacéo do fluxo de trabalho digital em
laboratorios de protese dentéria contribuira significativamente para a compreensao das
dindmicas e desafios enfrentados por esses profissionais nesta fase de transicdo
tecnoldgica.

1.2. Tecnologias de Fluxo Digital vs. Fluxo de Trabalho Tradicional

No fluxo de trabalho tradicional, 0 médico dentista utiliza técnicas convencionais para a
obtencdo de modelos fisicos da cavidade oral do paciente com materiais de moldagem
convencionais, como o alginato ou silicones, que sdo posteriormente enviados para
producdo em laboratérios de protese dentaria. A producdo envolve a utilizagcdo de
materiais tradicionais, como metal, ceramica, ou resina, que sd0 manipulados
manualmente pelo técnico em prétese dentéria utilizando a técnica da cera perdida
(Wadhwani et alii., 2005; Gjelvold et alii., 2016).

As tecnologias de fluxo digital, incluem processos de digitalizacdo tridimensional através
de scanners extra e intraorais, tratamento, armazenamento, transmissdo de dados
eletronicamente, tecnologia de Design Assistido por Computador/Producdo Assistida por
Computador (CAD/CAM) e impressdo 3D (Lin et alii., 2019).

No fluxo de trabalho digital, todo este processo ocorre de forma digital, desde os scanners
extras e intraorais utilizados pelo médico dentista para obter um modelo digital do
tratamento, armazenamento e transmissao de dados até a producdo da peca dentaria pelo
técnico de protese (Gjelvold et alii., 2016). A producédo envolve a utilizacdo de maquinas
de fresagem computadorizada denominada Producdo Assistida por Computador (CAM)
ou impressoras 3D que constroem a prétese camada por camada a partir de materiais
especificos biocompativeis, que foram previamente desenhadas em software de Design
Assistido por Computador (CAD) (Litzenburger et alii., 2013; Ender and Mehl, 2015;
Lin et alii., 2019; Son et alii., 2022).
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1.3. Sistemas CAD-CAM

O sistema CAD-CAM ¢é um sistema que através de um software especifico permite
planear e produzir pecas dentarias, nomeadamente coroas, facetas, inlays, onlays,
vennerlays e proteses (Susic, Travar e Susic, 2017). E essencialmente composto por 3
componentes. O primeiro componente consiste num dispositivo que faz um scanner dos
dentes e de todos os tecidos de suporte envolventes, sendo responsavel pela digitalizacdo
dos dados e é denominado de Inspecdo Assistida por Computador (CAI). O segundo
componente, consiste no computador que permite planear e desenvolver a forma corporal
da restauracdo, denominado CAD. O terceiro componente ¢ uma maquina de fresagem
controlada digitalmente, que a partir de um bloco s6lido de material basico, produz a
restauracdo dentaria, denominado CAM (Rekow, 1987).

Além de agilizar o processo, o fluxo digital proporciona uma maior precisdo no resultado
final, pois permite a criacdo de um paciente virtual através da sua capacidade de sobrepor
malhas tridimensionais de diferentes exames, melhorando assim o planeamento do

tratamento (Mangano et alii., 2018).

A primeira tecnologia de impresséo 3D foi langada em 1986, com avancgos tecnoldgicos
significativos desde entdo (Farooqi e Sengupta, 2015; Barazanchi et alii., 2017
Vukicevic et alii., 2017). A impressora 3D € um dispositivo que utiliza tecnologia de
impressdo baseada em modelos CAD, que através de materiais padronizados permitem
obter objetos 3D personalizados por procedimentos automaticos (Gross et alii., 2014; Lin
et alii., 2019). Esta técnica apresenta inimeras vantagens, nomeadamente, um alto nivel
de ajuste e precisdo de proteses totais e dentes sobre implantes, capacidade de facil
personalizacdo e rapida producdo (Revilla-Ledn et alii., 2017; Lin et alii., 2019; Prechtel
et alii., 2020).

1.4. Vantagens e Desvantagens da Utilizacdo de Tecnologias de Fluxo Digital

Nos laboratorios da préotese dentéaria os sistemas digitais permitem uma simplificacdo do
processo de fabrico das préteses dentarias. Sdo varias as vantagens na utilizacdo da
tecnologia CAD/CAM, tanto para o paciente como para 0 médico dentista e o técnico de
um laboratério de préteses dentaria. Destas destacam-se melhorias nos resultados

clinicos, no fluxo de trabalho e maior satisfacdo para o paciente (Christensen, 2008;
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Miyazaki et alii., 2009; Prajapati et alii., 2014; Harsono e Kugel, 2015; Blackwell, Nesbit
e Petridis, 2017; Susic, Travar e Susic, 2017). De seguida passamos a apresentar mais

detalhadamente estas vantagens:

e Custo mais reduzido para os laboratorios, principalmente devido a redugéo do
consumo de materiais e a uma producao e procedimentos mais simplificados
(Susic, Travar e Susic, 2017);

e Maior produtividade por parte do médico dentista ou do técnico de laboratério
protésico, pois tanto a criacdo de modelos digitais como a impressao em 3D,
podem ser feitos muito rapidamente (Susic, Travar e Susic, 2017);

e O paciente passa muito menos tempo no consultério, dado que com esta
tecnologia € possivel realizar a producgéo de préteses e restauracdo no proprio
consultorio, o que permite que ndo haja a necessidade de varias consultas para
tirar moldes e fazer ajustes (Susic, Travar e Susic, 2017);

e Restauracbes produzidas com mais precisdo do que as restauragdes
tradicionais, pois 0 CAD/CAM cria modelos digitais dos dentes e da estrutura
da boca altamente precisos (Susic, Travar e Susic, 2017);

e Reducdo das probabilidades de inserir dados errados ou incompletos
(Chasteen, 1992).

Um artigo recente, com o objetivo de realizar uma analise comparativa de custo/tempo
para reconstrucdes unitarias implanto-suportadas entre o fluxo de trabalho digital e o
fluxo tradicional, conclui que o fluxo de trabalho digital foi mais eficiente do que o
caminho convencional, por apresentar uma reducédo de custos na ordem dos 18% (Joda e
Bréagger, 2015).

Em suma, comparativamente ao fluxo de trabalho tradicional, o fluxo de trabalho digital
permite proporcionar ao paciente tratamentos mais rapidos, consultas mais curtas, melhor
previsibilidade, planeamento do tratamento, reducao do desconforto do paciente por ndo
haver a necessidade de usar modelos de gesso e reducdo do espago para armazenamento
de dados (Gilboe e Scott, 1991; Mangano et alii., 2017; Markarian et alii., 2021).

Como principais desvantagens estéo referidas na literatura, custos elevados de compras e
gestdo, necessidade de novos materiais, necessidade de formacéo e treino especializado,

sendo o investimento inicial necessario o principal entrave a massificacdo destes sistemas
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(Prithviraj et alii., 2014; Harsono e Kugel, 2015; Tapie et alii., 2015; Tran, Nesbit e
Petridis., 2016).

Embora os sistemas CAD/CAM tenham sido desenvolvidos em meados dos anos 60 para
a industria de transportes, s6 em 1971 é que o Dr. Duret desenvolveu o primeiro
dispositivo para o fabrico de proteses dentarias (Duret e Preston, 1991; American
Machinist, 1998). Posteriormente, nos anos 80-90, deu-se a generalizagdo a nivel mundial
(Mormann et alii., 1989; Duret e Preston, 1991; Rekow, 1991; van der Zel, 1993;
Andersson e Oden, 1993; Andersson et alii., 1996).

Passados mais de 20 anos o sistema tradicional, manual, ainda persiste. Era importante
avaliar o que se passa. Por que razdo ou razbes o sistema tradicional ndo foi
completamente substituido? Este assunto € objeto de estudo na Irlanda e no Reino Unido
a nivel protético (Blackwell, Nesbit e Petridis, 2017). A nivel clinico foi estudado em
varios paises, incluindo Portugal, no entanto a nivel protético este assunto nao foi ainda
devidamente estudado (Henkel, 2007; Tran, Nesbit e Petridis, 2016; Cabral, 2017).

1.5. Objetivos

Atualmente, apesar da literatura crescente sobre a implementacédo de tecnologias de fluxo
de trabalho digital em varios paises, ndo existem estudos sobre a sua implementacao real
em Portugal, mais especificamente na regido do Grande Porto. O presente estudo tem
como objetivo principal analisar e descrever a adesao e utilizacdo de tecnologias de fluxo

digital nos laboratdrios de protese dentéria do grande Porto.

Os objetivos secundéarios foram: a) Perceber o grau de desenvolvimento das tecnologias
de fluxo digital na regido do Grande Porto; b) Perceber quais 0s principais fatores que
poderdo influenciar a adesdo a tecnologias de fluxo digital; c) Identificar que
caracteristicas dos laboratérios estdo relacionados com a utilizacdo de tecnologias de

fluxo digital; d) Identificar limitacGes e proposta de novos estudos.
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I1. Materiais e Métodos

O estudo realizado foi do tipo descritivo e exploratorio. A amostra foi de conveniéncia,
extraida dos responsaveis de laboratdrios de protese dentéria na area do grande Porto que

aceitaram participar e responder a um questionario.

O questionario contém um total de 20 perguntas de escolha multipla ou resposta simples,
e esta dividido em duas partes: a primeira parte inclui 5 questdes (3 de escolha multipla e
2 questdes de resposta aberta) orientadas para a caracterizacdo dos laboratérios em
estudo; a segunda parte consiste em 15 questdes diretamente relacionada com o uso de

fluxo digital, vantagens, desvantagens e limitagdes do mesmo (Anexo ).

Os técnicos de laboratorio foram previamente contatados por telefone apds uma selecéo
através de uma lista total de 177 laboratdrios encontrados na base de dados Racius. Nesta
base usou-se o filtro do codigo CAE 32502. Este codigo CAE inclui ndo sé os laboratorios
de prétese, mas também, todos os fabricantes de material ortopédico, proteses e
instrumentos médico-cirurgicos das diversas areas da medicina. O problema foi resolvido

intersectando os dados do Racius com a base de dados Iberinform.

Inicialmente, o questionario foi programado para ser realizado presencialmente para obter
melhor taxa de resposta (Nulty, 2008), mas a medida que os laboratdrios foram sendo
contactados rapidamente percebemos que a estratégia tinha de ser redefinida, visto a
disponibilidade que estes tinham para receber a visita ser muito limitada (por exemplo,
hora de almoco ou fim da tarde), e também, segundo o relatado pelos préprios, se tratar
de uma altura do ano com grande afluéncia de trabalho. Foi entdo redefinido que o
questionario seria aplicado por meios digitais, mais especificamente online através da

plataforma Google Forms.

Os critérios de inclusdo na amostra do presente estudo foram: ser o responsavel pelo
laboratério de prétese localizado na area do grande Porto; aceitar a declaracdo de
consentimento informado; estar devidamente habilitado para fazer préteses dentarias.
Posteriormente, caso cumprissem os critérios de incluséo, seria enviado um link de acesso

ao Google Forms por email, contendo o questionario.

Este estudo foi submetido & Comissdo de Etica da Universidade Fernando Pessoa, tendo

obtido parecer positivo (Anexo II).
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O tratamento estatistico foi realizado no programa IBM SPSS Statistics 26. O nivel de
significancia foi de 0,05. Determinaram-se as frequéncias e percentagens das variaveis
categoricas. Para as variaveis continuas, calcularam-se as médias, desvio-padrdo, maximo
e minimo. As associa¢des foram calculadas usando os testes de Qui-quadrado, Cramer V,

coeficiente PHI, Mann-Whitney e teste T, para as variaveis com uma distribuicdo normal.

I11. Resultados

Num total de 177 laborat6rios de prétese identificados na zona do Grande Porto, 143
(80,8%) aceitaram participar no estudo, apos convite por telefone. No entanto, o nimero
total de questionarios com resposta completa foi de 52 (36,4%).

1. Caracterizacao dos laboratorios

Os laboratorios foram distribuidos por 4 categorias posteriormente criadas: pequenos,
com 1 a 2 técnicos e até 750 casos realizados por ano; médios, com 3 a 6 técnicos, e com
750 a 1500 casos realizados por ano; grandes, com 7 a 14 técnicos e mais de 1500 casos
por ano; e, por fim, muito grandes, com mais de 15 técnicos de protese. A maior parte
dos laboratdrios encontram-se nas primeiras duas categorias, pequenos (48%) e médios
(33%). Consequentemente, os laboratorios grandes (13%) e muito grandes (6%) eram

consideravelmente em menor nimero.
Pergunta 1: “Quantos técnicos de protese trabalham no vosso laboratorio?”
Relativamente a primeira pergunta do questionario, os resultados podem ser observados

na Tabela 1.

Tabela 1. Frequéncia e distribuicdo percentual da pergunta 1 (n=52).

N° Técnicos por laboratério Frequéncia %
1 19 36,5
2 8 15,4
3 13 25,0
4 2 3,8
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Pergunta 2: Qual o volume médio de trabalhos completos no ultimo ano (2022)?

Na Tabela 2, estéo apresentados os valores da frequéncia e distribuicdo percentual em

relacdo ao volume de trabalho no ano de 2022.

Tabela 2. Frequéncia e distribuigdo percentual da pergunta 2 (n=52).

Volume de trabalho 2022 Frequéncia %

0-500 16 30,8
501-1000 13 25,0
1001-1500 8 15,4
+1500 15 28,8

Pergunta 3. Ha quantos anos existe este laboratdrio de protese e que idade tem (técnico

que esta a responder)?

Os valores médios das idades dos tecnicos responsaveis e do tempo de atividade dos

respetivos laboratorios estdo caracterizados na Tabela 3. Os técnicos foram divididos em

trés faixas etarias, contando com 11 técnicos com idades entre os 20-40 anos (27,5%), 26

técnicos entre 41-60 anos (65%) e 3 técnicos com mais de 60 anos (7,5%). Os laboratorios

de protese apresentaram uma meédia de 16,6 anos de existéncia.

Tabela 3. Valores médios e desvio padrdo da pergunta 3 (n=52).

Média Desvio Padrao Minimo Maximo

Idade Técnico
Anos de existéncia do laboratério

45,4 1,7 25 75
16,6 1,9 3 45

Pergunta 4. Trabalham com tecnologias fluxo digital?



Anadlise da utilizacdo das tecnologias de fluxo digital nos laboratorios de prétese do grande Porto

De um total de 52 laboratérios participantes no presente estudo, a maior parte (54%,
n=28) utilizam tecnologias de fluxo digital.

Pergunta 5. Se respondeu “ndo” ou “ja utilizei, mas deixei de utilizar” na pergunta 4, por

que motivos?

A pergunta 5, os 24 laboratérios ndo utilizadores de tecnologias de fluxo digital
apontaram como principal motivo da ndo utilizacdo destas tecnologias o elevado custo
das mesmas (n=19). Outros motivos referidos foram a elevada curva de aprendizagem
(n=5), o facto de ndo encontrarem beneficios comparativamente as técnicas tradicionais

(n=3), e as limitacdes de design e personalizagcdo (n=5).

19
5 5
. 3 .
Custos Elevados Curva aprendizagem N&o encontro beneficios  Limitagdes de design e
elevada comparado com as tecnicas personalizacdo
tardicionais

Graéfico 1. Frequéncia das opcoes de resposta a pergunta 5 (n=28).

Pergunta 6. Que sistemas digitais utiliza no seu laboratério?

Na pergunta sobre os sistemas digitais utilizados nos laboratérios de prétese, a maioria
dos técnicos de laboratorio referiu utilizar CAD-CAM (n=27), seguido das técnicas de
impressdo em 3D (n=23), digitalizacdo e impressdo de modelos (n=21), e, por fim, o

armazenamento e gerenciamento eletronico de registos e modelos (n=16).
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Gréfico 2. Frequéncia das opgdes de resposta a pergunta 6 (n=28).

Pergunta 7. Que nivel de formacao teve para trabalhar com fluxo digital?

Relativamente a formacdo realizada para trabalhar com fluxo digital, a maioria dos
inquiridos referiu que realizaram as formac6es em cursos privados. 18 dos inquiridos,
mencionaram que aprendeu de forma autodidata.

18

Empresas fornecedoras CAD-CAM Cursos privados Autodidadta

Gréfico 3. Frequéncia das opgdes de resposta a pergunta 7 (n=28).

Pergunta 7.1. Achou esta formacdao suficiente?

Para um total de 28 respostas, 15 (=54%) dos técnicos achou que a sua formagdo néo era
suficiente.

11
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Pergunta 8. Se utiliza ambos, fluxo digital e tradicional, desde o inicio do ano 2023, qual

tem mais pedidos de trabalho?

Para o total de 28 individuos que utiliza tecnologias de fluxo digital, desde o inicio de
2023 e num periodo de 6 meses, houve uma maior quantidade de pedidos de trabalho de
modo tradicional 15 (=54%).

Pergunta 9. Prefere trabalhar com modelos analégicos, ou com digitais?

De entre os 28 técnicos que utilizam tecnologias de fluxo digital, 16 (57%) reportaram

preferéncia para trabalhar com modelos digitais.

Pergunta 10. Que materiais utiliza mais frequentemente com os sistemas CAD/CAM?

Os resultados da pergunta 10 podem ser verificados no Gréafico 4. 28 dos técnicos de
laboratorio utilizam zirconia com os sistemas de CAD/CAM. Apenas 5 técnicos utilizam

frequentemente resina composta e ligas metalicas.

28

19 19

5 5
E-Max Zirconia Resina Composta Ligas Metélicas Titanium PMMA

Gréfico 4. Frequéncia das opgdes de resposta a pergunta 10 (n=28).

Pergunta 11. Quando recebe o ficheiro de imagem (STL), trabalha digitalmente no

software do CAD/CAM sem fazer impressdao do modelo com impressora 3D?

12
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16 dos laboratérios incluidos no estudo tém preferéncia em trabalhar diretamente no

software CAD/CAM sem fazer impresséo dos modelos com impressora 3D.

Pergunta 12. Dos modelos digitais recebidos, captados com diferentes scanners
intraorais, qual tem mais facilidade em trabalhar e qual para si tem melhor qualidade de

imagem?

Os dados relativos a pergunta 12 podem ser observados no seguinte Grafico 6. 15 dos 28
laboratorios que trabalham com tecnologia de fluxo digital referem ter mais facilidade em

trabalhar e melhor qualidade com o scanner Trio3Shape.

15
12
7
6
3 I I
Carestream Itero Medit Sirona Trios3Shape

Graéfico 6. Frequéncia das opcOes de resposta a pergunta 12 (n=28).

Pergunta 13. Quais as principais vantagens para si como protésico em trabalhar com

modelos digitais em vez de modelos tradicionais?

A maioria dos inquiridos referiu como principais vantagens em trabalhar com modelos
digitais em vez de modelos tradicionais, a facilidade de transmissdo de dados e a
velocidade de trabalho e de prazos. Cerca de 46% dos técnicos de laboratorio também

referiram como uma das principais vantagens a maior rentabilidade.
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Gréfico 7. Frequéncia das opc¢des de resposta a pergunta 13 (n=28).

Pergunta 14. Quais as principais desvantagens para si como protésico em trabalhar com
modelos digitais em vez de tradicionais?

Como principais desvantagens da utilizacdo de modelos digitais cerca de 12 protésicos
referiram a visualizacdo e interagcdo com modelos, enquanto cerca de 10 técnicos
referiram ndo reconhecer nenhuma desvantagem.

12
10
5
| I

Velocidade trabalho e Menor rentabilidade Visualizacdo interagdo e~ N&o tem desvantagens
Prazos interacdo com os modelos

Gréfico 8. Frequéncia das op¢des de resposta a pergunta 14 (n=28).

Pergunta 15. Com que frequéncia os trabalhos vém indevidamente mal scaneados?

14
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No Gréfico 9 podem ser observados os resultados para a pergunta 15. 61% dos inquiridos
referiram que as vezes os trabalhos vém indevidamente scaneados. Apenas 21% referiram

que raramente os trabalhos vém mal scaneados.

Frequentemente

Raramente
18%

21%

As vezes
61%
= Raramente = Asvezes = Frequentemente

Gréfico 9. Distribuicdo percentual pergunta 15 (n=28).

Pergunta 16. Das expectativas que teve, conseguiu atingir alguma com os sistemas
CAD/ICAM?

Os resultados sobre as expectativas alcancadas com a utilizacao de sistemas CAD/CAM
podem ser observados no Grafico 10. As expectativas cumpridas mais frequentemente
reportadas foram a melhoria da produtividade, a melhoria na qualidade dos trabalhos

finais, e a melhoria da comunicacédo com o Médico Dentista.
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Gréfico 10. Frequéncia das opcOes de resposta a pergunta 16 (n=28).

Pergunta 17. Quais o0s aspetos menos satisfatdrios dos trabalhos finalizados com
tecnologia CAD/CAM?

No Gréafico 11 podemos observar os resultados da pergunta 17. A maior parte dos
protésicos ndo considera que haja pontos fracos ou aspetos menos satisfatérios nos
trabalhos finalizados com tecnologia CAD/CAM.

16
F
B ]
. . 2
Adaptacdo marginal Pontos contacto Estética Ocluséo N&o considero que
haja “pontos
fracos”

Gréfico 11. Frequéncia das opgOes de resposta & pergunta 17 (n=28).
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Pergunta 18. Quanto as impressoras 3D, acha que o tipo de resina utilizada tem

influéncia nos modelos, se sim de que forma?

De um total de 28 técnicos que utilizam a tecnologia CAD/CAM, 20 técnicos
responderam que o tipo de resina influéncia nos modelos, principalmente na preciséo,

definigéo e adaptacéo.

Pergunta 19. J& teve dificuldade/problemas em trabalhar com imagens captadas por

scanner intraoral? Quais?

Os resultados da pergunta 19 podem ser observados no Grafico 12. 10 dos inquiridos
referiram a falta de detalhe e a ma qualidade das imagens como uma dificuldade/problema

em trabalhar com imagens captadas por scanner intraoral.

10
9
4
3 l

N&o haver o mesmo Ma qualidade das Processamento das Falta de detalhes
formato software em imagens imagens
todas as marcas

Grafico 12. Frequéncia das opg¢des de resposta a pergunta 19.

2. Analise relacional

0 Relagéo entre o volume de trabalho no Gltimo ano e a utilizagdo de tecnologias de

fluxo digital.

N&o se encontrou nenhuma associacdo estatisticamente significativa entre o volume de

trabalho e a utilizag&o de tecnologias de fluxo digital (p=0,062).

17



Analise da utilizacdo das tecnologias de fluxo digital nos laboratérios de prétese do grande Porto

0 Relagdo entre a idade do laboratdrio e a utilizacdo de tecnologias de fluxo

digital.

ComU =189,5e p=0,776 é possivel concluir que o tempo de atividade dos laboratorios

nao estava significativamente associado a utilizacéo de tecnologias de fluxo digital.

0 Relagdo entre a idade do responséavel e a utilizacédo de tecnologias de fluxo

digital.

Com T = 1.687 e p = 0,100, concluimos que ndo existem diferencas significativas nas
idades dos técnicos responsaveis dos laborat6rios que utilizam ou ndo as tecnologias de

fluxo digital.

0 Relagéo entre o n° de técnicos e a utilizacio de tecnologias de fluxo digital.

Com U = 140 e p<0,001 pode-se concluir que os laboratorios que utilizam tecnologias de

fluxo digital tém mais técnicos a trabalhar (34) do que os que ndo usam (18).

0 Relacéo entre a autoapreciagdo da qualidade formativa com o tipo de formacéo;

Cursos privados; autodidata; cursos fornecidos pelas empresas de CAD/CAM.

Relativamente as estas relacdes, 0s testes indicaram que apenas os técnicos que tiveram
formacdo em cursos privados referiram que as suas formacgdes tinham sido suficientes
(pc=0,827 e p=0,041), sendo a associagcdo considerada forte devido ao valor de ¢c.
Quanto aos outros dois tipos de formacdo, ndo foram encontradas associacGes

estatisticamente significativas para um valor de p<0,05.

V. Discussao

O estudo realizado visa proporcionar um melhor entendimento sobre a adocdo das
tecnologias de fluxo digital nos laboratdrios de protese dentaria na regido do Grande
Porto. Embora em Portugal ndo haja estudos deste género, la fora este assunto tem sido
abordado por varios motivos. Esta falta de estudos semelhantes em Portugal ndo permite
grandes comparacOes significativas dos resultados do estudo atual com a literatura

existente.
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A amostra obtida foi dentro do esperado com uma taxa de participacdo de 36,4% dos
laboratorios convidados a participar. Estes valores sdo semelhantes aos estudos do mesmo
género (Hatzikyriakos et alii., 2006; Juszczyk, Clark e Radford, 2009; Berry et alii.,
2014).

Para além de permitirem a elaboracéo de prdoteses com novos materiais, as tecnologias de
fluxo digital também permitem a uniformizagdo da comunicacdo do Médico-
Dentista/Técnico de laboratério e ainda a eliminagéo de etapas laboratoriais e clinicas que
podem gerar erros (Juszczyk, Clark e Radford, 2009; Prajapati et alii., 2014; Gjelvold et
alii., 2016; Tran, Nesbit e Petridis, 2016; Choukse et alii., 2023).

A utilizagio de tecnologias de fluxo digital ndo esteve relacionada com a idade dos
técnicos de laboratorio. Este resultado foi algo surpreendente uma vez que estas
tecnologias sdo recentes. Este assunto merece ser devidamente estudado em estudos
futuros, para se tentar perceber o problema. Eventualmente, uma das justificacdes para
ndo ter sido encontrada nenhuma associa¢do com a idade do técnico € o facto de as escolas

de protese dentaria em Portugal serem relativamente recentes.

Neste estudo, verificou-se que o sistema tradicional para a elaboracdo de proteses
dentarias continua a existir com uma percentagem de 46,2%. No Reino Unido e Irlanda
este valor é bastante mais baixo, com apenas 18% dos laboratorios a ainda utilizarem o
sistema tradicional. Os custos inerentes a estas técnicas foram referidos como o principal
motivo para a ndo aquisicdo de tecnologias de fluxo digital (79,2%), e o facto de 0 Reino
Unido e a Irlanda serem paises com mais recursos economicos e de haver um maior
namero de laboratérios de grandes dimensdes (19% vs. 56%) podem explicar estas
diferencas (Blackwell et al., 2017). Acresce o facto de que o presente estudo revelou que
os laboratorios que tém mais técnicos nas suas equipas utilizam mais tecnologias de fluxo
digital (p<0,05). Estes resultados sugerem que uma vez superadas as barreiras iniciais, a

adocdo dessas tecnologias pode levar a um aumento na capacidade produtiva.

As tecnologias de fluxo digital provocaram uma revolucdo nos materiais utilizados para
o fabrico de préteses dentarias. Neste estudo observou-se uma crescente preferéncia por
novos materiais, como por exemplo as ceramicas de alta resisténcia (67,9%) e as
ceramicas policristalinas (100%), que apresentarem estética, durabilidade e
biocompatibilidade comprovadas (Zarone et alii., 2019). Os materiais sintéticos como o

polimetilmetacrilato (PMMA) (42%) e resinas especificas biocompativeis (18%) para uso
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em impressoras 3D oferecem beneficios como a capacidade de serem modelados
rapidamente, com precisdo através do software CAD, e serem produzidos em grande
escala (Pillai et alii., 2021; Zafar, 2020). O custo das impressoras que trabalham com
materiais biocompativeis de utilizacdo direta em boca é ainda mais elevado, dai uma
possivel justificacdo para os resultados encontrados no estudo. O tipo de resina utilizada
nas impressoras 3D é uma consideracdo importante para a qualidade do trabalho final,
influenciando na precisao, definicdo e adaptacdo como foi realgcado nos resultados do
estudo (Revilla-Leon et alii., 2017; Sun et alii., 2017; Tian et alii., 2021).

A aprendizagem e formacdo pratica dos operadores destes equipamentos deve ser
adequada a compreensdo das propriedades dos materiais € de como tirar 0 maximo
proveito das capacidades das tecnologias digitais para criar proteses dentarias de alta
qualidade (Spitznagel et alii., 2018). Os resultados mostram que 0s técnicos que
receberam formacao em cursos privados tiveram maior probabilidade de considerar essa
formacdo suficiente (p<0,05). Isso destaca a importancia da formagao continua uma vez
que estas tecnologias de fluxo digital estdo em constante evolucao (Tallarico, 2020). No
nosso estudo, 54% dos utilizadores das tecnologias de fluxo digital acham que a formacao

que tiveram foi insuficiente.

Os resultados deste estudo revelaram que a maioria dos laboratorios de protese dentaria
que adotaram sistemas de tecnologias de fluxo digital relataram uma maior capacidade
de gerar trabalhos com eficiéncia e dentro dos prazos estabelecidos (82,1%). Essa
agilidade é particularmente crucial num campo onde a rapidez na entrega de restauragdes
dentarias desempenha um papel crucial na satisfacdo do paciente e na continuidade do
tratamento em menos consultas de follow-up (Carreiro et alii., 2021; Moraes e Cunha,
2021; Mesquita, Godoy e Vajgel, 2022).

As tecnologias de fluxo digital facilitam a comunicacao e colaboracdo entre o Médico
Dentista e o Técnico de Laboratorio. Neste estudo, cerca 85% dos inquiridos que
trabalham com tecnologias de fluxo digital referiram essa como uma das principais
vantagens. Estes valores sdo descritos por outros autores em estudos anteriores (Berry et
alii., 2014; Juszczyk, Clark e Radford, 2009). A baixa rentabilidade reportada por 46%
dos envolvidos, pode ficar a dever-se aos custos iniciais e tempo de amortizacdo destes

equipamentos. Na qualidade do trabalho final, 57% dos participantes referiram que
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consideraram ndo existir pontos fracos na utilizacdo destas tecnologias quando

comparado com as técnicas tradicionais.

No presente estudo foi importante observar que os resultados também indicam desafios
associados ao uso das tecnologias de fluxo digital. Os problemas de digitalizagdo
inadequada com falta de detalhes (77%) e a dificuldade de visualizacdo e manipulagéo
dos modelos digitais (43%) foram referidos pelos participantes que usam estas
tecnologias como principais causas de preocupacao. Os problemas reportados, podem ser
um indicador de que estas tecnologias ainda tém margem de evolugdo ou existe deficitaria

preparacdo dos operadores.

Os resultados do presente estudo também devem ser vistos a luz de algumas limitacdes
inerentes. A recolha de dados foi executada num periodo de tempo limitado o que
condicionou o tamanho da amostra incluida no estudo. Para a realizagcdo de um trabalho
mais aprofundado e com maior grau de adesdo, a recolha de dados deveria ter sido
realizada presencialmente. Para que tal se sucedesse teriam que estar envolvidos varios
colaboradores, o que acarretaria despesas considerdveis. Por uma questdo de
conveniéncia e porque inicialmente se pensou em realizar a recolha de dados presencial,
0 estudo ficou limitado a area do Grande Porto. A recolha presencial era para facilitar o
acesso aos laboratorios mais tradicionais, que estdo menos familiarizados com as
tecnologias e por esse motivo poderiam aderir menos a este estudo. E plausivel
argumentar que os laboratdérios mais predispostos a adotar tecnologias de fluxo digital
podem ter uma probabilidade maior de participar voluntariamente no estudo, o que pode
influenciar os resultados. Essa tendéncia pode resultar numa amostra que ndo seja
totalmente representativa da diversidade de laboratorios na regido do Grande Porto,
potencialmente favorecendo aqueles mais abertos a inovacao tecnoldgica. Portanto, é
essencial interpretar os resultados com a consciéncia de que a amostra pode néo refletir
completamente a realidade de todos os laboratorios de protese dentaria na area do Grande
Porto, introduzindo uma possivel limitacdo na generalizacdo dos achados para o conjunto
da populacdo nesta area do pais. Em Portugal ha também caréncias estruturais na
organizacdo da pratica laboratorial associada a Medicina Dentaria. Ndo existe uma
instituicdo ou base de dados oficial de registo dos laboratorios de prétese dentéria, 0 que
levou a um gasto de tempo significativo na sua identificacdo. Encontraram-se
inclusivamente laboratdrios de prétese que nem sequer estavam registados e outros que,

embora registados, estavam em processo de insolvéncia.
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Este tema de adesdo as tecnologias de fluxo digital tem vindo a ser exaustivamente
estudado na prética clinica de Medicina Dentéaria (Henkel, 2007; Tran, Nesbit e Petridis,
2016; Cabral, 2017). No entanto, a nivel da atividade laboratorial a fim h4 falta de estudos
semelhantes (Blackwell, Nesbit e Petridis, 2017). Convém relembrar que ambas as
atividades profissionais estdo intimamente relacionadas, ndo podendo haver
desenvolvimento de uma sem a outra. Ha necessidade de expandir este estudo aos
laboratdrios em todo Portugal e resto do mundo. Seria importante também avaliar a
inclusdo das tecnologias de fluxo digital nos cursos de pré-graduacdo de Medicina
Dentéria e Protese Dentéria. Seria crucial compreender e moldar o futuro dessas
disciplinas. Ao examinar os potenciais beneficios e desafios associados a integracdo das
tecnologias de fluxo digital nos curriculos educacionais, destaca-se a oportunidade de
proporcionar aos estudantes uma exposicdo precoce as tecnologias mais recentes na area
da proétese dentaria. O desenvolvimento de competéncias digitais, desde a compreensao
do software CAD-CAM até a manipulacdo de tecnologias como impressoras 3D, prepara
os futuros profissionais para um mercado de trabalho cada vez mais digitalizado. No
entanto, os desafios, tais como a necessidade de infraestrutura atualizada e considerac6es
éticas, requerem estratégias para a sua superacdao. Além disso, a analise deve levar em
conta as demandas do mercado de trabalho e como a inclusdo das tecnologias de fluxo
digital afeta a abordagem profissional, promovendo a colaboracéo interdisciplinar. Esta
avaliacdo critica ndo apenas as mudancas imediatas nas praticas de ensino, mas antecipa
e molda a evolucéo futura da Medicina Dentaria, assegurando que os futuros profissionais

estejam preparados para enfrentar os desafios da constante evolucao.

Uma questdo fundamental que merece atencdo adicional é a compreensdo mais profunda
das barreiras especificas que os laboratorios de prétese dentaria enfrentam na adocao das
tecnologias de fluxo digital em Portugal. Embora o custo tenha sido identificado como
um fator significativo, seria benéfico examinar detalhadamente a natureza desses custos
e como € que estes podem ser mitigados. Uma andlise mais aprofundada das estratégias
de financiamento disponiveis para os laboratorios, bem como a possivel implementacao
de politicas de apoio do governo, poderia ser uma extensao valiosa desta pesquisa. A falta
de uma instituicdo ou base de dados oficial de registo dos laboratérios de protese dentaria
em Portugal € uma lacuna estrutural que pode ser abordada em estudos futuros. Investigar

a possibilidade de criar uma base de dados centralizada ou colaborar com 06rgaos
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reguladores para estabelecer um sistema de registo poderia facilitar futuras pesquisas e
melhorar a compreensédo da paisagem laboratorial em Portugal.

V. Conclusao

Considerando as limitagOes presentes neste estudo, derivadas principalmente do tamanho
da amostra, foi possivel concluir que a utilizacdo de tecnologias de fluxo digital nos
laboratorios estd mais atrasada na area do grande Porto quando comparado a outros
paises. Sdo varios os fatores que podem contribuir para esta discrepancia, mas o elevado
investimento e consequente maior curva de aprendizagem sdo os principais fatores que
podem justificar este atraso de Portugal face a outros paises. Assim, uma das principais
conclusdes do presente estudo € que a qualidade formativa especifica em tecnologias de

fluxo digital disponivel é escassa e deve, por isso, ser aumentada e melhorada.

A maior utilizacdo de tecnologias de fluxo digital foi observada em laboratorios de
maiores dimensfes e com um maior numero de técnicos. Em termos sociodemograficos,
a idade do técnico responsavel pelo laboratorio ndo parece ser um fator decisivo para uma

maior ou menor adesao a tecnologias de fluxo digital.

Apesar do presente estudo ser um grande passo para 0 conhecimento da realidade do
distrito do Porto em termos de aplicacdo de tecnologias de fluxo digital, mais estudos séo
necessarios para uma melhor compreensdo das motivacdes que levam a uma maior

utilizacdo destas tecnologias nos laboratdrios de protese dentéria.
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Anexos

Anexo | — Questionario e consentimento informado

e Questionario online e consentimento informado

https://docs.qooqgle.com/forms/d/e/1FAIpQLSfipyVeGJIcMBr3jnsL gjx1C6Im8rpD812
B7kSrE6R9McodA/viewform?usp=sf link

e Andlise da utilizacdo das tecnologias de fluxo digital nos laboratoérios de protese
do Grande Porto

Caro/a participante,

Este questionario tem como objetivo avaliar o impacto das tecnologias de fluxo digital na
atividade protética e foi elaborado para a obtencdo do grau de mestre em Medicina
Dentaria por Jodo Pedro Ramos Carvalho sob orientacéo do Professor Doutor Hélder José

Martins  Esteves e aprovado pela  Universidade  Fernando  Pessoa.

E importante ressaltar que a participacdo neste estudo é voluntéria e andnima, e que seus
dados serdo tratados de forma confidencial e privada. Ao responder a este questionario,
vocé concorda em participar deste estudo, entendendo que ndo ha riscos ou beneficios
diretos para a sua pessoa. Tem o direito de interromper a sua participacdo a qualquer

momento, caso assim o deseje, sem nenhum tipo de penalizacdo ou prejuizo.
Os resultados deste estudo serdo utilizados para fins académicos e poderao ser publicados
em revistas especializadas ou apresentados em conferéncias cientificas. A sua

participacdo € de grande importdncia para a realizacdo deste trabalho.

Se concorda em participar deste estudo, por favor responda as perguntas do questionario

de forma completa. Agradecemos antecipadamente pela sua colaboracéo e participacéo.

Investigador: Jodo Pedro Ramos Carvalho
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Email:questionarioproteseqrandeporto@gmail.com

Contacto:934 867 984

Assinatura do responsavel laboratorial:

1. Quantos técnicos de proétese trabalham no vosso laboratério? (colocar nimero)

2. Qual o volume médio de trabalhos completos no altimo ano (2022)?
__ 0-500

__ 501-1000

__1001-1500

___ +1500

3. Ha quantos anos existe este laboratorio de protese e que idade tem (técnico que

esta a responder)?

Ja utilizei, mas deixei de utilizar

4.Trabalham com tecnologias fluxo digital?

Ja utilizei, mas deixei de utilizar

5. Se respondeu “nao” ou “ja utilizei, mas deixei de utilizar” na pergunta 4, por que

motivos?

Custos elevados

N&o estou informado do ponto de vista tecnoldgico
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Curva de aprendizagem elevada
N&o encontro beneficios comparado com as técnicas tradicionais

Limitagdes de design e personalizacéo

Se nao utiliza tecnologias de fluxo digital, o seu inquérito esta finalizado (scroll para
baixo e enviar), caso utilize continue por favor.

6. Que sistemas digitais utiliza no seu laboratério?
___ CAD (Computer Aided Design)

__ CAM (Computer Aided Manufacturing)
__ Impressora 3D

__ Digitalizacéo de impressdes e/ou modelos

Armazenamento e gerenciamento eletronico de registos e modelos

7. Que nivel de formacéo teve para trabalhar com fluxo digital?
Empresas fornecedores CAD-CAM
Cursos privado

Autodidata

7.1. Achou esta formacéao suficiente?

8. Se utiliza ambos, fluxo digital e tradicional, desde o inicio do ano 2023, qual tem

mais pedidos de trabalho?

Digital

Tradicional

9. Prefere trabalhar com modelos anal6gicos, ou com digitais?
Analdgicos
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Digitais

10. Que materiais utiliza mais frequentemente com os sistemas CAD-CAM?
__ Ceramicas de alta resisténcia/reforgadas (ex: E-max )

__ Ceramicas policristalinas (ex: Zirconia ou Alumina)

____ Resina composta

_____ Ligas Metalicas

Titanium

11. Quando recebe o ficheiro de imagem (STL), trabalha digitalmente no software

do CAD-CAM sem fazer impressao do modelo com impressora 3D?

12. Dos modelos digitais recebidos, captados com diferentes scanners intraorais,
gual tem mais facilidade em trabalhar e qual para si tem melhor qualidade de
imagem?

______ Sirona Cerec (Omnicam, Bluecam)

_____ Trios 3Shape

__ Carestream

______ Planmeca Planscan

______Condorscan

______iTero Element

__ lLavaCOS

_____ 3M TrueDefinition

N&o sei com gue scanner foi captada a imagem

13. Quais as principais vantagens para si como protésico em trabalhar com modelos

digitais em vez de modelos tradicionais?
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____ Facilidade transmisséao de dados

___ Velocidade/tempo trabalho

_______Maior rentabilidade

_____Menos espago ocupado (modelos anal6gicos)
__ Prazos

__ Visualizacéo e manipulacdo modelos

Reducéo de erro na produgdo do modelo

14. Quais as principais desvantagens para si como protésico em trabalhar com

modelos digitais em vez de tradicionais?

__ Velocidade/tempo trabalho
___Menor rentabilidade

__ Prazos

___ Visualizacéo e interacdo com os modelos

Enceramento

15. Com que frequéncia os trabalhos vém indevidamente mal scaneados?
__ Nunca veio

____Raramente

_ Asvezes

____ Frequentemente

Sempre

16. Das expectativas que teve, conseguiu atingir alguma com os sistemas CAD-
CAM?

____Reducéo de despesas

____ Melhoria na qualidade dos trabalhos finais
______Melhoria na produtividade

______Aumento da quantidade de pedidos de trabalho

Melhoria comunica¢do com Médico Dentista
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17. Quais os aspetos menos satisfatorios dos trabalhos finalizados com tecnologia
CAD-CAM?

____ Adaptacdo Marginal

_______Pontos de contacto

_ Estética

__ Ocluséo

Nao considero que haja “pontos fracos”

18. Quanto as impressoras 3D, acha que o tipo de resina utilizada influencia nos

modelos, se sim de que forma? (responder em outra opcao)

N&o utilizo impressora 3D

Outra opgéo:

19. Ja teve dificuldade/problemas em trabalhar com imagens captadas por scanner
intraoral? Quais?

____Nao haver o mesmo formato de software em todas as marcas
_____Maqualidade das imagens

____ Processamento das imagens (dificuldade no software)

_____ Falta de detalhes

Dificuldades de comunicacao
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Anexo Il — Autorizacdo da Comissdo de Etica da Universidade Fernando Pessoa para

realizacdo do estudo.
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UNIVERSIDADE FERNANDO PESSOA

Exma. Senhora
Prof. Doutora Sandra Gavinha
Diretora da FCS
I [ Data B
FCSMED - 4171232 | 4 de Julho de 2023 |

Exma, Senhora Professor Doutora,

A Comissdo de Etica analisou a resubmissdo do projelo de investigagio apresentado por Jogo Pedro
Ramos Carvalho, inttulado “Analise da ufilizagio das tecrologias de fluxo digital nos laboratonios de
pritese do Grande Porfo”, a realizar no dmbito do Mestrado Integrado em Medicina Dentaria.

O estudo tem como finalidade analisar a incorporago do fluxo digital nos laboratorios de prolese do
Grande Porto.

Todos os esclarecimentos solicitados em parecer anterior foram entregues.
Deste modo, a Comisso de Efica nada tem & opor quanto & realizacio deste estudo.

Com os melhores cumprimentos.

A Presidente da
Comissao de Etica da UFP

T

Inés Lopes Cardoso

= .
‘IEJ FUNDAGCAQ ENSING E CULTURA “FERNANDD PESSOA"

MFC S0 05 607 < Eng Cormercsl r 38 Corsnromdom de Reghto Coos cial do Pomo

FACULDGCE DE CIEMCLAS HUMANAS E SOCIAIS FACULDADE D CIENCAAS Dik SAUDE FACULDADE DE CHEMCLA E TECHOLOSIA
Fraga 9 de A, 349 « 4345-004 Farta - Fortugal Rus Carios di Mais, 206 « 300-150 Parta - Pamagel Praca 9 da Abril. 349 . 4243.004 Porko - Porlugel
T +351 22 5T 1300" « bitpsliwwwlp. pl T #3951 22 507 d630* « Bitps: Hwww. sl T +351 22 50713007 « Mg wwessua pl
garalifundacaote mandopessoa ot gerel@mdacaaiemandopessos pt geradundecaalemmdopsssca of

* fehvamady pera ¢ rede i saciaal]

Anexo Il — Tabelas da analise relacional.
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Tabulacéo cruzada - Qual o volume médio de trabalhos completos no Gltimo ano
(2022)? * Trabalham com fluxo digital?

38

Trabalham
com fluxo
digital?
Nédo | Sim | Total
Qual o volume médio de 0-500 Contagem 11 5 16
trabalhos completos no ultimo Contagem 7,4 8,6 16,0
ano (2022)? Esperada
501- Contagem 7 6 13
1000 Contagem 6,0 7,0 13,0
Esperada
1001- Contagem 2 6 8
1500 Contagem 3,7 4,3 8,0
Esperada
+1500 Contagem 4 11 15
Contagem 6,9 8,1 15,0
Esperada
Total Contagem 24 28 52
Contagem 240 | 28,0 52,0
Esperada
Associacdo Valor Significancia
Aproximada
Nominal por Fi ,375 ,062
Nominal V de Cramer 375 ,062
Coeficiente de ,351 ,062
contingéncia
N de Casos Validos 52
Testes de Normalidade
Trabalham Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
com fluxo
digital? Estatistica gl Sig Estatistica gl Sig
H& quantos anos | Nao ,270 20 ,001 ,821 20 ,002
existe este | Sim ,143 20 | ,200" ,925 20 | 122
laboratorio  de
protese?
*. Este € um limite inferior da significancia verdadeira.
a. Correlacdo de Significancia de Lilliefors
Postos
Trabalham
com fluxo Soma de
digital? N Posto Médio | Classificacbes
H& quantos anos Nao 20 19,98 399,50
existe este laboratorio | Sim 20 21,03 420,50
de protese? Total 40
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Estatisticas de teste®
Hé& quantos anos existe este laboratdrio
de prétese?
U de Mann-Whitney 189,500
Wilcoxon W 399,500
Z -,285
Significancia Sig. (bilateral) 176
Sig exata [2*(Sig. de 1 extremidade)] 779P
a. Variavel de Agrupamento: Trabalham com fluxo digital?
b. Néo corrigido para vinculos.
Testes de Normalidade
Trabalham Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
com fluxo
digital? Estatistica gl Sig. Estatistica | gl | Sig.
Idade tem (técnico | Nao ,173 20 ,120 ,943 2 273
que esta a 0
responder)? Sim ,152 20 | ,200" ,946 2 | ,312
0
*. Este € um limite inferior da significancia verdadeira.
a. Correlacdo de Significancia de Lilliefors
Descritivos
Desvio
Trabalham com fluxo digital? Estatistica Padrao
Idade tem (técnico | Nao Média 48,20 2,598
que esta a 95% de Intervalo Limite 42,76
responder)? de Confianca para | inferior
Média Limite 53,64
superior
5% da media aparada 47,61
Mediana 44,00
Variancia 135,011
Erro Padréo 11,619
Minimo 32
Maximo 75
Amplitude 43
Amplitude interquartil 17
Assimetria ,750 ,512
Curtose -,043 ,992
Sim Média 42,50 2,160
95% de Intervalo Limite 37,98
de Confianca para | inferior
Média Limite 47,02
superior
5% da média aparada 42,56
Mediana 45,00
Variancia 93,316
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Erro Padrdo 9,660
Minimo 25
Maximo 59
Amplitude 34
Amplitude interquartil 12
Assimetria -,241 512
Curtose -,322 ,992
Estatisticas de grupo
Trabalham com Erro Erro padréo da
fluxo digital? N Media | Desvio media
Idade tem (técnico que | N&o 20 | 48,20 11,619 2,598
esta a responder)? Sim 20 42,50 9,660 2,160

Teste de amostras independentes

Teste de
Levene para
igualdade de
variancias teste-t para lgualdade de Médias
Erro 95% Intervalo
Sig. Dif. padra de Confianga
(2 médi ode da Diferenca
Z Sig. t df extr.) a dif. Inf Sup
Idade Var. 1,015 ,32 1, 38 ,100 | 5,700 | 3,379 -1,14 | 12,54
tem iguais 0 | 68
(técnic | assumidas 7
0 que Var. 1, | 36,77 ,100 | 5,700 | 3,379 -1,15 | 12,55
estd a iguais ndo 68 4
respo- assumidas 7
nder)?
Testes de Normalidade
Trabalham Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
com fluxo
digital? Estatistica gl Sig. Estatistica gl Sig.
Quantos técnicos | Nao ,302 24 ,000 ,610 24 ,000
de protese Sim ,305 28 ,000 ,657 28 ,000
trabalham no
VOSSO
laboratério?
a. Correlacdo de Significancia de Lilliefors
Postos
Trabalham com Posto Soma de
fluxo digital? N Médio Classificacoes
Quantos técnicos de Nao 24 18,33 440,00
protese trabalhamno | Sim 28 33,50 938,00
vosso laboratério? Total 52
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Estatisticas de teste?

Quantos técnicos de protese
trabalham no vosso laboratdrio?
U de Mann-Whitney 140,000
Wilcoxon W 440,000
Z -3,727
Significancia Sig. (bilateral) ,000
a. Variavel de Agrupamento: Trabalham com fluxo digital?
Crosstab
Que nivel de formacéo
teve para trabalhar com
fluxo digital? - Autodidata
Né&o Sim Total
Achou esta formacdo | Nao | Contagem 4 9 13
suficiente? Contagem 4,6 8,4 13,0
Esperada
Sim | Contagem 6 9 15
Contagem 54 9,6 15,0
Esperada
Total Contagem 10 18 28
Contagem 10,0 18,0 28,0
Esperada
Medidas Simétricas
Significancia
Valor Aproximada
Nominal por Fi -,096 ,611
Nominal V de Cramer ,096 ,611
Coeficiente de ,096 ,611
contingéncia
N de Casos Validos 28
Crosstab
Que nivel de formacédo
teve para trabalhar com
fluxo digital? - Cursos
privado
Né&o Sim Total
Achou esta formacéo Nao | Contagem 3 10 13
suficiente? Contagem 3,3 9,8 13,0
Esperada
Sim | Contagem 4 11 15
Contagem 3,8 11,3 15,0
Esperada
Total Contagem 7 21 28
Contagem 7,0 21,0 28,0
Esperada
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Medidas Simétricas

Significancia
Valor Aproximada
Nominal por Fi -,041 ,827
Nominal V de Cramer ,041 ,827
Coeficiente de ,041 ,827
contingéncia
N de Casos Validos 28
Crosstab

Que nivel de formacéo
teve para trabalhar com
fluxo digital? -Empresas
fornecedores CAD-CAM

N&o Sim Total
Achou esta formacdo | Nao | Contagem 5 8 13
suficiente? Contagem 4,2 8,8 13,0
Esperada
Sim | Contagem 4 11 15
Contagem 4,8 10,2 15,0
Esperada
Total Contagem 9 19 28
Contagem 9,0 19,0 28,0
Esperada
Medidas Simétricas
Significancia
Valor Aproximada
Nominal por Fi ,126 ,505
Nominal V de Cramer ,126 ,505
Coeficiente de ,125 ,505
contingéncia
N de Casos Validos 28
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