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Resumo

A evolucdo das redes sociais possibilita a continuidade nas comunicacfes, perante o
tempo limitado, rotina acelerada e localizagdes distintas, que sdo caracteristicas que
descrevem o cenério da vida moderna. O Tinder é um aplicativo de relacionamentos
online que funciona a partir da localizacdo geografica do usuario, rastreando 0s
possiveis pretendentes de acordo com diferentes critérios. O presente trabalho,
qualitativo e com cariz fenomenolégico, explora os discursos e as trajetorias de usuarios
do Tinder, contextualizando a emergéncia, o desenvolvimento e a avaliagdo das suas
praticas. Foram realizadas entrevistas online, semiestruturadas, a onze participantes com
idades compreendidas entre os 18 e 40 anos, com uma conta ativa no Tinder ha, pelos
mesmos, 6 meses. A analise dos resultados, apoiada na andlise tematica, permitiu
identificar trés temas principais: i. Entre a curiosidade e a instalacdo do Tinder; ii. A
criacdo de um perfil e a gestdo da informacéo; e iii. Experiéncias de utilizacdo: balancos
e perspectivas criticas. Os resultados apurados reforcam a influéncia da popularidade do
Tinder e a atragdo dos usudrios pela possibilidade de conhecer e interagir com pessoas
até entdo desconhecidas. Destacam ainda uma diversidade de motivacdes associadas a
criacdo e gestdo estratégica de um perfil. No geral, é feita uma avaliacdo positiva das

experiéncias de utilizacdo do Tinder.

Palavras-Chaves: Tinder, Redes Sociais, Aplicativo; Perfil, Usuarios



Abstract

The evolution of social networks enables continuity in communications, in the face of
limited time, accelerated routine and distinct locations, which are characteristics that
describe the scenario of modern life. Tinder is an online dating application that works
based on the user's geographical location, tracking possible suitors according to
different criteria. The present work, qualitative and phenomenological in nature,
explores the discourses and trajectories of Tinder users, contextualising the emergence,
development and evaluation of its practices. Online, semi-structured interviews were
conducted with eleven participants aged between 18 and 40, with an active Tinder
account for the same 6 months. The analysis of the results, supported by thematic
analysis, allowed the identification of three main themes: i. Between curiosity and the
installation of Tinder; ii. The creation of a profile and the management of information;
and iii. User experiences: balances and critical perspectives. The results obtained
reinforce the influence of Tinder's popularity and the attraction of users for the
possibility of meeting and interacting with people previously unknown. They also
highlight a diversity of motivations associated with the creation and strategic
management of a profile. In general, a positive evaluation of the experiences of using

Tinder is made.

Key-words: Tinder; Social Networks; Application; Profile; User
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Introducéo

Com o surgimento da internet, dos telemoveis e dos aparelhos tecnoldgicos, 0s
meios comunicacionais sofreram revolucGes e amplificacbes, automaticamente sendo
um fator influenciador nas interacGes sociais e ocasionado uma reestruturagdo nos
habitos dos individuos. WhatssApp, Twittter, Instagram, Tumblr, Tinder, Facebook e
inimeros outros nomes de aplicativos promovem, atualmente, a conexdo e a
comunicacdo humana. A quantidade é gigantesca de plataformas que surgem como
alternativa de agregar na interacdo social, algumas recentes outras mais antigas, umas
mais populares, outros ainda inexploradas. Usualmente, a maioria é utilizada em

aparelhos maéveis, enquanto outras restritas aos computadores.

Um dos objetivos das interacdes sociais € a construcdo de vinculos emocionais,
sendo que, nesse aspecto, o ser humano possui a necessidade de estar com outros
individuos (Haack & Falcke, 2017). Os sites e aplicativos de redes sociais propiciam
multifuncionalidades, como comunicar-se, postar fotos, compartilhar textos ou
informacdes, permitindo uma presenca emocional mesmo com uma distancia fisica. A
utilizacdo das redes sociais foi-se tornando necessaria e imprescindivel no
funcionamento e na manutencdo das relacbes sociais, sejam elas profissionais,

familiares, amigéveis e amorosas.

Nota-se um crescimento na utilizacdo dos servigcos de plataformas de namoro
online, quer na quantidade como na diversidade de aplicativos disponiveis no mercado.
Dentro da dindmica de relacionamentos da modernidade liquida, como assim caracteriza
Bauman (2014), tais plataformas oferecem uma maior facilidade e rapidez na obtencéao
dos resultados, sendo assim, mais pessoas recorrem a estes servigos. Bauman (2014)
avalia a situacdo das relacdes amorosas, através das redes, como um comportamento de
descartabilidade dos vinculos. O mesmo retrata que os aplicativos ou sites de paquera
promovem no individuo a sensagéo de possuirem um “relacionamento de bolso” (p.11),

dos quais podem buscar quando quiser, o que sentir necessidade.

O Tinder é uma das plataformas que viabiliza relacionamentos online. Funciona

como rastreio do par idealizado, operando por geolocalizagdo, sendo que o raio de
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distancia é configurado pelo utilizador, sendo possivel escolher rastrear pessoas
geograficamente préximas ou distantes (Sepllveda & Vieira, 2020). Portella (2015)
ressalta que a utilizacdo do aplicativo é apenas um dos movimentos que reverberam nas
mudancgas dos individuos na pos-modernidade. Segundo Caluwé & Timmermans
(2017), diversas motivacdes levam os usuérios a utilizarem o Tinder, como: uma busca
por aprovagdo social, procura por relacionamentos, rastreio por experiéncias sexuais,
buscar flerte, desejo de treinar as suas habilidades sociais, utilizagdo apenas em viagens,
senso de pertencimento, uma estratégia para superar 0 ex-parceiro, motivado por
pressdo social, intuito de socializagdo, como forma de passatempo/entretenimento,

distragéo e curiosidade.

As pesquisas sobre a internet e as suas influéncias no comportamento humano
configuram, desse modo, uma ampla e proveitosa area de pesquisa, possibilitando
variadas disciplinas estudarem sobre tal tematica, uma vez que as interferéncias no
contexto do ciberespaco englobam inumeras areas sociais e humanas, designadamente:
politica, cultural, economia, educacdo, relagdes amorosas, relacbes familiares e

interpessoais (Cardoso & Lapa, 2009).

Com isto, a presente proposta de pesquisa assenta numa metodologia qualitativa,
com cariz fenomenoldgico descritivo (Willig, 2013), no sentido em que pretende
descrever as experiéncias subjetivas dos participantes em torno da sua utilizacdo do
Tinder. Prentende-se, concretamente, responder a seguinte questdo: Quais as
experiéncias de utilizacdo do Tinder por parte de um grupo de adultos brasileiros?
Tem como objetivos explorar discursos e trajetérias de usuérios do Tinder,

contextualizando a emergéncia, desenvolvimento e avaliacdo das suas préaticas

Em termos de organizacdo, a primeira parte do trabalho, de caracter tedrico,
compreende um capitulo dedicado a internet, redes sociais e comunicacao, plataformas
de relacionamentos online e o Tinder. A segunda parte do trabalho, referente ao estudo
empirico, encontra-se organizada em dois capitulos: o primeiro refere-se a metodologia
e 0 segundo a apresentacdo e discussdo dos resultados. O trabalho termina com as
conclusdes, onde se sistematizam o0s principais resultados, identificadas algumas das

suas limitacGes e sugeridas pistas de investigacdo futura.
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Capitulo I — Enquadramento teorico

1.1 Das novas formas de comunicacao, as novas formas de encontro

1.1 Internet, redes sociais e comunicacao

As pesquisas sobre a internet e as suas influéncias no comportamento humano
configuram uma ampla e proveitosa area de pesquisa, possibilitando variadas disciplinas
estudarem sobre tal temética, uma vez que as interferéncias no contexto do ciberespaco
englobam inUmeras éareas sociais e humanas, designadamente: politica, cultural,
economia, educacao, relagdes amorosas, relagdes familiares e interpessoais (Cardoso &
Lapa, 2009). A afeicdo de variadas areas do conhecimento incita a revolucdo nesse
campo do saber, amplificando as informagfes, como também embaracando a
implementacdo de uma nova area cientifica, por conta das dessemelhancas nas linhas e

metodologias de pesquisas (Cardoso & Lapa, 2009).

A definicdo do termo internet conceitua-se como uma ‘“rede de redes”,
englobando inimeras facetas da atmosfera midiatica, funcionando como um
interligamento comunicacional de redes (Cardoso, Liang & Lapa, 2013). O estudo sobre
a utilizacdo da internet exige constantes pesquisas, pois trata-se de uma tematica que
sofre transformacGes constantes, com consequéncias imprevisiveis (Cardoso, Liang &
Lapa, 2013). Wellman (2014) aponta trés periodos distintos de estudos sobre a internet,
evidenciando as sucessivas abordagens sobre essa tematica. O primeiro estudo sobre a
proliferacdo da internet foi nos meados dos anos 90 do Século XX, e a mesma era
vislumbrava como “uma luz brilhante, brilhando acima das preocupacfes cotidianas”
(Wellman, 2004, p. 124). Foi um periodo marcado pela euforia e entusiasmo pelas
novidades tecnoldgicas, em que a internet viabilizava a comunicagéo através de e-mail,

salas de bate-papo e mensagens.

Com o crescente uso da internet, surge uma segunda era de estudos no final dos
anos 90 do Século XX, “a luz etérea que brilhava de acima tornou-se parte das coisas

cotidianas” (Wellman, 2004, p. 125). A mesma deixou de ser vista como algo especial
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e extraordinario, tornando-se cotidiana e rotineira na vida das pessoas. Os estudos foram
voltados a propagacao do uso da internet pelos seus usuérios. Segundo Wellman (2014),
constitui-se a terceira fase de estudos voltados a internet, com novos questionamentos,
pesquisas mais especificas, analises novas e com estudos individualizados. Segundo
Cardoso, Liang & Lapa (2013), ndo ha uma forma sequencial de estudar a internet e as
suas reverberacBes. N&o existe uma alternativa pragmatica de analisar o ciclo:

antecedentes offline -> atividades na internet -> consequéncias offline.

1.1.3 O ciberespaco enquanto palco quotidiano

Uma das primeiras revolucbes na comunicacdo surgiu quando o homem
desempenhou a linguagem, como alternativa de interligar-se ao préximo com o objetivo
de obterem sucesso na luta pela sobrevivéncia (Recuero, 2000). A comunicacgdo através
da linguagem foi evoluindo ao longo dos seéculos, através de simbolos, desenhos, sons,
alfabetos, escrita, facilitando a transmisséo de informacGes (Recuero, 2000). Desde a
invencdo da escrita o surgimento da internet foi uma das grandes revolucdes na
comunicacdo concebidas pela tecnologia humana (Recuero, 2000). Todos 0s meios
comunicacionais promoveram transformacdes sociais e na percepcao das pessoas sobre
o mundo (Recuero, 2000). Basicamente, todos 0s meios de comunicacdo cooperaram
para a fluidez e eficiéncia na comunicabilidade entre as pessoas em espacos distintos
(Recuero, 2000).

Antes do surgimento da internet, a distancia entre as pessoas era delimitada pela
localizacdo geografica, ap6s a insercdo dos dispositivos tecnologicos tivemos um
reajustamento das fronteiras (Lopes, 2019). A quantidade de usuérios da internet cresce
diariamente, tornando-se uma parte imprescindivel na sociedade moderna (Zheng, Wei,
Li, Zhu & Ning, 2016). A internet viabilizou acessibilidade a diversas informagdes,
ocasionando uma revolucdo nas relacGes intrapessoais e interpessoais (Barak, 2007).
Dessa forma, € inegavel as modificacBes em diversas areas, ressignificando a gestéo de

diversas demandas diarias da vida do individuo (Barak, 2007).
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Devido aos diversos meios de acesso, é possivel navegar na internet em casa, no
trabalho, na escola ou em locais privados e publicos (Zheng, Wei, Li, Zhu & Ning,
2016). Essa facilidade na acessibilidade provocou mudancgas profundas na vida das
pessoas, revolucionando a modalidade de trabalho, estudo, lazer, comunicacdo e varias
esferas da vida humana (Zheng, Wei, Li, Zhu & Ning, 2016). Através da tecnologia €
possivel pesquisar sobre qualquer tema, fazer compras online, conversar com
conhecidos e desconhecidos, estudar, trabalhar, namorar, desfrutar de cuidados com a

salde, ter lazer e infindaveis alternativas (Barak, 2007).

Arruda (2016) destaca algumas possibilidades conferidas pela internet, tais
como: uma alternativa de comunicagdo para as pessoas timidas, um meio de se obter
apoio social, uma forma de se obter satisfacdo sexual, um lugar que possibilidade a
vivéncia do “eu” de diversas formas, um recurso no enfrentamento de estados
depressivos ou ansiosos. As diversas possibilidades disponibilizadas pela internet
acrescem ainda o anonimato, a imperceptibilidade, ou a possibilidade de interagir sem
ser notado, a oportunidade de se comunicar de forma sincrona, assincrona ou hibrida,
através de mensagens de texto e/ou voz, imagens, videos, sons, a disponibilidade, a facil
alcancabilidade, a alternativa de acessar mdultiplos canais, tornam este tipo de
comunicacdo um aglomerado de mdltiplas experiéncias, que sdo peculiares (Barak &
Suler, 2008).

Um dos objetivos das interacdes sociais é a construcdo de vinculos emocionais,
nesse aspecto, o ser humano possui a necessidade de estar com outros individuos
(Haack & Falcke, 2017). Antigamente, para conhecer e vincular-se as pessoas era
necessario o contato presencial; atualmente, a internet, através das redes sociais,
viabilizam essas intera¢Oes sociais virtualmente (Haack & Falcke, 2017). A evolugéo
das redes sociais possibilita a continuidade nas comunicages, perante o tempo limitado,
rotina acelerada e localizagdes distintas, que s@o caracteristicas que descrevem o cenario
da vida moderna (Nunes & Munhoz, 2013). Utilizar a internet tornou-se um habito
diério, que promove modificagdes nos comportamentos (Nunes & Munhoz, 2013). Os
individuos utilizam a internet como alternativa de lazer, trabalho, relacionamentos

amigaveis e afetivos (Nunes & Munhoz, 2013).
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A comunidade pode ser percebida como o0s destrogos sobreviventes da
idealizacdo utopica de uma apropriada sociedade em tempos remotos (Bauman, 2001).
E uma reliquia da utopia de uma vida melhor, das partilhas entre os moradores e dos
vizinhos seguindo boas regras de habitacdo (Bauman, 2001). A assombracdo constante e
temivel das ruas inseguras e vulneraveis, condiciona as pessoas distantes dos locais
publicos, apartando-os das oportunidades de lazer e embaracando o convivio social
(Bauman, 2001). Bauman (2001) explana sobre liquidos e fluidos com o intuito de
promover uma alegoria com os tempos modernos. Algumas das propriedades do liquido
sdo a sua fluidez, a capacidade de modificar-se facilmente, ndo se confina ao espaco e
ao tempo. Ja os solidos ndo tém fluidez, conseguem retornar a sua configuracéo inicial,
diminuem o impacto e amenizam a representatividade do tempo. Neste seguimento o
tempo é extinguido pelos solidos e é relevante para os liquidos. Sdo evidentes as
inimeras e significativas mudancas promovidos na espécie humana diante da liquidez

na modernidade.

Uma analise exploratéria realizada com 276 adultos na faixa etéria de 18 a 25
anos, com objetivo de avaliar a utilizacdo da tecnologia e as diversas variaveis
emergentes nas relacdes amorosas (Schade, Sandberg, Bean, Busby & Coyne, 2013), 0s
participantes foram solicitados a avaliar com que frequéncia usavam dispositivos
moveis, telefones, mensagens de texto, e-mail, mensagens instantaneas, blogs, redes
sociais sites de rede ou webcams para desenvolver a comunicacdo no relacionamento.
Os resultados evidenciaram que o uso da tecnologia ndo repercutiu significativamente
na qualidade do relacionamento. A qualidade e estabilidade do relacionamento estava
relacionada ao apego entre os parceiros. A comunicacdo mediada pelas redes engloba
diversidades de mensagens eletrénicas, podendo-se utilizar sons, audios, videos,
imagens e videoconferéncias (Miranda & Runa, 2015). Novas relagdes diariamente sdo
construidas através das comunicacdes online, como também vinculos ja existentes séo
fortalecidos e mantidos. Nos dias hodiernos &, para muitas pessoas, impensavel viver
sem acesso a internet, sem um computador, sem aparelhos tecnolégicos (Miranda &
Runa, 2015).
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1.1.4 Asredes de encontro

No passado, a comunicacdo a distancia ocorria através de correspondéncia
trocada por correio convencional. Com o avanco da tecnologia, a comunicagdo tornou-
se mais imediata, reduzindo-se a sensacao de distancia geografica (Lopes, 2019). Com
0 progresso da internet e das redes online surgiu uma espécie de novo mundo, o
ciberespaco (Barak & Suler, 2008). A expressao ciberespaco pode ser compreendida
como um espaco psicoldgico singular (Barak & Suler, 2008). A vivéncia online envolve
significados peculiares para cada navegador das redes (Barak & Suler, 2008). O
ciberespago, mesmo sendo um ndo-lugar, tornou-se um local em si. A realidade
experienciada dentro das telas, ndo é uma dissociacdo da existéncia fora dela, mas ela
transformou-se na realidade genuina (Bauman, 2003). Em sua originalidade, a internet
prenunciava a comunicacao e aproximacdo de pessoas que se localizavam a milhares de
quildmetros de distancia (Bauman, 2003). Tal promessa foi cumprida, pois pessoas de
paises distintos podem conversar online simultaneamente (Bauman, 2003). A distancia
geogréfica foi suprida pela aproximacéo virtual (Bauman, 2003).

O mundo virtual ndo é o oposto do mundo real, mas antagénico a modalidade
estatica, ou seja, “a virtualizacdo promove uma separacdo de espaco fisico ou
geogréfico da temporalidade do relogio” (Lopes, 2019, p.33). Nos aplicativos de
comunicacdo online é possivel retomar ou iniciar uma conversa a qualquer momento,
mesmo que um dos interlocutores néo esteja online (Lopes, 2019). Barak e Suler (2008)
sinalizam que a mente humana possui a capacidade de criar, de delinear diversos
territérios com peculiaridades e propositos especificos. Janelas, chats, paginas da web,
sites, abas, sdo diversas expressfes que nomeiam um “lugar”, um espago (Barak &
Suler, 2008). Os mesmos autores sinalizam a capacidade imensuravel da mente humana
de criar, imaginar, projetar, dessa forma, algumas pessoas quando estdo interagindo com
outras pessoas, “sentem que suas mentes estdo conectadas ou mesmo misturado com as

mentes dos outros” (p. 22).

Se contemplarmos as pessoas em diversas situacdes, descreveremos individuos
com as cabecas curvadas deslizando os dedinhos nos seus celulares, porque elas podem

estar nos locais fisicos e virtuais (Bauman, 2003). No 6nibus, na fila do banco, no
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deslocamento entre um local e outro, em reunifes de pessoas, na recep¢do de um
consultério, em diversos contextos e atividades, podemos visualizar 0 mesmo retrato
(Bauman, 2003). A nocéo de local é hoje, incorporea. Os links das paginas sdo também
lugares (Bauman, 2003). O sujeito torna-se protagonista na concretizacdo das suas
aspiracOes atraves do ciberespaco, pois € ele quem decide quais canais vai acessar,
como quer desfrutar do universo virtual (Lopes, 2019). Devido aos recursos
tecnologicos, é possivel editar a propria vida, excluir o que nao se deseja, e 0 seu
contrario, modificando a perspectiva que se tém de si, dos outros e do mundo (Lopes,
2019).

A relacdo entre o humano e tecnologia, atualmente, configura-se de uma
maneira profunda e continua, através do ciberespaco é possivel uma inter-relacdo entre
os aparelhos eletronicos ¢ o homem, “o homem penetra no cerne da maquina, habita o
seu mundo, quando a maquina adentra nos mais reconditos cantos do cérebro” (Assis,
2010, p.6). Existem algumas caracteristicas peculiares que delimitam as interacOes
sociais no ciberespaco: a inexisténcia do espago, a interagdo com 0 outro na auséncia do
corpo fisico, a abstracdo do tempo (Silva, Teixeira, & Freitas, 2015). Barak e Suler
(2008), explicam sobre a diversidade de “lugares” no ciberespaco, desde salas de jogos,
sites, redes sociais, féruns, comunidades virtuais, ou seja, uma infinidade de espacos,

onde é possivel construir diversas modalidades de relaces.

O corpo pode ser um meio que dificulta as relacGes, pois é um elemento que
materializa algumas barreiras no contato, sinalizando a necessidade de controle de
impulsos, de limites nas expressdes, pois é a demarcacdo de um espago pessoal que nao
pode ser violado (Vieira e Cohn, 2008). Nas interacdes virtuais, ndo existe
materializacdo de barreiras fisicas, é inexistente a obrigatoriedade de autocontrole fisico
(Vieira & Cohn, 2008). A atracdo das pessoas virtualmente é condicionada pela
semelhanca de ideologias, pois nessa estrutura o corpo fisico tem uma minima
influéncia (Vieira & Cohn, 2008). O corpo fisico estd ausente nos contatos via internet,
todavia isso ndo inviabiliza a vivacidade da presenga do outro e a presenca de
sentimentos nessa interagdo (Vieira & Cohn, 2008). Na perspectiva de Barak e Suler
(2008), em aspectos psicologicos, desfrutamos do ciberespago como “uma extensido de

nossas mentes e personalidades, um espago que reflete nossos gostos, atitudes e
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interesses” (p.22). Lopes (2019) resgata a proposta de corpo incorporal, proposta por
Foucault (2013, citado por Lopes, 2019), correlacionando com a vivéncia nas redes
sociais, referindo ser possivel vivenciar singularidades no corpo através da
telecomunicacgéo. Lopes (2019) sinaliza que “estamos ao mesmo tempo aqui e la gracgas

as técnicas de comunicacdo e tele presenga” (p.32).

Nas interacbes mediadas pela tecnologia ndo existem barreiras fisicas e a
percepcdo da vulnerabilidade por parte dos utilizadores tende a ser mais reduzida,
conseguindo mais facilmente expressar pensamentos, sentimentos que nao conseguiriam
no contato fisico (Cohn & Vieira, 2008). Uma das funcbes das redes sociais € a
aproximacdo entre as pessoas, através de ferramentas que facilitam a aproximacéo
humana, independente da configuracdo da relacdo, se é um vinculo profissional,
amoroso, amigavel, familiar, as redes sociais propiciam a amplificacdo da rede social
(Canezin, & Almeida, 2015). Dessemelhante dos termos “relagdes”, ‘“vinculo”,
“parcerias” e outros equivalentes, que evidencia o comprometimento mutuo e
simultaneamente escondem, camuflam a falta de engajamento, - uma “rede” funciona
como uma central, onde possibilita a conexdo e a desconexdo sincronicamente
(Bauman, 2014). A palavra “rede” insinua momentoS em que Se estd conectado,
oscilando com instantes de desconexdo (Bauman, 2014). Nelas, a conexdo ou
desconexao acontece por uma escolha do usuario (Bauman, 2014). Nessa perspectiva, a
ideia de um relacionamento insatisfatério, onde nao é possivel romper facilmente e sem
dor, relacionar-se torna-se uma coisa traicoeira (Bauman, 2014). Nas redes, as conexdes

podem ser desfeitas, muito antes de comecar a detesta-la (Bauman, 2014).

As relagdes através das redes sdo condizentes com a modernidade liquida, onde
se almeja que as interagdes “surjam e desaparecam numa velocidade crescente e em
volume cada vez maior, aniquilando-se mutuamente” (Bauman, 2014, p. 13). A
simplicidade de finalizar relagdes a qualquer momento através das redes ndo encerra 0s
riscos envolvidos, apenas se redistribuem em modalidades diversas (Bauman, 2014). Na
tentativa de contribuir com os estudos concernentes as motivacées dos individuos para o
uso de aplicativos de namoro, uma pesquisa foi realizada com 902 estudantes solteiros
de uma universidade espanhola (63% mulheres e 37% homens), na faixa etaria entre 18

e 26 anos, com objetivo de analisar possiveis diferencas individuais nas orientacdes de
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acasalamento, a curto e a longo prazo, comparando entre usuarios e ndo usuérios de
aplicativos de namoro. Um dos resultados da pesquisa, sinalizou que n&o houve
alteracdes significativas concernentes a busca de um relacionamento romantico a longo

prazo, entre 0s usuarios e ndo usuarios (Barrada, Castro, Ferndndez & Ramos, 2021).

Nos ultimos tempos, a busca por parceiros online tornou-se uma alternativa
popular. A opcdo de realizar uma busca online, para possiveis pretendentes, propiciou
uma diversidade de opc0es, disponiveis com apenas um clique (Karoline & Kathleen,
2016). Em 2019, metade dos usuarios de um site ou aplicativo de namoro online,
encontraram ou conheceram um parceiro romantico nos EUA. Aproximadamente 49%
dos usuérios de diferentes aplicativos afirmaram usar 0 mesmo como recurso, para
encontrar um parceiro romantico, enquanto 23% relataram procurar sexo casual (Online
Dating, 2021). Uma pesquisa, realizada por Karoline e Kathleen (2016), com 75
individuos com objetivo de entender por que as pessoas usavam diferentes tipos de
plataformas de namoro online, particularmente o Tinder. Ressaltando através dos
resultados, que ndo existiam diferencas nas motivacdes de utilizarem plataformas de

namoro online e o Tinder.

Ao pesquisarmos a palavra “paquera”, nas lojas virtuais do google ou em lojas
de apps dos aparelhos eletronicos, surgem diversas sugestdes de plataformas
(Cavalcante, 2018). Programas para variados publicos, ou categorias fragmentadas com
gostos préprios, referentes a faixa etaria, etnicidade, sexualidade, locais de interacéo e
expectativas (Cavalcante, 2018). O namoro atraves das plataformas online ¢ um
fendmeno que se difundiu rapidamente e tornou-se parte da vida cotidiana das pessoas
(Degen & Kleeberg-Niepage, 2020). Aplicativos que disponibilizam aos seus clientes a
possibilidade de encontrarem um parceiro, sem precisar de descolamento fisico, apenas
através do celular (Degen & Kleeberg-Niepage, 2020). Apesar do surgimento de outros
aplicativos de paquera e sites de namoro como Happn, Adote um cara, Skout, OkCupid,
o Tinder, em termos de instalacOes, sinaliza ser o mais popular no Brasil (Cavalcante,
2018). Quando o mesmo surgiu virtualmente no Brasil, teve uma crescente adesao e

rapida aceitacdo (Cavalcante, 2018).
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Bauman (2014) avalia a situacdo das relacGes amorosas, através das redes,
como um comportamento de descartabilidade dos vinculos. O mesmo retrata que os
aplicativos ou sites de paquera promovem no individuo a sensacdo de possuirem um
“relacionamento de bolso” (p.11), dos quais podem buscar quando quiser, 0 que sentir
necessidade. Lopes (2019) salienta que 0 uso da internet provoca nos seus usuarios a
ilusdo que € facil conversar com outras pessoas, acarretando a sensacdo de
disponibilidade ilimitada dos contatos através das redes. Segundo Bauman (2014), o uso
de aplicativos de namoro é uma alternativa para escapar da soliddo, entendendo que
sempre havera alguém disponivel no ciberespaco. O sociblogo, sinaliza que esse
movimento é uma estratégia de alcancar relacdes fugazes, rapidas e sem compromisso,

para eliminar os desgastes e dificuldades, implicadas nas relacdes face a face.

1.1.5 Plataformas de relacionamentos online

Antes dos aplicativos especificos para namoro, existiam os sites que atuavam
como agéncias especializadas em encontrar um par roméantico, onde o cliente preenchia
um formulario, com a sua apresentacdo pessoal e incluia os pré-requisitos para o seu
desejado parceiro (Lopes, 2019). Apesar das modificacbes no método de conhecer e se
vincular as pessoas, viabilizando facilidade de rapidez no processo, Lopes (2019)
percebe o surgimento dos aplicativos de namoro, apenas como uma continuagao das
diversas formas antecedentes, como os chats de bate papo, a busca através de exposi¢do
nas colunas de pagueras nos jornais e revistas e as agéncias de matriménio. De acordo
com o Online Dating (2021), as plataformas de namoro, sdo os aplicativos com maior
namero de downloads. Em 2019, aproximadamente 30,4 milhdes de usuarios acessam

aplicativos de namoro online nos EUA.

Torna-se, assim, inequivoco que as redes sociais possibilitam uma comunicagéo
instantdnea com outras pessoas e, concomitantemente, atualizar novidades (Canezin,
Paulo & Almeida, Tiago, 2015). E possivel estar sem estar, basta utilizar um celular e
escolher as redes, locais e realidades que se deseja conectar automaticamente (Canezin,
Paulo & Almeida, Tiago, 2015). Através de algumas redes, como o Facebook, o
Instagram, o Twitter, ou o Orkut, entre outras, € possivel obter informacoes

(dependendo das configuracdes de privacidade de cada conta) de diversos usuarios
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conhecidos e desconhecidos do mundo inteiro, como fotos, ideias, videos, dados
especificos, como idade, profissdo, estado civil (Canezin, Paulo & Almeida, Tiago,
2015). A evolucdo das redes sociais possibilita, deste modo, a continuidade nas
comunicacdes, perante o tempo limitado, rotina acelerada e localizagdes distintas, que
sdo caracteristicas que descrevem o cendrio da vida moderna (Nunes & Munhoz, 2013).
Utilizar a internet, assim, tornou-se um habito diario que promove modificacbes nos
comportamentos (Nunes & Munhoz, 2013). Os individuos utilizam a internet como
alternativa de lazer, trabalho, relacionamentos amigaveis e afetivos (Nunes & Munhoz,
2013).

Uma caracteristica fundamental das plataformas de relacionamentos é a
facilidade no manuseio, o que viabiliza 0 acesso e aumenta a popularidade (Lopes,
2019). A maioria das pessoas, atualmente, tem a possibilidade de acessar as redes
sociais a qualquer momento em qualquer lugar (Canezin & Almeida, 2015). Iniciando o
dia, antes de dormir e em diversos horérios ao longo do dia, os usuérios visualizam as
mensagens recebidas através das redes, respondem as mensagens, publicam imagens,
novidades, informac@es de como esta sendo ou de como sera o dia (Canezin & Almeida,
2015). A versdo moderna de leitura dos jornais impressos diariamente foi trocada pelo
acesso através de celulares, tablets, notebooks e computadores (Canezin & Almeida,
2015). Para algumas pessoas, tornou-se um habito diério acessar as suas redes sociais
(Canezin & Almeida, 2015). Esse comportamento pode ser resultado de uma influéncia
social, das sugestbes midiaticas, para se sentirem pertencentes, seja por impulso em
acessar as redes, sdo diversos motivos que interferem na acao de entrar nas redes sociais
(Canezin & Almeida, 2015).

Lopes (2019) ressalta que os aplicativos de namoro possibilitam aos seus
usuarios a construcdo do senso de pertencimento, por compartilharem de um espaco
virtual, onde se buscam-se o que desejam. Um estudo realizado online pela Match
Group (2018) com 5.200 Brasileiros, entre margo e abril de 2018, buscando
compreender o comportamento dos solteiros no Brasil deu a conhecer que a maioria dos
usudrios de aplicativos de namoro pertence ao género feminino (61%), com individuos
acima de 30 anos (92%). Entre os solteiros participantes da pesquisa, 66% deles ja tém

filhos. O que desagrada aos participantes na conversa com um possivel paquera, em um
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site e/ou aplicativo de namoro, 37% responderam que conversas intimas rapidas demais,
23% quando a pessoa se comunica de forma invasiva, 19% quando a pessoa demonstra
sinais depressivos e/ou estresse, 12% pessoas que oscilam bruscamente no humor e 5%

ansiedade em agendar o encontro e 4% quando a pessoas € ansiosa ha comunicacao.

1.1.6 Privacidade e exposi¢do no ciberespaco

Giron e Pozenato (2016) abordam a distingdo entre a vida privada e publica,
através da histéria da humanidade, sublinhando que no periodo primitivo ndo existia a
diferenciacdo entre privacidade e exposicdo, ja que a vida nos clas e tribos era pautada
pela busca da sobrevivéncia coletiva. Apos a revolugdo agricola, eclodiu a necessidade
de estruturar a recém-chegada sociedade, em espacos publicos e privados (Giron &
Pozenato, 2016). A originalidade da palavra privacidade provém do latim privatus, que
significa o que é pertencente, proprio de cada ser (Giron & Pozenato, 2016). Um
conceito original do termo privacidade foi proposto por Warren e Brandeis, (1890,
p.195), definindo-o como o "direito a ser deixado sozinho". Schofiedl e Joinson (2008)
buscaram diversas referéncias para definir o termo privacidade, ndo conseguindo

delimitar um significado unificado.

Com o avango do uso da internet, a exposicdo de dados pessoais tornou-se
frequente, através de uma simples compra online, um cadastro em sites, a utilizacdo de
plataformas online, ou o envio de documentos pessoais (Schofiedl & Joinson, 2008).
Smith, Dinev e Xu (2011) ressaltam que a exposicdo de informacgdes pessoais nas redes
sociais € uma postura essencial para o crescimento sustentdvel das plataformas.
Schofiedl e Joinson (2008) trazem uma distin¢do entre privacidade real e privacidade
percebida. A privacidade percebida € quando o individuo possui controle sobre as
informacdes pessoais, por exemplo, cadastrando dados em uma loja online. Nesse caso,
a privacidade real pode ser baixa, pois as informacOes séo coletadas automaticamente
pelo sistema como analise do comportamento online e possibilidade de divulgacdo de
proximas compras. Uma pesquisa realizada por Andersen (2019), em Portugal, com
216 participantes, com idades compreendidas entre os 13 e os 90 anos, foi realizada
com o objetivo de avaliar as atitudes dos utilizadores de redes sociais diante da

privacidade online, no que concerne ao uso da fungdo das configuracdes de privacidade
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e divulgagédo de perfil. Alguns dos resultados da pesquisa comprovaram que quanto
maior a utilizacdo do usuério da rede social maior sera a predisposicdo para a
divulgacdo do perfil pessoal e para a utilizacdo das configuracGes de privacidade.
Constatou-se que quanto mais sao utilizadas estas configuracbes, maior serd a

divulgacao do perfil pessoal do utilizador.

1.2 Um aplicativo chamado Tinder

1.2.1 Apresentacéo do aplicativo

O Tinder é um aplicativo de relacionamentos online que funciona a partir da
localizacdo do usuario, rastreando os possiveis pretendentes da mesma regido (Souza,
2016). Para ter acesso ao Tinder, o usuério precisa instalar o0 mesmo no seu celular e
acessa-lo através de uma conta do Facebook (Souza, 2016). Ao acessar o Tinder,
segundo o desejo do usuario, algumas fotos sdo importadas do Facebook, com
informacBes sobre sexo, idade, gostos e localizacdo (Souza, 2016). O aplicativo foi
criado em 2012 por Mateen, Sean Rad, Jonathan Badeen e Christopher Gulczynski,
todos alunos da Universidade do Sul, na Califérnia, Estados Unidos (Nogueira & Silva,
2016). O Tinder foi inaugurado inicialmente para smartphones, em 2012, e a versao
para computador surgiu em 2017 (Vieira & Sepulveda, 2017). O mesmo foi langado no
Brasil, em setembro de 2013 (Lopes, 2019), provocando uma repercussdo na interacéo
social e sendo considerado um sucesso pelos seus criadores (Cunha, 2018). O Tinder é
retratado pelos seus inventores, na pagina oficial do aplicativo, como uma nova

abordagem para atender aqueles que o rodeiam (Nogueira & Silva, 2016).

De acordo com Online Dating (2021), a plataforma de namoro online mais
popular nos Estados Unidos é o Tinder, com mais de 7,86 milhdes de usuarios. Em abril
de 2020, a faixa etaria da maioria dos usuarios do Tinder, nos EUA, era entre 30 e 44
anos, notando-se uma menor popularidade entre individuos de 55 a 64 anos. Notou-se
tambem que 72% dos usuarios do Tinder eram do sexo masculino e 28% do sexo

feminino (Online Dating, 2021). Um perfil do Tinder é facilmente criado, 0 mesmo
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solicita algumas informagdes simples, como idade, sexo, orientacéo sexual e incluséo de
pelo menos uma foto, como requisitos basicos para criagdo do perfil (Degen &
Kleeberg-Niepage, 2020). O Tinder disponibiliza variadas possibilidades no perfil,
sendo que o usuario pode incluir até nove fotos (Degen & Kleeberg-Niepage, 2020). Na
descricdo do perfil, é possivel um texto com até 500 caracteres, conexdo com o
aplicativo Spotify, acrescentar musica favorita, conexdo com o Instagram, profisséo,

formacéo, cidade natal, local de trabalho (Degen & Kleeberg-Niepage, 2020).

O cadastro e a utilizagcdo do aplicativo sdo gratuitos, todavia, existe uma opgéo
com pagamentos pontuais ou assinaturas mensais para aqueles clientes que, porventura,
desejem alguns recursos especificos, como a possibilidade de retornar aos perfis que
descartou, encontrar um numero maior de match (Sepulveda & Vieira, 2020), a
possibilidade de procurar pessoas além da delimitacdo do seu raio, como conversar com
pessoas de outros paises (Cavalcante, 2018). Encontram-se algumas alternativas pagas
com diversos planos mensais, como Tinder Plus (9,99 USD), Tinder Gold (14,99 USD)
e micro pagamentos (Vieira & Sepulveda, 2019). Através da alternativa paga, é possivel
visualizar as pessoas que curtiram seu perfil, recurso nomeado como Superlike (Lopes,
2019). O Tinder funciona como rastreio do par idealizado, operando por geolocalizacéo,
sendo que o raio de distancia € configurado pelo utilizador, 0 mesmo pode escolher
rastrear pessoas proximas ou distantes (Sepulveda & Vieira, 2020). O aplicativo recorre
ao GPS (Global Positioning System), uma metodologia de navegacao via satélite, que a

partir do dispositivo receptor, indica a demarcacdo territorial do mesmo (Lopes, 2019).

Pensando no funcionamento através de geolocalizacdo, Lopes (2019) refere-se
ao Tinder como uma ferramenta que contribui para a geografia dos afetos, onde o0s
usuarios tém a autonomia de construir, desconstruir, acessar ou ndo, parceiros nas
localidades estabelecidas. O aplicativo possibilita encontro de homens e mulheres, com
diferentes orientagdes sexuais (Lopes, 2019). O utilizador escolhe o género (masculino
ou feminino) e idade (acima dos 18 anos) dos provaveis candidatos que ira escolher em
um raio de 1 a 160 quildometros de distancia. Depois escolhe os pretendentes dentre as
inimeras sugestdes que o aplicativo disponibiliza quanto a faixa etaria, sexo e distancia

fisica. Surgem algumas fotos, com informagdes basicas sobre cada individuo, a partir
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desse simples parecer, o usuério indica se gostou ou ndo (Degen & Kleeberg-Niepage,
2020). Depois da definicdo dos parametros de busca e do rastreamento dos parceiros,
surgem na tela do celular perfis com fotos, juntamente com informacGes pessoais de

cada usuario (Sepulveda & Vieira, 2020).

A escolha dos usuérios ocorre baseada nas fotos disponiveis no perfil e nas
descri¢des dos interesses. O interesse é indicado com apenas um deslize com o dedo
sobre a tela do telemovel - ao deslizar para a direita (“/ike ) a recomendacao € aceita, ao
deslizar para esquerda (“pass ), reprovada. Se ambos aprovarem - “It’s a match!” (E
uma combinacdo) - quando ocorre interesse mutuo entre 0s usuarios abre-se uma janela
e conversam entre eles no Tinder (Sumter, Vandenbosch & Ligtenberg, 2016). N&o
necessariamente quando acontecem a combinacdo os pretendentes conversam, ou seja,
nem todo match € garantia de um dialogo (Lopes, 2019). Apds conversarem pela janela
de conversacdo do Tinder, € comum muitos dos usuarios migrarem para outras redes
sociais para continuarem a comunicagdo, como WhatsApp e Instagram (Lopes, 2019).
Esse deslocamento de conversacdo para outras redes tem, regra geral, como base
agilizar o dialogo, aumentar o grau de intimidade, como também, conhecer mais do
outro em outros contextos (Lopes, 2019). Apos realizado o perfil, ele fica disponivel na
rede, mesmo que o usuario esteja offline. Desta maneira, 0 usuario esta sempre acessivel
para ser escolhido, rejeitado e/ou obter possiveis matches (Cavalcante, 2018). Néo
possuem limitacdes sobre a quantidade de “match” diarios, dessa forma, o usuario do
Tinder, pode curtir quantos perfis desejarem, porém sé € possivel conversar com outras

pessoas, quando ambos dio “match” (Portella, 2015).

Usando o Tinder, o usuario pode, como se disse, associar a sua conta a outros
aplicativos digitais, como o Facebook ou o Instagram, mas ndo é obrigatorio (Portella,
2015). Com essas alternativas, os interessados no usuario podem obter maiores
informacdes, sobre fotos, amigos em comum, descri¢cGes do perfil, divulgacdes diarias
no Instagram e/ou Facebook (Portella, 2015). Todavia, no momento da inscri¢do no
aplicativo é necessario validar a sua entrada através do Facebook, como também
autorizar acesso ao sistema de localizagdo, sendo que o Tinder assegura que essas
informacdes ndo serdo divulgadas no perfil, apenas se o usuario autorizar (Cavalcante,

2018). Nogueira e Silva (2016) salientam que a proposta do aplicativo € possibilitar
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relacionamentos amorosos, todavia, percebem-se outras finalidades dentro do Tinder,
como a sociabilidade, a distracdo, o entretenimento, 0 passatempo e a interacdo dentro

desta comunidade de usuarios do Tinder.

Pesquisas sinalizam que o aplicativo condiz com a sua proposta, propiciando um
espaco para conhecer novas pessoas (Cunha, 2018). Em alguns contextos, alguns
esteredtipos sdo associados aos usudrios do Tinder, como a outros aplicativos de
namoro, designadamente o fato de ser relativamente comum associar o aplicativo a
busca de sexo casual por parte de individuos com baixa-autoestima, deficiéncia nas
habilidades sociais, insatisfagdo com o corpo ou com a sexualidade. Porém, diversas
pesquisas na area, disponibilizam resultados que evidenciam que o Tinder é apenas uma
ferramenta a mais, para satisfazer diversas necessidades psicossexuais, psiquicas e
psicossociais dos individuos (Barak, 2017; Barrada, Castro, Fernandez & Ramos, 2021,
Barrada & Castro, 2020; Caluwé & Timmermans, 2017; Cavalcante, 2018; Sepulveda
& Vieira, 2020; Karoline & Kathleen, 2016 ). Cunha (2018) considera que a
massificacdo na utilizagdo do Tinder tende a aumentar, visto que o aplicativo promove
frequentemente recursos inovadores, capturando 0S Seus usuarios por caracteristicas
como a: “facilidade de simplicidade de utilizacdo, a abrangéncia de pessoas que a

aplicacéo dispde, bem como rapidez em criar um perfil” (p.98).

1.2.2 Despertar do interesse pelo Tinder

Sepulveda e Vieira (2020) vinculam o despertar do interesse pela utilizacdo do
Tinder ao turning point, um termo em inglés que, segundo Caetano (2018), pode ser
compreendido como um acontecimento ou conjunto de situagbes que geram
modifica¢cbes no percurso de vida do individuo. Caetano (2018) ressalta que,
geralmente, apresentamos uma padronizagdo nas nossas dinamicas sociais, atraves de
rotinas diarias, o que ndo significa que ndo se verifiquem rupturas, quebras ou
mudancas. Tais mudancas podem ter a sua origem em niveis macro e/ou micro,
incluindo ocorréncias de classe econdmica, politica, social, questdes pessoais, relacdes
sociais ou familiares (Nico, 2016). Sepulveda e Vieira (2020) buscaram identificar os

acontecimentos que levaram os individuos ao uso do Tinder, momentos em que 0S
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mesmos podem definir como propulsionadores, despertadores para uso do aplicativo.
Portella (2015) ressalta que a utilizacdo do aplicativo € apenas um dos movimentos que

reverberam nas mudancas dos individuos na p6s-modernidade.

Uma investigacdo realizada por Sepulveda e Vieira (2020) entre dezembro de
2017 e janeiro de 2019, com 27 utilizadores portugueses do Tinder, 12 do género
feminino e 15 do género masculino, com idades compreendidas entre os 19 e os 54
anos, mostra quais as situacdes e motivos pessoais que cooperam para o despertar do
interesse pela criacdo de perfis no Tinder. A pesquisa baseou-se em buscar respostas
para a seguinte questdo: "Quais os acontecimentos na vida dos utilizadores que
conduziram ao uso do Tinder e as motivagdes subjacentes a esse uso?”. Sobre 0s
acontecimentos que propulsionaram a utilizacdo do Tinder, os resultados apontaram
para o final de um relacionamento, a mudanca de cidade, alteragdes ocorridas no circulo
de amigos, questbes relacionadas com a esfera profissional, a condicdo de doenca
(depress@o ou doenca cronica por exemplo), que motivou um isolamento por parte dos

individuos cuja consequéncia foi uma reducao da rede relacional.

Cunha (2018) realizou uma pesquisa com oito homens, entre 25 e 29 anos de
idade, no Porto, Portugal, com o objetivo de compreender as vivéncias na utilizacdo do
Tinder. Mais da metade dos entrevistados referiram usar o aplicativo ha mais de um
ano, sendo que a maioria conheceu o Tinder através dos amigos e de buscas na internet.
Sobre as razdes individuais para a instalacdo do aplicativo, surgiram respostas como:
curiosidade, conhecer novas pessoas, marcar encontros com mulheres e conhecer
pessoas online e marcar encontros. As motivacdes para manterem a utilizacdo sao
similares com as razBes que os fizeram instalar o aplicativo, designadamente conversar,
fazer amizades, marcar encontros, sexo casual e diversdo. O Tinder, enquanto empresa,
possui informacdes dos seus utilizadores, reunindo dados estatisticos sobre a quantidade
do tempo medio dos usuarios na utilizacdo do aplicativo, dados sobre o género dos seus

utilizadores, assim como a quantidade de likes e superlikes diarios (Lopes, 2019).



32

1.2.3 Motivagdes e Tinder

A literatura tem vindo a dar visibilidade a diversas motivagdes que impulsionam
0s usuarios na utilizacdo do Tinder, refutando a ideia de que este aplicativo serve
exclusivamente para a procura de sexo casual (Barrada & Castro, 2020). A este
proposito, Sumnter e Vandenboshc (2016) apresentam uma classificacdo de motivos
que propulsionam o uso do aplicativo, que inclui: namoro, sexo casual, facilidade na
comunicacdo, elevacdo da autoestima e entretenimento. O sexo casual é, deste modo,
apenas uma das diversas motivacdes. A estas motivacdes, Lopes (2019) acrescenta

“uma curiosidade inicial, a busca por um parceiro ou mesmo por uma variedade” (p.95).

Como resultado da crescente utilizacdo do Tinder, alguns estudos e instrumentos
sobre o aplicativo proliferaram (Barrada & Castro, 2020). Um instrumento largamente
referenciado na literatura é a Tinder Motive Scale (TMS), composta por cingquenta e oito
itens, agrupados em treze motivos (Caluwé & Timmermans, 2017), a saber: 1.
aprovacado social, 2. busca por relacionamentos, 3. experiéncia sexual, 4. buscar flerte,
5. habilidades sociais, 6. viagens, 7. pertencimento, 8. superar 0 ex-parceiro, 9. pressao
social, 10. socializacdo, 11. passatempo/entretenimento, 12. distracdo e 13. curiosidade.
Com o intuito de construir e validar a Tinder Motives Scale (TMS), foram realizados
quatro estudos baseados na teoria de uso e gratificagfes: uma pesquisa qualitativa nos
EUA com 18 individuos e outras 3 quantitativas conduzidas na Bélgica (Estudo 2 com
1728 individuos, estudo 3 com 485 entrevistados e estudo 4 com 1041) (Caluwé &

Timmermans, 2017).

Degen e Kleeberg-Niepage (2020) realizaram um estudo aplicando a Tinder
Motives Scale na Alemanha em 2019, com 2.651 participantes, com faixa etaria entre 18
e 27 anos, sendo 8% do sexo masculino e 91% do sexo feminino. Os resultados
sinalizam semelhanca com o estudo original realizado por Caluwé e Timmermans
(2017), sendo a curiosidade, entretenimento, busca por relacionamento e sexo casual 0s
principais motivos dos usuarios do Tinder. Os autores da pesquisa concluiram que as
motivacOes para utilizagdo do Tinder podem sofrer alteragdes sociodemograficas,
variagcOes correlacionadas ao género, salientando a relevancia de estudos aprofundados

nessa tematica.



33

Barrada e seus colaboradores (2021) realizaram uma pesquisa com 902
estudantes solteiros de uma universidade espanhola (63% mulheres e 37% homens), na
faixa etaria entre 18 e 26 anos, com objetivo de analisar diversos aspectos da
sexualidade, comparando as diferengas entre individuos que usavam e ndo utilizavam
aplicativos de namoro. Como resultado da pesquisa, notou-se que 0s usuarios de
aplicativos tiveram uma orientacdo de curto prazo maior do que 0s ndo usuarios,
concernentes ao envolvimento sexual, ou seja, entre os usuarios dos aplicativos de
namoro € mais fécil encontrar individuos disponiveis para sexo casual. Os homens da
pesquisa apresentaram maior desejo sociossexual do que as mulheres. Estas Gltimas

apresentaram pontuac6es de busca por relacdes a longo prazo mais altas.

Degen e Kleeberg-Niepage (2020) realizaram 68 entrevistas qualificativas em
2018-2019, com individuos entre 21 e 42 anos, de nacionalidades alemé e dinamarquesa
com ex-usuérios do Tinder, usuérios ativos e individuos que nunca acessaram 0
aplicativo, com diversos objetivos, a saber: motivacao, pratica diaria, auto apresentacao,
expectativas e construcdo dos significados na utilizacao do aplicativo. Os resultados das
experiéncias dos entrevistados sinalizaram significados ambivalentes. Muitas pessoas
referiram usar o aplicativo como estratégia de enfrentamento de uma situacao dificil,
como um divarcio, soliddo, tristeza ou crises pessoais. Uma outra pesquisa realizada por
Barrada e Castro (2020) com 1.261 estudantes universitarios espanhois (77,4%
mulheres e 22,6% homens), com individuos entre 18 e 26 anos, em 2017-2018, teve
como objetivo entender por que os jovens utilizam o Tinder. Dos participantes do
estudo, 1.085 n&o eram usuarios do Tinder e 176 eram usuarios. Um dos instrumentos
utilizados na investigacdo foi, precisamente, a Tinder Motives Scale (TMS), e os
motivos mais frequentes relatados pelos participantes da pesquisa foram a curiosidade,

0 USO como passatempo/entretenimento e procura de uma experiéncia sexual.

Um outro estudo realizado pela Universidade de Ghent, na Bélgica, com 502
adultos belgas (Caluwé & Timmermans, 2017), buscou explorar e relacionar o modelo

dos cincos principais tracos de personalidade e os motivos para utilizagdo do Tinder.
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Notou-se que 0s usuérios do Tinder possuem maior propensao a extroversdo do que 0s
ndo usuarios. O traco da extroversdo foi, de resto, associado significativamente ao uso
do Tinder como passatempo e entretenimento. A afabilidade foi associada ao uso do
Tinder em busca de experiéncias sexuais e por uma sensacdo de pertencimento. O
neuroticismo associado a busca de aprovacdo social, como também usar o aplicativo
como estratégia para esquecer o antigo parceiro. Os individuos com pontuacdes mais
altas no traco da conscienciosidade demonstraram maior predisposi¢do em busca de um
parceiro romantico e distracdo, na utilizacdo do Tinder. Individuos com abertura a
novas experiéncias foram associados ao uso do Tinder em viagens (Caluwé &

Timmermans, 2017).

Como se percebe, o Tinder possibilita inimeras utilidades para os seus usuarios,
disponibilizando interacdo social e, simultaneamente, viabilizando manter-se ou néo
conectado. Dentro da comunidade do Tinder, é possivel conectar-se na mesma
facilidade com que se desconecta. Caso 0 interesse por aquela pessoa ou por aquela
conversa minimize ou se extinga, € simples e pratico desfazer-se daquela relagdo
(Koerich, 2018). Uma outra pesquisa, desta vez, realizada por Karoline e Kathleen
(2016), com 75 individuos, teve como principal objetivo explorar as diversas
motivacdes para uso do Tinder. As motivacGes que surgiram foram: encontrar parceiros
sexuais casuais, encontrar um relacionamento amoroso, diversao, fazer novos amigos e
manter contato com conhecidos existentes. A Unica distingdo que surgiu na pesquisa
entre os grupos entrevistados, foi que os usuarios do Tinder eram mais jovens que 0sS
usuérios de outras plataformas de namoro. Por seu lado, Sepullveda e Vieira (2020)
realizaram uma pesquisa, entre dezembro de 2017 e janeiro de 2019, com 27 usuarios
portugueses do Tinder (12 do género feminino e 15 do género masculino, com idades
compreendidas entre 0s 19 e os 54 anos), também com o objetivo de compreender as
motivacOes para uso do Tinder. As motivacdes que surgiram foram: curiosidade,
passatempo/entretenimento, aprovacao social, pressao dos colegas, socializar, melhorar
a autoestima, busca de relacionamentos, encontrar alguém para fazer sexo, sensacao de

pertencimento e melhorar as habilidades sociais.

Com o objetivo de avaliar a sociabilidade através do aplicativo Tinder, uma

pesquisa qualitativa foi realizada em Goias, no Brasil, por Nogueira e Silva (2016), com
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216 alunos do curso de relagdes Publicas da Universidade Federal de Goias (UFG),
sendo que 60,2% declararam ser usudrios atuais do aplicativo. Desta amostra, 62,5%
dos usuarios se declararam do género feminino, 35,7% do género masculino e 1,8%
marcaram a categoria outros. Sobre o tempo de utilizacdo do aplicativo, 33,9%
afirmaram usar o mesmo h& mais de dois anos. Sobre as desinstalacGes e instalacfes do
aplicativo, 59% afirmam ter saido e voltado a utilizar o aplicativo. Diante da pergunta
“O que busca no aplicativo?”, 0s entrevistados referiram: descobertas, novas conexoes,
busca de parceiros, novas amizades, passatempo, interacdo divertida e relacionamentos
amorosos (Nogueira & Silva, 2016). Por fim, Portela (2015) definiu o uso do Tinder
como sendo “um catalogo virtual onde se encontra todos os tipos de intengdes, mas que
pautam o novo tipo de conceito de lacos humanos, as relacdes sexo-afetivas e a0 mesmo

tempo, efémeras” (p.37).

1.2.4 Autoapresentacdo e Tinder

Os usuarios do Tinder utilizam estratégias de atracdo parecidas com 0s namoros
anteriores a existéncia da paquera online, isto é, buscam apresentar a sua melhor versdo
como forma de atrair o outro (Degen & Kleeberg-Niepage, 2020). A qualgquer momento,
0s usuarios podem atualizar os seus perfis, adicionando ou excluindo imagens e
informagdes (Lopes, 2019). Os utilizadores do Tinder ndo hesitam em sensualizar,
escolher boas imagens para colocar no perfil, para afirmar a sua atratividade, com o
intuito de chamar a atencdo dos possiveis pretendentes (Strubel & Petrie, 2017). Como
afirma Lopes (2019, p. 43) “ha um exibicionismo de imagens sensuais que expdem o
corpo”. O comportamento de exposi¢do da propria imagem € instigado (Rold&o, 2018).
As informag0es divulgadas, assim como as imagens e 0s cenarios exibidos, possibilitam
uma maior confianga sobre a autenticidade do perfil, viabilizando, ou ndo, o aumento do

estabelecimento de vinculos na rede (Lopes, 2019).

Alguns autores referem existir um capricho com o marketing pessoal na auto
apresentacdo de si, elaborando cuidadosamente a exposicdo do proprio perfil,
preocupando-se em aumentar a conectividade com outras pessoas (Lopes, 2019).
Conforme refere Lopes (2019), a auto apresentacdo estratégica “transformou o corpo
em corpo-produto, ou corpo-mercadoria, que, como tal, passou a ser regido pelas

normas de controle do marketing” (p. 20). A necessidade de aparentar-se atraente leva,
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como se compreende, os usuarios do Tinder a investirem na propaganda pessoal, a
“investir em si préprio e tornar-se vendavel” (Lopes, 2019, p.20). Naturalmente, a
descricdo da autoapresentacdo pode ser influenciada pelos moldes culturais, de modo a
construir um perfil agradavel (Lopes, 2019). A exibicdo de fotografias no perfil reveste-
se de diversos significados. Desde o vestuario escolhido, o contexto da imagem, as
posicOes nas fotos, as pessoas ou objetos presentes tendem a funcionar como um
investimento para atrair um potencial pretendente (Lopes, 2019). A autoimagem
divulgada sinaliza, assim, a “imagem que 0 outro quer nos passar e, de outro, a imagem

que queremos passar ao outro” (Lopes, 2019, p.66).

A este propésito, Giulia, Christoph e Marjolein (2016) realizaram uma pesquisa
online na Holanda, com 156 participantes (62 homens e 94 mulheres), com o objetivo
de avaliar a autoapresentacdo dos usuarios no Tinder, quais impactos desta
autoapresentacdo na personalidade dos mesmos e quais motivadores no uso do
aplicativo. Menos de 5% dos usuarios apresentavam falsos eus, ou seja, fotos, imagens e
perfis que ndo correspondem a si mesmo. Um terco dos entrevistados afirmaram expor
um “eu ideal”, recorrendo a imagens que escondem caracteristicas fisicas que ndo
gostam, exibindo, dessa forma, um eu percebido como mais atraente. Os participantes
que usam o Tinder motivados em um relacionamento mais solido ou um namoro casual
tendem a usar uma apresentacdo mais auténtica. Os entrevistados que se encontram em
um relacionamento aberto, casados ou ndo, revelaram uma baixa auto apresentacdo no
aplicativo. Participantes da pesquisa com niveis mais baixos de autoestima e indices
altos de narcisismo, tinham uma tendéncia maior de uma autoapresentacdo menos

verdadeira.

Uma outra pesquisa (Strubel & Petrie, 2017) envolvendo 913 mulheres (79,6%)
e 234 homens (20,4%), todos estudantes de graduacdo e de pos graduacdo em duas
grandes universidades estaduais nos EUA (um no sudeste e a outra no sudoeste), teve
como objetivo avaliar os principais efeitos do uso de Tinder nas repercussdes com a
imagem corporal, autoimagem e autoestima. Os pesquisadores realizaram uma
comparacdo entre utilizadores e ndo utilizadores do Tinder. Dos participantes da
pesquisa, 69 mulheres e 31 homens eram usuarios do Tinder e 844 (80,6% mulheres e

21,7% homens) ndo eram usuarios do aplicativo. Os resultados da pesquisa
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evidenciaram que os usuarios do Tinder relataram niveis mais baixos de satisfacdo com
0 corpo em relacdo aos ndo usudrios; os usuarios do Tinder relataram realizarem mais
comparagdes corporais do que ndo usuarios, assim como uma maior vigilancia corporal
do que os ndo usudrios; os usuarios Tinder relataram ainda mais vergonha do proprio
COrpo que 0S Nd0 USUArios; e 0s usuarios masculinos relataram niveis mais baixos de
auto-estima; ja as mulheres que ndo utilizaram o Tinder ndo diferiram

significativamente no quesito autoestima das mulheres que utilizavam.

Com o intuito de pesquisar sobre a diferenca de género na auto-apresentagéo no
Tinder, Ingram, Enciso, Eraso, Garcia, e Oliveira-la Rosa (2019) realizaram um estudo
com 300 usuarios do Tinder (150 mulheres e 150 homens), com individuos da
Colémbia e dos EUA. Os resultados evidenciaram alteracGes significativas na categoria
de selfies, ja que as mulheres exibiam 34% e os homens 30%. J& no critério de fotos de
selfies de espelho, apenas as mulheres exibiam. No parametro de fotos realizando
atividades esportivas e com animais de estimacdo, nesta pesquisa apenas 0s homens
publicaram. Notou-se uma diferenca significativa no quesito de fotos em viagens, sendo
mais comuns nos homens. J& as mulheres exibiam mais fotos do corpo inteiro. Neste
estudo, os homens mostraram-se mais inclinados a incluir uma descricdo textual no
perfil, como também informacdes sobre o curso da graduacdo. Lopes (2019) enfatiza
que, geralmente, existe um cuidado na escolha das fotos, sinalizando uma faceta do eu
do individuo, onde existe uma diferenciacdo na exibi¢cdo dos homens e das mulheres.
Concernente as questdes de género e autoapresentacdo, em suas pesquisas Lopes (2019)
refere que as mulheres demonstram mais preocupacdo com a exposicdo corporal, em
exibirem o melhor angulo, preocupando-se com os julgamentos provindos da propria
estética. No estudo online realizado pela Match Group (2018), que contou com a
participacdo de 5.200 Brasileiros, questionou-se os participantes sobre as categorias de
foto que sdo atrativas em um perfil de site e/ou aplicativo de namoro. 60% preferem a
selfie, pois afirmam a possibilidade de ver como a pessoa € de verdade, 21% preferem
fotos com familiares, pois transmitem sensacdo de seguranca; 12% preferem fotos de
paisagem, pois interpretam como uma pessoa aberta para novas experiéncias e 7%fotos

com animais, pois compreendem como pessoas aptas para cuidar do préximo.
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1.2.5 Relacionamentos através do Tinder

Com o objetivo de avaliar a fluidez das relacdes interpessoais na modernidade
liquida fundamentadas por Bauman, Portella (2015) realizou uma pesquisa com
usuarios do Tinder, utilizando a metodologia de um estudo de caso, através de uma
plataforma online com 68 homens e mulheres com idades entre os 18 e os 30 anos, de
localidades variadas do Brasil. Segundo o resultado desta pesquisa, 51,5% dos usuarios
do Tinder eram do sexo feminino e 48,5% do sexo masculino. Embasando-se na teoria
de Bauman, na curta durabilidade das relacdes afetivas devido as modificacdes na pds
modernidade, 69,7% dos entrevistados vivenciaram um relacionamento de curta
duracdo com uma pessoa que conheceu no Tinder. No quesito da efemeridade das
relagbes sexo-afetivas, 95,5% dos usuarios referiram acreditar que a maioria dos
usuérios do Tinder deseja apenas sexo casual. Sobre inserir informacGes que gerem
atratividade e interesse nas pessoas, 56% dos entrevistados afirmam que para possuirem
eficacia na plataforma criaram uma personalidade mais envolvente. Sobre o quesito da
exposicdo, 50,7% dos usuarios acreditam que a utilizacgdo do aplicativo causa

exposicao.

Conforme a pesquisa realizada por Barrada e Castro (2020) com jovens
espanhois, a média das relacbes através dos aplicativos para relacionamentos
romanticos foi 0,27% e para amizade 0,85%. Erevik, Kristensen, Torsheim, Vedaa e
Pallesen (2020) realizaram uma pesquisa sobre a formacdo de relacionamentos
amorosos, em um periodo de um ano entre usuarios do Tinder, com estudantes em
Bergen, na Noruega. A primeira coleta de dados foi realizada online em outubro de
2015 e a segunda em outubro de 2016, com 5.253 participantes, sendo estudantes de trés
universidades pablicas. Um dos resultados da comparacao entre usuarios e nao usuarios
do Tinder evidenciou que o0s usuarios deste aplicativo eram mais propensos a
constituirem relacionamentos amorosos depois de um ano, comparado com o0s
individuos que ndo utilizavam o aplicativo. A formacdo de relacionamentos amorosos
por usuarios do Tinder parece ser associada a tracos de agradabilidade e extroversao em

niveis mais altos, comparado aos ndo usuarios.
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Os processos de erotizacdo tém sido influenciados pelo avanco da tecnologia,
mediante o estabelecimento de relacionamentos através do ciberespaco (Lopes, 2019).
Gianfaldoni, Teixeira, Comolatti, Pareto, Careli, Figueiredo & Lopez (2009) realizaram
uma pesquisa com 52 mulheres entre 17 e 33 anos, estudantes de diversos cursos em
universidades na cidade de Sao Paulo, investigando quais os critérios na escolha de um
parceiro, observando se ha diferencas nestes critérios para relagdes de curto e longo
prazo. Os resultados desta pesquisa evidenciaram que para relacfes de curto prazo as
caracteristicas mais destacadas foram personalidade interessante, nivel educacional e
autoimagem. Sobre os relacionamentos de longo prazo, as mulheres preferem parceiros
com caracteristicas similares com as que elas relatam possuir, personalidade
interessante, fidelidade, devocdo a um relacionamento, comprometimento familiar,
inteligéncia, nivel educacional. Figueiredo (2016) realizou uma pesquisa com cinco
mulheres adultas ndo casadas (solteiras, vilvas ou divorciadas) e heterossexuais, com
mais de 35 anos, na cidade de S&o Paulo, com o objetivo de compreender o uso dos
aplicativos de namoro, considerando as questdes de género e a teoria do apego
romantico. As cinco participantes partilhavam o interesse de encontrar um parceiro para
um relacionamento duradouro, buscando pessoas companheiras e que possuissem

caracteristicas e interesses em comum.

Sao inlmeras caracteristicas que sdo atraentes para um individuo. Ha& uma
variedade de critérios delimitados pelas pessoas, como a idade, a religido, o estatuto
social, o nivel de escolaridade, a aparéncia fisica, os tracos de personalidade, as
atitudes, os valores, as habilidades e os comportamentos (Buss, & Barness, 1986). Um
dos facilitadores da busca de relacionamentos através dos aplicativos de namoro é a
possibilidade de selecionar de um modo mais veloz os parceiros com as particularidades
que deseja (Figueiredo, 2016). A selecdo dos parceiros no ciberespaco tem fortes
influéncias concernente a aparéncia fisica. Além desse critério, a escrita, 0s interesses, 0
local onde reside, sdo fatores que repercutem na atragdo (Barak, 2017). Degen e
Kleeberg-Niepage (2020) ressaltam que cada usuario do Tinder possui requisitos e
caracteristicas especificas, mantendo-se aberto para possiveis oportunidades, ainda que
excluindo perfis que sinalizem decepgdes ou perda de tempo. Como resultado da sua

pesquisa com 68 participantes em 2018-2019, com individuos entre 21 e 42 anos, com
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nacionalidade alemd e dinamarquesa com ex-usuarios do Tinder, usuérios ativos e
individuos que nunca acessaram o aplicativo, os autores perceberam que alguns dos
critérios comuns para a integracao entres os individuos no aplicativo séo a otimizacéo e

imediatismo, assim como a disponibilidade para conversar no chat.

1.2.6 Género e Tinder

O género é constituido por uma composic¢ao psicossociocultural, variando de
cultura para cultura. Refere-se aos padrfes e normas sociais associadas ao Sexo
biolégico de um individuo (Carvalheira, 2018). Socialmente, alguns comportamentos e
atitudes sdo associados ao masculino e ao feminino, como por exemplo: “azul é cor de
menino e rosa é cor de menina”, “menina brinca de casinha e meninos de carrinho”. Em
uma pesquisa realizada com mulheres que utilizavam o Tinder e o Happn, Lopes (2019)
apurou que o anonimato proporcionado pelas grandes cidades auxiliava a uma maior
adesdo das mulheres na utilizacdo dos aplicativos de namoro, em contraste com as
moradoras em pequenas cidades em que as entrevistadas relataram ndo acessam 0s
aplicativos por receio de encontrar pessoas conhecidas ou de serem vistas por tais
pessoas. Ingram e outros autores (2019), com o objetivo de pesquisar as diferencas de
género na auto-apresentacdo no Tinder, realizaram um estudo com 300 usuérios (150
mulheres e 150 homens), com individuos da Colémbia e dos EUA. Os resultados
mostraram ndo haver diferencgas significativas na quantidade de fotos publicadas nos
perfis. Ambos os géneros vinculavam a sua conta do Tinder ao Instagram. Notou-se
ainda uma diferenca no comportamento de seducdo entre os géneros. Os homens
colocavam mais énfase em exibir as suas habilidades e interesses, ja& as mulheres

investiam nos meios visuais, colocando fotos de corpo.

Barrada e Castro (2020) realizaram um estudo com 1.261 estudantes
universitarios espanhdis (77,4% mulheres e 77,5% homens), entre 18 e 26 anos, com
trés objetivos: i. determinar a prevaléncia e as caracteristicas do Tinder em usuarios
jovens e estudantes universitarios; ii. apurar as motivacoes desses jovens na utilizacao
do Tinder; e iii. analisar a diferenca de aspectos psicossociais e bem-estar psicossexual
na utilizacdo do Tinder. As mulheres relataram usar o Tinder por causa da curiosidade,

passatempo/entretenimento ou pressdo dos colegas, enquanto 0s homens mostraram-se
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com indices elevados em qualquer um dos motivos. Segundo uma pesquisa realizada
por Karoline e Kathleen (2016), os homens mostraram-se significativamente mais
propensos do que as mulheres para utilizaram o Tinder ou outra plataforma de namoro
online, buscando parceiros para sexo casual. Além disso, 0os homens da pesquisa
acentuaram maior permissividade sexual do que as mulheres. De acordo com o0s
resultados da pesquisa, ndo se verificaram outras diferencas significativas nas

motivacdes para utilizacdo das plataformas, entre 0s géneros.
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Capitulo 11 — Metodologia

2.1 Desenho da investigacao

A presente proposta de pesquisa assenta numa metodologia qualitativa, com
cariz fenomenoldgico descritivo (Willig, 2013), no sentido em que pretende descrever

as experiéncias subjetivas dos participantes em torno da sua utilizacdo do Tinder.

2.1.1 Questdes de investigacao e objetivos

O presente estudo pretende responder a seguinte questdo: Quais as experiéncias
de utilizacdo do Tinder por parte de um grupo de adultos brasileiros? Tem como
objetivo geral explorar discursos e trajetorias de usuérios do Tinder, contextualizando a
emergéncia, desenvolvimento e avaliacdo das suas praticas. Foram definidos os

seguintes objetivos especificos:

1. Aferir o despertar do interesse pela utilizacdo do Tinder;
2. Contextualizar as motivacdes subjacentes a criacdo de um perfil;
3. Averiguar a existéncia de cuidados associados a gestdo da informacéo

por parte dos usuarios;

4. Explorar os significados atribuidos as praticas de utilizacdo do Tinder.

2.1.2 Participantes

O presente estudo empirico contou com a participacdo de um total de 11
participantes adultos, 6 do sexo feminino e cinco do sexo masculino com idades
compreendidas entre 18 e os 40 anos. Como critérios de inclusdo consideraram-se: i) ser
acima de 18 anos; ii) de nacionalidade brasileira; e iii) que tenham utilizado o Tinder no
periodo minimo de seis meses sem que, dentro desse periodo, tenham desinstalado o

aplicativo. Como critérios de exclusdo foram previstos: i) a menoridade; e ii) nunca ter
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utilizado o Tinder ou utilizarem em um periodo inferior a seis meses. Quanto ao estado
civil, e tal como é possivel consultar na tabela 1, dez participantes sdo solteiros e 1 é
divorciado. No que se refere a formacdo académica, a maioria dos participantes
concluiu o ensino superior (n = 6), destes sendo que 1 tem mestrado, 1 tem pos-
graduacdo e 4 o superior completo. Os demais 4 participantes tém 0 ensino superior
incompleto e 1 participante o ensino médio completo. A tabela abaixo representa a
caracterizacdo sociodemografica dos participantes, identificados com um nome ficticio,
em funcdo do sexo, idade, estado civil, escolaridade, profissao e tempo de utilizacdo do
Tinder.

Tabela 2

Caracterizacao sociodemograéfica dos participantes

Tempo de Utilizagdo

Ent. Sexo Idade Estado Escolaridade Profisséo .
do Tinder
civil
Alfredo M 24 Solteiro Ensino superior Engenheiro 14 meses
José M 21 Solteiro Ensino superior C_onsultgr 48 meses
Financeiro
Mariana F 30 Solteiro Ensino superior Psic6loga 7 meses
; iar  Aposentado
Vitor M 40 Solteiro !Ensmo superior 24 meses
incompleto
) ~ Técnica em
Luara F 26 Solteira Ensino superior - polissonografia 6 meses
incompleto
Joana F 18 Solteira Ensino Médio Estudante 24 meses
Mério M 33 Solteiro Ensino Médio Espe_mahsta 48 meses
Técnico
André M 27 Solteiro Pés-graduacéo Empresario 6 meses
Roberta F 36 Divorciada Pés-graduacédo Professora 9 meses
Flora F 24 Solteira Pés-graduacédo Estudante 36 meses

Rute F 19 Solteira Ensino superior Estudante 12 meses
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2.1.3 Instrumentos

A investigacdo realizada combinou o0s seguintes materiais: questionario
sociodemografico (Anexo A), e roteiro de entrevista semiestruturada (Anexo B), criados
pela autora do trabalho e respectivo orientador. O questionario sociodemografico foi
pensando de modo a recolher informagfes como o sexo, a idade, o estado civil, a
escolaridade, a profissdo e o tempo de utilizagdo do Tinder. O roteiro de entrevista,
semiestruturado, foi organizado para ser aplicado na forma semidiretiva, sendo
composto quatro perguntas exploratorias e que potenciaram o desenrolar da conversa

entre a investigadora e cada participante.

2.1.4 Procedimentos

Dos procedimentos constam a revisdo da literatura sobre a temaética e a
construgcdo dos instrumentos supracitados de recolha de informagdo. O estudo foi
submetido a Plataforma Brasil e, uma vez obtido o parecer favoravel (Anexo C), deu-se
inicio a divulgacdo do estudo e ao contato online com 0s potenciais participantes,
através de divulgacdo nas redes sociais, como WhatsApp, Instagram e Facebook.
Sempre que alguém entrou em contato conosco, mostrando interesse no estudo, seja via
e-mail, Facebook, WhatsApp ou Instagram, procedeu-se a uma apresentacdo breve da
investigadora e do estudo em questdo, introduzindo o seguinte texto: “Bom dia! [Boa
tarde ou boa noite, consoante 0 momento do dia] O meu nome é Luana Bispo Machado,
tenho 28 anos, sou psicologa e estou realizando uma investigacdo sobre discursos e
trajetdrias de usuarios do Tinder, no ambito do meu Mestrado em Psicologia Clinica e
da Saude. O objetivo geral do meu trabalho consiste em explorar discursos e trajetorias
de usuarios do Tinder, contextualizando a emergéncia, desenvolvimento e avaliagdo das
suas préaticas. Gostaria de saber se vocé estaria disponivel para conversar comigo sobre
esta tematica, e responder algumas perguntas sobre o tema da pesquisa. Caso tenha
interesse e se enquadre no perfil da pesquisa posso lhe explicar, em privado, de forma
mais detalhada. Muito obrigada!”. Sempre que alguém mostrou interesse em saber mais

da investigacao, foram explicados, em privado, os objetivos especificos do estudo, bem
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como as condigcOes de participacdo. Esclareceu-se, de igual forma, todas as questdes

e/ou duvidas que foram surgindo.

Os participantes que desejaram participar do estudo, receberam, via email, o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Anexo D), cujo texto, depois de ter sido
lido, foi devolvido, pela mesma via, assinado. Seguiu-se o envio do link do formulario
do Google Drive! com o questionario sociodemografico. Ap6s cada participante
preencher o questionario sociodemografico foi estabelecido um contato para combinar o
momento da realizacdo da entrevista. Todas as entrevistas foram realizadas online,
através do WhatsApp, de acordo com a manifestacdo de vontade expressa dos
participantes, admitindo-se, uma vez mais de acordo com a vontade dos mesmos, 0S
formatos escritos e audio. A duracdo das entrevistas durou, em média, 50 minutos.
Porém, houve a necessidade de retomar o contato e aprofundar algumas questdes com
0s participantes, conforme acordado previamente, e todos se disponibilizaram.
Recolhida a informagdo empirica, numa primeira etapa, foi efetuada uma leitura
flutuante do corpus de analise, de modo a estabelecer um primeiro contato com o
material recolhido. Finda a fase de leitura inicial, procedeu-se a leituras mais
aprofundadas, de modo a identificar possiveis temas, alinhados com o0s objetivos
previamente definidos na pesquisa e a técnica de analise de dados escolhida, a analise
tematica (Braun & Clarke, 2006, 2013), sobre a qual se escrevera de seguida.

2.2 Pressupostos de analise de dados: Andlise tematica

2.2.1 DefinicOes, padrdes e paradigmas

A andlise temética proposta por Braun e Clarke (2006, 2013) dispbe de
particularidades semelhantes aos métodos tradicionais de pesquisas qualitativas, como:
rastreio por padrdes, repeticdes, maleabilidade, conformidade com os temas internos,
diversidade com os critérios externos (Souza, 2019). Segundo Braun e Clarke (2006,

2103), a analise tematica possui um conjunto de vantagens como método de pesquisa, a

1 Servico de armazenamento, sincronizacdo e compartilhamento de arquivos on-line, da empresa Google,

que oferece diversas aplicagdes de produtividade, como formulérios, planilhas e apresentacdes, entre
outros.
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saber: a) engloba uma diversidade de temas de pesquisas, possibilidade a compreensao
de experiéncias e particulares; b) é utilizdvel para analisar diversos tipos de dados,
como entrevistas, midias ou transicdo de grupos focais; c) é adequada tanto para dados
grandes ou pequenos; e d) é aplicavel na construcdo de analises baseadas em dados ou
em teoria. Souza (2019) afirma que o método de analise temética auxilia na
organizacéo e descricdo de um abundante banco de dados, usando a expressao “o céu ¢é
o limite”, referindo que ¢ um meétodo que possibilita uma infinidade de anélises

interpretativas dos dados.

De acordo com Gondim e Bendassolli (2014), o pesquisador na analise dos
dados qualitativos pode recorrer a dois mecanismos: indugéo e dedugéo. Bardin (1991)
sinaliza que a inducdo é uma préatica fundamentada no suporte construido previamente,
quando o pesquisador utiliza entrevistas estruturadas ou semiestruturadas, dessa forma o
conteddo surge devido as categorias construidas pelo pesquisador. A sua vantagem €
que simplifica a analise e ordena a pesquisa de acordo com 0s seus objetivos. A
desvantagem é a restricdo de novos conteudos que podem surgir, limitando o
pesquisador na exploracdo de novas alternativas. Outra possibilidade na codificacdo e
categorizacdo € a deducdo, partindo das generalizacbes para a teorizacdo. Segundo
Souza (2019), a analise tematica é possivel ser utilizada tanto através do mecanismo

indutivo quanto no dedutivo.

O presente estudo orientou-se pelo paradigma construcionista na analise
tematica dos dados. A andlise foi dedutiva, partindo de algumas categorias e temas
preestabelecidos. Recorreu-se, também, a uma abordagem indutiva, que possibilitou a
problematizacdo de alguns dados recolhidos de modo permeavel as suas nuances,
dando-lhe visibilidade através da nomeacgdo dos temas, o que na verdade, deu lugar a
uma abordagem mista. Consideraram-se temas mais semanticos, numa fase inicial, e
numa fase posterior, mais latentes. A expressdo dos entrevistados, o conhecimento
sobre o0 enquadramento tedrico e 0 contato privilegiado alcancado no contexto da

entrevista viabilizaram a percepcao dos temas mais latentes.

2.2.2 Etapas na analise tematica
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A anélise de tematica constitui-se um conjunto de técnicas, das quais visam dar
sentido ao material coletado. Compreender de maneira minuciosa cada material
coletado, quais significados e quais sentidos estdo contidos em cada palavra. Braun e

Clarke (2006) prop6em seis etapas, as quais forma respeitadas no presente estudo:

1. Familiarizagdo dos dados: Nessa etapa 0 pesquisador deve se
familiarizar com o material coletado, com a finalidade de conhecer, perceber, sem
sistematizar o contetdo. A proposta nessa etapa € se familiarizar com algumas ideias

gerais. Ler e reler as entrevistas, ouvir os audios, anotar observacoes.

2. Codificacdo: Nessa etapa o0 pesquisador ird codificar aspectos
pertinentes dos dados. Vai observar as frases, sentencas, textos que vao ser analisados,
criando codigos.

3. Procurando por temas: Nessa etapa o objetivo é agrupar os codigos em
temas. Classificando e ordenando o conjunto de categorias codificadas. O pesquisador
ird analisar os diversos cdédigos e aloca-los para aglomeragdes tematicas.

4. Revisdo de temas: Nessa etapa 0 pesquisador ird procurar 0s temas que
sdo consistentes para a pesquisa, fazendo um refinamento. Avaliando se existe

homogeneidade e heterogeneidade entre as categorias e 0s temas.

5. Definindo e nomeando temas: Construir um mapa tematico com cada
tema e as histérias que vao se fundamentar. Nesta etapa o pesquisador ira definir a
esséncia que cada tema ira abordar.

6. Redag&o: O pesquisador vai integrar o material coletado associando com
a fundamentacdo tedrica que embasa a pesquisa, formulando novos conhecimentos
dentro do objetivo da pesquisa. Nessa fase envolve o processo inferencial, construcéo

de novas discuss@es elaboradas dos temas elegidos.
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Capitulo 111- Andlise e Discussdo dos Resultados

3.1 Entre a curiosidade e a instalacdo do Tinder

3.1.1 A influéncia da popularidade do aplicativo

A popularidade do aplicativo foi um fator influenciador para os entrevistados.
Os participantes que foram influenciados pela popularidade do Tinder, sendo que
referiram variadas fontes de influéncia, como: a fama do aplicativo no circulo social,
alguma pressao da parte dos seus amigos, que também utilizam o mesmo aplicativo,

reportagens sobre o Tinder e divulgacdo deste aplicativo nas redes sociais.

Assisti uma matéria que falava sobre os aplicativos de relacionamento e me despertou o
interesse, pois estava passando uma fase dificil economicamente e psicologicamente.
Pessoalmente, as pessoas séo inibidas, contidas, existe um certo pudor, a priori. Leva um tempo
de uma noite ou o segundo encontro para fazer sexo. Com o aplicativo, as pessoas ja sabem o
que querem e isso faz toda a diferenca. Quem quer sexo casual, relacionamento, fazer sexo
virtual e essa condicdo sustenta o aplicativo (Mario, 33 anos).

Eu estava bem entediada e sempre via minhas amigas usando, ai baixei pra testar e gostei do app
(Joana, 18 anos).

Quando o Tinder foi lancado, eu estava casado. N&o vi divulgacdo dele além de alguns poucos
comentarios em rede social, mas lembro de ter achado a ideia dele interessante. Sé alguns anos
depois que resolvi usar. Nao acredito ter sido influenciado por essa popularidade (Vitor, 40
anos).

Bom, creio que foi mesmo por ver amigas entrando no aplicativo e falando sobre ele que agucou
minha curiosidade e vontade de entrar (Roberta, 36 anos).

Com toda certeza a popularidade do Tinder influenciou na minha escolha. Na época em que
comecei a usar o aplicativo, ele era o mais conhecido entre os amigos. N&o se falava em outro
aplicativo de paquera a nao ser o Tinder. Entéo, por ser o mais popular, ndo hesitei em escolher
o Tinder (Alfredo, 24 anos).

Sim, influenciou, a proposta do aplicativo é muito interessante pra conhecer novas pessoas. A
divulgacdo deles é muito boa. Na primeira vez que baixei o Tinder, fui pelas divulgacGes nas
redes (André, 27 anos).

A popularidade influenciou muito, pois ndo tem como contestar que é o app de relacionamento
mais baixado (José, 21 anos).

As pessoas que eu conhego, que tinham o app, diziam que era legal. Mas na época que eu baixei
o Tinder, era pouquissimo conhecido além de muito julgado. E a propagacdo do Tinder tem a
vantagem de as pessoas quebrarem essa imagem de que s6 esta no Tinder quem estéa desesperado
pra alguma coisa, € a parte negativa é que todo mundo (inclusive as pessoas que tém
relacionamento sério) tem acesso a rede. Embora a gente entende que isso vai do carater da
pessoa e ndo depende do app, mas deveria ter alguma ferramenta que buscasse essas
informagdes e criasse tipo um “bloqueio” (Luara, 26 anos).
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A primeira vez que baixei o Tinder, em 2014, foi por influéncias de amigas, s que mais recente,
como ja& conhecia o app, foi pensando em encontrar mais uma alternativa para conhecer pessoas,
além do presencial (Mariana, 30 anos).

3.1.2 A criagéo de um perfil

A descricdo de caracteristicas na biografia e a inclusdo de fotos na construcédo do perfil
do Tinder ndo sdo aspectos obrigatorios na criacdo da conta. Das onze pessoas
entrevistadas, dez utilizam a propria identidade e imagens pessoais no seu perfil e um
participante ndo usa a propria identidade e fotos no perfil. Os utilizadores que usam
fotos identificaram variedades nos formatos das imagens escolhidas: fotos de rosto, de
corpo, com filtro, sem filtro, fotos artisticas, fotos editadas, fotos de paisagens, fotos de
locais pelos quais ja viajaram, fotos praticando atividade fisica, com e sem G4culos,
pegando somente o rosto ou pegando o corpo todo, foto com poses divertidas, foto
sorrindo, em espaco privado, outras em espaco publico, nunca de locais que
pessoalmente frequentados ou que possam tornar possivel a identificacdo de cada um/a.
A auto apresentacdo com fotos pessoais, para alguns participantes, € um aspecto

facilitador para possibilitar match.

Uma das participantes refere realizar edicdes, aprimoramentos e retoques nas fotos que

disponibiliza no seu perfil do Tinder.

Uso a minha propria identidade, eu uso foto de rosto, quanto de corpo. E com filtro também, eu
sou bem artistica, entdo eu gosto de minhas fotos bem editadas, ndo tipo facetime, mas minhas
fotos sempre tém filtro, tem balanco de contraste, edigdo fundo. Eu edito a foto em termos da
estética e ndo do formato das coisas (Flora, 24 anos).

Na expectativa de conhecer alguém que condiz com as imagens e descrigcdes
mencionadas no proprio perfil do aplicativo, Luara ressalta que publica fotografias

originais.

Possuo 6 fotos. Procuro de fato mostrar como eu sou, pra ndo correr riscos de decepcfes em
meus matchs, ao acreditar que sou outra pessoa, € na esperanca de ndo cair nesse tipo de cilada
também (Luara, 26 anos).
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J& Roberta e Vitor sentem-se confortaveis em publicar fotografias que se restrinjam a
mostrar apenas o rosto, escolhendo ndo publicar imagens que exponham partes do

corpo.

Tenho foto do rosto, na praia, foto de longe, surfando, ndo mostro muito fotos do meu corpo.
N&o acho legal mostrar meu corpo, ainda que eu esteja dentro dos “padrdes” estéticos, padréo de
mulher magra, tenho outros atributos e ndo vou apelar pro corpo em um app de encontros e
paquera. E desnecessario mostrar corpo quando tenho outros atributos (Roberta, 36 anos).

Rosto, dorso com rosto, nenhuma especifica de partes do corpo. Todas sem filtro. Algumas em
espaco privado outras em espago publico, mas o foco nao esta no local, closes fechados em mim
(Vitor, 40 anos).

Joana, ao escolher as fotografias para publicar no Tinder, ndo exibe imagens de locais

privados, ambientes que frequenta, como forma de seguranga.

De rosto, geralmente em viagens, nunca de locais que eu sempre frequento ou possa ser
identificada. Por exemplo, nunca iria colocar uma foto minha na faculdade, ou perto da minha
casa (Joana, 18 anos).

Alfredo refere que busca publicar imagens que ndo rotulem ele como “nerd”. Em sua
experiéncia no aplicativo pela primeira vez, utilizou poucas fotos e uma descrig¢éo de si
estrita, que, segundo refere, ndo possibilitou conhecer muitas pessoas. Quando retornou
ao uso do aplicativo, escolheu fotos variadas, que reproduzissem com fidedignidade o

seu perfil.

As fotos que eu tinha eram antigas e eu estava de 6culos em todas elas. Como nédo sou muito de
tirar fotos, tinha pouquissimas opgdes para escolher. Novamente, na minha cabeca isso levaria as
pessoas me rotularem como nerd e que isso poderia reduzir as chances de conseguir match.
Entdo, as novas fotos que coloquei, na sua maioria eu estava sem oculos e de uma forma que nao
transparecesse o rotulo de nerd. Todas as fotos que hoje tenho no Tinder foram de uma viagem
que fiz para Espanha. Entdo eu tinha uma variedade de fotos para escolher. Entdo coloquei fotos
bem variadas, por exemplo, com dculos e sem 6culos, pegando somente o rosto ou pegando 0
corpo todo, foto com poses divertidas, foto sorrindo. Enfim, cologquei fotos que de fato
demonstrassem o que eu era fisicamente e pessoalmente. Minha primeira experiéncia com o
Tinder foi péssima. Creio que o motivo tenha sido minhas fotos e minha descrigdo (Alfredo, 24
anos).

Mario busca agucar nas mulheres, através de suas fotografias, o desejo sexual, a

curiosidade, a empatia e a admiragéo.
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Posto foto do corpo em praias desconhecidas e praticando esporte, para além do meu corpo,
chamar atengdo para paisagens agradaveis e uma vida saudavel. Meu intuito é o sexo, mas ndo
me enquadro nos padrfes eurocéntricos de beleza, que sdo mais valorizados pelas mulheres
brasileiras. Por tanto, tenho que despertar além do desejo sexual, a curiosidade, a empatia e a
admiracdo. E tudo isso em cinco ou seis fotos (Mario, 33 anos).

José publica fotos no seu perfil que facilitem a consumacdo do seu objetivo no

aplicativo, que ¢ “pegacdo”.

Todas as fotografias sdo minhas, a maioria em locais publicos, com uso de pouca edicdo. Fotos
de corpo inteiro, sempre. Porque assim da paras as meninas avaliarem meu corpo, eu sou um
cara pratico; Tinder pra mim é pegagdo, entdo quanto mais direto melhor (José, 21 anos).

André, por seu lado, utiliza imagens diversificadas no seu perfil, fotografias que
considera relevantes.

Fotos selfie, fazendo algumas atividades (andando de skate) com paisagens ao fundo, fotos que
achei interessantes no geral, total 4 fotos (André, 27 anos).

Ja Rute publica no seu perfil fotografias de rosto e de corpo.

Utilizo fotos que mostram meu rosto de perfil e fotos que mostrem o corpo todo (Rute, 19 anos).

Mariana esclarece que nédo revela a sua verdadeira identidade nas fotografias e na sua

descricdo do seu perfil, pois prefere resguardar-se por conta da sua atuacao profissional.

Meu nome ndo é meu nome real no Tinder, mas quando eu me interesso pela pessoa que me
apresento ai eu falo meu nome real porque como eu boto a foto de Elis Regina e eu boto 0 nome
Alice justamente para ndo ter uma exposicao, por causa da minha profissdo. Porque ndo quero
expor a minha imagem por conta da minha profissdo (Mariana, 30 anos).

3.1.3 Exposicao vs. privacidade

Sobre a vivéncia pessoal em termos de seguranga e privacidade na utilizacdo do Tinder
(por exemplo: preservacdo de dados pessoais, edigdo do perfil, dados nas mensagens
trocadas com outros usuarios), os participantes referiram a sensacdo de tranquilidade no
aspecto da segurancga; as mensagens ndo sdo criptografadas e isso gera sensagdo de

desprotecdo; risco de realizarem print screen das conversas; risco em conversar com
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usuarios com perfil falso; risco em conhecer pessoas com problemas relacionados ao
caréter; limitacdo das informacdes pessoais no perfil do Tinder; avaliagdo do Tinder
como uma plataforma segura; qualifica o Tinder como uma plataforma insegura; inclui
apenas informacg6es simples; expde informacdes pessoais depois de um periodo de
didlogo no chat do Tinder; desconforto na avaliagdo do outro, em acessar o aplicativo
em locais conhecidos; ndo disponibiliza o acesso as outras redes sociais; Busca acessar
as redes sociais da pessoa que esta interagindo no Tinder, como forma de se assegurar

que ndo é um/a usuaria com perfil falso.

Luara, por exemplo, j& vivenciou uma experiéncia desagradavel, com um homem que
conheceu através do Tinder. Diante do seu historico, qualifica o Tinder como uma

plataforma insegura, por isso, limita as suas informac6es pessoais no perfil.

Eu associo essa questdo igual a outras redes sociais que temos, como Facebook, Instagram, por
exemplo. Afinal, s6 aparece a foto, 0 nome, idade, e tem a opgdo de adicionar o Instagram no
perfil (mas fica ao critério do usudrio adicionar no perfil ou ndo. TEM PESSOAS QUE
COLOCAM O WHATSAPP DESCRITO NO PERFIL, imagine um singelo perfil de Instagram).
Limito as minhas informagfes. Assim como tem muita gente boa, tem muita gente com
interesses ruins ali dentro. Eu, por exemplo, j& me envolvi com uma pessoa do Tinder, que
clonou a numeracéo do meu cartdo. Até hoje me pergunto se o objetivo dele ao estar no Tinder
era esse, ou se eu fui s6 besta mesmo de confiar ja que estavamos ficando por um tempinho. Néo
considero uma plataforma segura assim, como todas as outras redes sociais. Acredito que a partir
do momento que eu divulgo informagdes importantes, eu deixo o meu perfil mais suscetivel (por
exemplo: endereco completo, nimero de telefone) (Luara, 26 anos).

Roberta classifica o Tinder como uma plataforma segura. Como estratégia para
conservar a sua privacidade e seguridade, ndo publica dados pessoais e ndo associa
outras redes sociais ao seu perfil. Avaliando a plataforma, pontua que as mensagens néo
sdo criptografadas e sobre a possibilidade de um dos usuarios realizarem print screen

das conversas.

Creio que seja seguro, porém ndo sdo mensagens criptografadas e hoje em dia qualquer um pode
dar print screen em mensagens. Eu ndo exponho meus dados pessoais como local de trabalho no
perfil. Nem o perfil do Instagram eu associo ao Tinder. SO passo meu telefone ou Instagram se a
conversa fluir com algum homem de 14, caso contrério, sigo anénima no app (Roberta, 36 anos).

Alguns entrevistados qualificam o aplicativo como uma alternativa segura e limitam a

publicacdo das informagdes pessoais, como alternativa, para conservar a privacidade e



53

seguranga, disponibilizando outras informacfes pessoais depois de um periodo de

conversa.

Acho uma plataforma segura. Depende muito mais do quanto vocé quer divulgar suas
informagdes. Eu limito essa a informacdo. Tem gente que coloca onde trabalha, onde estuda,
rede social, telefone. Prefiro passar essas informacfes quando aumentar 0 meu interesse pela
pessoa (Vitor, 40 anos).

Eu s6 coloco informacdes simples que ndo irdo me prejudicar, s6 um resumo de quem sou (José,
21 anos).

Eu busco sempre nunca me expor muito, como eu ja disse antes, a questdo das fotos sem muitas
referéncias e tal. Vou fucar o Instagram da pessoa antes também (Joana, 18 anos).

Procuro conversar com a pessoa, conhecer trocar algumas informacgdes, como onde mora, idade e etc.
Procuro passar meu WhatsApp depois de algum tempo conversando com a pessoa, e procuro saber se a
pessoa ndo é um Fake (André, 27 anos).

Acho uma plataforma segura, ndo exponho muito meus dados, apenas o necessario, nome, idade,
fotos (Rute, 19 anos).

Flora relata desconforto em encontrar pessoas conhecidas no aplicativo, pois teme o
julgamento. A mesma associa esse receio ao estigma de que mulher utilizando o Tinder

pode ser julgada como uma pessoa “vulgar”.

Acho tudo tranquilo, ndo me sinto insegura. Acho que o Unico ponto que gera um certo receio é
de pessoas conhecidas divulgarem que eu utilizo, mas muito disso estd muito relacionado ao
estigma de que € “vulgar” uma mulher estar no Tinder (Flora, 24 anos).

Alfredo restringe as explanacbes sobre a sua vida pessoal no seu perfil do Tinder.
Avalia outras redes sociais como sendo mais perigosas, comparando-se ao Tinder,
levando em consideracdo o nivel de exposicdo privada, que alguns usuérios realizam,
para pessoas coleta de desconhecidas em outras plataformas. Relata desconforto ao
avaliar a possibilidade de conhecidos comentarem que visualizou o seu perfil no
aplicativo, por isso sente receio em utilizar a plataforma em locais conhecidos, ja que

que 0 mesmo seleciona as pessoas através do raio de sua localizagéo.

Nunca tive problemas em termos de seguranga. A Unica informacao que eu coloquei no perfil e
qgue podia me resultar em algum problema foi a instituicio que eu estudava. Entretanto,
felizmente, ndo tive nenhum problema em relagéo a isso. J& nas mensagens trocadas nos chats,
sO passava informacges pessoais importantes quando a relacdo chegava a um nivel de confianca
confortavel. E nesse momento da conversa, a troca de informacdes era uma via de mao dupla.
Sobre privacidade, tinha certo receio de utilizar o Tinder em locais em que era conhecido, por
exemplo a faculdade ou o trabalho. Tinha um certo medo de pessoas conhecidas me
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reconhecerem na rede social e viessem falar comigo sobre. Na minha mente, seria uma situacéo
um pouco embaragosa. Dando minha opinido pessoal, creio que outras redes sociais, por
exemplo Instagram, sdo mais perigosas em termos de seguranca do que o Tinder. O Tinder, por
ser uma rede social em que vocé de fato interage com pessoas desconhecidas, fatalmente faz
com que vocé controle melhor as suas informacdes. Por exemplo, porque deixaria no meu perfil
o meu local de trabalho e minha profissdo no Tinder ja que com essas duas informagdes a pessoa
poderia chegar até mim? Ja se olharmos para uma rede social como Instagram, que, se vocé
quiser, controla quem pode ver seu perfil ou ndo e, por isso, vocé se sente mais confortavel em
compartilhar informacgdes pessoais, 0 nivel de vulnerabilidade ¢ muito maior. Vamos a um
exemplo pratico. Eu durante a universidade peguei disciplinas com diversas turmas e digamos
gue durante um semestre eu me aproximei de uma certa pessoa e adicionei ela no Instagram.
Semestres se passaram, Ndo pegamos mais matérias juntas e ndo conversamos mais. Essa pessoa
continua tendo acesso ao meu perfil e vendo informagdes pessoais minhas. Um outro exemplo
pratico, que inclusive eu ja pratiquei, foi pegar o Instagram de pessoas em festas. Simplesmente
a pessoa ta cedendo informagGes pessoais suas a uma pessoa que VOcé conheceu em apenas
algumas horas ou até minutos (Alfredo, 24 anos).

Mariana refere que se sente segura na utilizacdo do aplicativo, mas ressalta a
consciéncia que tem sobre correr riscos na plataforma. Risco em conversar com
usuarios com perfil falso, ou conhecer pessoas com problemas relacionados ao carater,
risco em ser julgada por pessoas conhecidas por utilizar o aplicativo. Como estratégia
de precaucdo, a mesma avalia as redes sociais do outro utilizador que esta conversando
no chat do Tinder, conversa através do WhatsApp, antes de sair para conhecer a

pessoalmente.

Hoje me sinto segura e a vontade, apesar de ndo saber até que ponto a minha privacidade esta
sendo protegida. Afinal é preciso correr algum risco. O risco desse tipo de aplicativo pode estar
relacionado com a possibilidade que essa pessoa tem de mentir pra vocé, ja que vocé ndo
conhece de onde ela vem, ndo tem uma referéncia de alguém que a conheca. A pessoa pode ter
um mau carater e lhe prejudicar, causar alguma violéncia. Ndo estou disposta a correr esse tipo
de risco, por isso tenho cautela quando vou conhecendo alguém: converso primeiro pelo
WhatsApp, depois encontro a pessoa em lugar publico. As redes sociais, tipo Instagram, também
ajudam a dar alguma seguranga sobre quem € aquela pessoa. Os riscos que eu estou disposta a
correr é mais baseado no estigma que esse tipo de ferramenta ainda carrega, de alguém ficar
sabendo que estou usando o aplicativo, um paciente, um familiar meu, e ser criticada ou malvista
por isso (Mariana, 30 anos).

3.2. Motivagdes

3.2.1 O despertar do interesse

O despertar do interesse pela utilizacdo do Tinder foi associado pelos
participantes a possibilidade de conhecer pessoas novas, conhecer a plataforma, lidar
com o tédio, superar um antigo relacionamento, assim como a popularidade do
aplicativo, falta de tempo de conhecer novas pessoas pessoalmente, comodidade,

curiosidade, estar em viagem, enfrentando uma fase dificil na vida, timidez em paquerar
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pessoalmente, baixa autoestima, conhecer pessoas que estdo disponivel para conhecer
novas pessoas. Flora, por exemplo, decidiu instalar o aplicativo para conhecer novas

pessoas enquanto estava viajando:

Comecei a usar quando fui fazer um intercAmbio na Espanha, 14 era bem normal e néo tinha
tanto preconceito em relacdo ao uso por parte das mulheres como ainda tem aqui, especialmente
em Salvador (Flora, 24 anos).

Ja outras duas participantes associam o despertar do interesse em utilizar o Tinder a

curiosidade:

Curiosidade em saber como funcionava o aplicativo (Roberta, 36 anos).

Além da curiosidade, eu gosto muito de conhecer pessoas (Luara, 26 anos).

A comodidade em conhecer novas pessoas através do Tinder foi descrita também como
um desencadeador do interesse em utilizar o aplicativo. Para André, por exemplo, é
comodo utilizar o Tinder pela rotina de trabalho e pouca disponibilidade de tempo para

sair e conhecer novas pessoas.

Pela pouca vida social que tenho offline, por conta de trabalho e dias muito cheios, o Tinder se
mostra uma ferramenta importante para conhecer novas pessoas sem precisar sair de casa,
comodidade, disponibilidade (André, 27 anos).

O tédio foi associado, por Joana, como um fator precipitante da utilizacdo do aplicativo:

Eu estava bem entediada e sempre via minhas amigas usando, ai baixei pra testar e gostei do app
(Joana, 18 anos).

Por uma inviabilidade em socializar e sair de casa por motivos de doenca, Vitor afirma

gue encontrou no Tinder uma possibilidade de interagir com novas pessoas:

Estava solteiro, depois de 10 anos de uma relacdo monogamica, era momento de conhecer gente
nova. Lembrei do aplicativo e vi como uma oportunidade de conhecer novas pessoas. Tinha
recém feito uma cirurgia de apendicite, onde tive parte do intestino retirada porque estava
necrosado, entdo estava bastante vulneravel para bares, festas, etc. (Vitor, 40 anos).
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Os discursos da maioria dos participantes permitiram perceber que o despertar do
interesse em utilizar o Tinder surgiu associado a necessidade de conhecer novas
pessoas. Rute, ao falar da sua experiéncia, afirma que o despertar do seu interesse para

utilizar o Tinder foi conhecer pessoas que pudessem agregar coisas novas:

Conhecer pessoas que tenham gostos diferentes, e que possam se identificar comigo (Rute, 19
anos).

Ja Mariana refere que o Tinder € um recurso atual para conhecer pessoas, sendo essa a

causa do despertar do seu interesse.

Um recurso, na cena contemporanea, para conhecer pessoas (Mariana, 30 anos).

A timidez em conhecer novas pessoas pessoalmente foi 0 que motivou José:

Eu era muito timido no auge dos meus 16/17, depois comecei a mudar. S6 que nunca fui de
chegar numa menina que ta l& sentada sozinha num local e abordar e j& conseguir ficar com ela.
Dai uns amigos me falaram do Tinder, comecei a usar e ter muito sucesso. Aplicativo de fécil
utilizacdo e com muitas garotas bonitas (José, 21 anos).

A sensacdo de baixa autoestima foi referida por Alfredo como motivo para acessar o

Tinder.

Meu despertar foi devido a um periodo de extrema baixa autoestima na minha vida. Estava com
uma vida corrida devido aos estudos e ao trabalho e por isso tinha zero momentos de
relacionamentos afetivos com mulheres na minha vida. Em contrapartida, olhava ao meu redor e
via muitos colegas e amigos muito bem nessa area da vida. Visando compreender o motivo de
ndo ter relacionamentos afetivos, comecei a utilizar o Tinder. Eu queria me testar. Eu queria
saber se o problema era que de fato eu ndo ter conteido suficiente para conquistar alguém ou se
era meramente algum fantasma na minha mente. E, claro, eu queria melhorar minha autoestima
(Alfredo, 24 anos).

3.2.2 A primeira utilizagéo

Na primeira utilizagdo do Tinder, as experiéncias dos entrevistados foram
diversificadas. As descricdes desse primeiro contato com o Tinder foram referem que
foi uma experiéncia divertida, boa, que contribuiu para a elevacdo da autoestima,

alguma estranheza, sensacdo de incoeréncia com a proposta do aplicativo; noutros



57

casos, € referido que foi péssima, de receio, frustrante, vergonhosa e marcante. Flora,

por exemplo, relata que foi divertida a sua primeira experiéncia.

Foi divertido (risos). Usei sé pra conversar, demorei muito tempo para de fato sair com alguém
(Flora, 24 anos).

Luara relata que devido a quantidade de likes que recebia, a primeira experiéncia no

aplicativo promoveu uma elevacdo na sua autoestima.

Eu me senti a mulher mais FODAA do universo (risos!). Depois (de anos de experiéncia)
percebi que eles faziam isso com todas. Na primeira vez que eu baixei, eu recebi muitos likes
dos caras que eu achava que tinha algo em comum. (O famoso match) Entéo isso, no inicio do
app na minha cabeca era o auge, j& que eu associava mais a minha beleza exterior ao fato de néo
encontrar ninguém (Quando eu baixei 0 app, eu tinha a autoestima muito, muito baixa!) (Luara,
26 anos).

Mario caracteriza como positiva a sua primeira experiéncia.

Bom! Fiz sexo de forma casual com mulheres que utilizam o Tinder com o0 mesmo propdsito
(Mério, 33 anos).

A sensacdo de estranheza foi relatada por Roberta e por José diante da experiéncia.

Estranhei os botdes, a forma de funcionamento, mas logo me habituei. Ndo sabia como
funcionava o deslizar para os lados, ndo sabia o que era o superlike e demorei para entender o
que era a “Estrelinha do meio”, em poucas horas de uso ja me habituei (Roberta, 36 anos).

A primeira vez me senti estranho, mas depois acostumei e agora ¢ s6 alegria (José, 21 anos).

Vitor verbaliza uma incoeréncia entre a proposta do aplicativo e o0 que realmente

encontrou na sua primeira experiéncia na utilizacdo do mesmo.

Percebi que a grande maioria das pessoas que utilizam o aplicativo ndo esta 14 pelo objetivo
proposto pelo Tinder. No meu entendimento, a ideia do aplicativo é vocé encontrar pessoas que
possam te interessar, no raio que solicitou, para uma possivel relagdo. O que mais se encontra no
Tinder sdo mulheres dizendo que ndo acessam muito o Tinder e que € melhor seguir elas no
Instagram. Ao meu julgamento, so pessoas que estdo nessa busca em ser “influencer”, sem ter
nada pra influenciar, que usam alto nimero de seguidores para parecer importante (Vitor, 40
anos).
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Por ter tido poucos matches, Alfredo afirma ter sido uma experiéncia péssima.

A primeira experiéncia foi péssima. Fiquei uma semana dando varios likes e ocorreu apenas um
match, que aparentemente foi com um perfil fake que néo interagiu no chat (Alfredo, 24 anos).

A sensacdo que Mariana teve na sua primeira experiéncia foi de receio.

Fiquei com muito receio de estar conversando com fakes (Mariana, 30 anos).

André sentiu-se frustrado por ndo alcangar o seu objetivo.

Um pouco frustrante porque o meu objetivo inicialmente assim que instalei ha 6 anos atras era
ficar com alguém, mas néo fiquei, mas fiz uma grande amizade, que estamos se falando até hoje
(André, 27 anos).

Rute sentiu medo e vergonha na sua primeira experiéncia utilizando o Tinder.

Vergonhoso (Risos!). Medo também de encontrar alguém conhecido, e meio que ser julgada por
estar usando esse app (Rute, 19 anos).

A experiéncia foi positivamente marcante para Joana, pois ela conheceu um dos seus

melhores amigos.

Conheci um dos meus melhores amigos (Joana, 18 anos).

3.2.3 A vontade de permanecer no Tinder

O que motiva a permanéncia dos participantes no aplicativo? Quais as suas motivagdes
em manter o uso do Tinder? Segundo os discursos dos participantes, a verdade é que
foram diversas motivacdes, tais como: a busca por um relacionamento amoroso, a
comodidade, o conhecer novas pessoas, a busca por sexo casual, a timidez em conhecer
pessoas offline / pessoalmente, a elevagdo do ego, a possibilidade de se manterem
ocupados, o prazer momentaneo, a busca por amizades ou ainda por aprender e
conhecer coisas novas. Cinco dos onze participantes relataram a que a motivagdo em

utilizar o aplicativo associava a busca por um relacionamento amoroso.
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Encontrar um relacionamento amoroso, ja que no dia-a-dia eu ndo sou tdo desinibida para
paquerar (Luara, 26 anos).

Mais uma ferramenta para ajudar a encontrar uma pessoa interessante para uma relagcdo amorosa
(Vitor, 40 anos).

Buscar conhecer algum homem que fosse interessante a meu ver e que, futuramente, buscasse
uma relagdo mais séria (Roberta, 36 anos).

Conhecer uma pessoa com 0s mesmos ideais, que acarrete um relacionamento sério
posteriormente, ou seja, a outra metade da laranja (André, 27 anos).

Encontrar um relacionamento sério (Mariana, 30 anos).

Um dos entrevistados relaciona a busca pelo sexo casual, como sendo a sua motivacao

pessoal em utilizar o Tinder:

Comodidade de ter acesso a sexo. As pessoas ndo se relacionam pessoalmente da mesma forma
que se relacionam de forma interativa (Mario, 33 anos).

Flora comecou a utilizar o aplicativo por ser uma modalidade cémoda de conhecer
novas pessoas.
Eu comecei a viver uma fase que néo estava curtindo muito ir pra festas e etc. O Tinder e outros

aplicativos aparecem como uma forma de continuar conhecendo pessoas novas sem ter que
frequentar ambientes que ja ndo me agradavam mais (Flora, 24 anos).

Alfredo, por ter, na sua perspectiva, uma inabilidade na interacdo presencial, comecou a
utilizar o Tinder como um recurso para conhecer novas pessoas.
Tenho uma certa timidez e nervosismo em encontros pessoais e o Tinder, por ser uma ferramenta
digital, ndo teria essa interagdo "cara-cara" que eu tanto temo. Por fim, eu queria conhecer

pessoas novas, olhar outros pontos de vista, conversar com pessoas fora da minha bolha social,
conversar com mulheres diferentes, de idades diferentes (Alfredo, 24 anos).

Rute referiu buscar conhecer novas pessoas, com a perspectiva de surgir outras relagdes.

Conhecer pessoas com gostos diferentes, fazer novas amizades, e ver se rola algo a mais, como
um relacionamento aberto ou até mesmo um namoro (Rute, 19 anos).



60

Além de conhecer novas pessoas, Joana percebe que o Tinder lhe proporciona

ocupacdo, para além de lhe auxiliar a lidar com a insénia.

O que me chamou a atencdo mesmo foi achar algo pra me manter ocupada no momento, e eu
permaneci porque achei varios papos legais. Eu gosto muito de usar quando estou com insonia,
passar os perfis me ajuda a pegar no sono. Eu gosto de conhecer gente nova também (Joana, 18
anos).

José disse sentir-se motivado em utilizar o Tinder pois busca prazer momentaneo e

satisfacdo ao proprio ego.

Prazer momentaneo e ego. Prazer: ficar com uma menina gata, ou seja, bem bonita; prazer
carnal!! Ego: por me sentir em conseguir ficar com as meninas mais gatas, que eu acreditava que
n&do conseguiria (José, 21 anos).

3.3 Experiéncias de utilizacdo: balancos e perspectivas criticas

3.3.1 Match, contatos e (des)concontinuidades online e presenciais

Os usuarios s6 conseguem conversar um com o0 outro no Tinder caso ocorra 0 match. SO
nessa altura o chat para didlogo torna-se disponivel. Quando dois usuarios retribuem o
interesse, o Tinder considera como “/t’s a Match”. Depois de conversarem através do
aplicativo, alguns usuéarios decidem se conhecerem ou ndo pessoalmente. Segundo
alguns dos entrevistados, 0s motivos que despertaram o interesse para conhecer
pessoalmente, os seus respectivos Match do Tinder sdo: interesse de ambos para se
conhecerem, excitacdo genuina, um nivel minimo de confianca, preferéncia em
conhecer as pessoas pessoalmente, e a existéncia de atracdo fisica. Motivos para nao
conhecer pessoalmente: medo por ndo saber o que iria rolar no encontro, falta de
interesse ao conversar e resisténcia com relacionamentos de internet. Luara, por
exemplo, utiliza o aplicativo ha 2 anos e ja conheceu muitas pessoas pessoalmente e, de
acordo com a sua experiéncia, o Tinder possibilita uma avaliacdo prévia das pessoas

antes de conhecé-la pessoalmente.

Acredito que o Tinder nos proporciona uma espécie de “filtro” antes de conhecer pessoalmente.
Légico, que existem pessoas que mentem, mas as caracteristicas que eu ndo compactuo nessas
pessoas, as vezes fala mais alto (exemplo: homens machistas, homofébicos). J& conheci uma
galerinha pessoalmente, muitas, muitas mesmo. N&o sei um nimero especifico. Os que eu ndo
conheci foi devido a falta de interesse de ambos. A conversa esfriou! Acontece que vai passando
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um tempo, a conversa ja ndo é mais a mesma. (Nao vou dizer que é s6 da parte dele, que estaria
sendo hipdcrita). As vezes, com um tempo a pessoa vai mostrando verdadeiramente quem ¢ ...
OU EU DESCUBRO QUE E CASADO, E TEM FAMILIA CONSTITUIDA POR EXEMPLO
(bem frustrante por sinal) ou entdo o cara vem com papos de sexo toda hora, manda fotos
despido sem a minha permissdo, ai eu perco o interesse (Luara, 26 anos).

Maério, 33 anos, utiliza o aplicativo ha 4 anos, conheceu pessoalmente 8 pessoas através
da plataforma. Sobre os matches e a decisdo de acontecer encontros presenciais relata o

seguinte:

Sinto excita¢do genuina e essa sensacdo me faz avancar. As vezes a mulher me conquista por
uma foto diferente ou o tipo de muasica que escuta. A minha escolha depende do dia. Se estiver
estressado querendo sexo rapido, curto todo mundo sem nem olhar e depois que der match eu
aplico meu crivo. Se estiver tranquilo e olho foto, leio texto de apresentacdo, vejo as masicas
que escuta, se tiver o Instagram eu vou olhar. Essa pesquisa no perfil me d& uma gama de
assuntos para conversar (Mario, 33 anos).

Alfredo, 24 anos, utiliza o Tinder ha 1 ano 2 meses e conheceu pessoalmente cinco
pessoas. O despertar do interesse para conhecer a pessoa presencialmente é ter um

vinculo de confianca.

Quando a outra pessoa comega a passar informagdes de sua vida pessoal como onde estuda, o
que estuda, o que gosta de fazer o que ndo gosta de fazer e até mesmo o bairro que mora e com
guem mora. Quando essas informagdes sdo passadas e vocé percebe um certo nivel de coeréncia,
ou seja, as informagdes sdo consistentes ao longo das conversas (ndo mudam de uma semana
para outra, por exemplo) vocé comeca a sentir confianca e a também compartilhar informacgdes
da sua vida pessoal, contribuindo para o vinculo de confianga. Ah, uma outra forma também de
ter confianga é vendo o perfil da outra pessoa nas redes sociais, porque dessa forma vocé tem
evidéncias de o que ela falou é verdade (Alfredo, 24 anos).

O mesmo participante relata que ndo foi possivel conhecer pessoalmente algumas

pessoas por falta de tempo livre e auséncia de recursos financeiros.

Teve duas pessoas que conversei bastante, mas ndo saimos. Os principais motivos para isso ndo
ter acontecido foram falta de dinheiro e tempo. A questdo do tempo tinha outro fator. Eu sentia
gue ndo conseguiria sustentar uma relacdo por muito tempo devido a fase que estava vivendo:
vivia praticamente para o trabalho e a faculdade (Alfredo, 24 anos).

Joana utiliza o Tinder h& 2 anos e conheceu uma pessoa pessoalmente, pois relata medo

do que pode acontecer em um encontro presencial.

O medo por ndo saber o que iria rolar no "encontro". Sempre temi ndo ser respeitada nas minhas
condigdes. A outra pessoa ndo entender até onde eu queria ir, ndo respeitar o limite do meu
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desejo, tipo ndo quero transar e ele forcar algo. Sendo sincera, tenho medo de um estupro.
(Joana, 18 anos).

Rute utiliza o Tinder ha 1 ano e conheceu cerca de 7 pessoas. As pessoas que nao

conheceu pessoalmente foi pela falta de interesse em estabelecer um dialogo.

As pessoas que ndo conheci pessoalmente foi por falta de interesse ao conversar, dai resultou a
perder a vontade de poder conhecer pessoalmente (Rute, 19 anos).

Mariana utiliza o Tinder ha 7 meses e conheceu 7 pessoas pessoalmente, pois prefere

esse contato presencial.

Prefiro conhecer pessoalmente, do que vocé ver uma imagem. A imagem ndo mostra como a
pessoa se movimenta no mundo, isso para mim importa muito. Como a pessoa se importa com 0
que vocé fala, o timbre de voz, e na escrita € uma coisa né!? Outra coisa é falar pessoalmente,
ouvir o tom de voz, é o olhar dela se ela é ou ndo timida. E que eu néo gosto de pessoas timidas
e no Tinder inclusive existem muitas pessoas timidas né? Porque elas usam esse recurso, elas
utilizam essa ferramenta justamente porque ndo tém habilidade de fazer esse jogo, as vezes o
jogo da seducdo ao vivo é cansativo. E no meu caso eu uso o Tinder por ser uma alternativa a
mais, e também as vezes pelo saco de sair de casa e paquerar ou entdo sair e ndo encontrar
ninguém sabe nenhuma paquera? Quando ndo conheci pessoalmente é porque aquela pessoa ndo
me interessava, seja por ndo ter coisas em comum, seja por ndo despertar atracdo fisica, ou
guando eu ndo interessava aquela pessoa (Mariana, 30 anos).

Flora usa o aplicativo ha trés anos e conheceu trés pessoas pessoalmente. Afirma ter

resisténcia aos relacionamentos de internet.

Por usar o aplicativo ha trés anos acho que poucas vezes. Foram saidas muito pontuais, pelas
resisténcias que eu tenho com relacionamento de internet. E por ndo engatar alguns papos
também. Acho que eu uso também em momentos mais pontuais quando eu estou mais carente,
com vontade de conhecer alguém, bater um papo, quando eu sinto que no dia a dia ndo estd
conseguindo espaco para esse tema, ai eu sinto dentro de mim a necessidade de explorar essa
alternativa através do Tinder (Flora, 24 anos).

José utiliza o Tinder ha 4 anos e refere ter sentido estranheza no primeiro encontro
presencial. Um dos fatores que reforcava esse desconforto inicial é que a primeira

exposicao que tinha com uma mulher foi através do Tinder-

Sai com a menina a primeira vez e me senti estranho, mas depois acostumei e agora é so alegria.
Porque meu primeiro encontro com uma menina foi através do Tinder. Eu nunca tinha saido com
nenhuma menina, dai dei match com uma menina em uma cidade vizinha (100km), marquei com
ela de ir num final de semana. Ai ndo sabia o que conversar, o que falar, estava tenso e doido
para ela acabar o Acai e eu tentar beija-la. Deixou de ser estranho quando achei um assunto em
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comum e ela continuava também. Quando vi ela a primeira vez ndo sabia como reagir, por isso
foi estranho (José, 24 anos).

3.3.1.1 Match nas experiéncias presenciais

Match virtual n&o significa necessariamente um match presencial. A experiéncia de
cada individuo é pessoal e irreproduzivel para outra pessoa. Referente as experiéncias
nos encontros presenciais com os matches do Tinder surgiram variadas vivéncias:
encontros bons, a percepcdo de que muitas pessoas boas utilizam o aplicativo, a
conversa pessoalmente ndo foi a mesma que no Tinder, pessoas que pessoalmente
demonstram bastante timidez, auséncia de sintonia presencialmente, incoeréncia entre
os discursos proferidos no aplicativo e as atitudes no encontro fisico, aprendizados,
aumento da autoconfianca, experiéncias positivas e interessantes. Luara vivenciou
encontros bons e outros que ndo se ajustaram aos seus critérios. Vivenciou uma
experiéncia desagradavel com uma pessoa que conheceu através do Tinder, segue relato

da situacéo:

Conheci ele pelo Tinder, ficAmos por uns 4 meses, decidi levar ele na minha casa (eu moro s6) e
ele pegou a numeracdo do meu cartdo e fez a compra dos jogos de PlayStation. Eu nédo tive
maldade no inicio, pois isso acontece corriqueiramente e eu utilizava o cartdo de crédito em
muitas lojas, poderia ter sido uma dessas lojas. A partir dai eu cancelei esse cartdo de crédito e
solicitei outro cartdo. Dentro de uns 20/30 dias, 0 novo cartdo (com uma nova numeragéo)
chegou e dentro desse periodo, eu e ele estdvamos distanciados pois percebi um leve
desinteresse dele em relacdo a nos dois. Entdo, deixei seguir o baile, ndo mandava mensagem e
nem procurava mais saber. Depois de mais uns 4 dias (ap6s o periodo de distanciamento) ele
voltou a falar comigo e eu ainda estava chateada por toda situacéo, e ele insistiu pra ir me ver.
Deixei-o ir na minha casa, e por morar s6 e quase NUNCA levar ninguém na minha casa, pela
forca do habito, deixei o cartdo acima de uma penteadeira no quarto. Ao sair do banheiro, ele
estava no meu quarto em frente a penteadeira, MESMO ASSIM AINDA NAO MALDEI, apenas
estranhei por ele estd dentro do meu quarto sem a minha autorizagdo e sem a minha presenca.
Nesse mesmo dia, eu no trabalho, recebo a mensagem que estavam comprando lanche no ifood,
sO que eu nunca tinha usado o cartdo e ninguém teve acesso ao cartdo além de mim e ele.
Resumidamente foi isso (Luara, 26 anos).

Diante das experiéncias relatadas por Luara, ao conhecer pessoalmente algumas

pessoas, a mesma conclui que existem muitas pessoas boas que utilizam o aplicativo.

Balango mais positivo do que negativo. Digamos que de 100% de todos os encontros, uns 30%
ndo tenham superado com as minhas expectativas (ndo vou dizer ruim, porque ndo considero
nenhum encontro ruim, a partir do momento que teve o interesse de ir conhecer, mas existem
encontros que ndo se encaixam! Nao tem muita coisa de diferente na maioria dos encontros. E
uma dica: quando vocé vir esses “casaizinhos” na praga de alimentagdo, com uma carinha de
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pessoa meiga, apaixonado... pode ter certeza: E MATCH DO TINDER! (risos!). O que ficou
desses encontros é que eu tenho duas opgles: 1) Eu sou MUITO SORTUDA, devido a
quantidade de gente que eu ja conheci no app e ter caido na cilada grave apenas uma vez; 2) De
fato, tem muita gente boa no app também, que é o que me faz continuar. As vezes a conversa
pessoalmente ndo foi a mesma ... ele pessoalmente era bem timido, o que fazia com que eu s6
conversasse mais... ndo foi uma conversa fluida, entende?! Ai eu fico agoniada com isso, espero
passar o tempo, e vou embora (Luara, 26 anos).

Roberta utiliza o Tinder ha 9 meses e conheceu pessoalmente cerca de 12 pessoas. Na
sua experiéncia, se ndo existisse uma sintonia presencialmente, isso constitui um

sinalizador de n&o continuidade para um envolvimento com aquela pessoa.

Muitos eu s6 conhecia e depois mantinha contato pela internet. As vezes rolava um beijo, mas ao
minimo sinal de “baixa conexdo” de energia entre mim e 0 rapaz, ja desistia. Um desses
encontros foi ao ponto de marcarmos uma viagem no dia seguinte, ficAmos intensamente por
dias (ele mora em outra cidade), nos reencontramos depois disso e temos um carinho enorme um
pelo outro, porém ndo levamos a relacédo para frente devido a distancia (Roberta, 36 anos).

As experiéncias de Vitor em seus contatos presenciais foram diversificadas, umas
agradaveis, outras desconfortaveis, mas segundo refere, tornaram-se grandes

aprendizados.

Foram agradaveis com algumas, outra nem tanto. Em uma situagéo, o encontro aconteceu em
uma teorica festa, que na verdade se mostrou ser um jantar entre dois casais. A noite desenrolou
tranquila, chegamos a ficar e até sexo. Mas ai, ja no fim da noite, a amiga dela (dona da casa que
eu ndo conhecia) contou uma histdria que ela tinha saido com um casal. O cara que estava com
ela disse que era bizarro e pediu para eu concordar. Eu disse que ndo havia nada errado em sexo
desde que seja bom pros 3 envolvidos. Se o0s envolvidos gostam, ndo existe certo e errado. A
mulher que eu estava ficando levantou a mao pra me dar um tapa. Segurei na méo dela e disse
que ela ndo fizesse aquilo porque ela ndo iria gostar da reagdo e fui embora. Dessa mulher, eu
quero distancia. Em outros encontros, percebia que a pessoa ndo demonstra coeréncia entre as
coisas que falava ou descreveu e atitudes. A pessoa diz que “Adora Metal” - Marcamos em um
bar de Rock e ela achou a musica muito pesada. “Adoro ler” - Mandar mensagem com “estou
anCiosa pra te ver” (sic). “Sou vegana” - Mas come sanduiche de queijo coalho. Outra
experiéncia foi uma mulher que queria me converter pra ficar com ela. Saimos, conversamos,
bebemos, comemos. A coisa esquenta, fomos tomar um vinho na casa dela. Esquenta mais...Eu
sO de calga, ela sé de calcinha, olha pra mim e pergunta; Vocé é temente a Deus??? Sério?!?
Agora ?1?” Ela: Preciso saber antes. Falei que ndo e ela colocou o suti...E dai ela comegou a
falar de religido, que um homem precisa de Deus, para ir com ela pra igreja e bla bla bla.
Comecei a colocar a roupa pra ir embora. E ela ficou brava comigo porque eu ndo queria
conversa. Esse € um exemplo que ndo quero amizade. Dos encontros presenciais ficaram
aprendizados. Algumas pessoas viraram conhecidas, outras eu quero distancia (Vitor, 40 anos).

Alfredo utiliza o Tinder ha 1 ano 2 meses e conheceu pessoalmente cinco pessoas e

estas vivéncias aumentaram a sua autoconfiancga.
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Esses contatos me geraram mais confianca pois eu pensava que nao tinha contetdo para manter
conversa com mulheres, principalmente mulheres intelectuais. Meu primeiro encontro foi com
uma menina mais nova que eu (ela tinha 17 anos) e foi um tanto estranho esse encontro. Como
uma forma de desculpa para o pai dela, ela levou também um casal de amigos. Mas a
justificativa para a presenca do casal de amigos ndo era somente a justificativa para o pai. Ela
também queria que os dois ficassem juntos. Eu me senti bem desconfortavel porque era meio
gue uma atitude bem adolescente e eu ja ndo estava mais nessa vibe. Mas levei adiante. Entéo,
propuseram a brincadeira de verdade ou consequéncia e como eu ja estava na chuva me molhei.
Novamente fiquei desconfortavel porque estava ali falando da minha vida intima para pessoas
desconhecidas. Meu segundo encontro foi totalmente frustrante e me rendeu sessdes de terapia
nos meses seguintes. Este encontro foi com uma menina feminista, que j& fazia terapia ha um
certo tempo, uma pessoa que aparentemente tinha muito autoconhecimento e era altamente
extrovertida. Nos demos muito bem conversando via WhatsApp e eu comecei a sentir um
sentimento préximo de paixdo em relacdo a ela. Depois de um certo tempo de conversa (ndo
lembro ao certo a quantidade) marcamos para nos encontrar. Nesse primeiro encontro eu fiquei
extremamente nervoso porque estava com muito medo de estragar tudo. Ela agia de maneira
natural e me fazia diversas perguntas e tentava engatar a conversa. Como eu estava bastante
nervoso, nao conseguir fazer com que a conversa fluisse e muito menos rolou clima para que
rolasse pelo ou menos um beijo. O terceiro encontro foi 0 mais tranquilo de todos. Apesar que
ainda estava com receio devido as experiéncias anteriores esse encontro fluiu naturalmente. Um
medo que surgiu antes do encontro foi “sera que vamos ter assunto para conversar?”. Isso
ocorreu porque estavamos conversando ha um tempdo e por isso sabiamos muita coisa um do
outro. Mas isso ndo foi problema porque tinhamos muitas opinides em comum entdo a conversa
fluiu e fichmos ao final do encontro. Sai com essa pessoa mais algumas vezes pois foi
justamente o periodo de férias do meio do ano em que os dois tinham tempo. Quando as aulas de
ambos comegaram, eu comecei a me afastar pois queria focar na faculdade. Ela ficou um pouco
chateada com isso, até chegou a parar de falar comigo pois segundo ela eu ndo estava
demonstrando mais interesse. Conversamos sobre os motivos, os dois foram compreensivos com
a situacdo e entdo nos afastamos. Entdo, meu quarto encontro foi o que mais fugiu da minha
expectativa. Novamente foi uma pessoa que conversamos bastante antes de nos encontrarmos e
ja tinhamos criado um certo nivel de intimidade. Entretanto, ndo me senti atraido fisicamente por
ela. Um dos fatores que mais influenciou isso foi o cheiro da pessoa e como ela se vestia. Mas
como estava meio confuso, levei o encontro adiante e até um beijo rolou. Contudo, no final do
encontro falei que ndo tinha me sentido atraido fisicamente por ela e ela ficou extremamente
chateada. O 5° encontro fugiu um pouco da normalidade pois marcdmos para nos encontrar no
Festival da Virada Salvador. Tinha certo um receio porque show ndo é o melhor lugar para
conversar. Mas marcdmos um pouco mais cedo do inicio do evento para termos um tempo de
conversa presencial. Nessa conversa tudo fluiu normalmente e entdo ficamos, mesmo antes do
evento. Ela tinha marcado com alguns amigos no show e entdo durante todo o evento ficamos
com esses amigos dela. Novamente fiquei um pouco desconfortavel porque estava com pessoas
que eu ndo conhecia, ainda mais no primeiro encontro com a amiga deles. Mas tudo ocorreu bem
até que comegou a chover. Por causa da chuva tivemos que sair do evento e como a casa dos
amigos dela era muito longe de onde ela morava, chamei ela para vir para minha casa, que era
muito mais préximo da casa dela. Ela aceitou e entdo viemos aqui para casa. FicAmos acordados
até de manha esperando o transporte publico iniciar as atividades. N&o era a minha intencéo e
talvez nem a dela, mas durante esse periodo tivemos algumas interacdes sexuais, mas sem
penetracdo (Alfredo, 24 anos).

A oportunidade de conhecer pessoalmente os respectivos matches do Tinder,

possibilitou a André um conjunto de experiéncias enriquecedoras.

Conheci bastante gente pessoalmente. Em sua maioria as experiéncias foram positivas e
interessantes, pois vocé acaba conhecendo pessoas com gostos diferentes (André, 27 anos).

Para Rute, os encontros presenciais foram interessantes, ainda que nem sempre tivesse

sentido uma conexao no encontro.
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Foi bastante interessante, ndo tive problema com nenhum em relacéo a nada, s6 mesmo o fato de
ndo ter muito conexao com a pessoa quando a conheci, mais nada de absurdo (Rute, 19 anos).

Mariana considera a experiéncia presencial uma alternativa mais facil de conversar com

a pessoa e avaliar os critérios que lhe agradam.

A diferenca é que parece ser muito mais facil, pois ja estou vendo aquela pessoa ao Vvivo, posso
ver como ela gesticular, como anda, como se porta, posso ouvir a voz, como fala, 0 modo como
fala. Mas os critérios si0 0os mesmos. E por isso que encontrei muitas pessoas bacanas no Tinder,
mas quando os conheci tornaram-se apenas meus amigos. Na minha primeira experiéncia de sair
com alguém do Tinder, o cara todo lindo nas fotos do Tinder e ao vivo eu achei ele tdo esquisito.
Eu tenho um outro exemplo mais recente, que o cara era muito bonito pela foto e ao vivo ele era
uma outra pessoa. Completamente diferente; a altura, por exemplo, é uma coisa que vocé nao
tem muito como imaginar sabe!? A ndo ser que a pessoa descreva, mas eu o0 imaginei mais alto e
ele era baixo, imaginei que ele tinha um sorriso bonito. Mas depois eu reparei que nas fotos ele
ndo mostrava os dentes. Eu acho que ele tinha feito uma extracdo do dente no dia que nos
encontramos, ou os dentes dele eram tortos, ele ficava escondendo a boca, mas ele ndo me
deixou ver né!? Porque ele conversava comigo e escondendo a boca praticamente o tempo todo
que ele falava. Entdo tem coisas assim, que quando vocé conhece a pessoa pessoalmente, a coisa
fica muito mais facil. Até porque vocé vai conviver com ser o humano e ndo como uma pessoa
gue estd do outro lado da tela e eu sinceramente, eu SOU uma pessoa Muito avessa as vezes a
tecnologia (Mariana, 30 anos).

3.3.2 Relaces através do Tinder

Durante a utilizacdo do Tinder, os usuarios podem criar ou estabelecer relacGes pontuais
ou vinculos que se perpetuam, marcar encontros presenciais, como também nao criar
nenhuma relacéo. Os entrevistados relataram uma pluralidade de relacfes estabelecidas
através dos contatos com os matches do Tinder, como: i) amizade; ii) relagdes
comerciais; iii) sexo casual pontual; iv) sexo casual de continuidade; e V)
relacionamento amoroso. José, por exemplo, estabeleceu relagcbes pontuais com 0s

matches do Tinder, tornando-se “conhecido” destas pessoas.

Relacionamento amoroso ndo tive nenhum, no maximo ficamos duas vezes e algumas eu fiquei
“conhecido” (José, 21 anos).

Alfredo, por exemplo, teve uma experiéncia de sexo de continuidade com um dos

matches do Tinder, outras pessoa ele mantém o contato através das redes sociais.
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Néo ocorreu nenhuma amizade. O maximo de interacdo que tenho agora com pessoas que eu sai
por causa do Tinder é comentario nos posts nas redes sociais dessas pessoas. Ocorreu sexo
continuo com uma das mulheres que me envolvi (Alfredo, 24 anos).

J& André desenvolveu amizades e vivenciou sexo casual com mulheres que conheceu

através do aplicativo.

Considero a minha experiéncia satisfatoria. Tive relacfes de sexo casual e amigavel. Conheci
pessoas maravilhosas, que hoje sdo muito minhas amigas, alguns matches ndo deram certo, e
hoje cada um foi pra seu canto, outros prosperaram. Nos falamos com frequéncia, temos as redes
sociais de ambos, e trocamos informagdes, conversamos quando da (André, 27 anos).

Flora, por seu lado, desenvolveu dois relacionamentos amorosos com pessoas que

conheceu através do Tinder.

Eu sai com trés pessoas e namorei com duas pessoas também (Flora, 24 anos).

Alguns participantes relatam que estabeleceram vinculos de amizade com uma das

pessoas que conheceram através do Tinder.

Desenvolvi uma amizade, porque nés tinhamos muitas coisas em comum, a pessoa parecia ser
muito interessante, entdo foi facil estabelecer uma relagdo. Eu procurava um namoro, mas nédo
houve atracdo da minha parte, entdo ficou s6 na amizade (Mariana, 30 anos).

Eu passei por uma situagdo emocional complicada nos dltimos anos. No Tinder eu conheci uma
pessoa incrivel, somos amigos até hoje nos falamos todos os dias, sé que infelizmente nunca
consegui ver ele pessoalmente. Quando eu tinha crises de ansiedade, meu amigo (que eu conheci
no Tinder) sempre me ajudava. A gente passava horas em ligagtes. Ele sempre me deu atengéo,
como se estivesse pessoalmente comigo (Joana, 18 anos).

Alguns participantes desenvolveram um relacionamento amoroso, amizade e sexo

casual como resultado dos respectivos matches no Tinder.

Relacionamento sério: 02 pessoas. Sexo casual: umas 15/20. E amigavel: umas 30/40 (Luara, 26
anos).

Apenas com dois homens € que tive um relacionamento mais sério. Sexo casual era estranho,
tanto que poucas vezes isso aconteceu (no maximo 2). A estranheza se dava pelo fato de néo ter
vinculo com as pessoas. E pensar que, muito provavelmente, se tratava apenas de um momento
de saciar vontades, sem sentimentos reais, me soa falso e estranho. Desenvolvi amizades
também (Roberta, 36 anos).
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Amizades. Uma se tornou amorosa. Duas amizades que faco sexo de forma casual (Mario, 33
anos.)

Relacionamento amoroso, sexo casual e amigavel. Hoje tenho sexo casual com um homem que
conheci através do Tinder. Bem, a gente conversou por uns 3 dias e ai por um acaso nos
encontramos num barzinho, ficamos e rolou sexo no primeiro encontro. Continuamos ficando e
decidimos manter um sexo mais casual, algo que nao houvesse rétulos nem cobranca, e até hoje
estamos nessa; ele é mais velho que eu, entdo os dois viram que nao dava pra ser mais além que
isso, entdo tudo flui normalmente. E é até melhor assim, porque ai ninguém cria esperanca de
nada (Rute, 19 anos).

Vitor desenvolveu um relacionamento amigével, sexo casual, uma tentativa de

relacionamento amoroso e um vinculo comercial.

Amigavel. Tive uma tentativa de relacionamento amoroso, mas ndo deu certo. Sexo ocasional,
com pessoas diferentes. Com uma mulher se repetiu uma vez. Desenvolvi também relacBes
comerciais (Vitor, 40 anos).

3.3.2.1 Critérios para um relacionamento amoroso a partir de um match

Os utilizadores do Tinder possuem critérios individualizados e especificos para se
envolverem com 0s seus possiveis pretendentes. Os homens entrevistados consideraram
0s seguintes critérios na avaliacdo das mulheres com quem podem ter uma relacdo: i) a
possibilidade de desenvolverem uma boa conversa; ii) mulheres inteligentes; iii) com
senso de humor; iv) auténticas; v) positivas; vi) com maos atraentes; vii) mulheres
negras e intelectuais; viii) com quem possam ter uma boa conexdo; ix) ideias similares;
X) que almejem um relacionamento sério; e Xi) que possuam objetivos de vida em

comum.

Uma boa conversa. As vezes a mulher me conquista por uma foto diferente ou o tipo de musica
gue escuta. Se estiver tranquilo olho a foto, leio o texto de apresentagdo, vejo as musicas que
escuta; se tiver o Instagram eu vou olhar. Essa pesquisa no perfil me dd uma gama de assuntos
para conversar (Mario, 33 anos).

Pessoas que apresentam caracteristicas que me agradem. Que me fazem querer estar “perto”.
Gosto de mulheres inteligentes, com senso de humor, auténticas, positivas e, ultimamente, que
achem que Lula tem que ser preso. Esteticamente ndo sei se tem algo que seja essencial pra mim,
mas gosto de méos, entdo devo observar isso (Vitor, 40 anos).

Mulheres negras e intelectuais (Alfredo, 24 anos).
Ter a mesma conexdo, mesmas ideias, que queira ter algo sério, seria esse um dos fatores, ndo

namorar por atualizar status, e sim por conhecer a pessoa, e poder dividir os objetivos (André, 27
anos).
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J& as mulheres entrevistadas selecionam o0s parceiros considerando 0s seguintes
critérios: i) homens que ndo tenham ideias machistas; ii) que na perspectiva politica ndo
sejam de direita; iii) ndo sejam homofobicos; iv) que ndo estejam em outra relacdo; v)
que tenham uma vida independente; vi) que sejam interessantes, simpéticos e
divertidos; vii) que tenham algo para acrescentar e agregar; Vviii) uma pessoa
comprometida, que exista similaridades nas atividades que gosta e aprecia, interesses
em comum; ix) que exista uma atracdo sexual; x) homens pardos, cabelo escuro, altura

média/alta; e xi) homens que ndo sejam timidos.

Eu ndo tenho um formato de pessoa Unica, com a qual eu me relaciono, que eu acho legal, acho
gue no maximo seria essa questdo mesmo de parecer tdo empolgado com a conversa quanto eu,
de estar livre, de buscar assunto enfim e que seja de esquerda, claro que, porque Bolsmonio
jamais! (Flora, 24 anos).

As caracteristicas que eu ndo compactuo: homens machistas e homofobicos. Quando o homem
comeca com muitas piadinhas e brincadeirinhas relacionado a mulher e gays, eu ja fico com um
pé atrés. Se ele for eleitor ASSUMIDISSIMO do atual presidente, entdo ai eu nem dou muita
corda porque eu sei que UMA HORA (pode demorar, mas acontece) eu e ele vamos acabar
discutindo sobre essas questdes politicas e eu ndo tenho muita paciéncia e a maioria que eu ja
discuti/conversei ndo respeitaram a minha opinido. Ai eu fico entre a cruz e a espada, sem saber
se é devido o fanatismo do momento ou se ele ndo tem o habito de respeitar a opinido de uma
mulher. Quando o homem, comega com um papo de “putaria” (ndo queria usar €sse termo, mas
foi o Unico que eu achei cabivel kkkkkkk) eu também ndo crio muitas expectativas, e deixo o
vento levar pras outras amiguinhas do app que tenham o mesmo interesse que o dele (Luara, 26
anos).

Pessoas que ndo sejam de direita, que tenham uma vida independente e sejam interessantes,
simpaticas e divertidas (Roberta, 36 anos).

Que possam se identificar comigo, em relagdo ao gosto musical, as coisas que gosta de fazer, do
que gosta de conversar, etc. (Rute, 19 anos).

Busco alguém que tenha, em geral, os mesmos interesses que eu relacionados a musica, cultura,
nivel de escolaridade, visdo de mundo, posicionamento politico. Alguém que me faga crescer,
que tenha coisas novas para acrescentar, uma pessoa divertida e comprometida (acho que estou
muito exigente!) Mas enfim, ndo precisa ter tudo. Eu diria que o mais dificil ndo é encontrar
pessoas assim. E combinar tudo isso que eu listei com a atracdo sexual mutua! Isso parece ser
muito dificil, esse match de verdade. Prefiro morenos (pardos), cabelo escuro, altura mediana
para alta (prefiro que ndo sejam mais baixos que eu). A postura da pessoa ha vida me atrai mais
que a aparéncia (Mariana, 30 anos).
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3.3.3 Limitacdes do aplicativo

Para os entrevistados existem algumas limitacGes na utilizacdo do aplicativo, como a
superficialidade em alguns didlogos, a sensacdo de funcionar como um cardapio
humano, a restricdo de alcance e quantidade de likes, a permisséo de alguns perfis ndo
colocarem fotos, a existéncia de perfis falsos, a auséncia de feedback visual sobre o
interesse da outra pessoa, a auséncia de contato fisico, o apelo a aparéncia e as
finalidades comerciais. Flora refere a superficialidade em alguns dialogos como um dos
entraves do Tinder. Alfredo refere também o apelo da aparéncia, como uma das
limitagdes na utilizagdo do Tinder.

Acho que o papo tende a ficar superficial e rapido. E dificil uma conversa se engajar de fato e
olhe que eu falo bastante, e tiro assunto de qualquer lugar. Sinto também que é meio que um
cardapio humano, isso me incomoda um pouco. Sobre essa pergunta, 0 que eu entendo é o
seguinte, é como se tivesse um conjunto de frases que as vezes vocé ndo consegue ultrapassar
elas, sabe? Tipo “o0i!”, “tudo bem?”, “onde vocé mora?”, pronto! E como se a conversa muitas
vezes ndo conseguisse sair dali. Acho que quando tem uma piadinha, uma coisa que permita um
gancho, vocé consegue aprofundar mais facilmente, assim como é a vida, nél? O aplicativo
mostra isso né!? Nem sempre vocé consegue ultrapassar o processo inicial de conhecimento das
pessoas, ainda que vocé esteja no ambiente onde queira literalmente conhecer as pessoas,
entende!? Eu acho que é essa dificuldade de aprofundar o dialogo (Flora, 24 anos).

Tem algo no Tinder que eu critico bastante: o apelo a aparéncia. O Tinder funciona como uma
vitrine humana virtual, em que uma decisdo é tomada em poucos segundos, tendo a aparéncia
como um dos fatores mais relevantes na escolha. 1sso para pessoas que ndo estdo no padrdo de
beleza da sociedade pode ser um gatilho para problemas maiores como por exemplo, baixa
autoestima. Isso permite diminuir o nivel de frustragdes ndo dando like em perfis que certamente
ndo terdo uma acdo reciproca. Outro fator que reparei no Tinder foi como a rede funciona em
termos de algoritmo. Eu percebi que logo que a pessoa entra no app, o perfil da pessoa é
divulgado entre mais pessoas e por isso vocé consegue uma quantidade de matches
consideraveis no inicio. Isso é uma forma do app cativar o usuario. Entretanto, com o passar dos
meses, 0s matches reduzem muito, por exemplo 1 match a cada 1 ou 2 meses. Entretanto, a
guantidade de antncios do Tinder Ihe oferecendo pacotes de melhorias aumentam. Isso enfatiza
0 objetivo final por trds do aplicativo, que é ter rentabilidade (Alfredo, 24 anos).

O Tinder possibilita aos seus usuarios a nao colocacdo de fotos, constituindo esta
possibilidade, de acordo com as experiéncias de Luara e Roberta, uma das limitacdes do

aplicativo, favorecendo assim a existéncia de perfis falsos.

O Tinder da a possibilidade de o usuario escolher em colocar uma foto ou ndo. Faz com que
tenham muitos perfis de pessoas fakes, e acredito que isso seja uma limitacdo (Luara, 26 anos).

A limitacdo se instala pelos préprios usuarios ao colocarem poucas fotos ou ndo interagirem o
suficiente. A interacdo de darmos um like ou ndo através da analise de mais fotos. Alguns perfis
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s6 tém uma foto e ndo é suficiente para a minha andlise (muitas vezes é perfil fake). No geral,
gosto das funcionalidades (Roberta, 36 anos).

Na experiéncia de Vitor e de Mariana a auséncia de um feedback visual € uma das

limitagOes na utilizagdo do aplicativo.

A limitacdo é que vocé ndo tem um feedback visual sobre o interesse da outra pessoa (Vitor, 40
anos).

Minha objecdo ndo é exatamente sobre o Tinder, mas sobre qualquer aplicativo de paquera. Uma
grande limitacdo é ndo estar vendo a pessoa, de fato. Porque ela pode ter vérias coisas em
comum, ser bonita e, pessoalmente, ndo despertar interesse em mim para uma relagdo amorosa.
Para dar match de fato com alguém na vida real sdo necessarios alguns fatores que estdo ocultos
num aplicativo (Mariana, 30 anos).

Na experiéncia de José, André e Rute as limitacbes devem-se as questdes comerciais

que envolvem o aplicativo.

Alcance e quantidade de likes. Eu esperava ter mais meninas bonitas na minha regido e que o
aplicativo ndo limitasse tanto a quantidade de likes! Pra ter mais sucesso, s6 se pagar pelo Tinder
Gold (José, 21 anos).

O Tinder atualmente virou um pouco comercial demais, possui algumas vantagens por fazer uma
assinatura, R$ 30 reais por més, poderia ser igual ao inicio do app, que todos tinham 0s mesmos
privilégios (André, 27 anos).

As limitagBes seriam o limite de curtidas, e por ter algumas coisas que tem que ser paga (Rute,
19 anos).

3.3.4 Beneficios do aplicativo

Na experiéncia da utilizagdo do Tinder, alguns beneficios foram mencionados pelos
entrevistados, como: conhecer pessoas fora do seu ciclo de pessoas conhecidas,
flexibilidade em conhecer novas pessoas enquanto realiza outras tarefas, gratuidade do

aplicativo, aplicativo de facil entendimento, controle do proprio perfil, possibilidade de
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selecionar a faixa etaria de pessoas que deseja conhecer, reciprocidade no match,
liberdade de expressdo. Cinco entrevistados ressaltaram a possibilidade de conhecer

novas pessoas, como um dos beneficios do aplicativo.

Flora relata que é uma possibilidade de conhecer pessoas fora do seu ciclo social e
Mario revela que através do Tinder existe a possibilidade de conhecer uma gama maior
de pessoas. Ja Vitor sublinha a flexibilidade de conhecer novas pessoas enquanto
continua executando outras tarefas. Luara salienta a diversidade de novas pessoas que é
possivel conhecer com um leque de variadas culturas e histdrias, ressaltando outro
beneficio que é a gratuidade da plataforma. Dentro do beneficio de conhecer novas
pessoas, Rute frisa a possibilidade de controlar o proprio perfil e de escolher a distancia

e os perfis de pessoas que deseja conhecer.

Eu acho que com a vida adulta vocé vai perdendo um pouco o pique de sair para lugares que
tenha esse clima de “paquera”, esse clima de “demonstrar o interesse” das pessoas, como
algumas boates e festas, vocé acaba querendo encontros mais intelectuais, digamos assim. E
esses encontros nem sempre sao para esses fins. E acontece de algumas causalidades né!? Como
encontro de trabalho, algum grupo de amigos, uma aniversario, vao surgindo algumas situacées
a partir dai, mas elas sdo raras, mais escassas, entdo o aplicativo se apresenta como uma forma
de conhecer pessoa que furem a sua bolha, pessoas que ndo necessariamente estariam t&o
acessiveis a vocé. Entdo vocé consegue conhecer outras pessoas, acho que esse € o legal do
aplicativo. Eu ja tive um tempo de isolamento social, em algum nivel, especialmente para
conhecer novas pessoas, senti isso depois da casa dos 20 anos. Vocé fica ali na bolha dos seus
amigos e que parece que é dificil as vezes furar, entdo vocé tem um isolamento de outras bolhas
e eu acho que os aplicativos como o Tinder, o Badoo e outros, eles facilitam esse processo de
furar a bolha, sabe!? (Flora, 24 anos).

Abrange um nlmero maior de pessoas. Posso conhecer mais pessoas (Mario, 33 anos).

Vocé ndo precisa deixar de fazer algumas coisas enquanto conhece um pouco mais das pessoas
que vocé deu match (Vitor, 40 anos).

O principal beneficio com certeza sempre serd o de conhecer pessoas de diversas culturas,
histérias, meio sociais, enfim, a gente aprende também! Um dos beneficios é ser gratuito, além
de ser de facil entendimento, e de fato isso faz com que entre todo/ qualquer pessoa do mundo. O
Tinder colaborou com o aumento na minha rede de amigos, conhecidos e na divulgacdo, pois
além do Instagram ser a rede social vinculada ao Tinder (por causa das fotos) eu converso com
algumas pessoas até hoje e temos uma boa relagdo (Luara, 26 anos).

Os beneficios eu diria que seriam o fato de encontrar pessoas de lugares distantes e perto, o
controle do perfil (nesse caso eu posso mudar idade, nome a qualquer momento) e o fato de eu
poder colocar a faixa etaria da pessoa (Rute, 19 anos).
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Quando dois usuarios manifestam interesse um pelo outro, coincidindo o desejo de se
conhecerem, ocorre o match. André e José destacam esse momento como o beneficio do
Tinder.

Acho que ele atua corretamente, da forma de ser reciproco o match, vocé so conversa com a
pessoa se ela realmente estiver interessada em vocé também. Reciprocidade é tudo! (André, 27
anos).

Beneficios: matchs instantaneos (José, 21 anos).

Joana sente-se livre para se expressar e utilizar a plataforma, sendo para si um
beneficio.

Eu adoro a liberdade que o Tinder me oferece. No Tinder dificilmente a gente vai ser julgado
(Joana, 18 anos).

3.4 Discussao

De acordo com a revisdo da literatura, torna-se possivel afirmar que as
experiéncias narradas pelos participantes condizem com as informagdes encontradas nos
referenciais tedricos. O objetivo geral da pesquisa foi explorar os discursos e trajetorias
de usuarios do Tinder. Um dos objetivos especificos visou aferir o despertar do
interesse pela utilizacdo do Tinder. Segundo Haack e Falcke (2017), um dos objetivos
das interacGes sociais € a construcdo de vinculos emocionais, nesse aspecto, o ser
humano possui a necessidade de estar com outros individuos. Canezin e Almeida (2015)
evidenciam que uma das funcbes das redes sociais é a aproximacao entre as pessoas.
Independentemente da configuracdo da relacdo, o Tinder € um dos meios que viabiliza a
interacdo social. De acordo com os discursos dos participantes é notdrio que a busca por
relagbes com outras pessoas € um dos fatores que impulsionaram o despertar do

interesse pelo uso do aplicativo.

Diante da correria da vida hodierna, com tempo restrito para sair e conhecer
novas pessoas, a comodidade de interacdo social através do Tinder foi um dos aspectos
relatados pelos entrevistados, fato que corrobora a perspectiva de Nunes e Munhoz

(2013), quando referem que a evolugdo das redes sociais possibilita a continuidade nas
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comunicagdes, perante o tempo limitado, rotina acelerada e localizagdes distintas, que

sdo caracteristicas que descrevem o cenario da vida moderna.

No que concerne a influéncia da popularidade do aplicativo, os discursos dos
entrevistados asseguram que a popularidade do aplicativo no circulo social, as
reportagens sobre o Tinder e a sua divulgacdo nas redes sociais foram razdes
subjacentes a criacdo de um perfil no Tinder. Tais discursos corroboram com as
pesquisas divulgadas por Ayers (2014), afirmando que o Tinder se tornou um aplicativo
mundialmente conhecido, sendo conceituado como uma alternativa de encontros, com
pelo menos 10 milhGes de usuarios ativos. A Austrélia encontra-se entre os paises com
os 10 aplicativos mais populares e gratuitos para namoro. Segundo o co-fundador do
Tinder, Justin Mateen, o aplicativo é baixado nos telemoveis, em média, entre 10.000 a
20.000 vezes em um dia. Bosker (2013) reitera que sessenta por cento dos utilizadores

do Tinder acessam o aplicativo em uma média de cinco a seis vezes por dia.

No que se refere as motivacdes para utilizacdo do aplicativo, Caluwé e
Timmermans (2017) realizaram quatro estudos, nos EUA e na Bélgica, para construir e
validar a Tinder Motives Scale (TMS), trabalho que resultou na identificacdo de treze
motivos para utilizar o Tinder, a saber: 1. aprovagdo social, 2. busca por
relacionamentos, 3. experiéncia sexual, 4. buscar flerte, 5. habilidades sociais, 6.
viagens, 7. pertencimento, 8. superar o ex parceiro, 9. pressdo social, 10. socializacéo,
11. passatempo/entretenimento, 12. distracdo e 13. curiosidade (Caluwé &
Timmermans, 2017). Uma pesquisa qualitativa foi realizada em 2016 por Nogueira e
Silva, em Goiés - Brasil, com 216 participantes, destacou motivos como: descobertas,
novas conexdes, busca de parceiros, novas amizades, passatempo, interacdo divertida e

relacionamentos amorosos (Nogueira & Silva, 2016).

Uma vez apresentados os discursos proferidos pelos participantes, no que concerne as
motivagdes subjacentes a continuidade na utilizagdo do Tinder, os resultados deram
visibilidade a compreensdes distintas. Conclui-se com base nos discursos dos sujeitos
que as principais motivagdes se prendem a vontade e desejo de conhecerem pessoas
novas, assumindo que a aplicacdo cumpre com aquilo a que se propde, uma vez que
devido a abrangéncia que esta disponibiliza, torna-se possivel conhecer pessoas, que de
outra forma, ndo seria viavel. Para além desta motivacdo, destacaram-se, também, a

diversdo, o0 passatempo, a procura de relacbes sexuais, superar um antigo
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relacionamento, a curiosidade, a comodidade, conhecer pessoas em viagens, ter o
suporte no enfrentamento de uma fase dificil na vida, a timidez em paquerar
pessoalmente, a baixa autoestima e o prazer momentaneo. Esta conclusdo é coerente,

indubitavelmente, com os resultados encontrados na literatura.

Bauman (2004) salienta que na atualidade as relagbes possuem a alternativa de
serem mediadas pela tecnologia, onde existe a liberdade e a escolha de conectar-se ou
ndo com pessoas. As conexfes atraves das redes pressupdem uma facilidade nas
interacdes, viabilizando surgir e desaparecer, entrar e sair em qualquer interacdo. No
que concerne a experiéncia na primeira utilizacdo do Tinder, compreende-se que as
experimentacdes foram individualizadas, onde cada sujeito apreciou da sua maneira.
Segundo os relatos dos entrevistados, a vivéncia foi caracterizada como divertida,
marcante, boa, agradavel, sensacdo de estranheza, de incoeréncia com a proposta do
aplicativo, péssima, receio, frustrante e vergonhoso. Quando nos debrugamos sobre a
avaliacdo critica da exposicdo da propria identidade e a escolha das imagens, surgiram
algumas expressdes que revelam a selecéo e edicao das fotos, o cuidado em ndo expor
informac@es privadas, como local de trabalho e de moradia, variedades nos formatos
das imagens, fotos de rosto, de corpo, de paisagens, com o0 objetivo de promover maior
atratividade do proprio perfil, facilitando as possibilidades dos matches. Dos onze
participantes da pesquisa, dez referiram utilizar a propria identidade e imagens pessoais
no perfil do Tinder e um participante referiu ndo usar a prépria identidade e fotos no

perfil.

Os resultados corroboram as pesquisas, no tangente que os utilizadores do
Tinder ndo hesitam em sensualizar, escolher boas imagens para colocar no perfil, para
afirmar a sua atratividade, com o intuito de chamar a atencédo dos possiveis pretendentes
(Strubel & Petrie, 2017). Giulia, Christoph e Marjolein (2016) realizaram uma pesquisa
online na Holanda, com 156 participantes, com o objetivo de avaliar a autoapresentagédo
dos usuarios no Tinder. Menos de 5% usuarios apresentavam falsos eus, ou seja, fotos,
imagens e perfis que ndo correspondem a si mesmo. Um terco dos entrevistados
afirmaram expor um “eu ideal”, recorrendo a imagens que escondem caracteristicas
fisicas que ndo gostam, exibindo, desta forma, um eu mais atraente. A comodidade e a
seguranca que os dispositivos eletronicos ofertam, podem substituir algumas funcdes
antes realizadas fora da tela, que podem ser alguns dos motivos pelos quais as pessoas

parecem mais confortaveis para utilizar o Tinder (Caluwé & Timmermans 2017,
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Nogueira & Silva, 2016). Através de diversas redes sociais, € possivel obter
informagdes, dependendo das configuragdes de privacidade da conta de diversos
usuarios conhecidos e desconhecidos do mundo inteiro, como fotos, ideias, videos,

dados especificos, como idade, profissao, estado civil (Canezin, & Almeida, 2015).

A temaética da seguranca e privacidade engloba os cuidados e o controlo no uso
da aplicagéo, a preservacao de dados pessoais, 0s dados nas mensagens trocadas com
outros usuarios nas informacdes disponibilizadas no perfil. Os resultados sinalizam uma
variedade de posturas dos participantes. Se, por um lado, existe uma sensacdo de
tranquilidade no aspecto da seguranga, por outro lado, as mensagens ndo sendo
criptografadas geram uma sensacdo de desprotecdo, assim como 0 risco dos usuarios
realizarem print screen das conversas, a possibilidade de conversar com outros usuarios
com perfis falsos, o de conhecer pessoas com problemas de carater. O desconforto em
saber-se que ha uma avaliacdo entre usuarios e o acessar o aplicativo em locais
conhecidos constituem, também, preocupacfes de alguns participantes. Algumas
estratégias utilizadas pelos usuarios para confirmar se estdo, ou ndo, a falar com

usuarios com perfis falsos é tentar acessar as redes sociais dessa pessoa.

Acselrad e Barbosa (2017) salientam que a familiaridade com o uso do Tinder
ou de conhecer pessoas através da internet ja sdo préaticas inclusas na realidade de vida
atual. Miranda e Runa (2015) reconhecem que nos dias hodiernos a presenca da internet
torna-se cada vez assidua na vida das pessoas. Recuero (2000) destaca que as
comunicagdes nas redes sociais transcendem o distanciamento geografico e a auséncia
de interacdo fisica e alguns individuos podem conseguir construir lagos emocionais.
Levando em consideracdo a interferéncia no comportamento humano das tecnologias de
comunicacdo e informacdo, compreende-se que de uma forma geral, que um dos
beneficios do Tinder para os entrevistados é a possibilidade e flexibilidade de
conhecerem novas pessoas, enquanto realiza diversas tarefas diarias da vida pessoal e
profissional. A escolha dos usuarios ocorre baseada nas fotos disponiveis no perfil e nas
descri¢des dos interesses. O interesse é indicado com apenas um deslize com o dedo
sobre a tela do telemdvel (Sumter, Vandenbosch & Ligtenberg, 2016). Alusivo ao
funcionamento do aplicativo, alguns dos entrevistados explanaram a facilidade e
simplicidade na utilizagdo do mesmo. Bauman (2014) refere-se as relacOes através das

redes como condizentes com a modernidade liquida, onde se almeja que as interaces
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aflorem e desaparecam numa velocidade crescente e em volume cada vez maior,

desfazendo-se mutuamente.

Concernente as limitacdes do aplicativo, os participantes da pesquisa
evidenciaram a superficialidade em alguns dialogos, a sensacéo do aplicativo funcionar
como um cardapio humano, a restricao de alcance e quantidade de likes, a permissao do
aplicativo de alguns perfis ndo colocarem fotos, a existéncia de perfis falsos, a auséncia
de feedback visual sobre o interesse da outra pessoa, a auséncia de contato fisico, o

apelo a aparéncia e as finalidades comerciais do aplicativo.

Sobre a escolha dos parceiros, j& nos referimos anteriormente ao trabalho de
Buss e Barness (1986), que enfatiza que ha uma variedade de critérios delimitados pelas
pessoas, como: idade, raca, religido, status social, escolaridade, aparéncia fisica, tracos
de personalidade, atitudes, valores, habilidades, comportamentos. Figueiredo (2016)
refere que um dos facilitadores da busca de relacionamentos através dos aplicativos de
namoro € a possibilidade de selecionar de um modo mais veloz os parceiros com as
particularidades que se deseja. Segundo o relato das experiéncias dos participantes, 0s
homens da pesquisa preferem uma boa conversa, mulheres inteligentes, com senso de
humor, auténticas, positivas, com maos atraentes, mulheres negras e intelectuais, com
uma boa conexao, ideias similares, que almejem um relacionamento sério e possuam
objetivos de vida em comum. J& as mulheres selecionam homens gque ndo tenham ideias
machistas, homens que na perspectiva politica ndo sejam de direita, ndo sejam
homofdbicos, que ndo estejam em outra relacdo, que tenham uma vida independente,
que sejam interessantes, simpaticos, divertidos, alguém que tenha algo para acrescentar
e agregar, uma pessoa comprometida com a relacdo, que exista similaridades nas
atividades que gosta e aprecia, interesses em comum, gque exista uma atracdo sexual,

homens pardos, cabelo escuro, altura média/alta e homens que nao sejam timidos.

Conhecer pessoas novas no Tinder e conhecé-las pessoalmente implica, por
vezes, enfrentar realidades e experiéncias distintas. As vivéncias apontadas pelos
participantes acerca deste tema exprimem variadas percepces. O primeiro encontro
fisico foi verbalizado para alguns dos participantes como uma experimentacao
agradavel e enriquecedora. Outros verbalizaram que as expectativas formam frustradas,

nas situacdes em que nédo fluiu uma boa comunicacéo presencial como acontecia online.
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Foram, por fim, referidas algumas incompatibilidades entre as caracteristicas fisicas e 0s

comportamentos nas conversas online e a realidade notada nos encontros presenciais.
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Conclusao

Os relatos apresentados na pesquisa ndo nos permitem realizar qualquer
generalizacdo, dado tratar-se de uma investigacdo qualitativa, que descreve apenas as
experiéncias subjetivas dos participantes, refletindo-se sobre elas. No periodo da
divulgacdo do estudo, muitas das pessoas que tinham interesse em participar da
pesquisa ndo se enquadraram no critério de utilizacdo do aplicativo Tinder no periodo
minimo de seis meses sem que, dentro desse periodo, tivesse desinstalado o aplicativo.
Recebemos o contato de muitos individuos que desinstalaram e reinstalaram o
aplicativo com muita frequéncia, principalmente como uma reagdo de raiva devido a
algum desapontamento na utilizacdo do Tinder ou como uma estratégia de lidar com
desentendimentos nas relacdes conjugais. Inicialmente, a ideia seria entrevistar quinze
individuos, porém o periodo minimo de seis meses e a ndo desinstalacdo do aplicativo
neste periodo restringiu a quantidade de participantes. Sendo uma possibilidade de
pesquisas futuras, a utilizacdo do Tinder como estratégia de enfrentamento em conflitos

conjugais.

Na anélise dos dados, foi possivel constatar, através dos relatos de algumas das
participantes, que as questdes de género influenciam na utilizacdo do Tinder. Algumas
das entrevistadas relataram desconfortos, medos e receios relacionados a alguns
esteredtipos sobre o uso do Tinder, como receio do julgamento social por utilizarem um
aplicativo de namoro. Sendo mulher, foi visivel 0 medo de se expor a situacfes de
perigo nos encontros presenciais. Tais questdes suscitam, em nosso entender, a
possibilidade de pesquisas futuras, com o intuito de promover material cientifico acerca

dessa especificidade. Na pesquisa de

Como afirmaram Cunha (2018), Degen & Kleeberg-Niepage (2020), Vieira e
Sepulveda (2017), Lopes (2019), o Tinder é um aplicativo popularmente conhecido, de
facil manuseio, apresentando uma instalacdo simples e rapida. Importa ressaltar que os
resultados encontrados ao longo deste estudo se aproximam das conclusdes de outros
autores, principalmente no que concerne a influéncia da popularidade deste aplicativo.
Considerando a quantidade de utilizadores que manuseiam o Tinder e o crescimento na
busca por novas formas de sociabilidade, lagos sociais e interagdo intencionais e
pessoais, 0 presente trabalho teve como objetivo geral explorar discursos e trajetérias de

usuarios do Tinder, contextualizando a emergéncia, desenvolvimento e avaliacdo das
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suas praticas. Dos relatos trazidos acerca das mdltiplas experiéncias e vivéncias
individuais enquanto usufruidores do Tinder, foi possivel apurar uma multiplicidade de
motivacOes que despertaram o0s participantes para este aplicativo e sua utilizacdo.
Todavia, um dos objetivos essenciais € a procura e estabelecimento de novas e
potenciais relagdes, uma vez que pela facilidade e abrangéncia da concepgédo desta

aplicacdo, é possivel conhecer um conjunto vasto de pessoas ao mesmo tempo

O recurso a metodologia qualitativa permitiu privilegiar os discursos dos
participantes, reconhecendo-lhes a subjetividade de cada vivéncia, bem como a
importancia de cada relato para cooperagdo na constru¢do do conhecimento sobre esta
temaética. Nesse sentido, o presente estudo evidenciou uma diversidade de experiéncias,
cujo denominador comum pode ser englobado como a busca por novas conexdes, seja
para a construcdo de uma amizade, de uma relacdo amorosa, de sexo casual, de vinculo
profissional ou apenas para passar o tempo dialogando com alguém sem perspectiva de
construcdo de uma relacdo para além daquele contato pontual.

Como qualquer outra pesquisa, esta também teve algumas limitacdes. A
auséncia de contato visual com os participantes, que por um lado viabilizam uma maior
liberdade em expressar algumas informagdes, que talvez ficassem inibidos no contato
presencial ou na exibi¢do da imagem atraves da video chamada nas entrevistas online,
por outro lado, dificulta na construcdo de um vinculo que viabilizasse o aprofundamento
de algumas questbes. Sendo assim, a investigacdo com alguns participantes, ficou

restrita a entrevista semi-estruturada.

Esta pesquisa é uma contribuicdo para a psicologia e as demais areas que se
interessam pelas seguintes tematicas: relacbes através do ciberespaco, conexdes
humanas, aplicativos de namoro online, relagbes de género e sexualidade. E de salientar
0 enriguecimento pessoal e profissional adquirido com a construcédo deste estudo, mais
concretamente, em termos de producdo discursiva, na medida em que foi possivel
escutar a um conjunto de vozes com significados que foram surgindo, elaborando
explanagbes que se fundissem com as narrativas grupais, com a finalidade de formar
pontos de partida para novas conjecturas sobre um fendmeno influente no

comportamento da humanidade na contemporaneidade.
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Anexos

Anexo A- Questionario Sociodemografico

Toda a informacéo obtida através deste questionario é anonima e confidencial e tem
apenas o proposito de ser analisada para fins de investigacdo. Agradeco desde ja a

sua colaboracéo.

Sexo: Masculino___ Feminino____
Idade:
Estado Civil:

Escolaridade:

Profissao:

Situacdo Profissional:

Registado pela 1.2 vez no Tinder ha:
Regularidade da Utilizag&o:

© o N o g B~ w DN PE

NuUmero de Perfis:

-
©

Com fotografia no perfil: Sim N&o
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Anexo B — Roteiro de Entrevista Semiestruturada

Entre a emergéncia do interesse e as praticas de utilizacdo do Tinder

Pede-se que responda a todas as perguntas de forma sincera. Nao ha respostas certas
ou erradas. Toda a informacdo obtida através desta entrevista é andénima e
confidencial e tem apenas o proposito de ser analisada para fins de investigacao.

Agradeco desde ja a sua colaboracéo.

1. Como descreveria o despertar do seu interesse pela utilizagdo do Tinder?
2. Como vocé contextualiza os motivos subjacentes a criacdo do seu perfil?
3. Qual a sua experiéncia em termos de cuidados associados a gestdo da

informac&o editada no perfil e/ou &s mensagens trocadas com outros usuarios?

4. O que significam para vocé as praticas de utilizacdo do Tinder?
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UNIVERSIDADE CATOLICA DE ) Slataforma
SALVADOR - UCSAL \R&‘oﬁl

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Entre a emergéncia do interesse e as praticas de utilizagao do Tinder
Pesquisador: LUANA BISPO MACHADO

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 24627319.7.0000.5628

Instituicado Proponente: Universidade Fernando Pessoa

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 3.704.458

Apresentacao do Projeto:

Trata-se de uma pesquisa qualitativa vinculada ao Programa de Mestrado da Universidade Fernando
Pessoa de Porto, Portugal. O estudo diz respeito as motivagdes para o uso do aplicativo Tinder através do
aprofundamento dos discursos e trajetérias dos usudrios. De acordo com informagdes do projeto, “O Tinder
€ um aplicativo de relacionamentos online que funciona a partir da localizagao do usuério, rastreando os
possiveis pretendentes da mesma regiao. Para ter acesso ao Tinder, o usudrio precisa instalar o mesmo no
seu celular e acessa-lo através de uma conta do Facebook. Ao acessar o Tinder, segundo o desejo do
usuario algumas fotos sao importadas do Facebook, com informagdes sobre sexo, idade, gostos e
localizagao (SOUZA, 2016). A pesquisadora informa que a coleta de dados sera realizada online através de
uma entrevista semiestruturada a um grupo de 14 participantes acima de 18 anos, brasileiros, que tenham
utilizado o Tinder por pessoas por pelo menos seis meses e dentro desse periodo néo tenha desinstalado o
aplicativo. De acordo com o projeto, “o procedimento de acesso aos participantes sera feito através de
divulgagéo nas redes sociais, como Whatsapp, Instagram e Facebook. Sera ainda criado um endereco
eletronico, uma conta no Instagram e Facebook, exclusivamente para o contexto da entrevista, o qual
deixara de vigorar ap6s o término da investigagdo.” A autora do projeto relata que ao abrir a janela de
conversagao ird saudar o possivel participante a ser entrevistado e se apresentar, incluindo na
apresentacao a intencionalidade da pesquisa, o objetivo do estudo e finalizar perguntando se a pessoa
estaria disponivel para conversar sobre a temética

Endereco: PROFESSOR PINTO DE AGUIAR - 2589

Bairro: PITUACU CEP: 41.740-090
UF: BA Municipio: SALVADOR
Telefone: (71)3203-8913 Fax: (71)3203-8975 E-mail: cep@ucsal.br
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de forma mais detalhada. No caso da pessoa se dirigir a ela demonstrando interesse, para saber mais
detalhes da pesquisa, a investigadora explicara, no ambito privado, os objetivos especificos do estudo, as
condig¢es de participagéo e quaisquer duvidas a respeito do projeto. Uma vez decidida a participacao, a
pesquisadora disponibiliza a “Declaragdo de Assentimento na Participagéo, cujo texto, depois de lido, devera
ser copiado e colado por cada participante na caixa de didlogo entre a investigadora e o/a participante, de
modo a confirmar a sua anuéncia em participar do estudo.”

Em seguida, a pesquisadora enviara o link do formulério do Google Drive, contendo as seis perguntas da
entrevista. A referida Declaragao apresentara o estudo e os seus objetivos, bem com as respectivas
condigbes de participagao.

Objetivo da Pesquisa:

Geral:

Explorar discursos e trajetérias dos usuarios do Tinder, contextualizando a emergeéncia, desenvolvimento e
avaliacao das suas praticas.

Objetivos Especificos

1.Aferir o despertar do interesse pela utilizagéo do Tinder;

2.Contextualizar as motivagdes subjacentes & criagao de um perfil;

3.Averiguar a existéncia de cuidados associados a gestao da informagao por parte dos usuarios;

4.Explorar os significados atribuidos as praticas de utilizagao do Tinder.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Conforme consta no projeto, a metodologia de pesquisa foi desenvolvida, possibilitando aos entrevistados
minimas exposi¢oes a situagdes de risco. “Para evitar constrangimento ou situagdes adversas, a entrevista
sera feita de forma individual e privada para que haja conforto e a manutencéo do sigilo.

A pesquisadora se compromete a manter o respeito a privacidade dos participantes, inclusive néo invadindo
suas redes sociais, resguardando privacidade quanto ao contetido exposto nas entrevistas, mantendo o
respeito a confidencialidade e individualidade de cada participante em todos os momentos da pesquisa. A
investigadora ainda informa sobre o cuidado na elaboragéo das perguntas para nao ocorrer mobilizagdes ou
desconfortos psicolégicos ou emocionais. Caso deseje, a entrevista podera ser interrompida a qualquer
momento, sem qualquer penalizagdo para
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o participante.

No que diz respeito aos beneficios,a pesquisadora declara que “Diante da magnitude que o aplicativo esta
tomando, um estudo sobre os discursos e trajetérias dos usuarios do Tinder, podem auxiliar-nos na
compreensao da complexidade das relagoes através do aplicativo de encontro online, bem como promover
um melhor suporte para entendimento dos diversos efeitos que o uso do aplicativo promovem em seus
utilizadores. Portanto, percebe-se a relevancia de estudos cientificos e da compreenséo da implicag&do social
dessa tematica, sendo benéfica para a sociedade atual, como também para a experiéncia da psicologia
clinica. Desta forma, compreender a interferéncia da utilizagio do Tinder nas dinamicas relacionais pode
trazer contribuicdes sociais, académicas, psicoldgicas, como também uma rica compreensao do assunto.
Para os entrevistados a pesquisa pode promover o beneficio de gerar uma reflexdo sobre as suas praticas
comportamentais na utilizag@o do aplicativo. Ao relatarem sobre as suas experiéncias, podem sublinhar os
riscos e beneficios do uso do Tinder.

Comentérios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

O desenho do projeto é compativel com o objetivo proposto e a revisio bibliografica encontra-se atualizada
e coerente com o tema.

A relevancia da pesquisa reside no fato de que a sociedade contemporanea esta cada vez mais vinculada
ao mundo virtual, particularmente no @&mbito dos relacionamentos afetivos e/ou sociais. Por isso justifica-se
realizagao de estudos que analise a contextualizagdo do uso do aplicativo, motivagdes e as consequéncias
no ambito das relagées humanas.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagéo obrigatéria:

A autora do projeto apresentou os seguintes termos: A folha de rosto assinada: O roteiro da entrevista; Um
questionario sociodemografico; O projeto de pesquisa e as informagoes basicas do mesmo: O Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido para os participantes do estudo; Uma declaragao de isengao de custos
para os participantes e a UCSAL. A pesquisadora apresentou também o cronograma e o orgamento que se
encontram adequados. Todos os termos apresentam os itens contemplados pela Resolucao 466/12 do
CNS.
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Recomendagdes:

Nao ha.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagées:

O projeto esté de acordo com as prerrogativas da Resolucao 466/12 do CNS.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Em reunido do colegiado, ocorrida em 13/11/2019, fica deliberado que o projeto esta aprovado.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informagbes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 30/10/2019 Aceito
do Projeto ROJETO 1435659.pdf 15:31:09
Projeto Detalhado / | ProjetoDetalhado.docx 30/10/2019 [LUANA BISPO Aceito
Brochura 15:30:54 |MACHADO
Investigador
TCLE / Termos de | TCLE.docx 30/10/2019 |LUANA BISPO Aceito
Assentimento / 15:30:36 |MACHADO
Justificativa de
Auséncia
Folha de Rosto FOlhaDeRostoFinal.pdf 30/10/2019 |LUANA BISPO Aceito
15:29:24 |MACHADO

Outros RoteirodeEntrevista.docx 08/10/2019 | LUANA BISPO Aceito
15:25:47 | MACHADO

Outros QuestionarioSociodemografico.docx 08/10/2019 [LUANA BISPO Aceito
15:23:43 [MACHADO

Outros Declaracao.pdf 08/10/2019 |LUANA BISPO Aceito
15:22:52  |[MACHADO

Cronograma cronograma.docx 08/10/2019 |LUANA BISPO Aceito
14:17:37 __[MACHADO

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacdao da CONEP:
Nao
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Anexo D — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

De acordo com a resolucdo n° 466 de 2012 - Conselho Nacional de Saude - CNS

Dados de identificacdo

Titulo do Projeto: “Entre a emergéncia do interesse e as praticas de utilizacdo do
Tinder”.

Pesquisador Responsavel: Luana Bispo Machado

Orientador: Prof. Doutor Luis Filipe Oliveira Santos

Nome do participante:

Data de nascimento:
R.G.:

O Sr. (a) esta sendo convidado (a) para participar, como voluntario, do projeto de

pesquisa “entre a emergéncia do interesse e as praticas de utilizacdo do Tinder”, de
responsabilidade da pesquisadora Luana Bispo Machado. Leia cuidadosamente o que
segue e me pergunte sobre qualquer ddvida que vocé tiver. Apos ser esclarecido (a)
sobre as informacBGes a seguir, no caso aceite fazer parte do estudo, preencha as
informacBes necessarias e assine nas duas vias. Esse termo de consentimento sera
impresso em duas vias, uma via pertence a vocé e a outra ao pesquisador responsavel.
Em caso de recusa vocé ndo sofrerd nenhuma penalidade.

Declaro ter sido esclarecido sobre o0s seguintes pontos:

1. O trabalho tem por objetivo geral explorar discursos e trajetorias dos usuarios do
Tinder, contextualizando a emergéncia, desenvolvimento e avaliacdo das suas praticas.
2. A minha participacdo nesta pesquisa consistira em participar de uma entrevista e
responder a algumas perguntas baseadas em um questionario semi-estruturado.

3. Segundo a resolucdo 466/12, toda a pesquisa com seres humanos envolve riscos,
sendo assim durante a execucao desta pesquisa 0 entrevistado estard exposto a riscos. A
metodologia de pesquisa foi desenvolvida, possibilitando aos entrevistados minimas
exposicdes a situacdes de risco. Para evitar constrangimento ou situagfes adversas, a
entrevista serd feita de forma individual e privada para haja conforto e a manutencéo do
sigilo. Caso tenha algum evento adverso inesperado, os pesquisadores informardo ao

sistema CEP/UCSAL, em consonancia com o que preconiza as resolucdes de pesquisa e
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0 respeito aos sujeitos. Desta forma, entende-se oportuna a concessao de autorizagdo
para etapa pratica do estudo. Iremos respeitar o tempo de cada entrevistado em
responder as perguntas do questionario. Ndo ocorrera invasao da sua privacidade, como
olhar as suas redes socais e/ou pesquisar o seu perfil no Tinder, levando em
consideragdo apenas as informagOes trazidas pelo sujeito na entrevista.
Resguardaremos todos os contetdos revelados nos questionarios, respeitando a
confidencialidade e individualidade do entrevistado quando os resultados da pesquisa
forem divulgados. N&@o divulgaremos imagem, som, registros fotograficos, casos 0s
mesmos ocorram durante a entrevista. Existird a cautela de ndo responder as perguntas
pelos entrevistados, nem gerar influenciar 0s mesmos em suas respostas. As perguntas
quando elaboradas foram construidas com a devida cautela, buscando ndo ocasionar
mobilizacGes psicoldgicas e emocionais aos entrevistados, como ansiedade ou qualquer
outro desconforto psicolégico e ou emocional. A proposta é ndo causar riscos na satde
mental dos entrevistados. Para assegurar os participantes da possibilidade dos riscos as
respostas serdo confidenciais, o questionario ndo sera identificado pelo nome para que
seja mantido o anonimato. Os individuos receberdo esclarecimento prévio sobre a
pesquisa. A entrevista poderd ser interrompida a qualquer momento, sem qualquer
penalizacdo para o sujeito. Ocorrerd a leitura e esclarecimento do TCLE (termo de
consentimento livre e esclarecido).

4. Ao participar desse trabalho estarei contribuindo para a construcdo de novos
conhecimentos dessa tematica. Percebe-se a relevancia de estudos cientificos e da
compreensdo da implicacdo social dessa tematica, sendo benéfica para a sociedade
atual, como também para a experiéncia da psicologia clinica. Desta forma, compreender
a interferéncia da utilizacdo do Tinder nas dinamicas relacionais pode trazer
contribuicdes sociais, académicas, psicolégicas, como também uma rica compreensdo
do assunto. Para os entrevistados a pesquisa pode promover o beneficio de gerar uma
reflexdo sobre as suas praticas comportamentais na utilizacdo do aplicativo. Ao
relatarem sobre as suas experiéncias, podem sublinhar os riscos e beneficios do uso do
Tinder.

5. A minha participacdo neste projeto devera ter a duracdo de 50 minutos, em uma
entrevista, porém se necessario, e o participante tiver disponibilidade podemos agendar
duas entrevistas, ou estender 0 tempo na primeira entrevista para além dos 50 minutos.
6. N&o terei nenhum custo ao participar desta pesquisa e poderei deixar de participar ou

retirar-me a qualquer momento, sem precisar justificar, e ndo sofrerei qualquer prejuizo.
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7. Fui informado e estou ciente de que ndo ha nenhum valor econémico, a receber ou a
pagar, por minha participacgao, no entanto, caso eu tenha qualquer despesa decorrente da
participacdo na pesquisa, serei ressarcido.

8. Caso ocorra algum dano comprovadamente decorrente de minha participacdo na
pesquisa, estarei assegurado da possibilidade de ser compensado, recebendo uma
indenizacéo, conforme determina a Resolucdo 466/12 do Conselho Nacional de Saude.
9. Meu nome serd mantido em sigilo, assegurando assim a minha privacidade, e se eu
desejar terei livre acesso a todas as informacOes e esclarecimentos adicionais sobre o
estudo e suas consequéncias, enfim, tudo o que eu queira saber antes, durante e depois
da minha participagéo.

10. Fui informado que os dados coletados serdo utilizados, unica e exclusivamente, para
fins desta pesquisa, e que os resultados poderdo ser publicados. O Sr. (a) ndo sera
identificado (a) em nenhuma publicagdo que possa resultar. Os resultados obtidos pela
pesquisa, estardo disponiveis para 0s participantes, quando a mesma estiver sido
finalizada.

11. Qualquer davida, pedimos a gentileza de entrar em contato com a pesquisadora
responsavel, Luana Bispo Machado, telefone: (71)991762064, e-mail:
luanamachado.psicologia@gmail.com., Enderego: Espago Ser, Av. Luis Tarquinio
Pontes, Cond. Vilas Trade Center, Ed. Vilas Business, sala 606, Vilas do Atlantico. Ou

entrar em contato com o orientador da pesquisadora responsavel, Prof. Doutor Luis
Filipe Oliveira Santos, e-mail: Isantos@ufp.edu.pt; Enderego: Universidade Fernando
Pessoa, Praga 9 de Abril, 349, Porto. Portugal; Telefone: +351 225 071 300.

Eu, ace

ito, voluntariamente, o convite de participar deste estudo, estando ciente de que estou
livre para, a qualquer momento, desistir de colaborar com a pesquisa, sem que isso
acarrete qualquer prejuizo. Recebi uma via original deste termo de consentimento livre
e esclarecido assinado por mim e pelo pesquisador, que me deu a oportunidade de ler e
esclarecer todas as minhas duvidas,

Local e data:

Assinatura do participante:
Assinatura do pesquisador:

Em caso de davidas, com respeito aos aspectos éticos desta pesquisa, vocé podera
consultar:
Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Catolica do Salvador — CEP/UCSAL


mailto:luanamachado.psicologia@gmail.com
mailto:lsantos@ufp.edu.pt
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Atendimento: Segunda a sexta: 8h as 12h das 13 as 17h.
Endereco: Av. Cardeal da Silva, n. 205 — Federagdo — Salvador/BA — CEP: 40231-902
Tel: (71) 3203-8913 | Email: cep@ucsal.br


mailto:cep@ucsal.br
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