*TRS
' Tecnologia, Redes e Sociedade
/\“-” e-learning

Relatorio Interno TRS 04/2017

Estudo Preliminar sobre a Rede Nacional de
Escolas de Governo do Brasil

Daniele Nogueira, UFP
Luis Borges Gouveia, UFP

Abril, 2017

http://tecnologiaredesesociedade.wordpress.com
http://bdigital.ufp.pt/handle/10284/3787

Universidade Fernando Pessoa
Praca 9 de Abril, 349
4249-004 Porto, Portugal



http://tecnologiaredesesociedade.wordpress.com/
http://tecnologiaredesesociedade.wordpress.com/
http://bdigital.ufp.pt/handle/10284/3787
http://bdigital.ufp.pt/handle/10284/3787

Tabela de Conteudos

Conteudo
1. INTRODUGAD ... ettt sttt sttt et e bt r et st e s e te st e s e e be a2 e s e ek e sb e s e et e sb e s e e besb e s e ebesaeseebesbeseebesbe e ebesbeseatesbeseas 3
2. ANALISE DA REDE NACIONAL DE ESCOLAS DE GOVERNO DO BRASIL .......c.ccovveviieieieisieiean, 3
2.1. Breve Contextualizacdo da Rede Nacional de Escolas de GOVEINO...........cccvvveeeieerieiesese s 3
2.2. Perfil da REUE 08 ESCOIAS ......ivitiiiiitiiieee ettt bttt ettt enes 7
2.3. Dificuldades e desafios para o fortalecimento da Rede de ESCOIaS...........ccocvviiiiiinine i 18
3. PROPOSTA INICIAL DE PROJETO DE TESE DE DOUTORAMENTO COMO ESTRATEGIA DE
FORTALECIMENTO DA REDE NACIONAL DE ESCOLAS DE GOVERNO........ccciiiiiiiiiiieeienie e 20
3.1. O PIOBIBIMA ...t b bbbt b e bbbt b e e Rt e a b e e e b ekt e bt et e b e eb e e e b b nre e 20
3.2. Questdes de Pesquisa (INVESTIZAGHD) ......veireririeieieie ettt sttt sb bbbt e e see b e 20
3.3. B[S ) 1o 1L OSSPSR 20
3.4. ODJEBEIVOS ...ttt bt kbbb b bR E e E R E e E R h bbbt h bbbt 21
S B €1 - | E T TSSOSO TR TSP PO 21
K N 1 - Tol§ ol TTSSOTEPRPRIRSPRN 22
3.5. ReViSE0 DIDHOGIAfICA PrEVIA. ..o bbb 22
3.6. (oo [o] (oo T - WO OO OO SO SO O T TSP PR PSR PO 24
3.6.1. DescricOes das 0pgOes MEtOAOIOGICAS ........oveveririireirieiiirieieisiet ettt 24
3062, LOCAI 08 ESTUAOD ...ttt bbb bbb bbbt e e nr e 24
3.6.3.  POPUIBGCAD € AMOSLIEA ...ttt sttt sttt e et b e bbb st eb e sb etk b etk nbe et e bt ne e 24
3.6.4.  Técnicas e INStrUMENLOS A8 PESQUISA .....cveveitirieriitirieieite ettt sttt bbbt 25
3.6.5.  Procedimentos 08 PESOUISA ........cuertiiuirieitirieeiieie sttt sttt ettt st b bbb sb e bbbt e e ne b b e 26
3.7. CONEIIDUICOES 0 PESGUISA. ... evieteeeete sttt sttt b bbbttt b e bt bbb e e e e e sre e 26
3.8. RESLIIGOES 0 PESTUISA .....veveeetiite ettt bbbt bbb bbb bbbt b bt 27
3.9. (@1 (o Ta oo =11 1T FE TSP TP PP RPT PP 27

I8 =1 ] [ToTo | =V - NSRS TP 28



1. INTRODUGCAO

O presente relatorio visa apresentar a analise documental preliminar sobre a Rede Nacional de
Escolas de Governo do Brasil, considerando 0s seguintes aspectos:

1. Contextualizar a sua origem e atual conjuntura;

2. Estabelecer o perfil da Rede de Escolas; e,

3. Demonstrar as principais dificuldades e desafios para o seu fortalecimento como Rede de
troca de experiéncias e conhecimentos em prol da promogéo de ac¢Ges de capacitacdo dos
servidores publicos federais, estaduais e municipais do Brasil.

Um outro objetivo deste relatdrio é a proposicdo do projeto de tese de doutoramento com a
finalidade de contribuir para o fortalecimento da Rede de Escolas através da identificacdo de
competéncias nas Redes Digitais dos utilizadores (técnicos) e gestores que fazem parte das Escolas

de Governo.

2. ANALISE DA REDE NACIONAL DE ESCOLAS DE GOVERNO DO BRASIL

2.1. Breve Contextualizagdo da Rede Nacional de Escolas de Governo

A Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP) sediada em Brasilia - DF é uma instituicao
que atua na promocao da formacao e do desenvolvimento de servidores publicos federais do Brasil.
Sendo também colaboradora nas acGes de profissionalizacdo dos servidores publicos das esferas
estaduais e municipais.

A estrutura organizacional da ENAP é composta pelos setores: Gabinete da Presidéncia, Diretoria
de Formagéo Profissional (DFP), Diretoria de Desenvolvimento Gerencial (DDG), Diretoria de
Comunicacdo e Pesquisa (DCP), Diretoria de Gestdo Interna (DGI), Assessoria de Cooperacao
Internacional (ACl), Procuradoria Federal e Auditoria, conforme é possivel observar na Figura 1.
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Figura 1 - Estrutura Organizacional da ENAP.
Fonte: Site institucional da ENAP (2017).

Cabe a ENAP, um importante papel estratégico como vetor de transformacdo da Administracéo
Publica do Brasil, pois tem como missdo desenvolver estratégias e conseguir o aperfeicoamento
continuo dos servidores publicos. Como Escola de Governo da esfera federal, para além do seu
papel de promotora de acbes de formacdo e capacitagdo, ressalta-se a sua atuacdo como
articuladora frente as parcerias nacionais e internacionais.

A seguir apresenta-se 0 Quadro resumo dos principais projetos de cooperagdo técnica
internacionais da ENAP.



Quadro 1 - Resumo dos principais projetos de cooperacdo técnica internacional da ENAP.
Fonte: Elaborado pela autora (2017)

Pais Entidade Periodo Projeto/ Descricao
1. Institut de Gestion Publique et O projeto de cooperagéo teve
Développement Economique (IGPDE); como objetivo desenvolver
2. Ecole Nationale d’ Administration competéncias dos quadros
FEEE (ENA); el = 200 técnicos da propria Escola e de
3. Institut d’ Etudes Politiques de Paris dirigentes e gerentes estratégicos
- Sciences -Po. do governo federal.
1. Canada School of Public Service O projeto “Uma parceria para a
(CSPS); Exceléncia da Gestdo no Setor
Canada 2. Agéncia Canadense para o 2002 - 2006 | Publico” visa trocar experiéncia
Desenvolvimento Internacional guanto a tecnologia/metodologia
(CIDA). de capacitacOes.

O projeto “Desenvolvimento
Estratégico no Governo
Brasileiro” tem como finalidade a
Espanha | Governo da Espanha. 2003- 2005 | realizagdo de cursos e eventos na
ENAP com especialistas
espanhdis e a participacéo de
dirigentes publicos brasileiros.

O projeto EUROBRASIL 2000
firmado entre o governo brasileiro
e a Comissao Europeia contempla
as seguintes areas: modernizagéo
Comissao Europeia. 2004 - 2007 | da fun¢do publica;
desenvolvimento da capacidade
gerencial dos servidores da
Administracéo Publica, e entre
outras areas.

Comissao
Europeia

As parcerias internacionais da ENAP ndo se esgotam apenas com as institui¢des e paises listados
anteriormente, mas também envolvem outras organizacGes, como: Centro Latino-americano de
Administracdo para o Desenvolvimento (CLAD), Instituto Internacional de Ciéncias
Administrativas (I1AS), Instituto Mercosul de Formacdo (IMEF), Programa Escola Ibero-
americana de Governo e Politicas Publicas (IBERGOP), Rede de Centros de Capacitagédo Virtual
para a Administracdo Publica (RECAVAP), Rede dos Institutos Nacionais de Administracdo
Pablica e Equivalentes (RINAPE) e a Rede Global de Desenvolvimento de Aprendizagem
(GDLN).

Para além das cooperacdes internacionais a ENAP possui um programa de parcerias com escolas
de governo e centros de capacitacdo, que sdo firmados por meio de Acordos de Cooperagédo

Técnica. O objetivo inicial do programa de parcerias é o de criar oportunidades que servidores da



esfera federal de 6rgdos ndo localizados no Distrito Federal consigam participar das acdes de
capacitacdo da ENAP.
A cooperacdo e parceria sdo conceitos que foram incorporados a atual funcdo da ENAP. Hoje se
fala ndo s6 de oferta de formagdo e capacitacdo e sim da promocdo do intercambio de
conhecimentos e experiéncias entre instituicdes publicas que realizam a capacitacao de servidores
publicos.
Na tentativa de enfrentar o desafio de desenvolver competéncias dos servidores publicos
brasileiros, em 2003, a ENAP iniciou a articulagdo da Rede Nacional de Escolas de Governo.
Para Kerr do Amaral (2004) a Rede Nacional de Escolas de Governo é uma rede de estimulo
voluntario a conex@es visando potencializar a riqueza da diversidade, pois sao instituicbes de
varias regides do Brasil (Norte, Nordeste, Sul, Sudeste e Centro-Oeste) e de diferentes esferas
governamentais (federal, estadual e municipal).
Atualmente a Rede Nacional de Escolas de Governo conta com 262 instituicGes participantes. A
Rede de Escolas foi criada com o proposito de auxiliar na implementacéo de politicas publicas nos
trés niveis de governo. Para isso, as instituicdes participantes foram orientadas para as diretrizes e
expectativas seguintes: valorizacdo dos servidores publicos; aprendizagem através das
experiéncias e diversidades e, compartilhamento de infraestrutura fisica e tecnoldgica entre as
instituicdes.
O primeiro encontro nacional das Escolas de Governo aconteceu em julho de 2003 e resultou na
criagcdo da Rede Nacional de Escolas de Governo. Nesse momento, as instituicdes firmaram os
seguintes compromissos:
“Cabe as institui¢cdes formadoras implementar acdes que contribuam para a consolidagéo
de servidores dispostos a enfrentar desafios e a resolver problemas pablicos; atentos as
realidades locais, nacionais e ao contexto mundial; com disposi¢cdo para cooperar e
trabalhar em equipes, em estruturas novas, menos hierarquizadas, em rede e similares;
que se orientem para resultados; com mentalidade de aprendizagem permanente,
pensando e agindo estrategicamente; que construam novos padrdes e modos de
trabalhar”.

(Rede Nacional de Escolas de Governo, 2013).



Em 2012, o IX Encontro Nacional de Escolas de Governo, teve o maior registro de participacéo
das instituicbes que compdem a Rede, 158 participantes. Apesar do grande nimero de pessoas,
observou-se que a maioria estaria tendo a sua primeira participacdo no evento. Isso demonstra
ainda haver um alto indice de rotatividade de membros que representam as Escolas na Rede
Nacional.

Durante o periodo de atuacdo da Rede de Escolas (2003 — 2016) observam-se alguns resultados:

1. Ampliacdo das instituicdes afiliadas: de 49 instituicdes em 2003 para 262 em 2016.
Ocorrendo um salto de mais de 500% em relacdo ao ano de 2003 que existiam apenas 49
instituices membros da Rede.

2. Criacao do Sistema Mapa de ofertas de capacitacdo: Em 2009, o sistema Mapa foi
criado e seus principais objetivos sdo: coletar dados da oferta de eventos de capacitacéo
das Escolas de Governo por meio de sistema virtual informatizado. No ano de 2012, o
sistema havia 4.265 cursos cadastrados pertencentes a 90 instituicdes da Rede de Escolas.

3. Promocéo de eventos sobre a Educacdo a Distancia: A educacdo a distancia € um dos
temas mais discutidos e que tem mobilizado os encontros da Rede Nacional.

4. Ac0Oes de cooperagdo e compartilhamento entre membros da Rede: Algumas agdes
foram realizadas em conjunto entre 0s membros da Rede, considerando a realizacdo de
alguns projetos, como: a) Debates sobre a Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoal (Decreto n® 5.707/2006); b) Viagens técnicas para a troca de experiéncias no
ambito do Projeto Eurobrasil 2000; ¢) Viagem para a Escola Canadense do Servigo Publico
(CSPS); e, por altimo, d) Realizacdo de Mesas-Redondas que resultaram da publicacéo de

dois livros, entre outras agoes.

As sec¢des seguintes irdo abordar sobre o perfil da Rede Nacional de Escolas de Governo e que

desafios sdo considerados prioritarios para o fortalecimento do atual modelo de gestdo da Rede.

2.2. Perfil da Rede de Escolas

Apresenta-se nesta se¢do o perfil das institui¢des participantes da Rede Nacional de Escolas de
Governo do Brasil no que tange ao nivel de esfera, distribuicdo por regido, nome das institui¢oes

e localizacdo (Estado e Cidade).



A Tabela 1 demonstra as instituicdes que compdem a Rede Nacional considerando as trés esferas

governamentais: estadual (39%), federal (37%) e municipal (24%).

Tabela 1 - InstituicGes que compdem a Rede Nacional por Nivel de Esfera
Fonte: Elaborado pela autora a partir do site da ENAP (2017).

Nivel de Esfera N° de InstituicGes %
Estadual 104 39%
Federal 96 37%

Municipal 62 24%
Total 262 100%

Percebe-se na Tabela 1 que a maior frequéncia de participantes é do nivel de esfera estadual (39%),
ou seja, Escolas de Governo, Secretarias de Estado, Ministérios e outros tipos de instituicbes do
governo que representam os Estados do Brasil.

Na Figura 2 apresenta-se a distribuicdo das instituicdes por regido do Brasil (Centro-Oeste, Norte,
Nordeste, Sul e Sudeste).

Norte

MNordeste

Centro - Oeste

Figura 2 - Instituicdes que compdem a Rede Nacional por Regido do Brasil.
Fonte: Elaborado pela autora a partir do site da ENAP (2017).



Observa-se na Figura 2 que o maior percentual de participacdo é da regido Sudeste com 32,47%.
Isso demonstra ainda haver no Brasil grande concentracdo de investimentos governamentais nas
regides Sudeste e em segundo lugar no Centro. Analisa-se também que a regido Norte representa
a menor frequéncia de participantes.

Os Quadros 2 a 6 irdo apresentar os nomes das instituicdes por Estado e Cidade, assim como por

regido e vinculo (federal, estadual e municipal).

Quadro 2 — Instituicdes da Rede Nacional da Regido Centro-Oeste.
Fonte: Elaborado pela autora a partir do site da ENAP (2017).

Regio Instituico UF Cidade FV'nEUIOM

Academia de Bombeiro Militar do Distrito
Federal DF Brasilia X
Academia de Policia Civil do Distrito Federal
(APC)/ PCDF DF Brasilia X
Academia Nacional da Biodiversidade -
Instituto Chico Mendes (ACADEBIO
ICMBio) DF Brasilia X
Academia Nacional de Policia DF Brasilia X
Centro de Altos Estudos da Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional DF Brasilia X
Centro de Estudos e Aperfeicoamento
Funcional do Ministério Pablico do Estado do
Mato Grosso do Sul MS Campo Grande X
Centro de Estudos Judiciarios do Conselho da
Justica Federal (CEJ) DF Brasilia X

o Centro de Formacao e Aperfeicoamento de

2 Servidores do Poder Judiciario (CEAJUD/

o CNJ) DF Brasilia X

g Centro de Formacao e Aperfeicoamento do

S INSS (CFAI/ INSS) DF Brasilia X

O Centro de Formacao e Especializagéo de
Pracas (CEFAP)/ Corpo de Bombeiros Militar
do DF DF Brasilia X
Centro de Formacgao, Treinamento e
Aperfeicoamento da Camara de Deputados DF Brasilia X
Embrapa Estudos e Capacitacéo DF Brasilia X
Escola da Advocacia-Geral da Unido -
Ministro Victor Nunes Leal (EAGU) DF Brasilia X
Escola de Administracdo Fazendaria (ESAF) DF Brasilia X
Escola de Contas do Tribunal de Contas dos
Municipios do Estado de Goias GO Goiéania X
Escola de Governo da Prefeitura Municipal de
Campo Grande MS Campo Grande X
Escola de Governo de Goias GO Goiania X
Escola de Governo do Distrito Federal/ DF DF Brasilia X
Escola de Governo do Mato Grosso MT Cuiabd X



Escola de Governo de Corumba (EGOV) —

Prefeitura de Corumbé MS Corumbé
Escola de Inteligéncia da ABIN (ESINT) DF Brasilia
Escola do Legislativo do Distrito Federal /

Camara Legislativa do DF DF Brasilia
Escola Judicial do Tribunal Regional do

Trabalho da 182 Regido - TRT GO GO Goias
Escola Municipal de Governo da Prefeitura de

SINOP MT Cuiabé
Escola Nacional da Inspecéo do Trabalho

(ENIT) DF Brasilia
Escola Nacional de Administra¢do Publica

(ENAP) DF Brasilia
Escola Nacional de Defesa do Consumidor

(ENDC) DF Brasilia
Escola Nacional de Gestdo Agropecuéria

(ENAGRO - MAPA) DF Brasilia
Escola Nacional de Mediagdo e Conciliagdo

(ENAM - MJ) DF Brasilia
Escola Nacional de Servigos Penais (ESPEN -

MJ) DF Brasilia
Escola Superior da Defensoria Publica da

Unido DF Brasilia
Escola Superior de Contas - Tribunal de

Contas do Estado de Mato Grosso MT Cuiaba
Escola Superior do Ministério Publico da

Unido (ESMPU) DF Brasilia
Escola Superior do Ministério Publico do

Estado de Goias (ESMP)/ GO GO Goiania
Escola Virtual da Controladoria-Geral da

Unido DF Brasilia
Fundagéo Escola de Governo do Mato Grosso

do Sul MS Campo Grande
Fundagéo Escola Superior do Controle

Externo (ESCOEX) MS Campo Grande
Fundo Nacional de Desenvolvimento da

Educacéo DF Brasilia
Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico

Nacional (IPHAN) DF Brasilia
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e

Tecnologia do Mato Grosso do Sul (IFMS) MS Campo Grande
Instituto Legislativo Brasileiro (ILB) / Senado

Federal DF Brasilia
Instituto Leopoldo de Bulhdes (ILB) -

TCE/GO GO Goiania
Instituto Rio Branco (IRBR) DF Brasilia
Instituto Serzedello Corréa (ISC) / TCU DF Brasilia
Ministério da Integragdo Nacional —

Coordenagdo-Geral de Recursos Humanos DF Brasilia
Secretaria Municipal de Administracéo e

Recursos Humanos de Goiéania (SMARH) GO Goiénia
Superior Tribunal de Justica (STJ) — Secretaria

de Gestéo de Pessoas DF Brasilia




Regido

Nordeste

Supremo Tribunal Federal / Secédo de
Educacdo a Distancia (STF)

Universidade Caixa — Geréncia Nacional de
Desenvolvimento e Capacitacdo
Universidade Corporativa da Justica Federal
da 12 Regido - TRF 12 Regido / DF
Universidade Corporativa do BACEN /
Geréncia de Educacéo Corporativa
Universidade Corporativa do Banco do Brasil
Universidade Corporativa do SERPRO
Universidade Corporativa dos Correios
Universidade do Judiciario de Goias - Tribunal
de Justica do Estado de Goias

Quadro 3 — Instituicdes da Rede Nacional da Regido Nordeste.
Fonte: Elaborado pela autora a partir do site da ENAP (2017).

Instituicéo

Academia Estadual de Seguranca Puablica
(AESP) - CE

Centro de Capacitagdo do Servidor Municipal
Centro de Estudos e Aperfeicoamento
Funcional do Ministério Pablico do Estado da
Bahia

Centro de Estudos e Aperfeicoamento
Funcional do MP do Estado do Rio Grande do
Norte (CEAF/ MPRN)

Centro de Formagao do Servidor Pdblico de
Pernambuco (CEFOSPE)

Centro de Treinamento Miguel Arraes
(CETRE) da Secretaria de Administragéo do
Municipio de Jodo Pessoa

Escola de Administragdo Publica e Gestéo
Governamental de Sergipe

Escola de Contas e Gestdo do Tribunal de
Contas dos Municipios do Estado do Ceara
Escola de Contas Otacilio Silva (ECOSIL)/
TCE PB

Escola de Gestéo Penitenciaria e Formacao
para a Ressocializagdo do Estado do Ceara
Escola de Gestéo Publica do Estado do Ceara
(EGPCE)

Escola de Gestéo Publica da Prefeitura do
Recife (EGPPR/ PE)

Escola de Contas Publicas Prof. Barreto
Guimardes (ECPBG)/ PE

Escola de Governo do Estado do Piaui
(EGEPI)

Escola de Governo do Maranhdo (EGMA)
Escola de Governo Dom Eugénio Sales

DF
DF
DF
DF
DF
DF
DF

GO

UF

CE
Pl

BA

RN

PE

PB
SE
CE
PB
CE
CE
PE
PE
PI

MA
RN

Brasilia
Brasilia
Brasilia
Brasilia
Brasilia
Brasilia

Brasilia

Goiania

Cidade

Fortaleza
Teresina

Salvador

Natal

Recife

Joéo Pessoa
Avracaju
Fortaleza
Jodo Pessoa
Fortaleza
Fortaleza
Recife
Recife
Teresina

Sao Luis
Natal

X

X XXX

Vinculo

XXX



Escola de Governo e Gestdo Municipal
(EGGEM)

Escola de Governo Germano Santos (EGGS)
Escola de Satde Publica do Ceara

Escola do Servico Publico do Estado da
Paraiba (ESPEP)

Escola Judicial do Estado de Sergipe (EJUSE)
Escola Judiciaria Eleitoral da Paraiba Des.
Flodoardo Lima da Silveira - TRE PB
Escola Fazendaria (ESAFAZ) da Secretaria da
Fazenda do Estado de Pernambuco

Escola Municipal de Governo e Gestdo
Plblica de Maceié/ AL (EMGESP)

Escola Superior da Magistratura do Estado do
Ceard (ESMEC)

Escola Superior do Ministério Publico do
Estado de Sergipe (ESMP)

Escola Superior do Ministério Publico do
Estado do Ceard (ESMP)

Escola Superior do Ministério Publico do
Estado de Pernambuco (ESMP/ PE)
Fundacao Joaquim Nabuco

Instituto Escola de Contas e Capacitacdo
Ministro Placido Castelo - TCE/ CE
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Pernambuco

Instituto Municipal de Pesquisa,
Administracéo e Recursos Humanos
(IMPARH)/ CE

Procuradoria-Geral de Justica do Estado de
Alagoas - Escola Superior do Ministério
Plblico (ESMP)

Procuradoria-Geral do Estado da Bahia/
Centro de Estudos e Aperfeicoamento
Secretaria Administrativa do Municipio
Secretaria de Gestdo de Pessoas, Logistica e
Modernizacdo Organizacional (SEGELM)
Subsecretaria de Recursos Humanos do Rio
Grande do Norte (SRH/ SEARH/ RN)
Universidade Corporativa da EMBASA
(UCE)

Universidade Corporativa do Servigo Publico
do Estado da Bahia (SAEB)

Universidade Corporativa dos Servidores
Publicos do Estado da Bahia - Unidade
Fazenda (UCS - SEFAZ)

Universidade Federal do Ceara

MA
AL
CE

PB
SE

PB

PE

AL

CE

SE

CE

PE
PE

CE

PE

CE

AL

BA
BA

RN

RN

BA

BA

BA
CE

S&o Luis
Macei6
Fortaleza

Jodo Pessoa
Aracaju

Jodo Pessoa
Recife
Maceio
Fortaleza
Aracaju
Fortaleza

Recife
Recife

Fortaleza

Recife

Fortaleza

Macei6

Salvador
Salvador

Natal
Natal
Salvador
Salvador

Salvador
Fortaleza



Regido

Norte

Quadro 4 — Instituicdes da Rede Nacional da Regido Norte.
Fonte: Elaborado pela autora a partir do site da ENAP (2017).

Instituicéo

Centro de Estudos e Aperfeicoamento
Funcional do Ministério Publico do Estado do
Amapa

Centro de Estudos e Aperfeicoamento
Funcional do Ministério Publico de Roraima
Centro de Estudos e Aperfeicoamento
Funcional do Ministério Publico do Tocantins
(CESAF)

Escola de Administracdo Publica do Amapa
(EAP)

Escola de Contas Alberto Veloso - TCE/PA
Escola de Gestdo Fazendéria da Secretaria da
Fazenda do Estado do Tocantins (EGEFAZ)
Escola de Gestéo Publica de Palmas

Escola de Governanga Publica do Estado do
Par4 (EGPA)

Escola de Governo e Gestéo Publica de
Ananindeua

Escola de Servigo Publico Municipal e Inclusdo
Socioeducacional (ESPI)

Escola Municipal de Administracéo Puablica
(EMAP)

Escola Municipal de Governo (EMG)

Escola Municipal de Servicos Publicos e
Capacitacdo de Pessoas do Municipio de
Presidente Figueiredo/AM

Escola Superior da Magistratura Tocantinense
(ESMAT)

Fundac&o Escola do Servidor Publico do
Estado do Acre (FESPAC)

Instituto de Contas 5 de Outubro (ISCON)
Instituto de Estudos e Pesquisas Cons. José
Renato da Frota Uchéa/ IEP/ TCE/ RO
Secretaria de Estado da Administracéo
(SECAD)

Secretaria de Estado de Planejamento e
Desenvolvimento Econdmico (AM)
Universidade Federal de Rondonia (UNIR)
Universidade Federal de Roraima (UFRR)
Universidade Federal do Para (UFPA)

UF

AP

RR

TO

AP
PA

TO
TO

PA

PA

AM

RR

AC

AM

TO

AC
TO

RO
TO
AM
RO

RR
PA

Cidade

Macapa

Boa Vista

Palmas

Macapa
Belém

Palmas
Palmas

Belém
Ananindeua
Manaus

Boa Vista
Rio Branco

Presidente
Figueiredo

Palmas

Rio Branco
Palmas

Porto Velho
Palmas

Manaus
Porto Velho
Boa Vista
Belém

Vinculo
F E M
X
X
X
X
X
X

X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X



Regido

Sudeste

Quadro 5 - Instituicdes da Rede Nacional da Regido Sudeste.
Fonte: Elaborado pela autora a partir do site da ENAP (2017).

Instituicéo

Academia da Forca Aérea (AFA)

Academia Militar das Agulhas Negras
(AMAN)

Centro de Adestramento Almirante Newton
Braga (CIANB - Marinha do Brasil)

Centro de Estudos e Aperfeicoamento do
Ministério Publico de Sdo Paulo

Centro de Estudos e Aperfeicoamento do
Ministério Publico do Estado do Espirito Santo
(CEAF)/MPES

Centro de Formacao e Desenvolvimento dos
Trabalhadores da Satde (CEFOR/ SP)

Centro de Treinamento e Desenvolvimento de
Recursos Humanos (CTDRHU/ SP)

Diretoria de Ensino da Marinha

Escola da Magistratura do Estado do Rio de
Janeiro (EMERJ)

Escola de Administracéo e Capacitacdo de
Servidores do Tribunal Regional do Trabalho
da 12 Regido (ESACS)

Escola de Administracdo Judiciaria (ESAJ) do
Tribunal de Justica do Estado do RJ

Escola de Administracdo Penitenciaria Dr. Luiz
Camargo Wolfmann

Escola de Administragdo Publica de Santo
André (ESAP)

Escola de Administragdo Publica Municipal de
Guarulhos

Escola de Contas e Capacitacdo Professor
Pedro Aleixo - TCE/ MG

Escola de Contas e Gestdo do TCE/ RJ

Escola de Contas Publicas do Tribunal de
Contas do Estado do Espirito Santo/ ES

Escola de Formacéo do Servidor Cleno Vicente
Ramalho

Escola de Formagédo do Servidor Publico de
Bom Despacho (EFESP)

Escola de Gestéo Publica (EGP) de S&o José do
Rio Preto/SP

Escola de Gestdo Publica da Prefeitura
Municipal de Hortolandia

Escola de Gestdo Publica Dr. José Caetano
Graziosi Sorocaba

Escola de Governo da Prefeitura Municipal de
Juiz de Fora

Escola de Governo de Anchieta (ES/PMA)

UF
SP

RJ

RJ

SP

ES

SP

SP
RJ

RJ

RJ

RJ

SP

SP

SP

MG
RJ

ES

MG

MG

SP

SP

SP

MG
ES

Cidade

Pirassununga
Resende
Rio de Janeiro

Sao Paulo

Vitéria
Sao Paulo

Sao Paulo

Rio de Janeiro

Rio de Janeiro

Rio de Janeiro
Rio de Janeiro
Séo Paulo
Santo André
Guarulhos

Belo Horizonte

Rio de Janeiro
Vitoria
Betim
Bom Despacho
S&o José do Rio
Preto
Hortolandia

Sorocaba

Juiz de Fora

Anchieta

Vinculo
F E M
X
X
X

X

X

X

X

X
X
X

X

X
X
X

X

X

X
X
X
X
X
X
X
X



Escola de Governo de Vitoria/ Secretaria de
Administracdo de Vitéria/ ES

Escola de Governo do Municipio de Angra dos
Reis - Subsecretaria de Treinamento e
Desenvolvimento de Pessoal

Escola de Governo e Desenvolvimento do
Servidor (EGDS) de Campinas

Escola de Governo e Desenvolvimento do
Servidor (EGDS) de Itupeva

Escola de Governo e Desenvolvimento do
Servidor (EGDS) de Véarzea Paulista

Escola de Governo e Gestdo Publica da
Prefeitura da Estancia Turistica de Salto
(EGGP)

Escola de Governo Professor Paulo Neves de
Carvalho - Fundag&o Jodo Pinheiro

Escola de Governo Municipal de Pouso Alegre
Escola de Magistrados da Justica Federal da 32
Regido

Escola de Saude Publica do Estado de Minas
Gerais (ESP/ MG)

Escola Diadema de Administragdo Publica
(EDAP)

Escola do Legislativo / Assembleia Legislativa
do Estado de Minas Gerais

Escola do Legislativo da Camara Municipal de
Belo Horizonte (ESCLEG)/ MG

Escola do Legislativo da Camara Municipal de
Jacarei

Escola do Legislativo de Nova Serrana

Escola do Legislativo Prefeito José Adjuto
Filho da Camara Municipal de Unai

Escola do Parlamento da Camara Municipal de
Ribeirdo Preto

Escola do Servico Publico do Espirito Santo
(ESESP)/ ES

Escola Fazendaria do Estado de Séo Paulo
(FAZESP)

Escola Fazendaria do Estado do Rio de Janeiro
(SEFAZ/ RJ)

Escola Judicial do Tribunal Regional do
Trabalho da 32 Regido

Escola Judiciaria Eleitoral do Espirito Santo
(EJE) ES

Escola Judiciaria Eleitoral Ministro Salvio de
Figueiredo Teixeira - TRE MG

Escola Judiciaria Militar do Estado de Sao
Paulo

Escola Municipal de Administracdo Fazendaria
do Municipio de Sdo Paulo (EMAF)

Escola Municipal de Administracéo Publica de
S&o Paulo (EMASP)

ES

RJ

SP

SP

SP

SP

MG
MG

SP

MG

SP

MG

MG

SP
MG

MG

SP

ES

SP

RJ

MG

ES

MG

SP

SP

SP

Vitéria

Angra dos Reis
Campinas
Itupeva

Varzea Paulista

Salto

Belo Horizonte

Pouso Alegre
Sédo Paulo
Belo Horizonte
Diadema
Belo Horizonte
Belo Horizonte

Jacaref
Nova Serrana

Unai
Ribeirdo Preto
Vitdria
Séo Paulo
Belo Horizonte
Belo Horizonte
Vitdria
Belo Horizonte
Séo Paulo
Séo Paulo

Séo Paulo



Escola Nacional de Ciéncias Estatisticas

(ENCE - IBGE) RJ Rio de Janeiro X
Escola Nacional de Salde Publica Sérgio

Arouca (ENSP) RJ Rio de Janeiro X
Escola Naval (EN) RJ Rio de Janeiro X
Escola Superior da Procuradoria Geral da

Fazenda Nacional (PGFN/ MG) MG Belo Horizonte

Escola Superior de Guerra (ESG) RJ Rio de Janeiro X
Fundagdo Centro Estadual de Estatisticas,

Pesquisas e Formacdo de Servidores Pablicos

(CEPERJ/ RJ) RJ Rio de Janeiro
Fundacdo do Desenvolvimento Administrativo

(FUNDAP) SP Séo Paulo
Fundac&o Educacional S&o Carlos (FESC) SP Séo Carlos
Fundac&o Prefeito Faria Lima (CEPAM) SP Sédo Paulo

Instituto do Legislativo Ituano (ILI) SP Itu

Instituto do Legislativo Paulista da Assembleia

Legislativa do Estado de S&o Paulo (ILP) SP Sédo Paulo

Instituto Nacional da Propriedade Industrial

(INPI) RJ Rio de Janeiro X
Instituto Nacional de Cancer José Alencar

Gomes da Silva (INCA/RJ) RJ Rio de Janeiro X
Prefeitura Municipal de Itupeva SP Itupeva

Prefeitura Municipal de Jundiai SP Jundiai

Prefeitura Municipal de Osasco - Escola do

Servidor SP Osasco

Prefeitura Municipal de S&o Bernardo do S&o Bernardo do
Campo SP Campo

Secretaria Municipal de Administracéo de

Vargem Alta ES Vargem Alta
Secretaria Municipal de Administracéo do Rio

de Janeiro (SMA/ RJ) RJ Rio de Janeiro
Universidade Corporativa da FAETEC

(UNIFAETEC) RJ Rio de Janeiro
Universidade Federal do ABC SP Santo André X
Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL) MG Alfenas X
Universidade Federal do Ouro Preto (UFOP) MG Ouro Preto X
Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) ES Vitéria X
Universidade Petrobrés RJ Rio de Janeiro X




Regido

Sul

Quadro 6 — Institui¢des da Rede Nacional da Regido Sul.

Fonte: Elaborado pela autora a partir do site da ENAP (2017).

Instituicéo

Academia de Policia Civil de Santa Catarina
Academia Judicial do Tribunal de Justica de
Santa Catarina

Centro de Capacita¢do do Instituto Nacional de
Metrologia, Qualidade e Tecnologia (CICMA)
Centro de Estudos e Aperfeicoamento
Funcional do Ministério Publico de Santa
Catarina (CEAF/ MPSC)

Centro de Estudos e Aperfeicoamento
Funcional do Ministério Publico do Estado do
Parana

Centro de Estudos e Aperfeicoamento
Funcional do Ministério Publico do Rio Grande
do Sul (CEAF/ MPRS)

Departamento de Transito do Parana
(DETRAN/ PR)

Escola da Magistratura do Tribunal Regional
Federal da 42 Regido (EMAGIS)

Escola de Educacdo em Direitos Humanos
(ESEDH)

Escola de Gestdo da Justica e da Seguranca
(ESGJS/ RS)

Escola de Gestdo Pdblica de Porto Alegre
Escola de Gestdo Publica do Poder Executivo
de Bento Gongalves

Escola de Gestdo Puablica do Tribunal de
Contas do Estado do Parand (EGP/ TCEPR)
Escola de Gestdo do Parana

Escola de Governo da Prefeitura Municipal de
Alvorada

Escola de Servidores da Justica Estadual do
Parana (ESEJE)

Escola do Legislativo de Novo Hamburgo
Escola do Legislativo Deputado Licio Mauro
da Silveira

Escola do Legislativo Romildo Bolzan

Escola Judicial do Tribunal Regional do
Trabalho — TRT da 42 Regido

Escola Judicial do Tribunal Regional do
Trabalho da 92 Regido

Escola Superior de Gestdo e Controle Francisco
Juruena do Tribunal de Contas do Estado do RS
Fundacdo de Educacéo Profissional e
Administragdo Publica de Itajai (FEAPI/ SC)
Fundacdo Escola de Governo (ENA)
Fundacdo para Desenvolvimento de Recursos
Humanos (FDRH)

Instituto Agrondmico do Parana (IAPAR)

UF

SC

SC

RS

SC

PR

RS

PR

RS

PR

RS
RS

RS

PR
PR

RS

PR
RS

SC
RS

RS

PR

RS

SC
SC

RS
PR

Cidade
Floriandpolis
Floriandpolis

Porto Alegre

Floriandpolis

Curitiba

Porto Alegre
Curitiba
Porto Alegre
Curitiba

Porto Alegre
Porto Alegre

Bento

Curitiba
Curitiba

Alvorada

Curitiba

Novo Hamburgo

Floriandpolis
Porto Alegre

Porto Alegre
Curitiba
Porto Alegre
Itajai
Floriandpolis

Porto Alegre
Londrina

E

Vinculo
E

X

X

M



Instituto de Contas do Tribunal de Contas do

Estado de Santa Catarina SC Floriandpolis X
Instituto Canoas XXI - Escola de Gestdo e

Cidadania RS Canoas X
Instituto Municipal de Administracdo Publica

(IMAP) PR Curitiba X
Instituto Paranaense de Assisténcia Técnica e

Extensdo Rural (EMATER)/ PR PR Curitiba X
Instituto Paranaense de Desenvolvimento

Econbmico e Social (IPARDES)/ PR PR Curitiba X
Prefeitura Municipal de Cascavel - Secretaria

de Administracdo PR Cascavel X
Prefeitura Municipal de Foz do Iguagu - Escola

de Governo - Secretaria de Gestdo de Pessoas PR Foz do lguagu X
Prefeitura Municipal de Londrina PR Londrina X

Universidade Corporativa do Departamento
Municipal de Agua e Esgotos de Porto Alegre/

RS (UNIDMAE) RS Porto Alegre X
Universidade Estadual de Londrina PR Londrina X
Universidade Estadual de Maringa PR Maringa X
Universidade Estadual de Ponta Grossa

(UEPG)/ NUTEAD PR Ponta Grossa X
Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) SC Chapeco X

2.3. Dificuldades e desafios para o fortalecimento da Rede de Escolas

A partir da analise de documentos existentes da Rede Nacional de Escolas de Governo, a seguir
apresentam-se as principais dificuldades relatadas pelos seus membros:

e Autonomia decisoria limitada;

e Rotatividade de dirigentes das Escolas;

e Dificuldade de articulacdo entre as Escolas pertencentes a Rede;

e Ha necessidade de construcgdo efetiva de uma Rede;

e Normalizagdo ou institucionalizagéo das Escolas;

e Gestdo compartilhada de recursos;

e Heterogeneidade dos participantes da Rede; e,

e Dificuldade de compartilhamento de informagé&o entre as Escolas.

Como alternativa as dificuldades ora apresentadas, os membros das Escolas ao participarem dos
eventos nacionais apontaram 0s seguintes desafios e expectativas para a consolidacdo do atual

modelo da Rede Nacional:



Ampliacéo de mecanismos de coordenacao: para potenciar o funcionamento da
Rede;

Debater e compartilhar os principios da rede: em especial, a participacdo
voluntéaria; a autonomia e o respeito pela diversidade; a democracia; a
horizontalidade; a cooperacdo; a multilideranca; a responsabilidade compartilhada;
a flexibilidade e a conectividade alargada entre os varios pontos da rede;
Fortalecimento das Escolas e da Rede Nacional: promover o fortalecimento
através do incentivo da parceria entre instituicdes e também o estudo de outras
estratégias de fortalecimento;

Melhoria nos processos de comunicagdo da Rede: ampliar os mecanismos de
comunicacdo observando as diversidades regionais. E também a criacdo de um
portal eletronico agil, bem como a elaboracdo de um plano especifico de
intervencédo de novas praticas comunicacionais;

Promocéao do incentivo a cultura do trabalho em Rede: por recurso ao uso de
dispositivos mediados pela Internet (como a utilizacdo do Moodle, plataforma de
gestdo de e-learning — como um ambiente virtual de aprendizagem, entre outros
recursos): O desenho do ambiente virtual de aprendizagem precisa de ser agradavel
e intuitivo, pois deve facilitar a navegacdo dos participantes na rede;

Criacdo de um espaco de dialogo e reflexdo: orientado para os grandes temas que
desafiam as escolas e o0 seu papel no desenvolvimento de um Estado Democratico;
Promover a selecdo de profissionais: com perfil de moderacdo de grupos, que
expressem competéncias comunicacionais e que tenham a capacidade para motivar

e incentivar os membros da Rede para o trabalho colaborativo.



3. PROPOSTA INICIAL DE PROJETO DE TESE DE DOUTORAMENTO COMO ESTRATEGIA DE
FORTALECIMENTO DA REDE NACIONAL DE ESCOLAS DE GOVERNO

Titulo: A identificacdo de competéncias nas Redes Digitais como estratégia de fortalecimento da

Rede Nacional de Escolas de Governo do Brasil.

3.1. O Problema

Como potencializar a Rede Nacional de Escolas de Governo através da identificacdo de

competéncias individuais nas Redes Digitais dos utilizadores (técnicos) e gestores?

3.2. Questoes de pesquisa (investigagdo)

Sdo consideradas trés questdes associadas com o problema de potenciacdo de préticas de rede, por
acdo dos individuos que a compdem. Deste modo, a identificagdo de competéncias tem de ser
alinhada com o prep6sito maior da organizacdo que promove a rede e deve igualmente ser criado
um quadro de avaliacdo para detecdo e avaliacdo dessas competéncias. Deste modo, as questdes
que orientam a pesquisa s&o:
1. Que competéncias individuais nas Redes Digitais devem possuir os utilizadores (técnicos
e gestores) para promover o fortalecimento da Rede Nacional de Escolas de Governo do
Brasil?
2. O estabelecimento de matriz de competéncias nas Redes Digitais para 0s técnicos e
gestores ira contribuir para o fortalecimento da Rede Nacional de Escolas de Governo do
Brasil?
3. As competéncias identificadas nas Redes Digitais dos profissionais (técnicos e gestores)

poderdo ser avaliadas através de plataforma virtual de aprendizagem?

3.3. Justificativa

O objeto desta investigacdo é a rede de cooperacdo entre atores e teve como motivacado a
experiéncia da pesquisadora, considerando os trabalhos técnicos e de pesquisa que vem

desenvolvendo desde 2007 na area de gestdo de pessoas da Universidade Federal do Para (UFPA).



Acresce o facto de ter concluido a dissertacdo em gestdo publica e ter realizado uma pesquisa no
contexto da gestdo por competéncias, 0 que possibilitou a aquisicdo de novos conhecimentos e
experiéncias que irdo auxiliar na proposta de pesquisa voltada para as Escolas de Governo do
Brasil e para a exploracdo do potencial do recurso a uma plataforma digital.

Ainda um factor adicional que justificaria a realizacdo da pesquisa sdo os relatos apontados pelos
membros da Rede Nacional de Escolas de Governo. Neste contexto, sdo apontados alguns
problemas como a dificuldade na comunicagdo, a auséncia de profissionais com perfil de
moderacgéo e a animagdo do modelo de gestdo em rede, bem como a sua pouca integracédo. Estas
situacBes comprometem o funcionamento da Rede de Escolas ou, pelo menos, afetam de forma
significativa o seu potencial.

E possivel observar através da anélise inicial sobre a Rede de Escolas que existem muitas
possibilidades de capacitacdo em rede tanto a nivel nacional como internacional. Por exemplo,
existem dificuldades na obtencdo de informacdo dos eventos de capacitacdo e de contatos dos
profissionais dessas instituicdes (Escolas e outros tipos de institui¢cbes), o que é um fator que
inviabiliza a interacdo e a troca de experiéncias entre os membros da Rede — parte deste problema
tem solucdo por via de uma atividade mais proactiva de cada um dos utilizadores da rede, ao
procurarem saber guais 0s eventos que eventualmente Ihes possam interessar.

A realizacdo desta pesquisa aliada a experiéncia da pesquisadora ap0s ter atuado como gestora da
area da capacitacdo da UFPA no periodo de 2010 a 2012, pode aportar contribuicdes para o
fortalecimento da Rede Nacional de Escolas de Governo, o objeto da pesquisa.

Portanto, com o intuito de viabilizar a agilidade na troca de informacao, boas praticas, experiéncia,
conhecimento e a possibilidade de estabelecer novas ofertas de capacitacdo por recurso a uma
plataforma digital e a identificacdo de competéncias dos gestores e técnicos das Escolas de
Governo do Brasil.

3.4. Obijetivos

3.4.1. Geral

Estabelecer as competéncias individuais nas Redes Digitais, necessarias para que os utilizadores
(técnicos e gestores) possam promover o fortalecimento da Rede de Escolas de Governo do Brasil.



3.4.2. Especificos

Descrever as escolas que compdem a Rede Nacional de Escolas de Governo;
Elaborar competéncias prévias nas Redes Digitais dos utilizadores (técnicos e gestores);

Validar as competéncias identificadas pelos utilizadores (técnicos e gestores);

> 0w ph e

Criar uma plataforma de aprendizagem virtual em Rede, para avaliar as competéncias

estabelecidas.

3.5. Revisdo bibliografica prévia

O estudo bibliogréafico consistiu na leitura de artigos, dissertacdes, textos e, adicionalmente,
apresentacdes cientificas sobre diversos temas como: Sociedade da Informacao; O uso do digital;
As Redes; Tecnologias de Informacdo; Comunidades Virtuais; Escola de Governo; Rede Nacional
de Escolas de Governo; Competéncias e Mapeamento de Competéncias. Em consequéncia, foi
desenvolvido o Quadro 7, com as categorias conceituais que podem ser utilizadas na elaboracéo

do referencial tedrico do projeto de doutoramento.

Quadro 7 —Categorias conceituais pesquisadas.
Fonte: Elaborag&o prépria (2017).

Conceitos/ Temas Autores

Sociedade da Informacdo: caracteriza-se como uma sociedade que Gouveia e Gaio (2004
utiliza com frequéncia as tecnologias de informacgédo e comunicacdo em apud Gouveia, 2016)
meio digital.

Sociedade da Informacdo: é uma sociedade e economia que utiliza as Castells (2001 apud
tecnologias de informacdo e comunicacao no trato das informacGes. Gouveia, 2004)



O uso do digital: as atividades econdmicas sinalizam mudangas que
refletem nas estruturas, formas de funcionamento e relacionamento das
organizagcbes. Como consequéncia, essas mudancas influenciam na
potencializagdo do digital como criador de novos contextos para o
trabalho e para novas formas de emprego.

Redes: sdo, pois o sustentaculo da gestéo local, familiar, empresarial ou
nacional, como sdo também veiculo de informacdo de todo o tipo,
suplantando a ordem antiga, nas suas vertentes de gestdo da coisa
publica, ou da empresa, do préprio exercicio do poder politico ou de
outro tipo, e alterando as fronteiras geograficas, culturais e monetarias a
escala global.

Tecnologias de Informagéo: termo que engloba todas as formas de
tecnologia para criar, armazenar, trocar e utilizar informacéo de vérias
origens (analdgico, conversa¢des em voz, imagens, filmes, apresentacéo
multimedia) e outras formas, incluindo aguelas que ainda ndo foram
concebidas.

Comunidade virtual: é a comunidade de pessoas partilhando os
mesmos interesses, ideias ou sentimentos através da internet ou outras
redes de colaboragédo (normalmente plataformas digitais).

Escola de Governo: instituicdes destinadas ao desenvolvimento de
funcionérios publicos incluidas no aparato estatal ou fortemente
financiadas por recursos orgamentarios do Tesouro.

Rede Nacional de Escolas de Governo (RNEG): é uma rede que visa
reduzir o isolamento e ampliar as capacidades das escolas de governo
federais, estaduais e municipais, por meio do compartilhamento de
conhecimentos, troca de experiéncias sobre boas préaticas e a formacgdo
de trabalho em parcerias.

Competéncias: é um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarios ao desempenho das funcbes dos servidores, visando ao
alcance dos objetivos da instituicéo.

Mapeamento de Competéncias: € o meio para se identificar as
competéncias organizacionais, setoriais e individuais necessarias e ja
presentes na organizacao.

Gouveia (2015)

Ramonet, 2002 e
Cordellier, 2000 (apud
Gouveia e Neves, 2014, p.
9).

Gouveia (2015, p. 4)

Gouveia (2015, p. 10)

Pacheco (2002, p. 77)

RNEG (2013)

Brasil (2012, p. 11)

Brasil (2012)



3.6. Metodologia

3.6.1. Descri¢des das opgdes metodolégicas

De acordo com os critérios de classificacdo das pesquisas recomendados por Prodanov e Freitas
(2013), esta pesquisa € considerada quanto a sua natureza, aplicada, e quanto aos seus objetivos,
como pesquisa exploratoria e descritiva.

A pesquisa aplicada tem como finalidade gerar conhecimentos préaticos a partir da solucdo de
problemas especificos (Prodanov e Freitas, 2013). E o que se pretende realizar com a proposicéo
de solucgdes estratégicas para a Rede de Escolas de Governo, considerando a realizacao da pesquisa
que visa identificar e validar competéncias individuais dos técnicos e gestores das Escolas de
Governo do Brasil com o propdsito fim de promover o seu crescimento e fortalecimento
institucional.

Quanto a abordagem do problema, pretende-se utilizar a analise qualitativa e quantitativa. Sobre
0s meios de coleta da pesquisa, deve-se utilizar a pesquisa bibliografica, a pesquisa documental e
a aplicacdo de questionarios com escalas.

3.6.2. Local de Estudo

A presente pesquisa sera desenvolvida na Rede Nacional de Escolas de Governo do Brasil.

3.6.3. Populagto e Amostra

A populagdo da pesquisa é composta pelas 262 instituicbes que pertencem a Rede Nacional de
Escolas de Governo. As instituicdes que compdem a Rede sdo pertenca das esferas federal,
estadual e municipal, localizadas em todas as regides do Brasil.

O célculo da amostra dos participantes sera posteriormente definido, mas pressupfe-se que a
amostra por acessibilidade possa ser adotada por esta pesquisa, para conveniéncia do investigador
(em fungdo das condi¢des de logistica, tempo e custos associados).



3.6.4. Técnicas e Instrumentos de Pesquisa

A etapa de coleta de dados da pesquisa tera inicio em junho ou agosto de 2017 e devera ser

concluida em dezembro do mesmo ano. Para a etapa de coleta de dados sera utilizado os seguintes

instrumentos e fontes de pesquisas:

Pesquisa Bibliografica: A pesquisa bibliogréafica utilizara as referéncias de livros, sites Web,
artigos, dissertacOes sobre competéncias nas Redes Digitais, organiza¢des em Rede, Redes de
Aprendizagem, Escolas de Governo e mapeamento de competéncias.

Pesquisa Documental: A pesquisa documental consistird na analise de documentos que
auxiliem na caracterizacdo das instituicdes participantes da Rede Nacional de Escolas de
Governo. Além disso, pretende-se realizar a analise de documentos para a identificacdo de
competéncias nas Redes Digitais necessarias para o desenvolvimento das atividades dos
técnicos e gestores da Rede Nacional de Escolas de Governo.

Questionario com Escalas: A aplicacdo de questionarios com escalas (a definir varidveis do
questionario e modelo) tera o objetivo de avaliar as competéncias identificadas através da
pesquisa documental, com isso, verificar se as competéncias mapeadas realmente condizem

com a realidade profissional dos técnicos e gestores da Rede de Escolas.

3.6.5 Coleta de Dados

Pretende-se adotar as seguintes estratégias de coleta de dados na etapa de aplicacdo dos

questionarios com escalas:

Disponibilizar o questionario de forma virtual através do google drive, e-mails e plataforma
virtual (Moodle);

Aplicar o questionario (ndo virtual) por meio de promog&o de reunies na unidade gestora da
Rede de Escolas a Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP) e de participagdo no
Encontro Nacional das Escolas de Governo;

Aplicar o questionario (ndo virtual) por meio de videoconferéncias organizadas pela

pesquisadora na sede da Universidade Federal do Para.



3.6.5. Procedimentos da Pesquisa

Os procedimentos da pesquisa que serdo adotados devem obedecer as seguintes etapas previstas

na Figura 3.

12 etapa
prequisa bibliografica

22 etapa

pesquisa documental

32 etapa

planeamento da coleta de dados

42 etapa
aplicagao dos questionarios

52 etapa
analise de dados e resultados

62 etapa

fecho da pesquisa

3.7. Contribui¢oes da Pesquisa

eelaboracgdo do referéncial tedrico
epesquisa de casos de redes digitais existentes

ecaracterizagdo das instituicdes participantes
eidentificagdo das competéncias prévias nas redes digitais

ecriacdo do questionario
eselecdo da amostra (participantes)

equestionario: teste piloto
eenvio e rebimento de questionarios

eanalise de dados
eapresentacdo de resultados

eelaboragdo do relatdrio final
eelaboragdo das consideragdes finais e recomendagoes

Figura 3 — Etapas da Pesquisa
Fonte: Elaboracéo propria (2017).

As contribui¢fes previstas da pesquisa sdo as seguintes:

1. Estudo de aprofundamento sobre a importancia do trabalho em Rede nas Escolas de

Governo do Brasil, com analise de perspetiva rede, sobre a estrutura;

2. Estabelecimento de uma matriz de competéncias individuais, com o objetivo de promover

o0 desenvolvimento permanente dos membros da Rede de Escolas de Governo;

3. Criagdo de uma plataforma de aprendizagem virtual para uso das Escolas;

4. Uma proposta de estrutura em rede, para o fortalecimento do modelo de organizagdes em

Rede das Escolas.



3.8. Restrigoes da Pesquisa

Ainda numa fase inicial, existe desde logo, um conjunto de desafios a serem ultrapassados.

Nomeadamente, 0s que a seguir se enumeram:
e Pouca existéncia de trabalhos académicos sobre Competéncias nas Redes Digitais em
OrganizacGes Publicas;
e Complexidade e dimensao do contexto de estudo;

e Perfil (descricdo do cargo) de profissionais que atuam em Escolas de Governo.

3.9. Cronograma

Apresenta-se a seguir o cronograma com as atividades previstas para a realizacdo da pesquisa de
tese de doutoramento.

MESES (ANO 2017/2018)
Atividades (+12 meses) 04/| 05/ | 06/ | O7/ | 08/ | 09/ | 10/ | 11/ | 12/ | 01/ | 02/ | 03/
1717 |17 [ 17 |17 |17 | 17 | 17 | 17 | 18 | 18 | 18

Revisdo da literatura

Pesquisa documental
Planeamento da coleta de dados
Criagdo do Questionario
Selecdo da amostra

Aplicacao dos Questionérios

MESES (ANO 2018/ 2019)
Atividades (+12 meses) 04/| 05/ | 06/ | O7/ | 08/ | 09/ | 10/ | 11/ | 12/ | 01/ | 02/ | 03/
18|18 | 18 [ 18 | 18 | 18 | 18 | 18 | 18 | 19 | 19 | 19

Avaliagéo das competéncias pelos
profissionais

Organizagéo dos dados e analise
dos resultados

Elaboracao da Tese

MESES (ANO 2019)
Atividades (+12 meses) 04/] 05/ [ 06/ | 07/ [ 08/ [ 09/ | 10/ | 11/ | 12/
1919 | 19 | 19 | 19 | 19 | 19 | 19 | 19

9. Elaboracao da Tese

10. Defesa da Tese
11. Correcéo e entrega da versao
final da tese.
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