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1. Introducao

O tema da licdo “Contextualizacdo histdrica da visualizacao da informacdo”, cujo
sumdrio se apresenta neste documento, enquadra-se no programa da unidade
curricular de Comunicacao Infografica dos cursos de licenciaturas em Comunicacao
e Relag¢des Publicas e em Comunicacdao Multimédia da Escola Superior de Educacao,
Comunicacgao e Desporto do Instituto Politécnico da Guarda. De acordo com a alinea
c) do artigo 5.2 do Decreto-Lei n.2 239/2007, de 19 de junho, relativo ao titulo
académico de agregado, devem os candidatos a realizacdo das provas publicas
apresentar uma “licdo sobre um tema dentro do ambito do ramo do conhecimento
ou especialidade em que sdo prestadas as provas”. O presente documento enquadra
a licdo no ambito do ramo de conhecimento de Ciéncias da Comunicacao. Esta licao
destina-se a um publico alvo constituido por estudantes com conhecimento e
capacidade de compreensdao ao nivel do primeiro ciclo de estudos do ensino

superior.

A licdo sintetizada neste sumario centra-se, essencialmente, na andlise da vertente
visual do jornalismo. Através da contextualizacdo histérica da tendéncia do
jornalismo pela diagramacao e tipografia esteticamente agradaveis e com maior
legibilidade possivel, somada a incorporacdo de elementos graficos e a reducdo dos
textos escritos, visando uma leitura mais rdpida e facil, permite iniciar a abordagem
a infografia como instrumento de expressdo, comunicac¢do e informacdo (Holmes,
2021; Moreira, 2018; Ribeiro, 2008; Cairo, 2008; Chappé, 2005; Sancho, 2002; De
Pablos, 1999, 1991). As infografias manifestam-se como um instrumento eficiente
no processo contemporaneo de producdo jornalistica, sobretudo devido ao seu
caracter visual, que para além de possibilitarem a sinergia de elementos como texto
e imagem, facilitam a transmissao de informacdo ao leitor (Silva, 2010). Para além
disso, atualmente, a narrativa jornalistica torna-se mais compreensivel e apelativa,
ao beneficiar do design e do impacto viabilizado por diferentes plataformas
utilizadas no processo de difusdo. Utilizando um método tedrico-pratico e

recorrendo-se a andlise e critica de jornais de referéncia do mercado editorial

3123



impresso e digital, procura-se uma familiarizacdo dos estudantes com a evoluc¢do do

jornalismo visual e a forma de construcao e interpretacao de mensagens visuais.

Apresentam-se em seguida os objetivos, o sumario e a descricdo pormenorizada do

sumadrio da licdo e a respetiva bibliografia, que constitui o suporte ao tema da licdo.

2. Objetivos

Os objetivos da presente licdo sdo os seguintes:

i. Identificar os principais marcos na histéria da infografia.
ii. Conhecer as praticas de jornalismo visual, a sua evolugdo histérica e
tecnolégica.
iii.  Reconhecer o valor da infografia como género auténomo na imprensa.

iv. Desenvolver a analise critica e estética.

3. Sumario

1. Principais marcos na histéria da infografia
2. Praticas de jornalismo visual
a. Dos primeiros jornais a Guerra do Golfo
b. Evolucdo da tecnologia e massificacdo da infografia

c. Apos a Guerra do Golfo
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4. Licao

A histdria da infografia pode ser vista a partir do inicio de dois periodos diferentes.
Se quisermos olhar para a histéria recente, entdo a infografia é ainda uma técnica
jovem com apenas 30 anos (Moreira, 2018; Brigas, 2012). No entanto, para muitos
autores, a infografia ja nos acompanha ha varios séculos. Chappé (2005) defende
gue pensar que a infografia é uma técnica recente é um erro e que ndo se deve
confundir o objeto com a ferramenta que o permite criar, acrescentando que ja as
gravuras do Paleolitico eram infografias. Alguns jornais do inicio do século XX
mostravam nas suas capas infografias rudimentares, representando mapas,
principalmente com o inicio e durante a | Guerra Mundial. Por seu lado, Peltzer
(1992) considera também que a histdria da infografia comeca na pré-histéria, muito
antes de qualquer escrita, com as gravuras rupestres. O autor refere que ha
mensagem e, mesmo com um hiato de milhares de anos, essa mensagem ainda é
entendida pelo recetor, o que nos da pistas para um inicio muito antigo de um tipo
de comunicacdo que é infografico. De acordo com Pablos (1999), nessa época
comecou-se uma forma de cultura que atualmente se denomina de artes graficas,
colocando assim historicamente o antepassado da infografia, muito antes do século
XX e muito antes da década de 1980. Este autor corrobora, assim, este berco
primitivo da infografia, dizendo ser um erro acreditar que a infografia é filha da
informatica e um erro ainda maior pensar-se que é um produto do computador
Macintosh da Apple, surgido na recente década de 80. Por ser bindmio texto +
imagem, percebe-se que a histéria da infografia seja tdo antiga como a da jungao de
um texto informativo a uma imagem, situacdo que iremos encontrar na Babildnia e
Egipto (além da época primitiva). O mesmo autor refere que a infografia surge como
uma necessidade de destacar a mensagem icénica, referindo como um dos exemplos
mais famosos o cédigo de Hammurabi (Babilénia, 1730-1686 a.C.). Esta infografia é
uma mensagem em semita que nos informa sobre as classes sociais, a indUstria e a
economia da Babildnia, ou seja, inclui ja o objetivo de uma qualquer infografia que

poderia ser publicada num jornal moderno: o de mostrar graficamente uma
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determinada informacdo. O Cddigo de Hammurabi é, pois para boa parte da

doutrina, considerado como uma das primeiras infografias.

Ainda outro exemplo, sdo os textos gravados no templo de Karnak, na cidade egipcia
de Tebas, com a introducdo de texto em baldes ou em cartuchos em mensagens
verticais muito semelhantes as das atuais infografias. A Idade Média também teve a
sua quota de infografias pré-modernas, sobretudo em livros manuscritos, anteriores

ao desenvolvimento da imprensa, que davam primazia a obra grafica (Pablos, 1999).

Ha varias razdes que explicam o facto de o texto ficar em segundo plano como a
fraca alfabetizacdo da populacdo, em geral, a dificuldade de gravar em tdbuas de
madeira o alfabeto e o facto de se conseguir comunicar através de cenas desenhadas
gue simplificam a mensagem, tornando-a de facil compreensdao. Um exemplo é o
Cdédigo de Osuna, de 1565, no qual um texto manuscrito é reforcado pelos desenhos

do governador do México.

Também os diagramas sdo referidos por Peltzer (1992) como uma das primeiras
formas de organizar visualmente a informacdo e que eram muito utilizados para
representar a genealogia de familias nobres. A Biblia trazia também ja uma juncao

rica de texto e imagem.

A primeira ilustracdo de imprensa que combinou imagem com escrita surgiu em
1702, publicada na primeira pdgina do Daily Courant, na sua edicdo de 12 de
setembro. O mapa mostra a estratégia da ocupacao das tropas inglesas na baia de
Cadis (Ribeiro, 2008). Peltzer (1992) marca o inicio da histéria infografica com o
primeiro mapa, publicado na imprensa a 29 de mar¢o de 1740 no Daily Post, de
Londres, do ataque do almirante inglés Edward Vernon a ilha de Portbobello,
durante uma incursao inglesa contra o trafico de ouro espanhol. Embora acrescente
gue o primeiro verdadeiro grafico informativo sé tenha surgido em 7 de abril de 1806
no The Times, de Londres (que acompanhava a noticia sobre o assassinato do
cidaddo londrino Isaac Blight), outro caso intermédio foi decisivo, na edicdo de 9 de

maio de 1754 do Pennsylvania Gazette: o The Snake Device é, provavelmente, a
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primeira ilustracdo ou a primeira mensagem visual num meio de comunicac¢ao
publica. Trata-se assim, da primeira manifestacdo de linguagem jornalistica visual,
gue ndo é, para Peltzer (1992), nem linguistica nem paralinguistica. Ainda segundo
este autor, embora o grafismo seja uma linguagem, as tentativas de sistematizar as
linguagens visuais analdgicas fracassaram, ou seja, a producdo de tipos, de simbolos
padronizados que fossem compreendidos por qualquer pessoa ndo teve alcance
sistémico dado as dificuldades decorrentes da descodificacdo da linguagem
analégica por auséncia de signos linguisticos. Um dos primeiros mapas
meteoroldgicos foi publicado no jornal londrino The Times, a 15 de abril de 1875 que
mostrava ndo sé as ilhas britanicas, mas também parte da Europa. O grafico

assinalava as linhas isobdricas, a dire¢do dos ventos, temperaturas, etc..

Porém, a excecdo desse mapa e de outros casos pontuais, nos 150 anos seguintes,
nada se fez pela publicacdo de graficos informativos nos jornais (Ribeiro, 2008;
Peltzer, 1992). Uma das causas apontadas é a tecnologia rudimentar e demasiado
complexa para a elaboragdo de cada gravura, tecnologia essa que ndo era também
muito adequada a esta linguagem. Além disso, os jornais eram também desenhados
para gozo da leitura, ou seja, tinham como publico destinatario a faixa marginal da
populacdo que nao era analfabeta. Considerando, destarte, que a generalidade da
populacdo era analfabeta, tal deveria ter potenciado um uso crescente da infografia

como resposta a esta lacuna. Contudo, o efeito foi o inverso.

Até 1870, as tecnologias de impressdao ja tinham alcancado bons niveis de
rendimento em tiragem e qualidade. Todavia, os jornais continuavam a apresentar
uma mancha grafica predominantemente em bloco cinzento, comecando, no
entanto, a ser mais baratos, o que desencadeou o advento da assim chamada penny
press de tipo tabldide, que se popularizou em meados do século XIX. Com ela, a
histdria da imprensa assiste a um boom de vendas de jornais que a convertera num
fendmeno de massas. Com este novo conceito/abordagem ao comércio de noticias,
voltamos a assistir a um fendmeno, idéntico ao ja anteriormente registado por

ocasido da introducdo da imprensa de tipos moveis (com a democratizacdo do
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acesso ao livro), processo no qual a elite perde uma certa exclusividade que detinha
no acesso a informacdo e enquanto leitora destes titulos. Deste modo, as
publicacdes passam a utilizar linguagens compreensiveis para as grandes massas:
poucas letras e grandes, gravuras, fotos, o que, por sua vez, teve um efeito

multiplicador na dimensdo do publico.

Peltzer (1992) dd4 como exemplo os isotipos criados por Otto Neurath (1882-1845),
gue acreditava na virtualidade das imagens como método mais apropriado para
receber a informacao. Alguns dos seus isotipos ainda sdo utilizados, o que demonstra
a importancia e a capacidade explicativa e sintética que alguns graficos podem ter

na vida quotidiana, apesar de ndo ter sido uma ideia que tenha vingado por inteiro.

A revolugdo industrial que varreu a Europa e os Estados Unidos da América (EUA),
durante os séculos XVIII e XIX, ditou também uma revolu¢do nas comunicacgdes,
entre elas a invencdo do telégrafo elétrico. Esta inovacdo permitiu, como ja foi
referido, por exemplo, o aparecimento do primeiro mapa meteoroldgico, publicado
no jornal londrino, The Times. As novas tecnologias surgidas também nesta época,
em concreto a fotogravura e o desenvolvimento da fotografia, aliadas ao aumento
das tiragens e ao embaratecimento dos exemplares, provocaram a primeira
revolucdo grafica na imprensa escrita, para a qual contribuiram os antepassados da
infografia (Peltzer, 1992). Essas inovagbes tecnoldgicas, em conjunto com a
possibilidade de transmissdo de fotografias por cabo ou por ondas hertzianas,

marcaram o inicio de uma linguagem jornalistica visual.

Em 1928, tem inicio o servico fotografico da agéncia Associated Press que
disponibilizava aos seus clientes esta tipologia de conteludos visuais a acompanhar
artigos. Foram, alids, as agéncias noticiosas que monopolizaram os servicos de
fornecimento de fotografias de jornalismo e, por essa via, potenciaram a eclosao de
uma nova disciplina: o fotojornalismo. Outro passo importante na histéria da
infografia foi a introducdo da digitalizacdo, bem mais recentemente. A digitalizacao

da informacao visual favorece a conversao dos elementos desta linguagem em algo
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totalmente jornalistico e é responsavel pela grande revolucdo grafica nos meios de
comunicacao social, pois permitiu o uso generalizado, pela imprensa, da linguagem
visual. Verifica-se entdo o alargamento de uma linguagem tipica de enciclopédias e
de obras de referéncia, que usualmente se pautam por ostentarem um cuidado

grafico acima da média, para o jornal de todos os dias.

A histdria mais recente comecgou, no entanto, na década de 80, sobretudo com a era
da computorizacdo e com a saida das maquinas de escrever das redacdes dos jornais.
Com o aparecimento, nesta altura, de novos computadores pessoais e de novos
programas de edicdo de imagem, tornou-se mais facil criar ilustracdes, através de
ferramentas especificas e que apresentavam interfaces cada vez mais amigdveis
para o utilizador. O surgimento, a 15 de setembro de 1982, do jornal USA Today nos
EUA marca o aparecimento de um novo tipo de imprensa didria, que aposta numa
vertente mais visual do jornalismo, adaptando-se a era da televisdao e da profusdo
de imagens. Este titulo, que se diferenciava dos demais por se apresentar muito
colorido, devotava um grande espaco das suas paginas a ilustracao, aos graficos e
aos desenhos informativos ou infografias. O diario marcou a diferenca no uso inédito
da cor e da infografia (Chappé, 2005). Este jornal ndo se envergonhava da sua
relacdo com a televisdo; as caixas em que o jornal era vendido na rua assemelhavam-
se a um televisor. Inicialmente, a restante imprensa americana desdenhou deste
modelo. Mais tarde, porém, todos os titulos acabariam por imitar o uso da cor e do
conceito de leitura rdpida e graficamente influenciada. O mapa da seccdo de
meteorologia do jornal americano, concebido por George Rorick é, com efeito,
considerado um dos icones das ferramentas de informacao na histéria do jornalismo
do pais. Um enorme desafio, uma vez que o USA Today assumiu, a partida, o objetivo
de ser um jornal nacional, com tiragens didrias na ordem dos 2 ou 3 milhdes de
exemplares. Segundo o préprio Rorick, em entrevista publicada no portal do Poynter
Institute, tratava-se de criar um mapa simbodlico dos Estados Unidos, "de rapida

leitura e muito, muito grafico".
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Os jornais concorrentes ndo quiseram ficar para tras e comegcaram também a
introduzir nas suas pdginas infografias e mais cor. A partir de 1986, a Europa
(inicialmente a Inglaterra, Alemanha e Franca e sé depois a Espanha e ainda mais
tarde, como veremos na andlise de caso, Portugal) embarcou na utilizacdo da
infografia e adotou, embora gradualmente, este novo modo de “escrever” as

informacdes.

Porqué este sucesso quase instantaneo da infografia em todo o mundo? Muitos
autores dizem que se deve em parte, referindo-se, em primeiro lugar, nos EUA, ao
fraco nivel cultural médio de um americano, que precisa de apoios graficos, bem
estruturados e explicados para entender melhor as informacdes literdrias. Neste
contexto, o aparecimento de titulos ostentando nas suas pdaginas uma grande
guantidade de material iconografico, tendo em vista superar os baixos indices de
literacia dos americanos pode explicar tanto a adesdo do publico a este tipo de
apresentacdo de informacdo quanto a multiplicacdo de publica¢des seguindo esta
légica. Outra razdao tem a ver com o desinteresse dos leitores americanos em relacao
a acontecimentos ocorridos fora das fronteiras dos Estados Unidos, dai que se tenha
de localizar bem os acontecimentos, bem como chamar a atengao do publico através
de mensagens mais atrativas, recorrendo a graficos ou mapas, do que o simples

texto corrido (Pablos, 1991).

Sancho (1999) recorda a importancia que a televisdo teve nesta viragem. Os leitores
estavam ja habituados a lidar com a imagem, através da televisdo. Os jornais, para
acompanharem este processo, comegaram a tornar-se mais visuais e é aqui que a
infografia, em conjunto com a fotografia ganha impulso e comeca a ser utilizada com

a regularidade com que é utilizada atualmente.

Por seu lado, Lépez (1996) subscreve igualmente a tese que releva a importancia da
televisdo no processo de migracdo dos jornais para uma dimensao mais visual,
nomeadamente a infografica. Isto é, a infografia utiliza duas ldgicas: a do jornalismo

tradicional ao estruturar as palavras e a da televisdo ao estrutura-las como se de
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imagens se tratassem. Ao considerar-se, tradicionalmente, o jornalismo
exclusivamente do ponto de vista linguistico (Peltzer, 1992), comete-se a grave
omissdo do contributo decisivo da informacdo visual em todos os meios de
comunicac¢do. Roy (2007) sugere que cabe a imprensa escrita utilizar, na medida do
possivel, as técnicas que triunfaram na televisdao. Os meios audiovisuais adotaram
um estilo curto, rapido, perfeitamente adaptavel ao escrito e isso ndo constitui um
empobrecimento, mas sim uma simplificacdo da linguagem. D4-se uma maior
importancia a dimensdo visual da informacdo. Ainda segundo este autor, a
fotografia, o grafico e o mapa que se mostram durante uns segundos no ecra, deve
o espectador reencontrd-lo no dia seguinte nas suas maos, de uma forma mais
estdvel, mais elaborada, mais completa, mais legivel no jornal. Ampliar a informacao
gue a televisdo mostra deve ser o objetivo do impresso, concretizando o muito
conhecido, ainda que desatualizado adagio «a radio anuncia, a televisdo mostra, a

imprensa explica».

Estas novas légicas criativas irdo implementar-se e fazer da infografia um objeto
guotidiano nos jornais de hoje e muito devido ao sucesso e a popularidade alcancada
junto dos leitores que acolheram este tipo de jornalismo grafico rapidamente. Os
primeiros avancos na area da infografia, em Portugal, registaram-se ainda em finais
da década de 60, quando o Didrio de Lisboa decidiu substituir a sua velha tipografia
pela fotocomposicdo e pelaimpressao “a frio”, ou offset. O Diario de Lisboa foi quase
um pioneiro, a nivel mundial. Mais recentemente, o Piblico rompeu decididamente,
e com meios sumptuosos, pelo caminho da “infografia”, ou fusdo da informatica
escrita com a informacdo visual tratada informaticamente. Seguiram-se outros

grandes jornais como o Jornal de Noticias (Peltzer, 1992).

Martins (2002) no seu artigo sobre infografia para a revista Meios dava conta
também da importancia da infografia no projeto global de modernizacdo da
imprensa escrita portuguesa referindo que a infografia, combina jornalismo e
grafismo e suporta-se simultaneamente na légica editorial e visual de um jornal ou

revista. Pelo caracter estdtico da Imprensa, o maior desafio consistia em alcancar
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uma certa interatividade com o leitor. Muito embora os media portugueses se
encontrassem em fase de desenvolvimento tecnolégico e incremento do recurso a
infografias, ferramentas graficas e mapas, o nivel de sofisticacdo grafica destes
trabalhos, bem como a sua presenca nos media, eram ainda relativamente

reduzidos.

Em 2006 era esta a realidade na imprensa escrita e era percetivel uma, relativa
auséncia de representacOes graficas e cartograficas das noticias sobre informacao
estatistica publicadas na imprensa escrita portuguesa, uma constatacao que se
aplicava igualmente a imprensa escrita de outros paises, ainda que em certos jornais

ou revistas de ambito econdmico isso seja menos evidente (Silva, 2006).

Lépez (1996) tracou, na sua tese, o inicio da histéria da infografia em Espanha e
considerou que a mudanc¢a ao modelo infografico era muito lenta. Primeiro foi o E/
Mundo, onde apareceram infografias no dia 21 de dezembro de 1989, por ocasido
da invasdo do Panama pelos EUA e, trés dias mais tarde, com a revolucdo na
Roménia, que também surge no jornal E/ Sol. Quando apareceram, as infografias
serviram sobretudo para explicar situagcdes pouco habituais, como crises ou
conflitos, quando as entidades oficiais ndao facultavam documentos sobre os
acontecimentos, como veio acontecer durante a Guerra do Golfo de 1991. Muitas
das infografias eram criagdes exclusivas do préprio jornal ou da agéncia, baseando-

se em informacgdes de especialistas, académicos, entre outros.

Em novembro de 1990, a agéncia AFP (Agence France-Press) instalou em Espanha
um servico de infografia distribuido através da agéncia espanhola Epi Press, mas so
comecou a cobrar pelas pecas graficas em fevereiro de 1991, quando ja estava mais
do que compreendida a importancia singular deste novo género e quando havia j3a
alguma recetividade por parte dos préprios jornais para a adogao deste tipo de

conteudos (Pablos, 1991).

Em meados de janeiro de 1991, quando a guerra estalou, a agéncia EFE comeca a

fornecer infografias quase exclusivamente sobre o conflito. E que profissionais
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comecaram por trabalhar na concecdo de infografias? Na agéncia espanhola
trabalhavam licenciados em Belas-Artes, pessoas que estavam bastante habilitadas
para este tipo de trabalho (Pablos, 1991). Tornou-se entdo necessario
complementar o trabalho dos jornalistas graficos com o dos jornalistas, criando-se
assim a figura do redator que dara o enquadramento jornalistico, documental e de

pesquisa a peca infografica.

O inicio da infografia ndo foi, no entanto, facil. Em abril de 1991 eram apenas doze
os jornais espanhdis que haviam subscrito o servico infografico da agéncia EFE,
devido a ja referida resisténcia por parte dos diretores dos jornais. Essa resisténcia
so foi vencida quando a infografia comecou a ter grande aceitacdo por parte do
publico e, com isso, foi sendo assimilada lentamente (Pablos, 1991). O conflito bélico
do Irague em 1991 serviu definitivamente para comprovar a necessidade e o
reconhecimento publico da infografia e, em alguma imprensa europeia, serviu

mesmo para ser reconhecida como novo género jornalistico.

Tal como foi referido, os jornais comecaram, gradualmente, a formar equipas que
integram jornalistas graficos na redacdo, no inicio, sobretudo, profissionais da area
do desenho e Belas-Artes e jornalistas. Trata-se, para o tedrico Pablos, de uma
operacdo mista conjunta onde o redator redige a informacdo que fara parte da
infografia, e o artista da redacdo que “desenha” (nos primeiros tempos da infografia
pode dizer-se mesmo desenhar) a infografia. Forma-se, assim, aquilo a que Pablos
chama de um novo bindmio operativo. Segundo o mesmo autor, estas obras graficas
levaram a um aumento do interesse do leitor pela informacao, primeiro porque fez
surgir uma nova modalidade de jornalismo, de leitura mais rapida, e, depois, porque
o leitor p6de mesmo passar mais tempo a ler ou a ver este tipo de informacao,
podendo até «entreter-se» com o grafismo, as cores e os textos curtos (Pablos,

1991).

Para Lépez (1996) a infografia alcancou a sua maioridade na atualidade e,

conceptualmente, engloba muito mais do que aquilo que se pode extrair da soma
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das suas duas extremidades, a que define a ferramenta, a informatica e a que define
o produto, a representacdo grafica, dando origem ao neologismo infografia. Para a
investigadora espanhola, deve olhar-se para a infografia jornalistica de duas formas:
do ponto de vista do processo de elaboracdo de produtos informaticos
predominantemente graficos, ou seja, a infografia é hoje indissociavel de um modus-
operandi que funciona a base de tecnologia informatica e de software de
computadores, cada vez mais sofisticado e que possibilita uma pormenorizacao,
cada vez maior, nas infografias. E a segunda forma, do ponto de vista da definicao
conceptual desses produtos, em que se trata de uma nova forma de apresentar a
noticia e é neste campo que entra a teoria sobre o que é uma infografia hoje, a sua
definicdo, como é que o publico a recebe e percebe e se pode ser considerada um

novo género jornalistico.

A base deste aspeto que faz da infografia um elemento fulcral do jornalismo atual &,
precisamente, a mistura de elementos como o facto de estar no centro do avancgo
tecnolégico, a utilizacdo dos recursos visuais dos jornais e a equipa de profissionais.
Este é o tridngulo que forma o universo atual da infografia: tecnologia, jornalismo e

grafismo.

Em agosto de 1990, o Iraque invadiu o Kuwait e a imprensa americana apresentava
as suas infografias a cores e na primeira pdagina (Pablos, 1991). A infografia entrava
assim no quotidiano produtivo dos maiores jornais do mundo e cada vez mais se
popularizou junto do publico, que rapidamente acedeu e aceitou esta nova forma

de informar e explicar, adaptando-se mesmo a ela.

A infografia tem diversas vantagens e mais-valias enquanto técnica e ferramenta
jornalistica (Manfredi, 2000). Por outro lado, a infografia é uma técnica de
jornalismo que tem uma enorme capacidade de adaptacdo/traducdo de diferentes
tipologias informativas, que parte do jornalismo grafico, isto é, se ja se tinha

indicado, em edicdes anteriores, a localizacdo geografica do Iraque, ndao havia
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necessidade de repetir essa informacao ao leitor que acompanhara o conflito desde

o inicio.

Muitos estudos tém demonstrado que o leitor 1&, na grande maioria das vezes,
apenas os titulos e o lead e toma mais atencdo as fotografias e as infografias, do que
propriamente ao texto. A situacdo da infografia em Espanha, antes da Guerra do
Golfo, era de rara ou quase nula utilizagdo, como de resto atras se fez referéncia.
Antes da Guerra do Golfo Pérsico, a infografia na imprensa espanhola era um aspeto
profundamente subestimado e a maioria das infografias eram produzidas pela SND

(Society for News Design).

Em 1990, havia muito poucos jornais espanhdis com servicos proprios de infografia.
O diario El Pais ja antes tinha este servico, mas sd recorreu ao novo género depois
do El Mundo e do El Sol, que foram pioneiros no pais vizinho, o terem também feito.
Estes dois ultimos comecaram por publicar infografias provenientes da KRTN (Knight
Rider Tribune News). O didrio El Pais demorou a introduzir a infografia nas suas
paginas, caindo no erro, que era recorrente na altura, de considerar a infografia
como a intromissdo do cartoon na informacdo, desvalorizando o seu potencial
informativo. Em 1991, as redag¢des espanholas assistem a casos em que o jornalista
grafico se vé obrigado a vender o seu produto perante a quase indiferenca de alguns

chefes de seccdo (Pablos, 1991).

A verdade é que, com o pretexto do conflito bélico do Pérsico, muitas pessoas
aproximaram-se mais dos jornais que cobriam a guerra com infografias porque esse
tipo de leitor surpreendia-se diariamente com as possibilidades graficas exploradas
por algumas redacdes de didrios ou de agéncias, para mostrar de forma sucinta e
atrativa as novidades da situacdo na guerra (Pablos, 1991). Os encartes semanais a
cores que alguns jornais comegaram a introduzir, quando o conflito ja se adensava,
com descricdes pormenorizadas de avides, bombas e outros equipamentos de

guerra, captavam a atencao dos leitores.
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Impulsionadas pelos avancos tecnolégico, a representacao e a visualizacdo gréfica
dainformacao tornaram-se indissociaveis da imprensa, com grande parte dos jornais
a incorporarem regularmente infografias nos seus contetidos noticiosos. Toda esta
proliferacdo de infografias evidenciam um enorme potencial destes elementos
graficos na representacdo da informacdo noticiosa (Segel e Heer, 2010) uma vez que
as infografias pretendem simplificar e facilitar o processo de visualizacdo e
interpretacdo da informacdo. De uma forma geral, uma infografia pode apresentar
uma representacao visual do que se pretende transmitir, mantendo uma ordem e
uma clara inter-relacdo entre os elementos de modo a permitir que a informacao

seja compreendida com apenas um olhar (Ramos, 2012).

Desde o seu surgimento na imprensa, as infografias tém sido utilizadas para servir
de apoio as noticias, geralmente sob a forma de elementos graficos que sao
incorporados no corpo da noticia e que tornam a comunicagdo na imprensa cada vez
mais «visual» (Holsanova et al. , 2006; Siricharoen, 2013). Assim, de uma forma
geral, a imprensa utiliza infografias para representar visualmente conteudos
noticiosos que uma fotografia ou texto ndo conseguem representar com a mesma
eficiéncia. Outro aspeto vantajoso da utilizacdo da infografia pelos jornais, é o
recurso a uma linguagem mais direta, com a informacdo esquematizada e
organizada por tépicos, o que permite uma leitura mais rdpida e uma compreensao

mais imediata por parte dos leitores.

Com a transicdo dos jornais para a internet entre 1995 e 2000, os conteudos das
edi¢des impressas foram transpostos para o ambiente online (Bastos, 2015). A
medida que o acesso a Internet se massificou surgiu uma necessidade persistente
por noticias e informacdo resultando em novos suportes digitais. Com a utilizacao
da infografia de imprensa de forma mais dindmica e interativa na Internet, foram
utilizadas designacdes como infografia digital (Duarte, 2021; Valero Sancho, 2008),
infografia multimédia (Moreira, 2018; Lima & Barboza, 2015) infografia interativa
(Doukianou et al., 2021; Cairo, 2008) ou infografia jornalistica digital animada

(Ribeiro, 2008).
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A partir de 1997 ja eram produzidas infografias de imprensa para o meio online, mas
foram os acontecimentos do 11 de setembro, que se tornaram um marco na exibicdo
de conteudo informativo de forma interativa como nova tendéncia (Duarte, 2021).
Os primdrdios da infografia multimédia encontram-se associados aos eventos
traumaticos e complexos (Brigas, 2012), com repercussao a escala global, como a
invasdao do lraque em 2003, ou os ataques terroristas de Madrid em 2004, ou de
Londres, em 2005. A mesma associacao, através do jornal Publico, marcou o inicio
da producdo de infografias para o meio digital em Portugal (Duarte, 2021), com a

tragédia de Entre-os-Rios.

A utilizacdo de infografias interativas nos jornais portugueses, especialmente
naqueles que tém presenca online e procuram formas inovadoras de apresentar os
conteudos aos seus leitores, tem apresentado um aumento significativo. Apesar da
aparéncia complexa, as infografias interativas proporcionam uma experiéncia mais
interessante, focada no leitor, envolvente e cognitivamente agradavel (Locoro et al.,
2017). Ao exigirem o envolvimento ativo dos leitores, garantem a atencao e facilitam
a aprendizagem participativa (Dur, 2014). As infografias interativas permitem ao
leitor a visualizacdo da informacdo ao seu préprio ritmo e na ordem preferida

(Doukianou et al., 2021).

Atualmente a infografia continua a evoluir e a adaptar-se as mudancgas na forma
como os leitores consomem informacdes. Com o surgimento de novas tecnologias
como a realidade virtual e aumentada, estas estdo a tornar-se cada vez mais
imersivas e interativas. As evidéncias atuais sugerem um caminho, no qual as
dimensdes escrita e visual tenderdo, no futuro, para o equilibrio, desvanecendo-se
o histérico predominio da primeira sobre a segunda, sem que tal implique
necessariamente uma redefinicdo da légica vertida no enunciado “a radio anuncia,
a televisdo mostra e a imprensa explica”. Poder-se-d4 pensar que, uma menor
preponderancia do elemento escrito sobre o visual, e a libertacao deste ultimo face
ao primeiro, impligue uma menor aptiddao da imprensa escrita para “explicar” as

noticias. No entanto, tal, poderd n3o ser o caso. A imprensa continuara a assumir o
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papel de media explicativo. Fa-lo-a, porém, de forma diferente: mais grafica e menos

textual.

5. Conclusoes

As técnicas comunicativas pictéricas sdo tdo antigas como a prépria histéria da
Humanidade. A comunicacdo através da imagem existe desde que o Homem
comecou a relacionar-se com os demais, sendo anterior a escrita. Assim, a imagem
sempre assumiu grande importancia para a compreensao de fendmenos e factos.
No contexto civilizacional, podemos situar as primeiras referéncias infograficas
desde que ha comunicacdo humana, em analogia as inscri¢des feitas na Antiguidade
por signos e graficos nos quais encontramos as raizes da infografia moderna, que

constituem uma das ferramentas mais Uteis do jornalismo.

A infografia tem uma histéria um pouco mais restrita que a da imagem. Esta técnica
tem origem com o aparecimento da imprensa. Os autores diferem quanto a primeira
aparicao de uma infografia num jornal. Seja ela qual for, podemos afirmar que as
primeiras infografias de imprensa ndo passavam de mapas, ja que num primeiro
momento, o contexto era o de uma imprensa elitizada. Os jornais eram desenhados
para apelar a leitura, com grandes manchas de texto, pouco acessiveis a restante
populacdo, na maioria analfabeta. Também os avancos registados na darea da
fotografia fizeram com que esta fosse preferida em relacdo a ilustracao, pelo que a
infografia permaneceu no segundo plano durante largos anos, confinada a
informacdo meteoroldgica (precisamente o que nao se podia captar por fotografia).
Por outro lado, a imagem nos jornais era cerceada pela falta de tecnologia que

possibilitasse uma impressdo de texto com imagem em larga escala.

A infografia tem a funcdo de facilitar a comunicacdao, ampliar o potencial de
compreensao pelos leitores, permitir uma visao geral dos acontecimentos e detalhar

informacdes menos familiares ao publico. Percebe-se que os grandes

18 | 23



acontecimentos, como guerras, catastrofes e descobertas da ciéncia, tém merecido
um tratamento infografico maior nos meios de comunicagdo. Se, por um lado, a
infografia € mais comummente usada como complemento a alguma noticia ou
reportagem, ela também é o recurso grafico-visual mais suscetivel aquilo que
chamamos de autonomia enunciativa, isto &, as infografias podem, por si sd,
concentrar toda a informacdo que se quer passar, sem estarem vinculados a
nenhuma outra modalidade discursiva. A infografia pode surgir isoladamente sem
perder valor informativo e conseguindo prender a atencdo do leitor menos
disponivel para textos compactos. Ao ser constituida por titulo, contextualizacao,
desenvolvimento e consequéncias, comporta as caracteristicas fundamentais de
uma peca jornalistica, dai poder afirmar-se como um género auténomo dos
restantes. Independentemente de seguir uma légica de género jornalistico
autéonomo, enquanto suporte ao elemento textual, a infografia assume-se, cada vez
mais, no contexto dos meios de comunicacao atuais, como agente facilitador na
transmissdo de mensagens informativas complexas, potenciando a compreensdo
destas pelos leitores, e permitindo, a substituicdo de elementos textuais por outros

pictéricos, visualmente mais agradaveis e de mais facil leitura.

O género infografico encerra em si o potencial de mitigar, de forma mais eficaz, o
distanciamento entre individuos, quando em compara¢dao com outros meios de
comunicacdo de massa, nomeadamente o contributo visual que introduz na
equacado. Com efeito, a reducdo do hiato de conhecimento entre os individuos
constitui uma promessa sempre renovada, ainda que por cumprir, cada vez que
surge um novo meio de comunicacgao. Foi assim com a imprensa, radio, televisdo e,
mais recentemente, com a Internet. A propdsito dos ultimos dois meios referidos:
televisdo e Internet, numerosos estudos demonstram, justamente o contrario das
intencdes manifestadas. As conclusdes resultantes das investigacdes em torno da
Knowledge Gap Hypotesis Theory, que tém por fundo a televisdo e, mais
recentemente, aquelas que se focam nas problemadticas do Digital Divide ou das

Digital Inequalities, a respeito das desigualdades no uso e utilizacdo das tecnologias
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da informagdo e comunicacdo sdo exemplo disso. E neste ponto que, pensamos, o
género infografico encerra em si o potencial para fazer, efetivamente, cumprir as
promessas de mitigacdo do hiato de conhecimentos entre os diferentes individuos,
reforcando em certo sentido a democraticidade ndo tanto no acesso a informacao,

mas numa maior compreensao desta por um publico mais vasto.

Tendo em conta o exposto, a infografia tem esse potencial de conduzir a um menor
nivel de desigualdade informacional. Nesse processo, pensamos, o caracter
universal da linguagem e da gramatica visuais, o facto de esta forma de comunicar
ser, até historicamente mais natural ao Homem, sdo aspetos que nao deixardao de

desempenhar um papel crucial.
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