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Resumo

A presente proposta de estudo centra-se na abordagem da Justica Restaurativa e
no modo como esta é aplicada através da Mediacdo Penal, sendo apresentada a
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais da Universidade Fernando Pessoa como parte
dos requisitos para a obtencdo do grau de licenciada em Criminologia, sob a orientacdo

do Professor Doutor Pedro Cunha.

Este projeto tem como principal objetivo demonstrar e analisar o tipo de
mediacdo ligada a justica criminal, qual o seu papel na negociagdo de penas, bem como
a importancia da participacdo da vitima e agressor neste tipo de processo juridico e as

suas facilidades processuais.

Como tal, a proposta passaria por, através de uma andalise do conceito de
Mediacdo, Mediacdo Penal, Vitima e Justica Restaurativa, um possivel estudo que
pudesse conduzir a Mediacgdo Penal a um papel facilitador da Negociagdo de Penas em
processos juridicos, levando a uma possivel proposta de alteragdo da lei atualmente em

vigor.

A escolha do tema advém da permanéncia de quatro meses no Julgado de Paz do
Porto, no decorrer de um estagio curricular no ambito da licenciatura em Criminologia,
onde foi permitida a assisténcia a varias sessdes de Mediagéo, despoletando o interesse

na Mediacdo Penal.

Assim, pretende-se criar uma ponte entre a aprendizagem obtida ao longo do
estagio realizado no Julgado de Paz do Porto com os conhecimentos retidos em contexto
de sala de aula, ainda na area de Criminologia, e divulgar a Justica Restaurativa que é

tdo proxima dos cidadaos e mais rapida.

Palavras-chave: Mediacdo Penal, Vitima, Agressor, Justica Restaurativa, Negociacédo

de Penas.



Abstract

The proposed study focuses on restorative justice approach and how it is applied
through the Criminal Mediation, presented by School of Humanities and Social
Sciences at the University Fernando Pessoa as part of the requirements of degree in

criminology, under the guidance of professor Pedro Cunha.

The main objective of this project demonstrate and analyze the type of
mediation linked to criminal justice, and what is their role in the negotiation of
penalties, as well as the importance of victim participation and aggressor in legal
process and its procedural methods.

Thus, the proposal would pass through an analysis of the concept of mediation,
criminal mediation, Victim and Restorative Justice, for a possible study that could make
the Penal Mediation na important role to the imprisonment discuss in legal proceedings,

leading to a possible proposal changing of the law.

The choice of theme arises from the remaining four months in the Julgados de
Paz of Porto, during a traineeship as part of the degree in Criminology, which was

allowed to assist several mediation sessions, triggering interest in Penal Mediation.

Thus, we intend to create a bridge between the learning obtained during the
training camp in Port Peace Judged with the knowledge retained in the context of the
classroom, even in the field of Criminology and disseminate Restorative Justice that is

so close to citizens and faster.

Keywords: Criminal Mediation, Victim, Offender, Restorative Justice, Sentencing

Trading.
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A ti, pai.

""For in dreams we enter a world that is entirely our own. Let them swim in the

deepest ocean or glide over the highest cloud."

(Harry Potter and the Prisoner of Azkaban)
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INTRODUCAO

A Justica Restaurativa tem como objetivo ndo sé reduzir a criminalidade mas
também o impacto dos crimes sobre os cidadaos. “A resolugdo de conflitos por esta via
parece ter potencial de fortalecer as relacGes entre individuos e aumentar a coesao
social.” (Paul McCold e Ted Wachtel, 2003)

A forma mais corrente, pelo menos na Europa continental, de ser estabelecida a
Justica Restaurativa é através da Mediacdo Penal ou Mediacdo Vitima-Agressor. Este
meio de se “fazer justica” foi introduzido pela maioria dos paises na sequéncia da
recomendacédo R(99)19 do Conselho da Europa de 15 de Setembro de 1999 sobre a
mediacdo em matéria penal. Estando, desde 2001, ao abrigo da Lei-quadro de 15 de
Marco de 2001 do Conselho da Unido Europeia que, entre outras medidas com vista a
protecdo das vitimas no processo criminal, impds a introducdo da Mediacdo Penal em
todos os Estados Membros até Marco do ano de 2006.

Igualmente & mediacdo, a Mediacdo Penal € realizada através do auxilio de um
profissional especialmente certificado, neste caso de um mediador penal, tendo em vista
a aproximacao entre o arguido e o ofendido (a vitima), na tentativa de chegarem a um
acordo favoravel para ambos, tentando assim, a reparacdo dos danos causados pelo

ilicito e contribuicdo para a restauracdo da paz social.

No primeiro capitulo deste projeto serdo apresentadas as definicbes de
Mediacdo, Mediacdo Penal, Vitimas e Justica Restaurativa. Para além disto, num
segundo ponto deste mesmo capitulo, ird ser feita uma referéncia aos direitos e deveres
das vitimas na mediacdo penal, mais ainda como consiste a mediacdo vitima-agressor e
quais as suas limitagdes. Sera também abordado qual o papel da vitima na justica

restaurativa: de que modo esta € importante para este processo de justica.

Como segundo capitulo, um possivel estudo que pudesse tornar a Mediacdo
Penal num papel facilitador da Negociacdo de Penas em processos juridicos, levando a

uma possivel proposta de alteracdo da lei atualmente em vigor.

Para finalizar, seguir-se-a uma reflex&o final na qual sdo referidas as motivacdes,

limitacdes e potencialidades deste projeto.
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CAPITULO I - CONTEXTUALIZACAO TEORICA

1.1. A Mediacgdo

1.1.1 O que ¢ a Mediagdo?

A Mediacdo é um método de resolucdo de conflitos em que duas ou mais partes
recorrem a uma terceira pessoa imparcial — o mediador — com o objetivo de se trabalhar
o conflito de forma a, quanto possivel, chegarem a um acordo pleno e satisfatério para
todos os envolvidos na disputa.

Assume-se como um meio de resolucao de conflitos, alternativo aos tradicionais
(nomeadamente os judiciais), na medida em que nela as partes tém controlo sobre o

processo, sobre a sua progresséo e sobre o seu resultado.

Atualmente, a Mediacdo encontra-se regulada pela Lei n.° 29/2013, de 19 de

abril, estabelecendo os principios aplicados a esta pratica realizada em Portugal.

A Mediagdo € um processo com duragdo varidvel dependendo do tipo e
persisténcia dos conflitos, da complexidade dos temas e do relacionamento e abertura
das partes nele envolvido. Salienta-se também a sua voluntaria participacdo e
confidencialidade, ndo podendo ser divulgado o seu conteddo em sede de julgamento ou

COMo prova.

1.2. A Mediacéao Penal

1.2.1. O que é a Mediacgao Penal?

A Mediacdo Penal é um meio de resolucdo alternativa de litigios advindos da
pratica de determinados crimes. Igualmente & mediacdo, a mediagdo penal é realizada
através do auxilio de um profissional especialmente certificado, neste caso de um

mediador penal, tendo em vista a aproximacao entre o arguido e o ofendido (a vitima),


http://www.dre.pt/pdf1s/2013/04/07700/0227802284.pdf
http://www.dre.pt/pdf1s/2013/04/07700/0227802284.pdf
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na tentativa de chegarem a um acordo favoravel para ambos, tentando assim, a
reparacdo dos danos causados pelo ilicito e contribuicdo para a restauracdo da paz

social.

1.2.2. Quando se aplica?

A mediacdo penal aplica-se a crimes semipublicos contra as pessoas! e contra
patriménios? e a crimes particulares. Estes crimes sé poderdo ser puniveis com pena de

prisdo nao superior a cinco anos ou com uma pena alternativa a pena de prisao.
Relativamente aos crimes contra as pessoas tem-se:

— Crimes contra a integridade fisica;

— Crimes contra a liberdade pessoal,

— Crimes contra a honra;

— Crimes contra a reserva da vida privada;

— Crimes contra os bens juridicos pessoais.

Por outro lado, quanto aos crimes contra o patriménio enquadram-se:
— Crimes contra a propriedade;
— Crimes contra o patrimoénio em geral;

— Crimes contra os direitos patrimoniais.

1.2.3. Como se procede?

Como ja referido anteriormente, a Mediacdo Penal assemelha-se a mediacéo
civel apenas e soO pela participacao e auxilio de uma terceira pessoa singular e imparcial

— mediador.

L (cf. Anexo A)
2 (cf. Anexo B)
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O Sistema de Mediacdo Penal é remetido oficiosamente pelo Ministério Publico
ou a requerimento do arguido e do ofendido, sendo posteriormente nomeado um

mediador penal.

ApoOs a nomeacdo do respetivo mediador, este entra em contacto com as partes
(ofensor e ofendido), informando-os sobre o procedimento da mediagdo penal, os seus

direitos e deveres, finalidades e regras aplicadas neste sistema de mediagéo.

Sendo um sistema facultativo e voluntario, caso seja aceite, da-se inicio as

sessdes de mediacdo, devendo estar concluido todo o processo num prazo de 3 meses.

Ao longo das sessdes, se for possivel atingir-se um acordo, este é enviado para o
MP, a fim de ser verificada a sua legalidade, equivalendo a uma desisténcia de queixa.

Caso nao seja possivel o acordo, o processo prossegue pela via judicial.

Como consequéncia do ndo cumprimento do acordo no prazo fixado, a vitima

podera renovar a sua queixa no prazo de um més, sendo novamente aberto o inquérito.

1.3. AVitima

1.3.1. O que é avitima?

Entende-se por vitima, “uma pessoa singular que tenha sofrido um dano,
nomeadamente um dano fisico, moral ou emocional, ou um prejuizo material
diretamente causados por um crime”. (Diretiva 2012/29/UE do Parlamento Europeu e do
Conselho de 25 de outubro de 2012)

1.3.2. A Vitima na Mediacgéo Penal

Inicialmente serd importante delimitar quem, no contexto de mediacdo penal,
pode ser entendido como vitima. Quando se fala em mediacdo penal, faz-se sempre

referéncia a arguido e ofendido, ja que essa é a terminologia usada pela Lei.

Vitima é o ofendido, ou seja, o titular dos interesses que a lei quis proteger com

a incriminagdo. Assim, o ofendido é a pessoa contra a qual foi praticado um crime. A
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vitima no contexto da Mediacao Penal é a pessoa que sofreu a pratica e um crime e que,
nessa medida, esta legitimada para transigir, pois é ela, a par do arguido, que melhor

conhece os contornos do litigio que os opde.

1.3.3. Direitos e Deveres da Vitima na Mediacdo Penal

Face ao apresentado previamente, cabe a vitima de crime ser notificada pelo MP
de que o processo foi remetido para o0 SMP. E também a vitima de crime que pode, em
requerimento conjunto com o arguido, requerer ao MP a remessa do processo para a
Mediacdo Penal. Cabe, também, a vitima, decidir se aceita ou ndo a media¢do quando
remetido pelo MP o processo para Mediacdo Penal. Sdo estabelecidos os primeiros
contactos entre as vitimas, os arguidos e o mediador, com vista a marcagéo da primeira
sessdo de mediacdo. Assim, a vitima do crime influira de modo determinante no teor do

acordo e podera renovar a queixa caso o0 acordo ndo seja cumprido.

Dentro deste direito, existem outros inerentes a vitima de crime no processo de
mediacédo penal, os quais estdo presentes no art.° 10° da Decisdao-Quadro do Conselho da
Unido Europeia relativa ao Estatuto da Vitima em Processo Penal, sendo a participacdo
na mediacdo um direito. A Declaracdo relativa ao Estatuto da Vitima no Processo de
Mediagéo, aprovada em Maio de 2004 pela European Forum for Victim Services, a qual
aderiu a justica restaurativa (enquanto meio de promocdo e protecdo dos direitos e
interesses das vitimas) preconiza alguns direitos fundamentais das vitimas de crimes no

processo de mediacéo:

Deve ser reconhecido o0 seu estatuto enquanto vitima e protegida a sua posi¢éo;

— Direito a informacdo cabal sobre o processo e possiveis resultados, bem como
deve ser dada informacdo acerca dos procedimentos de supervisdo da
implementacao de eventuais acordos;

— Informacdo de onde obter apoio e aconselhamento;

— Deve ser disponibilizado tempo necessario para a tomada de decisdo e obtencdo
de aconselhamento (podendo variar consoante o crime e a caracterizacdo das
vitimas);

— Deveré haver igualdade de acesso a assisténcia juridica antes, durante e depois

do processo, assisténcia que deve estar prevista no ambito do apoio judiciario.
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— Possibilidade de escolha entre mediacdo direta e indireta.

1.3.4. Limites e Aplicacdo da Mediagéo Penal

Os direitos acima elencados sdo depois desenvolvidos ao longo da Declaragéo,

dando lugar a aplicacdo de diversas questoes:

A primeira questdo que se coloca é a selecdo de casos, de vitimas e de
infratores. Ou seja, por ndo reunirem condi¢cdes para participarem na mediacdo, nem

todos os casos, vitimas e infratores poderdo ser propostos a mediacdo penal.

Um tema sensivel a aplicagdo da mediacdo penal sdo os crimes por violéncia

domeéstica ou mesmo crimes sexuais.

A mediagdo pode ser utilizada em alguns casos de violéncia doméstica, mas nao
em todos. Nas situagdes “mais habituais”, em que o homem exerce o poder assente na
violéncia, sendo que o episddio se trata de um exercicio de superioridade, a mediacao
ndo é aconselhavel, pois a relacdo do poder ndo deve ser “atacada” com base num
espirito de cooperacéo, e ndo é possivel o empowerment da vitima numa intervencéo de
curta duracdo. A mediacdo poderd ter um efeito perverso, pois pode ser uma forma de
repeticdo e de agravamento da violéncia, acabando assim a vitima por sofrer de
vitimizacdo secundaria. Entende-se, entdo, que neste caso a mediacdo ndo devera ser

aplicada uma vez que néo é aconselhavel a inferiorizacdo do agressor.

Conclui-se que a mediacdo pode afigurar-se adequada nos casos de violéncia
doméstica em que foi um episddio fortuito ou ndo recorrente e em que, como tal, ndo ha
um enraizado desequilibrio do poder. Ora, ndo seria de esperar que a mediacao,
enquanto intervencdo de curto prazo, pudesse ser o motor, o impulsionador de
alteracdes profundas em infratores em que o padrdo de violéncia esta completamente
instalado e em vitimas bloqueadas, consequentemente incapazes de dar inicio ao

processo de mudanca.

Quanto aos infratores, a condi¢do sine qua non é a prévia admissdo de
responsabilidade e a possivel apresentacdo de um pedido de desculpas sincero, pois
assim sera mais facilmente a realizacdo de um dialogo franco e aberto sobre as

consequéncias do crime cometido e a melhor forma de este ser reparado. Caso o infrator
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entre no processo de mediacdo “com um pé atrds”, ndo assumindo as suas
responsabilidades, o mais provavel é haver novamente uma segunda vitimizacdo
(vitimizagdo secundaria). Por outro lado, havera infratores que ndo possuem a
capacidade de se responsabilizarem pelos seus atos e participacdo em atividades

restaurativas dado as suas estruturas psicopaticas.

Relativamente as vitimas, é importante aferir a sua capacidade de defesa dos
seus interesses. Por outro lado, devem ser afastadas as vitimas movidas por desejos de

vinganca. Isto iria dificultar e influenciar todo o processo de mediacéo.

Em segundo lugar, coloca-se a questdo ao modo como é oferecida a mediacéo
as vitimas e o seu tempo. Havera que ser aferido se “ja ¢ altura certa” para ser proposto
a vitima a entrada num processo de mediacdo: em crimes menos graves onde, em
principio, as repercussdes nas vitimas sdo menores, a mediacdo poderd ser proposta
num momento temporalmente mais proximo da ocorréncia do que em crimes mais
graves. Por exemplo, na Bélgica é feita a sessdo de mediacdo pds acusacdo ou, ja em
contexto prisional. A determinacdo do tempo certo para a sessdao de mediagdo ndo
depende sé do tipo de crime que foi cometido, mas também de outros fatores intrinsecos
a cada vitima. Por exemplo, nos casos de viola¢do, encontram-se reagdes e posturas
diferentes relativas ao mesmo crime: algumas vitimas, s0 passados alguns anos, se
tornam capazes de falar sobre o sucedido; outras, pretendem pouco depois entrar em
contacto com o violador, pois vivem atormentadas por uma série de duvidas, “porqué
eu?”. Assim, conclui-se que face ao mesmo crime, estdo presentes varios tipos de
atitudes, reacOes psicologicas, que devem ser igualmente tomadas em conta na escolha

do momento de propositura da sessdo de mediacéo.

Outro aspeto ndo menos relevante, € o apoio dado a vitima num curto e médio
prazo ap6s o crime: uma vitima que é apoiada por familiares e amigos, também por
entidades envolvidas (APAV, por exemplo), muito provavelmente estd mais cedo
preparada para ingressar num processo restaurativo. Com isto, hd que ter em atencéo o
modo em como é oferecida a mediacdo a vitima, pois, de certo modo, poderd ser
provocado um novo trauma, ao entrar em contacto com o infrator, algo que ndo devera
ser desprezado. Havera ainda a ter-se em conta dois fatores que poderdo vir a trazer
consequéncias negativas para a vitima: a criacdo de altas expectativas e o surgimento de
sentimento de culpa por ndo aceitar participar na media¢do. Todos estes itens seréo

importantes para que ndo ocorram situacao de vitimizagédo secundaria.

10
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Uma terceira razdo a ter em conta, trata-se do consentimento livre e
informado. Mesmo sendo um ato voluntario, a (ndo) participacdo na mediacdo nédo

deve ser aferida com base no facto de os intervenientes poderem aceitar ou recusar.

Em primeiro lugar, sempre que for proposta a participacdo na mediacdo penal,
esta deve ser acompanhada de informacoes detalhadas sobre todo 0 processo e possiveis
resultados. Por outro lado, se o detalhe for levado a um extremo, podera encaminhar-se

para uma situacdo de influéncia negativa, ou mesmo coerciva.

Para embargar esta situacdo, defende-se que os mediadores, ao informarem a
vitima sobre a mediacdo, ao mesmo tempo devem encaminhar ou pelo menos elucidar
sobre a possibilidade da obtencédo de apoio e aconselhamento junto de organizacgdes de

apoio a vitima.

Outro aspeto que poderé afetar o consentimento livre e informado é o impacto da
decisdo da vitima sobre o infrator. Esta ndo podera pensar que ao recusar a mediacao

estaria a prejudicar o agressor.

Em suma, a participacdo na mediacdo ndo deve resumir-se a “sim ou ndo”: a
vitima podera estar capaz de participar, mas o grau de envolvimento podera ser variavel,
pelo que deve ser informada acerca das possiveis modalidades de participacdo. Ou seja,
a vitima podera aceitar a participacdo mas recusa o confronto com o agressor -
mediagdo indireta, ou, podera aceitar a participagdo bem como o encontro com o

agressor — mediacéao direta.

Uma outra razdo, ndo menos importante, serd a admissao de responsabilidade
do infrator. Este, serd, provavelmente, o ponto mais problematico e dificil de todos os
outros. A admissdo da responsabilidade do infrator, sera um requisito importante para a
mediacdo. Mas, o0 que significa essa admissdo e até que ponto serd ou ndao benéfico no
caso de um provavel “regresso” de todo o processo ao sistema formal da justica

criminal?

Por um lado, a participacdo na mediacdo j& seria uma admissdo a sua
responsabilidade. Por outro lado, uma segunda razéo apontada por Méario Monte, aponta
para a hipotese de a participacdo na mediagdo penal ser uma admissdo indireta da culpa

por parte do agressor, sendo relevante nos casos em que a mediacdo fracassa, seja por
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falta de acordo entre as partes ou, pelo ndo cumprimento do mesmo, dando assim

origem a reabertura do inquérito e, por consequéncia ao processo criminal respetivo.

Mas, de acordo com o art.° 4 e 5 da Lei da Mediacéo Penal, ha confidencialidade
dos assuntos falados na sessdo, e ndo pode o juiz levar em consideracédo tais assuntos
bem como o conteddo do acordo celebrado. Contudo, é da opinido de Mario Monte que
a vitima podera usar como prova, tudo aquilo que foi dito e produzido nas sessdes de
mediacéo, inclusive as declaragdes do arguido e poderdo valer como total confissdo dos
factos, levando o arguido a quebra do seu direito ao siléncio, nos termos do art.° 61 n°1
al. d) do Cddigo de Processo Penal, (0 que podera funcionar contra si proprio, ja que

este se vé obrigado a prescindir do seu direito & ndo autoincriminacao).

Em oposicéo, segundo a Declara¢do do European Forum for Victim Services: se
uma das caracteristicas da mediacdo penal é o facto de o infrator agir com base nas suas
responsabilidades assumidas, € inaceitavel uma assuncao de responsabilidade que nao
inclua a admissao da culpa. Entdo, se o infrator participa voluntariamente no processo
de mediagdo, esta a renunciar a presun¢do da inocéncia — principio presente no art.° 6.2
da Convencéo Europeia dos Direitos Humanos. Caso o arguido pretenda manter intacta
a possibilidade de clamar inocéncia, o processo de mediacdo nunca podera acautelar os

interesses da vitima.

1.4. Justica Restaurativa

A Justica Restaurativa € um movimento mundial de ampliacdo de acesso a justica
criminal recriado nas décadas de setenta e oitenta nos Estados Unidos e na Europa. Este
movimento inspirou-se em antigas tradicGes pautadas em dialogos pacificadores e
construtores de consenso oriundos de culturas africanas e das primeiras nacoes

Canadianas e da Nova Zelandia.
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1.4.1. O que é a Justica Restaurativa?

A justica restaurativa tem como objetivo ndo s6 reduzir a criminalidade mas
também o impacto dos crimes sobre o0s cidaddos. “A resolugdo de conflitos por esta via
parece ter potencial de fortalecer as relagdes entre individuos e aumentar a coesao
social.” (Paul McCold e Ted Wachtel, 2003)

Para os defensores da justica restaurativa, a prioridade ndo deve ser a punicao do
agressor mas atingir dois objetivos: a definicdo das necessidades da vitima e a garantia
gue o agressor toma plena consciéncia do prejuizo que causou e a possibilidade de
reparar o prejuizo. Defendem que um encontro cara-a-cara entre vitima-agressor, em
lugar seguro, de preferéncia com a participagdo de membros da familia e da comunidade
de vitima e agressor, serd importante. Neste processo, os profissionais s6 interviriam
como facilitadores ou mediadores e ndo como decisores. O seu papel seria de assegurar
0 sentimento de seguranca das partes e conduzir para um dialogo construtivo e uma

solucéo vantajosa para ambos — acordo “win win”.

Nesses encontros, 0s agressores sao instados a dar conta do seu comportamento
e as vitimas sdo encorajadas a descrever o impacto que o crime teve sobre elas, material
e psicologicamente. Por vezes, procura-se que o0 agressor dé garantias de ndo repetir o
seu comportamento e a familia e comunidade do agressor podem assumir a
responsabilidade de acompanha-lo e dar-lhe apoio nos seus esforgos para alterar o
comportamento. As preocupacdes essenciais sao a persuasdo dos agressores, de forma
voluntéria e sem ameagcas, a reparacdo do dano causado e a tentativa de reconcilia¢do

entre vitima-agressor.

As principais vantagens da justica restaurativa, em comparagcdo com a justica

criminal tradicional, resumem-se em trés pontos:

1. A vitima vera satisfeitas as suas necessidades com mais facilidade;

2. O agressor tera oportunidade de recuperar — ou conseguir pela primeira vez —
0 respeito da comunidade, evitando uma constante rejei¢cdo e negacao;

3. A comunidade obtera diversos beneficios: os agressores tornar-se-80 menos
perigosos, os custos da punig¢do judicial serdo encaminhados para formas
mais construtivas e preventivas do crime e vera fortalecido, entre 0s seus

membros, o sentido de comunidade.
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Apesar de ja ser praticado na maioria dos paises anglo saxénicos (Reino Unido,
Canada, Estados Unidos, Australia e Nova Zelandia) e em grande parte dos paises
europeus, ainda persistem duvidas sobre a validade desta forma de ser fazer justica. Ha,
de certa forma, uma tendéncia a entendé-la como uma nova forma de reabilitacdo ou de
a classificar como mais uma iniciativa na defesa dos direitos das vitimas. Mas, o erro
mais grave é pensar que o argumento a favor da justica restaurativa € entendé-la como a
busca dos melhores meios para atingir o objetivo de prevenir futuras agressoes,
acabando por desvalorizar os objetivos e os valores que deveriam guiar as respostas ao

crime.

“E frequente pensar-se que a justica restaurativa ndo passa duma nova forma
de reabilitacdo sob roupagem diferente. Outro erro é o de considera-la como um aspeto
do movimento defensor dos direitos das vitimas. Mas 0 erro mais grave consiste em nao
conseguir perceber que a opcdo pela justica restaurativa tem a ver com objetivos e
valores que devem guiar a nossa resposta ao crime bem como a busca dos melhores
métodos para prevenir a criminalidade futura.” (Caetano Duarte, 2006). Com isto, 0
defensores da justica restaurativa ndo propdem apenas um novo programa ou uma nova
técnica mas, uma mudanca fundamental na forma de ver e responder aos atos criminais
e formas proximas de comportamento desviante. Dito por outras palavras, estara em

causa a criagao de um novo paradigma.

1.4.2. Justica Restaurativa: um novo paradigma?

“As revolugdes politicas comegcam por um sentido crescente, por vezes restrito
apenas a um segmento da comunidade politica, que as instituicdes existentes
deixaram de dar resposta adequada aos problemas colocados por um ambiente que
em parte criaram... No desenvolvimento politico e cientifico, o sentido de mau
funcionamento pode levar a uma crise que € um pré-requisito da revolug¢do.” (Kuhn,
T., 1970)

3 Kuhn, T. (1970). The Structure of Scientific Revolutions. University of Chicago Press, fls. 92.
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A justica criminal tradicional tem-se baseado no paradigma da punigédo. A favor

deste paradigma s@o apontados dois argumentos importantes:

1. A punicdo é o meio apropriado para atingir determinados fins justificaveis,
como, por exemplo, a dissuasdo do crime — podendo ser qualificado como
justificacdo politica da punicdo, uma vez que o fim que justifica o seu uso €
de ordem politica: a manutencdo de interacGes pacificas entre os individuos e
0S grupos no interior da sociedade.

2. A punicdo justifica-se como um fim em si proprio.

Face ao exposto, ha trés formas de justificar politicamente o primeiro

argumento, atraves da aplicacao de prejuizo a um agressor.

A primeira forma de justificar € que tanto o castigo, como a prisao, retiram aos
agressores o poder de futuramente voltar a cometer infragdes. Opondo-se ao
encarceramento que é bastante dispendioso, significa que a vitima ser& castigada em
dobro: para além de ter sofrido a agressdo, paga, atraves dos seus impostos, 0 sustento
do agressor e, eventualmente da familia deste (se esta familia tiver pedido auxilio social).
Por outro lado, o encarceramento € temporario: o agressor tera de ser libertado e voltara,

ou ndo, a cometer novas agressoes.

Outra forma de justificacdo, é a reabilitacdo do agressor. Podendo ser admitido
que o sistema poderd ter, incidentalmente, efeitos reabilitativos, mas isso ndo permite

afirmar que esses efeitos sejam a justificagdo para a punigdo ou mesmo para a prisao.

A dissuasdo do individuo pode ser tomada em conta através de dois angulos: os
efeitos que exemplos passados de punicdo pode ter no futuro relativamente a outros e o
efeito que a ameaca de uma punicéo futura tem na conduta dos outros. A ideia de punir
com vista ao impacto educacional que terd sobre a comunidade, leva a concluir que o
ato criminal ndo é apenas a ocasido da puni¢do mas ndo é também a sua razdo de ser: o

crime praticado ndo é mais que um pretexto para ser punido.

Por Ultimo, este sistema de puni¢do ndo da a vitima qualquer incentivo para

intervir no processo judicial e ndo lhe satisfaz os sentimentos de dever e vinganca.

Como afirma Caetano Duarte, “a ideia de reparagcdo encara o crime como uma
ofensa feita por um individuo aos direitos de outro. A justica consistira em o culpado

agressor reparar o mal que provocou. Esta simples ideia vai obrigar a uma focagem
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diferente da imagem do crime pois deixa de haver uma ofensa a sociedade para existir
uma ofensa a uma pessoa individualizada.” Ou seja, 0 ladrdo ndo rouba a sociedade,
rouba a sua vitima. O seu dever de reparacéo tera de ser perante o individuo que vitimou
e ndo perante a sociedade. H& duas formas de encarar esta reparacao: através da punicéo

e de um sistema puramente reparador.

Conclui-se, entdo, que o foco principal da Justica Restaurativa ndo é punir o
agressor pelo crime que cometeu, mas sim que ele repare o dano que causou. Dano esse,
que deixa de ser considerado uma ofensa a sociedade e sim, a uma Unica e S0 pessoa, a
vitima. Cabe ao Estado ser o facilitador do entendimento entre vitima-agressor e obter a

pacificacdo social através de um acordo entre as partes.

Face a isto, o direito criminal deixa de estar centrado no criminoso e na sua
punicao para passar a encarar como primordial a posi¢do da vitima e a reparacdo do mal
que Ihe foi causado. Por outro lado, o crime deixa de ser uma ofensa a sociedade a que o
Estado tem de dar uma resposta e passa a ser algo que aconteceu entre dois individuos e
que tem de ser regulado entre ambos. Como ja referido, o Estado passa a ser o
facilitador desse entendimento.

Para comparar a justica retributiva ou punitiva com a justica restaurativa,
estabelecem-se diversas correspondéncias como se pode verificar em anexo. (cf. Anexo
B)

Partindo da definicdo dada para Justica Restaurativa, sera possivel elencar trés

elementos fundamentais:

— Elemento Social - o crime ¢é encarado ndo como uma mera violagao da lei mas,
acima de tudo, como uma perturbacdo, uma disfungdo das relagdes humanas.
Esta perspetiva implica uma mudanca de paradigma: redefini¢cdo do conceito de
crime, passando este a ser encarado como um ato de uma pessoa contra outra,
violador de uma relacao no seio de uma comunidade, em vez de um ato contra o
Estado.

— Elemento participativo ou democratico — s6 sera possivel falar em justica
restaurativa se houver um envolvimento ativo das vitimas, infratores e,
eventualmente, da comunidade.

— Elemento reparador — o foco serd a vitima e a sua reparacgdo: pretende-se que o

infrator repare o dano por si causado, e o facto de este e a vitima estarem
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envolvidos no procedimento permite ir ao encontro das reais e concretas

necessidades desta.

Idealmente, os principais méritos da JR sdo, ao promover a participacdo ativa da
vitima, infrator e comunidades, permitir as vitimas que estas expressem 0S
sentimentos vivenciados, as consequéncias que O crime trouxe e quais as
necessidades para ultrapassar os efeitos deste, proporcionar aos infratores a
possibilidade de compreenderem em concreto qual o impacto da sua agédo e de que
forma atingiu a vitima, de assumirem a sua responsabilidade e, de certa forma, o
repararem, nao total mas pelo menos parcialmente, 0 mal causado, e possibilitar a

recuperagdo da “paz social” as comunidades.
Elencando sinteticamente as vantagens da JR:

— Paraas vitimas:

— Conhecer o infrator e desmitificar a sua figura;

— Confrontar o infrator com o impacto que o crime lhe causou,
expressando 0s seus sentimentos;

— Formular perguntas a que somente o infrator podera ter resposta (através
do mediador penal ou até diretamente): “porque é que fez o que fez?”,
“Porqué a mim?”, “Fiz alguma coisa que proporcionasse ou provocasse
o crime?”, EtC.;

— Receber um pedido de desculpas e presenciar o arrependimento;

— Aumentar a probabilidade de receber do infrator uma reparacao justa dos
danos materiais e ndo materiais sofridos;

— Participar de forma mais ativa numa proposta de solucdo para o caso;

— “Encerrar o assunto”, o que podera ajudar a trazer paz de espirito.

— Paraos infratores:
— Assumir a responsabilidade pelo seu ato;
— Explicar e justificar-se do seu comportamento:
— Tomar consciéncia dos efeitos resultantes do crime na vitima e
compreender a verdadeira dimensdo humana das consequéncias do seu
comportamento, 0 que aumentard a possibilidade de um sincero

arrependimento;
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— Pedir desculpa;
— Proporcionar a vitima uma justa reparacao pelos danos causados;
— Promover a reinsercdo social, reabilitando-0 junto da vitima e da

sociedade e contribuindo para reducédo da reincidéncia.

— Para a comunidade:

— Aproximar os cidaddos da realizacdo da Justica, permitindo a sua
participacdo na resolucdo de conflitos ocorridos no seio da sua
comunidade;

— Reduzir o impacto do encarceramento na comunidade — quando 0s
infratores regressam a sua comunidade depois de cumprirem pena de
priséo, vém muitas vezes “formados” em crime;

— Promover a pacificagéo social.

— Para o sistema tradicional de justica criminal:

— Promover a aproximacédo e a compreensdo do sistema judicial de justica
pelos cidad&os;

— Contribuir para a melhoria da imagem da Justica junto dos cidadaos;

— Promover uma resolucéo rapida, flexivel e participada de litigios;

— Contribuir para a reducgédo do volume de processos no sistema tradicional
de justica criminal, consequentemente com uma resolucdo dos custos,
facilitando e possibilitando a concentracdo de esforcos e meios em areas
criminais mais exigentes;

— Reduzir os custos com o encarceramento.

1.4.3. Justica Restaurativa e Mediagao Penal

A forma mais corrente, pelo menos na Europa continental, de ser estabelecida a
Justica Restaurativa é através da Mediacdo Penal ou Mediacdo Vitima-Agressor. Este
meio de se “fazer justica” foi introduzido pela maioria dos paises na sequéncia da
recomendacdo R(99)19 do Conselho da Europa de 15 de Setembro de 1999 sobre a

mediacdo em matéria penal. Estando, desde 2001, ao abrigo da Lei-quadro de 15 de
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Marco de 2001 do Conselho da Unido Europeia que, entre outras medidas com vista a
protecdo das vitimas no processo criminal imp6s a introducdo da mediacdo penal em

todos os Estados Membros até Marco do ano de 2006.

A Justica Restaurativa tem sido praticada atraves de variados modelos —
mediacdo vitima-infrator, conferéncia de grupos familiares (“Family Group Conference”)
ou comunitarios, circulos sentenciatorios (“Sentencing Circles”), painéis de vitimas —

que, embora eivados dos principios e caracteristicas comuns, diferem em si.

Como ja explanado ao longo do trabalho, entende-se por Media¢do Penal ou
Mediacdo Vitima-Agressor, um processo ou um conjunto de atos sequencialmente
organizados de modo a atingir uma determinada finalidade. E um processo que
possibilita a vitima um (novo) encontro com o infrator na presenca de um terceiro
imparcial — mediador penal. Nesse encontro, ambos expressam o0 seu ponto de vista e
0s seus sentimentos face ao crime vivenciado/cometido: a vitima tem a oportunidade de
confrontar o agressor com o0 impacto do seu ato, e este tem, por sua vez, a oportunidade
de assumir perante aquela responsabilidade pela sua conduta e compreender o mal que
esta causou. Para além disto, vitima e infrator tém a possibilidade de delinear, em
conjunto, um plano de “restaura¢do”, de repara¢do do dano causado, plano este que seja

justo e adequado a situacdo em concreto.

Na mediacdo, o papel do mediador ndo é impor o acordo e a forma como o
acordam, mas sim o de promover a interacdo entre vitima e infrator e modo a que cada

um assuma um papel ativo na construcao de uma solugéo justa para ambos.
O processo de mediacéo figura-se em quatro fases:

1. Envio do caso para os servi¢cos de mediagdo, através do Ministério Publico
ou a pedido das partes;
2. Individualmente, o mediador contacta as partes (vitima e infrator)
confirmando se ambos reinem os pressupostos para participar na mediacéo:
a. Se ambos se encontram capazes psicologicamente para que a sessao
decorra de modo construtivo,
b. Se a vitima ndo sofrerd vitimizacdo secundaria decorrente do novo
reencontro com o infrator e,

c. Se ambos tém consciéncia da voluntariedade da participacéo.
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Reunidos todos estes pressupostos, 0 medidor prepara-os assim para a mediacao.

— Fase geralmente designada por pré-mediacao.

3. Os intervenientes encontram-se e, na presenca do mediador, apresentam a
sua versao dos factos, exprimem 0s seus sentimentos e emocdes e tentam
acordar quanto a natureza e extensdo do dano de modo a identificar os atos
necessarios a reparacdo — neste caso, € a sessao/sessdes de mediacdo,
propriamente dita.

4. A entidade responsavel pela monitorizacdo do acordo verifica o seu

cumprimento.

Nestas sessOes de mediacdo, é importante referir que podem ocorrer através de
mediacdo direta ou de mediacdo indireta. Na mediacdo direta, vitima e infrator
encontram-se, efetivamente, “face to face”, sendo que, na mediacdo indireta tal ndo
sucede, pelo que o contacto entre ambos € efetuado através de um mediador que
transmite oralmente a cada um as mensagens do outro, ou entrega as cartas ou 0S

depoimentos gravados em formato audio ou video.

E certo afirmar que a mediacdo direta é mais consentanea com os principios e
caracteristicas da JR e tem provado na pratica ser mais eficaz e satisfatdria. Mas, por
outro lado, a mediacdo indireta tem sido também largamente utilizada (nalguns casos
até maioritariamente), pois em muitas situacfes acontece que a vitima e/ou infrator,
querendo embora participar num processo de mediacdo, ndo desejam encontrar-se
diretamente com o outro 0 que, em nome da autonomia e voluntariedade que lhes

assiste, é aceite pela entidade responsavel pela mediacao.

1.5. Vitimizacgao e Justica Restaurativa

Ao longo do presente trabalho tem sido abordado diversas vezes o papel da
vitima na Justica Restaurativa — Mediacao Penal — e quais as consequéncias e beneficios

que este tipo de justica implica para a vitima.
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Sabe-se que a Justica Restaurativa declarou ter colocado a vitima no centro do
processo penal. No entanto, ha indicios que isto nem sempre acontece e que muitas
vitimas consideram o processo de mediacdo supérfluo para a sua recuperacédo. (Daly,
2001, 2003) Sendo necessario a colocagdo de diversas questdes: “O que é e a quem se
destina a Justica Restaurativa?” “Podera ser igualmente benéfica para todas as
vitimas, independentemente das circunstancias e caracteristicas?” Uma forma de se
conseguir responder a estas questdes seria entrar um pouco na area da Vitimologia e

entender de que forma a vitima tem sido vista ao longo destes ultimos anos.

1.5.1. Principios da Participagdo das Vitimas na Justica Restaurativa

Embora ainda seja debatida a definicdo exata de Justica Restaurativa (Miers
2001), existem varios temas inter-relacionados que normalmente estdo implicitos num
cabecalho restaurativo. Uma definicdo que poderd dar uma breve ideia de JR foi
proferida no website do “Prison Fellowship International Centre for Justice and

Reconciliation”* que diz:

“A justica restaurativa é uma resposta sistemdtica aos atos ilegais, que enfatiza
a cura das feridas das vitimas, infratores e comunidades causadas ou reveladas pelo
comportamento criminal. A pratica e 0s programas que refletem o0s objetivos

restaurativos responderdo ao crime:

a. ldentificando e agindo de modo a reparar o mal,
b. Envolvendo todos os interessados
c. Transformando a relagdo tradicional entre as comunidades e 0s seus

governos na resposta ao crime.”

Marshall (1998) indica que a JR ndo pode ser facilmente definida como uma
pratica particular e que é melhor compreendida como um conjunto de principios
utilizados para determinar uma melhor forma de lidar com o crime. Principios estes que
implicariam um envolvimento pessoal das partes afetadas pelo crime; uma apreciacdo
do contexto social do crime; uma avaliacdo previsional, uma abordagem de solucdo de

problemas para o mal cometido e, por fim, uma abordagem flexivel ou criativa sobre o

“http://restorativejustice.org/
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modo de tratamento de atos ilegais (Marshall 1998: 28). Geralmente, o envolvimento
pessoal incluiria o infrator e a vitima, e também membros relevantes da familia e da
comunidade. Assim, considera-se que a JR engloba trés grupos distintos: vitima,

infrator e comunidade.

Fundamentalmente e como ja referido diversas vezes, a justica restaurativa
dedica-se a reparacdo do mal causado por um ato ilegal. O objetivo da JR é restaurar
vitimas, restaurar infratores e a comunidade, “reparando a ferida” causada pelo
comportamento criminal. (Burnside e Baker 1994). Representando assim, uma mudanca
de foco: os crimes ja ndo cometidos propriamente contra o Estado, mas sim contra

vitimas especificas e em contextos especificos.

Sabendo que o ponto fulcral na JR é a reparacdo do dano a vitima e a
comunidade, a vitima passa a ser o interveniente central neste tipo de justica. Deixa de
ser afastada para o papel de testemunha ou espetadora na sala de audiéncia entre o
infrator e o Estado. As vitimas sdo essenciais na questdo! A sua participacdo é
fundamental no caso da ocorréncia de um processo para reparar o mal causado. Tal
como Van Ness (2002) afirma, os quatro componentes esséncias da JR sdo: encontro,
reparagdo, reintegracdo e inclusdo. Para a existéncia destes componentes é necessario a
presenca de ambas as partes — vitima e agressor — com interesse na reparacdo do dano.
O objetivo da Justica Restaurativa € conferir os poderes a vitima, criando um férum
onde as suas vozes possam ser ouvidas e respeitadas. Sem a participacdo da vitima é
dificil imaginar de que forma os resultados restaurativos podem ser alcangados, pois a
comunicacdo entre a vitima e o infrator € o principal processo através da qual a

resolucédo de conflitos é alcancada.

1.5.2. Vitimologia: questdes para a justica restaurativa

Para se conseguir responder as questdes inicialmente colocadas, seria importante
entrar pelo campo da area da Vitimologia e compreender a forma de como a vitima tem
sido vista e tratada ao longo destes ultimos anos no processo criminal. Tratando-se esta
monografia de Mediacdo Penal e Justica Restaurativa, serd abordado muito

sucintamente a area da Vitimologia e de que forma esta se enquadra no tema inicial.
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Na Vitimologia foram definidas trés “escolas” amplas: Vitimologia Positivista,
Vitimologia Radical e a Vitimologia Critica. Estas escolas para além de descrever o
modo através da qual os problemas e as necessidades das vitimas foram pensados,
levantaram também questdes importantes sobre a natureza exata da vitima e da
vitimizagdo. Dando especial destaque a Vitimologia Critica (Mawby e Walkate 1994)
gue emerge de uma critica a ambas as vitimologias positivista e radical e que comeca
por elaborar um entendimento com mais nuances das vitimas e do processo de

vitimizag&o, problematizando a relag&o entre o Estado e o seu conjunto de cidad&os.
As questdes trabalhadas e debatidas na Vitimologia, seriam:

1. Que conceito de “vitima” e “vitimizagao” esta a ser usado?

2. Como funciona a iniciativa centrada na vitima e por que motivo funciona assim?

Questao 1: Que conceito de “vitima” e “vitimizacao” esta a ser usado?

A JR adota a definicdo padrdo de vitima e vitimizacdo. Existe um reconhecimento
de que as consequéncias da Vitimologia vdo muito além de um Unico individuo e que as
familias e a comunidade em geral podem ser afetadas pelo crime ou atos ilegais. No
entanto, o significado de vitima é essencialmente igual ao usado nas definicdes de

justica criminal tradicional: a pessoa ou pessoas prejudicadas.

Questdo 2: Como funciona a iniciativa centrada na vitima e por que motivo

funciona assim?

E importante esclarecer que a justica restaurativa ndo é uma iniciativa centrada na
vitima. Parece ser contraditério tendo em conta a posicao central da vitima no processo
e 0 objetivo dos processos restaurativos para satisfazer as necessidades das vitimas. A
JR tenta criar um modelo penal alternativo com base na resolucdo de conflitos e na
restauracdo das relacdes. Por outro lado, existe também um compromisso mais amplo
para a construgdo da comunidade ou a harmonia social através da expansdo e do

refinamento dos valores e processos restaurativos.

Assim, 0 processo restaurativo ndo é para as vitimas, mas inclui vitimas. O objetivo
é recompor as vitimas, o infrator e a comunidade. A determinacéo de culpa e punicéo
ndo é o caminho para a justica restaurativa. Em vez disso, assumir a responsabilidade e

fazer o bem para remediar o mal causado é que determina se foi ou ndo feita justica. A
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diferenca estd entre a justica criminal e a justica restaurativa — a justica criminal
baseia-se nos modelos processuais para proteger o inocente da acusacdo e os culpados
da punicdo injusta; a justica restaurativa preocupa-se em alcancar uma nocao de
justica substancial, um resultado que se refere ao impacto e as consequéncias do crime
ou conflito — e ndo centrada na vitima ou no infrator. No processo de JR, a vitima €
claramente uma protagonista essencial, mas apenas uma entre muitas. O objetivo ndo é

prestar justica a vitima, mas justica em geral, ou justica para todos.
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CAPITULO Il - PROPOSTA DE ESTUDO

No presente capitulo procede-se a apresentacdo do projeto de intervencdo que se
pretenderia empreender. Nesse sentido, apresentam-se 0s objetivos (geral e especificos)

da possivel proposta de estudo.

2.1. Objetivos

2.1.1. Objetivo Geral

Como objetivo geral, apresenta-se uma possivel proposta de estudo em relagdo a
Mediagéo Penal e Justica Restaurativa, em Portugal, e de que forma poderéo converter-
se em negociadores de penas, podendo dar lugar a uma alteracdo da lei, que agora

vigora.

2.1.2. Objetivos Especificos

De uma forma mais especifica, para o objetivo suprarreferido ser concretizado

é fundamental conseguir-se responder aos seguintes objetivos:

a) Alargar os parametros da Mediacao Penal;

b) Tornar a Mediacdo através do exercicio da Justica Restaurativa, um
possivel negociador de penas;

c) Estabelecer contacto direto entre o Ministério Publico, a vitima e o
agressor;

d) Reaproximar a comunidade a justica;

e) Diminuir a carga processual dos tribunais judiciais, permitindo que estes

se ocupassem dos crimes mais graves.

Por outro lado, ja como objetivo complementar, pretende-se ainda averiguar as
vantagens e limitagbes desta proposta de estudo, caso haja lugar ao seu

empreendimento.
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2.2. Proposta de Intervencao

Tendo em atencdo ao ja explicitado anteriormente, a proposta consistiria num
maior aprofundamento no estudo da Mediacdo Penal e Justica Restaurativa e nos seus
beneficios que traria a justica penal portuguesa e, ainda mais, ser também um possivel

negociador de penas.

Sabendo-se j& que a Justica Restaurativa tem como objetivo ndo sé o reduzir da
criminalidade mas também o impacto dos crimes sobre os cidaddos, aplicada através da
Mediacdo Penal, seria uma mais-valia para a justica portuguesa se, para além da sua
aplicacdo apenas na fase de inquérito, a crimes semipublicos (contra as pessoas,
contra patriménios) e a crimes particulares (crimes com pena de prisdo ndo superior a
cinco anos ou com uma pena alternativa a pena de prisao), fosse aplicada, também, a
crimes publicos( com penas de prisdo até trés anos ou com uma pena alternativa a
pena de prisdo), ndo s6 na fase de inquérito, como ja& em sede de audiéncia de

julgamento, ou mesmo em todas as fases do processo.

Isto implicaria que houvesse uma selecdo dos casos, tendo como base critérios
perfeitamente objetivados na lei associados a tipologia dos crimes (apenas crimes
semipublicos — contra as pessoas, contra patrimonios; crimes particulares ou crimes
publicos), moldura penal (crimes com pena de prisdo ndo superior a cinco anos ou com
uma pena alternativa a pena de prisdo — crimes semipublicos e particulares; com penas
de prisdo até trés anos ou com uma pena alternativa a pena de prisdo relativamente a
crimes publicos), conhecimento do autor da les&o e prévio consentimento do lesado (ha
excecdo do crime de homicidio por negligéncia, que teriam de ser os herdeiros diretos
da vitima), o qual deveria, a0 momento da queixa, declarar, obrigatoriamente, se aceita

a mediag&o para 0 Seu €aso.

Havendo sucesso na mediacdo nas fases preliminares do processo, o acordo
deveria ser remetido ao MP e por este ao juiz de instrucdo para homologacdo sempre
que do acordo resulte a aplicacdo de alguma coacdo ao autor do facto ilicito. Nestes
casos, 0 processo ficaria provisoriamente suspenso até ao total cumprimento do acordo
e posteriormente seria arquivado. Neste caso, a mediacdo penal seria uma alternativa ao

processo penal tradicional, ainda que exija a participacdo do MP e do Juiz.
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Para tal acontecer, a Lei n.° 21/2007, de 12 de Junho, lei que regula a Mediacao

Penal em Portugal, seria sujeita a pequenas alteracoes.

Assim, no artigo definidor de tipos de crimes que poderdo fazer parte do SMP -
Art.° 2° - bem como o Art.° 3° al. 1, referente a condi¢do necessaria para 0 processo ser
remetido a mediacdo: “Para os efeitos previstos no artigo anterior, o Ministério
Publico, em qualquer momento do inquérito, se tiverem sido recolhidos indicios de se
ter verificado crime e de que o arguido foi 0 seu agente, e se entender que desse modo
se pode responder adequadamente as exigéncias de prevencdo que no caso se facam
sentir, designa um mediador das listas previstas no artigo 11.0 e remete-lhe a
informacdo que considere essencial sobre o arguido e o ofendido e uma descricdo

sumaria do objeto do processo.”

Isto teria de estar sujeito a uma aprovacdo por parte da Assembleia da
Republica, visto tratar-se de uma alteracdo a lei suprarreferida. Esta proposta tem como
populacédo alvo todos os participantes na Mediacdo Penal: Ministério Publico, vitimas,
agressores e, advogados presentes em caso de negociacdo de penas, em sede de

audiéncia de julgamento.

Uma condicdo sine qua non para ser possivel uma negociagdo da pena, é a

confissdo dos factos por parte do arguido.

Esta admisséo da responsabilidade por parte do infrator, seria um requisito
importante para a mediacdo penal bem como para que a sua pena seja negociada, mas,

por outro lado, essa admissdo poderia ser tdo benéfica, como prejudicial para o infrator.

Por um lado, a participacdo na mediacdo ja seria, SO por si, uma admissdo
indireta da sua culpa, sendo relevante quer nos casos em que a mediacdo fracassasse,
quer por falta de acordo ou pelo ndo cumprimento do mesmo, dando origem a
reabertura do inquérito e, por consequéncia ao processo criminal respetivo. Podendo a
vitima usar como prova tudo aquilo que foi dito e produzido nas sessdes de mediacao,
inclusive as declaracdes do arguido que poderdo valer, como tal, confisséo dos factos,
levando o arguido a quebra do seu direito ao siléncio, o que podera funcionar contra si
préprio, ja que este se vé obrigado a prescindir do seu direito a ndo autoincriminag&o.

Mas, se uma das caracteristicas da mediacdo penal € o facto de o infrator agir

com base nas suas responsabilidades assumidas, € inaceitdvel uma assuncdo de
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responsabilidade que ndo inclua a admissédo da culpa. Entdo, se o infrator participa
voluntariamente no processo de mediacdo, estd a renunciar a presuncdo da inocéncia.
Logo, caso o arguido pretenda manter intacta a possibilidade de clamar inocéncia, o

processo de mediacdo nunca poderd acautelar os interesses da vitima.

Sendo a Mediacdo Penal aplicada ja aquando o processo se encontre em fase de
julgamento, havendo lugar a uma possivel negociacao de penas, a confissdo dos factos
por parte do arguido, ou parte deles (caso em que sO sobre estes podera incidir o acordo)
constantes de uma acusacao, e independentemente do crime que estiver em causa, seria

uma vantagem.

Tal confissdo tera que ser totalmente livre e credivel para o tribunal, a ponto de,
caso se apresente qualquer motivo/elemento que possa suscitar alguma duvida, devera

ser investigada tanto em questdo da liberdade como da credibilidade da dita confissao.

Tudo isto, retrata um dos maiores problemas da mediagéo penal. Isto deve-se ao
insucesso da mediacdo, com a confissdo do facto pelo seu autor, que depois conduz a
uma futura absolvicdo no processo tradicional. Nado podendo ser valoradas as
declaracGes proferidas em sede de mediacdo, como se vai explicar este facto a vitima?

Como € que esta serd protegida quando se sabe qual a verdade?

E claro que este tipo de pensamento pode acarretar alguma controvérsia, pois
ndo sO beneficiaria o arguido se este assumisse a responsabilidade — reduzia a pena e,
em alguns casos poderia ser atraves dele que se descobrissem mais pessoas, factos ou
informacdes relacionadas com o crime, como também o prejudicaria por este haver
confessado, implicando perda de prorrogativas inerentes que antes lhe assistiam

naturalmente, como a perda de clamar inocéncia.

Por outro lado, no que diz respeito a Mediacao Penal em crimes publicos, seria o
Ministério Pablico o representante das vitimas neste processo, visando a protecdo dos
interesses da vitima e da comunidade, bem como um participante na mediacéo,

podendo, levar a uma negociacédo da pena do arguido face a reparacdo do seu dano.

Como exemplo do assunto suprarreferido, seria a representacdo das vitimas por
parte do Ministério Publico a crimes que lesassem ndo sé uma pessoa em concreto, mas
a sociedade em si — crimes de corrupgdo, trafico de droga, branqueamento de capitais,

entre outros. A participacdo ativa do Ministério Publico se traduziria entdo, num
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protetor dos interesses da vitima e, em conjunto com o advogado de defesa, negociariam

a pena aplicada ao/aos acusado/s.

Neste tipo de crimes, a negociacdo de penas poderia ser vantajosa ndo s para a
restauracdo dos danos causados, como também, a percecdo ou encontro de outros
possiveis intervenientes ainda na “sombra”. Isto seria possivel, se, a semelhanca do
Brasil, tivesse lugar a delacGes premiadas: expressdo utilizada no ambito juridico,
significando uma espécie de "‘troca’ entre o juiz e o réu. Caso o acusado fornega
informacdes importantes sobre outros criminosos que ajudem a solucionar um crime,
0 juiz podera levar em conta essas informacdes para reduzir a pena do réu quando este
for julgado. De acordo com a lei brasileira, o juiz pode reduzir a pena do delator
entre 1/3 (um terco) e 2/3 (dois tergos), caso as informacgdes fornecidas sejam

realmente relevantes e ajudem a solucionar o crime.

A delacdo premiada estd prevista por lei no Brasil desde 1999, através do
Decreto de lei n° 9.807 e no Art.° 159° do Codigo Penal Brasileiro.

Dando outros exemplos de crimes publicos que poderiam ser enquadrados na
Mediacgédo Penal, e levados a um possivel negociador de penas, como seria no caso de
crimes punidos com pena de prisdo até trés anos ou com pena de multa, que traduzidos
de imediato na n&o aplicacdo de qualquer medida privativa da liberdade, antes sim
numa pena alternativa, o negociador de penas ser somente qual a medida alternativa
aplicada ao arguido: (na presenca do Ministério Pdblico, da vitima e do proprio
arguido), acabando por negociacdo do modo como sera feita a sua reparacdo do dano a

comunidade e/ou a vitima.

O dever de reparacdo tera de ser perante o individuo que vitimou e ndo perante a
sociedade. A reparacdo (punitiva), como a punicdo, sera sempre objeto duma decisdo
judicial. Sera sempre obtida, sem qualquer excecdo. Este objetivo podera ser atingido de
varias formas: o agressor podera ser obrigado a indemnizar através do seu trabalho, na
prisdo ou fora dela; pode pagar a expensas suas ou através da venda de bens de sua
propriedade. Esta reparagdo, assim obtida, € uma tentativa de conseguir os beneficios da
reparacao pura sem perder as vantagens do paradigma da punicdo. O agente é
condenado a algo desagradavel — trabalho prisional ou perda de dias de rendimento —
mas a repara¢do nunca sera medida de acordo com o prejuizo atual, mas de acordo com

a capacidade de o agressor pagar.
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Podemos tomar como exemplo disso um trabalho a favor da comunidade e/ou

pena de multa.

Em suma, através do alargamento dos parametros da Mediacdo Penal e ndo
esquecendo a esséncia da Justica Restaurativa, isto viria a promover um negociador de
penas entre o Ministério Publico (estando ou ndo a representar a vitima), as vitimas e o
arguido, diminuindo a carga processual dos tribunais civeis, mas também a

reaproximacdo, com mais confianca, da comunidade & justica portuguesa.

De outro modo, a Mediacdo Penal poderia ndo sé servir como um negociador de
penas, como também poderia ser utilizada ao nivel da execucdo de penas privativas da
liberdade, nomeadamente ao nivel da preparacdo do recluso para a liberdade
condicional ou no acompanhamento da mesma, potenciando assim a aproximacgao do

recluso a vitima e a atenuagdo de sentimentos de vinganga.
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REFLEXOES FINAIS

O fator motivador da elaboracdo deste projeto foi, para além da realizagdo do
estagio no Julgado de Paz do Porto onde houve a possibilidade de assistir a sessdes de

Mediacdo, o interesse pelo direito penal e as suas alternativas para aplicacdo do mesmo.

Embora o estigio tenha sido um meio conhecedor de Justica Alternativa, a
presenca de um crimindlogo é quase, se ndo mesmo, nula. A unica ligacdo possivel

entre 0 Julgado de Paz e a Criminologia seria a mediagéo, neste caso a mediagéo penal.

Na formagdo Criminoldgica hd sempre interesse na observacdo factual, nas

normas orientadoras e estudo constante e empirico.

Dai, a presenca de um crimin6logo nas sessdes de mediagdo poderia vir a ter um
papal preponderante. O crimindlogo poderia assumir o lugar de mediador — na condicédo
da ndo aplicacdo dos conhecimentos criminoldgicos, mas tdo somente usar da sua total
imparcialidade — ou entdo, no seu papel de criminodlogo, tendo em vista a protecao da

vitima, uma possivel analise mais detalhada do ato ilicito e do perfil do arguido.

E esperado com este projeto, ndo s6 algum sucesso, mas também, proporcionar
novos pensamentos sobre a justica restaurativa e de que forma esta podera ser um fator
facilitador de negociacdo de penas, bem como a presenca de crimindlogos neste tipo de

situacoes.

A Justica Restaurativa é hoje um fendmeno incontorndvel e imparavel. O
sentimento de descontentamento face a morosidade, ineficacia e despesismo do sistema
tradicional de justica criminal tem levado a incessante busca de novas formas de encarar

a criminalidade, de a combater e de lidar com as suas consequéncias.

E, além disso, uma fonte de esperanca para aqueles que se ndo revém no estado
atual das coisas, porém € preciso ter a nocdo de que tudo vai ainda no seu inicio: a
construgdo teorica apresenta algumas debilidades, a implementagdo pratica tem para j4,
a escala global, expressao relativamente reduzida e as resisténcias sao ferozes, ou por
mal informadas, ou porque pouco interessadas no desenvolvimento de algo que pode

retirar poder ou protagonismo.
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A realizagdo do respetivo projeto teve como limitagdes uma certa escassez de
literatura especifica, além de reduzida ou total falta de préaticas. Sendo a Justica
Restaurativa um meio de justica ainda pouco conhecido, serd de grande importancia que
se continue a experimentar nesta area, até porque so assim se fard uma fundamental e
inevitavel selecdo natural da qual apenas os procedimentos e praticas mais adequados
sobreviverdo. Contudo, e a0 mesmo tempo que se experimenta, importa ir cristalizando
aqueles principios, normas e formas de agir que, independentemente de tempo e lugar,

devam estar sempre presentes.

Numa sociedade tdo individualista e carente de comunicagdo como aquela em
que atualmente se vive, a Justica Restaurativa, pelos valores e modos de atuar que
preconiza, pode, num futuro ndo muito longinquo, contribuir decisivamente para a

humanizacéo da justica e a pacificacdo social.

A presente proposta podera deixar transparecer o surgir de certas dificuldades,
sem contudo perder o seu sentido e forca j& que, nestes ultimos anos, foi abordada a
possibilidade de o Ministério Publico poder negociar com a defesa as penas criminais na

fase de julgamento

Sabe-se que este tipo de pratica é um habito nos Estados Unidos da América,
onde o Ministério Publico negoceia os tipos de crime que serdo sustentados pela

acusacdo e, depois, em tribunal as penas que lhe poderdo ser impostas.

A negociacdo de penas esta relacionada com o proprio modelo de Ministério
Publico de alguns paises. Por norma, o MP responde politicamente pela sua atuacéo:
ndo € independente. Ou seja, ha nomeacdo dos procuradores pelo seu poder executivo,

ou, como no caso dos EUA, através da eleicdo direta dos cidad&os.

Por outro lado, em Portugal, a CRP exerce a acdo penal orientando pelo
Principio da Legalidade (Art.° 1° CP): obrigatoriedade de esclarecimento de todos os
factos que a lei considera crimes e a acusacdo de todos os seus autores. Isto é, o
Ministério Publico, esta obrigado a dirigir as investigacdes por critérios de objetividade

e tem a obrigacdo de procurar a verdade, mesmo que ela seja favoravel ao arguido.
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Em Portugal, em casos de pequena importancia, ja se fazem algumas
negociacBes, mas apenas num plano de total previsdo legal, com o acordo de todos os

envolvidos, e mediante o controlo do juiz.

Um Ministério Publico independente (como o portugués) sé pode agir — soO esta
legitimado para agir — dentro de quadros e poderes bem delimitados pela lei e que

possam, por isso, ser controlados no @mbito da funcdo judiciaria a que pertence.

O problema da eficiéncia da justica e do Ministério Publico ndo podem ser
resolvidos com instrumentos que os desqualifiqguem ainda mais aos olhos dos cidad&os.
Exigem-se — isso sim — mais diligéncia, isencdo, transparéncia e verdadeira

independéncia.
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ANEXOS
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ANEXO A — Crimes semipublicos e particulares contra pessoas

Quantos aos crimes contra as pessoas, tem-se:

Epigrafe Semipublico Particular
143° Ofensa a integridade corporal simples v
148° Ofensa a integridade fisica por negligéncia v

Tabela 1 - Crimes contra a integridade fisica

Epigrafe Semipublico = Particular
153° Ameaca v
1540 Coacdo v
156° | Intervencoes e tratamento médico-cirdrgicos arbitrarios v

Tabela 2 - Crimes contra a liberdade pessoal

AS'F?O Epigrafe SemipUblico  Particular

180° Difamacao v v
181° Injuria v v
185° Ofensa a memoria de pessoa falecida v
187° Ofensa a organismo, servigo ou pessoa coletiva v

Tabela 3 - Crimes contra a honra

Epigrafe Semipublico | Particular
190° | Violacdo de domicilio ou perturbacédo de vida particular v
191° Introducédo em lugar vedado ao publico v
192° Devassa da vida privada v
1940 Violagéo de correspondéncia ou telecomunicacdes v
195° Violagdo de segredo 4
196° Aproveitamento indevido de segredo v

Tabela 4 - Crimes contra a reserva da vida privada

Epigrafe Semipublico Particular

199° Gravacoes e fotografias ilicitas v

Tabela 5 - Crimes contra os bens juridicos pessoais

38



Mediacao Penal e Justica Restaurativa: possivel negociador de penas?

ANEXO B - Crimes semipublicos e particulares contra patrimonios

Quanto aos crimes contra o patriménio enquadram-se:

Ag[::?o Epigrafe SemipUblico Particular

203° Furto v v
205° Abuso de confianca v
208° Furto de uso veiculo v
2090 Apropriacdo ilegitima em caso de acessdo ou de coisa v v
achada
212° Dano v v
213° Dano qualificado v
215° Usurpacao de coisa imdvel v
216° Alteracdo de marcos v v

Tabela 6 - Crimes contra a propriedade

Artigo . o :
(CP) Epigrafe SeLubllco Particular

217° Burla v v
219° Burla relativa a seguros v
220° Burla para obtencéo de alimentos, bebidas ou servi¢os v 4
221° Burla informatica e nas comunicagées v
224° Infidelidade v v
2250 Abuso de cartdo de garantia ou de crédito v 4
226° Usura v

Tabela 7 - Crimes contra o patriménio em geral

Epigrafe Semipublico Particular
231° Recetacdo v
232° Auxilio material v

Tabela 8 - Crimes contra direitos patrimoniais
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ANEXO C - Comparacao Justica Retributiva e Justica Restaurativa

Retributiva

O crime é uma ofensa contra o Estado.

Enfase em estabelecer a culpa, em rever
0 passado (fez?).
Relacao de oposicdo e processo
normativo
Imposicéo de sofrimento para castigar
e prevenir.

Omisséo e repressao do aspeto
interpessoal do crime: crime = conflito
entre individuo e Estado.

A uma ofensa social respondesse com
outra.

A comunidade nao intervém, sendo
representada, indiretamente, pelo
Estado.

Acéo do Estado para com o agressor,
ignorando a vitima e mantendo o
agressor numa posicao passiva.

Responsabilizacdo do agressor definida
pela sua sujeicdo a uma punicao.

Divida para com o Estado e a
comunidade (indiretamente).

Resposta centrada no comportamento
do agressor no passado.

Estigma de irreparabilidade do crime.

Falta de encorajamento do
arrependimento e do perdéao
Dependéncia de assisténcia de
profissionais

Restaurativa
O crime é uma ofensa dum individuo a outro.

Enfase em resolver o problema, olhar o futuro (0 que
deve ser feito?).

Diélogo e negociagdo normativa.

Reparagdo como meio de obter
reconciliacdo/restauragdo entre as partes.

Crime reconhecido como conflito interpessoal.

Enfase na reparacdo da ofensa social.

Comunidade como mediadora no processo restaurativo.

Envolvimento de vitima e agressor no processo,
valorizando necessidades/direitos da vitima e
encorajando 0 agressor a assumir a responsabilidade.

Responsabiliza o agressor pelo reconhecimento do
impacto da sua acéo e pela ajuda em decidir como repor
a situacéo.

Reconhecimento da divida para com a vitima.

Resposta centrada nos efeitos danosos do
comportamento do agressor.

Estigma de reparabilidade do crime através da acéo
restaurativa.

Possibilidades de perd&o e arrependimento.

Envolvimento direto dos participantes.

Tabela 9 — Comparacédo Justica Retributiva e Restaurativa
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