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Resumo

Apesar das intervencgOes assistidas por animais se demonstrarem eficazes para a
melhoria da qualidade de vida da populacdo em geral e do aumento do interesse
cientifico sobre a implementacdo deste tipo de intervencBes em diversos contextos,
poucos estudos investigaram os beneficios das mesmas em relacéo ao sistema de justica,
sobretudo em Portugal. O presente estudo, intitulado “Beneficios de uma Intervengao
Assistida por Animais no Apoio a Criangas Vitimas de Violéncia Doméstica” tem como
objetivo investigar os beneficios da implementacdo de um programa de intervencdo
assistida por animais numa instituicao social, no sentido de compreender de que forma
poderia contribuir a intervencdo assistida por animais para a melhoria do bem-estar de
criancas vitimas de violéncia doméstica acolhidas em Casa Abrigo. A pertinéncia da
problematica justificou a realizagdo da presente investigacdo que contemplou uma
metodologia quantitativa e qualitativa, através da execucdo de dois estudos. No primeiro
estudo participaram 7 criancas/adolescentes de ambos o0s sexos, com idades
compreendidas entre os 8 e 0s 18 anos e 5 progenitoras, com idades compreendidas
entre os 18 e os 50 anos, acolhidas em Casa Abrigo. Para avaliar os indices de bem-
estar de criancgas expostas a violéncia doméstica integradas em Casa Abrigo pré e pés
intervengdo assistida por animais recorreu-se aos instrumentos Kidscreen-52 (versédo
para pais) e Kidscreen-10 (versdo para criancas e adolescentes), administrados apds
consentimento informado. Os resultados da investigacdo ndo permitiram a realizacdo de
uma andlise diferencial entre pré e poOs-teste devido a mortalidade da amostra, porém
demonstraram uma cotacdo elevada relativamente a percecdo de Qualidade de Vida
relativamente a salde das/os criancas/adolescentes em ambas as fases. No estudo
qualitativo participaram 6 progenitoras, com idades compreendidas entre 0s 24 e os 48
anos, acolhidas em Casa Abrigo, que foram sujeitas a uma entrevista semiestruturada,
com o objetivo de compreender de que forma a intervengdo assistida por animais
contribuiu para a melhoria do bem-estar de criancas vitimas de violéncia doméstica
acolhidas em Casa Abrigo acedendo as percecfes e perspetivas das suas mdes. Os
resultados demonstraram que as progenitoras revelam melhorias no comportamento dos
seus filhos e satisfacdo com a participacdo dos mesmos no programa de intervencgéo
assistida por animais. Conclui-se que tanto no estudo empirico como na revisao da
literatura que a intervencdo assistida por animais pode e deve ser implementada nas
diversas respostas sociais, uma vez que promove beneficios ao nivel do bem-estar.

Palavras-chave: Crianca, Violéncia Doméstica, Intervencdo Assistida por Animais,
Respostas Sociais
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Abstract

Although animal-assisted interventions have proven very effectiveness in improving the
quality of life of the general population and increased scientific interest in the
implementation of such interventions in various contexts, few studies investigated their
benefits in relation to the justice system, especially in Portugal. The present study,
entitled '‘Benefits of an Animal-Assisted Intervention in Supporting Children Victims of
Domestic Violence,' aims to investigate the benefits of implementing an animal-assisted
intervention program in a social institution, to understand how such an intervention
could contribute to improving the well-being of children who are victims of domestic
violence and are housed in a Shelter. The relevance of this issue justifies the present
research, which adopted a quantitative and qualitative methodology through the
execution of two studies. In the first study, 7 children/teenagers of both gender, aged
between 8 and 18 years, and 5 mothers, aged between 18 and 50 years, who were
sheltered in a Shelter participated. To evaluate the well-being indices of children
exposed to domestic violence housed in the Shelter before and after the animal-assisted
intervention, the Kidscreen-52 (parent version) and Kidscreen-10 (child/teenager
version) instruments were used, administered after informed consent. The results of the
research didnt allow for a differential analysis between the pre- and post-test due to the
sample mortality; however, they showed a high score regarding the perception of
Quality of Life related to the health of the children/teenagers in both phases. In the
qualitative study, 6 mothers, aged between 24 and 48 years, housed in the Shelter,
participated and were subjected to a semi-structured interview aimed at understanding
how the animal-assisted intervention contributed to the well-being of children who were
victims of domestic violence housed in the Shelter, accessing the perceptions and
perspectives of the mothers. The results demonstrated that the mothers reported
improvements in their children's behavior and satisfaction with their participation in the
animal-assisted intervention program. It is concluded, both from the empirical study and
the literature review, that animal-assisted intervention can and should be implemented
in several social responses, as it promotes benefits of well-being.

Key-words: Child, Domestic Violence, Animal Assisted Intervention, Social Reponses
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Introducao

A intervencao assistida por animais (IAA) € uma intervencdo estruturada e orientada de
modo a alcancar determinados objetivos, recorrendo a uma equipa multidisciplinar em
conjunto com o animal, que é utilizado como apoio terapéutico (IAHAIO, 2018; Liguori
etal., 2023; Lima et al., 2020).

Este tipo de intervencdo é utilizada em diversos contextos (e.g. hospitalar, escolar)
(Guzman et al., 2022; Lima et al., 2020) e ainda que com menos destaque, tem vindo
também a ser implementada no contexto juridico, demonstrando-se muito Gtil em locais
como tribunais, esquadras e instituicdes (Phillips & MCQuarrie, 2008). A presenca do
animal apresenta varios beneficios como o efeito calmante sobre as vitimas e a melhoria
do relacionamento entre estas e as equipas juridicas (Howell et al., 2021); a reducéo do
medo, da ansiedade e do stress, bem como a distragdo de um processo judicial (Spruin
et al., 2019); a promocao de confianga para conversar sobre assuntos sensiveis (Phillips
e MCQuarrie, 2008), uma melhoria da satisfacdo geral com a vida (Bachi et al., 2012).

O tema em questdo € de maior importancia sendo que, apesar de existirem Varios
estudos que abordam as intervengfes assistidas por animais, ainda existem poucos e
escassos estudos acerca deste tipo de intervengdo no contexto da justica. Em concreto os
resultados de um estudo piloto de Muela et al. (2019) promovem uma base para a
utilizacdo deste tipo de programas para criancas que foram expostas a violéncia

domeéstica.

Sendo assim, é necessario um maior aprofundamento desta temética de forma a explorar
os beneficios de uma intervengdo assistida por animais no apoio a criangas vitimas de

violéncia doméstica, dando atencdo aos aspetos positivos desta intervencéo.

Esta dissertacdo é constituida por duas partes. A Parte | versa sobre a revisdo da
literatura que aborda varios conceitos relacionados com o tema principal, como 0s
efeitos/implicagfes da violéncia doméstica nas mulheres e nas criangas, 0s maus-tratos
aos animais de companhia, os obstaculos aos planos de seguranga das vitimas, as
recomendacgdes para 0s servigos sociais, o vinculo humano-animal, e, finalmente, as

intervencdes assistidas por animais.

Na parte 11, sdo descritos dois estudos empiricos, um de natureza quantitativa e outro de
natureza qualitativa, uma vez que se revelavam uma mais valia em termos desta

investigacdo. No primeiro estudo recorreu-se a uma metodologia quantitativa, uma vez

1



que este consistiu na avaliacdo dos beneficios de uma intervencdo assistida por animais
no apoio a criangas vitimas de violéncia doméstica recorrendo a uma medicao pré e pos
teste através dos instrumentos Kidscreen-52 (versdo para pais) e Kidscreen-10 (versao
para criancas e adolescentes). No segundo estudo foi utilizada metodologia qualitativa,
dado que se pretendia compreender quais o0s beneficios de uma intervencao assistida por
animais no apoio a criangas vitimas de violéncia doméstica, através das perspetivas das
suas mées, permitindo deste modo, uma compreensdo mais profunda do tema em

questao.

Por um lado, a metodologia quantitativa revela-se pertinente, uma vez gque é vista como
uma estratégia experimental, que permite ao investigador desenvolver conhecimento
recorrendo a dados numeéricos recolhidos através de instrumentos, permitindo assim
uma medicdo (e.g. pré, pés-teste) (Creswell, 2003). Essas informacdes recolhidas sdo
posteriormente analisadas recorrendo as estatisticas, permitindo quantificar e entender a

dimensao da tematica em estudo.

Por outro lado, a metodologia qualitativa foca-se nas experiéncias individuais, podendo
ser expressas atraves de ideias, sentimentos, atitudes, percecdes... € ndo em hipdteses
pré-definidas e testaveis, o que faz com que se desenvolvam novos conhecimentos
baseados nas crencas e vivéncias dos participantes, compreendendo aspetos mais
subjetivos (Creswell, 2003).

Deste modo, a utilizacdo de duas metodologias permite alcancar uma melhor
compreensdo do tema em estudo e torna possivel alcancar novas ideias que um Unico

método ndo seria capaz de revelar.

O trabalho encerra com uma reflexdo critica dos resultados obtidos dos estudos
empiricos, bem como com a exposi¢cdo das fragilidades e recomendacGes para

investigacOes futuras.



Capitulo I - Enquadramento Teorico

1.1.Efeitos/Implicacdes da violéncia doméstica nas mulheres

A violéncia doméstica (VD) € caraterizada como um problema social e de satde publica
global com altas taxas de prevaléncia, cerca de 30 451 participacdes (Sistema de
Seguranca Interna [SSI], 2024) e que requer uma atencgéo significativa (Bender, 2022;
Paul, 2023; Silva et al., 2021), dado que pode acarretar graves consequéncias fisicas,

psicoldgicas e emocionais perduraveis (Falak, 2022).

Vérios estudos tém vindo a demonstrar que as mulheres vitimas de violéncia doméstica
apresentam uma saude fisica, mental, reprodutiva e sexual pobre (Hutchinson et al.,
2023; Liu et al., 2021; Navarro-Mantas et al., 2021; Winter et al., 2020). A violéncia
entre parceiros intimos esta ligada a uma maior taxa de problemas de saude fisica,
envolvendo a diabetes (Stubbs & Szoeke, 2022), asma (Falak, 2022), doengas

cardiovasculares e hipertensdo (Wright et al., 2019).

No que diz respeito a salide mental, estas vitimas demonstram altos niveis de stress pos-
traumatico, depressdo e ansiedade (Kulka et al., 2020; Machisa & Shamu, 2022),
levando consequentemente a uma diminuicdo da satisfacdo com a vida (Liu et al.,
2021). Estas vitimas estdo também mais propensas a desenvolver problematicas
aditivas, tais como consumo de estupefacientes, alcoolismo e tabagismo (Stubbs &
Szoeke, 2022; Winter et al., 2020), incluindo mais tendéncia para tentativas de suicidio
(Navarro-Mantas et al., 2021; Sharma et al., 2019).

Relativamente a salde sexual e reprodutiva, a literatura revelou que mulheres afetadas
pela violéncia entre parceiros intimos tém maior probabilidade de relatar doencas
sexualmente transmissiveis, 0 que podera dever-se ao facto de ndo exibirem grandes
competéncias para se envolverem em praticas sexuais seguras (Stubbs & Szoeke, 2022).
Estas vitimas evidenciam ainda uma maior probabilidade de ter um filho nascido antes
do tempo e com ma formacdo congénita (Orr et al., 2023), maior probabilidade de
relatar endometriose e infertilidade (Hutchinson et al., 2023) e de sofrer de
complicagbes na gravidez, incluindo interrupcdo e aborto espontaneo (Falak, 2022;

Jovanovi¢ et al., 2020).

A exposicdo a violéncia entre parceiros intimos para além de afetar frequentemente a
salde fisica, mental e sexual da mulher, prejudica também o seu funcionamento

materno, levando a limitagbes no que diz respeito as suas praticas parentais (Ahlfs-
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Dunn & Huth-Bocks, 2016; Hooker et al., 2016). Alguns estudos demonstraram que
apesar do contexto de violéncia domestica e de todas as dificuldades que ele poderia
acarretar, as mulheres vitimas agiam de forma protetora em relagéo aos seus filhos, de
modo a impedir que as agressdes pelos seus parceiros fossem perpetradas contra estes,
garantindo assim a sua seguranca (Buchanan et al., 2013; Lapierre, 2010; Wendt, 2015).
Deste modo, as mulheres desenvolviam uma série de estratégias para proteger os seus
filhos do ambiente hostil, incluindo ignorar as suas proprias necessidades para cuidar
deles, mantendo um comportamento que pensavam ndo perturbar o parceiro (Lapierre,
2010), evitando qualquer conversa aberta sobre a violéncia com os seus filhos e, muitas
vezes, mantendo o pai como uma figura positiva na vida dos mesmos (Peled & Gil,
2011).

Porém, apesar do desenvolvimento destas estratégias e do esfor¢co por parte das
progenitoras para preservar a seguranca e protecdo dos seus filhos, as criancas ndo eram
impedidas de testemunhar a violéncia (Wendt, 2015). Segundo a literatura existem
varios constrangimentos no exercicio da parentalidade destas maes vitimas de VD
(Chiesa et al., 2018; Fogarty et al., 2021; Holmes, 2013; Pinto et al., 2019; Sani, 2008).

Muitas vezes o parceiro utiliza o (s) filho (s) como forma de exercer poder e controlo no
relacionamento e de magoar a mulher (Fogarty et al., 2021; Lapierre, 2010; Rosser-
Limifana et al., 2020). Para isso, utiliza estratégias como, por exemplo, a limitacdo dos
recursos financeiros para as necessidades dos seus filhos, levando as mées a ficarem
com escassos recursos para cuidarem dos mesmos e sentirem que ndo sdo capazes de
cumprir as responsabilidades familiares (Fogarty et al., 2021; Lapierre, 2010). Outra das
estratégias € a utilizacdo da violéncia contra a mulher, passando a imagem de que a
mesma ndo € capaz de se proteger, muito menos ao seu filho (Lapierre, 2010). A
experiéncia de VD afeta o papel da mulher como progenitora e a maneira como se

reconhece como pessoa e como mée (Edin et al., 2010; Sani, 2008).

A violéncia perpetrada pelo parceiro intimo tem efeito negativo na parentalidade das
mulheres, interferindo na relacdo entre mae e filho (Lapierre et al., 2018; Rosser-
Limifiana et al., 2020), uma vez que a experiéncia de vitimacao faz com que as mées se
encontrem psicologicamente fragilizadas (Levendosky & Graham-Bermann, 2001), com
pouca capacidade e disponibilidade para cuidar dos seus filhos, incluindo mais

propensdo para sentimentos de ira e frustracdo (Lapierre et al., 2018).



Estudos mais concretos como um estudo de Casanueva e Martin (2007) demonstrou que
mulheres vitimas de violéncia doméstica durante a gravidez apresentavam 3 vezes mais
probabilidade de ter um risco elevado de abuso infantil comparativamente a mulheres
que nao sofreram VD. Outro estudo de Edin et al. (2010) demonstrou que as mulheres
que sofreram de violéncia entre parceiros intimos tinham representacdes
significativamente mais negativas dos seus filhos e de si proprias como mées e eram
significativamente mais propensas a apresentarem um vinculo inseguro com 0s seus

filhos em comparacdo com mulheres néo vitimas.

Um outro estudo de Sani e Cunha (2011) demonstrou que mulheres vitimas de maus
tratos conjugais utilizavam com maior frequéncia préaticas educativas inadequadas na
interacdo com os seus filhos, porém classificavam-nas com maior frequéncia como
adequadas em comparacdo com mulheres que ndo experienciaram violéncia nas suas

relacGes conjugais.

Estando a violéncia doméstica associada a problemas de salde mental das progenitoras
(Holmes, 2013) e, consequentemente, a praticas parentais negativas das mesmas (Chiesa
et al., 2018), as criancas sdo afetadas por esta condicdo e pela violéncia exercida pelo
agressor as suas maes (Levendosky & Graham- Bermann, 2001; Sullivan et al., 2008)

ao ponto de afetar o seu bem-estar (Miranda et al., 2013).

A exposicdo da crianca a VD entre os seus cuidadores é em si uma forma de maus-tratos
infantis (Kulka et al., 2020) e um dos mais evidentes fatores de risco para o

desenvolvimento integral de uma crianca (Cunha et al., 2024).

1.2.Efeitos/Implicagdes da violéncia doméstica nas criangas

A exposicdo das criangas a violéncia entre parceiros intimos, por vezes definida como
violéncia interparental (V1) quando perpetrada, por progenitores ou cuidadores (Holden,
2003; Jouriles et al., 2014), constitui uma forma de maus tratos da crianca, podendo

traduzir-se numa experiéncia multipla de vitimagédo (Sani, 2021).

A exposicdo a violéncia interparental, de uma forma direta (e.g. negligéncia, abuso
fisico ou emocional) ou indireta (e.g. testemunhar a violéncia), estd associada a
consequéncias negativas em todos os dominios do desenvolvimento da crianca (Bender,
2022; Orr et al., 2022), incluindo impactos debilitantes no seu funcionamento fisico,

psicolégico, emocional, social e académico (Almeida et al., 2022; Berger & Meltzer,
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2021; Reid et al., 2022), podendo persistir na idade adulta e surtir efeitos negativos a
longo prazo na satde das mesmas (Barrett et al., 2024; Bo & Yating, 2023; Orr et al.,
2022).

Os efeitos do trauma infantil podem ser transmitidos de geracdo em geracao, sendo que
criancas descendentes de pais que foram expostos a violéncia interparental
demonstraram pior desempenho fisico e saude mental, bem como baixos resultados
socioemocionais e de desenvolvimento comparativamente a criancas descendentes de
pais ndo expostos a violéncia interparental (Forke et al., 2019). A literatura revela ainda
que criangas que experienciam a violéncia interparental desde tenra idade tendem a
demonstrar mais sintomas clinicos do que criancas que sdo expostas numa idade mais

tardia durante a infancia (Paul, 2023).

Relativamente a salde fisica, as criancas expostas a violéncia entre parceiros intimos
tendem a apresentar maior probabilidade de desenvolver lesGes acidentais e piores
niveis de qualidade de vida (Bo & Yating, 2023). Num estudo de Reid et al. (2022)
revelou que as criangas maltratadas por exposicdo a violéncia doméstica padeceram de
complicacdes ao nivel da deficiéncia fisica, incluindo deficiéncia visual e auditiva. As
criancas expostas a VD apresentam também um maior risco de uso indevido de alcool e
consumo de substancias comparativamente a criancas ndo expostas a violéncia
domestica (Barrett et al., 2024; Herbert, 2023; Menon et al., 2018).

A exposicdo infantil a violéncia doméstica estd também relacionada a uma série de
problemas de salde mental (Barrett et al., 2024), englobando o desenvolvimento de
sintomas de stress pds-traumatico (Galano et al., 2021), e problemas de internalizacdo
(e.g. ansiedade e depressdo) (Almis, 2020; Herbert, 2023; Jouriles et al., 2014) e
externalizacdo (Almeida et al., 2008; Weir et al., 2021)

O facto de a crianca ser expectadora de cenarios violentos e essa violéncia ser exercida
por pessoas de referéncia (e.g. progenitores) que legitimam atos agressivos pode levar a
que a crianca apresente um vinculo mais fraco e um menor nivel de relacionamento para
com estes (Almeida et al., 2022), incluindo que esta apresente problemas de

externalizacdo (e.g. agressividade, delinquéncia) (Li et al., 2023; Steketee et al., 2021)

Esses problemas por sua vez acabam por afetar capacidades da crianga tais como o

reconhecimento e a expressdo de emocdes (Assed et al., 2020; Gruhn & Compas, 2020),



0 estabelecimento de relacGes interpessoais e 0 desempenho académico (Almeida et al.,
2022; Cage et al., 2022).

Criancas que foram vitimas de abusos exteriorizam condutas e atitudes agressivas,
apresentando niveis reduzidos de competéncia social e regulacdo emocional (Bender,
2022), 0 que por sua vez revela uma atitude hostil relativamente aos outros, causando
extremos obstaculos no relacionamento interpessoal (Poole et al., 2018). Para além
disto, a prevaléncia da violéncia doméstica apresenta também um impacto negativo nas
amizades destas criancas (Berger & Meltzer, 2021; Hlavaty & Haselschwerdt, 2019),
uma vez que estas estdo mais propensas a ter problemas comportamentais, incluindo
intimidacgdo dos seus pares, mais tendéncia para conflitos, comportamentos antissociais
(Barrett et al., 2024), menores competéncias empaticas (Bender, 2022), comportamentos

agressivos e perpetracdo de bullying (Orr et al., 2022).

No que se refere ao desempenho académico, a exposicdo a violéncia interparental
prejudica a motivacdo escolar (Berger & Meltzer, 2021), afeta até determinado ponto o
desenvolvimento cognitivo da crianga, perturbando as suas competéncias intelectuais e
a sua memoria, podendo contribuir para que a mesma apresente dificuldades de
aprendizagem. As dificuldades apresentadas fazem com possa existir um menor
desempenho educacional e que o nivel de escolaridade da crianca seja prejudicado
(Barrett et al., 2024; Bo & Yating, 2023). Um estudo de Berger e Meltzer (2021), que
abordou a experiéncia dos profissionais de salde mental e bem-estar nas escolas de
alunos expostos a esta problematica, demonstrou que os mesmos sdo hiperativos.
Também Orr et al. (2022) identificou que estas criancas vitimas apresentam um
comportamento hiperativo e desatento.

A exposicao das criancas a violéncia doméstica pode levar a variadas consequéncias na
idade adulta, incluindo problemas de alcool (Caetano et al., 2003), fracas oportunidades
de emprego e baixo rendimento, fraca saude fisica e mental (Barrett et al., 2024), e
maior probabilidade de serem vitimas (Shields et al., 2020) ou perpetradores de

violéncia entre parceiros intimos (Roberts et al., 2010).

A investigacdo tem vindo a demonstrar que em habitaces onde existe um historico de
violéncia entre parceiros intimos, que por sua vez vitimiza também as criancas atraves
da sua exposicdo, de igual forma prevalece uma alta taxa de coocorréncia de maus-

tratos a animais de companhia (Campbell et al., 2021; Muri et al., 2022).



1.3. Maus-tratos aos Animais de Companhia

A literatura tem vindo a defender que 0s maus-tratos exercidos a animais em contextos
onde existe violéncia doméstica sdo uma extensdo da violéncia contra o parceiro intimo
(Cleary et al., 2021).

Diversos estudos (Alleyne & Parfitt, 2019; Cleary et al., 2021; Collins et al., 2018;
Fitzgerald et al., 2019) discutem como principais motivadores para 0 abuso de animais
de estimacdo, a pretensdo de controlar o animal, a retaliagdo contra 0 mesmo, o
divertimento, o preconceito, 0 medo ou a falta de empatia pelo animal, os atos de raiva e
faria, assim como, o desejo do perpetrador da violéncia de destabilizar o parceiro intimo

e/ou os seus filhos e exercer poder e controlo coercivo sobre eles.

Como formas mais comuns de maus-tratos a animais, com o propdsito de intimidar e
manipular as vitimas, tém vindo a ser relatados varios comportamentos tais como: as
ameacas de um parceiro para se livrar do animal de companhia; a intimidacédo e susto
propositado ao animal; a pratica da violéncia fisica sobre 0 mesmo; o arremesso de
objetos; a ameacga de o ferir; a ameaca de perseguir o animal de companhia com
intencdo de o magoar, mas seguidamente ndo fazer nada ao animal; a recusa de o
alimentar e pontapear o animal (Barrett et al., 2020; Fitzgerald et al., 2019). Como
formas mais graves de maus-tratos pode referir-se matar o animal ou ferir o mesmo,
mais concretamente partir os 0ssos do animal ou até mesmo afoga-lo (Barrett et al.,
2020; Fitzgerald et al., 2019).

Os perpetradores de violéncia doméstica frequentemente ameacam, prejudicam ou
matam o0s animais de companhia, como forma de reprimir ou vingar-se dos
comportamentos indesejados do conjuge ou até mesmo do proprio animal (Cleary et al.,
2021). Comportamentos tipicos dos animais como, por exemplo, miar ou ladrar quando
estdo com fome, ou até mesmo comportamentos relacionados com o medo (e.g.,

esconder-se), acabam por ser motivo para punir o animal (Collins et al., 2018).

Outro dos exemplos que se liga de forma estreita com episodios de violéncia doméstica,
¢ quando o animal é vitima de maus-tratos fisicos por ter agido de forma a tentar
proteger a parceira do agressor durante um episddio violento. Muitas vezes o ciume que
0 agressor sente associado a relacdo da companheira com o animal acarreta ameacas

e/ou ferimentos ao mesmo por parte do ofensor. Por sua vez, este tipo de atitudes podera



levar a consequéncias como o abandono dos animais e falta de competéncias por parte

das vitimas de violéncia para cuidar adequadamente dos mesmos (Collins et al., 2018).

Torna-se importante referir que 0s maus-tratos graves a animais de companhia
apresentam uma grande probabilidade de estar relacionados com a violéncia entre
parceiros intimos grave, sendo considerado um sinal de alarme significativo (Barrett et
al., 2020). As vitimas de violéncia doméstica (tanto adultas como criancas) que residem
em ambientes de violéncia e estdo expostas ao abuso dos seus animais de companhia,
apresentam um risco extremamente elevado de sofrer lesbes ou danos fisicos e/ou

emocionais (Campbell et al., 2021).

As criancas que residem em habitacBes onde ocorre violéncia doméstica e existe
presenca de animais de companhia no agregado familiar, simultaneamente estdo
expostas a crueldade contra esses animais e evidenciam riscos associados a essa
problematica (Hawkins et al., 2019). O testemunho e a exposicdo das criancas aos
maus-tratos ao animal de estimacao apresentam-se como um fator de risco para o futuro
envolvimento em crueldade para com os animais por parte destas (Ladny & Meyer,
2020). A experiéncia direta com 0s maus-tratos ao animal prejudica ndo s6 os vinculos
das criancas, mas também faz com que estas dessensibilizem todos os tipos de violéncia
(Bright et al., 2018).

A crueldade para com os animais, incluindo uso de ameagas e violéncia, é utilizada pelo
ofensor como estratégia coerciva para persuadir e disciplinar os filhos (Fitzgerald et al.,
2019), podendo ser utilizada conjuntamente para manipular e controlar a companheira
(Cleary et al., 2021). O agressor faz uso dos vinculos estabelecidos entre a parceira e as
criangas com o animal de estimacdo para penaliza-las pelos seus comportamentos e/ou

impor as suas vontades (McDonald et al., 2015).

As criangas que vivenciam maus-tratos para com os animais de companhia manifestam
um extremo sofrimento emocional e vivenciam uma série de emogdes negativas (e.g.
tristeza), chorando durante e ap0s a ocorréncia do episédio violento. Porém algumas
delas acabam por envolver-se nos acontecimentos de violéncia contra o animal de
estimacdo, com o objetivo de o proteger, 0 que por sua vez pode colocé-las em perigo
(McDonald et al., 2019).

Em suma, a crueldade para com os animais de companhia em situacGes de violéncia

entre parceiros intimos prejudica o bem-estar fisico e psicoldgico das vitimas humanas e



animais, uma vez que o ofensor se aproveita do vinculo emocional estabelecido entre as
mesmas como uma forma de violéncia (Cleary et al., 2021). Esta situacdo agrava o
trauma psicologico e expde-se como um obstaculo complementar nos planos de

seguranca de muitas vitimas (Giesbrecht, 2022).

1.4.0bstéculos aos planos de seguranca das vitimas

E evidente que no s os animais correm um maior risco de maus-tratos em casas onde
ocorre violéncia, mas também que a presenca desses animais de companhia pode tornar
as vitimas ainda mais vulneraveis (Campbell et al., 2021; Cleary et al., 2021). No que
diz respeito ao abandono da relagdo abusiva por parte das vitimas, importa referir que os
elos de ligacéo estabelecidos entre as mesmas e 0s seus animais de estimagdo tém um
grande impacto na sua tomada de decisdo, especialmente, em situacGes em que o

ofensor exerce maus-tratos ao animal (Barrett et al., 2020; Fitzgerald et al., 2022).

A preocupagdo com a seguranga dos animais de companhia revela-se um motivo de
atraso no abandono das relagdes de intimidade abusivas e um dos obstaculos a um
planeamento de seguranca eficaz para as vitimas (Cleary et al., 2021). Dai que mulheres
cujos seus animais de estimacdo foram gravemente feridos pelos seus companheiros
apresentaram um numero significativo de tentativas fracassadas de abandono da relacdo
(Barrett et al., 2020) e referiram que adiaram deixar o agressor com receio de que
acontecesse algo ao seu animal como retaliacdo pelas suspeitas e/ou tentativas e/ou

concretizadas para abandonar a mesma (Collins et al., 2018; Giesbrecht, 2022).

No caso de vitimas de violéncia que optam por sair da relagdo violenta e solicitar apoio
as estruturas de resposta social, a aceitacdo ou ndo de acolhimento residencial podera
depender da possibilidade de trazerem ou ndo consigo os seus animais (Campbell et al.,
2021; Cleary et al., 2021). Isto acaba por levar a que mulheres acompanhadas ou néo de
criangas permanecam em ambientes abusivos por mais tempo que o desejado e/ou
figuem desalojadas devido a sua incapacidade de aceder a este tipo de servicos (Barrett
et al., 2020; Collins et al., 2018).

Em Portugal, destaca-se a existéncia no panorama legislativo de um conjunto de
principios informadores que possibilitam a prevencdo da crueldade contra os animais,
incluindo o decreto-lei n® 69/2014 de 29 de agosto, presente no codigo penal, segundo

0s artigos 387° e 388° respetivamente, que criminalizam os maus-tratos e o abandono
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dos animais de companhia (Diario da Republica, 2014). Contudo, a situacdo das vitimas
titulares de animais de companhia ndo é acautelada pela lei relativamente as redes de
acolhimento, ndo lhes sendo possivel ficar com o seu animal acolhidas e ndo Ihes sendo
fornecidas solugbes de encaminhamento dos animais em situacdes que a vitima néo
possa obter ajuda de familiares, amigos ou conhecidos para acolher o seu animal (Horta,
2022).

Outros dos obstaculos ao planeamento de seguranca das vitimas sdo as preocupagdes
por parte das mesmas em relacdo a serem capazes de sustentar financeiramente tanto os
seus filhos como os seus animais de companhia e, também, o vinculo dos seus filhos aos
animais em casa (Collins et al., 2018). O vinculo emocional que as criangas estabelecem
com o0s seus animais de estimacdo pode ter influéncia em relagdo ao planeamento
continuo de seguranca das vitimas, nomeadamente em situacdes em que os filhos sdo
separados dos seus animais devido a transi¢do para abrigos por razGes de seguranca e
apresentam posteriormente grande sofrimento emocional devido a essa separagdo
(McDonald et al., 2019). As maes acabam por pensar retornar ao contexto abusivo para
bem dos seus filhos (Collins et al., 2018).

Ainda referente a fatores de complexidade de abandono da relacdo, quando as vitimas
possuem um animal de companhia juntamente com o agressor, tornando-se dificil
comprovar a propriedade do mesmo, assim como quando 0s animais s&0 um meio de
sustento (e.g. gado), pois deixar a relacdo implica perder o sustento financeiro, podendo

levar a negligéncia dos animais (Giesbrecht, 2022).

Assim, os animais de companhia devem ser objeto de consideracao (Barrett et al., 2020;
Hartman et al., 2018) pois pode influenciar a decisdo das vitimas de abandonarem ou
ndo o relacionamento abusivo (Cleary et al., 2021), sendo por isso considerado um

componente necessario para uma intervencéo eficiente (Campbell et al., 2021).

1.5. Recomendacdes para 0s servigos sociais

Estudos demonstraram que se torna importante para as vitimas de violéncia doméstica
encontrar abrigos seguros, que inclusive respeitem a decisdo delas de permanecerem
juntas com o seu animal (Hageman et al., 2018; Matsuoka & Sorenson, 2023). Para tal é
recomendavel que as respostas sociais para vitimas de violéncia domeéstica construam

redes colaborativas com servicos locais de apoio a animais (Collins et al., 2018).
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Os profissionais de fundacbes comunitarias destacam que seria importante para as
vitimas, quando estas abandonam o relacionamento para dar entrada em casas abrigo e
se ttm de deixar 0s seus animais de estimacgdo para tréas, encontrar formas alternativas

de verificar o bem-estar dos mesmos (Hageman et al., 2018).

Um estudo de Matsuoka e Sorenson (2023), demonstrou que abrigos envolvidos em
programas HAT (“Humans and Animals Together”), ou seja, que respeitavam a escolha
das vitimas de terem ao seu lado o animal de estimagdo, eram mais sensiveis a questdes
como o financiamento para este tipo de programas e 0S riscos como € 0 caso das
alergias, 0 que no caso de abrigos ndo aderentes a este tipo de programa justificariam a
ndo aceitacdo dos mesmos nas instituicdes. Abrigos aderentes aos programas HAT
demonstraram ainda ser mais compreensivos relativamente ao vinculo emocional entre a
vitima e o animal de companhia, considerando que nao seria de todo justo nem um
apoio as mulheres pedir que escolhessem entre a sua propria seguranga ou a dos seus

animais.

Da mesma forma, programas piloto que tém sido desenvolvidos na América permitiram
que as vitimas tivessem oportunidade de visitar os seus animais de estimacdo enquanto
se encontravam acolhidas. Isto acontecia uma vez que existiria uma cooperacgdo entre as
casas abrigo e centros de abrigo para animais de companhia. Apo6s a autonomizacdo das

vitimas, o animal poderia regressar a sua familia em seguranca (Paulino, 2016).

Torna-se também fundamental para ajudar criancas expostas a violéncia interparental
que estas, apds a sua entrada numa resposta social, como é o caso de uma casa abrigo,
tenham a possibilidade de interagir com um animal. Esta interacdo pode revelar-se
bastante positiva ndo s0 para manter o agregado seguro, mas também para promover a
adaptacédo das criangas ao novo contexto. A intervencédo assistida por animais pode ser
eficaz no tratamento do trauma das criangas e consequentemente pode promover
atitudes e comportamentos positivos, incluindo o desenvolvimento de varias

competéncias nas crian¢as (McDonald et al., 2019).

1.6.Vinculo Humano-Animal:

De facto, o vinculo humano-animal apresenta varios beneficios ndo sé ao nivel da satde
mental, mas também no que diz respeito ao bem-estar, apresentando resultados bastante
positivos (Barcelos et al., 2020; Cherniack & Cherniack, 2015; McConnell et al., 2019).
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O envolvimento positivo de criancas com animais de companhia leva a uma melhoria
das suas capacidades de regulacdo emocional e a uma menor probabilidade de
apresentarem problemas de conduta (Hawkins et al., 2022). Para além disso esse
envolvimento faz com que as criancas se vejam a si proprias e respondam aos outros de

forma mais compreensiva e afavel (Bosacki et al., 2022; Callaghan et al., 2023).

A relacdo com animais de estimagdo, quer para os adultos quer para as criancgas,
proporciona uma fonte de positividade e um apoio incondicional, sendo os animais
vistos como importantes fontes de conforto, seguranca e aceitacdo (Callaghan et al.,
2023; Murphy et al., 2022; Powell et al., 2019), que podem reduzir a soliddo, monotonia
e a preocupacdo com julgamentos morais (Brooks et al., 2019).

Especialmente para as criangas que estdo expostas a violéncia doméstica, o animal de
companhia pode ter um papel poderoso, pois fornece um bem-estar e pode ser visto
como uma forca de cura, amortecendo o impacto da exposicao a violéncia interparental
(Bosacki et al., 2022; Murphy et al., 2022). O animal de estimagdo permite que as
criangas mantenham uma fonte proxima de relacionamento, apesar do contexto violento
e permite uma libertacdo do stress e ansiedade vivenciado pela exposicao a violéncia em
casa (Hawkins, 2019). Além disso, o facto de estar perto do animal € visto como
reconfortante e calmante e o envolvimento positivo com este pode moderar sintomas de

ansiedade e depressdo e stress pos-traumatico (Bosacki et al., 2022).

Segundo Kruger et al. (2004), a aceitacdo incondicional que, em particular, os cées
proporcionam, promovem determinados elementos de apoio social no contexto das
intervengdes assistidas por animais. Os cdes de intervengdo exprimem uma natureza
carinhosa e afavel, sendo que as criangas e adolescentes atribuem-lhes um carater de
“confidentes” refor¢cando o seu valor como provedores de apoio social. Posto isto, 0
apoio emocional é fortalecido em breves interacdes entre as criancas e 0s animais, dado

que as criancas procuram neles protecdo em momentos de stress.

Compreender o vinculo existente entre as criancas e 0s animais torna-se fulcral para
acreditar que a intervencdo assistida por animais pode beneficia-las, uma vez que o
aconchego sem julgamento que o animal proporciona a uma crianca traumatizada
permite que ela desabafe episddios dificeis ajudando no seu processo de cura (Phillips
& McQuarrie, 2008).
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1.7. Intervenc0es assistidas por animais

As intervencOes assistidas por animais (IAA) sdo definidas por intervengdes
estruturadas e orientadas de modo a alcancar determinados objetivos, recorrendo a uma
equipa multidisciplinar em conjunto com o animal, que é utilizado como apoio
terapéutico (IAHAIO, 2018; Liguori et al., 2023; Lima et al., 2020).

Existem trés tipos de intervencdes assistidas por animais (Binder et al., 2024, pp.4-6),
sendo elas: i) “O tratamento assistido por animais (TAA), terminologia alterada
recentemente, que substitui a terapia assistida por animais (AAT), referindo-se a uma
classe de modalidades de tratamento profissional de satde fisica ou mental para as quais
a inclusdo de animais, direta ou indiretamente, € um componente essencial da
abordagem de tratamento profissional”; ii) “A educacdo assistida por animais (EAA),
que se refere a qualquer programa educativo em gque 0s animais sejam incluidos, direta
ou indiretamente como um componente critico de um processo educacional continuo”;
1ii) “Os programas de apoio assistidos por animais (PAA), substituindo as atividades
assistidas por animais (AAA), incluindo apenas programas nos quais 0s animais estdo
envolvidos, direta ou indiretamente, em atividades destinadas a apoiar e melhorar o

bem-estar dos seres humanos”.

Importa mencionar que as intervencGes assistidas por animais sdo amplamente
introduzidas em varios contextos, incluindo hospitais (Guzmaén et al., 2022; Rodriguez
et al., 2022), escolas (Lima et al., 2020), lares de idosos (Ambrosi et al., 2019; Nordgren
& Engstrom, 2014), prisdes (Smith et al., 2023), tribunais (Howell et al., 2021; Spruin
et al., 2019) e instituicbes (Bachi et al., 2012). Este tipo de intervencdes acarreta
inimeras vantagens, porém estudos demonstraram também a existéncia de alguns riscos
na implementacdo deste tipo de programas, incluindo o medo/fobia a animais, atitudes
culturais e a utilizagdo de um animal inadequado para a intervencao (e.g. que apresente
um comportamento inconsistente), o que poderia levar a consequéncias como lesdes
(e.g. mordidas e arranhdes) para os beneficiarios do programa (Bert et al., 2016; Liguori
etal., 2023).

Dado que a maioria dos estudos realizou intervengdes assistidas por animais em locais
de salde, grande parte dos riscos estavam relacionados com reacGes alérgicas (e.g. pélo
dos animais) (Schmidt et al., 2022), preocupacdes em relacdo a higiene/sanitizacéo, e
sobretudo, com a transmissdo de infecbes e/ou doencgas zoondticas (e.g. doencas

naturalmente transmitidas de animais para humanos) (Santaniello et al., 2020; Simonato
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et al., 2020). Outro dos riscos destacados foi relativamente ao bem-estar do animal (e.g.
stress que o animal acarreta por causa do trabalho) (Fine et al., 2019). Desvantagens
mencionadas por parte dos tratadores dos animais relativamente a este tipo de
intervencdo destacaram 0 aumento da responsabilidade e deveres no local de
trabalho/intervencédo e também o facto de que a atencdo que o animal recebia, por vezes
acabava por desviar o foco da intervencdo ndo a tornando téo eficaz (Rodriguez et al.,
2022).

A par de todas estas preocupac0es, a literatura teve vindo a demonstrar aspetos a ter em
consideracdo de forma a prevenir 0s eventuais riscos, nomeadamente fornecer instrugédo
aos tratadores de animais sobre o controlo e prevencéo de infecGes, a implementacao de
protocolos de higiene simples (e.g. higienizacdo das mé&os individualmente antes e
depois de tocar no animal) (Boyle et al., 2019), a implementacdo de protocolos
sanitarios para os animais envolvidos, incluindo a documentacdo de vacinacdo e visitas
regulares ao veterinario para avaliagdo da salde fisica, comportamento e bem-estar
(Bert et al., 2016; Gerardi et al., 2018; Meers et al., 2022) e de forma a evitar reacoes
alérgicas tornava-se importante 0s participantes realizarem um  despiste

antecipadamente de possiveis alergias (Jalongo et al., 2023).

Outros dos aspetos que se devem ter em consideracdo antes de iniciar uma intervencao
assistida por animais sdo a selecdo do animal em fungdo dos objetivos terapéuticos a
atingir (Fine et al., 2019) e do grupo que ira usufruir da intervencdo (e.g. no caso de
criancas ter em consideracao se existe algum receio a animais de grande porte devido a
experiéncia traumatica) (Jalongo et al., 2023), e sobretudo, o bem-estar animal, tendo
sempre em conta fatores como a idade do cdo, a frequéncia de trabalho a que o animal
esta submetido (Glenk & Foltin, 2021) e necessidades do animal em termos de higiene e

descanso (Rodriguez et al., 2022).

De facto, a literatura revelou que as IAA acarretam alguns riscos, porém os beneficios
ultrapassam e muito essas dificuldades (Meers et al., 2022; Walden et al., 2020). A IAA
pode ser deveras proveitosa numa abrangente série de ambientes e faixas etarias, com
uma variedade de condicBes médicas e psicoldgicas, incluindo nas diversas patologias
(e.g. perturbacdo de stress pos-traumatico; perturbagdo do espetro de autismo), levando
a melhorias quer ao nivel da saide mental, quer a nivel da saude fisica (Beavers et al.,
2023; Gehrke et al., 2018).
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Destaca-se que a maioria dos estudos tem vindo a debrucar-se maioritariamente sobre as
intervengdes assistidas por cdes, porém as intervencOes assistidas por cavalos
demonstraram-se também um campo em ascensao (Liguori et al., 2023; White-Lewis,
2020). Estudos revelaram que as intervencdes assistidas por cavalos apresentam
beneficios no que diz respeito a melhoria dos sintomas de stress pos-traumatico em
veteranos de guerra, incluindo melhoras ao nivel da autoestima, um aumento da
paciéncia, confianca e relaxamento, reducéo do stress e da ansiedade e aprendizagem de
estratégias de coping para lidar com a raiva e frustracdo. Este tipo de intervencdes
demonstrou ser também eficaz para uma visdo de vida mais otimista, levando desta

forma a um aumento da qualidade de vida (Burton et al., 2019; Gehrke et al., 2018).

Estudos relativos a populacdo sénior demonstraram que a intervengdo assistida por
animais proporcionava melhorias na saldde mental, incluindo a reducdo dos seus
sintomas de depressdo assim como melhorias no que diz respeito a interacdo social, pois
0 contacto com o0s animais permitia desviar o foco dos sintomas de angustia,
provocando uma sensagdo de calma e tranquilidade (Ambrosi et al., 2019), o que por
sua vez levaria também a alteracGes positivas de humor (e.g sensacdo de alegria e bem-
estar) (Nordgren & Engstrom, 2014). Para além disso, este tipo de intervencao
demonstrou uma alta taxa de envolvimento e participacdo por parte dos idosos,
incluindo beneficios no que diz respeito a satde/capacidade fisica dos mesmos, sendo
também eficaz na promocdo de uma melhor qualidade de vida (Badin et al., 2022;
Nordgren & Engstrom, 2014).

A intervencgdo assistida por animais revelou ser eficaz também na melhoria da salde
mental na populagdo adulta com evidéncias de efeito imediato relativamente a reducéo
da ansiedade com apenas uma sessdao de terapia para pacientes com transtornos
psicéticos, perturbacGes de humor e outras perturbacGes (Barker & Dawson, 1998) e
revelou também ser benéfica no aumento de aspetos de competéncia social, aumento
das emocdes positivas e da motivacdo para o tratamento, melhorias no humor e na
comunicacgéo verbal e ndo verbal de pacientes com leséo cerebral adquirida (Hediger et
al., 2019).

No que se refere a populacdo pediatrica estudos realizados em ambientes de saude
demonstraram que as intervencfes assistidas por animais permitiram normalizar o
ambiente hospitalar (Rodriguez et al., 2022), tornando-o um ambiente mais positivo,

seguro e protetor que relembrasse as criancas o0 ambiente domeéstico e,
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consequentemente, que fizesse com que estas quisessem retornar ao local (Sarman &
Gunay, 2023). Permitiram também uma diminuigdo do stress, medo e ansiedade durante
a experiéncia de hospitalizagdo (Lopéz-Fernandez et al., 2023), incluindo na realizagéo
de exames ou procedimentos dificeis, uma vez que o animal fornecia uma presenca
calmante as criancas (Uglow, 2019). Para além disto a IAA contribuia como uma
distracdo da doenca, melhorando o relacionamento entre as criancas e a sua familia
(Rodriguez et al., 2022). Outro dos beneficios foi que a intervengdo serviu também
motivar as criangas, promovendo o cumprimento dos procedimentos terapéuticos e
levando-as a alcancar metas (Walden et al., 2020). Através da IAA foi possivel verificar
uma melhoria no que diz respeito ao internamento hospitalar (Lopéz-Fernandez et al.,
2023), tornando o processo mais prazeroso, fazendo com que as criangas descrevessem
sentimentos de felicidade, alivio da dor e satisfacdo apds a intervencdo (Nilsson et al.,
2020).

Um estudo realizado num hospital de dia de salde mental, demonstrou que a terapia
assistida por animais beneficiava as criancas com perturbagdes de salde mental,
melhorando a sua autorregulacdo emocional, reduzindo o nimero de explosbes
emocionais, levando a uma melhoria da capacidade de autocontrolo e facilitando a
aderéncia ao tratamento terapéutico (Guzman et al., 2022). Mais concretamente, estudos
que investigaram os beneficios deste tipo de terapia para criangas com perturbacdo do
espetro do autismo corroboram a afirmacdo anterior referindo que este tipo de
intervencdo promove melhorias a nivel comportamental, no que diz respeito a
autorregulacdo (London et al., 2020), melhoria do autocontrolo, melhoria da
responsabilidade (Beavers et al., 2023) e reducdo da agressividade (Buck & Lavery,
2020). Para além disto a IAA promove a estas criancas melhorias a nivel
socioemocional, incluindo na comunicagéo e interagdo social, motivagdo e linguagem
expressiva (Buck & Lavery, 2020; London et al., 2020) e a nivel da saude fisica
incluindo nas habilidades motoras e funcionamento fisico geral (Beavers et al., 2023).

Relativamente ao contexto escolar, as intervengGes assistidas por animais
demonstraram-se eficazes na promog¢édo da motivacao para a realizagéo de tarefas (Baird
et al., 2023), bem como para 0 aumento da concentragcdo em aula (Lima et al., 2020).
Revelam-se igualmente benéficas no que diz respeito a melhoria das competéncias
sociais, regulacdo emocional e empatia das criancas, promovendo a compreensdo das

emocdes na escola priméria (Scandurra et al., 2021). Além disto, em concreto, a IAA
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promoveu melhorias na competéncia académica, conduta comportamental e
autocompeténcia percebida de criangas com perturbacéo de hiperatividade e défice de
atencdo (Schuck et al., 2018).

As intervencgdes assistidas por animais, ainda que com menos destaque neste tipo de
ambiente, tém vindo também a ser implementadas no contexto juridico, apresentando
igualmente varios beneficios (Bachi et al., 2012; Balluerka et al., 2014; Dietz et al.,
2012; Hamama et al., 2011; Howell et al., 2021; Smith et al., 2023).

Num contexto hostil, como é o caso de um estabelecimento prisional, um estudo
realizado numa prisdo psiquiatrica forense canadiana que implementou um programa de
terapia assistida por animais, demonstrou que os cdes podem servir como uma figura
substituta de vinculo, promovendo o desenvolvimento de ligacBes interpessoais,
atenuando dessa forma as experiéncias de desconexao dos reclusos (Smith et al., 2023).
Os prisioneiros relataram que a interacdo com 0s cdes promoveu sentimentos de amor,
conforto e apoio e permitiu-lhes abandonar o “disfarce” que tinham que utilizar para se
proteger do ambiente hostil. Para além disso mencionaram que se sentiram cuidados
pelos animais, uma vez que estes apresentavam um carater de aceitacdo incondicional
sem julgamento e sem discriminacdo independentemente das suas histdrias,

transmitindo-lhes compreenséo e empatia (Smith et al., 2023).

No caso de criancas que foram vitimas de violéncia, lidar com o sistema de justica pode
ser um processo complexo e dificil, por isso as intervengdes assistidas por animais
podem ser muito vantajosas em locais como: esquadras de policia, tribunais e
instituicdes (Phillips & McQuarrie, 2008). De facto, algumas crian¢as devido a vivéncia
de episodios dificeis, incluindo experienciar problemas com a lei (e.g. ter testemunhado
um cuidador a ser preso) poderdo percecionar a esquadra como um local aterrador, por
ISSO para ajudar as criangas a tranquilizar neste tipo de situacGes torna-se fundamental a
presenca de um animal de terapia. O mesmo acontece com os tribunais, pois entrar em
tribunal e ter que testemunhar publicamente sobre temas sensiveis e aspetos intimos
pode ser opressivo para uma crianga, dai a necessidade de recorrer a estes animais
(Phillips & McQuarrie, 2008). Estudos que analisaram o envolvimento de cées de
terapia nos tribunais, demonstraram que 0S mesmos acarretam vantagens, tais como a
melhoria do ambiente em sala de espera, tornando-0 mais positivo, especialmente para
as vitimas de violéncia sexual e/ou familiar (Spruin et al., 2019), em que 0 céo

apresentou um efeito calmante sobre estas (sobretudo nas criancas), e muitas vezes
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sobre os familiares e outras pessoas presentes no processo legal (Howell et al., 2021).
Outras das vantagens foram: a reducdo do medo, da ansiedade e do stress das
testemunhas; o apoio emocional que o animal fornece e o facto de o cdo proporcionar
distracdo as mesmas do processo judicial, levando a um aumento do relaxamento,
incitando sentimentos de alegria e felicidade (Spruin et al., 2019). Concretamente nas
vitimas de violéncia sexual e/ou familiar o cdo de terapia permitia que estas se
sentissem mais seguras para prestar declaragdes e contar a sua historia, em especial as
criancas conseguiam abrir-se mais facilmente com o animal. Para além disto, a presenca
do cdo melhorava o relacionamento entre a vitima e a equipa juridica (Howell et al.,
2021).

Recorrer a animais de terapia revela-se igualmente proveitoso no que diz respeito as
entrevistas forenses, pois para as criangas conversar sobre as suas experiéncias
traumaticas com um desconhecido pode ser um fator inibidor, sendo que os animais
acabam por proporcionar um conforto as criangas, deixando-as mais tranquilas nos

momentos em que tém que partilhar algo complicado (Phillips & McQuarrie, 2008).

Estudos que investigaram os efeitos de uma intervencdo assistida por animais nas
entrevistas forenses para alegacdo de abuso sexual infantil, revelaram que a presenca do
cdo durante a entrevista funcionou como um amortecedor para as criangas na
comunicacdo dos detalhes de abuso sexual, reduzindo os sintomas de stress e a
frequéncia cardiaca, uma vez que o animal revelava ser uma fonte segura em quem a
crianca confiava os seus pensamentos intimos (Krause-Parello & Friedmann, 2014;
Krause-Parello & Gulick, 2015)

E importante mencionar que a eficicia das intervencGes pode ser prejudicada pelo
vinculo inseguro que muitas vezes as criancas que foram vitimas de violéncia (e.g.
fisica, psicoldgica e/ou sexual) e/ou sofreram de negligéncia apresentam, caraterizando-
se pela desconfianca em relacdo aos adultos (Parish-Plass, 2008). Assim, torna-se
importante incluir intervencdes assistidas por animais, uma vez que podem facilitar o
processo de cura, pois as criancas sentem-se mais confortaveis e abertas para conversar

devido a presenca dos animais (Phillips & McQuarrie, 2008).

A intervencdo assistida por animais tem vindo a ser uma terapia bastante eficaz no que
concerne ao tratamento de criangas que vivenciaram situacdes traumaticas e que
apresentam problemas de saide mental (Balluerka et al., 2014). Estudos que avaliaram

programas de intervencOes assistidas por animais com criangas vitimas de abuso sexual,
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demonstraram que as mesmas foram eficazes na reducdo dos sintomas da perturbacéo
de stress pos-traumatico (Hamama et al., 2011), incluindo ansiedade e depresséo (Dietz
et al., 2012), apresentando melhorias significativas no comportamento (Kemp et al.,
2014) e no humor numa série de contextos incluindo no ambiente familiar e escolar
(Signal et al., 2017).

Um estudo de Bachi et al. (2012) realizado numa unidade residencial de tratamento para
adolescentes em risco demonstrou que o grupo de jovens beneficidrios da terapia
assistida por animais revelou um aumento da sua confianca e autoimagem, bem como
uma melhoria do seu autocontrolo, incluindo um aumento da satisfacdo geral com a
vida. Os resultados deste estudo sustentam que a terapia assistida por animais seria uma
intervencdo vantajosa para a melhoria de areas essenciais na vida dos adolescentes, uma
vez que apds um ano da intervencdo, quando comparado com 0 com O grupo que ndo
beneficiou desta intervencdo, foram encontradas diferencas nos delitos e uso de

substancias.

Por fim, € de salientar que um estudo piloto de Muela et al. (2019) relativamente a um
programa de intervencdo assistida por animais para criancas expostas a violéncia de
género, procurando avaliar o seu efeito nos sintomas clinicos associados, demonstrou
que a participacdo das criancas neste tipo de programa reduziu os sintomas
internalizantes e 0s sintomas associados a perturbacdo de stress pos-traumatico. Os
resultados proporcionam também um apoio no que diz respeito a utilizacdo deste tipo de

programas para criangas que foram expostas a violéncia doméstica.

Quando as vitimas sdo forcadas a sair das suas casas pelo ciclo interminavel de
agressdes, deixando ndo sO os seus bens mas também os seus animais de companhia
para tras, os cées de terapia podem fornecer as vitimas de violéncia doméstica um amor
e afeto incondicional (TDI, 2024). A Therapy Dogs International possui um programa
em que cdes de terapia visitam Casas Abrigo e proporcionam uma distracdo da
realidade, levando mulheres e criangas a acariciar os animais e partilhar os seus
sentimentos e as suas historias. A organizacdo destaca que levar um cdo para este tipo
de instalacbes € um modo recompensador de fazer as pessoas sentirem-se bem, porém

ndo é uma tarefa facil de concretizar (TDI, 2024).

Compreende-se a grande variedade de estudos a nivel internacional relativamente a
tematica das intervencgdes assistidas por animais, sobretudo no que diz respeito ao

contexto clinico (Guzman et al., 2022; Hediger et al., 2019; Walden et al., 2020). Porém
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existem poucos e escassos estudos acerca deste tipo de intervengdes no contexto da
justica, havendo a necessidade de uma maior investigacao nesta area (Dietz et al., 2012;
Muela et al., 2019; Spruin et al., 2019).

A nivel nacional, um estudo investigou a eficacia deste tipo de intervencgdes
relativamente a saide mental, no qual demonstrou que, de facto, a intervencao assistida
por animais demonstrava-se eficaz na reducdo da severidade e frequéncia de
comportamentos agressivos de doentes psiquiatricos agudos hospitalizados, reduzindo
também o recurso a psicofarmacos, promovendo também comportamentos de bem-estar
socioemocional aos doentes, bem como uma relacdo de confianca e seguranca

emocional nos mesmos (Marques et al., 2021).

No caso de alunos com necessidades educativas especiais, a intervencdo assistida por
animais demonstrou-se benéfica, pois aumentava a motivacao e estimulava os mesmos
para o cumprimento e alcance dos objetivos propostos nos planos educativos individuais
(Paixao et al., 2015).

Um estudo realizado numa casa de acolhimento temporario com criancgas entre 0s seis e
0S nove anos, institucionalizadas que apresentavam problemas de comportamento,
avaliou uma intervencdo assistida por animais demonstrando que a mesma era benéfica
para uma melhoria das competéncias socioemocionais, possibilitando o dominio de
competéncias intrapessoais, como a autorregulacdo e o autocontrolo, que
consecutivamente permitiam o desenvolvimento de estratégias de coping e pensamentos
positivos. Para além disto, foram destacadas melhorias na percecdo emocional das

criancas, bem como na relacdo afetiva e na adeséo a regras (Matias et al., 2023).

E possivel compreender uma escassez de estudos, sobretudo portugueses que abordem a
temética da intervencdo assistida por animais, sobretudo no contexto da justica, dai a

existéncia da necessidade de aprofundamento de investigacdo nesta area.

Neste sentido, o estudo desenvolvido nesta investigacdo procurou compreender de que
forma podera a intervengdo assistida por animais contribuir para a melhoria do bem-

estar de criancas vitimas de violéncia doméstica acolhidas em Casa Abrigo.
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Beneficios de uma Intervengdo Assistida por Animais no Apoio a Criancas Vitimas de Violéncia
Doméstica

Capitulo 11 - Estudo Empirico

2.Estudo Empirico 1

2.1 Metodologia da Investigacao

A investigacdo a realizar fard uso de uma metodologia quantitativa, dado ser a mais
adequada, uma vez que serdo testados os beneficios de uma intervencdo assistida por
animais no apoio a criancas vitimas de violéncia doméstica, através de uma medicao pré
e pos teste recorrendo aos instrumentos Kidscreen-52 (versdo para pais) e Kidscreen-10
(verséo para criancas e adolescentes).

2.2 Objetivos geral e especificos

Esta investigacdo tem como principal objetivo compreender de que forma podera
contribuir a intervengdo assistida por animais para a melhoria do bem-estar de criancas

vitimas de violéncia doméstica acolhidas em Casa Abrigo.
Relativamente aos objetivos especificos delinearam-se 0s seguintes:

(1) Awvaliar por heterorrelato (das mées) os indices de bem-estar de criancas expostas a
violéncia domeéstica integradas em Casa Abrigo pré e pds intervencdo assistida por

animais, nomeadamente examinar:

a) a capacidade para a crianca/adolescente praticar a atividade fisica, brincar e
viver energicamente, avaliar sentimentos de mal-estar e queixas de uma saude

pobre;

b) o bem-estar psicoldgico da crianca e adolescente, incluindo emocdes positivas e

satisfacdo com a vida;

C) quanto é que a crianga/adolescente experiencia sentimentos e emogdes

depressivas e stressantes

d) o quéo segura e satisfeita a crianga/adolescente se sente consigo proprio e com a

Sua aparéncia;
e) o nivel de autonomia da crianca/adolescente;
f) arelagido com os pais e 0 ambiente em casa da crianga/adolescente;

g) a percecdo da crianca/adolescente acerca da qualidade dos recursos financeiros;
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h) a qualidade das interacGes entre a crianca/adolescente e 0s seus pares, bem como

0 suporte percebido das mesmas;

1) a percecdo que a crianca/adolescente tem da sua capacidade cognitiva, de

aprendizagem e de concentracao;

J) sentimentos de rejeicdo pelos pares na escola e explorar 0os sentimentos de ser
rejeitado pelos outros, bem como a ansiedade para com o grupo de pares no
conhecimento das opinides subjetivas e experiéncias pessoais dos participantes.

(2) Avaliar por autorrelato (das criangas) os indices de bem-estar de criancas expostas
a violéncia domeéstica integradas em Casa Abrigo pré e pés intervencdo assistida

por animais nomeadamente examinar:

a) a capacidade para a crianca/adolescente praticar a atividade fisica, brincar e

viver energicamente;

b) o bem-estar psicoldgico da crianca e adolescente, incluindo emocdes positivas e

satisfacdo com a vida;

C) quanto € que a crianca/adolescente experiencia sentimentos e emocoes

depressivas e stressantes;

d) o qudo segura e satisfeita a crianga/adolescente se sente consigo préprio e com a

sua aparéncia;
e) o nivel de autonomia da crianca/adolescente;
f) arelacdo com os pais e 0 ambiente em casa da crianga/adolescente;
g) apercecédo da crianca/adolescente acerca da qualidade dos recursos financeiros;

h) a qualidade das interacGes entre a crianca/adolescente e os seus pares, bem como

0 suporte percebido das mesmas;

1) a percecdo que a crianca/adolescente tem da sua capacidade cognitiva, de

aprendizagem e de concentragdo

J) sentimentos de rejeicdo pelos pares na escola e explorar os sentimentos de ser
rejeitado pelos outros, bem como a ansiedade para com o grupo de pares no

conhecimento das opinides subjetivas e experiéncias pessoais dos participantes.
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2.3. Método
2.3.1. Participantes

Para a realizacdo deste estudo foram utilizadas duas amostras ligadas ao sistema de
apoio social em Portugal. Uma das amostras foi constituida pelas criancas e
adolescentes acolhidas em Casa Abrigo, com idades compreendidas entre os 8 e 0os 18
anos (cf. Quadro 1). O limite dos 18 anos tem por referéncia a Convengéo dos Direitos
da Crianca, que no seu artigo 1° considera crianca todo o ser humano até essa idade
(UNICEF, 2019).

Por outro lado, a segunda amostra foi composta pelas suas maes, com idades
compreendidas entre os 18 e 0s 50 anos que se encontravam, junto com os seus filhos/as

em acolhimento residencial em casa abrigo (cf. Quadro 2).

O processo de amostragem ficou concluido quando houve saturacdo teorica, sendo a
amostra fechada quando n&o se verificou mais informagdo diversa, ndo adicionando

contelido novo a andlise efetuada.

O Quadro 1 referente a amostra de criancas (n=7) mostrou que estas eram
maioritariamente do sexo masculino (71.4%). A média de idades foi de 13.29 (DP =
3.73) tendo sido a idade minima 8 anos e a idade maxima 18 anos. Relativamente a
escolaridade das criangas participantes 28.6% pertencia ao ensino basico (1°ciclo),
14.3% ao ensino bésico (2°ciclo), 28.6% ao ensino basico (3°ciclo) e 28.6% ao ensino
secundario. No que diz respeito a nacionalidade 28.6% correspondia a nacionalidade
portuguesa, 14.3% a nacionalidade brasileira, outros 28.6% a angolana e igualmente

28.6% a santomense.
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Quadro 1

Caraterizacéo das Criangas Participantes
Cddigo  Sexo Idade Nacionalidade Escolaridade
C1 F 18 Angolana Ensino secundario
C2 F 15 Angolana Ensino basico (3°ciclo)
C3 M 10 Brasileira Ensino bésico (1°ciclo)
C4 M 8 Portuguesa Ensino bésico (1°ciclo)
C5 M 17 Santomense Ensino secundario
C6 M 14 Santomense Ensino bésico (3°ciclo)
C7 M 11 Portuguesa Ensino bésico (2°ciclo)

Decorrente da composicdo da amostra de criancas foi constituida uma amostra de cinco
mées, de diferentes nacionalidades (Portugal, Brasil, Angola e Sdo Tomeé e Principe),
com idade entre os 36 e 0s 48 anos, sendo a média de idades de 43.40 (DP = 6.31). A
amostra era composta por mulheres solteiras (20%), casadas/unido de facto (40%) e
divorciadas (40%). Relativamente a sua escolaridade, as participantes tinham
maioritariamente o ensino secundario (40%), seguidamente o 2° ciclo (20%), o 3°ciclo
(20%) e ensino superior (20%). No que diz respeito a situacdo de emprego, a maioria
das mdes encontra-se empregada (60%), com profissdes correspondentes a auxiliar de
geriatria, empregada de limpeza e fungdes de tratamento de roupa. As restantes maes
encontram-se desempregadas (40%). O tempo de permanéncia destas mulheres na
instituicdo varia desde acolhimentos recentes a acolhimentos de 1 ano e 1 més. Quanto
ao numero de filhos varia entre 1 e 2, sendo mulheres com 1 filho (40%) e com 2 filhos

(60%). A idade dos filhos encontra-se no intervalo dos 8 aos 18 anos (cf. Quadro 2).
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Domeéstica
Quadro 2
Caraterizacdo das Maes Participantes
- Est ) ) . . T N° |
Cddigo Idade s.aglo Nacionalidade Escolaridade  Profissdo . empg r~1a . de dgde dos
Civil instituicdo  filhos filhos
M1 48 Unido de Angolana Ensm,o. AUX|.I|ar.de 17 dias 2 15e18
facto secundério geriatria
. . - Ensino Empregada 1 ano 1 més
M2 48 Divorciada Brasileira . . . 1 10
superior de limpeza e 19 dias
. Ensino lanoe 29
M3 37 Solteira Portuguesa L e , 1 8
secundario dias
M4 48 Casada Santomense Ensmo_ basico Tratamento 8 mes_es e ’ 14617
(2°ciclo) da roupa 29 dias
Ensino bésico 4 meses e Lanoe6
M5 36 Divorciada Portuguesa N - . 2 meses e 11
(3°ciclo) 18 dias anos

2.3.2. Instrumentos

Para a recolha de dados foi usado um breve questionario para obtengdo de informacéo
sociodemogréfica. Para avaliar o bem-estar foram também administrados dois
questionarios (Kidscreen-52- versdo para pais; Kidscreen-10- versdo para criancas e

adolescentes).

O Kidscreen-52 é um instrumento que se encontra aferido para a populagdo portuguesa
e que mede a salde geral associada a qualidade de vida para criancas e adolescentes. Foi
desenvolvido no ambito do projeto Europeu “Screening and Promotion for Health-
Related Quality of Life in Children and Adolescents — A Europen Public Health
Perspective” criado pela Comissdo Europeia (Gaspar & Matos, 2008). E um
instrumento genérico, que pode ser usado para monitorizacdo, medicdo e avaliacao,
podendo ser aplicado em diversos contextos, incluindo hospitais, estabelecimentos
médicos e em escolas, por profissionais da area da saude publica, epidemiologia,
medicina, psicologia, enfermagem e investigacdo clinica. O questionario (versdo para
criancas e adolescentes e versdo para pais) foi traduzido para a lingua portuguesa por
dois técnicos especialistas na area da psicologia da saude e saude publica e incluiu um
procedimento de traducao “forward-backward-foward” com processos de harmonizagdo
(Gaspar & Matos, 2008).
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O instrumento Kidscreen-52 ¢ aplicavel a diferentes amostras, nomeadamente, criangas
e adolescentes entre os 8 e 18 anos de idade, aos seus pais ou outros cuidadores, no
ambito da satde e da doenga crénica. E um questionario de autopreenchimento e o seu
tempo de aplicacdo é de 10 a 15 minutos. O mesmo é composto por 52 itens que estéo
organizados em 10 dimensdes que descrevem a qualidade de vida relacionada com a
salde, incluindo: (1) saude e atividade fisica (5 itens); (2) sentimentos (6 itens); (3)
estado de humor geral (7 itens); (4) auto-percecdo (sobre si préprio) (5 itens); (5)
autonomia/tempo livre (5 itens); (6) familia e ambiente familiar (6 itens); (7) questdes
econdmicas (3 itens); (8) amigos (6 itens); (9) ambiente escolar e de aprendizagem (6
itens); (10) provocagdo (3 itens). A escala é composta por itens de resposta fechada e
resposta aberta e itens que sdo avaliados por meio de uma escala do tipo Likert (1-
Nada/Nunca; 2-Pouco/Raramente; 3-Moderadamente/Algumas  vezes; 4-
Muito/Frequentemente e 5-Sempre/Totalmente). Para cotar o instrumento serad
necessario recodificar alguns itens no sentido inverso, designadamente na dimenséo
“Saude e Atividade Fisica” o item 1, na dimensdo “Estado de Humor Geral” todos os
itens, na dimensao “Sobre si proprio” os itens 3,4 € 5 e na dimensao “Provocagdo” todos
os itens, de forma a que todos sejam formulados positivamente, o que significa que uma
pontuacdo maior reflete uma maior qualidade de vida. A escala de pontuagdo do
Kidscreen-52 ¢é de 0 a 100. Importa mencionar que no presente estudo o Kidscreen-52
foi aplicado apenas aos pais. O instrumento apresenta consisténcia interna (alfa de
Cronbach) nas dez dimensdes que variam entre 0.64 e 0.87, com um valor médio global
de 0.82, o que confere a elevada consisténcia interna da escala, apresentando uma
fiabilidade adequada (Gaspar & Matos, 2008).

O instrumento Kidscreen-10 é uma versdo reduzida do Kidscreen-52, que deriva da
versdao Kidscreen-27, do qual foram selecionados 10 itens, que constituem um
instrumento unidimensional, representando um resultado global de todas as dimensdes
das versdes Kidscreen maiores. O Kidscreen-10 é composto por 10 itens, sendo estes: 1-
“Sentiste-te bem e em forma?”; 2- “Sentiste-te cheio(a) de energia?”; 3- “Sentiste-te
triste?”; 4- “Sentiste-te sozinho(a)?”’; 5- “Tiveste tempo suficiente para ti proprio(a)?”;
6- “Foste capaz de fazer actividades que gostas de fazer no teu tempo livre?”; 7- “Os
teus pais trataram-te com justi¢a?”; 8- “Divertiste-te com os teus amigos(as)?”’; 9-
“Foste bom/boa aluno(a) na escola?”; 10- “Sentiste-te capaz de prestar atencdo?”. As

escalas de resposta sdo do tipo Likert (1-Nada/Nunca;, 2-Pouco/Raramente; 3-
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Moderadamente/Algumas vezes; 4-Muito/Frequentemente e 5-Sempre/Totalmente).
Um valor baixo neste instrumento reflete sentimento de infelicidade, insatisfacdo e
desadequacdo face aos diversos contextos da vida das criangas e adolescentes,
incluindo, familia, grupo de pares e escola. Uma cotacdo elevada revela uma sensagéao
de felicidade, percecdo de adequacdo e satisfacdo com o0s seus contextos (Gaspar &
Matos, 2008).

2.3.3. Procedimentos

A concretizacdo deste estudo passou, primeiramente, pela submissdo do protocolo de
investigacdo juntamente com os documentos relevantes anexados (e.g., declaragcdo da
entidade colaboradora com o estudo, autorizacdo das autoras para utilizacdo dos
instrumentos, instrumentos na integra, consentimentos informados e parecer da

orientadora) & Comissdo de Etica da Universidade Fernando Pessoa.

Previamente foi realizado o pedido de participacdo no estudo a entidade da Cruz
Vermelha Portuguesa — Delegacdo de Matosinhos, através da marcacdao de uma reuniao
com o adjunto executivo da dire¢do Dr. José Pinto, onde foram fornecidos e
esclarecidos os objetivos do presente estudo, assim como 0s procedimentos deste
mesmo. Apoés toda a explicacdo relativamente ao projeto de investigacdo foi fornecida
pela entidade a declaragdo de colaboracdo no mesmo (cf. Anexo A — Declaracdo da
CVP- Delegagéo de Matosinhos).

Seguidamente foi requerida a autorizacdo para utilizacdo dos instrumentos de avaliacdo
por correio eletronico, através do envio de um email a uma das autoras (cf. Anexo B —

Pedido de autorizacdo para utilizacdo de instrumentos).

Posto isto, apds a obtencdo de um parecer positivo por parte da Comissao de ética (cf.
Anexo C — Parecer da Comissdo de Etica) e ja com a devida autorizacdo da entidade
para aplicacdo do estudo, foi solicitada a divulgacdo do mesmo junto dos diversos
participantes e foi marcado o primeiro contacto com os mesmos, em dia da semana que

permitisse alcancar todas as pessoas acolhidas na instituigéo.

Precedentemente a recolha de dados, conhecidos os objetivos e esclarecidas todas as
duvidas colocadas, foi obtido o consentimento informado por parte das maes das
criancas que participaram no estudo (cf. Anexo D — Declaragdo de Consentimento
Informado), as quais deram também a autorizacdo para a participacao das criancgas (cf.

Anexo E - Declaracdo de Consentimento Informado Responsavel Legal). O mesmo
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cuidado foi considerado na prestacao de informacdo as criancas (> 12 anos), em que foi
obtido o0 seu consentimento para a participacao nas sessoes (cf. Anexo F - Declaragéo de
Consentimento Informado Crianca).

Os instrumentos foram aplicados apds obtidos os consentimentos informados, de forma
a avaliar os indices de bem-estar das criancas expostas a violéncia domestica integradas
em Casa Abrigo por auto e heterorrelato pré intervencdo assistida por animais. A
recolha pré-teste foi elaborada dia 15 de fevereiro, na Casa Abrigo “Recomecar”
pertencente a Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacdo de Matosinhos, e demorou cerca

de 8 horas.

Para a concretizagdo da intervencgéo foi estabelecido um protocolo entre a Associagao
Animas e a entidade da Cruz Vermelha Portuguesa — Delegacdo de Matosinhos, por
forma a dar inicio a implementacéo da dita intervencdo em contexto de Casa Abrigo (cf.

Anexo G - Protocolo de Colaboracao).

Apos estabelecido o protocolo, deu-se entdo inicio a intervencdo pela data de 10 de
marco de 2024. Esta intervencdo prolongou-se pelo periodo de 3 meses, tendo sido
finalizada a 12 de maio de 2024. Foi realizada uma vez por semana, durante o fim de
semana, mais especificamente ao domingo por volta das 10 horas da manha, por forma a

garantir a presenca de todos os participantes.

A intervencdo pautou-se por 4 grandes objetivos gerais: (1) Estabelecimento de um
Ambiente Seguro - criar um ambiente acolhedor e seguro para as criangas se
expressarem; (2) Promocdo da Expressdo Emocional - facilitar competéncias de
expressao e processamento emocional; (3) Desenvolvimento de Competéncias Sociais -
aprimorar as habilidades sociais, como empatia, comunicacdo e cooperacdo; (4)

Promocao da Autoestima - contribuir para o aumento da autoestima e autoconfianca.

A intervencéo foi dividida em 10 sessdes e teve a duragdo de cerca de 40 minutos a 1
hora. O programa de terapia assistida por animais visou criar um ambiente terapéutico
seguro, promovendo o desenvolvimento emocional e social das criancas na casa abrigo,

capacitando-as para uma transi¢cdo mais suave para o futuro.

O primeiro més de intervencdo foi dedicado ao estabelecimento de vinculos e relagdes
positivas, 0 segundo ao desenvolvimento emocional e social, sendo que o terceiro foi
dedicado ao empoderamento e preparagdo para a transicao (cf. Quadro 3) que se segue,

referente ao plano de sessdes da intervencao.
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Quadro 3
Plano de Sessdes da Intervengao
N° Data Objetivos Atividade
Sessao
- Promover uma viséo geral Céo curioso:
sobre o programa Céofidente; Os participantes estardo sentados
- Explicar o papel da Psicdloga e | em circulo (em cadeiras ou no
1 10/03/24 | do cdo no programa; ch&o). Para cada crianca, cdo ira
- Apresentar a Psicologa; buscar uma bola, que no seu
- Promover a apresentacdo dos interior, tera perguntas que o cao
participantes; curioso quer saber.
- Estimular a motivacgéo para o Sentir para Conhecer:
programa. Os participantes serdo convidados a
- Iniciar a criacdo de uma interagir com o céo livremente,
relacdo securizante e de tentando perceber onde este gosta
confianca; mais de receber mimos.
2 17/03/24 | - Promover e valorizar o Seguidamente, pintardo o guia de
autoconhecimento. mimos, no qual através ao recurso
Promover a apresentagdo do cdo | de cores identificardo os
de terapia; sentimentos vivenciados pelo cdo
enquanto recebia 0s mimos.
- Promover o conhecimentoea | Grupo de pessoas muito
interacdo positiva com o cdo de | especiais:
terapia; O céo tera no seu colete de velcro
- Estimular a motivacéao para o colados varios adjetivos e imagens.
3 24/03/24 | programa; Cada participante tera de
- Criar um ambiente seguro e selecionar, a vez, uma
uma relacdo de confianca com a | imagem/adjetivo para entregar a
Dupla Terapéutica. outro participante que considere
-Estimular o autoconhecimento | adequado.
e a autoestima; Jogo da Busca:
- Fomentar a importancia do Cada part_icipante devera esconder
reconhecimento de forcas alguns brinquedos ou recompensas
0ESSOaiS: num espago seguro e deixar as
criancas e o cdo trabalharem em
4 31/03/24 | - Desenvolver competéncias de | conjunto juntos para encontra-los.
comunicacéo verbal; Isso n&o apenas estimula a
- Promover a atengio; interacéo entre eles, mas também
-Incentivar interagdes sociais Eg?nn;?]\ilsazg(?()peragao €a
positivas. Pista de Obstéaculos:
5 07/04/24 Em conjunto, criar uma pista de
obstaculos simples.
As criancas terdo de guiar o céo
pela pista, incentivando-os a
superar os obstaculos juntos. Isso
pode ajudar as criangas a enfrentar
desafios de forma ludica e
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desenvolver habilidades de
resolucdo de problemas

- Promover a atencao; Circuito de Treino em Dupla:
- Controlar a impulsividade e Montar um circuito de treino com
respeitar a troca de turnos; varias estacdes, nas quais o cao tera
6 14/04/24 | - Estimular a toleréncia a de realizar habilidades pedidas pelo
frustracéo; participante. Completando uma
- Incentivar a interacdo positiva | estacdo, podera passar para a
com o céo de terapia; seguinte.
- Reforcar a relagéo de confianga | O que queres ensinar:
com a Dupla Terapéutica; Cada participante podera escolher
7 21/04/24 | - Promover momento de bem- uma habilidade para ensinar ao céo.
estar. Serdo dadas as instrucfes para o
- Aprender a dar e a receber conseguir realizar.
elogios; Apresentacdo das habilidades:
- Sensibilizar os participantes Cada participante devera apresentar
para a importancia e necessidade | ao restante grupo, as habilidades
de nos sentirmos que conseguiu ensinar ao c&o.
8 28/04/24 | apreciados/amados pelos outros;
- Estimular a dadiva dos
carinhos, sorrisos e elogios no
dia-a-dia;
- Estimular a autoestima;
- Preparar os participantes paraa | Os Dois:
finalizacdo da implementacdo do | A sessdo seré individual, onde
9 05/05/24 | Programa. serdo abordadas questdes relativas a
- Recordar as atividades cada crianga em contexto com o
desenvolvidas ao longo do cao.
Programa;
. 2 - O caminho;
- Incentivar a expressao . ’
10 12/05124 | oocional e a partilha - At
intragrupo;

*Programa Caofidente desenvolvido pela Associacdo Animas

Apos a finalizagdo do programa, foram novamente aplicados os instrumentos de forma a

avaliar os indices de bem-estar das criangas expostas a violéncia doméstica integradas

em Casa Abrigo por auto e heterorrelato pos intervencdo assistida por animais. A

recolha pos-teste foi realizada dia 13 de maio na Casa Abrigo e demorou cerca de 6

horas. Importa mencionar que os participantes M2, M4, C3, C5 e C6 presentes na

recolha pré-teste realizando o preenchimento do questionario, ndo realizaram o
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preenchimento do mesmo na recolha pds-teste devido a sua saida da instituicdo social

antes da conclusédo do programa de intervencgéo.

Os registos efetuados foram guardados num local seguro, salvaguardando-se a
confidencialidade e o anonimato das participantes, inclusive aquando do tratamento da
informacdo e apresentacdo dos resultados. Apos a conclusdo do estudo, 0s registos

obtidos nos questionérios foram entdo destruidos.

2.3.4. Tratamento e Andlise de dados

Primeiramente procedeu-se a construcdo da base de dados no programa estatistico
“Software Statistical Package for the Social Sciences” (SPSS, versdo 29). Apés a
insercdo dos dados recolhidos pelo questionario sociodemogréafico, prosseguiu-se com o
tratamento estatistico onde foram calculadas estatisticas descritivas (frequéncias,

percentagens, médias e desvio padrdo) para efeitos de caraterizacdo da amostra.

2.4. Resultados

Primeiramente importa referir que os resultados ndo permitem a realizacdo de uma

andlise diferencial entre pré e pos-teste devido a mortalidade da amostra.

Em relacdo aos resultados obtidos pelas criancas/adolescentes que participaram na
respetiva intervencdo assistida por animais na fase de pré-teste, verificou-se que estas
apresentaram uma cotacdo elevada nas dez dimensdes do instrumento.
Consequentemente apresentaram também um alto valor global de Qualidade de Vida
relacionada com a Saude, o que revela uma sensacdo de felicidade, percecdo de
adequacdo e contentamento com os ambientes em que estdo inseridas (Gaspar et al.,
2008). Ainda que os valores obtidos nas dez dimensdes sejam elevados, referem-se as
dimensdes 5. Autonomia/Tempo Livre; 6. Familia e Ambiente Familiar e 7. Questdes
Econdmicas como sendo dimensfes em que existe uma percecdo de qualidade de vida
ligeiramente mais positiva (cf. Tabela 1). A dimensdo 3. Estado de Humor geral foi a

que obteve cotacdo mais baixa relativamente a todas as outras dimensdes.

Relativamente aos resultados obtidos pelas criancas/adolescentes que participaram na
intervengdo assistida por animais na fase de pos-teste, verificou-se que estas
apresentaram uma cotacdo elevada nas nove dimensdes, apresentando um alto valor

global de Qualidade de Vida relacionada com a Salde, & excecdo da dimensdo 8.
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Amigos (as) que revelou uma cotacdo inferior (M=53.4). A dimensdo 1. Saude e

Atividade Fisica foi a dimensdo que revelou maior cotagéo.

Verificou-se que os valores obtidos na maioria das dimensdes, incluindo as dimensoes
4. Auto-percecao (Sobre si proprio); 5. Autonomia/Tempo Livre; 6. Familia e Ambiente
Familiar; 7. Questdes Econdmicas; 8. Amigos (as) e 10. Provocacao (Bullying) foram
inferiores aos valores obtidos na fase de pré-teste.

Tabela 1. Anélises descritiva por dimensdes do instrumento KIDSCREEN-10 (versao
para criangas e adolescentes) na fase pré e pos-teste.

Dimensdes (cotacdo de 1 a 5) pré-teste poOs-teste

N M DP N M DP
1. Saulde e Atividade Fisica 7 80.0 20.0 4 95.0 10.0
2. Sentimentos 7 828 13.8 4 90.0 115
3. Estado de Humor Geral 7 714 15.7 4 90.0 115
4. Auto-percecao (Sobre si proprio) 6 90.0 11.0 3 86.6 115
5. Autonomia/Tempo Livre 7 914 10.7 4 90.0 20.0
6. Familia e Ambiente Familiar 7 914 10.7 4 70.0 38.3
7. Questdes Econdmicas 7 914 10.7 4 75.0 37.9
8. Amigos (as) 6 80.0 25.3 3 53.4 41.6
9. Ambiente escolar e aprendizagem 7 80.0 20.0 4 85.0 30.0
10. Provocagao (Bullying) 7 80.0 23.1 4 75.0 19.1

No que diz respeito aos resultados obtidos pelas progenitoras das criangas/adolescentes
que participaram na respetiva intervencao assistida por animais na fase de pré-teste,
verificou-se que as maes apresentaram uma boa percecdo de Qualidade de Vida (>80)
relativamente & salde dos/as seus/suas filhos/as nas dimensdes 1. Saude e Atividade
Fisica; 4. Auto-percecdo (Sobre si proprio); 9. Ambiente escolar e aprendizagem e 10.
Provocacdo. As dimensbes 7. Questdes Econdmicas e 8. Amigos(as) sdo as que

apresentam valores inferiores.

Em relacdo aos resultados obtidos pelas progenitoras das criangas/adolescentes que
participaram na respetiva intervencdo assistida por animais na fase de pos-teste,
verificou-se que as maes apresentaram uma boa percecdo de Qualidade de Vida (>80)
relativamente a salde dos/as seus/suas filhos/as nas dimensbes 2. Sentimentos; 3.
Estado de Humor Geral; 4. Auto-percecdo (Sobre si proprio); 5. Autonomia/Tempo
livre; 9. Ambiente escolar e aprendizagem e 10. Provocacgédo (Bullying). As dimensdes
6. Familia e Ambiente Familiar e 7. Questdes Econdmicas sdo as que apresentam

valores inferiores.
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Na fase pds-teste, as progenitoras apresentaram valores totais mais altos que 0 momento
anterior a intervengdo nas dimens@es 2. Sentimentos; 3. Estado de Humor Geral; 4.
Auto-percecdo (Sobre si proprio); 5. Autonomia/Tempo Livre; 7. Questdes Economicas
8. Amigos; 9. Ambiente escolar e aprendizagem, e percecdo de menor de Qualidade de
Vida nas restantes dimensdes 1. Saude e Atividade Fisica; 6. Familia e Ambiente
Familiar; 10. Provocagdo, em relacdo aos resultados obtidos na fase de pré-teste (cf.
Tabela 2).

Relativamente aos resultados obtidos pelas progenitoras das criangas/adolescentes que
participaram na respetiva intervencdo assistida por animais na fase de pré-teste,
verificou-se que as mées apresentaram uma percecdo menor de Qualidade de Vida
dos/as seus/suas filhos/as na maior parte das dimens6es do questionario, face as médias
estimadas para cada dimensdo, em Portugal e na Europa obtidas no processo de
validacdo e traducdo do respetivo questionario (Gaspar et al., 2008), exceto nas
dimensfes 1. Saude e Atividade Fisica; 4. Auto-percecdo (Sobre si proprio); 9.
Ambiente escolar e aprendizagem e 10. Provocacdo, em que as médias obtidas na fase
de pré-teste sdo superiores as médias estimadas para estas dimensdes (cf. Tabela 2).
Importa mencionar que na fase pré-teste, a dimensdo 2. Sentimentos, ainda que tenha
apresentado uma média inferior relativamente & média estimada para Portugal,

demonstrou ser superior & média estimada a nivel Europeu.

Referente a fase pos-teste, as mées apresentaram melhorias na percecdo de Qualidade de
Vida dos/as seus/suas filhos/as nas dimensdes 1. Saude e Atividade Fisica; 2.
Sentimentos; 3. Estado de Humor Geral; 4. Auto-percecdo (Sobre si proprio); 5.
Autonomia/Tempo Livre; 8. Amigos; 9. Ambiente escolar e aprendizagem, sendo estes
resultados superiores a média estimada para cada dimensdo em Portugal e na Europa
(Gaspar et. al., 2008). Importa referir que a dimensdo 10. Provocacao, ainda que tenha
apresentado uma média superior relativamente a média estimada para Portugal,

demonstrou ser um pouco inferior & média estimada a nivel Europeu.

Mostra-se ainda relevante destacar os valores obtidos na dimensao 1. Saude e Atividade
Fisica, uma vez que esta € a Unica dimensdo em que apesar de se verificar uma
diminuicdo na percecdo de qualidade de vida na fase pos-teste, em relacdo a fase pré-
teste, apresenta uma percec¢do de maior qualidade de vida quer na fase pré-teste, quer na
fase pds-teste, em relacdo a média estimada para esta dimensdo em Portugal e na

Europa.
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Tabela 2. Anélises descritiva por dimensdes do instrumento KIDSCREEN-52 (versdo para pais) na fase pré e pos-teste.

N° pré-teste pos-teste Portugal Europa
Dimens0es (cotacéo de 1 a 5) _
itens N M DP N M DP N M DP N M DP
1. Salde e Atividade Fisica 5 7 90.8 7.4 4 740 132 2182 71.82 18.03 15696 72.08 17.75
2. Sentimentos 6 7 786 115 4 884 113 2115 80.96 14.68 15777 74.94 15.40
3. Estado de Humor Geral 7 7 714 116 4 950 109 2131 81.25 15.87 15723 81.38 13.39
4. Auto-percecgdo (Sobre si proprio) 5 7 82.8 16.8 4 84.0 9.0 2147 77.46 16.04 15816 76.72 16.75
5. Autonomia/Tempo Livre 5 7 748 218 4 86.6 234 2137 79.21 17.65 15897 75.32 18.01
6. Familia e Ambiente Familiar 6 7 738 208 4 456 6.0 2106 83.66 14.89 15709 77.70 15.60
7. Questdes Econémicas 3 7 580 110 4 650 47 2140 71.10 25.27 15595 66.71 25.57
8. Amigos 6 7 634 177 4 800 82 2061 71.05 18.61 15485 67.93 18.09
9. Ambiente escolar e aprendizagem 6 7 824 148 4 934 95 2111 73.24 16.81 15697 69.43 17.87
10. Provocacéo (Bullying) 3 7 89.6 8.3 4 872 97 2117 80.70 20.59 15871 88.43 15.15
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2.5. Discussao
Primeiramente determina-se que os resultados podem ter varias leituras, uma vez que
ndo existe um continuo entre os participantes que iniciaram e posteriormente

terminaram o programa de intervencao assistida por animais.

Posto isto, relativamente aos resultados obtidos pelas criancas/adolescentes que
participaram na respetiva intervengdo assistida por animais na fase de pré-teste,
verificou-se que estas apresentaram uma cotacdo elevada em todas as dimensdes do
instrumento, revelando um alto valor global de Qualidade de Vida relacionada com a
Saude. Em contradicdo, a literatura revela que a exposicdo a violéncia interparental esta
associada a consequéncias negativas em todos os dominios do desenvolvimento da
crianga (Bender, 2022; Orr et al., 2022), acabando estas por apresentar piores niveis de
qualidade de vida (Bo & Yating, 2023).

Ainda que os valores obtidos nas dez dimensbes sejam elevados, em concreto na
dimensdo 6. Familia e Ambiente Familiar as criangas/adolescentes apresentaram uma
percecdo de qualidade de vida ligeiramente mais positiva, o que significa maior
contentamento com o contexto doméstico. Este resultado opBe-se ao mencionado na
literatura em que o facto de a crianca ser expectadora de cenarios violentos e essa
violéncia ser exercida por pessoas de referéncia (e.g. progenitores) pode levar a que a
crianga apresente um vinculo mais fraco e um menor nivel de relacionamento para com
estes (Almeida et al., 2022).

De facto, os resultados obtidos pelas criancas/adolescentes na fase de pré-teste sdo uma
antitese ao referido na literatura, uma vez que todas as dimensdes avaliadas apresentam
valores elevados e a literatura revela que a experiéncia de vitimagdo por exposicéo a
violéncia interparental inclui impactos debilitantes no funcionamento fisico,
psicologico, emocional, social e acadéemico das criancas/adolescentes (Almeida et al.,
2022; Berger & Meltzer, 2021; Reid et al., 2022).

Relativamente aos resultados obtidos pelas criancas/adolescentes que participaram na
intervencdo assistida por animais na fase de pos-teste, verificou-se que estas
apresentaram uma cotacdo elevada nas nove dimensdes, apresentando um alto valor
global de Qualidade de Vida relacionada com a Salde, & excecdo da dimensdo 8.
Amigos (as) que revelou uma cotacéo inferior (M=53.4), o que significa que a qualidade

das interaccOes entre a crianca/adolescente e 0s seus pares, bem como o suporte
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percebido pelas mesmas é mais baixo. Em conformidade a literatura evidencia que a
exposicdo das criancas/adolescentes a violéncia interparental causa extremos obstaculos
no relacionamento interpessoal (Poole et al., 2018) e apresenta também um impacto
negativo nas amizades destas (Berger & Meltzer, 2021; Hlavaty & Haselschwerdt,
2019).

Verificou-se que os valores obtidos na maioria das dimensoes, incluindo as dimensoes
4. Auto-percecao (Sobre si proprio); 5. Autonomia/Tempo Livre; 6. Familia e Ambiente
Familiar; 7. Questdes Economicas; 8. Amigos (as) e 10. Provocacao (Bullying) foram
inferiores aos valores obtidos na fase de pré-teste. Estes resultados podem ser
explicados pelo surgimento de fatores externos que poderiam ter interferido com o nivel
de bem-estar das criangas/adolescentes (e.g. problemas familiares; testemunho em
tribunal). Por sua vez, os valores obtidos nas dimensdes 1. Saude e Atividade Fisica; 2.
Sentimentos; 3. Estado de Humor Geral e 9. Ambiente escolar e aprendizagem foram
superiores aos valores obtidos na fase de pré-teste, o que ndo podemos justificar como
efeitos efetivos do programa de intervencdo dado a existéncia de variacfes na respetiva

amostra.

No que diz respeito aos resultados obtidos pelas progenitoras das criancas/adolescentes
que participaram na respetiva intervencdo assistida por animais na fase de pré-teste,
verificou-se que as maes apresentaram uma boa percecdo de Qualidade de Vida
relativamente a saude dos/as seus/suas filhos/as. Resultado este que podera dever-se ao
fator da desejabilidade social, em que as progenitoras ao encontrarem-se inseridas huma
resposta social tenderam a responder ao instrumento com o0 que consideravam ser 0

mais correto/desejavel socialmente, de forma a alcancarem a aprovacao social.

Refere-se que algumas participantes presentes na recolha pré-teste realizando o
preenchimento do questionario, ndo realizaram o preenchimento do mesmo na recolha
poOs-teste como mencionado anteriormente, tornando o numero de participantes do pos-

teste inferior, influenciando a andlise dos resultados.

Em relagdo aos resultados obtidos pelas progenitoras das criangas/adolescentes que
participaram na respetiva intervencdo assistida por animais na fase de pds-teste,
verificou-se que as mées apresentaram novamente uma boa percecdo de Qualidade de

Vida relativamente a salide dos/as seus/suas filhos/as.
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Na fase pds-teste, as progenitoras apresentaram valores totais mais altos que 0 momento
anterior a intervengdo nas dimens@es 2. Sentimentos; 3. Estado de Humor Geral; 4.
Auto-percecdo (Sobre si proprio); 5. Autonomia/Tempo Livre; 7. Questdes Economicas
8. Amigos; 9. Ambiente escolar e aprendizagem, e percecdo de menor de Qualidade de
Vida nas restantes dimensdes 1. Saude e Atividade Fisica; 6. Familia e Ambiente
Familiar; 10. Provocagdo, em relacdo aos resultados obtidos na fase de pré-teste (cf.
Tabela 2). Posto isto, a melhoria da percecao da qualidade de vida dos seus filhos néo se
podera justificar pela intervencdo, devido a mortalidade da amostra (e.g. fatores

externos).
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3.Estudo Empirico 2:

3.1 Metodologia da Investigacéo

A investigacdo a realizar fard uso de uma metodologia qualitativa, uma vez que se
pretende compreender quais os beneficios de uma intervencao assistida por animais no
apoio a criangas vitimas de violéncia doméstica, através das perspetivas das suas maes,

permitindo deste modo, uma compreensdo mais profunda do tema em questéo.
3.2 Objetivos

Esta investigacdo teve como principal objetivo compreender de que forma a intervencao
assistida por animais contribuiu para a melhoria do bem-estar de criangas vitimas de
violéncia doméstica acolhidas em Casa Abrigo acedendo as percecgdes e perspetivas das

suas maes.
Relativamente aos objetivos especificos delinearam-se 0s seguintes:

1) Conhecer as percecdes das progenitoras acerca do contacto prévio entre 0s seus

filhos com um animal de estimacao.

2) Saber quais as expectativas iniciais das progenitoras quanto a participacdo dos

seus filhos na intervencao.

3) Explorar com as progenitoras aquilo que foram observando durante as sessfes

de intervencdo com os animais.

4) Conhecer as percecdes das progenitoras relativamente ao comportamento dos

seus filhos durante o periodo de participacdo na intervencao.

5) Saber, através das progenitoras, se efetivamente observaram algum tipo de

alteracdo nos seus filhos apos a intervencao.
3.3. Método
3.3.1. Participantes

Para a realizacdo deste estudo foi utilizada uma amostra ligada ao sistema de apoio
social em Portugal. A amostra foi constituida pelas maes acolhidas em Casa Abrigo,

com idades compreendidas entre os 18 e os 50 anos, que tivessem direta ou
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indiretamente tido algum contacto com o programa, ou seja, que os seus filhos

integraram o grupo de intervengéo.

Assim, foi constituida uma amostra de seis médes, de diferentes nacionalidades
(Portugal, Brasil e Angola), com idades entre 24 e 48 anos (Media=37.17); (DP =
8.35). A amostra foi composta por mulheres solteiras (33.3%), casadas (33.3%) e
divorciadas (33.3%). Relativamente a sua escolaridade, as participantes tinham
maioritariamente o ensino secundario (66.7%), e as restantes o ensino basico (3°ciclo)
(33.3%). No que diz respeito a situacdo laboral, a maioria das mées encontrava-se
desempregada (83.3%), e apenas uma participante estava empregada (16.7%), sendo
esta auxiliar de geriatria. O tempo de permanéncia destas mulheres na instituicdo
variava desde acolhimentos recentes a acolhimentos de 1 ano e 3 meses. Quanto ao
namero de filhos variava entre 1 e 2, sendo mulheres com 1 filho (33.3%) e com 2
filhos (66.7%). A idade dos filhos encontrava-se no intervalo dos 2 aos 19 anos (cf.
Quadro 4).
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Caraterizacdo das Maes Participantes
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Codigo  ldade Estado  Nacionalidade Escolaridade  Situacdo de Profissao Tempo de N° de Idade Sexo
Civil emprego permanéncia  filhos dos dos
na instituicdo filnos  filhos
M1 34 Casada Brasileira Ensino Desempregada ~ ------------ 9mesese 5 2 6 MeF
secundario dias
M2 37 Solteira Portuguesa Ensino Desempregada ~ ------------ 1 ano 3 meses 1 8 M
secundario e 27 dias
M3 24 Solteira Portuguesa Ensino basico Desempregada — ----------- 9 meses e 5 2 3e2 MeF
(3°ciclo) dias
M4 44 Divorciada Brasileira Ensino Desempregada ~ ----------- 2 meses e 22 1 4 M
secundario dias
M5 36 Divorciada Portuguesa Ensino basico Desempregada = ----------- 7 meses e 16 2 2ell MeF
(3°ciclo) dias
M6 48 Casada Angolana Ensino Empregada Auxiliar 3 meses e 15 2 15e19 F
secundario de dias
geriatria
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3.3.2. Instrumentos

Para a recolha de dados, ap6s consentimento informado, foi aplicado um breve
questionario para obtencdo de informacdo sociodemografica. Foram também realizadas
entrevistas individuais as progenitoras, que permitiram, assim como 0s questionarios,
uma partilha mais natural dos dados. Dado que o estudo foca na perspetiva das maes
relativamente a forma como a intervencao assistida por animais podera contribuir para a
melhoria do bem-estar das criangas vitimas de violéncia doméstica em Casa Abrigo, foi
elaborado um guido de entrevista (cf. Anexo H — Guido de entrevista para as
progenitoras). Este guido foi construido com base no estudo europeu de Richard et al.
(2022) "Occupational therapy incorporating dogs for autistic children and young people:
Parent perspectives”, que explorou a perspetiva dos pais sobre a Terapia Assistida por
Animais (TAA) numa intervencdo de terapia ocupacional que criancas/adolescentes

receberam em cinco sessdes semanais.

3.3.3. Procedimentos

A concretizacdo deste estudo passou, primeiramente, pela submissdo do protocolo de
investigacdo juntamente com os documentos relevantes anexados (e.g., declaracdo da
entidade colaboradora com o estudo, guido de entrevista, consentimento informado e

parecer da orientadora) & Comisséo de Etica da Universidade Fernando Pessoa.

Assim, os procedimentos para a realizacdo deste estudo qualitativo sdo os ja elencados
anteriormente para o estudo quantitativo referente ao pré e pos teste de intervencédo

assistida por animais, exceto no que se refere a recolha de dados.

Importa referir que foram novamente fornecidos os devidos consentimentos informados

as progenitoras que ndo haviam participado na intervencao.

Apbs a assinatura dos consentimentos e esclarecidas todas as duvidas foram, entdo,

questionadas as participantes se estas consentiam a gravacdo do audio da entrevista.

O periodo de realizagéo das entrevistas com as progenitoras decorreu desde o dia 14 até
26 de maio devido as dificuldades de agendamento com as utentes. Relativamente a sua
duracdo, as entrevistas possuiram uma duragdo méxima de 15 minutos e foram
realizadas presencialmente na instituicdo, de forma a garantir que as participantes

estivessem num local mais seguro assim como confortavel para estas mesmas.
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As entrevistas decorreram de acordo com o interesse manifestado por cada participante,
de modo individual, no contexto onde se garantiu a confidencialidade e privacidade
necessarias a participagdo O anonimato das participantes foi garantido, podendo as
mesmas iniciar e desistir do estudo a qualquer momento, sem possuir qualquer
consequéncia. Esta informacdo consta ainda na declaracdo de consentimento informado
(cf. Anexo D) no qual se menciona ainda que as entrevistas serdo gravadas em audio,
para posterior transcricdo e analise. Os registos foram guardados num local seguro,
salvaguardando-se a confidencialidade e o anonimato das participantes, inclusive
aquando do tratamento da informacao e apresentacdo dos resultados. Apds a concluséo

do estudo, os registos obtidos nas entrevistas foram entdo destruidos.

3.3.4. Tratamento e Analise de Dados

Primeiramente, todas as gravacOes efetuadas foram ouvidas atentamente e transcritas de
forma cuidadosa sendo de seguida estas destruidas. Apds a analise dos dados obtidos
nas entrevistas, estes foram sujeitos a técnica de analise de conteldo proposta por
Bardin (1977), de forma a sintetizar e reduzir a quantidade de informacdo disponivel
construindo categorias e subcategorias de conteldo. Mais precisamente, esta técnica
consiste em dividir e classificar o conteddo em unidades de codificacdo, ou seja,
transformar os dados das entrevistas em categorias, sendo estas percebidas como
representacdes mais simples dos dados. Deste modo, este tipo de andlise permite
apresentar o discurso dos participantes, respondendo as questdes de investigacdo
definidas e facilitando na comparagdo da informacgédo obtida, sublinhando os pontos
similares e distintos (Bardin, 1977).
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3.4. Resultados

A apresentacdo dos resultados corresponde a anélise do conteido obtido nas entrevistas
realizadas as progenitoras.

3.4.1. Perspetiva das Progenitoras

Através das perspetivas e observacGes de cada progenitora foi possivel obter distingbes
e semelhancas no tema dos beneficios de uma intervencdo assistida por animais no

apoio a criangas vitimas de violéncia doméstica.

De seguida serd exposto o quadro 5 referente as categorias e subcategorias das
progenitoras acerca da participacdo dos seus filhos num programa de intervencdo
assistida por animais (Anexo I). Foram criadas 4 categorias de acordo com 0s objetivos
do estudo e um total de 12 subcategorias consoante as perguntas utilizadas nas
entrevistas com as progenitoras. Apos a tabela serdo descritos os principais resultados

da tabela, apresentando alguns excertos exemplificados do discurso das participantes.

Quadro 5

Categorias e Subcategorias das Progenitoras acerca dos Beneficios de uma
Intervencdo assistida por Animais no Apoio a Criangas Vitimas de Violéncia Doméstica

Categorias

Subcategorias

A. PercecOes das progenitoras acerca
do contacto prévio entre os seus
filhos com um animal de
estimacao

Al. Existéncia ou inexisténcia de contacto
com animal de estimacéo
A2. Ligacao ao animal

B. Expectativas iniciais das
progenitoras quanto a participacéo
dos seus filhos na intervencéo

B1. Expetativas positivas
B2. Expetativas negativas

C. Observacbes das progenitoras
durante as sessdes de intervencéao
com 0s animais

C1. Descricédo dos cées

C2. Atividades

C3. Comportamento do/s filho/s
C4. Participacéo do/s filho/s

D. Observacdes das progenitoras apos
a interveng@o com os animais

D1. Alteragdes no comportamento do/s
filho/s

D2. Alteragdes nos relacionamentos

D3. Dificuldades ap0s a intervencao

D4. Intervencéo assistida por animais
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A. Percecles das progenitoras acerca do contacto prévio entre os seus filhos

com um animal de estimacao

Relativamente ao contacto prévio entre as criangas com animais de estimacéo (A1)
uma das participantes, proprietaria de um terreno, afirma que os seus filhos tiveram
contacto com animais de gado, como ovelhas, cabras, galinhas, enquanto que a maioria

das progenitoras afirma que os seus filhos ja tiveram como animal de estimagdo um céo.
“Sim, com ovelhas, cabras, galinhas” (M1)
“Sim teve, antes de virmos para cd tinhamos uma cadela” (M5)

“Sim, ja tiveram contacto com animal de estimacdo em Angola, em casa

tinhamos um cachorro” (M6)

Em relacdo a ligacdo entre as criancas com esse animal (A2) todas as maes referiram
muito boa/boa ligacéo entre os seus filhos e os animais. Duas das participantes revelam
que os seus filhos séo bastante afetuosos chegando a mencionar atos de ternura e de
carinho dos seus filhos para com o animal (e.g. abracar o animal).Uma das participantes
menciona também atos de cuidado que as suas filhas tinham para com o animal (e.g.
alimentacdo, higiene, satde). Por outro lado, uma das progenitoras afirma presenca de

medo por parte do seu filho perante animais de grande porte.

“Se forem cées grandes o mais novo teria medo, agora se forem pequenos ja
ndo” (M3)

“Ele tem muito boa ligacdo, gosta bastante de cées, ele amava a cadela, dava
beijinho, dava abraco (...) ” (M4)

“(...) elas lidavam bem com o cdozinho, cuidavam do cdozinho, quando eu digo

cuidavam, davam banho, davam de comer, levavam a veterinaria” (M6)
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B. Expectativas iniciais das progenitoras quanto a participacdo dos seus filhos

na intervengao

No que diz respeito as expectativas positivas (B1) iniciais acerca da intervencédo
assistida por animais, as participantes apontam que estavam a espera que 0 programa
implementado trouxesse mais felicidade as criangas, inclusive uma das maes afirma que
pretendia que os seus filhos ndo sentissem tanta falta dos animais, uma vez que na Casa
Abrigo ndo era permitido o acolhimento dos mesmos. Por outro lado, uma das
progenitoras, cujo filno apresenta perturbacdo do espectro do autismo, tinha como
expectativa que através do programa o seu filho apresentasse mais interesse pelos

animais.

“Para eles serem mais felizes porque como eu sei que eles gostam muito de
animais e a gente veio para ca e eles nao tinham esperava vé-los mais alegres,
eles sentiam muito a falta do contacto com os animais por isso também esperava

que com a interveng¢do ndo sentissem tanta falta” (M1)

“Quando soubemos que ia haver uma intervencao assistida por animais foi uma
alegria para eles, entdo a minha expectativa foi que ficassem mais felizes e

criassem um vinculo especial com os animais” (M5)

“Como vocé sabe ele é autista, a minha expectativa era que ele tivesse um

pouco mais de interesse pelo cdo (...) ” (M6)

No que concerne as expectativas negativas (B2) iniciais relativamente a intervencao
assistida por animais, algumas participantes revelaram ter receio de que 0s animais
presentes na intervencdo, sendo alguns de grande porte, provocassem desconforto e
medo nos seus filhos, dado que as criangas estavam habituadas a interagir com animais
de pequeno porte, porém mencionaram também que no decorrer do programa essas

crencas nao se evidenciaram.

“(...) estava com um pouco de medo porque o outro cdozinho que o meu filho
estava habituado era menor, mas para mim foi muito positivo para ele ver que
existem varios tipos de cées, entdo ele pode ter oportunidade de conhecer outras

racas (...) eu achei muito valida a experiéncia” (M4)
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“A0 principio estava com receio, pensei que 0s cdes como sdo grandes e 0
cachorro que tinhamos era pequenininho que elas iam sentir um certo medo mas
ndo aconteceu, logo a priori na primeira experiéncia aqui que tiveram com o

cachorro foi boa, interagiram bem” (M6)

C. Observacgoes das progenitoras durante as sessdes de intervencdo com 0s

animais

Quando questionadas sobre o que foram observando durante as sessfes de intervencéo
com os animais, grande parte das participantes fizeram uma descricdo dos cédes (C1)
presentes no programa, algumas delas revelando ter sido bastante positivo e benéfico o
facto de em cada sessdo ser trazido um cdo de raca e porte diferente. Outras
participantes manifestaram a sua opinido relativamente ao temperamento (e.g. instinto
protetor, meigo) e treino destes animais, que a seu ver fez com que as criancas se
sentissem muito mais a vontade, demonstrando um comportamento mais tranquilo, que
fez com que as mesmas desfrutassem da intervencédo na sua totalidade e que o programa

corresse da melhor forma possivel.

“(...) vocés fizeram tipo um rodizio, trazendo animais de varios tamanhos e no
geral eu acho que isso foi muito positivo, o animal tinha um instinto muito
protetor, os caes tém esse instinto protetor e as criangas, pelo menos a maioria

que eu vi se sentiram muito a vontade” (M4)

“(...) o céozinho foi muito meigo com todas as criangas, elas estavam muito
tranquilas, ja por isso se diz que os cdes sao os melhores amigos do Homem”
(M3)

“(...) eles estavam muito bem treinados entdo tudo foi muito bem feito, todas as

sessOes com o cdo e as criangas e até com os adultos, achei muito gratificante”

(Mé6)

Ainda relativamente as observacdes realizadas pelas progenitoras, algumas delas
fizeram referéncia as atividades (C2) desenvolvidas entre os seus filhos e a dupla de
intervencdo, descrevendo o tipo de jogo desempenhado e considerando as tarefas
executadas interessantes para as criangas. As participantes revelaram satisfagdo
relativamente ao programa e uma das progenitoras destacou ainda o facto dos seus

filhos apos a intervencao sonharem com o que tivera sido realizado.
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“(...) acredita que eles estdo dormindo e de vez em quando dormindo eles falam
ervilha ndo sei qué pega a bola pega a bola, estdo sonhando com o que fizeram

com a cadelinha no programa” (M1)

“(...) houve jogos com o cachorro, um jogo foi esconder os biscoitos e as minhas
filhas foram escondendo o alimento que depois foi encontrado pelo cachorro e

correu bem, gostei eu como mde e elas também gostaram da intervengdo” (M6)

As participantes ao longo das sessdes de intervencdo foram observando também o
comportamento dos seus filhos (C3) e mencionaram uma enorme alegria vivenciada
por estes com cada chegada dos animais para a intervencdo, inclusive uma das
progenitoras mencionou o facto de uma das filhas se encontrar muito mais tranquila nas
sessOes, pois ajudavam-na a distrair-se da ansiedade de terminar o projeto escolar final.
Algumas participantes referiram também a agitacdo e inquietude dos filhos durante as
sessOes, explicando-a através das condicOes especiais dos mesmos ou simplesmente
devido a alegria vivenciada por estarem com o animal. Por fim, as maes mencionaram
ainda que as sessfes permitiram aos seus filhos uma melhor comunicacdo, bem como

um melhor relacionamento para com as outras criangas.

“(...) via-se mesmo a alegria deles no olhar mesmo, aquele brilho de estar ali no
meio do animal, aquele contacto que eles ndo tinham e voltaram a ter, era uma

alegria total sempre que viam o cdo eles pulavam de alegria” (M1)

“(...) o meu filho ndo parava, queria sempre muito participar em tudo o que
estavam a fazer, sempre agarrado a cadela ervilha, gostou muito ndo a queria
largar” (M2)

“(...) o meu filho é bastante timido entdo na minha opinido durante as sessdes
ele sentiu-se mais a vontade e relacionou-se mais também com as outras

criangas” (M5)

“As minhas filhas ficavam muito tranquilas durante as intervencdes, uma delas
esta a acabar o projecto para terminar a escola e ela tem andado muito ansiosa

mas nesses momentos conseguia distrair-se um pouco” (M6)

Durante as sessOes de intervencao assistida por animais, as progenitoras mencionaram

também a participacdo dos seus filhos (C4), que de uma forma geral foi vista como
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sendo uma Otima participacdo. As maes referiram um grande interesse por parte das
criangas em cooperar com as atividades, inclusive a participante cujo filho apresenta
dificuldades especiais e que ndo se mostrou tdo participativo, referiu que dentro das

limitacGes dele, a experiéncia dentro do programa revelou-se bastante valida.
“(...) foi muito participativo, queria sempre fazer tudo” (M2)

“(...) eu ndo posso obrigar ele a interagir mais, tem que ser com calma, mas eu
achei que ele foi bem com a relacéo ou o contacto com o animal, claro que nao

foi igual as outras criangas mas dentro das limitagoes dele foi bem valido” (M4)

“(...) elas participaram muito bem, foram muito participativas, em todos os

jogos elas mostravam-se sempre muito interessadas” (M6)
D. Observagdes das progenitoras apos a intervengao com 0s animais

Atendendo as observacdes das progenitoras apds a intervencdo com 0s animais, a
grande maioria referiu alteracdes no comportamento dos filhos (D1), revelando que
0S mesmos se encontravam muito mais felizes depois de estarem em contacto com o0s
animais, inclusive uma das participantes revelou que a ansiedade das suas filhas
diminuiu substancialmente. Por outro lado, algumas participantes mencionaram ndo

denotar quaisquer alteracdes nos seus filhos.
“Eles ja eram assim animados entdo nao mudou muita coisa” (M3)

“Alterou completamente, ele parecia estar sempre infeliz até o cdo aparecer,

depois disso foi uma alegria” (M5)

“(...) a ansiedade delas diminuiu substancialmente, elas eram meninas muito

ansiosas e isto ajudou muito eu acho” (M6)

Ainda referente as observacbes das progenitoras apOs a intervencdo, algumas
participantes mencionam também alteracGes nos relacionamentos (D2), incluindo
relacionamento entre mée e filho e relacionamento entre irmaos, destacando uma maior

aproximacéo, interacéo e partilha, bem como melhorias ao nivel da comunicacao.

“ - A intervencdo fez com que ficAssemos ainda mais proximos, as vezes
acontecia alguma coisa e eu ndo podia estar ali com eles, mas é porque a gente

cé tem tarefas que a gente tem que fazer dentro do horario, entdo eles qualquer
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coisa chamavam logo méae vem aqui e eu corria (...) eu ficava ali admirando
eles, sorrindo, brincando, ah depois quando precisavam de mim corriam mae

vem cd vem ca e eu saia correndo” (M1)

“(...) ele saia da intervengdo e vinha a correr contar-me tudo o que se tinha

passado, foi muito bom nesse sentido, ajudou a falarmos mais” (M2)

“(...) ela e a irmé interagiam muito mais, conversavam sobre o que aconteceu

14, entdo ajudou muito na aproximacao entre as duas (...) ” (M6)

As participantes destacam também dificuldades apos a intervencao (D3) sobretudo as
saudades vivenciadas pelos filhos em relacdo aos animais na hora da despedida, como

sendo um momento delicado.

“(...) a altima vez que viu a ervilha, o meu filho foi chorando ali & sala, méae a
ervilha ndo vem mais e eu entdo porqué? J& acabou mée ela ja ndo vem mais e

chorando, chorando desesperado e eu ai filho ndo chora ela volta” (M1)

“(...) Eu tenho estado a gostar muito, mas a parte da despedida € que é
complicado, porque 0 meu mais novo depois ndo quer que ela va embora e fica

ali a chorar tenho que o acalmar, as saudades...” (M3)

Apds a intervencao assistida por animais, algumas participantes destacam a necessidade
de implementacéo do programa em Casa Abrigo (D4), justificando que seria bastante
benéfico para as criangas o contacto com 0s animais, pois estes transmitem-lhes alegria
e além disso, elas podem adquirir bastantes aprendizagens através dessa interacdo. Para
além disto, uma das participantes menciona ainda que o programa seria igualmente

benéfico para as maes.

“Eu acho que deve ser implementado este programa, é muito bom esse contacto
com animais sabe, as criancas adoram e eles acabam aprendendo assim, 0s
animais tém sempre alguma coisa a ensinar, principalmente os cachorros, a
questdo da lealdade e entre outras coisas, eu acho muito importante esse
contacto com as criangas, é diferente e vale muito a pena eu acho, na minha
opinido” (M4)

“Acho que este programa devia de ser implementado, acho que seria benéfico

para as mdes e para as crian¢as’”’ (MD)
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Outras participantes ap0s a finalizacdo do programa sugeriram ser bastante benéfico a
adocao de um animal de estimacdo para Casa Abrigo ndo s6 devido as alteracdes
experienciadas nos seus filhos, mas também com o objetivo das criangas adquirirem um
sentido de responsabilidade desde pequenas. Para além disto, uma participante refere ser

também uma mais valia para as maes.

“Uma coisa, uma sugestdo minha porque eu vi a diferenca deles, o antes e o
depois, 0 antes porque eles ndo tinham animal nenhum ca e depois desde que
comegou a vir os caes, faz muita diferenca mesmo entao o que é que eu sugeria,
porque € que numa Casa Abrigo ndo se adotava, nem que fosse aqueles
cdezinhos pequeninos chiwuawua ou yorkshire terrier para ter na propria Casa
Abrigo para as crian¢as cuidarem, darem agua, banho, acho que era uma coisa

interessante para eles terem responsabilidade desde pequenos” (M1)

“(...) Era muito bom que as Casas Abrigo tivessem um animal de estimacéo, ia

ser 0timo para as crian¢as e mesmo para nos mdes”’ (M6)

3.5. Discussao

Todas as participantes mencionaram gque em algum momento da vida, os seus filhos
tiveram contacto com um animal, ainda que ndo fosse um animal doméstico (e.g.,
animais de rua, de quinta). Para além deste contacto, todas as progenitoras confirmaram
uma boa ligacdo entre os seus filhos e os animais, mencionando-0s como criangas
bastante afetuosas. De facto, os animais fazem indiscutivelmente parte do mundo
infantil, pois desde tenra idade as criancas encontram-se rodeadas de animais,
frequentemente presentes em livros, filmes, programas de televisao, peluches, nas ruas...
(Phillips & McQuarrie, 2008).

Foram evidenciadas expetativas positivas e expetativas negativas por parte das
progenitoras relativamente a participacao dos seus filhos no programa de intervencao. A
expetativa mais positiva das participantes relativamente a participacdo dos seus filhos
na intervencao assistida por animais (IAA) foi de facto para que esta proporcionaria
felicidade para as suas criangas. Varios estudos confirmaram que a presenca de cdes de
intervengdo em varios locais contribui para a melhoria do humor de todas as pessoas
presentes (Machova et al., 2019; Nilsson et al., 2020; Rodriguez et al., 2022).
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Uma das participantes refere que pretendia com o programa de intervencao gque 0S seus
filhos ndo sentissem tanta falta dos animais, uma vez que na Casa Abrigo nédo era
permitido o acolhimento dos mesmos. Demonstrou-se também preocupada, pois afirma
que os seus filhos sempre estiveram rodeados de animais e que ap0s a entrada na
instituicdo que notara que com a perda de contacto com 0s animais eles se encontravam
mais tristes. A literatura revela que a situacdo das vitimas titulares de animais de
estimacdo ndo é acautelada pela lei portuguesa relativamente as redes de acolhimento,
ndo lhes sendo possivel ficar acolhidas com o seu animal e ndo lhes sendo fornecidas
solucdes de encaminhamento destes em situacdes em que esta ndo possa obter ajuda de
familiares, amigos ou conhecidos para acolher o animal (Horta, 2022). Assim, existe
uma preocupacado por parte das maes relativamente a quebra do vinculo dos seus filhos
com o animal doméstico (Collins et al., 2018). Esta separacdo entre as criancas e 0
animal de companhia devido a transicdo para casas abrigo por razdes de seguranca,

causa grande sofrimento emocional nestas (McDonnald et al., 2019).

Precedentemente ao inicio do programa de intervencdo foram tidos em consideracao
uma série de parametros tais como: (1) o questionamento e verificacdo da existéncia ou
ndo de alergias aos animais por parte dos participantes; (2) protocolos sanitarios para 0s
animais envolvidos; (3) a garantia do bem-estar do animal (e.g. condigdes de higiene,
alimentacdo, periodos necessarios de descanso...) e (4) selecdo do animal em funcéo dos

objetivos da intervencdo de modo a impedir possiveis riscos.

A literatura sugere, ainda, tendo em conta a iniciacdo de uma intervencdo assistida por
animais, que varios aspetos devem ser considerados de forma a evitar possiveis riscos,
tais como protocolos de higiene simples e despiste de possiveis alergias para 0s
participantes (Boyle et al., 2019; Jalongo et al., 2023), protocolos sanitarios para 0s
animais envolvidos (Gerardi et al., 2018; Meers et al., 2022), 0 bem-estar animal (Glenk
& Foltin, 2021) e as necessidades deste em termos de higiene e descanso (Rodriguez et
al., 2022).

Como expectativas negativas algumas participantes mencionaram 0 Seu receio
relativamente a participacdo dos seus filhos no programa de intervengdo devido a
possivel presenca de animais de grande porte, dado que as suas criancas estariam
habituadas ao convivio com animais de porte mais pequeno e a presenca de animais de

grande porte poderia causar-lhes medo ou desconforto.
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A literatura revelou que, de facto, torna-se importante a selecdo do animal em funcéo
dos objetivos terapéuticos do programa (Fine et al., 2019), incluindo do grupo que iria
usufruir da intervencdo, uma vez que no caso das criangas se deve ter em consideragédo
se existe algum receio a animais de grande porte devido a experiéncia traumatica
(Jalongo et al., 2023). Um estudo de Baird et al., (2023), demonstrou também que os
professores revelaram como preocupacdo para a implementacdo de uma IAA em
ambientes escolares, o facto de que estudantes com medo generalizado de cées
poderiam sentir panico e ansiedade na presenca de cdes de intervencdo. Este foi um
ponto que ndo foi explorado no presente estudo, uma vez que ndo existiu um cuidado
relativamente a verificacdo de existéncia de medo ou ansiedade em relagdo a animais de
grande porte por parte das criancas participantes, o que deveria ter sido tomado em

consideracao.

As participantes acabam por referir nas suas observacGes ao longo da intervencgdo
assistida por animais o temperamento meigo e protetor dos cdes, 0 Sseu
treino/obediéncia, que a seu ver fez com que as criangas se sentissem muito mais a
vontade, demonstrando um comportamento mais tranquilo, que fez com gque as mesmas
desfrutassem da intervencdo na sua totalidade e que o programa corresse da melhor
forma possivel. Um estudo de Howell et al. (2021) demonstrou que profissionais que
trabalham em ambientes legais para sobreviventes de violéncia revelaram que para esses
contextos, os cdes de intervencdo deveriam possuir como carateristicas desejaveis um

temperamento calmo, serem afetuosos e terem um alto nivel de obediéncia.

As participantes destacaram também nas suas observaces a satisfacdo com o programa
devido ao caréater interessante das tarefas propostas pela dupla de intervencdo, fazendo
uma descrigdo dos jogos realizados com as criangas, mencionando o enorme entusiasmo
dos seus filhos para a participagdo em todas as atividades. A maioria dos estudos
demonstrou também um elevado grau de satisfagdo com as intervencdes assistidas por
animais quer pelos participantes, quer pelos familiares e profissionais (Nilsson et al.,
2020; Lopéz-Fernandez et al., 2023).

Uma das participantes refere que dentro das limitagdes do seu filho (diagnosticado com
perturbacdo do espetro do autismo) achou que ele esteve bem no contacto com o animal,
tendo a experiéncia dentro do programa de intervencdo demonstrando-se bastante valida
apesar de nao se poder comprovar as alteragdes. Segundo a literatura, em particular as

intervencdes assistidas por animais no apoio a criangas com perturbacdo do espetro do
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autismo promovem melhorias a nivel comportamental (London et al., 2020), a nivel
socioemocional (Buck & Lavery, 2020) e a nivel da saude fisica (Beavers et al., 2023),

0 que nao foi possivel comprovar neste estudo.

As progenitoras destacam nas suas observacGes durante e ap0s 0 programa de
intervencdo o contentamento dos seus filhos com a chegada dos animais a instituicao,
salientando o facto das criangas se encontrarem muito mais felizes depois de estarem
em contacto com os animais. Deste modo, confirmou-se a expetativa inicial. A literatura
evidencia também como vantagens que a IAA acarreta, a melhoria no humor dos
beneficiarios da intervengdo (Hediger et al., 2019; Nordgren&Engstrom, 2014; Sarman
& Gunay, 2023; Signal et al., 2017), incluindo a promocao de sentimentos de alegria e
felicidade através do contacto com os animais (Nilsson et al., 2020; Rodriguez et al.,
2022; Smith et al., 2023; Spruin et al., 2019).

Uma das participantes revelou que a ansiedade das suas filhas diminuiu
substancialmente com a participacdo no programa de intervencédo assistida por animais,
inclusive, que uma das suas filhas se encontrava muito mais tranquila nas sessoes, pois
ajudavam-na a distrair-se da preocupacdo de terminar o projeto escolar final. O
programa de intervencdo assistida por animais revelou ser um distrator dos momentos

stressantes da vida desta crianga, pois nos contactos com o animal era capaz de relaxar.

De facto, segundo a literatura outro dos beneficios da IAA foi o facto de o animal ter
sido visto como uma presenca reconfortante e calmante (Ambrosi et al., 2019; Bosacki
et al., 2022; Howell et al., 2021; Uglow, 2019). A IAA demonstrou ser eficaz no
tratamento de criancas que vivenciaram situacfes traumaticas (Balluerka et al., 2014),
promovendo uma diminuicdo da ansiedade e depressdo (Dietz et al., 2012). Em
situacbes em que locais como uma instituicdo podem ser vistas como um lugar
assustador para as criancgas, a presenga de um animal de intervencdo pode proporcionar
serenidade e ajudar a acalmar as mesmas (Phillips & McQuarrie, 2008). Outro dos
exemplos € que a intervencdo assistida por animais pode tambeém proporcionar uma
distragdo em situagOes stressantes (e.g. testemunho num processo judicial) (Spruin et
al., 2019). Varios estudos demonstraram também como a presenca do animal de
intervengdo em ambiente hospitalar acabava por desviar o foco dos sintomas de angustia
e ansiedade, atuando como um elemento de distracdo da doenca, melhorando e

normalizando a experiéncia de hospitalizacdo (Lopéz-Fernandez et al., 2023; Rodriguez
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et al., 2022; Sarman & Gunay, 2023). No presente estudo, a IAA demonstrou ser um

distrator do evento stressante para esta crianca que era a entrega do projeto escolar final.

De acordo com as participantes as sessfes permitiram aos seus filhos uma melhor
comunicacdo, bem como um melhor relacionamento para com as outras criancas,
inclusive uma das progenitoras mencionou que o seu filho era bastante timido e as
sessOes fizeram com que se sentisse mais a vontade, o0 que consequentemente fez com
que se relacionasse mais com 0s seus pares. As participantes referem também alteracoes
nos relacionamentos entre si e os seus filhos e também entre os seus filhos e os irmé&os,
revelando uma maior aproximacdo, interacdo e partilha, mencionando que o programa
de intervencdo permitia uma maior comunicacdo, uma vez que apds as sessdes se

dialogava acerca do que se teria passado nas mesmas.

O envolvimento positivo entre as criancas e 0s animais de companhia faz com que as
mesmas tenham uma percec¢do de si proprias e respondam aos outros de uma forma mais
compreensiva e afavel (Bosacki et al., 2022; Callaghan et al., 2023). De facto, estudos
que investigaram os beneficios das intervencgdes assistidas por animais demonstraram
que estas provocam uma melhoria na relacdo afetiva (Matias et al., 2023; Rodriguez et
al., 2022), favorecendo o vinculo (Guzman et al., 2022; Sarman & Gunay, 2023) e
acabando também por facilitar mais oportunidades para desenvolver competéncias
sociais de comunicacgédo e de estabelecimento de amizades com os pares (Baird et al.,
2023; Guzman et al., 2022; Lima et al., 2020).

A interacdo com os cdes de intervencdo promove sentimentos de amor, conforto e apoio
emocional (Spruin et al., 2019). Estes animais sdo vistos como importantes fontes de
seguranca e aceitacdo (Callaghan et al., 2023; Murphy et al., 2022; Powell et al., 2019),
que podem reduzir a preocupagdo com julgamentos morais (Brooks et al., 2019), sendo
também uma forma de quebrar o gelo e de modelar a confianga muatua, incentivando as
conversas (Rodriguez et al.,, 2020). O aconchego sem julgamento que o animal
proporciona a uma crianga traumatizada permite que ela se sinta mais confortavel para

desabafar sobre as suas experiéncias (Howell et al., 2021).

A maioria das progenitoras denotou efetivamente alteracOes significativas nos seus
filhos durante e ap6s 0 programa de intervencao assistida por animais, como o facto de
estes se encontrarem muito mais felizes, mais tranquilos e menos ansiosos. E além
disto, uma melhoria ao nivel da comunicacdo e dos relacionamentos interpessoais,

levando a uma maior aproximacgdo, interacdo e partilha. Por outro lado duas
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participantes mencionaram ndo denotar quaisquer alterac6es nos seus filhos. Uma delas
revelando como motivos o facto de as suas criancas serem animadas desde sempre e a
outra, uma vez que o seu filho apresentava perturbacéo do espetro do autismo, refere
que devido a agitacdo motora do mesmo, este ndo conseguia manter o foco no animal,

ndo conseguindo usufruir da intervencdo como deveria.

No presente estudo as participantes acabam por destacar como dificuldade ap6s a
intervencdo, as saudades vivenciadas pelos filhos em relagdo aos animais. A hora da
despedida € descrita como sendo um momento delicado. Momento esse em que as
progenitoras necessitam de dar todo o seu apoio e carinho e tentar acalmar os seus
filhos.

Apo6s a finalizacdo do programa de intervencdo assistida por animais, algumas das
participantes destacaram a necessidade de implementacdo do programa na Casa Abrigo,
enguanto outras sugeriram a adocdo de um animal de estimacdo para mesma. Salienta-
se que nenhuma das participantes dispensou a presenca dos animais. As justificativas
atribuidas pelas progenitoras foram o facto de a intervencdo ter-se demonstrado
benéfica para elas mesmas, mas sobretudo para os seus filhos sobre os quais observaram
alteracdes significativas. As participantes revelaram que seria bastante benéfico para as
criangas o contacto com os animais, pois estes transmitem-lhes alegria e além disso, elas
podem adquirir bastantes aprendizagens através dessa interagdo. Por fim, mencionam
também que a adocdo de um animal para a Casa Abrigo podera fazer com que as

criancas adquiram um sentido de responsabilidade desde pequenas.

Em suma, a literatura revelou que os programas de intervencéo assistida por animais em
ambiente hospitalar s@o intervencfes promissoras que acarretam beneficios para os
funcionarios, pacientes e as suas familias, sendo necessarias pesquisas continuas que
descrevam melhor as vantagens deste tipo de intervencao neste contexto (Guzman et al.,
2022; Rodriguez et al., 2022). O mesmo acontece no que diz respeito ao contexto da
justica, sdo igualmente necessarias mais pesquisas que incorporem e explorem a
utilizacdo de animais de intervencdo nas diversas areas (Spruin et al., 2019), incluindo
com criangas que sofreram traumas, uma vez que este tipo de programas acarreta varios
beneficios (Dietz et al., 2012).
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Conclusao

As intervencdes assistidas por animais tém surgido como um campo de investigacdo em
ascensdo, sendo implementadas em variados locais (e.g. lares, hospitais, escolas) e
promovendo beneficios ao nivel do bem-estar humano. Diversos estudos demonstraram
como este tipo de intervengdes proporcionaram melhorias ao nivel da sadde fisica,
mental e social da populacdo em geral, incluindo a reducdo do stress e da ansiedade,
melhorias ao nivel do estado de humor, da comunicacdo e dos relacionamentos
interpessoais, 0 que faz com que este tipo de intervencdo seja vista como uma

abordagem terapéutica eficaz.

Apesar deste tipo de intervencGes terem vindo a ser também implementadas no contexto
juridico (e.g. tribunais, instituicdes) e existirem estudos que demonstraram que a
presenca de um animal pode ajudar a diminuir a sintomatologia ansiosa, o0 medo e o
stress dos testemunhos em tribunal, proporcionar distracdo em processos judiciais,
ajudar no relacionamento com as equipas juridicas, melhorar o estado de humor,
incluindo fornecer um apoio e um conforto para as vitimas relatarem acontecimentos
traumaticos de forma mais eficaz, ainda existe uma minoria e escassez de estudos que
abordem os beneficios deste tipo de intervencdo nos contextos da justica, sobretudo em
Portugal. A presente investigagdo intitulada “Beneficios de uma Intervengdo Assistida
por Animais no Apoio a Criangas Vitimas de Violéncia Doméstica” demonstrou-se
pertinente nesse sentido, permitindo compreender de forma mais clara os impactos
positivos que a intervencdo assistida por animais com uma populacdo vulneravel

acolhida numa resposta social pode ter.

O facto da presente investigacdo ter recorrido a uma metodologia mista revelou-se
bastante pertinente, uma vez que permitiu uma compreensdo mais profunda e
abrangente do tema em questdo. Por um lado através da metodologia quantitativa foi
possivel obter resultados mensuraveis no que diz respeito aos indices de bem-estar das
criangas participantes antes e apds a intervengdo assistida por animais, por outro a
metodologia qualitativa permitiu complementar esses resultados, fornecendo por meio
das entrevistas realizadas, as perspetivas e experiéncias pessoais das progenitoras das
criangas participantes em relagdo aos beneficios da respetiva intervencdo. Considera-se
que a metodologia mista se demonstrou uma mais valia nesta investigacdo, uma vez que

conseguiu obter novas ideias que um sé método ndo seria capaz de revelar.
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Os resultados da presente investigacdo revelaram que em ambas as fases (e.g. pré e pés
teste) as criangas/adolescentes que participaram na intervencdo apresentaram um alto
valor global de Qualidade de Vida relacionada com a Saude. Igualmente as progenitoras
das criangas participantes apresentaram uma boa percecdo de Qualidade de Vida
relacionada com a Saude dos seus filhos em ambas as fases, no entanto apresentaram
valores totais mais altos na fase pos-teste na maioria das dimensoes, o que infelizmente
ndo se pode justificar pela intervencdo devido a mortalidade da amostra. No entanto, foi
possivel identificar melhorias em termos de humor das criancas/adolescentes acolhidos
em Casa Abrigo, incluindo sentimentos de grande felicidade e tranquilidade, melhorias
em termos de relacionamento (e.g. pares, progenitoras, irméos/as), reducdo da
ansiedade, distracdo de situacdes stressantes e aumento do seu bem-estar acedendo as
percecdes e perspetivas das suas maes. As progenitoras referiram uma grande satisfacao
com o programa de intervencdo, sugerindo até a ado¢do de um animal de estimacdo para

a Casa Abrigo ou até mesmo a implementacéo deste tipo de programa.

A presente investigacdo permitiu compreender que a intervencdo assistida por animais
pode ser um recurso importante nas Casas Abrigo, uma vez que promove melhorias em
termos de estado de humor (e.g. sentimentos de felicidade), melhorias nas habilidades
sociais (e.g. comunicacdo), melhorias nos relacionamentos (e.g. proximidade), reducéo
da ansiedade e distracdo de eventos stressantes nas crian¢as vitimas de violéncia. Os
resultados desta investigacdo contribuem para a legitimacdo da integracdo deste tipo de

programas em outras respostas sociais.

Relativamente as limitagcdes encontradas durante a elaboracdo da dissertacdo, foram o
facto de os artigos incluidos na revisdo da literatura serem na sua maioria de lingua
inglesa, o que significa que, em Portugal, existe uma escassez de estudos
completamente focados nas intervengOes assistidas por animais, sobretudo no contexto
da justica. Outra das limitacbes foi a dimensdo da amostra que se revela pouco
significativa. A falta de outros estudos que considerem e integrem o Kidscreen-10 é
também considerada outra limitacdo, uma vez que ndo é possivel uma comparagdo com
outros resultados obtidos. Finalmente, mas ndo menos importante, é o facto dos dados
recolhidos serem num registo de autorrelato e heterorrelato, isto €, com base na

percecdo do sujeito, o que pode causar limitaces para o estudo.

Seria importante em estudos futuros uma avaliagdo mais objetiva do impacto da

intervencdo assistida por animais quer neste contexto ou mesmo em outros contextos
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relacionados com a justica. Outras sugestdes poderiam ser: investigar as percecoes de
técnicos de apoio a vitima ou até mesmo de outro tipo de profissionais integrantes de
uma resposta social relativamente a este tipo de intervencgdes; explorar os beneficios da
intervencdo assistida por animais com vitimas adultas ou até mesmo realizar estudos
longitudinais para compreender de forma mais aprofundada os efeitos deste tipo de

intervencdo em relagdo as vitimas.

Para concluir, este é um tdpico necessario de ser explorado de forma consistente e
frequente, sendo que, a violéncia domeéstica € uma realidade significativa em Portugal e
a necessidade de acolhimento e protecdo dos animais de companhia de vitimas de
violéncia se torna um assunto cada vez mais debatido e importante. Sendo assim, é
fundamental compreender quais 0s beneficios da intervencdo assistida por animais, de
forma a ser possivel uma implementacdo destes programas nas respostas sociais para
apoiar as vitimas de violéncia doméstica ou até mesmo estabelecer protocolos de
cooperacdo entre essas respostas e 0s servicos locais de apoio a animais, de modo a

garantir a seguranca e protecdo das vitimas.
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Doméstica
Anexo A — Declaracéo da CVP - Delegacao de Matosinhos
DECLARACAO

Declara-se para os devidos efeitos que a Delegacdo de Matosinhos da Cruz

Vermelha Portuguesa encontra-se disponivel para o estudo - Beneficios de

intervengdo assistida por animais no apoio a criangas vitimas de violéncia

doméstica -, e tem conhecimento do protocolo de investigacdo a ser

implementado na Casa Abrigo, com inicio previsto marco de 2024.

15 de dezembro de 2023
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Doméstica
Anexo B — Pedido de autorizacdo para utilizacdo de instrumentos
r"'\
UNNERSIDADE ]
@] [FERNANDO PESS0A | Ana Isabel Sani <anasani@ufp.edu.pt>

Pedido de envio de instrumentos e respetiva autorizacao para utilizacéo dos
mesmos

Tania Gaspar <p6942@ulusofona.pt> 3 de janeiro de 2024 as 12:05
Para: Ines da Silva Santos <38224@ufp.edu.pt>
Cc: Ana Isabel Sani <anasani@ufp.edu.pt>

Estimada Inés Santos

Tem a autorizacéo da equipa portuguesa do grupo Kidscreen para a utilizagao do instrumento Kidscreen-10 no
ambito da sua dissertacdo d e mestrado, o manual do instrumento esta disponivel online no site da equipa Aventura
Social qualquer questao disponha abraco Tania Gaspar

No dia quarta-feira, 3 de janeiro de 2024, Ines da Silva Santos <38224@ufp.edu.pt> escreveu:

Bom dia Doutora Tania Gaspar, o meu nome € Inés da Silva
Santos, sou aluna da Universidade Fernando Pessoa, Faculdade
de Ciéncias Humanas e Sociais e encontro-me a frequentar o
mestrado em Psicologia da Justica: Vitimas de Violéncia e de
Crime. Venho por este meio, pedir-lhe o envio e autorizacéo para
a utilizacao dos respetivos instrumentos: Kidscreen-52 (versao
para pais) e Kidscreen-10 (vers&o para criangas e adolescentes),
pois a minha dissertagdo tem como tema "Beneficios de uma
Intervengao Assistida por Animais no Apoio a Criangas Vitimas de
Violéncia Doméstica" e pretendo verificar se existem diferencas
nos indices de bem-estar de criangas/adolescentes expostos a
violéncia doméstica integradas em Casa Abrigo pré e pds terapia
assistida por animais.

Melhores cumprimentos,

Inés da Silva Santos

’- UNIVERSIDADE Tania Gaspar

' L US OF O NA Professora Associada com Agregagao

™7, PhD em Psicologia e Gestao
#ZEROWASTE Diretora do Servigo de Psicologia, Inovagzo e
LUSOFONA VERDE Conhecimento (SPIC)

Escola de Psicologia e Ciéncias da Vida

Investigadora Hei-Lab - Digital Human-Environment
Interaction Lab

tania.gaspar@ulusofona.pt

Campo Grande, 376
1749-024 Lisboa - Portugal
www.ulusofona.pt
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UNIVERSIDADE FERNANDO PESSOA
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Exmo. Senhor
Prof. Doutor Pedro Reis
Diretor da FCHS

[ N° | Data

[ FCHSIMPWY -511/24 | 23 de Janeiro de 2024 |

Exmo. Senhor Professor Doutor,

15"

A Comissgo de Etica analisou o projeto de Mestrado em Psicologia da Justica apresentado por Inés da
Silva Santos, intitulado “Beneficios de uma Intervengéo assistida por Animais no Apoio a Criangas Vitimas

de Violéncia Doméstica’.

A Comisséo de Etica considera o estudo pertinente. Estéo acauteladas todas as questées éticas.

Deste modo, a Comisséo de Etica considera nada haver a opor quanto & realizagéo deste projeto.

Com os melhores cumprimentos,

A Presidente da
Comissao de Etica da UFP

T

”Inés Lopes Cardoso

[ 1 ;
m FUNDACAO ENSINO E CULTURA “FERNANDO PESSOA”

NIPC. 502 057 602 « Reg. Comercial n°.26 Conservatéria do Registo Comercial do Porto

FACULDADE DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS FACULDADE DE CIENCIAS DA SAUDE

Praga 9 de Abril, 349 « 4249-004 Porto - Portugal Rua Carlos da Maia, 296 - 4200-150 Porto - Portugal
T.+35122 507 1300°* « https:/Awww.ufp.pt T. +#35122 507 4630" « https:/fwww.ufp.pt
geral@fundacaofemandopessoa.pt geral@fundacaofernandopessoa.pt

* (chamada para a rede fixa nacional)
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Anexo D — Consentimento informado para as méaes

DECLARAGAO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

“Beneficios de uma Intervengao assistida por Animais no Apoio a Criangas Vitimas de
Violéncia Doméstica”

Eu, abaixo-assinado, (nome completo do participante no estudo)

)
compreendi a explicacdo que me foi fornecida acerca da participacdo na investigacao
gue se tenciona realizar, bem como do estudo em que serei incluido. Foi-me dada
oportunidade de fazer as perguntas que julguei necessdrias, e de todas obtive resposta
satisfatoria.

Tomei conhecimento de que a informac¢ao ou explicacdo que me foi prestada versou
os objetivos e os métodos. Além disso, foi-me afirmado que tenho o direito de recusar
a todo o tempo a minha participacdo no estudo, sem que isso possa ter como efeito
qgualquer prejuizo pessoal.

Foi-me ainda assegurado que os registos em suporte papel e/ou digital (sonoro e de
imagem) serdo confidenciais e utilizados Unica e exclusivamente para o estudo em
causa, sendo guardados em local seguro durante a pesquisa e destruidos apds a sua
conclusao.

Por isso, consinto em participar no estudo em causa.

Data: / /20

Assinatura do participante no
projeto:

O Investigador responsavel:
Nome:

Assinatura:

Comiss3do de Etica da Universidade Fernando Pessoa
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Anexo E — Consentimento informado para responsavel legal

DECLARAGAO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

“Beneficios de uma Intervencgao assistida por Animais no Apoio a Criangas Vitimas de
Violéncia Doméstica”

Eu, abaixo-assinado (home completo)

responsavel legal pelo participante no projecto (nome completo)

, compreendi a explicacdo que
me foi fornecida acerca da sua participacdo na investigacdo que se tenciona realizar, bem
como do estudo em que serd incluido. Foi-me dada oportunidade de fazer as perguntas que

julguei necessarias, e de todas obtive resposta satisfatoria.

Tomei conhecimento de que a informacdo ou explicacdo que me foi prestada versou os
objetivos e os métodos. Além disso, foi-me afirmado que tenho o direito de recusar a todo o
tempo a sua participacdo no estudo, sem que isso possa ter como efeito qualquer prejuizo

pessoal.

Foi-me ainda assegurado que os registos em suporte papel e/ou digital (sonoro e de imagem)
serdo confidenciais e utilizados Unica e exclusivamente para o estudo em causa, sendo

guardados em local seguro durante a pesquisa e destruidos apds a sua conclusdo.
Por isso, consinto em participar no estudo em causa.

Data: / /20

Assinatura do Responsavel Legal pelo participante no
projeto:

O Investigador responsavel:
Nome:

Assinatura:

Comiss3o de Etica da Universidade Fernando Pessoa
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Anexo F — Consentimento informado para as criangas
DECLARACAO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

(CRIANCA)

“Beneficios de uma Intervengao assistida por Animais no Apoio a Criangas Vitimas
de Violéncia Doméstica”

Eu, abaixo-assinado, (nome completo do participante no estudo)

)
compreendi a explicacdo que me foi fornecida acerca da participacdo na investigacao
gue se tenciona realizar, bem como do estudo em que serei incluido. Foi-me dada
oportunidade de fazer as perguntas que julguei necessdrias, e de todas obtive resposta
satisfatoria.

Tomei conhecimento de que a informac¢dao ou explicacdao que me foi prestada versou
os objetivos e os métodos. Além disso, foi-me afirmado que tenho o direito de recusar
a todo o tempo a minha participacdo no estudo, sem que isso possa ter como efeito
qgualquer prejuizo pessoal.

Foi-me ainda assegurado que os registos em suporte papel e/ou digital (sonoro e de
imagem) serdo confidenciais e utilizados Unica e exclusivamente para o estudo em
causa, sendo guardados em local seguro durante a pesquisa e destruidos apds a sua
conclusao.

Por isso, consinto em participar no estudo em causa.

Data: / /20__

Assinatura do participante no
projeto:

O Investigador responsavel:
Nome:

Assinatura:

Comiss3do de Etica da Universidade Fernando Pessoa
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Anexo G — Protocolo de Cooperacao

ANIMAS

CAES DE ASSISTENCIA

PROTOCOLO DE COOPERAGAO

A Associagdo Portuguesa para a Intervengdo com Animais de Ajuda Social, adiante designada por
ANIMAS, com sede na Rua da Alegria, 598, Porto, pessoa coletiva n° 506 119 718, representada
por Catarina Cascais, Vice-Presidente da Direggo, com o Cartéo de Cidaddo n® 12212323

E

A Delegagdo de Matosinhos da Cruz Vermelha Portuguesa, adiante designada por 2° outorgante,
Delegagdo de Matosinhos da Cruz Vermelha Portuguesa, representada por Manuela Machado,
Presidente da Direcdo.

Considerando o interesse mutuo no desenvolvimento de relagdes de cooperacdo, celebram o
presente protocolo, que se regeré pelas cldusulas seguintes:

Clausula 1.2
a) A ANIMAS é uma Associacio sem fins lucrativos que visa: Ceder de forma gratuita c3es
de servico e cdes para pessoas surdas; promover programas de Intervengdes Assistidas
por Animais; Realizar agbes de formagdo e trabalhos de investigagdo cientifica.
b) A ANIMAS é constitulda por uma equipa multidisciplinar que trabalha no sentido de
proporcionar aos individuos com diversidade funcional um recurso habilitador que
aumente o seu nivel de independéncia e de autoestima.

Cldusula 22

a) A Delegagdo de Matosinhos da Cruz Vermelha Portuguesa é uma Organizagdo Nado —
Governamental, sem fins lucrativos que detém vérios servicos de atendimento e
acolhimento para vitimas de violéncia doméstica, nomeadamente uma Casa de Abrigo.
Paralelamente detém outros servigos, no apoio social, no apoio domicilidrio e no socorro pré
hospitalar.

b) A Casa de Abrigo € constituida por uma equipa multidisciplinar que acolhe e trabalha a
autonomizagdo das vitmas mulheres acompanhadas ou ndo dos seus filhos menores.

Cldusula 32
a) O presente protocolo tem como objetive especifico a realizacdo de Intervengbes Assistidas
por Animais que sera designado por Projecto Céofidente:
b) As atividades realizar-se-do com os objetivos de trabalhar questdes emocionais das
pessoas identificadas pela XXXXX.

SIANCE 5,
BRI IAHAIO Escola Profissional de Economia Social - Rua da Alegria, 598
w5 w O | animal 4000-037 Porto
i II:I ?’:::\‘r:?vtion omarAnIma) i eeaetion TH:. 917220814
» & a@ international i i org / wwAv.anir org
AN Esiosa NIF: 506.119.718
tolrsu‘hi FULL MEMBER 2018 i
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ANIMAS

CAES DE ASSISTENCIA
Cldusula 4.2

A Delegagdo de Matosinhos da Cruz Vermelha Portuguesa terd & responsabilidade de
indicar as pessoas que beneficiardo das atividades bem como da indicagdo do local de
desenvolvimento da acéo.

A Delegacdo de Matosinhos da Cruz Vermelha Portuguesa deverd fornecer &s Duplas
indicadas pela ANIMAS uma breve, oralmente, referéncia do contexto da situacdo das
pessoas.

A Delegagdo de Matosinhos da Cruz Vermelha Portuguesa indicard uma pessoa
responsavel por acompanhar as Duplas no decorrer das sessdes.

A Delegagdo de Matosinhos da Cruz Vermelha Portuguesa permitiré, desde que esteja de
acordo com o estabelecido internamente na entidade e pela respetiva Comisso de Etica, a
elaboragdo de estudos que permitam monitorizar e avaliar o impacto deste trabalho

A Delegagao de Matosinhos da Cruz Vermelha Portuguesa permitrd gue o projeto seja
divulgado junto da Comunicagdo Social e facilitard o acesso & mesma, respeitando-se,
sempre, os direitos de salvaguarda e protecdo da imagem das pessoas, indicando, pelo
menos, uma pessoa responsavel para ser entrevistada pelos érgdos de comunicagdo.

A Delegagéo de Matosinhos da Cruz Vermelha Portuguesa divulgaré internamente, por
email, o inicio deste projeto com o objetivo informar toda a comunidade da Matosinhos.

A Delegacao de Matosinhos da Cruz Vermelha Portuguesa permitird o estacionamento de
uma viatura nos dias e hordrios previamente definidos para o desenvolvimento das
atividades.

Cldusula 5?
A ANIMAS disponibilizard uma Dupla especializadas em Intervencdes Assistidas por
Animais que realizardo uma sessdo semanal durante o periodo entendido entre 10 de
margo de 2024 a 12 de maio de 2024, num total de 10 semanas.
O custo com este projecto é de 450,00€ e sera totalmente assumido pela ANIMAS no
&mbito da sua politica de responsabilidade social.
Caso haja alguma impossibilidade da equipa da ANIMAS desenvolver uma sessdo terd que
avisar com a brevidade possivel a pessoa responsavel da Delegagdo de Matosinhos da
Cruz Vermelha Portuguesa designada para o acompanhamento.
As partes deverdo divulgar a realizagdo deste projecto.
As Duplas da ANIMAS possuem seguro em cortexto de traba.ho assegurado pela
ANIMAS,

iAHAlO Escole Prefissional de Economia Social - Rua da Alegria, 598

w0 | animal 4000-037 Perto

5 e atiion Ti: 917220814
a ) international animas@animasportugal.crg / www.animasgortugal.org

Member 2023 NIF: 506.119.718
FULLMEMBER 2018
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Clausula 6°

)

ANIMAS

CRES DE ASSISTENCIA

a) Asequipas das partes deverdo reunir periodicamente e definir estratégias em conjunto.
b) Em situacdes de emergéncia a Dupla da ANIMAS assume, sempre, a responsabilidade

pelo cdo.

c) A seguranga dos pacientes é da responsabilidade da Delegacdo de Matosinhos da Cruz

Vermelha Portuguesa.

d) Caso, em algum momento, a Dupla da ANIMAS considerar que o c3o ndo estd em
condi¢des deverd interromper a sessio. Cabendo-lhe, apenas a si, a decisdo de a finalizar

ou realizar um intervalo.

e) O presente protocolo entrard em vigor na data da sua assinatura, vigorando até 3

conclusdo do mesmo.

Porto, 07 de marco de 2024

Pela ANIMAS

Ghenjolasais

Catarina Cascais

A Delegagéo de Matosinhos da Cruz Vermelha Portuguesa

{f/wwe Aeih oo

anuela Machado

c,““"cf 0,
S IAHAIO
. o | animal
assisted
intervention wiman Animnal
% a @ l D international
C & Member 2023

4 N
€Oprep 0 FULL MEMBER 2018
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Anexo H — Guido de entrevista para as progenitoras
Questionario de Caraterizagdo para as Progenitoras:

Idade (atual):

Estado civil:

Nacionalidade:

Escolaridade:

Profisséo:

Tempo de permanéncia na instituicdo:
N° de filhos:

Idade dos filhos:

Guido de Entrevista semiestruturado para as Progenitoras

“Beneficios de uma Intervencao assistida por Animais no Apoio a Criancgas Vitimas de
Violéncia Doméstica”

Esta entrevista tem como objetivo conhecer a opinido das mées das criancas e
adolescentes relativamente aos beneficios de uma intervencdo assistida por animais em
Casa Abrigo. Esta entrevista tera uma duracdo compreendida entre 15 e 25 minutos e

sera gravada em suporte de audio, mediante consentimento informado.

1. O/A seu/sua filho/a alguma vez teve contacto com um animal de estimacao?

1.1 Se sim, como descreve a ligacdo dele/a ao animal?

2. Quais as suas expectativas iniciais quanto a participagdo do/a seu/sua filho/a nesta

intervencao?
3. Pode descrever o que observou durante as sessfes de interven¢do com os animais?

4. Pode descrever o comportamento do/a seu/sua filho/a durante o periodo de

participacao na intervencéo?
5. Observou algum tipo de alteragdo no/a seu/sua filho/a ap6s a intervencao?

6. Como descreve a sua relacdo como mae com o seu/sua filho/a nos ultimos meses?

Agradecer a participacao e dar abertura para outras questdes/sugestoes.
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Anexo | — Categorias e Subcategorias das Progenitoras acerca dos Beneficios de uma Intervengdo Assistida por Animais no Apoio a
Criancas Vitimas de Violéncia Doméstica
Grelhas de analise: categorias, subcategorias e registo semantico

Categoria: Percegdes das progenitoras acerca do contacto prévio entre os seus filhos com um animal de estimagéo

Unidade de Analise

Subcategoria Registo Semantico Contexto
Contacto com céo de “ - Sim, teve contacto com um cdo que tivemos quando era mais pequeno” (M2)
estimacdo (M2, M4, M5, “ - Sim, 14 onde moravamos tinha uma cadela chamada Packi” (M4)
Existéncia ou M6) “ - Sim teve, antes de virmos para ca tinhamos uma cadela”’(M5)
inexisténcia de “- Sim, ja tiveram contacto com animal de estimagdo em Angola, em casa tinhamos um
contacto com animal cachorro” (M6)
de estimacéo Outras respostas (M1, M6) | “ - Sim, com ovelhas, cabras, galinhas”’(M1)
- SO tiveram mesmo contacto com cdes de rua” (M3)
Muito boa ligacéo “- S8o como eu, eles amam os animais, tém muito boa ligagdo tudo o que envolver
(M1,M2,M4) animais eles gostam muito mesmo” (M1)

“- A ligag¢do dele com o cdo foi muito boa” (M2)

“ - Ele tem muito boa ligacéo, gosta bastante de cées, ele amava a cadela, dava
beijinho, dava abracgo, entdo ele sempre gostou muito, no contexto geral ele gosta” (M4)
Ligacdo ao animal Boa ligagdo (M5,M6) “- Tem uma boa ligag¢do, é muito meigo com os animais” (M5)

“ - E uma boa ligacao, é boa, elas lidavam bem com o c&ozinho, cuidavam do c&ozinho,
quando eu digo cuidavam, davam banho, davam de comer, levavam a veterindria” (M6)
Outras respostas (M3) ““ - Se forem cées grandes o0 mais novo teria medo, agora se forem pequenos jd ndo”
(M3)
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Categoria: Expectativas iniciais das progenitoras quanto a participacao dos seus filhos na intervencao

Unidade de Analise

Subcategoria

Registo Semantico

Contexto

Expetativas positivas

Trazer felicidade as criangas
(M1, M3,M5)

“ - Para eles serem mais felizes porque como eu sei que eles gostam muito de animais e
e a gente veio para ca e eles ndo tinham esperava vé-los mais alegres (...)” (M1)

“ - Esperava mesmo que viessem aqui fazer brincadeiras, trazer alegria e que corresse
tudo bem” (M3)

- Quando soubemos que ia haver uma intervencado assistida por animais foi uma
alegria para eles, entdo a minha expectativa foi que ficassem mais felizes e criassem um
vinculo especial com os animais” (M5)

Para ndo sentirem falta dos

“(...) eles sentiam muito a falta do contacto com os animais por isso também esperava

animais (M1) que com a interven¢do ndo sentissem tanta falta”(M1)
Para ter mais interesse pelos | “ - Como voceé sabe ele € autista, a minha expectativa era que ele tivesse um pouco mais
animais (M6) de interesse pelo céo (...) ” (M6)

Expetativas negativas

Receio dos animais (M4,
M6)

“(...) estava com um pouco de medo porque o outro cdozinho que o meu filho estava
habituado era menor, mas para mim foi muito positivo para ele ver que existem varios
tipos de cées, entéo ele pode ter oportunidade de conhecer outras racas (...) eu achei
muito valida a experiéncia” (M4)

“- Ao principio estava com receio, pensei que 0s cdes como sao grandes e o cachorro
que tinhamos era pequenininho que elas iam sentir um certo medo mas ndo aconteceu,
logo & priori na primeira experiéncia aqui que tiveram com o cachorro foi boa,
interagiram bem” (M6)
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Categoria: Observagdes das progenitoras durante as sessoes de interven¢do com 0s animais

Unidade de Analise

Subcategoria

Registo Semantico

Contexto

Descricdo dos cées

Porte do animal (M1, M4)

“(...) achei muito interessante o facto de ao longo das sessoes terem trazido diferentes
tipos de cdes, especialmente aquele granddo” (M1)

“(...) vocés fizeram tipo um rodizio, trazendo animais de varios tamanhos e no geral eu
acho que isso foi muito positivo ” (M4)

Carateristicas do animal
(M4, M5, M6)

“(...) 0 animal tinha um instinto muito protector, os cdes tém esse instinto protector e as
criangas, pelo menos a maioria que eu vi se sentiram muito a vontade” (M4)

“(...) o caozinho foi muito meigo com todas as criancas, elas estavam muito tranquilas,
Jjd por isso se diz que os cdes sdo os melhores amigos do Homem ”’(M5)

“(...) eles estavam muito bem treinados entdo tudo foi muito bem feito, todas as sessdes
com o cdo e as criangas e até com os adultos, achei muito gratificante” (M6)

Atividades

Jogos (M1, M3, M6)

“(...) acredita que eles estdo dormindo e de vez em quando dormindo eles falam ervilha
nao sei qué pega a bola pega a bola, estdo sonhando com o que fizeram com a cadelinha
no programa” (M1)

“(...) houve muita brincadeira, os jogos eram interessantes para as criangas
especialmente quando as ensinaram a fazer truques com o cao” (M3)

“(...) houve jogos com o cachorro, um jogo foi esconder os biscoitos e as minhas filhas
foram escondendo o alimento que depois foi encontrado pelo cachorro e correu bem,
gostei eu como mde e elas também gostaram da intervengdo” (M6)

Comportamento do/s
filho/s

Comportamento
emocional (M1, M5, M6)

“(...) via-se mesmo a alegria deles no olhar mesmo, aquele brilho de estar ali no meio
do animal, aquele contacto que eles ndo tinham e voltaram a ter, era uma alegria total
sempre que viam o cdo eles pulavam de alegria” (M1)

“(...) ele ficava sempre muito feliz quando chegava o dia de vir ca os animais” (M5)

“ As minhas filhas ficavam muito tranquilas durante as interveng¢des, uma delas esté a
acabar o projeto para terminar a escola e ela tem andado muito ansiosa mas nesses
momentos conseguia distrair-se um pouco” (M6)
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“(...) o meu filho ndo parava, queria sempre muito participar em tudo o que estavam a
Comportamento motor | fazer, sempre agarrado a cadela ervilha, gostou muito ndo a queria largar” (M2)

(M2, M3, M4) “A minha mais velha é mais quietinha ndo brinca tanto, mas o meu mais novo ficava
muito irrequieto, estava sempre atras da ervilha ou de outro cdozinho sempre a querer
dar biscoitos, a brincar era uma animagdo ali” (M3)

“(...) poucas vezes ele parou em si nessas intervencgdes devido a sua agitacdo motora

()" (M4)

“(...) acho que estas sessdes ajudaram a que o meu filho comunicasse mais com 0s
Comportamento outros” (M2)
social (M2, M5) “(...) o meu filho é bastante timido entdo na minha opinido durante as sessoes ele

sentiu-se mais a vontade e relacionou-se mais também com as outras criangas” (M5)

“(...) foram muito participativos, estdo sempre em cima do animal estdo sempre ali
brincando e estou sempre a dizer ndo faca muita forca que isso ndo é um bichinho de
peluche isso é um animal esté vivo, parece que eles estdo brincando ali com um boneco
Participacéo do/s Muito participativo/s sei la” (M1)

filho/s (M1, M2, M6) “(...) foi muito participativo, queria sempre fazer tudo” (M2)
“(...) elas participaram muito bem, foram muito participativas, em todos os jogos elas
mostravam-se sempre muito interessadas” (M6)

“(...) eu ndo posso obrigar ele a interagir mais, tem que ser com calma, mas eu achei
Outras respostas (M4) que ele foi bem com a relag¢éo ou o contacto com o animal, claro que néo foi igual as
outras crian¢as mas dentro das limita¢oes dele foi bem valido” (M4)
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Categoria: ObservacGes das progenitoras apds a intervengdo com o0s animais

Unidade de Analise

Subcategoria Registo Seméntico Contexto

“— Ah estdo muito mais contentes, estavam mais tristes antes porque nao tinham animais,
como eles cresceram praticamente sempre no meio dos animais, das ovelhas, das cabras
ands, das galinhas e pronto dos animais ali do campo, aqui ndo tinham nada, viram o céo
epa vi logo aquele brilhinho ali nos olhos ai muito lindo (...)” (M1)
Mais felizes (M1, M2, | “(..) ele ficava muito feliz depois das sessées por ter estado com o cdo” (M2)

M5, M6) “- Alterou completamente, ele parecia estar sempre infeliz até o co aparecer, depois disso
foi uma alegria” (M5)
“(...) elas depois de terminarem as atividades ficavam felizes por aquilo tudo que

Alteracbes no aconteceu” (M6)
comportamento do/s “(...) a ansiedade delas diminuiu substancialmente, elas eram meninas muito ansiosas e
filho/s Menos ansiosos (M6) | isto ajudou muito eu acho” (M6)

“— Eles ja eram assim animados entdo nao mudou muita coisa” (M3)

“- N&o observei alteracdes porgue ele ficou muito assim... ele tem estado com muita

Inexisténcia de alteracBes | agitacdo motora entdo ele ficava o tempo todo para |4 e para ca para la e para ca, as vezes
(M3, M4) ele parava e olhava para o cdo mas ndo era, ele nao tinha um foco em si no animal, o foco

dele era estar para ld e para ca, para ld e para ca” (M4)

“- A intervencédo fez com que ficassemos ainda mais proximos, as vezes acontecia alguma
coisa e eu ndo podia estar ali com eles, mas é porque a gente ca tem tarefas que a gente

AlteracOes nos Relacionamento entre | tem que fazer dentro do horério, entdo eles qualquer coisa chamavam logo mée vem aqui e
relacionamentos mée e filho/s (M1, M2, | eu corria (...) eu ficava ali admirando eles, sorrindo, brincando, ah depois quando
M6) precisavam de mim corriam mde vem ca vem cd e eu saia correndo” (M1)

“(..) ele saia da intervengdo e vinha a correr contar-me tudo o que se tinha passado, foi
muito bom nesse sentido, ajudou a falarmos mais” (M2)

“(...) ajudou também na aproximagdo entre nos as trés, eram momentos em que
partilhavamos muito entre nos” (M6)

Relacionamento entre “(..) ela e a irmad interagiam muito mais, conversavam sobre 0 que aconteceu la, entdo
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irmaos (M6)

ajudou muito na aproximagdo entre as duas (...)” (M6)

Dificuldades apés a
intervencao

Saudades dos animais
(M1, M3)

“(...) a ultima vez que viu a ervilha, o meu filho foi chorando ali a sala, mae a ervilha ndo
vem mais e eu entdo porqué? Ja acabou mae ela ja ndo vem mais e chorando, chorando
desesperado e eu ai filho nao chora ela volta” (M1)

“(...) Eu tenho estado a gostar muito, mas a parte da despedida ¢ que ¢ complicado,
porgue 0 meu mais novo depois ndo quer que ela v embora e fica ali a chorar tenho que o
acalmar, as saudades...” (M3)

Intervencéo assistida
por animais

Implementagdo do
programa em Casa
Abrigo (M2, M3, M4,
M5)

“— Acho que o programa devia ser mesmo implementado porque é bom para as criangas e
elas gostam muito dos animais, principalmente dos cées, os mitdos gostam, acho que isso é
muito bom para eles” (M2)

“(...) este projecto devia ser implementado ia dar assim uma animag¢do constante ds
criangas” (M3)

“— Eu acho que deve ser implementado este programa, é muito bom esse contacto com
animais sabe, as criancas adoram e eles acabam aprendendo assim, os animais tém sempre
alguma coisa a ensinar, principalmente os cachorros, a questéo da lealdade e entre outras
coisas, eu acho muito importante esse contacto com as criancas, é diferente e vale muito a
pena eu acho, na minha opinido ”(M4)

“— Acho que este programa devia de ser implementado, acho que seria benéfico para as
mdes e para as criang¢as”’ (M5)

Adocdo de animal de
estimacéo para Casa
Abrigo (M1, M6)

“- Uma coisa, uma sugestdo minha porque eu vi a diferenca deles, o antes e o depois, 0
antes porque eles ndo tinham animal nenhum ca e depois desde que comegou a Vvir 0s caes,
faz muita diferenca mesmo entdo o que é que eu sugeria, porque € que numa Casa Abrigo
ndo se adotava, nem que fosse aqueles cdezinhos pequeninos chiwuawua ou yorkshire
terrier para ter na propria Casa Abrigo para as criancas cuidarem, darem agua, banho,
acho que era uma coisa interessante para eles terem responsabilidade desde pequenos
(M1)

“(...) Era muito bom que as Casas Abrigo tivessem um animal de estimagdo, ia ser otimo
para as criangas e mesmo para nos maes”’ (M6)
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