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When such important concepts as the classical or neo-classical ones are studied,
considering the last ten years, we should retain ourselves in the pattern
“Structure-Behaviour-Results” and understand some ways of making competition
policy, in order to suggest a new industrial economy. Having in mind that the
nature of the strategic models is based on the principle that the economic agents
are able to adopt financial and psychological positions aiming to deceive their
rivals and limit their actions, we clearly recognize that the market is competitive
every time it produces such results that can be related to the competitiveness.

A concorréncia ocupa um lugar preponderante na ciéncia econdmica e
permite estabelecer a ponte entre economia e gestdo, se, vista dos
diversos angulos, colocarmos a empresa (ou o conjunto das empresas)
como elemento sujeito a esse fenémeno, nao sendo possivel falar de uma
visdo global generalizada de concorréncia.

E, se é sob a visdo econémica que o fenémeno adquire a sua plenitude, de
acordo com Stigler(1954), nenhum conceito no ambito da economia €
definido de forma completa no sentido de que o seu significado seja
contundente e preciso sob qualquer circunstancia; isto, porque o conceito
de concorréncia sofreu, ao longo dos tempos, inegaveis variagbes devidas
as contradigdes entre as diferentes escolas de pensamento.

Os economistas classicos utilizaram o conceito de concorréncia entendido
como a “rivalidade” entre duas ou mais pessoas. Adam Smith(1776)
quando referia que a oferta insuficiente implicava aumentos de pregos,
implicitamente afirmava que a concorréncia se inicia entre os compradores.
Para Adam Smith(1776), a concorréncia faria baixar os pre¢os dos bens
vendidos e a queda dos pregos seria fruto do excesso de oferta. Sob o
ponto de vista do comportamento, considerava a concorréncia como uma
luta independente para conseguir a venda, no mercado.

O equilibrio classico de concorréncia negligencia os processos de
aquisicao e de transmissao de informagao. E um modelo em que nenhuma
empresa é dominante, demonstrando que o sistema formado pelos
produtores e consumidores conduz a um equilibrio em que os pregos de

mercado regulam sé por si a actividade das empresas.
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Nos Classicos, a palavra “concorréncia” é usada no sentido de “rivalidade”,
numa corrida para atingir uma oferta limitada ou descartar-se de ofertas
excessivas. Aparece-nos, por isso, a nogdo de concorréncia associada a
da resposta a uma nova oferta, estabelecendo-se que, para haver
concorréncia, deveriam ser satisfeitas as seguintes condigdes: 12 - os rivais
devem actuar de forma independente e ndo de forma separada; 22 - o
numero de rivais potenciais ndo deve ser suficiente para eliminar os lucros
extraordinarios; 3° - os agentes econémicos devem possuir conhecimento
correcto das oportunidades de mercado;42 - tem de haver liberdade de
acgao para os intervenientes; 52 - tem de haver tempo suficiente para que
os recursos fluam nas direcgbes e quantidades desejadas pelos seus
detentores.

O primeiro passo na demonstragdo matematica do conceito de
concorréncia perfeita foi dado pelos economistas neo-cléssicos; revestiu-se
esta atitude de especial interesse, tornando-se evidente o tipo de avango
conseguido com a incorporacgao de elementos alheios ao préprio conceito.

Tendo em conta um processo de maximizagdo dos resultados, por parte
dos empresarios, e a situagao para a qual os pregos niao variam com a
guantidade, ou seja, aquela em que a curva da procura é totalmente
horizontal, Cournot(1838) refere que o aumento do preco sobre o custo
marginal se aproxima do zero de acordo com o aumento do numero de
produtores. E evidente que Cournot (1838) ndo atendia as condigbes de
entrada; dai que a sua definicdo de concorréncia seja vélida, também, para
industrias com muitas empresas.

Edgeworth(1881) foi o primeiro a procurar uma definicdo sistematica e
segura do conceito de concorréncia perfeita, partindo do principio que a
concorréncia implicava um ndmero infinito de participantes, uma auséncia
de limitagdes sobre o comportamento individual dos agentes e uma
completa divisibilidade de mercadorias.

A mobilidade de recursos esteve sempre implicita na concorréncia. As
condi¢des do conhecimento adequado &s oportunidades de negécio e a
auséncia de barreiras sdo suficientes para assegurar a mobilidade.
Existem, contudo, limitagdes tecnoldgicas & manutengo dos recursos.

Ja estamos longe das condiges estabelecidas por Knight(1921) para que
ocorra a concorréncia :

* 0s agentes actuam de forma racional e individual e com total independéncia;

= perfeita imobilidade em todos os estadios, pressupondo a auséncia de
obstéculos e custos de transferéncia;
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+ estes factores devem permanecer imutdveis até se atingir a concorréncia
perfeita.

Stigler(1964) admitiu, no entanto, que estas condigbes seriam as minimas
para o estabelecimento de uma concorréncia perfeita.

A definicdo de concorréncia deve especificar um modelo que possa ser
utilizado para os mais diversos propdsitos, de forma a que os fundamentos
da ciéncia nao necessitem de ser debatidos em cada aplicagdo ou
extensao da teoria. Para Stigler(1964), a definicdo deve ter um contetddo
essencial dos mercados importantes, de forma a que as conclusdes
teéricas possam ter uma repercussao de caracter empirico e, também, que
o conceito tenha propriedades normativas que permitam ajuizar da
eficiéncia das politicas econémicas.

A economia industrial acabou por ser, depois da segunda guerra mundial, a
parte da economia encarregada do estudo do funcionamento dos mercados
e, por conseguinte, da concorréncia.

O conceito de concorréncia para Scherer(1980), foi analisado a partir de
duas concepgdes: a que enfatiza a conduta dos compradores e vendedores
e a que enfatiza a estrutura do mercado.

Por outro lado, a visdo austriaca' baseia-se numa confianga entusiastica
em relagdo a robustez do mercado. O mercado € um processo de
aprendizagem para os diferentes agentes econdmicos; baseia-se na
vigilancia, na imaginagdo e na prontiddo da acgado dos empresarios, nas
suas capacidades de inovagdo e na transmissdo de informagao aos
agentes econémicos.

Para Schumpeter, qualquer andlise realista da concorréncia requer uma
mudanca de método de analise.

A figura do empresario adquire relevo na medida em que o seu papel
assenta na intencdo de desequilibrar o processo de mercado,
interrompendo o fluxo da vida econdmica.

O empresério leva a cabo um processo de “criagdo destrutiva’, préprio das
economias capitalistas. Produz uma eficiéncia interna da empresa, que da
lugar a uma maior importancia as organizagbes empresariais, cada vez de
dimensdes maiores, que serdo motores de crescimento econdmico
baseado na eficiéncia de produgéo e adopgéo de técnicas superiores.

1 Escola de Viena com Carl Menger, Von Mises, Schumpeter e Hayek.
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Os monopolistas purcs e os oligopolistas partilham uma caracteristica
comum : cada um deles reconhece que as decisdes de produzir t¢m uma
influéncia perceptivel do ouro; cada um pode incrementar a quantidade de
produto que vende, sob certas condigbes de procura ou, simplesmente,
reduzir o prego, embora os diferentes tipos de mercado estejam
condicionados pelo comportamento das empresas.

E notério que a designacdo dada ao sector constituido por um pequeno
numero de empresas retoma a conotagao de “empresa Gnica”. Na situagao
de oligopdlio, perfila-se ja a “sombra” ameacgadora do monopdlio.

Para Dumez e Jeunemaitre (1991), mesmo que toda a economia estivesse
cartelizada, concentrada, controlada pelos oligopdlios, haveria, certamente
algures, um empresario para exercer a sua vigilancia e desenvolver algum
produto ou servigo novo. O mercado transmitird a informagé@o sobre a
origem deste lucro e os cartéis, oligopdlios, etc. agirdo, sendo licito concluir
que o monopdlio é consequéncia natural da concorréncia, até porque a
abertura ao exterior gera, para além de um possivel alargamento do
mercado, um processo de concorréncia com empresas de outros paises,
em industrias oligopolizadas, (Brandao, 1993).

Uma grande parte das dificuldades relacionadas com a concorréncia tem
origem na utilizagdo do modelo de concorréncia perfeita para analisar a
actividade competitiva, situagéo para a qual ndo foi idealizado. O sistema
de concorréncia perfeita sé permite compreender o funcionamento do
sistema de pre¢os numa economia descentralizada. Parte das dificuldades
relativas a concorréncia provém da utilizagdo do modelo de concorréncia
perfeita para um cendrio ao qual ndo se ajusta; isto é: para avaliar a
actividade competitiva, transformando-o, mais propriamente num “modelo
de descentralizagao perfeita, (Demsetz, 1982).

O modelo de equilibrio geral continua a ser uma referéncia forte: é uma
visdo cristalina da economia.

Cournot (1838) mestrava que o monopdlio conduzia a uma série de
fenomenos afastados da situagdo de concorréncia: a empresa Unica, no
mercado, ndo vende ao custo marginal, tendendo a praticar pregos
diferentes conforme os clientes.

Na situagdo de equilibrio, nenhum empresario obtém lucro; logo, em
monopdlio os consumidores pagam um produto mais caro do que se
houvesse concorréncia perfeita, havendo uma transferéncia de rendimento
dos consumidores para os produtores.
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A empresa em monopdlio ndo sofre a pressao ou o estimulo da
concorréncia, uma vez que os consumidores, perante produtos vendidos
mais caros, contentam-se com outros produtos que , em muitos casos, ndo
satisfazem tdo bem as suas preferéncias. A sociedade perde um beneficio
que a concorréncia lhe traria.

Nao podemos, no entanto, por de parte a andlise empresarial da
concorréncia, uma vez gue estabelece a separagcdo entre a teoria e a
pratica, nem ignorar que dentro da teoria da empresa ocorreram diversas
cisdes e aproximagdes ao conceito de concorréncia que tém uma especial
relevancia no desenvolvimento tedrico da chamada nova economia
industrial. Considerando a anélise que é feita do fendmeno da
concorréncia, ela torna-se, actualmente, como a alternativa dindmica mais

conveniente ao modelo tradicional.

Para que o mercado possa crescer e funcionar as empresas devem
concorrer entre si, mas ha que definir as regras comuns de
comportamento.

A légica concorrencial que anima as empresas consiste num duplo
movimento: delimitagdo simultdnea das zonas de estabilidade, de
cooperagéao e de concorréncia.

Quando num mercado a incerteza do jogo cresce, as empresas utilizam
uma gama de comportamentos estabilizadores:

¢ fusdo ou diminuiggo de um concorrente perigoso;

e cooperagao directa com o concorrente;

e lideranga comum do mercado;

o 0 mais poderoso disciplina 0s pequenos ambiciosos;
e internacionalizacgéo;

» globalizagéao.

Ha momentos em que tudo gira em torno do modelo de concorréncia
perfeita, em que as instituicdes de regulagédo da concorréncia se agitam em
defesa dos principios dessa mesma concorréncia perfeita.

Noutros momentos, escolhe-se o protagonismo, fazem-se comparagtes
entre custos e vantagens e ao abandonar a complexidade da economia a si
prépria dé-se ao mercado um papel regulador. H4 que estabelecer um
“pbalanc¢o” para determinar, em cada caso, a eficiéncia econémica real da
situagdo - concorréncia perfeita ou comparagdo com vantagens obtidas
noutros planos - uma vez que qualquer situacdo que se afaste do modelo
de concorréncia perfeita comporta um desperdicio de eficiéncia.
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E porque a concorréncia, em termos concretos, constitui um sistema de
troca em que a informagéo &, muitas vezes imperfeita - os comunicadores
ndo tém um conhecimento racional e definitivo das suas necessidades, nao
actuam apenas sobre o preco final dos produtos, mas sobre a qualidade, os
servicos, etc.- a estrutura e comportamento da empresa esta no centro da
analise por ter reflexos nos resultados pretendidos.

A escola estruturalista pretendeu dar remédio a tradicional auséncia de
condigbes estruturais que dao lugar a grande variedade de tipos de
mercado.

Ao fazer-se referéncia a diferenciacdo de produtos e a presenga de um,
alguns ou muitos concorrentes, deparamos com estruturas distintas de
mercado.

Para um produto homogéneo, se ha um Unico vededor, estamos em
presenca de um monopdlio puro. Se ha alguns vendedores, falamos de
oligopdlio e se ha muitos, estamos perante um modelo de concorréncia
perfeita.

No caso de produtos diferenciados, se ha um Unico vendedor, ou alguns
vendedores, estamos em presenga de monopdlio puro e oligopdlio,
respectivamente, mas se estamos perante muitos vendedores temos
presente um modelo de concorréncia monopolista.Mas estes vendedores
partilham de uma caracteristica comum: cada um pode aumentar a
quantidade de produto que vende, de acordo com certas condigdes de
procura, bastando reduzir o preco.

Estes distintos tipos de mercado sdo caracterizados por uma estrutura
distinta, condicionante do comportamento das empresas e dos resultados
que, por estas, sdo obtidos.

Em face da problematica anteriormente equacionada é relevante abordar o
paradigma Estrutura-Comportamento-Resultados que continua a dominar
a politica de concorréncia tanto nos E.U. como na Europa. Com ele
pretende-se a realidade de uma aplicagédo pratica, com a qual se procura
transformar a actual politica de concorréncia.

O modelo basico do paradigma Estrutura-Comportamento-Resultados tem
por base o trabalho pioneiro de Mason (1939/49), na Universidade de

Harvard, cujos fundamentos assentam no principio de que: “ as condigées
exogenas que determinam a estrutura do mercado influem de uma forma
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unidireccional na conduta das empresas’. Este modelo equaciona a relagéo
directa entre a estrutura do mercado, a conduta das empresas e os
resultados que estas obtém, tendo em conta as condigbes bésicas de
oferta e procura, embora, modernamente, se considere que a relagdo entre
estrutura de mercado e o resultado das empresas, seja directa e nao
necessite de passar pela andlise da sua conduta.

Podem observar-se certas inter relagbes entre as condi¢des bésicas e de
conduta, entre a conduta e a estrutura do mercado e entre a estrutura do
mercado e as condigbes bdsicas, de forma a que entre estes trés
elementos, actuando interactivamente, se determine, em ultima instancia,
os resultados das empresas, (Scherer, 1980).

Dentro das condigbes basicas, neste modelo, a Oferta inclui: localizagéo e
propriedade das matérias-primas essenciais ao processo produtivo; os
meios tecnolégicos disponiveis; a forga de trabalho; a duragéo do produto;
o tempo de produgéo e o peso caracteristico do produto na economia. A
Procura inclui: a elasticidade do prego da procura; a disponibilidade e a
substituicdo de produtos, medidas pela elasticidade cruzada da procura; a
taxa de crescimento e varia¢do ao longo do tempo da procura; os métodos
empregues pelos compradores e as caracteristicas de venda do produto
em causa.

A ESTRUTURA

Para Scherer(1980), as determinantes basicas da estrutura s&o: o numero
de compradores e vendedores existentes dentro da industria em referéncia;
a diferenciagdo do produto através das diversas vias; o conjunto de

barreiras & entrada; a estrutura de custos do sector e a presenga de
concentragdes dentro da industria.

A diferenciagdo do produto é um mecanismo que permite distinguir os
produtos de uma mesma classe através das preferéncias dos
consumidores (excluem-se diferenciagdes de pre¢os), da aos vendedores
certo poder sobre o preco, alterando a curva da procura e reduzindo a
elasticidade do preco (servico, etc.). Da mesma forma, a diferenciagdo de
um produto pode ter por base campanhas publicitarias(design, embalagem,
marca sugestiva, etc.).

Os vinculos entre a estrutura do mercado e os esforgos de diferenciagao do
produto podem ser estabelecidos em duas direcgdes: ou @ diferenciagao do
produto pode conduzir a um certo ascendente sobre 0s pregos, ou a
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estrutura do mercado pode afectar o caracter e alcance da diferenciagédo do
produto.

Curiosamente, no que se refere a diferenciacao de produtos em mercados
oligopolistas, acredita-se que os incentivos para esta diferenciagao serdo
maiores quando o numero de empresas é limitado, ao contrario do que
sucede quando ele é elevado.

Por outro lado, o efeito da publicidade no mercado global, tal como o
entendemos, € uma situagao externa para um vendedor global e sé pode
ser considerada interna por um monopolista puro.

Os gastos de publicidade por unidade vendida, serdo maiores nos
oligopdlios diferenciados que nos monopdlios puros, e a andlise da
concorréncia em publicidade dentro de uma estrutura estatica oligopolista
serda semelhante a analise das rivalidades de pregos dentro da mesma

estrutura.

Mesmo que disponha de capacidade financeira e material para penetrar
num mercado, o “entrante” pode encontrar uma séria barreira que devera
saber identificar.

Quando a entrada é f4cil, as vantagens das empresas estabelecidas sé@o
menores, ao contrario do que se verifica conforme aumenta o grau de
dificuldade.

Porter (1980) identifica seis principais barreiras a entrada:

= economias de grande escala;

o diferenciagio do produto;

* transferéncia de custos;

* acesso a canais de distribuicao;

= vantagens de cusios dos produtores existentes e

* regras ou licenciamentos governamentais.

As economias de escala detém a entrada forgando a empresa entrante a
ingressar em larga escala e arriscar-se a uma forte reacgédo das empresas
existentes.S80 elas que permitem a um grande produtor produzir e vender
a um custo unitario menor. Sdo geralmente analisadas em trés categorias: -
as que s&o especificas de um produto e associadas ao seu volume de
producdo; as que estdo associadas a producdo total num plano
determinado e as economias multiplanos, associadas a operagbes

realizadas por uma empresa individual de acordo com multiplanos.
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Contraditoriamente, a forma como as economias de escala inibem a
entrada ndo é evidente. As empresas j& instaladas estdo enraizadas e
dotadas de estruturas eficientes. O output produzido por parte do entrante
pode ser demasiado elevado em relagéo a procura, motivando, com a sua
entrada, que o prego dos produtos caia para valores inferiores ao custo

unitario do dos entrantes.

O COMPORTAMENTO

O comportamento é o conceito que a empresa faz de si, em relagdo ao
mercado onde esta inserida.

O paradigma E-C-R nao aborda a andlise macroeconomica de estilo
classico® no que se refere & andlise da empresa. A empresa é considerada
como um conjunto fechado que reage de forma pré-estabelecida ante os
impulsos de cardcter exégeno, existentes no mercado, o qual desconhece
como se tomam decisdes no seio da empresa. Esta é um agente
econémico que maximiza os seus lucros, caracteristica que vai permitir

permanecer longo tempo no mercado.

No mundo neoclassico, as empresas s6 reconhecem as condigles
externas em que se movem.

O numero de empresas existentes no mercado e o seu comportamento
determinam o processo de tomada de decisdes por parte da empresa e,
em certa medida, o processo de formagéo de pre¢os dentro do mercado.As
teorias do comportamento da empresa dentro do mercado seguem, dentro
do paradigma E-C-R, as linhas da teoria cldssica do oligopdlio

A teoria da formacgao de pregos € um dos aspectos da teoria econémica em
que se realizou o maior nimero de avangos significativos, nos ultimos
anos.

Tradicionalmente o paradigma E-C-R seguiu as andlises que, tendo por
base os estudos de Cournot (1838) e Bertrand (1883), trouxeram até aos
nossos dias duas formas de concorréncia claramente diferenciadas:
concorréncia em pregos e concorréncia em quantidades.

Para qualquer indistria existe um equilibrio determinado e estavel entre
preco/quantidade.O pregco de equilibrio depende do nimero de

2 “A familiaridade com os modelos classicos tem-se tornado um requisito da educacédo de um
tecrico em economia, mesmo que isso o ajude mais a compreender a linguagem tradicional do
que a andlise dos problemas econdmicos reais”. - F. Machlup - The Economics of Sellers
Competition.




intervenientes no mercado, pelo lado da oferta, aos quais designaremos
por “vendedores”.

Com um s6 “vendedor” obtemios o prego de monopdlio. Com o aumento do
numero de “vendedores”, o pre¢o de equilibrio desce, e quando ha um
numero infinito de “vendedores”, o preco tende a igualar o custo marginal -
posicao de concorréncia perfeita.

464 As conclusbes iniciais de Cournot (1838) eram pouco realistas, em
aspectos importantes, que se destacam:

e A chave da decisdo residia na quantidade de output oferecido. As empresas
| escolhiam essa quantidade e ofereciam-na no mercado, ao mesmo tempo

que se estabelecia um prego razoével para igualar a quantidade procurada e
oferecida.

Isto foi criticado por economistas posteriores, porque ndo correspondia a
realidade, na qual a variavel tipica de decisdo eram os precos.

| e As condigbes de equilibrio obtinham-se em relagdo directa com o
1 comportamento das empresas, na medida que estas supunham que as
acgbes das outras permaneciam constantes e sem mudangas. Equivale a
dizer que a quantidade vendida por uma empresa ndo mudaria,
independeritemente da ac¢ao tomada inicialmente por outra.

No entanto, Bertrand (1883) tenta superar o problema da fixagdo de

quantidades do modelo de Cournot (1838) e sugere que os competidores,
it na realidade, estabelegam antes uma estratégia de pregos em vez de uma
i estratégia de quantidades.

| Cada concorrente actua no pressuposto que o seu rival manterd o prego
inicial, de maneira que a sua acgao optima, seja a de reduzir 0 seu prego
abaixo do seu rival.

Supondo produtos homogéneos, quem praticar o menor prego estabelecido
I podera ganhar todo o mercado, tendo como resposta do rival uma baixa de

preco, abaixo daquele que o préprio havia fixado. Esta redugao continuara

até que o preco iguale o custo marginal, ou quando o nivel de pregos
| igualar o da concorréncia perfeita.

No modelo de Cournot (1838), o oligopolista ao oferecer uma determinada
quantidade, no mercado, estd a limitar a parte de mercado que pode
chegar a captar. No de Bertrand (1883), a determinagio de prego abaixo
do fixado pelo rival permite transferir todos os potenciais consumidores
para o produto que vende.
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O processo de ajuste de pre¢os € um processo mais volatil porque supde
amplas transferéncias de um “duopolista” para outro, e estd limitado a
diminuigdo do prego abaixo do custo marginal, provocando uma diminuigéo
de rentabilidade a niveis negativos.

A insatisfagdo produzida pelos dois modelos suscitou a aparicdo de um
conjunto de teorias.

Se pudéssemos especificar uma estratégia Optima para as diferentes
situagdes suscitadas pela existéncia de varios modelos, seria possivel
explicar o processo de determinacdo dos pregcos em mercados
oligopolisticos.

O processo mais utilizado é o denominado “enfoque colusdo”, em que se
pbde em evidéncia a tendéncia das empresas mutuamente intervenientes
que, conscientes dessa interdependéncia, evitam a concorréncia e a
rivalidade e desenvolvem uma estratégia de maximizagdo conjunta de
lucros.

Uma estrutura de mercado caracterizada por poucas empresas, tendera a
produzir uma conduta entre elas, caracterizada por uma actividade de
colusdo que conduza a maiores resultados.

A chegada das classes médias ao poder, através de uma educag&o
supetior, e a gestdo de negocios, poem em evidéncia uma maior tendéncia
de restrigdo do output, em lugar da diminuigdo dos pregos em situagao de
diminui¢do de procura agregada.

Os contactos informais de caracter social realizados nas associagdes de
comércio, assim como 0s encontros entre empresarios, facilitam o acordo
entre partes com a exclusdo de terceiros, langando bases para o acordo
numa grande quantidade de.sectores,(Scherer, 1980).

A actividade de coordenagéo oligopolista depende, também, da distribui¢ao
e das ordens de compra existentes para o sector.

A lideranca de precos é outra forma de determinagdo dos pregos do
oligopdlio, pelo que, as mudangas de pregos determinadas pelo lider
resultam num sinal para as outras empresas, que seguem O seu
comportamento.

Este tipo de comportamento tem, pelo menos, duas vantagens para 0s
oligopolistas:
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12 - evita acordos de caracter explicito e negociagbes complexas;

2® - éuma forma de conspiragéo encoberta, uma vez que as regras legais néo
sdo suficientemente explicitas a este respeito (para a escola E-C-R a
lideranga de pregos € inquestiondvel), fazendo ressaltar as Condutas de
Lideranca de Precos:

e Lideranga de pregos pela empresa dominante;

o Lideranga por parte de uma empresa com custos mais
baixos;

e Liderancga por parte de uma empresa barométrica.

Qualquer prego estabelecido pela empresa lider sera aceite pelo resto da
industria; a empresa lider converte-se, por isso, em empresa dominante e
as empresas pequenas aceitam o prego fixado pela lider, da mesma forma
que as empresas em situagao de concorréncia perfeita aceitam o prego de
mercado.

Uma outra questdo, € saber como a empresa lider fixa o prego.
Normalmente, na auséncia de complicagbes com as autoridades de
concorréncia, a empresa lider maximizara os resultados depois de se impor
a si mesma a condigéo dos seus competidores seguirem a sua conduta e
venderem qualquer quantidade que queiram, ao prego previamente
estabelecido - o que resultard num monopdlio.

A meédio/longo prazo, as pequenas empresas tenderdo a converter-se em,
cada vez, maiores empresas, a custa da empresa dominante e acaba por
se romper a cadeia estabelecida. Também o prego poderd vir a ser
estabelecido pela empresa com menores custos (dentro da industria), uma
vez que o prego para ela é menor que para a generalidade dos seus rivais,
sendo-lhe possivel impor a sua politica ao resto da industria.

Este modelo ndo revela qual é a politica seguida pela empresa, uma vez
que o lider se pode comportar como maximizador concorrencial dos seus
proprios resultados, forgando um preco abaixo do éptimo para o resto das
empresas, provocando o efeito “empresa-barémetro” - a empresa pode
considerar-se um lider se os seus rivais respeitarem as suas decisdes de
precos e decidirem segui-los.

A teoria do oligopdlic mostra uma situagdo bastante confusa. A
interdependéncia muatua das empresas em oligopdlio permite uma
variedade de solugdes sem que alguma possa ser tida como Gnica (ou mais
importante - no sentido de supremacia).

O principal problema da andlise do oligopdlio consiste em revelar o
significado do processo de optimizagdo por parte das empresas, uma vez
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que n&o existe algo como o melhor curso de acgdo, sem que
especifiquemos as acgdes desenvolvidas pelos rivais. Mas isto, é por sua
vez, impossivel se ndo conhecemos as acgdes que a empresa pode levar a
cabo.

Os modelos de oligopdlio procuram responder a estas questdes. Os

problemas, sem duivida, ndo se referem unicamente & possibilidade de
haver vérias solugoes.

Nos modelos tipo Cournot(1838 e Bertrand(1883), a empresa tem 2 sua
disposigéo varidveis de decisdo em preco e/ou quantidade que néo poderia
controlar num modelo competitivo; por isso, agueles modelos, constituem o
fundamento dos modelos estratégicos, embora o seu espago seja limitado.
O conceito de equilibrio utilizado, baseia-se na hipdtese de que a empresa
considera o comportamento dos competidores como um dado. A esséncia
dos modelos estratégicos assenta no principio de que os agentes
econémicos sdo capazes de adoptar posigbes financeiras e psicoldgicas
para desarmar e limitar as acgdes dos seus rivais efectivos e potenciais,
(Jacquemin, 1989)

Os REsULTADOS

Os resultados obtidos pelo funcionamento de uma determinada estrutura
de mercado, de acordo com o comportamento atrds descrito, obedecem a
trés critérios:

e resultados referentes a eficiéncia do mercado;
= eficiéncia técnica;
e aspectos de equilibrio e distribuicdo do rendimento.

A analise econdmica demonstrou a eficiéncia dos acordos competitivos do
mercado. Os desvios das condi¢des de concorréncia perfeita tomam varias
formas, e estdo todos associados & influéncia da alucagdo dos recursos.
Esta conclusdo central do paradigma E - C - R leva-nos, por isso, &
aceitagdo do sistema de concorréncia perfeita. Isto supde implicagdes de
vdria ordem.

Se os mercados competitivos s@o desejdveis, existe a possibilidade, por
parte dos diferentes governos, de incentivar o cumprimento das condi¢des
de optimizagao, através de leis anti-monopdlio.

O monopolista, ao aumentar os pregos e restringir o output, dedica muito
poucos recursos a sua actividade produtiva. Isto é benéfico para o préprio
monopolista, mas, sob o ponto de vista social, supbe custos (0 primeiro
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estudo importante de medida do custo social do monopdlio é atribuido a
Haberger (1954), tendo sido sujeito a fortes criticas).

As empresas que tém certo poder de mercado podem permitir-se alguma
desordem organizativa e terem uma tendéncia a encarar as coisas com
mais tranquilidade, em vez de exercerem pressdes para atingir uma maior
eficiéncia.

Scherer(1980) confessa que aquilo que se pode dizer com certa seguranga
é que os custos sociais directamente atribuiveis a forga do monopélio séo
modestos e ficam a dever-se, prioritariamente, ao facto de uma grande
parte das economias ocidentais apoiar-se em industrias cujas estruturas,
apesar de competitivas, incluem suficientes vendedores para manter uma
concorréncia vigorosa e possivel, de forma a que a colusdo ndo seja
tolerada, nem pelas restantes empresas nem pelas insténcias
governamentais. Mesmo assim, boa parte das industrias com estrutura
oligopolista possuem muito pouco poder colectivo para manter os pregos
acima dos custos durante grandes periodos, se as barreiras a entrada séo
modestas. '

A elasticidade de pregos da procura a longo prazo é provocada pela
ameaca de substituicdo de produtos que, frequentemente, indicia a
exploragdo de posi¢cdes de monopdlio.

A curto prazo, por fim, o exercicio do poder de mercado, por parte das
grandes empresas, pode ser confrontado com os mecanismos de pregos
das peguenas empresas, que evitam a distorgdo em cadeia vertical de
transmissoes desde os produtores até aos consumidores.

Dentro da andlise econémica, pouca importancia foi dada a avaliagdo dos
efeitos da equidade e justica sobre uma determinada estrutura de mercado
(o que é justo ou injusto é um critério subjectivo, considerando-se que 0s
juizos de valor carecem de valor cientifico).

Comanor e Smiley (1975) estabeleceram critérios para medir os efeitos do
poder dos monopdlios sobre a distribuicdo do rendimento. Mesmo forgados
a fazer algumas suposigdes restritivas, concluiram que os beneficios do
monopdlio conduziam a fortes desigualdades na distribuicdo do
rendimento, isto é, em termos de conclusio, que a parte desproporcionada
de toda a riqueza controlada pelas familias mais ricas é devida ao
fenémeno do monopdlio.

Sem duvida, os resultados s@o relevantes para aqueles que consideram
interessante a questdo, independentemente do ponto de vista de juizo de




valor que centram sobre o assunto, mesmo sabendo que os pressupostos
escolhidos para o desenvolvimento do raciocinio foram aqueles que
menosprezaram os efeitos sobre a riqueza do monopdlio.

A teoria econdmica sugere que ha uma maior descriminacdo contra as
mulheres, negros e outros sectores sociais menos favorecidos, quando o
poder esta mais concentrado.

As empresas que conseguem através da pratica de pre¢os mais elevados
uma maior exploragdo de recursos tém, também, a possibilidade de
contratagao laboral discriminatéria, assim como a conten¢ao de saldrios e o
estabelecimento de politicas de promocgéo.

Da mesma forma, as empresas competitivas s6 podem fazer o que o
mercado quer e ndo tém a mesma facilidade para descriminarem.

Poder-se-4 perguntar se as empresas aproveitam, mesmo, esta
possibilidade de descriminagdo. N&o ha dados concludentes. Ha estudos
gue sugerem uma certa associagdo entre poder de mercado e
discriminagao, mas outros nao estabelecem uma relag¢éo clara, como refere
Scherer (1994).

Atentemos, agora, nos efeitos que a estrutura do mercado exerce sobre o
progresso técnico.

Em primeiro lugar, s@o as perspectivas de conseguir uma situagdo de
monopdlio, através da invengdo e inovagdo que induzem as empresas a
investir na criagdo de novos produtos e procedimentos (hipStese que
justifica a protecg@o que concedem as patentes).

Em segundo lugar, a detengao do poder do monopélio pode proporcionar
condigdes que levem os administradores das empresas a ser mais
propensos a aceitar os custos que supde a inovagéo.

Aqui supomos uma relagdo casual distinta: o poder do monopdlio ja
existente leva a inovagdo. Schumpeter (1950) supde que a inovagao €
custosa e arriscada e que através da exploragdo benéfica do poder do
monopdlio nas empresas, se pode obter fundos suficientes para serem
postos a disposigcdo do investimento, numa tecnologia avangada, o que, por
outro lado, se tornaria impossivel se ndo se dispusesse do capital
necessdrio. Realmente, de acordo com este raciocinio, as empresas
monopolistas estariam em melhor posicdo para desfrutar dos recursos
financeiros e organizacionais que podem ser usados para 0s projectos de
investimento e desenvolvimento.
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Oposta a esta viséo, esta a que defende que a inovagédo é o resultado de
uma procura consciente de novas e melhores solugbes para os problemas
levantados pela actividade econémica em mercados de concorréncia
perfeita.

A teoria da estrutura influi no comportamento das empresas e os
resultados medidos por lucros configuram um conjunto de hipéteses cuja
comprovagdo empirica € muito dificil de sustentar.

A formulagédo de hipéteses comprovaveis empiricamente, requer que as
varidveis relevantes sejam definidas. E necessario investigar e identificar
as ordens de magnitude das varidveis que necessitamos medir, para
examinar a validade da ideia em causa.

A medida da concorréncia e do monopdlio ndo é um problema de fécil
solugdo, uma vez que o paradigma - Estrutura-Comportamento-Resultados
ndo dispbe de uma técnica precisa. Podiamos avaliar a concorréncia
através da andlise dos elementos estruturais ou através da conduta.

Uma estrutura sera competitiva, mesmo gue néo tenha nada a ver com a
concorréncia perfeita, e bastard um nimero pequeno de rivais, se uns se
comportarem de forma agressiva em relacdo aos outros.

Concluindo, como Porter (1980), a estratégia competitiva envolve o
posicionamento de um negdcio de modo a maximizar o valor das
caracteristicas que o distinguem dos seus concorrentes.
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