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Estrutura da Apresentacao

PROBLEMA/HIPOTESE OBJETIVOS JUSTIFICATIVA

ESTRUTURA DA TESE RESULTADOS CONCLUSAO PUBLICAGOES



PROBLEMA

» O problema levantado que originou a tese:

* Os modelos atuais parecem nao satisfazer o quesito de
transparéncia como informacao, considerando a seguranca das
informacgodes e a sua adequacao a legislacao.



HIPOTESES

> HIPOTESES LEVANTADAS

* Os modelos atuais de transparéncia satisfazem os quesitos de
seguranca da informac¢ao, adequacao a legislacao e informacao;

* A transparéncia estd relacionada com a seguranca da
Informacao;

* E possivel a formatacdo de um modelo conceitual de portal da
transparéncia que satisfaca as condi¢bes de seguranca da
informacao.



OBJETIVOS

> GERAIS

* Propor de um modelo de Portal da Transparéncia passivel de ser
implementado que coligue informacbes e a sua seguranca,
podendo ser ajustado a realidade tanto de um orgao publico
como de um privado.



OBJETIVOS

» ESPECIFICOS
* Aprofundar o conceito de Transparéncia;

* Elencar portais nacionais e estrangeiros e compara-los ao
modelo utilizado pelo Estado do Cearg;

* Verificar a adequacao do Portal da Estado do Cear3 a legislacao
vigente,

* Verificar a adequacao do Portal da Estado do Ceard quanto a
seguranca da informacao.



JUSTIFICATIVAS

» O interesse pelo tema decorre do facto de ser
profissional na area de Controle Interno, ter participado
da equipe de gestao do portal da transparéncia do Estado
do Ceara nos seus primordios, pela compreensao dos
mecanismos de seguranca das informacdes contidas nos
portais da transparéncia, além da possibilidade de propor
um modelo de portal da transparéncia que satisfaca as
condi¢bes de seguranca da informacao.



METODOLOGIA

» Quanto ao Método
* Estudo de caso, tendo como alvo do estudo o portal da
transparéncia do Estado do Ceara
» Quanto a Coleta e Analise dos Dados
* Pesquisa bibliografica;
* Documental;
* Explorataria.



ESTRUTURA DA TESE

» A pesquisa foi estruturada em nove capitulos

* 1° Capitulo - Destinado a introducao do trabalho;
* 2° Capitulo - Aborda os conceitos de democracia e transparéncia;

* 3° Capitulo - Trata da corrupcao, transparéncia, e-government e
seguranca da informacao;

* 4° Capitulo - Destinado ao papel das controladorias na
transparéncia das informacdes e o seu contexto de atuacao
dentro poder publico;



ESTRUTURA DA TESE

* 5° Capitulo - Propbem-se a criacao de uma proposta de um estudo
da transparéncia no contexto do Estado do Ceara dentro de uma
conjuntura digital de um governo eletrénico;

* 6° Capitulo - Dedicado a metodologia;
 7° Capitulo — Resultados da pesquisa;

 8° Capitulo — Discussao dos resultados;

* 9° Capitulo — Conclusao e Trabalho Futuro.

 Referéncias



RESULTADOS

» Degraus da Transparéncia

Usabilidade

Acessibilidade

Fonte: Revista do Tribunal de Contas do Municipio do Rio de Janeiro, n°45, (2010, p.103)



RESULTADOS

» Elaboracao de um checklist composto pelos 0s seguintes itens
em que um portal da transparéncia deve assegurar:

* Seguranca da Informacao;
* Comunicacao;

* Internet/Informacao;

* Sistema da Informacao;

* Contexto Legal.



RESULTADOS
» Recolha (apuracao) de dados

* A observacao de varios sitios da Web, tornou-se bastante valiosa
e eficaz na contribuicao da proposta final

* Critério para a selecao, a facilidade de navegacao na pagina,
simplicidade de compreensao e facilidade de encontrar a
informacao desejada.

* Foram selecionados cinco portais estrangeiros e sete portais
de Estados brasileiros e do Governo brasileiro.



RESULTADOS

» Recolha (apuracao) de dados
* Portais estrangeiros

Endereco Eletronico
Estados Untdos www.data.zov
Retmo Unido Www.2ov.uk
hitps://open.canada.ca'en

Portugal

Fonte: O autor



RESULTADOS

» Recolha (apuracao) de dados

e Portais brasileiros

ESTADO Endereco Eletronico
Brasil wewnw portaltransparencia gov. br/
530 Paulo wwnw_transparencia sp.gov. bt/
Amaronas wewnw transparencia.am. gov. b/
Minas Gerais wewnw transparencia.mg. gov b/
Bahia weanw transparencia ba_ gov_ br/

Rio Grande do S{http/www transparencia rs.gov. br

Mato Grosso weanw transparencia.mt_gov br

Ceara /transparencia.ce gov.br

Fonte: O autor



RESULTADOS

» Recolha (apuracao) de dados

* Foi tomada com base, além dos critérios anteriormente apresentados,
na relevancia e/ou desenvolvimento dos paises, preferencialmente do
ocidente, devido a possuirem culturas semelhantes.

* Para os nacionais, foi feito também um critério de regionalizacao, ou
seja, foram escolhidos os portais de um estado de cada regidao do

Brasil.



RESULTADOS

> Recolha (apuracao) de dados

* Com a definicao dos sitios a serem pesquisados, foi realizada uma
analise comparativa, tanto dos estrangeiros como dos nacionais.

* Os portais estrangeiros, depois de uma analise, foram descartados para
um maior aprofundamento devido as informacdes contidas estarem
em sua maioria na forma bruta, ou seja, ha necessidade do interessado
ter alguma nocao em tabela dinamica de folha de calculo (planilha
eletrénica) para encontrar o que procura, o que apresenta um certo
grau de dificuldade para o cidaddao comum.

* A excecao aos exemplos nao brasileiros, foram os portais listados de
Portugal.



RESULTADOS

» Portal Estados Unidos

The home of the U.S. Government’s open data

Here yvou will find data, tools, and resources to conduct research, develop web and mobile
applications, design data visualizations, and more.

GET STARTED

-

Fonte: www.data.gov



RESULTADOS

» Portal do Reino Unido

i GOV.UK

Welcome to GOV.UK popaaron GOV UK

- . . Prepare for EU Exit
The best place to find government services and information Findajob

Simpler, clearer, faster Renew vehicle fax
Book your theory test

Personal tax account

Benefits Disabled people

Business and self-employed
To b

Citizenship and living in the UK
i rti inthe

Fonte: www.gov.uk/



RESULTADOS

»Portal de Portugal

Pl W

ABRIR, PARTILHAR, CONSTRUIR

. Wy
P AN Oca

A SNASANS

go central de dados abertos em Portugal

REUTILIZACOES EM DESTAQUE ULTIMAS REUTILIZAGOES

Fonte: https://dados.gov.pt/pt/



RESULTADOS

»Portal de Portugal Municipal

® {Biha  PORTAL DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL

CONSULTAR

CONSULTE POR INDICADOR

Selecione o indicador que gostaria de
consultar

INDICADORES MAIS POPULARES

Fonte: www.portalmunicipal.gov.pt/home?locale=pt



RESULTADOS

> Recolha (apuracao) de dados

* ApOs a anadlise exploratdria e comparativa em cada sitio selecionado,
foi eleito como objeto de estudo, o portal do estado do Ceara devido a
relevancia no contexto nacional, inclusive com premiacao a nivel
internacional e a familiaridade e facilidade do desenvolvimento da
pesquisa por parte do autor.

* ApOs essa fase, foi concentrado os esforcos no estudo de caso do
portal do estado do Ceara com a finalidade de comprovar a tese. Para
testar os resultados foi aplicado um checklist com 5 itens para sua
validacao.



RESULTADOS

> Recolha (apuracao) de dados

* A experiéncia de outros paises na area da transparéncia e a legislacao
que influenciaram as normas brasileiras que foram:

Fiscal Transparency do FMI;

Fiscal Responsibility Act — Nova Zelandig;
Budget Enforcement Act — EUA e o,
Tratado de Maastricht da Uniao Monetaria Europeia.



RESULTADOS

» Portal da Transparéncia no Brasil

* Portal da Transparéncia do Governo Federal, que foi lancado em
novembro de 2004 por iniciativa da Controladoria Geral da Uniao - CGU

* A partir do exemplo do Governo Federal, os demais Estados da
Federacao iniciaram a criacao dos seus portais

* O portal do Estado do Ceara foi criado em 2007



RESULTADOS

» Modelo Inicial de Transparéncia

PL'IBLICOS“

TIMENTO

CONTROLE
(Controladoria)

T ", B
[ tcrmacées | (DESPESA

| CIDADAQ |

Fonte: O autor



RESULTADOS

» Organograma de Governo identificando vulnerabilidades

ORGANOGRAMA DE GOVERNO

O

*® ®
o

Vulnerabilidade: @ Baixa () Média ® Al

Fonte: O autor.




RESULTADOS

» Hipdteses x Resultados

Hipoteses
U= modelos atuais de transparéncia satisfazem os
requisitos de seguranca da informacao, adequacdo
legizlacdo e informacio

2|
A
g 1

da informacio

Proposta de um modelo cencerfual de portal de
transparéncia que satisfaca as condigbes de
seguranca da informacao

Fonte: o autor

Fonte: O autor

transparéncia esta relacionada com a seguranca

Resultados

Fo1 confirmado que o sthio portal da transparencia,
objeto central do estudo, satizfaz os requisitos

Foi confirmado que para que a transparéncia tenha
maior credebilidade nas suas informagdes, estas
tém que estar zeguras logo apos a sua colocagdo no
respetivo portal

E possivel formatar um modelo padrio que
zatisfaca essa condigdo e ao mesmo tempo possa
ser utilizado tanto por um orgdo publico, como por
um privado



RESULTADOS

» Resultado do checklist aplicado ao Ceara Transparente

“ o T

o -----

- = y e » Y
= . - IF —---“
= -' b -

R [ . = oz ld LIS 1=
54 tema da Informag 2o -
b= r n--

Fonte: O autor



RESULTADOS

> Analise critica

* A analise critica evidenciou que cada um dos cinco itens que compdem
o0 checklist e os seus questionamentos quando confrontado com o
Ceara Transparente, este apresentou um resultado variando do “Bom”
ao “Otimo”. Houve apenas um questionamento obtendo atribuicdo
““Regular” por motivo que foge ao seu controle.

* A confronta¢ao do Mapa Conceitual com os itens do checklist que teve
como objetivo validar o modelo proposto, em que se conclui que ha
compatibilidade do modelo com os componentes de averiguacao.



RESULTADOS

Modelo Proposto

RECURSOS PUBLICOS
(Impostos)

Orgao Arreca

[ Secretarias de Governo

INFORMA

Camadas de Protecao
(Humana, Logica, Fisica)

Nowvas Funcionalidades Futuras)
\(,

Informacao
Informacao

( bESPESA )

Camadas de Protecdo
(Humana, Ldgica, Fisica)

Informa
T Informa >
TR ~_ Informacgao .
e i Informa

Fonte: O autor



RESULTADOS

» Modelo Proposto

* O modelo apresentado pretende ser um contributo para a seguranca
da transparéncia, com énfase na seguranca da informacao. Isso
certamente dara mais confiabilidade nos dados expostos ao publico, e
contribuindo de certa forma para a melhoria da credibilidade dos atos
dos gestores publicos.

* O modelo proposto também tem como funcao, de refletir que a
transparéncia esta relacionada com a seguranca da informacao. Ou
seja, a transparéncia e a seguranca tém que estar associados de forma
a que os dados informados possam obter a maxima credibilidade
perante ao cidadao.



CONCLUSAO

» Contributo da pesquisa

* O principal contributo da pesquisa é a proposta de um modelo
conceitual de um portal da transparéncia, com énfase na seguranca e
ao mesmo tempo modular, para que possa futuramente agregar novas
funcionalidades de acordo com as necessidades do 0rgao;

* O modelo conceitual proposto devera estar em alinhamento com os
elementos do checklist e a0 mesmo tempo seja adaptavel a novos
maodulos informativo;

* Esclarecimentos dos conceitos de transparéncia, os seus tipos,
principios, caracteristicas e os seus graus. Bem como as politicas
publicas, as suas modalidades, os conceitos centrais, as fases, os atores
e as politicas publicas de transparéncia.



CONCLUSAO

» Limitac6es da pesquisa

* Os sitios estrangeiros selecionados possuem uma estrutura bastante
diferente dos portais nacionais, nao possibilitando uma comparacao;

* A pandemia da doenca Covid-19 impediu a realizacao da ultima reuniao
com a equipe técnica da Tl que gere o portal da transparéncia do
estado do Ceard com algumas informac¢des para sua conclusao,
embora nao essencial, que prejudicasse a finalizacao da pesquisa;

* O grande numero de Estados no Brasil (26 estados e 01 Distrito
Federal), foi necessario fazer uma regionalizacao e eleger um ou dois
sitios por regido;



CONCLUSAO

> Trabalho Futuro

* Incentivar a abordagem da populacao aos portais estimulando assim o
exercicio da cidadania;

* O modelo proposto ainda nao € um produto acabado, sujeito,
portanto, a uma larga discussao e propostas de melhorias;

* Acompanhar periodicamente o modelo conceitual do portal com vista
ao seu perfeito funcionamento;

* Verificar se o conceito de transparéncia pode ser ainda mais
aprofundado;

* Pesquisar novos parametros para o aperfeicoamento do checklist,
incorporando as questdes associadas com o ISO 27000 (seguranca da
informacdo) e com a lei de protecao de dados e suas regulamentacdes.



CONCLUSAO

» Recomendacoées

* Acompanhar a evolu¢ao dos mecanismos de transparéncia;
* Aprofundar os estudos dos conceitos de transparéncia;

* Aprofundar os estudos da interligacdao entre transparéncia e seguranca
da informacdo (incorporando aspetos do ISO 27000 no contexto da
lista de verificacdo proposta);

* Explorar a potencialidade do modelo proposto com vista ao seu
aperfeicoamento
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