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RESUMO

O objetivo geral deste trabalho de investigacdo foi analisar o papel do coaching no
processo de ressignificacdo das competéncias e habilidades no cotidiano do professor da
Educacdo Infantil. Nesse sentido, queriamos analisar se os professores possuiam
conhecimento a respeito do coaching e como se pode aplica-lo no contexto da educagéo;
identificar o nivel de satisfacdo pessoal e profissional do professor, antes e ap0s a sua
participagdo em um workshop sobre coaching e identificar as principais contribuicdes e
beneficios do coaching para a vida pessoal e profissional do professor. Para o alcance
desses objetivos, contou-se com a participacdo de 14 professores da Educacéo Infantil de
um Colégio particular, que foram questionados antes e ap0s a sua participagdo num
workshop sobre o coaching no processo educacional. Um questionario foi aplicado antes
do workshop e o outro, apds o programa de coaching. Os resultados encontrados mostram
que os professores, anteriormente, ndo conheciam o coaching e a sua aplicacdo no
contexto educacional, contudo, ap6s o treinamento e a aplicacao do segundo questionario,
foi possivel verificar que os professores apontaram a importancia do coaching tanto na
vida pessoal quanto na vida profissional do docente. Com a participacao no workshop, 0s
professores demonstraram mais habilidades e planeamentos para a rotina da educacao e

de sua vida pessoal.

Palavras-chave: Coaching Educacional. Educacdo Infantil. Ressignificacdo do ser

docente. Formagéo Continuada.
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ABSTRACT

The general objective of this research was to analyze the role of coaching in the process
of re-signification of skills and abilities in the daily life of the teacher of Early Childhood
Education. In this sense, we wanted to analyze whether teachers had knowledge about
coaching and how to apply it in the context of education; to identify the level of personal
and professional satisfaction of the teacher, before and after his participation in a
workshop on coaching and to identify the main contributions and benefits of coaching for
the personal and professional life of the teacher. In order to reach these objectives, there
were 14 preschool teachers from a private college who were questioned before and after
their participation in a workshop on coaching in the educational process. One
questionnaire was applied before the workshop and the other after the coaching program.
The results show that teachers previously did not know coaching and its application in
the educational context, however, after the training and the application of the second
questionnaire, it was possible to verify that the teachers pointed out the importance of
coaching both in personal life and in the professional life of the teacher. With the
participation in the workshop, teachers demonstrated more skills and planning for the

routine of education and their personal life.

Keywords: Educational Coaching. Child education. Resignation of the teaching being.

Continuing Education.
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O Coaching e a ressignifica¢do do “ser docente” na Educagéo Infantil.

INTRODUCAO

O processo de ensino-aprendizagem do aluno requer do profissional da educa¢do um
preparo que vai além de sua formacdo académica. E é com o coaching educacional que
o professor pode conhecer seus objetivos e suas metas de producdo com mais objetividade

e clareza.

A docéncia na educagéo infantil tem sido um desafio, tendo em vista que é nessa fase que
os alunos comecam a formar as suas habilidades e competéncias para 0 processo continuo
de educacao. Nesse sentido, a qualidade do aprendizado do aluno se faz presente diante

da formacdo do professor, principalmente em sua formagao continuada.

E, diante do exposto, um dos maiores desafios na educacao infantil estd em definir o perfil
desse educador, que, a0 mesmo tempo terd que buscar, segundo Rocha (1999), um
panorama multidimensional, ou seja, ele deverd compor uma figura de mudltiplas
funcionalidades, na qual ao mesmo tempo que venha a ser acolhedor, sua imagem nao
poderd estar atrelada a dos responsaveis pelas criangas. Esse educador tem que se manter
atualizado, principalmente no que diz respeito a insercdo das novas tecnologias no

contexto educacional.

Para que essa formacdo seja adequada, o educador infantil deverd buscar, em sua
formacéo, ferramentas para contribuir com o seu processo de conhecimento para exercer
uma profissao eficiente que requer, além de cuidado, uma responsabilidade muito grande
na formacdo e desenvolvimento cognitivo da crianga. Com isso, essa dissertacdo
intitulada como: O coaching e a ressignificagdo do “ser docente” na Educacgdo Infantil,

vem buscar demonstrar a importancia que o coaching tem na formacao desse educador.

Nesse interim, compreende-se que o coaching permite ampliar a percep¢do de mundo e
despertar para a consciéncia docente, mobilizando, assim, todos os que buscam, com esse

método, alcancar seus objetivos e potencializar os seus talentos.

O coaching ajuda a organizar e levar o professor a alcangar seus objetivos estabelecidos,

0 que é possivel ser verificado por meio de reflexfes e analises de suas competéncias,

-1-
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seus limites e suas fragilidades, que possam ser transformadas em metas positivas. E,
procurando encontrar respostas para tais indagacGes, foi o que trouxe estimulo para
investigar esse tema. No que tange a relevancia deste estudo, buscou-se identificar quais

as contribuigdes que o coaching proporcionaria a vida do professor.

O coaching, segundo Blanco (2006), refere-se as agdes e ao processo de uma pessoa, ou
seja, diz respeito ao profissional, coach, que conduz a pratica de coaching, e, coachee, faz
referéncia aquele que se submente a pratica. A visdo comportamental, conceituada pela
pratica de coaching, traz-nos uma atividade interativa, cujo objetivo é promover o
desenvolvimento de habilidades, apontando valores e comportamentos do sujeito,

levando-o ao alcance das metas de organizagéo.

Principalmente no campo educacional, o coaching vem com uma abordagem
personalizada, a fim de viabilizar as mudancas comportamentais e aperfeicoar o
desempenho do educador, promovendo o desenvolvimento tanto pessoal quanto

profissional do sujeito.

Nesse contexto, dialogando com Matteu (2011) e de acordo com a concep¢do de Souza
(2007), a definicdo de coaching ndo se encontra apenas na traducao da palavra em si, mas
em um contexto muito mais amplo, que envolve o processo no qual ele se traduz como
uma ferramenta capaz de ajudar as pessoas a irem além de onde estdo hoje, para o que
desejam se tornar no futuro, ou seja, sair de uma situacdo atual e avancar para uma

situacdo desejada.

O coaching docente busca potencializar o trabalho do educador, com o intuito de
contribuir com uma melhoria na vida desse profissional e na satisfacdo do cotidiano
profissional. Esse aspecto passa a integrar e contribuir para a avanco na qualidade néo s6
do ambiente de trabalho da escola, como também em sua vida pessoal. E, esse progresso
vem beneficiar, por consequéncia, o0 aluno. E importante ressaltar que o principal
beneficio do coaching educacional é oferecer aos professores a oportunidade de reflexdo
sobre a prépria pratica e fornecer elementos que contribuam para sua formacédo

continuada.
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A investigacdo partiu do seguinte questionamento: Qual o papel do coaching no processo
de ressignificacdo das habilidades no cotidiano do professor da Educacéo Infantil? E €
nesse contexto que se buscou enveredar por esse caminho acerca do coaching

educacional.

Essa investigacao se torna relevante porque visa contribuir para a formacao de professores
voltados a educacdo infantil, inclusive aqueles que estdo desenvolvendo um trabalho
pedagdgico especial com os alunos e a todos os profissionais da educacdo que tenham

interesse em se aprofundar na tematica dessa pesquisa.

Para tanto, tem-se como objetivo geral: analisar o papel do coaching no processo de
ressignificacdo das competéncias e habilidades no cotidiano do professor da educacgéo
infantil. Foi necessario, nesse contexto, analisar o papel do coaching na Educacéo e a
contribuicdo que ele pode proporcionar ao educador, na busca das metas e dos objetivos

propostos pela educacgéo infantil.

Para responder a tais questionamentos, essa investigacdo se estrutura em duas partes,
sendo que, na primeira parte, discorre-se sobre o enquadramento tedrico e, na segunda,

sobre a parte empirica e metodoldgica da pesquisa, além das referéncias utilizadas.

O enquadramento tedrico possui dois capitulos distintos. No primeiro, é possivel verificar
as diversas defini¢es que autores renomados fazem do contexto histérico do coaching;
a diferenciacdo entre coaching, formacdo, psicoterapia e mentoring; as vantagens e 0s
beneficios do coaching; a sua inser¢do no contexto educacional e as escolas de formagéo

em coaching, existentes no Brasil.

No capitulo segundo, é possivel verificar a teméatica que envolve a educacgdo infantil
brasileira; o seu quadro de habilidades decorrentes do coaching e a aplicacdo do coaching

no cotidiano do educador e as competéncias necessarias para ensinar.

A segunda parte do trabalho discorre sobre a metodologia que foi utilizada na

investigacdo, bem como a justificativa da pesquisa, 0s objetivos geral e especificos, além

da caracterizacdo dos participantes, os instrumentos utilizados e o procedimento da
-3-
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recolha dos dados. Apés todo o procedimento metodoldgico, segue na sequéncia a
apresentacdo e discussdao dos resultados, a partir do contexto que envolve a
ressignificacdo do “ser docente” dentro do coaching. E, por ultimo, segue a conclusdo, as

referéncias utilizadas e os anexos.
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CAPITULO I - OS DESAFIOS DO COACHING EDUCACIONAL

1.1 O que é coaching?

“Coaching é uma relagdo de parceria que revela e libera o potencial das pessoas de forma a
maximizar o desempenho delas. E ajuda-las a aprender ao invés de ensinar algo a elas. ”
Thimothy Gallwey (1974)

E um processo de desenvolvimento de competéncias que sdo adquiridas na aprendizagem
do sujeito. Segundo Melo et.al (2018) essas competéncias s@o adquiridas primeiramente
de forma individual, ao longo do cotidiano, sendo inclusive compartilhada em equipa.
Essas aprendizagens continuas tém proporcionado ao sujeito transformagées no processo

de conhecimento e de competéncias.

Coaching é um processo estruturado que auxilia pessoas a atingirem suas metas em sua vida
pessoal, suas carreiras, seus empreendimentos ou organizacdes. Por meio dele, € possivel
aperfeicoar e aprofundar o aprendizado, melhorar as performances e aumentar a qualidade de vida.
A interacdo entre 0 coach (que conduz o processo) e o coachee (quem € alvo do processo) faz com
que este descubra suas metas e seu potencial inexplorado, auxiliando-o a transforma-los em agéao

e a ndo perder o foco quando da implantacdo. (Birck & Zilliotto, 2017, p.168)

Em consonancia Santos (2012), em 1950, o termo coach foi usado pela primeira vez como
uma habilidade de gerenciamento de pessoas, no qual foram introduzidas as primeiras
técnicas de desenvolvimento pessoal e humano, valorizando as competéncias dos

individuos e relacionando as mesmas ao processo de melhoria continua.

Coaching pode ser definido como um processo de desenvolvimento humano em que 0s
conhecimentos se diferenciam entre as ciéncias, com o intuito de levar o individuo a alcancar
resultados admiraveis. Assim sendo, considera-se “o desenvolvimento de competéncias técnicas,
emocionais, psicoldgicas e comportamentais e permite ainda a expanséo da consciéncia humana
de maneira focada na potencializagdo do ser humano e em seus resultados”. (Matteu, 2011 cit in
De Matteu, 2013, p. 98).

No processo de coaching, ndo existem formulas prontas, o coachee é um especialista em
sua propria experiéncia; cada um é um, e essas diferencas devem ser respeitadas. Os
coaches convidam os coachees a serem arquitetos de suas préprias futuras personalidades,

-6-
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fazendo escolhas e assumindo a responsabilidade por essas escolhas. (O’Connor & Lages,
2010).

O coach era um treinador qualificado que conduzia os atletas ao aprendizado das técnicas
dos jogos, monitoramento dos resultados, fornecimento de feedback e conducdo a

melhores performances. (Underhill, 2010 cit in Silva, 2013)

O termo diz respeito a0 modo como as coisas sao feitas e ao que é feito. Ele apresenta resultados
devido a relacdo de apoio entre o0 coach e a pessoa a quem orienta, € a0 meio e estilo de
comunicacdo usados. O orientando busca resposta para suas indagagdes e objetivos a partir de si
préprio e estimulado pelo coach, buscando melhorar a sua performance e alcangar a condicéo
desejada. (Birck & Zilliotto, 2017, p.168)

Paiva et al. (2012), afirma que coaching vem da palavra “coche”, do inglés medieval e
do atual “coach”, carruagem. Tem a significacdo de levar ou transportar, além de apoiar

as pessoas a sairem de um estado atual e alcancarem um estado desejado.

O coaching pode ser definido, em fung¢do de quem o pratica, ora como uma “técnica ou uma
ferramenta poderosa de mudanca que permite orientar a pessoa em dire¢ao ao éxito, ora como uma

filosofia de vida que, ainda que pretensiosa, anseia por um mundo melhor”. (Bou Pérez, 20009, p.
17)

Segundo Oliveira (2012), o coaching é conceituado como um processo de comunicacao
¢ apoio “que objetiva equipar as pessoas com ferramentas € conhecimentos necessarios
para que se desenvolvam e se tornem mais efetivas no desempenho de habilidades e

atribuicoes” (p.3).

O coaching tem como ferramenta principal a sua distingdo em relacdo a psicoterapia,
formagéo, mentoring e consultoria que seréo discorridos ao longo do trabalho. O coaching
visa treinar o cliente de acordo com as técnicas que visam 0 maior Sucesso no campo

escolhido.
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1.2 Contexto histérico da emergéncia do Coaching

Inimeras séo as vertentes da origem historica do coaching. Ha autores que defendem o
que ja se tornou uma tradicdo, e sugerem que o termo coaching é inglés. Entretanto, nesse

sentido, Ravier (2005, cit. in Bou Pérez 2009), afirma que,

a historia aponta para os séculos XV e XVI, quando a cidade hingara de Kocs, situada a uns 70
km de Budapeste (entre Viena e Peste), se tornou a mais popular e se converteu em paragem
obrigatéria para todas as viagens entre as duas capitais. Nesta cidade, Kocs, passou a ser muito
comum o uso de uma carruagem que tinha um sistema de suspensao, destacando-se ainda pela sua
comodidade com relacdo as carruagens tradicionais. Esta carruagem passou a ser chamada de kocsi
szeker, ou seja, a carruagem de kocs. Assim o termo kocsi (pronunciado cochi) passou para o

alemao como kutsche, para o italiano como cocchio e para o espanhol como coche.

Nesse sentido, Bou Pérez (2009), assevera que a palavra coach é de origem hdngara, e
referia-se a um veiculo puxado por animais que servia para transportar pessoas de um

lugar para outro. Nesse sentido, o autor diz que,

0 coaching, atualmente, também transporta a pessoa de um lugar para o outro, do ponto onde estéo
hoje para aquele onde gostariam de estar amanha, sendo o coaching apenas um facilitador desta
viagem, um acompanhante de luxo nesse proficuo caminho, mas nunca o responsavel maximo das
decisdes que se vdo tomando, nem que assume a pesada carga de cada passo. (Bou Pérez, 2009, p.
19).

Segundo O’Connor & Lages (2010), as ideias de coaching comegaram a aparecer na
cultura popular dos Estados Unidos, em 1980, mas foi somente em 1990 que o coaching
se desenvolveu. Thomas Leonard foi um dos principais responsaveis para que iSSO
acontecesse. Ele fundou, em 1994, a Internacional Coach Federation, que é uma das

principais associag0es de profissionais de coach do mundo.

De acordo com Whitmore (2010), o professor de ténis Timothy Gallwey publicou o livro
The Inner Game of Tennis, nos anos 1980. Em seu livro, Gallwey abordara o estado
interno (mental) dos jogadores antes de torneios e descrevia a metodologia utilizada por
esses desportistas para que pudessem se aperfeicoar e obter melhores resultados em suas
praticas esportivas. Afirmara, ainda, que, um técnico (coach) que fosse experiente e

habilitado exerceria notavel influéncia sobre o desportista, diminuindo
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consideravelmente os obstaculos internos por meio de questionamentos eficazes, com
base em premissa de que o ser humano apresenta uma habilidade inata de aprendizado,
natural, portanto. N&o haveria a necessidade de seu treinador Ihe ensinar diversas técnicas

de jogo, em sendo assim.

Segundo Krausz (2007), a proposta de Gallwey passou a ser utilizada por profissionais
de outras areas, principalmente em paises de lingua inglesa, e consolidou-se por meio da
criagdo de associagdes e institutos com profissionais dedicados a aplicacdo dessa
metodologia de forma prética, que, posteriormente, teve novas aplicagdes nas mais

diversas areas.

A filosofia do coaching baseia-se nas teorias de Socrates, no periodo socratico e seus
postulados maiéuticos, presentes nos dialogos de Platdo, que evidenciavam a capacidade
das pessoas em procurar e encontrar as respostas em si proprias. O chamado método
socratico tinha por base a proposicdo de temas, a investigacao sistematica de ideias com
perguntas, a observacao e a escuta do qué seus discipulos pensavam de tais temas e 0 qué
tinham a falar, ensinar e, sobretudo, aprender, de forma que suas mentes pudessem buscar

o0 aprendizado dentro de si.

Krausz (2007), assevera que, Sécrates, por meio de dialogos e questionamentos com seus
discipulos, fez com que a forma como pensavam fosse modificada. Depois de muito
tempo, esses principios foram implementados por Platdo, que defendia o principio de que
a verdade estaria dentro de nds. Assim, pode-se afirmar que ja havia a pratica de um dos

métodos de coaching no século V a.C., o que demonstra primordial eficacia.

De acordo com Echeverria (2004), é fundamental saber formular perguntas de forma
correta, sendo esta uma poderosa ferramenta do coaching em favorecer a ampliacdo da
consciéncia do coachee, bem como para que o coach possa compreender as situacfes que
sdo compartilnadas pelo coachee. Desta forma, indagar corresponde a um servico

continuo de escutar o outro e fazé-lo pensar.
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1.2.1 Adiferenciacdo entre o coaching, formacao, psicoterapia, mentoring

De maneira geral, Santos (2012), salienta que o coaching educacional configura-se num
campo ainda instintivo, e, nos ultimos anos, por for¢a da midia e das redes sociais, vem
tomando uma certa desenvoltura estratégica; mas € importante ressaltar que muitas

pessoas confundem Coaching com Formacéo.

Conforme indica Cataldo & Penim (2016), este fato tem levado a que hoje a generalidade
das ofertas formativas contemplem um ou mais tépicos sobre coaching. Prossegue, ainda,
alertando que coach nédo é um formador ou treinador, e que numa relacdo que envolva o
coaching séo os treinadores que ensinam ou definem os padrfes do que esta certo ou
errado, ou avalia o que sdo bons ou maus niveis de desempenho. O coach ndo ensina, ele
facilita a tomada de consciéncia, a identificacdo do potencial, a obtencdo do reforgo da
autoestima, a definicdo de objetivos, a elaboracdo e a monitorizacdo de planos de acédo

para a performance do coachee.

No Coaching é fundamental a capacidade de observar como o coachee usa a linguagem, a
experiéncia emocional e como isso se reflete na sua postura corporal. Para esse autor, a disciplina
da Ontologia promoveu a integracdo da biologia da cognicéo, a filosofia existencial e a filosofia
da linguagem, fornecendo a base sélida e tedrica substantiva para o desenvolvimento profissional
e permitindo apoiar clientes de Coaching para desenvolver novas perspectivas importantes e com

comportamentos mais eficazes (Motter, 2012, p.15).

Chopra (2010), afirma que a autoestima se constitui de trés elementos basicos. As pessoas

se sentem bem consigo mesmas.

Em primeiro lugar, acreditam que estdo fazendo um bom trabalho em um emprego que valha a
pena. Em segundo lugar, desenvolvem uma autoimagem positiva enquanto cresceram. E em
terceiro lugar, se estiverem colocando em préatica seus valores essenciais (Chopra 2010 cit. in
Nascimento, 2015, p. 66).

A diferenciacdo que permeia a terapia, a mentoria e o coaching, pode, pois, ser descrita

da forma abaixo:
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Quanto a Terapia, ha quatro diferengas marcantes com relacdo ao Coaching: (a) caracteristicas do
cliente; (b) diferencas de objetivos ou critérios de sucesso; (c) diferencas na definicdo de quem é
o cliente (a pessoa ou a empresa), e; (d) diferencas no conhecimento contextual e experiéncia do
coach. (Motter, 2012, p.22)

Dialogando com as quatro diferengas que marcam o processo do coaching, o contexto da

Mentoria, vem, segundo Motter (2012) atender a:

uma abordagem antiga para desenvolvimento humano e, nos altimos 30 anos, foi redescoberta
pelo setor privado e aplicada na forma aparentemente diferenciada de Coaching executivo. Na
Ultima década, ambas as intervencdes tém sido cada vez mais praticadas e evoluem em linha com
as atuais tendéncias e formatos de capacitacdo. Estdo mais centradas nas pessoas e promovem uma

abordagem holistica, porém ha algumas diferencas que podem ser percebidas. (Motter, 2012, p.24)

Nessa linha, se fez necessario discorrer sobre as diferenciacGes que permeiam 0 campo
do coaching, da formacdo, da psicoterapia e do mentoring. Assim, discorridas essas

diferencas, seguem os beneficios que o coaching pode proporcionar a um profissional.

1.2.2 Asvantagens e 0s beneficios do coaching

Segundo Krausz (2007), dentre os beneficios mais citados em um processo de coaching
utilizado como ferramenta de desenvolvimento profissional (coaching organizacional e
executivo), vislumbra-se a nitida melhoria nas relag@es interpessoais, maior eficiéncia na
aplicacdo do potencial individual do coachee, uma melhor qualidade de vida no trabalho
e na utilizagcdo mais adequada dos recursos na empresa, além de proporcionar respostas
mais rapidas proporcionadas em diferentes situacdes que ocorram a partir da melhora da
produtividade e do desempenho. Maria Melo, life coach, diretora da Akademia do Ser,

enfatiza que

0 coaching tem como principio a exploragdo dos recursos inerentes ao individuo, tendo em vista
o0 reequilibrio da vida, o atingir de objectivos, melhorar a comunicacdo e a definicdo de um
caminho nas varias areas da vida”. Ela destaca algumas vantagens: - A pessoa est4 consciente
durante o processo, escolhe e decide. - Tudo sdo oportunidades e aprendizagem. - O momento da
pessoa € respeitado. - O individuo é Unico. Respeito e reconhecimento pelos pensamentos e ac¢des
da pessoa. - O sigilo profissional esta sempre presente.; - A pessoa torna-se auténoma e com

capacidade para atingir o seu objectivo. Alguns beneficios, segundo a life coach, Maria Melo, sdo:
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- Um novo posicionamento diante das varias areas da vida. - Congruéncia entre palavras e acc¢oes.
- Aprender a dizer “SIM” e “NAO”. - Reconhecimento, aceitacdo, consideracdo e gratiddo nas
relacbes, melhorando a salde dos relacionamentos. - Expressar a verdade sem julgamentos,
acusacdes ou criticas. - Estabelecer com clareza e detalhe, metas e objetivos. - Respeitar a intuigdo,
percepcdo e discernimento. - Visdo positiva sobre os aspectos da vida. - Estar aberto a outras
perspectivas. - Autoconceito, autoimagem e autoestima verdadeiros e positivos. - Lidar com
dividas, incertezas e medos. - Adquirir confianca. - Crescimento, desenvolvimento e evolucéo. -
Flexibilidade, tolerancia e aceitacdo. - Equilibrio e harmonia. - Motivag&o interior. - Ser o que se
quer ser. (Melo, 2018, p.2)

A life coach assegura ainda que ““através da descoberta com o individuo, surge um espaco
de aprendizagem e desenvolvimento pessoal. Todos os seres humanos possuem, dentro

de si, 0s recursos de que precisam para mudar e alcancar o que definirem como objetivo”.

Zeus e Skiffington (2005) afirmam que h& a percepcdo de que o coaching auxilia
efetivamente os executivos a superarem seus periodos em que estdo submetidos a forte
estresse ou mudancas advindas de quando estdo sofrendo maiores exigéncias de seus
chefes, do mercado, de socios ou de proprietarios. Os autores salientam também que 0s
beneficios e objetivos dos processos de coaching podem ser agrupados na obtencéo de
competéncias interpessoais e no desenvolvimento de capacidades organizacionais e
técnicas. Em virtude disso, cada vez mais empresas tém contratado coaches especialistas

em varias areas para atuar com seus executivos e funcionarios.

As vantagens do coaching educacional séo percebidas em todas as esferas: corpo docente,
alunos, equipe de apoio, além dos gestores. Ademais, um programa de coaching, quando
desenvolvido nas escolas, promove a motivacdo das equipes gestoras, potencializa 0s
docentes e impulsiona a mudanca de atitudes e de comportamentos e a extensao de
consciéncia dos alunos que, por meio das ferramentas aplicadas, aperfeicoam o seu

desempenho.

Santos (2012), assevera que a missdo do educador é bastante desafiadora, ele tem de
enfrentar problemas como indisciplina, falta de comprometimento, dificuldade de
aprendizagem, entre tantos outros. Por ter como base questionamentos e conversas, 0

coaching possibilita que o educador seja encorajado a identificar suas necessidades de se
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desenvolver e descobrir a melhor solucdo para as situagdes-problema que enfrenta. Quem

passa pelo processo do coaching assume a responsabilidade pelo seu crescimento.

O coaching engaja professores e gestores em seu crescimento profissional, a fim de trazer
melhorias a sua pratica. Nessa perspectiva, a solucdo dos problemas é construida em
conjunto, visando o resultado a longo prazo e os feedbacks constantes também sdo
utilizados para o aperfeigoamento. Assim sendo, para os gestores, os beneficios de um
programa de coaching educacional é o aprimoramento das habilidades de lideranca, o
apoio ao desenvolvimento dos professores e a melhoria dos resultados da instituicdo. Ja,
para os docentes, 0 objetivo € o desenvolvimento da autoconfianca e da capacidade de
lidar com resisténcias, bem como a ampliagdo de estratégias que estimulem a

aprendizagem efetiva e potencialize os alunos.

Segundo Whitmore (2010), para desenvolver equipes de alto desempenho, o papel do
coach corresponde a ouvir atentamente e a direcionar as energias a fim de buscar
alternativas para mudar a realidade para melhor e buscar cada vez mais o0
comprometimento com os coachees sem priva-los do poder de decisdo. Dessa maneira,
potencializar-se-ia o crescimento e desenvolver-se-ia o poder de atuacédo, a obtencédo de

resultados e a melhoria de desempenho das equipes.

Nesse contexto, pode-se inferir que o coaching busca atuar no campo do desempenho, da
realizacdo pessoal e coletiva, bem como no alcance dos resultados, bem como influencia

no desenvolvimento de padrdes comportamentais, de exceléncia e éticos.

Portanto, o coaching auxilia sistemas e processos de efetivas e profundas mudancas, e
pode indicar um programa para implementar mudancas significativas no desempenho das
equipas. Muitas sdo as vantagens que o coaching pode proporcionar ao contexto
educacional, Santos (2015) vem elencar o fortalecimento do ato de aprender e apreender,
a potencializacdo e a (re) descoberta do autoconhecimento e a promog¢do de espacos

pedagdgicos para a discussdo e aprendizagem matua.
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1.3 O coaching na Educacéo

O cenério educacional contemporaneo passa por diversas mudancas, tanto tecnoldgicas
quanto de estruturagdo curricular. Nesse turbilhdo de novas possibilidades, move-se o
professor. Diante de tantas exigéncias de conhecimento e adaptagdes, principalmente ao
universo multimidiatico em que estdo inseridos os alunos, é exigido dos docentes que se
qualifiquem e desenvolvam novas metodologias para que seus alunos possam se encantar

com as aulas e apropriarem-se dos conhecimentos necessarios a sua formagdo académica.

Santos (2012), enfatiza que o Coaching Educacional transforma o problema em objetivo,
ampliando a capacidade coletiva de aprender, promovendo 0 ambiente corporativo
educacional de forma criativa, empreendedora e inspiradora de novos conhecimentos,
habilidades e atitudes, permeadas de valores humanos, fundamentadas pelas inteligéncias
multiplas e inteligéncia emocional, privilegiando as competéncias para ensinar e educar

profissionais autbnomos reflexivos.

Sabe-se que o professor atua em vérias areas do conhecimento humano quando trabalha
na formacdo de futuros docentes, em suas praticas docentes e estagios supervisionados.
Essas transformacdes hodiernas urgem colocar em pratica toda a capacidade de criar, de
ressignificar, de ousar, de possibilitar, de renovar, de recriar e de buscar estratégias
diferenciadas para despertar a atencdo e interacdo dos alunos em sala de aula. Silva
(2013), atenta para o fato de que, o coaching aplicado a pratica docente na Educacdo
Infantil, pressupde algumas reflexdes prévias sobre o processo de formacéo dos sujeitos

envolvidos.

Nesse contexto, muitos professores de ensino superior, formadores de profissionais que
atuardo na area da educacao, precisam rever seus objetivos e suas metodologias de ensino.
E incontestavel que os alunos dos tempos hodiernos estio mais exigentes, mais criticos,
menos pacientes, mais imediatistas, portanto, mais suscetiveis a uma dindmica de ensino
e aprendizagem muito mais elaborada e fascinante. Nessa linha, o coaching vem

desenvolver um papel importante na vida do sujeito, como verifica-se na figura 01:

-14 -



O Coaching e a ressignificagdo do “ser docente” na Educagdo Infantil.

Figura 01: Fluxograma da aplica¢do do Coaching
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Se o fato de atrair esses alunos muitas vezes torna-se um obstaculo para a docéncia, torna-
se necessario que o educador adquira novas ferramentas e técnicas que os levem para
além do ensino e aprendizagem, que faca com que esse profissional consiga, nos tempos
tecnoldgicos, encantar para ensinar. Assim, a legitima finalidade do coaching é propiciar
o desenvolvimento do individuo, no &mbito profissional, por meio do apoio ao processo

de reflexdo, aprendizado e acdo para atingir suas metas (Paiva et al., 2012).

Para que isso acontega, € importante que o docente, em primeiro lugar, descubra-se em
seus potenciais e seja motivado a buscar o seu proprio caminho de descobertas, de
transformacéo, de desconstrucédo e reconstrucao, possibilitando-se novas experiéncias, e
desenvolva perspectivas de um novo olhar para uma geracdo que pode ser motivada e
incentivada em suas buscas internas e latentes, pelo seu professor. Nascimento (2015),
assevera que o desenvolvimento do ser humano perpassa areas ténues, do
autoconhecimento a identidade de cada pessoa.
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O contexto socioeducativo atual desafia os profissionais da educacdo a possuirem um
conjunto de técnicas que ajudem, efetivamente, a alcancar as metas da educacéo, a
aperfeicoar as competéncias, a aumentar os indices de autoconfianga e de motivacao.
Nesse contexto, entram em cena o coaching educacional, com suas ferramentas voltadas

a motivacao docente.

A esséncia do coaching sustenta-se em elevar a consciéncia, melhorar a autoconfianca e
desenvolver a responsabilidade de qualquer pessoa, A realizacdo destes objetivos, a par de uma
atitude mental positiva e com um estado de espirito adequado, é sem ddvida, a chave para 0
desempenho de qualquer atividade. Desta forma, podemos dizer que, sob os postulados do
coaching, entendido enquanto disciplina catalisadora do crescimento do ser humano, uma das
tarefas basicas dos professores nas aulas serdo desenvolver estas capacidades nos seus alunos para
conseguir melhorar os seus desempenhos, ndo somente educativos, mas também em qualquer outro
ambito. Assim, os trés principios basicos do coaching interpretam-se da seguinte forma: - A
consciéncia permite-nos chegar aonde queremos chegar. - A autoconfianga proporciona-nos valor
e autoestima suficientes para sabermos que podemos fazé-lo. - A responsabilidade oferece-nos a

motivagao e perseveranga necessarias para o conseguirmos. (Bou Pérez, 2009, p. 96)

O coaching educacional tem se mostrado significativamente transformador nos espacos
institucionais em que tem sido desenvolvido. Isso se deve ao fato de ser um processo
fundamentalmente focado na acdo. Portanto, estimula 0 empoderamento docente bem
como provoca a renovagao dos contextos nos quais hé necessidade de ressignificacdo por

parte dele.

Santos (2012), afirma que o Coaching Educacional estd focado fundamentalmente na
preocupacdo com um professor que ndo tema suas proprias duvidas e com instituicdes
educacionais abertas, vivas, postas no mundo e conscientes de que vivemos no século
XXI, e que, neste sentido, é preciso repensar a postura académica, comunicando e
construindo assertivamente a urgéncia de se trabalhar com uma pessoa inteira, com sua
afetividade, suas percepgoes, suas expressdes, seus sentidos, sua critica e sua criatividade.
A partir de alguns pressupostos elencados por De Matteu (2013), defende-se a ideia de
que deva ser implantada a cultura coaching. Séo eles: a) Formar docentes Coaches; b)
Disseminar os conceitos Coaching entre os docentes e discentes; ¢) Utilizar perguntas
poderosas; d) Promover reflexdes e despertar a consciéncia frente aos resultados de vida;

e) Utilizagéo do ensaio cognitivo; f) Desenvolver inteligéncia emocional; g) Ser orientado
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para o foco e resultado; h) Definir tarefas/acbes e i) Promover o autoconhecimento e o

aprendizado.

1.4 Modelos e técnicas utilizados no coaching

A préatica do coaching tem sido muito utilizada nos ultimos anos em varios paises,
principalmente no campo da administracdo, na gestdo de pessoas, na psicologia, na
neurociéncia, nos recursos humanos e inclusive na educacdo. Esse método vem
contemplar tanto os aspetos pessoais, quanto profissionais e de formagdo. Com isso, a sua
contribuicdo no cendrio produtivo tem sido uma constante e, a partir disso foram
implementadas, de acordo com as demandas da sociedade, diversas metodologias de

coaching.

Diante dessa demanda, vérias abordagens foram propostas ao longo da trajetoria/ tipos

de atendimentos do coaching. Santos (2012), aponta os seguintes:

PNL - fornece conhecimentos e técnicas capazes de dar uma nova e promissora Visao
sobre si mesmo e sobre o caminho pessoal e profissional. Esta linha utiliza programacéo

neurolinguistica como base.

Comportamental - A abordagem integrativa fundada nas ciéncias comportamentais, cujo
foco de trabalho é a transferéncia de aprendizado para a vida pratica, através de mudancas

comportamentais sustentaveis.

Neurocoaching - Reune as disciplinas bioldgicas que estudam o sistema nervoso, tais
como a anatomia e a fisiologia do cérebro, correlacionando-as com disciplinas que
explicam o comportamento, o processo de aprendizagem e a cogni¢do humana, bem como

0s mecanismos de regulagdo do organismo.

Filosofico - Prioriza a modificacdo comportamental do cliente através da percepcao da
realidade dos fendmenos por meio de diferentes olhares. A partir dessas varias visoes, 0
individuo é levado a escolher a melhor estratégia para superar dificuldades e alcancar

metas e objetivos.
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Ontoldgico - Trabalha fundamentalmente no Dominio do Ser, produzindo mudancas no
tipo de observador que uma pessoa €. Uma vez que as mudangas ocorrem na pessoa (e
por ela mesma), sua perspectiva aumenta e ela se torna um observador diferente,
tornando-se capaz de realizar agdes diferentes e obtendo resultados diferentes nunca antes

alcancados por ela.

Diante de alguns atendimentos de coaching listados anteriormente, Atkinson (2007a cit
in Secco, 2012) vem contribuir listando algumas outras possibilidades que possam
contribuir com o processo educativo, tais como: Teacher coaching - provoca mudancas,
aprofunda os conhecimentos, potencializa talentos, trabalha as competéncias e
impulsiona o sucesso da instituicdo escolar como um todo, promove ainda o
desenvolvimento pessoal e profissional do professor. Student coaching - traz uma
profunda reflex&o sobre a escolha profissional, levanta questdes essenciais para 0 sucesso
na vida do estudante. Life coaching - tem como foco o equilibrio entre vida pessoal e
profissional, proporciona reflexdes para o coachee viver sua vida de forma plena. Auxilia
numa forma de como dar o melhor de cada um e extrair o melhor dos outros, propde a
vivéncia dos valores pessoais e ajuda a compreender as crengas. Leadership coaching -
ajuda a lideranca a explorar o potencial de sua equipe e o potencial do préprio lider,
amplia a visdo de mundo de cada um, traz reflexdo e permite elaborar acdes que
proporcionem resultados cada vez melhores, alinhando missdo, viséo e valores. Sport
coaching - desenvolve atletas de alto desempenho na sua modalidade, explora ao maximo
seu potencial, a fim de que obtenha os resultados alcancados. Executive coaching - para
a alta geréncia, melhora as tomadas de decisdes estratégicas e a lideranca. Life coaching
— trabalha com foco no equilibrio entre vida pessoal e profissional, proporciona reflexdes
ao coachee para viver sua vida de forma plena. Carrear coaching - provoca
guestionamentos que levem ao autoconhecimento e a utilizacdo do mais alto potencial do
individuo, com decisdes e acdes alinhadas, tanto para rever a carreira quanto para seguir

a carreira dos sonhos.

Na contemporaneidade, tem-se ainda mais areas de abrangéncia do coaching, com
ferramentas e técnicas especificas nas para o coaching: familiar, de emagrecimento,
financeiro, nutricional, concursos, espiritual entre outros. Assim, a area da educacao

privilegia-se também com as metodologias, técnicas e ferramentas do coaching.
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CAPITULO II- A EDUCACAO INFANTIL BRASILEIRA

2.1 O contexto historico da Educacdo Infantil

O contexto gque abarca a historia da educacdo infantil perpassa grandes transformacoes,
nas quais ndo se pode comparar a estrutura do passado com a que existe na
contemporaneidade. E na infancia que a crianca se desenvolve e descobre toda a estrutura
do mundo. Contudo, a valorizagdo e esse desenvolvimento pleno da educagdo nédo era
desenvolvido anteriormente, por considerarem que as criangas antigamente ndo eram um
ser fragil que necessitasse de acolhimento e estrutura para um crescimento saudavel, e
elas eram comparadas aos adultos em formato de miniaturas, e sua educagdo era
meramente transferida apenas para a mée. (Neves, 2018). Nessa linha, Pinto (1997) vem

complementar que

[...] ainfancia constitui uma realidade que comeca a ganhar contornos a partir dos séculos XVI e
XVII. [...] As mudancas de sensibilidade que se comecam a verificar a partir do Renascimento
tendem a deferir a integracdo no mundo adulto cada vez mais tarde e, a marcar, com fronteiras
bem definidas, o tempo da infancia, progressivamente ligado ao conceito da aprendizagem e de
escolarizacdo. Importa, no entanto, sublinhar que se tratou de um movimento extremamente lento,
inicialmente bastante circunscrito as classes mais abastadas (Pinto, 1997, cit. in Marafon, 2017,
p.23)

Diante desse conceito, Andrade (2010 cit. in Sarmento, 2007, p.33) aduz que:

As diversas imagens sociais da infancia frequentemente se sobrepfem e confundem no mesmo
plano de interpretagdo pratica dos mundos das criangas e na prescricdo de comportamentos e de
normas de actuacdo. Ndo sdo compartimentos simbolicos estanques, mas dispositivos de
interpretacdo que se revelam, finalmente no plano da justificacdo da accdo dos adultos com as
criangas. A busca de um conhecimento que se desagarre das imagens constituidas e historicamente
sedimentadas ndo pode deixar de ser operada sendo a partir de um trabalho de desconstrucdo dos
seus fundamentos, essa perscrutacdo de sombra que um conhecimento empenhado no resgate da

infancia é chamado a fazer.

Foi o aleméo Friedrich Froebel que introduziu pela primeira vez a educacdo para a
primeira infancia, no ano de 1875. O fundador, de forma pioneira, criou os Kindergarden,

nomeando como os jardins de infancia, tendo como inspira¢do um jardineiro cuidando de
-19 -



O Coaching e a ressignifica¢do do “ser docente” na Educagéo Infantil.

um pequeno e singelo jardim. Froebel buscava trabalhar de forma Iddica com o intuito de
interpretar o significado dos resultados adquiridos pelas criangas que poderiam, a médio
prazo, contribuir com o seu desenvolvimento pleno. Além dessa ludicidade, o precursor
dessa educacdo utilizava o canto e a poesia para introduzir uma educacdo pautada na

moral e na religiosidade da sociedade daquele contexto. (Marafon, 2017)

E foi depois desse ato que comegaram a conceber a crianga como um ser individual, que
detinham de conceitos bem diferentes dos adultos, contudo, essas possuiam também seus
direitos quanto cidaddos. Assim, paulatinamente foram feitas mudancas na educagao
infantil, valorizando o atendimento as criangas menores, que sao classificadas entre 0 a 6
anos. (Neves, 2018)

No Brasil, foi com o ex-presidente Getulio Vargas que, nos anos 30, veio a se criar o
MEC- Ministério da Educacdo para gestar e organizar a Educacdo do pais. E, dentro de
uma logica da Educacéo Infantil, foi no ano de 1970 que o pais buscou se espelhar nas
teorias que foram desenvolvidas na Europa e nos EUA, onde utilizavam-se criangas de
baixa renda, que ndo tinham acesso a cultura para explicar como se dava o fracasso
escolar. (Neves, 2018)

Essa visdo assistencialista que o pais propunha é que veio dar inicio a busca de uma
educacdo que pudesse contemplar ndo somente uma justificativa de privagdes, mas que
fosse também capaz de contribuir com a formacdo inicial dessa parcela da sociedade que
ndo tinham acesso a cultura e a educacao de qualidade. Nascimento (2015 cit in, Ujiie &

Pietrobon, 2011, p.291) diante do exposto, discorre que

no Brasil, a efervescéncia das ideias pedagdgicas modernas advindas dos paises ditos de primeiro
mundo, durante os finais do século XIX e inicio do século XX, fez com que médicos, juristas,
intelectuais e religiosos voltassem seus olhares sobre a infancia brasileira, particularmente sobre a
infancia pobre. Com o ideal de modernizar o pais nos moldes europeus, a infancia foi vista como
um dos principais focos de atengdo: A infancia, em dado momento historico, revela-se como um
problema social, cuja solugdo parecia fundamental para o pais. O significado social da infancia
circunscrevia-se na perspectiva de molda-la de acordo com o projeto que conduziria o Brasil ao

seu ideal de nagéo.
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Essa idealizacdo que tanto o pais buscava naquele contexto, ndo contribuia com a
melhoria da educacéo e a insercdo daqueles que nao possuiam condi¢des de arcarem com

uma educacao de qualidade.

Nessa linha, Nascimento (2015) discorre que foi somente no periodo do Estado Novo, da
década de 40, que o governo buscou assumir a Educacéo Infantil, criando o Ministério da
Educacdo e Satude. Com a educacdo infantil sob a sua responsabilidade, o governo buscou
atrair convénios com a iniciativa privada e filantropica, no intuito de garantir a

manutencgéo e o0 acesso das criangas na Educacéo Infantil.

Ainda nessa visao,

a trajetdria historica do atendimento a crianca e das institui¢cfes de educacdo infantil no Brasil
esteve fortemente ligada aos ideais de progresso e modernizagdo do pais. O movimento em prol
da infancia nos finais do século XIX e inicio do XX, néo tinha nela seu Unico foco, mas também
foi uma tendéncia que se delineou com base em outros interesses, como disciplinar corpos e mentes

na relacdo entre as formas sociais, politicas, revisadas e atualizadas em 2010. (Nascimento, 2015,
p.6)

Os documentos propostos para garantir espagos e rotinas para a crian¢as da Educacéo
Infantil proporcionam aos educandos uma melhor qualidade no ensino e uma forma de
formacéo plena. Andrade (2010) faz mengéo ao contexto recente de reconhecimento dos
direitos da crianca tanto no ambito nacional quanto no internacional. Para o autor, ndo
basta somente reconhecer esses direitos, mas sim, coloca-los em efetivacao para que se
tornem possiveis no cendrio educacional. Andrade ainda discorre sobre dados

relacionados as criancas.

Os dados do Unicef, 2008, inferem que o Brasil possui a maior populagdo infantil de até seis anos
das Américas, representando 11% de toda a populagdo brasileira. Conforme os dados
socioecondmicos, a grande maioria das criangas na primeira inféncia se encontra em situacéo de
pobreza. Aproximadamente 11,5 milhdes de criangas, ou 56% das criancas brasileiras de até seis
anos de idade, vivem em familias cuja renda mensal esta abaixo de ¥ salario minimo per capita
por més. Os dados estatisticos revelam, ainda, que as criangas sdo especialmente vulneraveis as
violagBes de direitos, a pobreza e a iniquidade, e as criangas negras apresentam quase 70% mais

de chance de viver na pobreza do que as brancas. (Andrade, 2010, p.22)
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Reconhecer o perfil das criangas, principalmente daquelas que sdo vulneraveis as
violagdes de seus direitos, faz com que o gestor e o educador possam, juntos, promover
um planeamento que venha a contemplar as especificidades e as demandas de todas as

criancas, sejam elas da classe média/alta ou as vitimas da pobreza.

2.2 A Educacao Infantil na escola e o quadro de habilidades a partir do coaching

A vertente que contempla a Educacdo Infantil perpassa primeiramente a compreensao da
funcéo educativa e da construgédo da identidade da crianca, a fim de que ela desenvolva o
exercicio de sua cidadania. Para que tal ocorra, a Educacdo Infantil precisa aliar
desenvolvimento afetivo, cognitivo e emocional, nos alunos, simultaneamente ao
processo de aprendizagem, o que vai ampliar os seus conhecimentos acerca do mundo.
(Santana & Mata, 2015).

O interesse nesse caso pela infancia, vem buscar demonstrar um novo aspecto referente a
preocupacao com as criancas € a sua formacao plena. Para Andrade (2010) o objetivo de
uma educacéo de qualidade néo era apenas para atender a demanda da crianca, e sim para
fazer com que elas se tornassem no futuro, adultos plenos. Essa fase era reconhecida como
a fase da “ndo razdo”, em que o discurso utilizado perpassa pela legitimacdo do pleno

desenvolvimento da crianca na fase infantil.

A preocupacdo que abarcava toda a formacdo das criancas no passado, hoje exibe um
olhar mais criterioso. A formag&o se da em um contexto mais abrangente, aquele que, de
certa forma, proporciona a elas além de uma educacdo de qualidade, ferramentas para

possam estimular e auxiliar na sua formacéo plena. Assim,

A Educacdo Infantil compreende criancas de 0 a 5 anos de idade. Elas séo estimuladas através de
atividades ludicas e jogos, a exercitar sua capacidade cognitiva e motora, a desenvolver suas
habilidades, a fazerem descobertas sobre si e sobre 0 meio que as rodeia, antes de iniciarem o
processo de alfabetizagdo. S&o indmeros os problemas que abrangem a educagdo das nossas
criancgas, pois € uma questdo social e ndo individual, ndo apenas da familia ou da escola. A Lei de
Diretrizes e Bases (LDB) vem assegurando que a educacdo abrange os processos formativos que
se desenvolvem tanto na familia, como na convivéncia humana, seja no trabalho, nas instituicdes
de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais ou nas organizagdes da sociedade civil e também

nas manifestacdes culturais. (Santana & Mata, 2015, p.6).
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A formacdo cognitiva e motora assegurada em lei perpassa um processo no qual a
ludicidade passa a ser uma das ferramentas mais importantes nesse processo. Contudo,
vale ressaltar que toda e qualquer forma de ensino e aprendizagem requer do educador
uma formacgdo que contemple o dominio e a competéncia para se ensinar dentro do

contexto infantil.

Os professores, além de possuirem dominios e competéncias para oferecerem as criancas
uma formacdo de qualidade, precisam dar a elas oportunidades também de uma
multiplicidade nas formas de aprender. E isso so sera vidvel a crianca, a partir do universo
em que se encontre inserida, possa ressignificar novas situacdes de aprendizagens
(Santana & Mata, 2015).

E séo essas novas formas de aprendizagens que proporcionam a inser¢do do coaching
educacional para complementar e qualificar o processo de ensino e aprendizagem dos
alunos na Educacdo Infantil. A implementacdo do coaching, alem de agregar e
desenvolver melhor as competéncias dos alunos, proporciona, ainda, 0 aprimoramento

das habilidades para o seu desenvolvimento pleno. (Santos, 2018).

Nessa linha, o pablico infantil tem sido contemplado com o coaching. Contudo, para que
haja sucesso no ambito educacional infantil, o treinador devera possuir formacéo tanto no
campo pedagdgico quanto na area de coaching com o intuito de auxiliar as criangas na
descoberta de suas habilidades, ajudando-as no desenvolvimento de suas competéncias
sociais, cognitivas, motoras e afetivas. Esse treinamento, que podera ser feito em um
ambiente de muita interacdo e ludicidade, vem durante o treinamento, buscar ampliar e

estimular os conhecimentos que eles detém do mundo da vida. (Santos, 2018)

A crianca, apds o treinamento com coaching, pode estimular seus conhecimentos e

avancar em diversas habilidades, como se verifica na figura 02:
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Figura 02: Coaching Educacional
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Diante do exposto, saliente-se que a inser¢do do coaching no processo de formacdo da
crianca contribui com a qualificacdo em diversos ambitos da vida profissional e pessoal

do sujeito.

2.3 A aplicacédo do coaching no cotidiano do educador e as competéncias necessarias

para ensinar

O cotidiano da Educacdo Infantil cobra do educador um cuidado mais significativo com
o planeamento e com a pratica pedagogica, tendo em vista que todo o processo de ensino
e aprendizagem na educacao infantil buscam proporcionar as criangas, uma formacao
plena para compor suas competéncias cognitivas, e suas habilidades educacionais para a
sua formacgéo. Assim, tendo o adulto como exemplo, a crianga nesse momento passa a

estrutura o seu psicoldgico, o seu desenvolvimento motor e cognitivo.

Para Bou Pérez (2009), um bom docente tem que ser capaz de oferecer a criangca um
ambiente de confianca e seguranga para que ela possa apreender todo o contetdo ensinado

de forma plena e segura. Para isso, o aluno deve se sentir a vontade com o professor de
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modo a proporcionar uma interacdo que venha de alguma maneira, contemplar seus

anseios e ajudar a trabalhar com as suas frustracGes, suas limitagdes e expectativas.

Ainda em consonancia a Bou Pérez (2009), o coach-docente ndo da conselhos nem
apresenta solugdes prontas. O seu papel é ajudar o aluno a desenvolver os seus proprios
recursos, assim, tornar-se-a consciente sobre as suas proprias pistas e a ser capaz de

alcancar objetivos ou metas tragadas.

Em resumo, o bom docente, segundo os postulados do coaching, conhece-se a si préprio, ndo tem
somente presentes 0s objectivos mas também os valores e as crengas que 0s motivam. Definiu um
plano de acdo na aula e, sempre que pode, é coerente; vive de acordo com os seus valores e é
consciente: age e pensa da mesma forma. [...] o professor, de acordo com o0s pressupostos do
coaching, necessita de um amplo espectro de competéncias. (Bou Pérez, 2009, p. 24)

Essas competéncias, segundo Bou Pérez (2009), sdo as chamadas competéncias de
aptiddes: conhecimento, capacidades e inteligéncia. O autor especifica a visdo e a
sabedoria como pertencentes, desse grupo. Ha ainda as competéncias de personalidade:
definem o carater e forma de ser. Ele descreve como especificas a humildade, e
curiosidade, flexibilidade, seguranca em si proprio, paciéncia, consisténcia, coeréncia,
convicgdo e a proatividade. As competéncias relacionais revelam o dominio em
ambientes sociais. Destaca-se a inteligéncia emocional. As competéncias técnicas
referem-se ao dominio das ferramentas que se utilizam no processo de coaching, como
as ferramentas internas (calibracdo e escuta ativa, comunicacao e intuicdo) e externas do
coach-docente (roda da vida, linha do tempo, modelo Grow, posicdes perceptivas,
metéaforas, janela de Johari). H& muitas outras ferramentas que poderdo ser Uteis e auxiliar
0 docente nas aulas com os alunos, como prole-playing, a modelagem, o brainstorming,

etc.

Dominar a arte de perguntar € um dos postulados da filosofia socratica que o coaching se
baseia. O método no campo educacional consiste em fazer perguntas ao aluno sobre uma
determinada questdo até que ele possa de facto, descobri por si a resposta desse
questionamento e ndo por meio do professor. Para que essas questdes facam a diferenca
na vida do aluno, professor deve colocar perguntas apropriadas para 0 momento que tenha

influéncia no ato da resposta. (Bou Pérez, 2009)
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Os Parametros Curriculares do Ensino Fundamental vém tracando linhas e metas para
que os educadores possam, através de suas aulas, contribuirem com o ensino e
aprendizagem do aluno para que possam ao longo do processo de aprendizagem,
desenvolverem suas competéncias. Contudo, para que isso ocorra, esse professor deve
estar preparado para atuar de forma consciente e planejada, no processo do ensinar. A
LDB/96 em seu art. 62, vem colocar que a formacéo do educador para a educacao béasica
tem que ocorrer por meio de cursos de licenciatura plena de nivel superior, em instituicdes
que sejam credenciadas e autorizadas pelo Ministério da Educacdo do Brasil. O
documento também aceita a formacao de magistério para aqueles que irdo lecionar apenas

na educacdo infantil e nas quatro primeiras séries do ensino fundamental.

A prdpria Lei de Diretrizes e Bases vem regulamentar sobre a formacéo continuada do
educador, com o intuito de garantir ao educando uma formagao de qualidade que venha

contemplar todos os anseios do curriculo proposto pela legislagéo.

Uma competéncia ndo é um saber procedimental codificado que pode ser aplicado literalmente.
Ela mobiliza saberes declarativos (que descrevem o real), procedimentais (que prescrevem o
caminho a ser seguido) e condicionais (que dizem em que momento deve se realizar determinada
acdo). Entretanto, o exercicio de uma competéncia € mais do que uma simples aplicagdo de
saberes; ela contém uma parcela de raciocinio, antecipacgdo, julgamento, criacdo, aproximacéo,
sintese e risco. O exercicio da competéncia pde em andamento nosso habitus e, sobretudo, nossos
esquemas de percepgdo, de pensamento e de mobilizagdo dos conhecimentos e das informac6es

gue memorizamos. (Perrenoud, 2008, p. 180, 181).

As competéncias necessarias para o ensinar na educacdo infantil e a aplicacdo do
coaching educacional paralelo ao ensinoaprendizagem, tem que de certa forma,
contemplar a formacdo continuada desses educadores que estdo diretamente ligados na
formacao dessas criangas. Assim, a possibilidade de sucesso no aprendizado se torna mais
efetivo. Para o préximo capitulo, iremos discorrer sobre 0 método investigacdo, 0s

objetivos propostos e a caracterizagdo dos participantes da pesquisa.
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PARTE Il - PESQUISA EMPIRICA
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CAPITULO Ill: METODO DE PESQUISA

3.1 Metodologia da Investigacao

Esta pesquisa vem clarificar sobre a produtividade e a ressignificacdo do ser docente na

Educacao Infantil, a partir do coaching educacional.

3.2 Objetivos

O objetivo geral desta investigacdo € analisar o papel do Coaching no processo de
ressignificacdo das competéncias do professor no cotidiano da Educacéo Infantil. Como

objetivos especificos definimos os seguintes:

» ldentificar se os docentes possuem conhecimento a respeito do coaching e como
se pode aplica-lo no contexto da educacdo.

> ldentificar o nivel de satisfacdo pessoal e profissional do professor, antes e apos a
sua participagdo em um workshop sobre coaching.

» ldentificar as principais contribui¢cGes e beneficios do coaching para a vida

pessoal e profissional do professor.

3.3 Caracterizacéo do Espaco Escolar

A investigacdo ocorreu no Centro de Educacéo Infantil Zig Zag, fundado ha 10 anos por
duas professoras. A instituicdo se localiza no municipio de Itajai e tem como publico
alunos de 0 a 7 anos. A missdo do colégio é promover um ensino de qualidade que
oportunize as criancas a aprendizagem necessaria ao desenvolvimento das diferentes
linguagens, tanto no ambito individual como no social. E tem como proposta pedagogica
a perspectiva tedrica histérico-cultural, enfatiza a importancia da brincadeira para o
desenvolvimento infantil e utiliza, como metodologia, o desenvolvimento de Projetos de
Trabalho. O Colégio Zig Zag esté localizado na Rua Cesario Chaves, 200, no Bairro
Fazenda, no municipio de Itajai, Santa Catarina. E tem como proposta pedagogica a

perspectiva tedrica historico-cultural, enfatiza a importancia da brincadeira para o
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desenvolvimento infantil e utiliza como metodologia, o desenvolvimento de Projetos de
Trabalho.

Figura 03: Fachada do Centro de Educacéo Infantil Zig Zag

A escola possui espacos destinados ao atendimento a criancas de 0 a 7 anos de idade,
recebendo criangas dos grupos 3, 4, 5 e 10 ano do Ensino Fundamental. Segundo as
administradoras do Colégio, todos os ambientes foram adaptados pensando no cuidado,
seguranca, desenvolvimento e promocéo da autonomia das criancas. Nestes espacos ha
0s seguintes ambientes: direcdo, refeitorio, salas de aula, banheiros, sala multiuso,
laboratorio de informatica, biblioteca infantil e o espaco “Sabores, Aromas e Cores”

(culinéria e arte). A escola tem matriculados 179 alunos.

Figura 04: Espaco interno do Centro de Educacéo Infantil Zig Zag
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Figura 05: Espaco interno do Centro de Educacéo Infantil Zig Zag
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Figura 07: Espaco interno e externo do Centro de Educacéo Infantil Zig Zag
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No que tange a equipa pedagdgica e administrativa, a escola conta com 2 diretoras, 2
coordenadoras, 14 professoras entre Educacdo e Ensino fundamental e 17 professoras
auxiliares, 1 professor de atividades esportivas, 5 assistentes de limpeza, 2 secretarias, 1
psicologa, 1 nutricionista, 1 fonoaudidloga, 1 professora de Musica, 1 professora de Arte,
1 zelador. Os espacos fisicos interno e externo possuem 12 salas de aula, 1 sala de arte
com cozinha pedagogica, 2 salas multiuso, 2 salas de professores, 1 cozinha, 1 lavanderia,
8 banheiros, 1 centro de convivéncia, 1 aldeia que contém: espaco de animais casa na
arvore, arena literaria, espaco das cabanas de aventura, gruta da gratiddo e caminho

sensorial, € uma area de 9 mil metros quadrados.

3.4 Participantes
A selecédo dos participantes ocorreu observando o critério daqueles que lecionavam para
a educacdo infantil. Assim, foram selecionadas 14 professoras que foram observadas

antes e ap0s a participacdo do Workshop em Coaching Educacional.

A tabela 01 apresenta-se como uma sintese da caracterizagcdo dos participantes da

pesquisa.

Tabela 01- Caracterizacdo sociodemogréafico dos participantes

Participantes | lIdade Hablllta(_;oes Profissao Tempo de Profisséo
Académicas
P1 34 Licenciatura Letras Professora Mais de 11 anos
P2 27 Pedagogia Professora Entre 6 a 10 anos
P3 35 Artes Professora Entre 1 a 3 anos
P4 40 N&o respondeu Professora E.I. Mais de 11 anos
P5 32 Pedagogia e Pés em Professora Entre 6 a 10 anos
Inclusdo
P6 47 Pés-graduada Professora Mais de 11 anos
Alfabetizacdo
P7 23 Licenciatura em Pedagogia | Professora Entre 4 a 5 anos
P8 31 Pedagogia Professora da | Entre 4 a5 anos
Educacdo Infantil
P9 26 Histdria e Pedagogia em | Professora Entre 6 a 10 anos
Ccurso

P10 35 Pedagoga Professora Mais de 11 anos
P11 22 Pedagogia Professora Entre 4 a 5 anos
P12 24 Pedagogia Professora Entre 6 a 10 anos
P13 31 Superior Pedagogia Professora Entre 4 a 5 anos
P14 24 Licenciatura em Pedagogia | Pedagoga Entre 4 a 5 anos
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Diante o exposto, é possivel verificar que todos os participantes sdo do sexo feminino e
tém entre 22 a 47 anos. Quanto ao estado civil, 65% (n=10) sdo casadas/unido estavel,
28% (n=4) solteiras e 7% (n=1) divorciada. J& no que diz respeito ao tempo de profisséo,
1 professor possui entre 1 a 3 anos de profissdo, 5 professores possuem entre 4 a 5 anos,
4 professores entre 6 a 10 anos e, por ultimo, 4 professores que possuem mais de 11 anos

de profissao.
Em relagdo ao tempo de profissdo no Colégio investigado, percebe-se que a maioria tem
menos de 5 anos, cerca de 9 participantes e as demais possuem entre 6 a 10 anos de

profissdo nesta instituicao.

Tabela 02- Caracterizacdo por Tempo de Trabalho no Colégio

Participante/ Tempo de trabalho na Escola
Professoras investigada
P1 3 anos
P2 8 anos
P3 1 ano
P4 1 ano e 3 meses
P5 1 ano
P6 9 anos
P7 2 anos e 10 meses
P8 5a 6 anos
P9 1 ano e 4 meses
P10 5 anos a completar
P11 1 ano e 7 meses
P12 6 anos
P13 10 anos
P14 4 anos

-33-



O Coaching e a ressignifica¢do do “ser docente” na Educagéo Infantil.

3.5 Instrumentos

Para a recolha dos dados foi utilizado um questionario de perguntas para o inicio da
investigacdo com o intuito de conhecer melhor a forma que os educadores definem o
coaching e um segundo questionario que foi aplicado apos o treinamento em coaching.
Em um primeiro momento, o questionario semiestruturado com 17 perguntas divididas
em duas partes, sendo a primeira relacionada a contextualizacdo demografica dos
participantes e a segunda parte, sobre o coaching aplicado na educagédo infantil, foi
aplicado aos professores da educacgdo infantil. E, apos o treinamento em coaching, foi
aplicado um segundo questionario com as participantes com o intuito de recolher

informacdes adicionais sobre o que aprenderam com o treinamento.

Tanto o primeiro questionario quanto o segundo, que foi aplicado apds a atividade de
coaching, foram construidos a partir dos objetivos propostos na investigacdo com a ajuda
de teoricos de renome, tais como: Paiva (2012), Santos (2018) e Work (2010).

Foram utilizados os seguintes instrumentos de investigacdo: um questionario

semiestruturado com questdes mistas que contemplou os objetivos que foram delineados

para a pesquisa, e um guido de perguntas.
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Quadro 01: Objetivos e perguntas utilizadas

Objetivos Pergunta
o9 Antes do Workshop
8 © E X
[¢5]
2 009 n .
SES *g' 1- O que vocé compreende por coaching? Responda de acordo com o seu
é S =295 g conhecimento sobre o tema.
% SE C ’% 2-Vocé ja participou de sessdes de coaching e ou formacdo sobre
€820 coaching?

8 8L g: . . -
g 8 g S 3 2.1 — Qual a temaética, a duracéo e quem ministrou o curso?
2 g ° c_% g 2.2 — Quais foram os programas que vocé participou nos ultimos 3 anos?
s 2 = @ 3 — Os professores da Educagéo Infantil tém acesso aos programas ou
c8a2g treinamentos de coaching na formagdo continuada?
_ Q_g o

(%]
° o Antes do Workshop
AT © O
o3 C n s ers , . L. .
g 3 ) 4 — Vocé ja utilizou ferramentas estratégicas ou técnicas de coaching que
= Té 8 S - foram aprendidas em formacéo de coaching? Especifique.
o S S ; = 6 — Qual o nivel de satisfacdo com a sua vida profissional?
g é © 5 Jc:% 7 — O que vocé entende por competéncia?
= 2 g % 8 8 — Quais competéncias vocé considera importantes para ensinar?
c o

c o @

o o o B
=355 ’%g Apobs 0 Workshop
S 23
E 205 . . . A -
ESSE 1- Como vocé avalia o workshop de coaching do qual vocé participou?
S o s 2- Como vocé define o coaching?

Identificar as principais contribuicdes e
beneficios do coaching para a vida pessoal e
profissional do professor.

Antes do Workshop

5 — Vocé acha que as ferramentas do coaching que aprendeu sdo
importantes para o trabalho com alunos em sala de aula?
9- Qual o nivel de satisfacdo com a sua vida pessoal?

Apo6s 0 Workshop

3 — A vivéncia com o coaching pode contribuir para o seu desempenho
profissional na Educacdo Infantil? Quais?

4 — A vivéncia com o coaching pode contribuir para a sua vida pessoal?
Quais ferramentas experimentadas por vocé, no workshop de coaching
promoveram algum tipo de mudanca em sua vida? Descreva.

5 — Quiais ferramentas experimentadas por vocé no workshop de coaching,
gue adaptadas aos seus alunos, poderia desenvolver em sala de aula?

6 — Se vocé tivesse outra oportunidade, participaria de mais programas de
coaching? Por qué?
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3.6 Procedimento

Para a efetivacdo da proposta de investigacdo, houve primeiramente uma solicitacdo de
investigacdo feita ao Colégio participante da pesquisa (Cf. anexo 01), e, ap6s essa
solicitacdo, apresentaram-se 0 projeto e 0s objetivos que versam sobre a pesquisa para a
direcdo e supervisdo, que ficaram responsaveis em transmitir aos professores a proposta

de pesquisa.

Com o aceite dos professores, antes do inicio da pesquisa, todos foram solicitados a
assinarem o TCL-Termo de Consentimento Livre Esclarecido que resguardaria o sigilo

das respostas (Cf. anexo 02).

O procedimento aconteceu em trés etapas distintas que séo a aplica¢do do questionario, 0
workshop em coaching e outro questionario ap6s o programa. A primeira etapa envolve

o preenchimento do questionario, como verifica-se abaixo:

No dia 04 de abril de 2018, as professoras da escola estariam em formacéo continuada,
as diretoras, entdo, 2h para que pudesse explicar a pesquisa, bem como mostrar os
objetivos e em que as participantes deveriam colaborar. Como a diretora j& havia feito
toda a mobilizacdo sobre a pesquisa e sobre o workshop que seria realizado, as
respondentes ja estavam cientes de que deveriam responder a um questionario antes e
outro depois de participarem do workshop com a coach, autora do livro Coaching
Educacional. Foi esclarecido a todas as participantes, e constava no termo que elas
assinaram, que a qualquer momento elas poderiam deixar de participar, caso nao
quisessem mais. Como a proposta era desenvolver a pesquisa apenas com professoras que
atuassem na Educacéo Infantil, o interesse pelo workshop de coaching foi geral, inclusive

das gestoras.

Resolveu-se, entdo, permitir a participacdo de todas as interessadas, porém, para que 0
andamento da pesquisa ndo fosse prejudicado, apenas as 14 professoras seriam
respondentes. O questionario antes do workshop foi distribuido as participantes para que

respondessem. Apds definir as melhores datas, tanto para as professoras quanto para a
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coach, ficaram agendadas as datas de 13 e 14 de abril de 2018 para a realizacdo do

workshop.

Ja a segunda etapa ocorreu no dia 13/04 (sexta-feira) seria a partir das 19h e no dia 14/04

(sabado) a partir das 8h30min, com o workshop de coaching.

A coach preparou um material que seria distribuido as participantes do workshop. Foi
tirado copia e colocado em uma pastinha e distribuido a todas. A escola contava com toda
a estrutura para que fosse realizada a pesquisa: sala adequada, com ar condicionado, caixa
de som, microfone, Datashow. Iniciou-se o primeiro dia fazendo-se todas as
consideracdes necessarias, falou-se mais uma vez sobre o sigilo da participacdo. Para que
as respondentes ndo fossem identificadas pelos seus nomes, solicitou-se que utilizassem
iniciais que so elas soubessem e que usassem nos dois questionarios. A coach Graca
Santos foi apresentada e enfatizou-se a necessidade de ter uma profissional atuante na
area de coaching, uma vez que a pesquisa seria na area de coaching educacional e ela ja

tinha experiéncia de longa data.

O material do workshop foi distribuido a todas as participantes, pois ali havia ferramentas
do coaching para que elas pudessem exercitar e participar de todo processo. A coach
iniciou com sua apresentacdo e utilizou uma pergunta poderosa “Quem sou eu para
educar?” Essa mesma pergunta foi feita as participantes que deveriam responder em seus
materiais e depois, na roda de conversa, trariam suas respostas. A grande maioria das
respondentes consideraram a pergunta muito dificil e complexa, pois jamais haviam

sequer pensado nisso.

Em todo o tempo, a coach questionava-as sobre suas vidas, seus objetivos, suas metas

pessoais e profissionais. Quem sou eu para educar? O que preciso aprender, desaprender
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e ressignificar para ser professor nos dias de hoje? Foram as perguntas poderosas para

iniciar as provocacoes.

Como contributo, a coach Graga Santos, vem postular que:

O Workshop realizado baseado nos principios fundamentais do Coaching Apreciativo, uma
abordagem relacionada com as crengas e valores sobres os sistemas humanos e mudanga. Com a
missdo de inspirar pessoas que querem sair do estado atual para o estado desejado por meio de
vivéncias que conduzam ao realinhamento cultural das crencgas, valores, habitos e atitudes com
foco na exceléncia dos resultados e na ecologia pessoal. Na sequéncia da experiéncia, foram
lancadas questdes que serviram de mote para realizacdo do processo de Coaching. Foram elas:
Quem sou eu para educar? O que preciso aprender, desaprender e ressignificar para SER
PROFESSOR NOS DIAS DE HOJE? Foram as perguntas poderosas para iniciar as provocages.
(Coach).

Implicitamente foram aplicados os cinco principios do Coaching Apreciativo.

1. Principio Construcionista: A realidade atual construida por meio da linguagem
dos dialogos estabelecidos.

2. Principio Positivo: A percepgéo das atitudes, acOes, reflexdes e conexdes positivas
promovem mudancas duradouras.

3. Principio da Simultaneidade: As perguntas feitas durante o workshop, acontecem
simultaneamente, estabelecendo as bases para o novo desenho das decisdes das
professoras.

4. Principio Poético: As estorias de vida sdo reescritas, favorecendo agdes mais
gratificantes, com foco nos objetivos e metas pensados.

5. Principio Antecipatério: Refere-se as afirmativas positivas sobre como se

relacionam com o estado desejado.

Os principios aqui explicitados, derivam de trés abordagens de pensamento, sdo elas:
Construcionismo Social — que defende que a realidade é criada, transformada e mantida
por meio da comunicacdo. Teoria das Imagens do Futuro, influenciam as acdes e decisbes
do presente, e a Investigacdo Qualitativa, que considera a compreensao de uma cultura,

por meio dos olhos dos participantes.
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A esséncia do Coaching reside no ato de perguntar, e esta ferramenta partilha narrativas
e didlogos com foco no positivo, inspirando as professoras a visualizar para além dos
obstaculos, favorecendo a cocriagdo de uma nova realidade, potencializando a
cooperacao, colaboracdo e 0 empoderamento docente, compactuando com a inteligéncia
coletiva, facilitando a mudanca necessaria e ressignificando o seu cotidiano nas praticas

pedagodgicas da Educacéo Infantil.

No ultimo momento do workshop, a coach questionou: Qual perfume eu exalo? O que
vao falar sobre a minha presenca? Trabalhou-se com ferramentas de feedbacks, mudancas
e adaptacdo. O que aprendi, o que precisa ajustar? A coach solicitou as participantes que
fizessem uma avaliacdo poeética sobre a vivéncia com o coaching e como foi participar
dessa experiéncia. Em seguida, as participantes foram a frente e cada uma delas leu a sua
poesia. Era hora de partilhar os momentos vivenciados. Foram momentos de muita

emocao, choro e superacao.

Ap0s a realizagcdo do workshop, as professoras responderam ao Ultimo questionario. Pela
dificuldade em reunir as professoras participantes, tanto em grupo quanto
individualmente, a gestora, Professora Christiane, ficou responsavel em distribuir os
questionarios as participantes e foi combinado o prazo para que a pesquisadora fosse ao

CEI Zig Zag recolher os instrumentos, 0 que aconteceu no prazo de uma semana.

3.7 Apresentacao e Discussao dos Resultados

Os resultados serdo apresentados referentes aos dois guifes de perguntas que foram
aplicados aos participantes. O primeiro guido de perguntas foi aplicado antes do
Workshop sobre Coaching e que obteve-se os seguintes resultado segundo os objetivos
Em relacdo ao primeiro objetivo: Identificar se os docentes possuem conhecimento a
respeito do coaching e como se pode aplica-lo no contexto da educacgdo. Seguem as

questdes relacionadas a ele, de acordo com o primeiro questionario:

Em relagdo ao seguinte questionamento: O que vocé compreende por coaching?
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Tabela 03- Compreensdo sobre coaching

Participantes Respostas

P1 Profissional habilitado para executar treinamentos em areas determinadas.

P2 Para mim, o coaching tem algo relacionado com o entendimento dos nossos
pensamentos e acdes, e o trabalho para a melhoria/aperfeicoamento das mesmas.

P3 Alguém que se especializa em facilitar as formas de exercer uma profissdo, se
especializando no assunto e transmitindo conhecimento por meio de cursos e
palestras.

P4 Treinamento especializado para determinada area.

P5 Algo que deve ser treinado para melhorar seu desempenho.

P6 N&o sei 0 que é

P7 Como alguém que tem uma formacéo de alguma area e da cursos para essas
pessoas da mesma &rea.

P8 Na verdade, sempre que ougo a palavra penso em treinamento. Um curso para
aprender a fazer, ou por algo em prética de uma maneira diferente.

P9 Acredito ser um acompanhamento com profissional especializado para melhorar seu
desempenho em sala de aula.

P10 Uma andlise para uma melhor compreenséo, assim reavaliar atitudes e tomadas de
decisdes, obtendo um objetivo positivo na resolucdo de problemas.

P11 Compreendo como uma pessoa responsavel por treinar um grupo de pessoas em um
assunto especifico.

P12 Ja ouvi falar varias vezes o termo “coaching” mas infelizmente néo sei explicar ou
definir o que é.

P13 N&o sei definir.

P14 Formacdo de pessoas

Em relacdo a compreensdo sobre o que seria coaching, foi possivel perceber que, embora
a maioria das professoras tenham ouvido falar sobre o coaching, muitas ndo souberam

descrever o que de fato era esse programa, como ilustra a tabela acima.

Primeiro objetivo: ldentificar se os docentes possuem conhecimento a respeito do
coaching e como se pode aplica-lo no contexto da educacdo, contemplou também a

pergunta: Vocé ja participou de algum programa de coaching?

Nesse questionamento, foi possivel perceber nas respostas que ninguém havia participado
de um curso de formacdo em coaching, ficando, assim, impossibilitadas de responderem
sobre as duas perguntas subsequentes, a que questionava sobre a tematica, a duracao e
quem havia ministrado o0 curso e a que perguntava sobre a participacdo nos ultimos 3
anos.

Primeiro objetivo: Identificar se os docentes possuem conhecimento a respeito do

coaching e como se pode aplica-lo no contexto da educacdo. No que diz respeito a esse
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objetivo, surgiu a pergunta: Os professores da Educacdo Infantil tém acesso aos

programas ou treinamentos de coaching na formagéo continuada?

Grafico 01: Acesso ao programa de coaching

15%

Nunca

= Quase nunca
Algumas vezes
Quase sempre

= Sempre
85%

1 participante NR — néo respondeu (em branco)

Em relacdo a esse questionamento, 11 participantes (85%) responderam que nunca
tiveram acesso a um programa de coaching, e 2 (15%) disseram que quase nunca tém
acesso, e 1 deixou em branco a pergunta e ndo foi computado na tabela, o que evidenciou

a auséncia do acesso ao coaching como formacao dos professores.

Segundo Wolk (2010), o coaching corresponde a um processo de cunho dinamico e
interativo, o qual consiste em proporcionar melhor assisténcia a terceiros para que estes
possam alcancar as metas que se propuseram. Tal aspeto busca colaborar com o

desenvolvimento do proprio potencial das pessoas.

Primeiro objetivo: Identificar se os docentes possuem conhecimento a respeito do
coaching e como se pode aplica-lo no contexto da educacdo. Sobre o questionamento:
Vocé ja utilizou ferramentas, estratégias ou técnicas de coaching em seu cotidiano

profissional?

Em relacdo a essa pergunta, novamente foi possivel perceber que todas as participantes
nunca utilizaram ferramentas ou técnicas de coaching em suas aulas e, consequentemente,

a questdo subsequente sobre o detalhamento da tematica em sala, ndo foi respondida.
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Segundo Whitmore (2010), o coaching néo representa apenas uma simples técnica a ser
transmitida e aplicada rigidamente em determinadas circunstancias prescritas. E um modo
de gerenciar, de lidar com pessoas, de pensar e de ser. Para Clutterbuck (2008), para que
se tenha o processo de coaching, é necessario que ocorra alguma mudanca por parte de
alguém, e tal necessidade poderia partir do proprio interessado ou de algum dirigente de
sua empresa, sendo que esta poderia determinar onde se pretende chegar ou a caréncia
observada que se deseja suprir, tal como a necessaria elevacdo de um desempenho em

determinada &rea.

Em relacdo ao segundo objetivo: Identificar o nivel de satisfacdo pessoal e
profissional, antes e apds a sua participacdo em um workshop sobre coaching.
Diante do questionamento: Qual o nivel de satisfacdo com a sua vida profissional.
Obteve-se a seguinte resposta:

Grafico 02: O nivel de satisfacdo com sua vida profissional

29% 0% 0%

43%

= Nada satisfeito

= Pouco satisfeito

= Satisfeito
28% = Muito satisfeito

Extremamente satisfeito

Em relacdo a essa questdo, 6 participantes (43%) disseram que estdo satisfeitas, 29% (4)
se encontram muito satisfeitas e o restante, 28% (4) se encontram extremamente

satisfeitas.

Diante do exposto, autores como Cataldo & Penim (2016) e Matta (2014) demonstraram

em seus estudos a importancia que o coaching tem para os individuos, sendo considera

uma poderosa ferramenta que pode proporcionar uma certa harmonia e equilibrio tanto

na vida profissional quanto na vida pessoal dos sujeitos. Esse controle emocional que 0s

autores discorrem, proporciona uma motivacdo para todos os empreendimentos da vida.
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Ja no que diz respeito ao terceiro objetivo: Identificar o nivel de satisfacdo pessoal e
profissional do professor, antes e ap0s a sua participacdo em um workshop sobre

coaching. Temos o0s seguintes questionamentos:

Ainda dentro das questdes que abordam a utilizacdo do coaching em sala de aula, foi
perguntado: Vocé acredita que as ferramentas do coaching devem ser trabalhadas em sala

de aula? (Assinale a opgéo que corresponde ao seu caso)

Gréfico 03: As ferramentas de coaching devem ser trabalhadas em sala de aula?

29%

= Sim

Nio
21% = Néo soube explicar

Relativo a essa pergunta, percebe-se que 50% das inquiridas (7) ndo souberam responder,
ja 29% (4) acreditam que sim, e 21% (3) ndo responderam a esse questionamento. Nesse
sentido, Wolk (2010) discorre sobre o dinamismo e interagdo que o coaching pode
proporcionar as pessoas dentro da concretizacdo das metas e do proprio desenvolvimento
de seu potencial. Contudo, esse desenvolvimento s6 poderad ocorrer caso haja por meio
dos profissionais da educacdo um aprendizado que venha a proporcionar a sua insercao
no contexto educacional.

Ainda referente ao terceiro objetivo, foi perguntado ainda: Como vocé trabalharia com

os seus alunos? (Descreva como seria a sua didatica em sala de aula).
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Tabela 04- Didatica para trabalhar com coaching na sala de aula

Participantes Respostas

P1 NR

P2 Preciso conhecer melhor para saber como trabalhar corretamente.

P3 NR

P4 NR

P5 NR

P6 NR

P7 NR

P8 NR

P9 NR

P10 Ressignificando minhas competéncias e analisando, quais atitudes
trariam melhor resultado (compreenséo).

P11 NR

P12 NR

P13 NR

P14 NR

Nessa pergunta apenas 2 participantes responderam, uma delas precisa conhecer melhor
a ferramenta para sugerir a sua inser¢do na sala e a outra elencou dentre outras coisas a
sua competéncia para trabalhar em sala de aula, e as demais, 12 participantes nédo
responderam. Nessa linha, torna-se necessario conhecer como se faz para inserir o
coaching em sala, para tanto, Santos (2015), assevera que o processo de coaching traz um
aprendizado e uma experiéncia Unica onde gera no coachee uma forma distinta de olhar
e avaliar a realidade, sendo que a atuacdo do coach se observa na perspectiva de que sua

contribuicdo possa alterar o quadro de referéncia do coachee.

Zeus e Skiffington (2005), afirmam que os beneficios e objetivos dos processos de
coaching podem ser basicamente agrupados na obtencdo de competéncias interpessoais e

no desenvolvimento de capacidades organizacionais e técnicas.

Em consonancia com o objetivo terceiro, diante o questionamento sobre: O que vocé

entende por competéncia?
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Tabela 05- O que é competéncia?

Participantes Respostas

Pl Habilidade para executar determinada tarefa.

P2 Competéncia é quando o sujeito é capaz de realizar algo com
exceléncia, é quando ele ja se apropriou do aprendizado por completo.

P3 Competéncia é a capacidade de se envolver e desempenhar tarefas com
sucesso, sejam elas de trabalho ou ndo.

P4 Competéncia é a capacidade para resolver algo. Ex. Competéncia:
saber dirigir, habilidade saber estacionar.

P5 Conhecimento adquirido com muito estudo.

P6 Competéncia: realizar atividades, compromissos, tarefas, convivéncias
com primazia, dedicacgéo e habilidades desenvolvidas.

P7 Competéncias para poder ensinar e aprender; conhecimento, pesquisa.

P8 Preparacdo, conhecimento e capacidade para realizar suas tarefas,
resolver problemas, estando sempre a frente do que pode acontecer.

P9 Competéncia é aquilo que vamos adquirindo ao longo da nossa

trajetoria, como: conhecimento sobre temas que trabalhamos
diariamente, estudos, cursos, a propria préatica.

P10 E ser apto a atuar na funcéo, é ter a destreza de ir em frente, se atualizar,
ser capaz.

P11 Entendo que competéncia ¢ uma habilidade de exercer corretamente
determinada tarefa.

P12 Entendo competéncia como fatores que capacitam alguém para realizar
determinadas atividades.

P13 Ser boa no que faz. Pessoa comprometida.

P14 Habilidades, adquiridas com muito estudo.

Verificou-se com as respostas que a grande maioria das inquiridas compreendiam o que
se tratava de competéncia no ambito escolar. Para elas, a competéncia é adquirida ao

longo da vida, e que, durante esse processo, ela pode ser aperfeicoada.

Sobre o questionamento: Quais competéncias vocé considera importantes para ensinar?
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Participantes
P1
P2
P3
P4
P5

P6
P7

P8
P9

P10
P11
P12

P13
P14

Em relacdo as competéncias que as professoras julgaram mais importantes na hora do
ensino e aprendizagem, foram elencados: a linguagem oral e escrita, a criatividade, o
conhecimento e o dominio, a competéncia motora e emocional, dentre outras que podem
contribuir com o sucesso do aprendizado do aluno. Nos dizeres de Kochhann; Ramiro e
Rocha (2016), um professor-coach para estar no caminho adequado precisa além de

adquirir conhecimentos, proporcionar aos alunos uma relacdo de aprendizagem que

Tabela 06 — Competéncias para ensinar

Respostas
Linguagem oral e escrita, psicoldgicas, emocionais e raciocinio légico.
Acredito que é necessario a competéncia em didatica, ha maneira em que vou
ensinar para cada tipo de grupo ou crianga, compreendendo a necessidade de
cada um.
Conhecimento pedagdgico, competéncia em sensibilidade, saber escutar,
afetividade.
Conhecimento, experiéncia, ser pesquisador, gostar de criangas, ou pessoas...
Habilidades sociais como: cooperacgdo, socializacéo...
Contetdo selecionado no PPP (curriculo) juntamente com o que as criangas
possuem de conhecimento.
Competéncia emocional; competéncia motora; competéncia estrutural.
Conhecimento e muita pesquisa. Pois os dois estdo ligados, com o
conhecimento podemos saber o que pesquisar.
Criatividade, disposi¢do, sensibilidade, calma, assim como a preparacdo de
todos assuntos e conhecimento de seus alunos.
Conhecer o desenvolvimento da faixa etaria em que trabalha e sensibilidade
para atuar no dia a dia.
Conhecer o publico alvo. Comprometer-se com 0 ensino. Saber entender a
necessidade do outro e rever para obter um aprendizado significativo.
Qualificacdo educacional; estudo diério; inovacéo.
Acredito que para ensinar é preciso: tempo, paciéncia, amor, empatia.
Ter conhecimento, dominio
Dominar o contetdo, e o desenvolvimento infantil.

contemple o que ensinar e o aprender.

Ainda no terceiro objetivo, foi perguntado: Qual o nivel de satisfacdo com a sua vida

pessoal.
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Grafico 04: O nivel de satisfacdo com sua vida pessoal

7%

14%

43% = Nada satisfeito
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No que diz respeito ao nivel de satisfagdo pessoal das inquiridas, 43% (n=6) disseram
estar muito satisfeitas quanto ao nivel de sua vida pessoal, 36% (n=5) se encontram
satisfeitas, ja 14% (n=2) ndo se consideram satisfeitas e 7% (n=1) consideram-se
extremamente satisfeitas. O que se evidencia com os resultados é que a maioria se

encontra satisfeita com a vida pessoal.

Em relacdo ao terceiro objetivo. A pergunta feita foi: Vocé considera que o nivel de

satisfacdo da vida pessoal interfere na vida profissional?

Gréfico 05: O nivel de satisfagdo da vida pessoal interferindo na profissional
7%

14%

b

= Sim

Nio

= Nio soube explicar

79%

Em relagdo & pergunta sobre a interferéncia da vida pessoal do educador na vida
profissional, cerca de 79% (n=11) acreditam que interfere, ja 14% (n=2) ndo acreditam,

e 7% (n=1) ndo souberam explicar.
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Para aquelas que responderam afirmadamente, pode-se observar em suas respostas:

Tabela 07- Especifique quais seriam as principais interferéncias:

Participantes Respostas
P1 Emocionais. Psicoldgicas. Sociais
P2 O emocional e a situacdo em que vivo influencia na minha criatividade e na

minha disposi¢do. Gragas a Deus tenho tudo que preciso para ser satisfeita em
relagdo a isso e tenho todo 0 apoio necessario.

P3 Se organizar emocionalmente, ndo separar totalmente as funcdes de pessoal e
profissional.

P4 Suporte familiar para o lazer, para cooperar com a organizacdo do tempo.

P5 Saude, financeiro e afetivo.

P6 Relacdo com colegas e alunos.

P7 Pois com sua satisfacdo pessoal vocé trabalha com uma melhor qualidade e

amor. Quando estamos com insatisfacdo levamos para o nosso lado
profissional por tdo pouco que seja.

P8 Né&o respondeu

P9 Quanto mais satisfeito com a vida pessoal mais motivados nos sentimos para
continuar.

P10 Né&o respondeu

P11 Inovacdo, determinacdo, alegria.

P12 Emocional acredito ser uma das principais questdes.

P13 Se estamos bem psicologicamente, fisicamente, trabalhamos de forma leve,
tranquila.

P14 Empatia, toleréncia, alegria

Os aspetos emocionais foram os mais citados, seguidos do financeiro e da tolerancia, o
que nos demonstra que a qualidade também do ensino dos educadores poderad ser
influenciada em relacdo a sua vida pessoal. Nessa linha, segundo Zaharov (2010), para a
superacao dos principas obstaculos que surgirdo ao longo da vida, o sujeito precisa, acima
de qualquer coisa, adquirir mais autoconfianca, satisfacdo profissional e pessoal para,
entdo, chegar a transformacdo de sua vida que proporcionara, assim, a elevacao de sua

autoestima e autoconfianca para lidar com as questdes existenciais.
Ap0s o treinamento desenvolvido pela coach, que preparou um material especifico e que
foi distribuido as participantes do workshop, aplicou-se um segundo questionario a cada

participante sobre os resultados que obtiveram ap6s o workshop, como verifica-se abaixo.

Em relacdo ao primeiro objetivo: Identificar se os docentes possuem conhecimento a

respeito do coaching e como se pode aplica-lo no contexto da educacéao.

-48 -



O Coaching e a ressignifica¢do do “ser docente” na Educagéo Infantil.

Tabela 08-:Quais as ferramentas experimentadas por vocé no workshop de Coaching,

que adaptadas aos seus alunos, poderia desenvolver em sala de aula?

Participantes Respostas

P1 Conhecer o seu EU.

P2 Listar suas emocdes para que eles a conhecam e fazé-los refletir e questionar
mais.

P3 Questionar onde eles querem chegar e o que estéo fazendo para isso.

P4 Valorizacdo das capacidades individuais, motivac&o.

P5 Questionamentos para refletir e tomar decisdes assertivas.

P6 Todas.

P7 As habilidades para comunicar, contarem o que ja fizeram.

P8 Empatia com cada sentimento, a calma para resolver conflitos e tomar
decisdes e a comunicacdo assertiva.

P9 A roda da vida seria algo muito interessante para obter o autoconhecimento e
se relacionar melhor com “ele” proprio e com os demais colegas de classe.

P10 Direcionar a diferentes possibilidades, anteceder a acdo ao pensamento.

P11 Viver com tranquilidade.

P12 Acredito que podem ser adaptadas e usadas:

Perguntas poderosas.
Roda da consciéncia.
Desenho da imagem mental.

P13 *Fazer perguntas sempre. Questioné-los fazendo pensar e buscar respostas.
*Roda da consciéncia.
P14 Os questionamentos.

Diante do questionamento, verificou-se que a reflexdo, a valorizagdo da capacidade do
aluno, a empatia, dentre outras, poderdo contribuir com o sucesso do aprendizado do

educando, como foi almejado entre 0s nossos objectivos.

Dialogando com os resultados, a reflexao e a valorizacao da capacidade do aluno sé sera
possivel, segundo Clutterbuck (2008), se o professor que conhecga o coaching possa atuar
como um estimulador externo para ajudar a activar os recursos internos do aluno para

melhorar, assim, seu desempenho.

J4, em relacdo ao segundo objetivo: ldentificar o nivel de satisfacdo pessoal e
profissional do professor, antes e apds a sua participagdo em um workshop sobre
coaching. Foi perguntado as participantes sobre como avaliam o workshop de coaching

na qual participaram.

=49 -



O Coaching e a ressignifica¢do do “ser docente” na Educagéo Infantil.

Grafico 06: Avaliacao do workshop de Coaching
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Foi unanime a resposta das inquiridas, que na sequéncia foi perguntado sobre como

definiriam o coaching agora, ap0s o treinamento.

Tabela 09- Definigdo de Coaching:

Participantes Respostas
P1 Treinamento para melhorar a sua prética.
P2 E um processo que contribui para o alcance de metas e objetivos.

Coaching ndo vem com respostas, dissemina perguntas. O coaching
nos auxilia a nos conhecer melhor desta forma.

P3 Como uma ferramenta que ajuda a refletir sobre quais os pontos
precisamos melhorar, e auxilia no autoconhecimento.

P4 Potencializar as capacidades humanas.

P5 Autoconhecimento e criar técnicas para melhorar o que deseja
melhorar em sua vida.

P6 E um processo vivenciado para facilitar a aprendizagem e o

desenvolvimento/desempenho que uma determinada pessoa deseja
alcancar. Trabalha com as habilidades e competéncias desta pessoa
conectando o potencial e a prontid&o.

P7 Sdo varias habilidades que podem ser desenvolvidas por qualquer
pessoa para alcancar algum objetivo na sua vida.

P8 Uma forma de autoconhecimento, controle pessoal das emocgdes,
atitudes.

P9 Sédo ferramentas utilizadas na PNL e até mesmo da Psicologia, aliadas

a perguntas poderosas que nos fazem refletir e mudar as nossas
atitudes, para chegar ao objetivo pretendido em alguma &rea das nossas

vidas.

P10 Uma forma de autoconhecimento, ampliacdo de olhares.

P11 Um processo especial, que faz pensar o eu e o agora.

P12 Defino o coaching como uma metodologia de desenvolvimento que
busca aprimorar nossos resultados em diversas areas especificas.

P13 Objetivos a serem alcangados, que podem ser transformados em

METAS POSITIVAS por meio de reflexdo e analise.
“Sair do estado atual que se encontra e chegar ao estado desejado”.
P14 Ajuda a te impulsionar e alcancar suas metas, pessoas motivadoras!
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Diante do exposto, foi possivel evidenciar que, ap0s 0 processo que viveram, todas as
participantes conseguiram descrever, a sua maneira, o que seria a defini¢cao de coaching.
Foi possivel verificar expressdes como “METAS POSITIVAS”, “Reflexdo e
Autoconhecimento”, ‘“Potencializacdo”, dentre outras. Isso foi de um contruibuto
imensuravel, tendo em vista que a busca pelo conhecimento foi de facto atingido,

conforme exposto nos discursos acima.

Com isso, Kochhann; Ramiro e Rocha (2016), vém demonstrar que, 0 processo de
aprendizagem do professor que se encontra em formagdo em coach, ocorre de forma mais
coerente em relacdo a atualidade. Assim, ndo ha& separacdo entre o0 ensino e a
aprendizagem, pois nesse campo, esse processo se chama ensinagem e que pode, ao longo

do processo, contribuir com a aplicacdo do coaching educacional.

Ainda foi perguntado as participantes da investigacdo, se tivessem novas oportunidades

de participarem de programas de coaching, se o fariam.

Tabela 10-:Se vocé tivesse outra oportunidade, participaria de mais programas de

Coaching? Por qué?

Participantes Respostas

P1 Sim.

P2 Sim, pois nesta pequena vivéncia j& pude me conhecer melhor e criar coragem
agindo em cima dos meus desafios. (J& estou colhendo resultados positivos).

P3 Sim, porque o coaching promove oportunidades de reflexdo que néo
costumamos fazer sozinhos.

P4 Sim, para refletir sobre os potenciais “adormecidos”.

P5 Sim. Pela energia positiva, aprender a tracar metas e cumpri-las.

P6 Sim. Instinto investigativo, questionador e transformador precisa ser
alimentado.

P7 Sim. Pois este curso abriu olhares mais amplos para muitas questées.

P8 Com certeza! Porque mudou muito a minha vida.

P9 Com certeza, dificilmente em nosso dia a dia encontramos tempo para pensar

e refletir sobre nés mesmas, e através do coaching conseguimos nos reconectar
com o eu interior.

P10 Participaria, pois contribuiu para as minhas ac6es pessoais e profissionais.

P11 Sim. Pois foi pouco tempo de vivéncia.

P12 Com certeza sim, participaria. O coaching proporciona tantos aprendizados e
nos faz refletir sobre tantas dimensées. E sempre um grande ganho.

P13 Sim. Pois 0 COACH nos motiva, nos faz refletir e nos ajuda a buscar o

caminho para alcancar nossos objetivos. E muito bom ser instigada a pensar
na vida e procurar mudangas. E um grande desafio, pois ndo é facil sair da
“zona de conforto” para buscar mudancas, ir atras dos nossos sonhos e
objetivos.

P14 Sim, me levou a pensar mais.
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Foi possivel perceber que todas passariam a participar de formacdes que contemplassem
0 coaching, pela experiéncia e pela devolutiva positiva que a atividade proporcionou a

elas, tanto no ambito profissional quanto pessoal.

No que tange ao terceiro objetivo:Identificar as principais contribuicGes e beneficios
do coaching para a vida pessoal e profissional do professor. Em relacdo a vivéncia

com o coaching e o desempenho profissional.

Grafico 07: A vivéncia com o Coaching contribuiu para o seu desempenho profissional
na Educacdo Infantil?
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Novamente, foi unanime a resposta daquelas que participaram do workshop. Todas
acreditam que o desempenho profissional podera ser melhorado a partir da vivéncia que
tiveram com o coaching. E que ainda complementaram as respostas, conforme ilustra a
tabela 11:

-52 -



O Coaching e a ressignifica¢do do “ser docente” na Educagéo Infantil.

Participantes
P1

P2
P3

P4

P5
P6

P7
P8
P9
P10

P11
P12

P13

P14

Refletir, repensar e reconhecer foram algumas das palavras utilizadas pelas inquiridas
para expressarem a contrubuicdo que o coaching deu a suas atividades escolares. O que

demonstra novamente a reflexdo e o interesse, apds a vivéncia dos professores em relacdo

Tabela 11-:Quais contribuicdes? Descreva-as

Respostas
Refletir sobre a metodologia.
Conhecer-me como profissional.
Reconhecer minhas limitagGes profissionais.
A continuar com meu propdsito de manté-los interessados, questionadores e
capazes de lidar com os desafios, tanto no lado do aprendizado quanto no
emocional.
Refletir sobre meu desempenho, rever questdes profissionais.
Autonomia, promoc¢do das capacidades, pensar com mais otimismo, e a longo
prazo.
Repensar e organizar o tempo.
Superacdo de desafios (a partir da autopercepgao).
Busca por solucdes criativas.
Colocando intencionalidade nas atitudes.
Sendo mais ouvinte e “perguntadeira”
Ter foco...
As habilidades que queremos alcangar nas criangas com objetivo e com
vontade iremos alcancar.
Pensando e repensando minhas praticas diarias, ressignificando algumas e
excluindo outras.
A refletir sobre as minhas ac¢@es no dia a dia e buscar sempre dar o melhor de
mim, e vivenciar cada momento como Unico e me entregar de corpo e alma.

A repensar sobre minhas ac¢des, ressignificar. |

Vivenciar cada momento, pensar no agora, com tranquilidade e mais amor.
Acredito que a minha forma de olhar as situacdes e as criancas passou a ser
mais detalhada. Incentivo as criangas a pensarem e a encontrar estratégias e
solucBes positivas para suas acoes.

Realizando perguntas “poderosas” fazendo as criangas pensar e encontrar
solugdes para os problemas (relacionamento ¢/ 0s amigos, atividades) e a falar
sobre seus sentimentos.

Questionar as criangas foi uma das praticas que estou utilizando e esta tendo
resultado positivo.

Inovacdo, sensibilidade, novas estratégias.

as atividades de coaching desenvolvidas no workshop.

Para Kochhann; Ramiro e Rocha (2016), a vivéncia dos professores no campo do
coaching ultrapassa, muitas vezes, a teoria, porque apds 0 processo a relacdo de

cumplicidade e envolvimento proporciona aos profissionais da educacdo um abarcamento

tedrico e uma busca maior para o conhecimento aprofundado.

Ainda em relagdo ao terceiro objetivo, foi perguntado também se a vivéncia com o

coaching contribuiu para a sua vida pessoal?
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Como resposta a esse questinamento, percebe-se que todas as participantes demonstraram

a contruibuicdo do coaching para a vida pessoal e ainda complementaram:

Tabela 12-:Quais contribuigdes

Participantes Respostas

P1 Refletir sobre as frustracfes pessoais.

P2 Apos a vivéncia pude refletir com mais objetividade as vivéncias de minha
vida pessoal e quais sdo as minhas metas de vida individual e do meu
casamento.

P3 Me conhecer mais como pessoa, refletindo minhas vontades e dificuldades.

P4 Contribuiu para ter mais iniciativa, planejamento a longo prazo.

P5 Qualidade de vida, organizar o tempo para praticar esporte.

P6 Autoconhecimento e aceitacdo da minha historia.

P7 Com pesquisas e esclarecimento podemos abranger em qualquer tempo o
gue realmente é necessario.

P8 Os mesmos pontos da anterior.

Definir metas diarias, cumpri-las e sentir realizada.

P9 A focar nos meus objetivos e agir mais e planejar menos.

P10 Novos entendimentos.

P11 Mais amor por mim.

P12 Passei a me questionar mais, a me conhecer, avaliar minhas atitudes e
encontrar sempre 0 melhor caminho.

P13 *A troca de experiéncia com as colegas de trabalho.

Aprendemos e refletimos através das vivéncias de outras pessoas.
*Pensar, refletir, relembrar o passado.
P14 Tolerancia, empatia.

As inquiridas listaram os beneficios que o coaching proporcionou em sua vida pessoal,
tais como: reflexdo sobre as dificuldades; iniciativa e planeamento a longo prazo; focar

nos objetivos, dentre outros.

Segundo Santos (2015), os beneficios que o coaching pode trazer para os educadores tanto
no ambito pessoal quanto profissional, atravessa a esfera da objetividade que transforma
0 problema em um objetivo, ampliando, assim, a capacidade do sujeito em aprender de
forma corporativa com o intuito de empreender e adquirir conhecimentos, habilidades e

atitudes para a sua vida.
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Em relacdo a quais ferramentas experimentadas no workshop de coaching que

contribuiram com as mudancas, verifica-se que:

Tabela 13-:Quais ferramentas experimentadas por vocé, no workshop de Coaching

promoveram algum tipo de mudanca em sua vida? Descreva-as

Participantes Respostas
P1 Autoconhecimento.
P2 A proposta do workshop de listar as respostas das perguntas de coisas

importantes relacionada a minha vida pessoal e profissional. Nesta proposta
eu pude compreender situacdes vividas, elencar metas e pensar em como vou
fazer para conseguir alcanga-las.

P3 Conversa com relatos e troca de experiéncias.
P4 Reflexdo, a¢do, atitude e planejamento.

P5 Troca de experiéncias.

P6 Questionarios reflexivos.

Reflexdes coletivas e individuais g/ buscam o conhecer-se, entender-se,
desconcertar-se p/ superar-se.

P7 A comunicacdo e a mudanga do tempo para fazer as coisas.

P8 A troca de experiéncias. Aprender a ver 0 outro com empatia e compaix&o.
P9 O encontro com Graga Santos, pois através de perguntas simples, porém
profundas, me fizeram resgatar a minha propria esséncia.

P10 Muitas perguntas...

P11 As perguntas que fizeram refletir.

P12 Uma das questdes foi as “Perguntas poderosas”, imagem mental (desenho).
Elas instigam para o caminho que eu devo percorrer até chegar no estado
desejado.

P13 Roda da consciéncia — “buscar tragar metas e objetivos”.

Ainda estou no processo de “mudanga”, tentando colocar em pratica aquilo
que estd no papel.
P14 Roda de conversa, poder me expressar e ouvir as colegas.

O autoconhecimento, a reflexdo e o planejamento compdem em sua maioria as
ferramentas que contribuiram com a rotina dos participantes de forma positiva. Nessa
linha, Santos (2015), ainda vem discorrer que o professor que possui um contato mais
aprofundado com o coach pode se tornar um sujeito instigado a aperfeicoar e a melhorar
ainda mais suas competéncias, contribuindo, assim, para uma grande transformacao em

sua vida.

Como trabalho futuro, seréa realizado um programa de coaching com toda a equipe do CEI
Zig Zag, a pedido da gestora e das participantes. Havera uma reunidao com as gestoras
para confirmar o tempo de duracdo do programa e a frequéncia dos encontros, bem como
a explanagao do projeto. Pretende-se realizar o programa de coaching, ainda no segundo

semestre de 2018, com a pesquisadora, que ja é coach, e cpm a coach Graga Santos.
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CONCLUSAO

O coaching educacional é considerado uma ferramenta que contribui com a melhoria das
competéncias e habilidades do aluno que podem ser aprendidas ao longo da vida e com

essa técnica, desenvolvida para contribuir com a vida pessoal e profissional.

Com o presente trabalho procurou-se demonstrar a importancia do coaching na
ressignificacdo do docente e na sua aplicabilidade na Educacdo Infantil. Foi possivel
perceber que, anteriormente ao treinamento de coaching, os participantes nao
compreendiam de facto o significado do coaching na vida pessoal e profissional. Embora
tenhamos tido algumas respostas sobre a definicdo, a maioria delas ndo continham as

informacdes coerentes sobre esse treinamento.

Nesta perspetiva, 0s objetivos que nos propusemos investigar referem-se a compreensdo
sobre 0 coaching e como aplica-lo no contexto da educacéo; a identificacdo do nivel de
satisfacdo pessoal e profissional dos docentes ap0s o treinamento e as contribuicdes e

beneficios que o coaching pode oferecer aos educadores.

Com o intuito de respondermos estes questionamentos, utilizou-se na investigacdo a
metodologia mista, tendo como desenho metodoldgico como um estudo de caso, na qual
definimos como instrumentos de investigacdo um questionario que foi aplicado antes do
treinamento em coaching e um guido de perguntas apds a atividade. Os participantes da
investigacdo foram escolhidos dentro daqueles que atendiam as criangas da educacéao

infantil.

A aplicacdo dos questionarios contribuiu com o processo de conhecimento dos
participantes e com isso, foi possivel delinear o perfil e o nivel em que os educadores se
encontravam em relacdo ao conhecimento sobre o coaching. Apds os resultados, foi
preparado por uma profissional em coach, um treinamento especial que contribuiu com o

crescimento e o desejo dos professores em continuar a aprender sobre essa técnica.
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O questionario semiestruturado ap6s o treinamento em coaching, permitiu que
pudéssemos compreender o que de facto foi aprendido e o que seria aplicado no cotidiano

pessoal e profissional dos educadores.

Em consonancia com os instrumentos de investigacdo, os resultados foram tratados com
0 intuito de responder ao objetivo geral, e aos trés objetivos especificos que foram
elencados na investigagdo, o primeiro objetivo buscou: ldentificar se os docentes
possuem conhecimento a respeito do coaching e como pode aplica-lo no contexto da

educacao.

Para tal objetivo, detectou-se que, antes do Workshop, a grande maioria dos participantes
ndo souberam responder sobre a definicdo de Coaching, e apds a vivéncia, todos
responderam a sua maneira, o que de facto seria o trabalho de coaching, o que evidencia
a importancia do conhecimento sobre as atividades para que possam aplica-lo no seu dia

a dia.

Em relagdo ao segundo objetivo: Identificar o nivel de satisfagdo pessoal e profissional

do professor, antes e apds a sua participacdo em um workshop sobre coaching.

Para esse objetivo, foi possivel perceber na fala dos professores que anteriormente, por
desconhecerem o que de facto era o coaching, esse ndo traria nenhuma contribui¢éo na
vida pessoal e profissional, contudo, apds a participacdo no workshop, os profissionais

elencaram diversos aspectos contributivos do coaching na vida pessoal e profissional.

Tal conclusédo sobre a importancia do coaching na vida pessoal e profissional dos
educadores, se respalda nas respostas da pesquisa, como foi possivel verificar nos

fragmentos acima.

E, por ultimo, o terceiro objetivo que visa: Identificar as principais contribuicdes e

beneficios do coaching para a vida pessoal e profissional do professor.

Para esse objectivo, concluimos através das respostas dos professores que todos, apos a

participagdo do workshop, passardo a planear com um olhar mais criterioso e com a
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aplicacdo dos ensinamentos do coaching, com o intuito de valorizarem as capacidades
individuais, a motivacdo dos alunos e a reflexdo que passara a fazer parte dos momentos
de conhecimento e aprendizagem. Para os educadores, o coaching motiva e faz refletir

acerca dos objectivos a serem alcangados e almejados.

Mediante a analise feita antes e ap6s a aplicacdo do coaching, foi possivel perceber que
os educadores envolvidos passaram a valorizar as ferramentas que permeiam a atividade
de coaching e esses chegaram a conclusdo de que é possivel ocorrer a adaptacdo no
curriculo, com o intuito de oferecerem uma educacéo de qualidade a todos os alunos da

Educacao Infantil.

Portanto, os resultados obtidos nesta investigagdo, atendeu a todos 0s questionamentos e
demonstrou de facto a importancia do coaching para a ressignificacdo do professor da

Educacao Infantil.

As limitacdes existentes ao longo do processo investigativo prendem-se com o facto de
as participantes serem de uma amostragem menor, contudo se faz necessario mencionar
que a proposta foi direcionada a todos os docentes da educacdo infantil de um colégio
particular. Porém, mesmo diante dessa limitacdo, acredita-se que esse trabalho trara
contribuicdes a todos os profissionais da educagdo que queiram contribuir com uma
educacdo de qualidade e da insercdo do coaching no processo de éxito no ensino do

professor e na aprendizagem do aluno.
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ANEXO 01 - CARTA DE AUTORIZACAO
S5 T oy,

' g SOLICITAGAO PARA INVESTIGAGCAO

Exa-ma/Sr2. Diretora

Sr2 Christiane Cruz Cesario Pereira

Centro de Educacdo Infantil Zig Zag

Assunto: Solicitacdo de autorizacdo para a investigacdo na Escola

O meu nome é Zuleika Feuser Sales, Graduada em Letras, encontro-me a frequentar o 2.°
ano de Mestrado em Docéncia e Gestdo da Educacgéo, na Universidade Fernando Pessoa
na cidade do Porto/Portugal. O segundo ano do mestrado é constituido pela dissertacao,
sendo que irei desenvolver o seguinte tema “ O coaching e a ressignificacio do “ser
docente” na Educacio Infantil” o qual estd sob a orientacdo da Professora Doutora
Cristina Piment&o, da Universidade Fernando Pessoa — Porto — Portugal.

Venho, por este meio, solicitar a autorizagdo de V2 Ex.2 para comegar 0 processo
investigativo, que tem como objetivo “Analisar o impacto do Coaching no processo de

ressignificacdo das competéncias do professor no cotidiano da Educacao Infantil”.

Ao mesmo tempo, informo que guardaremos o sigilo referente a todos os envolvidos na

amostra, bem como o respeito a ética que permeia todo o processo investigativo.

Agradeco desde ja a melhor atencdo que possa dar a este assunto e encontro-me
disponivel para prestar os esclarecimentos que entendam necessarios deixando, assim, o

meu contacto de e-mail: zuleikafeuser@hotmail.com.

Os meus melhores respeitosos cumprimentos,

Zuleika Feuser Sales

Comissdo de Etica da Universidade Fernando Pessoa
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SOLICITACAO PARA INVESTIGACAO

Exa-ma/Sr2. Diretora
Sr lvana Ramos Gomes

Centro de Educacéo Infantil Zig Zag

Assunto: Solicitacdo de autorizacdo para a investigacao na Escola

O meu nome é Zuleika Feuser Sales, Graduada em Letras, encontro-me a frequentar o 2.°
ano de Mestrado em Docéncia e Gestdo da Educacdo, na Universidade Fernando Pessoa
na cidade do Porto/Portugal. O segundo ano do mestrado é constituido pela dissertacao,
sendo que irei desenvolver o seguinte tema “ O coaching e a ressignificagdo do “ser
docente” na Educacdo Infantil” o0 qual estd sob a orientacdo da Professora Doutora
Cristina Pimentéo, da Universidade Fernando Pessoa — Porto — Portugal.

Venho, por este meio, solicitar a autorizacdo de V2 Ex.2 para comecar 0 processo
investigativo, que tem como objetivo “Analisar o impacto do Coaching no processo de

ressignificacdo das competéncias do professor no cotidiano da Educacao Infantil”.

Ao mesmo tempo, informo que guardaremos o sigilo referente a todos os envolvidos na

amostra, bem como o respeito a ética que permeia todo o processo investigativo.

Agradeco desde ja a melhor atencdo que possa dar a este assunto e encontro-me
disponivel para prestar os esclarecimentos que entendam necessarios deixando, assim, o

meu contacto de e-mail: zuleikafeuser@hotmail.com.

Os meus melhores respeitosos cumprimentos,

Zuleika Feuser Sales

Comisséo de Etica da Universidade Fernando Pessoa
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ANEXO 02 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

o BT Moy,
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esté sendo convidado(a) a participar da investigagio sobre “Coaching: um
caminho produtivo para a ressignificacido do “ser docente” na Educacdo Infantil”,
de responsabilidade da pesquisadora Zuleika Feuser Sales. O (a) participante foi
informado (a) de forma clara e detalhada sobre os objetivos e a justificativa da pesquisa
que busca “Analisar o impacto do Coaching no processo de ressignificagdo das
competéncias do professor no cotidiano da Educacdo Infantil”. A sua participacdo na
pesquisa ocorrera em encontros semanais, com duracdo aproximada de 120 minutos, em
abril de 2018.

Ele (a) tem conhecimento de que respondera a um questionario com perguntas
pré-estabelecidas e um segundo questionario apds o treinamento, que se referem ao
Coaching. O participante recebera resposta a qualquer davida sobre essa investigagéo,
além de outros assuntos relacionados a pesquisa. Também foi lhe informado que a
avaliacdo ocorrerd com a monitorizagdo constante do pesquisador, sendo o procedimento
interrompido ante qualquer intercorréncia adversa. N&o havera nenhum desconforto
psicoldgico ou risco na sua participacao na pesquisa.

O participante compreendeu que os beneficios que serdo proporcionados a
sociedade sdo de uma importancia imensuravel, no que diz respeito a ressignificacdo do
professor na Educacdo Infantil, e 0 mesmo tera a garantia de receber todos os
esclarecimentos sobre qualquer divida relacionada a pesquisa e podera ter acesso aos
dados em qualquer etapa do estudo. Também ndo havera nenhuma despesa, ficando as
custas por conta do pesquisador.

Concorda com a divulgacdo dos dados obtidos durante a pesquisa, bem como
entende que ndo seré identificado e que se mantera o carater sigiloso das informacdes.
Também sabe que os dados obtidos serdo arquivados e, futuramente, a pesquisa, se

possivel, publicada para fornecer aos profissionais os dados mensurados. Sabe que tera
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total liberdade para retirar o seu consentimento e deixar de participar do estudo a qualquer
momento, sem que isso lhe traga prejuizos ou implicagoes.

Caso tenha davidas sobre o comportamento do pesquisador ou sobre as mudangas
ocorridas na pesquisa que ndo constam no TCLE, e caso se considerar prejudicado (a) na
sua dignidade e autonomia, pode entrar em contato com o (a) pesquisador (a) Zuleika
Feuser Sales — Contato (47) 999976085.

Dessa forma, se vocé concorda em participar da pesquisa como consta nas
explicacOes e orientagOes acima, coloque seu nome no local indicado abaixo.

Desde ja, agradecemos a sua colaboracdo e solicitamos a sua assinatura de
autorizacdo neste termo, que serd também assinado pelo pesquisador responsavel em duas

vias, sendo que uma ficara com vocé e outra com o (a) pesquisador (a).

, de de
Nome legivel do(a) participante Assinatura do(a) participante
Nome legivel do(a) pesquisador (a) Assinatura do(a) pesquisador(a)

Comisséo de Etica da Universidade Fernando Pessoa
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ANEXO 03 - TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

o 5T Moy,
! 0.0,

DECLARACAO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

“0O coaching e a ressignifica¢cdo do “ser docente” na Educacéo
Infantil.”

Eu, abaixo-assinado ,

compreendi a explicagdo que me foi fornecida acerca da minha participagdo na
investigacdo que se tenciona realizar, bem como do estudo em que serei incluido(a). Foi-
me dada oportunidade de fazer as perguntas que julguei necessarias, e de todas obtive

resposta satisfatoria.

Tomei conhecimento de que a informacédo ou explicagdo que me foi prestada versou os
objectivos e os métodos. Além disso, foi-me afirmado que tenho o direito de recusar a
todo o tempo a sua participacdo no estudo, sem que isso possa ter como efeito qualquer

prejuizo pessoal.

Foi-me ainda assegurado que os registos em suporte papel e/ou digital (sonoro e de
imagem) serdo confidenciais e utilizados Unica e exclusivamente para o estudo em causa,
sendo guardados em local seguro durante a pesquisa e destruidos apos a sua conclusao.

Por isso, consinto em participar no estudo em causa.

Data: / /20

Assinatura do participante no projecto:

O Investigador responsavel: Zuleika Feuser Sales

Nome:

Assinatura:

Comisséo de Etica da Universidade Fernando Pessoa
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ANEXO 04 - GUIAO DE PERGUNTAS PARA SEREM RESPONDIDAS

MESTRADO EM DOCENCIA
E GESTAO DA EDUCACAO - UFP

Este questionario tem como objetivo recolher informacBes sobre a abordagem do
Coaching Educacional na vida dos docentes da Educacéo Infantil. O mesmo serd utilizado
exclusivamente para fins académicos e como parte de Pesquisa em um Mestrado em
Docéncia e Gestdo da Educacdo da Universidade Fernando Pessoa. O anonimato e a
confidencialidade das informacGes prestadas estdo garantidos. O preenchimento é feito
assinalando com um X a alternativa escolhida e explicando-a sempre que for necessario.

12 Parte — Dados sociodemograficos dos Profissionais da Educacéo

Iniciais do nome:

Questdo 01) Qual é a sua Idade?

Questéo 02) Sexo

() Masculino
( ) Feminino

Questdo 03) Qual é o seu Estado Civil?

() Solteiro (a)

() Casado (a)/ Unido estavel
() Divorciado (a)/ Separado (a)
() Viuvo (a)

() Outro:

Questdo 04) Qual é a sua profissao?

Questdo 05) Qual é a sua formacéo académica?

() Superior incompleto
() Superior completo
() Especializacédo

() Mestrado

() Doutorado

Questdo 06) Tempo de atividades na Educacao?

() Menos de 1 ano
-69 -



O Coaching e a ressignifica¢do do “ser docente” na Educagéo Infantil.

() Entre 1a 3 anos.
( ) Entre 4a5 anos.
( ) Entre 6 a 10 anos
() Mais de 11 anos

Questdo 07) Ha quanto tempo vocé trabalha na Escola investigada?
() Menos de 1ano
( ) Entre 1 a 3 anos.

( ) Entre 4 a5 anos.
( ) Entre 6 a 10 anos

22 Parte — Coaching na Educacéo Infantil

Questdo 08) O que vocé compreende por coaching? Responda de acordo com o seu
conhecimento sobre o tema.

Questdo 09) Vocé ja participou de sessdes de coaching e ou formacéo sobre coaching?

Sim

Nao

Se respondeu afirmativamente, por favor, continue na questao 9.1. e 9.2

9.1. Qual a temética, a duracdo e quem ministrou o curso?

9.2. Quais foram os programas que voceé participou nos dltimos 3 anos?

Questdo 10) Os professores da Educacdo Infantil tém acesso aos programas ou

treinamentos de coaching na formagéo continuada?
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Questdo 11) Vocé ja utilizou ferramentas, estratégias ou técnicas de coaching que foram
aprendidas em formacao sobre coaching?

Se respondeu afirmativamente, por favor continue na questéo 11.1.

11.1 Especifique, detalhadamente, as tematicas que vocé utilizou na sala de aula. Quais

ferramentas ou técnicas foram utilizadas? (Descreva detalhadamente a sua resposta)

Questdo 12) Vocé acha que as ferramentas do coaching que aprendeu sdo importantes
para o trabalho com alunos em sala de aula? (Assinale a opgdo que corresponde ao seu

caso)

() Sim (Se respondeu afirmativamente, por favor continue na questao 12.1.)
( ) Néo
() Nao soube explicar.

12.1. Explique detalhadamente a sua resposta?

Questdo 13) Qual o nivel de satisfacdo com a sua vida profissional:

Questdo 14) O que vocé entende por competéncia?
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Questdo 15) Quais competéncias vocé considera importantes para ensinar?

Questdo 16) Qual o nivel de satisfacdo com a sua vida pessoal:

5 — Extremamente | 4 — Muito satisfeito | 3 — Satisfeito 2 — Pouco satisfeito | 1 — Nada satisfeito
satisfeito

Questdo 17) Vocé considera que o nivel de satisfacdo da vida pessoal interfere na vida
profissional?

Sim

Nao

Se respondeu afirmativamente, por favor continue na questédo 17.1.

17.1 Especifique quais seriam as principais interferéncias:
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MESTRADO EM DOCENCIA
E GESTAO DA EDUCACAO - UFP

O Coaching apos a vivéncia dos professores

Questdo 1) Como vocé avalia o workshop de Coaching do qual vocé participou?

Questdo 2) Como vocé define o Coaching?

Questdo 3) A vivéncia com o Coaching pode contribuir para o seu desempenho

profissional na Educacéo Infantil?

e

Se respondeu afirmativamente, por favor, continue na questao 3.1

3.1. Quais contribuicbes? Descreva-as:

Questdo 4) A vivéncia com o Coaching pode contribuir para a sua vida pessoal?

o

Se respondeu afirmativamente, por favor, continue na questao 4.1

4.1. Quais contribui¢cdes? Descreva-as:
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Questdo 5) Quais ferramentas experimentadas por vocé, no workshop de Coaching,

promoveram algum tipo de mudanca em sua vida? Descreva-as:

Questdo 6) Quais ferramentas experimentadas por vocé no workshop de Coaching, que

adaptadas aos seus alunos, poderia desenvolver em sala de aula?

Questdo 7) Se vocé tivesse outra oportunidade, participaria de mais programas de

Coaching? Por qué?

OBRIGADA PELA SUA CONTRIBUICAO!
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ANEXO 5 - TABULACAO DOS RESULTADOS

12 Parte — Dados sociodemograficos dos Profissionais da Educacgao

Questdo 01) Qual é a sua Idade?

Participante/Professoras/Iniciais Idade
P1. 34
P2. 27
P3. 35
P4. 40
P5. 32
P6. 47
P7. 23
P8. 31
P9. 26
P10. 35
P11. 22
P12. 24
P13. 31
P14. 24

Questéo 02) Sexo

Participante/Professoras/Iniciais Sexo
P1. Feminino
P2. Feminino
P3. Feminino
P4. Feminino
P5. Feminino
P6. Feminino
P7. Feminino
P8. Feminino
P9. Feminino
P10. Feminino
P11. Feminino
P12. Feminino
P13. Feminino
P14, Feminino
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Questdo 03) Qual € o seu Estado Civil?

Participante/Professoras

Estado civil

P1 Casado(a) Unido estavel
P2 Casado(a) Unido estavel
P3 Casado(a) Unido estavel
P4 Solteiro(a)

P5 Casado(a) Unido estavel
P6 Divorciado(a)/Separado/(a)
P7 Casado(a) Unido estavel
P8 Casado(a) Unido estavel
P9 Casado(a) Unido estavel
P10 Casado(a) Unido estavel
P11 Solteiro(a)

P12 Casado(a) Unido estavel
P13 Casado(a) Unido estavel
P14 Casado(a) Unido estavel

Questdo 04) Qual € a sua profissao?

Participante/Professoras Profissdo
P1 Professora
P2 Professora
P3 Professora
P4 Professora E.I.
P5 Professora
P6 Professora
P7 Professora
P8 Professora da Educacéo Infantil
P9 Professora
P10 Professora
P11 Professora
P12 Professora
P13 Professora
P14 Pedagoga

Questdo 05) Qual é a sua formacao académica?

Participante/Professoras

Formacéo Académica

P1 Licenciatura Letras

P2 Pedagogia

P3 Artes

P4 N&o respondeu

P5 Pedagogia e Pds em Inclusdo
P6 Pds-graduada Alfabetizacéo
P7 Licenciatura em Pedagogia

P8 Pedagogia
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P9 Historia e Pedagogia em curso
P10 Pedagoga

P11 Pedagogia

P12 Pedagogia

P13 Superior Pedagogia

P14 Licenciatura em Pedagogia

Questédo 06) Tempo de atividades na Educacgédo?

Participante/Professoras Tempo de atividade na
Educacdo
P1 Mais de 11 anos
P2 Entre 6 a 10 anos
P3 Entre 1 a 3 anos
P4 Mais de 11 anos
P5 Entre 6 a 10 anos
P6 Mais de 11 anos
P7 Entre 4 a 5 anos
P8 Entre 4 a 5 anos
P9 Entre 6 a 10 anos
P10 Mais de 11 anos
P11 Entre 4 a 5 anos
P12 Entre 6 a 10 anos
P13 Entre 4 a 5 anos
P14 Entre 4 a 5 anos

Questdo 07) Ha quanto tempo vocé trabalha na Escola investigada?

Participante/Professoras Tempo de trabalho na

Escola investigada

P1 3 anos

P2 8 anos

P3 1 ano

P4 1 ano e 3 meses

P5 1 ano

P6 9 anos

P7 2 anos e 10 meses

P8 5a 6 anos

P9 1 ano e 4 meses

P10 5 anos a completar

P11 1 ano e 7 meses

P12 6 anos

P13 10 anos

P14 4 anos
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22 Parte — Coaching na Educacéo Infantil

Questdo 08) O que vocé compreende por coaching?

Iniciais Respostas

P1 Profissional habilitado para executar treinamentos em areas
determinadas.

P2 Para mim, o coaching tem algo relacionado com o entendimento dos
nossos pensamentos e acdes, e o trabalho para a
melhoria/aperfeicoamento das mesmas.

P3 Alguém que se especializa em facilitar as formas de exercer uma
profisséo, se especializando no assunto e transmitindo conhecimento
por meio de cursos e palestras.

P4 Treinamento especializado para determinada area.

P5 Algo que deve ser treinado para melhorar seu desempenho.

P6 N&o sei 0 que €

P7 Como alguém que tem uma formacéo de alguma &rea e da cursos
para essas pessoas da mesma area.

P8 Na verdade, sempre que ougo a palavra penso em treinamento. Um
curso para aprender a fazer, ou por algo em préatica de uma maneira
diferente.

P9 Acredito ser um acompanhamento com profissional especializado
para melhorar seu desempenho em sala de aula.

P10 Uma analise para uma melhor compreensdo, assim reavaliar atitudes
e tomadas de decisGes, obtendo um objetivo positivo na resolugédo de
problemas.

P11 Compreendo como uma pessoa responsavel por treinar um grupo de
pessoas em um assunto especifico.

P12 Ja ouvi falar varias vezes o termo “coaching” mas infelizmente nao
sei explicar ou definir o que é.

P13 N&o sei definir.

P14 Formacédo de pessoas

Questdo 09) Vocé ja participou de algum programa de coaching?

| Todas as respondentes disseram NAO.

9.1. Qual a tematica, a duracdo e quem ministrou o curso?

Todas as respondentes deixaram em branco.

9.2. Quais foram os programas que voceé participou nos ultimos 3 anos?

Todas as respondentes deixaram em branco.
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Questdo 10) Os professores da Educacdo Infantil tém acesso aos programas ou

treinamentos de coaching na formacéao continuada?

Iniciais | Nunca | Quase nunca | Algumas vezes | Quase sempre | Sempre
P1 X
P2 X
P3
P4
P5
P6
P7
P8 NR
P9
P10
P11
P12
P13
P14 X

NR — n&o respondeu (em branco)

Questdo 11) Vocé ja utilizou ferramentas, estratégias ou técnicas de coaching em seu

cotidiano profissional?

X |IX [ X | X | X

XX [ X | X | X

| Todas as respondentes disseram que NAO |

Se respondeu afirmativamente, por favor continue na questdo 11.1.

\ Todas as respondentes deixaram a questdo em branco

11.1 Especifique, detalhadamente, as tematicas que vocé utilizou na sala de aula. Quais

ferramentas ou técnicas foram utilizadas? (Descreva)

Todas as respondentes deixaram a questdo em branco

Questdo 12) Vocé acredita que as ferramentas do coaching devem ser trabalhadas

em sala de aula? (Assinale a opcédo que corresponde ao seu caso)

Iniciais | Sim Nao Nao soube explicar
P1 X

P2 X

P3 NR

P4 NR

P5 X X (duas respostas)
P6 X

P7 X

P8 X X(duas respostas)
P9 X
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P10 X
P11
P12
P13
P14
NR - ndo respondeu (em branco)

X [X [ X | X

12.1. Como vocé trabalharia com os seus alunos? (Descreva como seria a sua didatica
em sala de aula).

Iniciais Como trabalharia — Qual a didatica

P1 NR

P2 Preciso conhecer melhor para saber como trabalhar corretamente.

P3 NR

P4 NR

P5 NR

P6 NR

P7 NR

P8 NR

P9 NR

P10 Ressignificando minhas competéncias e analisando, quais atitudes
trariam melhor resultado (compreensao).

P11 NR

P12 NR

P13 NR

P14 NR

NR — néo respondeu (em branco)

Questdo 13) Qual o nivel de satisfacdo com a sua vida profissional:

Iniciais Nada Pouco Satisfeito | Muito Extremamente
satisfeito | satisfeito satisfeito satisfeito

P1 X

P2 X

P3 X

P4 X

P5 X

P6 X

P7 X

P8 X

P9 X

P10 X

P11 X

P12 X

P13 X

P14 X
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NR - ndo respondeu (em branco)

Questdo 14) O que vocé entende por competéncia?

Iniciais Respostas

Pl Habilidade para executar determinada tarefa.

P2 Competéncia é quando o sujeito é capaz de realizar algo com
exceléncia, é quando ele ja se apropriou do aprendizado por completo.

P3 Competéncia € a capacidade de se envolver e desempenhar tarefas
com sucesso, sejam elas de trabalho ou ndo.

P4 Competéncia € a capacidade para resolver algo. Ex. Competéncia:
saber dirigir, habilidade saber estacionar.

P5 Conhecimento adquirido com muito estudo.

P6 Competéncia:  realizar  atividades, = compromissos, tarefas,
convivéncias com primazia, dedicacéo e habilidades desenvolvidas.

P7 Competéncias para poder ensinar e aprender, conhecimento, pesquisa.

P8 Preparacdo, conhecimento e capacidade para realizar suas tarefas,

resolver problemas, estando sempre a frente do que pode acontecer.

P9 Competéncia é aquilo que vamos adquirindo ao longo da nossa
trajetéria, como: conhecimento sobre temas que trabalhamos
diariamente, estudos, cursos, a propria prética.

P10 E ser apto a atuar na funcdo, é ter a destreza de ir em frente, se
atualizar, ser capaz.

P11 Entendo que competéncia é uma habilidade de exercer corretamente
determinada tarefa.

P12 Entendo competéncia como fatores que capacitam alguém para
realizar determinadas atividades.

P13 Ser boa no que faz. Pessoa comprometida.

P14 Habilidades, adquiridas com muito estudo.

Questdo 15) Quais competéncias vocé considera importantes para ensinar?

Iniciais Respostas

P1 Linguagem oral e escrita, psicoldgicas, emocionais e raciocinio
I6gico.

P2 Acredito que é necessario a competéncia em didatica, na maneira em
que vou ensinar para cada tipo de grupo ou crianga, compreendendo
a necessidade de cada um.

P3 Conhecimento pedagdgico, competéncia em sensibilidade, saber
escutar, afetividade.

P4 Conhecimento, experiéncia, ser pesquisador, gostar de criancas, ou
pessoas... Habilidades sociais como: cooperacao, socializacéo...

P5 Contetdo selecionado no PPP (curriculo) juntamente com o que as
criancas possuem de conhecimento.

P6 Competéncia emocional, competéncia motora; competéncia
estrutural.

P7 Conhecimento e muita pesquisa. Pois os dois estdo ligados, com o

conhecimento podemos saber o que pesquisar.
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P8 Criatividade, disposicdo, sensibilidade, calma, assim como a
preparacdo de todos assuntos e conhecimento de seus alunos.

P9 Conhecer o desenvolvimento da faixa etaria em que trabalha e
sensibilidade para atuar no dia a dia.

P10 Conhecer o publico alvo. Comprometer-se com o ensino. Saber
entender a necessidade do outro e rever para obter um aprendizado
significativo.

P11 Qualificacdo educacional; estudo diario; inovacao.

P12 Acredito que para ensinar é preciso: tempo, paciéncia, amor, empatia.

P13 Ter conhecimento, dominio

P14 Dominar o conteudo, e o desenvolvimento infantil.

NR — n&o respondeu (em branco)

Questdo 16) Qual o nivel de satisfacdo com a sua vida pessoal:

Iniciais | Nada Pouco Satisfeito | Muito Extremamente
satisfeito | satisfeito satisfeito satisfeito

P1 X

P2 X

P3 X

P4 X

P5 X

P6 X

P7 X

P8 X

P9 X

P10 X

P11 X

P12 X

P13 X

P14 X

Questdo 17) Vocé considera que o nivel de satisfacdo da vida pessoal interfere na
vida profissional?

Iniciais | Sim Nao
P1 X

P2 X

P3 X

P4 X

P5 X

P6 X

P7 X

P8 X
P9 X

P10 X

P11 X
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P12 X
P13 X
P14 X

Se respondeu afirmativamente, por favor continue na questéo 17.1.

17.1 Especifique quais seriam as principais interferéncias:

Iniciais Principais interferéncias

P1 Emocionais. Psicoldgicas. Sociais

P2 O emocional e a situacdo em que vivo influencia na minha
criatividade e na minha disposicdo. Gragas a Deus tenho tudo que
preciso para ser satisfeita em relacdo a isso e tenho todo o apoio
necessario.

P3 Se organizar emocionalmente, ndo separar totalmente as funcdes de
pessoal e profissional.

P4 Suporte familiar para o lazer, para cooperar com a organizagdo do
tempo.

P5 Saude, financeiro e afetivo.

P6 Relacdo com colegas e alunos.

P7 Pois com sua satisfacdo pessoal vocé trabalha com uma melhor
qualidade e amor. Quando estamos com insatisfagdo levamos para o
nosso lado profissional por tdo pouco que seja.

P8 NR

P9 Quanto mais satisfeito com a vida pessoal mais motivados nos
sentimos para continuar.

P10 NR

P11 Inovacdo, determinacédo, alegria.

P12 Emocional acredito ser uma das principais questoes.

P13 Se estamos bem psicologicamente, fisicamente, trabalhamos de forma
leve, tranquila.

P14 Empatia, tolerancia, alegria

NR - néo respondeu (em branco)

-83-




O Coaching e a ressignifica¢do do “ser docente” na Educagéo Infantil.

GUIAO DE PERGUNTAS PARA SEREM RESPONDIDAS

MESTRADO EM DOCENCIA
E GESTAO DA EDUCAGAO - UFP

O Coaching apos a vivéncia dos professores

Questédo 1) Como vocé avalia o workshop de Coaching do qual vocé participou?

Iniciais

Muito Bom Bom | Indiferente | Ruim | Muito Ruim

P1

P2

P3

P4

P5

P6

P7

P8

P9

P10

P11

P12

P13

P14

XX XX X[ X[ XX [X[X [X[X|X|X

Questdo 2) Como vocé define o Coaching?

Iniciais Respostas

P1 Treinamento para melhorar a sua prética.

P2 E um processo que contribui para o alcance de metas e objetivos.
Coaching nao vem com respostas, dissemina perguntas. O coaching
nos auxilia a nos conhecer melhor desta forma.

P3 Como uma ferramenta que ajuda a refletir sobre quais os pontos
precisamos melhorar, e auxilia no autoconhecimento.

P4 Potencializar as capacidades humanas.

P5 Autoconhecimento e criar técnicas para melhorar o que deseja
melhorar em sua vida.

P6 E um processo vivenciado para facilitar a aprendizagem e o
desenvolvimento/desempenho que uma determinada pessoa deseja
alcancar. Trabalha com as habilidades e competéncias desta pessoa
conectando o potencial e a prontidéo.

P7 Sdo varias habilidades que podem ser desenvolvidas por qualquer

pessoa para alcancar algum objetivo na sua vida.
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P8 Uma forma de autoconhecimento, controle pessoal das emocdes,
atitudes.
P9 Séao ferramentas utilizadas na PNL e até mesmo da Psicologia, aliadas

a perguntas poderosas que nos fazem refletir e mudar as nossas
atitudes, para chegar ao objetivo pretendido em alguma area das
nossas vidas.

P10 Uma forma de autoconhecimento, ampliacdo de olhares.

P11 Um processo especial, que faz pensar o eu e 0 agora.

P12 Defino o coaching como uma metodologia de desenvolvimento que
busca aprimorar nossos resultados em diversas areas especificas.

P13 Objetivos a serem alcancados, que podem ser transformados em

METAS POSITIVAS por meio de reflexdo e analise.
“Sair do estado atual que se encontra e chegar ao estado desejado”.
P14 Ajuda a te impulsionar e alcancar suas metas, pessoas motivadoras!

Questdo 3) A vivéncia com o Coaching contribuiu para o seu desempenho profissional
na Educacdo Infantil?

Iniciais Sim Nao
P1
P2
P3
P4
P5
P6
P7
P8
P9
P10
P11
P12
P13
P14

XX X XXX [X X [X[X|X|X|X]|X

Se respondeu afirmativamente, por favor, continue na questao 3.1

3.1. Quais contribui¢Ges? Descreva-as:

Iniciais Respostas

P1 Refletir sobre a metodologia.

Conhecer-me como profissional.

Reconhecer minhas limitagcdes profissionais.

P2 A continuar com meu proposito de manté-los interessados,
questionadores e capazes de lidar com os desafios, tanto no lado do
aprendizado quanto no emocional.

P3 Refletir sobre meu desempenho, rever questdes profissionais.

-85 -




O Coaching e a ressignifica¢do do “ser docente” na Educagéo Infantil.

P4 Autonomia, promocéo das capacidades, pensar com mais otimismo, e
a longo prazo.

P5 Repensar e organizar o tempo.

P6 Superacéo de desafios (a partir da autopercepcao).

Busca por solugdes criativas.

Colocando intencionalidade nas atitudes.
Sendo mais ouvinte e “perguntadeira”
Ter foco...

P7 As habilidades que queremos alcangar nas criangas com objetivo e

com vontade iremos alcancar.

P8 Pensando e repensando minhas préaticas diarias, ressignificando
algumas e excluindo outras.

P9 A refletir sobre as minhas a¢6es no dia a dia e buscar sempre dar o
melhor de mim, e vivenciar cada momento como Unico e me entregar
de corpo e alma.

P10 A repensar sobre minhas acdes, ressignificar.

P11 Vivenciar cada momento, pensar no agora, com tranquilidade e mais
amor.

P12 Acredito que a minha forma de olhar as situagdes e as criancas

passou a ser mais detalhada. Incentivo as criangas a pensarem e a
encontrar estratégias e solucdes positivas para suas acoes.

P13 Realizando perguntas “poderosas” fazendo as criangas pensar e
encontrar solucGes para os problemas (relacionamento ¢/ 0s amigos,
atividades) e a falar sobre seus sentimentos.

Questionar as criangas foi uma das préaticas que estou utilizando e esta
tendo resultado positivo.

P14 Inovacdo, sensibilidade, novas estratégias.

Questdo 4) A vivéncia com o Coaching contribuiu para a sua vida pessoal?

Iniciais

Sim Nao

P1

P2

P3

P4

P5

P6

P7

P8

P9

P10

P11

P12

P13

P14

XXX XX XXX |X X [X | X [X[X

Se respondeu afirmativamente, por favor, continue na questao 4.1
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4.1. Quais contribuicdes? Descreva-as:

Iniciais Respostas
P1 Refletir sobre as frustracdes pessoais.
P2 Ap0s a vivéncia pude refletir com mais objetividade as vivéncias de

minha vida pessoal e quais sdo as minhas metas de vida individual e
do meu casamento.

P3 Me conhecer mais como pessoa, refletindo minhas vontades e
dificuldades.

P4 Contribuiu para ter mais iniciativa, planejamento a longo prazo.

P5 Qualidade de vida, organizar o tempo para praticar esporte.

P6 Autoconhecimento e aceitacdo da minha historia.

Viver o presente, planejar o futuro e ter no passado os alicerces do
que me constitui p/ bem ou para mal, os quais irei reforcar ou destituir
até desconstruir se necessario, para realizar sonhos e ser feliz.

P7 Com pesquisas e esclarecimento podemos abranger em qualquer
tempo o que realmente é necessario.

P8 Os mesmos pontos da anterior.
Definir metas diérias, cumpri-las e sentir realizada.

P9 A focar nos meus objetivos e agir mais e planejar menos.

P10 Novos entendimentos.

P11 Mais amor por mim.

P12 Passei a me questionar mais, a me conhecer, avaliar minhas atitudes e
encontrar sempre 0 melhor caminho.

P13 *A troca de experiéncia com as colegas de trabalho.

Aprendemos e refletimos através das vivéncias de outras pessoas.
*Pensar, refletir, relembrar o passado.
P14 Tolerancia, empatia.

Questdo 5) Quais ferramentas experimentadas por vocé, no workshop de Coaching,
promoveram algum tipo de mudanca em sua vida? Descreva-as:

Iniciais Respostas
P1 Autoconhecimento.
P2 A proposta do workshop de listar as respostas das perguntas de coisas

importantes relacionada a minha vida pessoal e profissional. Nesta
proposta eu pude compreender situagdes vividas, elencar metas e
pensar em como vou fazer para conseguir alcanca-las.

P3 Conversa com relatos e troca de experiéncias.
P4 Reflexdo, acéo, atitude e planejamento.

P5 Troca de experiéncias.

P6 Questionarios reflexivos.

Reflexdes coletivas e individuais g/ buscam o conhecer-se, entender-
se, desconcertar-se p/ superar-se.
P7 A comunicacédo e a mudanca do tempo para fazer as coisas.
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P8 A troca de experiéncias. Aprender a ver 0 outro com empatia e
compaixao.
P9 O encontro com Graga Santos, pois através de perguntas simples

porém profundas, me fizeram resgatar a minha propria esséncia.
P10 Muitas perguntas...

P11 As perguntas que fizeram refletir.
P12 Uma das questdes foi as “Perguntas poderosas”, imagem mental
(desenho).

Elas instigam para o caminho que eu devo percorrer até chegar no
estado desejado.

P13 Roda da consciéncia — “buscar tragar metas ¢ objetivos”.

Ainda estou no processo de “mudanga”, tentando colocar em pratica

aquilo que esta no papel.

P14 Roda de conversa, poder me expressar € ouvir as colegas.

Questdo 6) Quais ferramentas experimentadas por vocé no workshop de Coaching, que
adaptadas aos seus alunos, poderia desenvolver em sala de aula?

Iniciais Respostas

P1 Conhecer o seu EU.

P2 Listar suas emog0Oes para que eles a conhecam e fazé-los refletir e
guestionar mais.

P3 Questionar onde eles querem chegar e 0 que estdo fazendo para isso.

P4 Valorizacdo das capacidades individuais, motivacéo.

P5 Questionamentos para refletir e tomar decisdes assertivas.

P6 Todas.

P7 As habilidades para comunicar, contarem o que ja fizeram.

P8 Empatia com cada sentimento, a calma para resolver conflitos e tomar
decisfes e a comunicacdo assertiva.

P9 A roda da vida seria algo muito interessante para obter o

autoconhecimento e se relacionar melhor com “ele” proprio e com os
demais colegas de classe.

P10 Direcionar a diferentes possibilidades, anteceder a agdo ao
pensamento.

P11 Viver com tranquilidade.

P12 Acredito que podem ser adaptadas e usadas:

Perguntas poderosas.
Roda da consciéncia.
Desenho da imagem mental.

P13 *Fazer perguntas sempre. Questiona-los fazendo pensar e buscar
respostas.
*Roda da consciéncia.

P14 Os questionamentos.
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Questdo 7) Se vocé tivesse outra oportunidade, participaria de mais programas de
Coaching? Por qué?

Iniciais Respostas
P1 Sim.
P2 Sim, pois nesta pequena vivéncia ja pude me conhecer melhor e criar

coragem agindo em cima dos meus desafios. (J& estou colhendo
resultados positivos).

P3 Sim, porque o coaching promove oportunidades de reflexdo que néo
costumamos fazer sozinhos.

P4 Sim, para refletir sobre os potenciais “adormecidos”.

P5 Sim. Pela energia positiva, aprender a tracar metas e cumpri-las.

P6 Sim. Instinto investigativo, questionador e transformador precisa ser
alimentado.

P7 Sim. Pois este curso abriu olhares mais amplos para muitas questdes.

P8 Com certeza! Porqgue mudou muito a minha vida.

P9 Com certeza, dificilmente em nosso dia a dia encontramos tempo para

pensar e refletir sobre nés mesmas, e através do coaching
conseguimos nos reconectar com o eu interior.

P10 Participaria, pois contribuiu para as minhas acles pessoais e
profissionais.

P11 Sim. Pois foi pouco tempo de vivéncia.

P12 Com certeza sim, participaria. O coaching proporciona tantos

aprendizados e nos faz refletir sobre tantas dimensdes. E sempre um
grande ganho.

P13 Sim. Pois 0 COACH nos motiva, nos faz refletir e nos ajuda a buscar

0 caminho para alcancar nossos objetivos.

E muito bom ser instigada a pensar na vida e procurar mudancas. E

um grande desafio, pois ndo ¢ facil sair da “zona de conforto” para

buscar mudancas, ir atrds dos nossos sonhos e objetivos.

P14 Sim, me levou a pensar mais.

OBRIGADA PELA SUA CONTRIBUICAO!
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ANEXO 06: MATERIAL UTILIZADO NO WORKSHOP DE COACHING

Orientando ("

quemQrienta
Coaching Educacional

POR GRAGCA SANTOS

-

QUEM SOU EU PARA EDUCAR? /

Mestranda do programa Master Universitario en Resolucion de
Conflictos v Mediacion da Universidad Europea del Atlantico.
— Professora da Rede Publica do Rio de Janeiro, Pedagoga,
/ Idealizadora do Orientando quem Orienta (Coaching Educacional),
) Coaching Familiar (Encontros Essenciais: Pais & Filhos. Palestrante,
~ Escritora, Coach com Certificacao Internacional pela Green River
Business & Management. Consultora Nacional FTD Educacgéao,
:Coordenadora Editorial na Editora Literare Books International,
/ Facilitadora em Design Thinking para Educadores pelo
4 Educadigital Parceira da Empresa Vegana Flor de Pimenta -
Vegan Soul Food. Cidada Planetaria certificada em 2010 World
Council of Planetary Citizenship - WCPC/CMCP em parceria com
a Faculdade Antonio Propicio Aguiar Franco, de Pium-TO. Tem
GRA(;A SANTOS como missdo inspirar pessoas que querem sair do estado atual
para o estado desejado por meio de vivéncias que conduzam ac
realinhamento cultural das crencas, valores, habitos e atitudes com

foco na exceléncia dos resultados e na ecologia pessoal.

4
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SECULO XXI:
NOVOS DESAFIOS, Quem sou eu para educa;’.;‘
NOVAS LI DERAN cAs O que preciso aprender,

desaprender e ressignificar para
SER PROFESSOR NOS
DIAS DE HOJE?

ar pessoas que : .
B PSRt 0 otual Coaching promove caminhos

’ IParal0 estado desejado por meio de possiveis para a ressignificagao do
ViVencias que conduzam ao "'ser docente’ na Educacao Infantil?

realinhamento cultural das crencas,
valores, habitos e atitudes

com foco na exceléncia dos
resultados e na ecologia pessoal.

Possibilidades do Coaching na Educacgao
Coaching
S PERGUNTAS PODEROSAS
se apresenta como - : }
projeto etk s i e

disseminador de oM 7 .
ideias e estratégias
possivel para erd que D% SO/tAITHOS de toxdas & kdeias @ capacidade
encontrar

respostas
pedagogicas para
as perguntas
poderosas
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Possibilidades do Coaching na Educag¢ao

Orientando  (@®

quemQrienta
Coaching Educacional !’

PEDAGOGIA DA TRANSGRESSAO

Se faz necessario necessario um tipo de
trabalho de autorreflexao. de se perceber,
buscar e reencontrar pequenas, que no
contexto sao grandes transformacoes.
Tentar fazer esse exercicio diariamente e
enfocar o problema brasileiro.. Parte-se do
individual para o coletivo e passa-se a ter
base para entender melhor nossa
sociedade que esta fragmentada e cheia
de problemas a resolver.. O compartilhar
destas reflexdes tambem e de grande
valor, pois vemos que muitos problemas
particulares, na verdade sao coletivos.

Do livro Pedagogia da Transgrééséo

Ruy Cézar do Espir?wto | !
-
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® COACHING

Coaching é uma das abordagens que promovem o
autoconhecimento e desenvolvimento pessoal que
utiliza varias metodologias, técnicas e ferramentas
para ampliar o campo de consciéncia e facilitar o
processo de transformacao - individual e coletiva.

O processo de coaching & sempre dindmico,
interativo, integrativo e didatico, e desenvolve-se em
multiplas fases, as vezes, simultdneas. Desconstruir,
construir e reconstruir criativamente sao algumas das
suas etapas. Sintonizar, conectar, atualizar, integrar,
sintetizar e transcender sdo alguns de seus passos
fundamentais.

® A ESSENCIA

A Esséncia é o verdadeiro Eu, € quem somos de fato e de
direito, para além de toda a ilusdo que nos circunda.
Quando estamos alinhados a nossa Esséncia, estamos
em fluxo e manifestamos as qualidades da presenca, da
paz, da liberdade, do amor, da leveza, da beleza, da
harmonia, da alegria, da confianca, da justica, da lucidez,
da originalidade, da espontaneidade, da integridade, da
unidade e da totalidade.

A desconexdo da Esséncia € a principal causa das aflicoes
e sofrimentos humanos. Por isso, a busca por reconexao
é um impulso que todos temos e que permeia todas as
nossas escolhas, sejam conscientes ou inconscientes.

-03-



O Coaching e a ressignificagdo do “ser docente” na Educagdo Infantil.

8 PODER DA VISAO

- - Dimensdes A
Emocionalse e R Py .
= Espirituais [ENDOQUALITY] - Desenvolvendo TALENTOS

%1“:;";:;‘“‘ N
. ® ~
®,: @

WVe=mo>o
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® COACHING
EDUCACIONAL

CENTRO DE
EDUCAGAO INFANTIL ZIG ZAG

Processo apreciativo pelo qual
VOCE adquire uma visdo mais
clara e objetiva sobre a forma
como as mudancas positivas
.' ocorrem como podem ser
implementadas tanto na vida
pessoal como na profissionat

1* MOMENTO

00

O €

APRECIANDO
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1. Descreva suas trés maiores realizacoes até hoje.

2. Por que essas realizacbes sao importantes para voce?

3.0 que voceé incorporou em sua pratica atual como decorréncia de
suas realizacoes do passado?

4. Como vocé poderia usar o que aprendeu para te gjudar a fazer
mudancas futuras?

5. Quem foi ou sao os seus modelos para a vida, ou seja, pessoas que
sao exemplos para vocé na sua vida?

6, Que qualidades dessas pessoas voce mais admira e aprecia?

6. Quais sao as cinco coisas mais positivas em sua vida?

7. Quem sao as pessoas gue te apoiam em sua vida e o gue elas fazem
normalmente por vocé?

8. Liste cinco adjetivos que o descrevem quando vocé esta no seu melhor
momento.

9. O gue o energiza no seu cotidiano e no trabalho?

10. Que contribuicoes vocé gostaria de fazer para 0 mundo?

11. Qual delas vocé gostaria de realizar nos proximos trés anos?
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2® MOMENTO

00

O €

DESCOBERTA
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Descobrir o que motiva, o que impulsiona e o que
da vida a realizacao da sua meta/objetivo.

E 0o momento de refletir sobre o seu estado atual
usando a ferramenta RODA DA CONSCIENCIA.,
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RODA DA CONSCIENCIA

A percepcao gue este exercicio proporciona e generica e quantitativa.

Para revelar a sua Roda da Consciéncia, considere gue o centro desta equivale a nota 10
- OU 100% -, e que a borda equivale a nota 0. Assim, quanto mais proximo vocé estiver
do centro, mais consciente e realizado estara neste campo especifico e, ac mesmo
tempo, mais conectado ao seu Eu. Quanto mais distante vocé estiver do centro da roda,
menos consciente e realizado estara neste setor, portanto, mais distante de vecé mesmo

e do seu caminho.

Apos voce ter preenchido (colorido) todas as dimensodes, os espagos em branco gue
sobrarem dentro da roda, revelarao os seus potenciais ainda nao despertados. Esles
espacos representam os campos da sua vida e consciéncia gue merecem mais atencao
e também os seus principais desafios de aprendizagem.

a nota gue vocé se atribuiu.

Agora, observe abaixo quais sao estas 12 dimensoes, leia a pergunta norteadora relativa
cada uma, respire fundo, reflita com calma e dé uma nota (numa escala de 0 a 10), para
& mesmo, em cada uma das dimensdes. Em seguida escreva Eu no centro da sua
e pinte, de preferéncia com cores diferentes, os respectivos campo

acordo,

\ 4

RODA DA CONSCIENCIA

Consciéncia Pessoal[Re[iElgitelVele:]

se conhece?

Consciéncia Corporal e[iElglteYele)

conhece seu corpo?

IConsciéncia Emocionale[VElgite}ele)

seu comportamento € reflexc das
sUas emocoes?

Consciéncia Mental: s[VElg|(eRRY elel=]
esla disposto a mudar em seu estilo
de vida?

Consciéncia Energética JelSEINeR=EN
grau de autcdominio energetico?

seus recursos esta sendo utilizado
na sua realizacao pessoal?

Consciéncia Expressiva: e{ilalieliciserlololl sl W =1ag
sua vida para expressao criativa?

Consciéncia SelUERLanio vocé  se

compromete atualmente com seu processo
evolutivo?

(O]l E PR EIETelelgEN que nota vocé da para a

qualidade da sua relacao com voce mesmao?

(el Nl e Rl EMquanto a sua profissao
esta alinhada com sua missao de vida?

e el eeEjaual o seu grau de

contribuicao para a transformacao coletiva?

(el e[l Rl =Tl [(IEIC LAl 0 seu grau de
conexao com a sua Esséncia?
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Ao se atribuir uma nota, procure ser generoso, sem ser
excessivamente critico nem condescendente. A nota € uma
referéncia, um indicador de como voce esta se saindo numa area
especifica da sua vida, até o presente momento. Se, por acaso, a
sua auto-avaliacao nao estiver satisfatoria, lembre-se que
autopunicao nao ajuda em absolutamente nada. Muito melhor e
utilizar esta energia para transformar o que for preciso, dentro e
fora de vocé.

Escreva Eu no centro da roda e pinte cada uma das dimensoes
de acordo com a nota que vocé se deu, partindo do zero nas

-\ bordas e indo ate 10 no centro. ‘
.. \_,/)I

3* MOMENTO

00

O €

SONHO
0 QUE DEVE SER?
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Neste ponto VOCE cria uma
Imagem mental do futuro,
imaginando a sua realizacao,
sentindo, vendo e
descrevendo em detalhes
tudo o que imagina e deseja
CcOmo positivo.
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4* MOMENTO

> /0) €
DESENHANDO O
ESTADO DESEJADO

WHEN? e
QUANDO?,
4
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AUTOBIOGRAFIA EM GINCO CAPITULOS

(Texto extraido do livro 'O Livro Tibetano do Viver e do Morrer' - Sogyal Rinpoche - Editora Talento / Palas Athenal

1. Ando pela rua.

Ha um buraco fundo na calcada. 3. Ando pela mesma rua.

Eu caio.. Ha um buraco fundo na calgada.
Estou perdido.. sem esperanca. Vejo que ele ali esta

Nao é culpa minha. Ainda assim caio.. & um habito.
Leva uma eternidade para encontrar a saida. Meus olhos se abrem.

Sei onde estou.
E minha culpa.

2. Ando pela mesma rua. Saio imediatamente.

Ha um buraco fundo na calcada.

Mas finjo nao vé-lo. 4. Ando pela mesma rua.

Caio nele de nova. Ha um buraco fundo na calcada.
Nao posso acreditar que estou no mesmo lugar. Dou a volta.

Mas nao é culpa minha.

Ainda assim leva um tempao para sair. 5. Ando por outra rua.

SEU PLANO DE AGAO
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5° MOMENTO

Q° 0@

DESTINO
0 QUE APRENDI?

. 0 QUE PRECISA AJUSTAR?

Neste momento, VOCE define o que
precisa mudar, adaptar, ressignificar,
desenvolver e ate mesmo improvisar
para realizar com sucesso e
assertividade o idealizado seguindo o
caminho construido.
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Avalie o encontro de hoje, criando uma poesia demonstrando a
apreensao de conteudo e criatividade.. O que ficou do nosso encontro
de trocas de experiéncias...
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AVALIAGAO POETICA
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2T // " Donald A. 5chon

i\ Educando o
COACHING i e
EDUCACIONAL

- PAULO FREIRE

PEDAGOGIA DA
AUTONOMIA

PEDAGOGIA DA
TRANSRESSH0

By Cenee do Sequre Sacts

COACHING
EXECUTIVO

RESULTADOS

')
@

GCONTATO

Orientando (g
quemQrienta
Coaching Educacional

GRACA SANTOS
wyw.orientandoquemorienta.com.br
graca@orientandoquemorienta.com,br
@orientandoquemorienta
21081914963
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ANEXO 07: CERTIFICADO DO WORKSHOP DE COACHING

Conhecimentos J

Habilidades Certificado de Participagéo
Atitudes

conferido a

Autoconfianca Qrientando «.!.
utoconhecimento Coaching Educacional
Autoconsciéncia
Autogestdo
Capacidade de Questionar
Comunicacdo Assertiva
Comunicacdo Escrita
Comunicacdo Persuasiva
Credibilidade Pessoal
Escuta Ativa
Estabelecimento do Foco
Feedback
Flexibilidade
Gestdo do Tempo
Habilidade de Influenciar
Inteligéncia Emocional
Iniciativa
Lideranca
Orienta¢do para Resultados
Pensamento Analitico
Pensamento Estratégico
Pensamento Sistémico

pela sua participacao no
Workshop Coaching Educacional: Contexto,
Aplicacao e Possibilidades , realizado no
Zig Zag Centro de Educacao Infantil,
com carga horaria total de 8h.

Itajai, 14 de abril de 2018.

Planejamento Estratégico Pessoal . Graga Santos
Realizacdo Pessoal

Transdisciplinaridade ’ c :es;gogq |

0ac ucaciona

-108 -



O Coaching e a ressignifica¢do do “ser docente” na Educagéo Infantil.

ANEXO 08 — DESCRICAO DO WORKSHOP

Descrigao do workshop: Coaching Educacional: Contexto, Aplicagéo e
Possibilidades

A pesquisa sobre coaching educacional foi realizada no Centro de Educacéo Infantil Zig
Zag por ser uma escola com diferentes ambientes educativos e propostas inovadoras na
area da educacao infantil. E um dos CEls mais procurados da cidade de Itajai — SC, pelo
trabalho que realiza. A escolha pelas professoras da educacdo infantil se deu justamente
por fazerem parte da escola escolhida e verificar quais contribui¢cbes o coaching traria
para o trabalho delas.

Foi marcada uma reunido com as gestoras do Zig Zag, Professora Ivana Ramos Gomes e
Professora Christiane Cruz Cesario Pereira, para apresentar como seria desenvolvida a
pesquisa na escola e quais 0s seus objetivos. Assim que foi proposta a pesquisa e a
realizacdo do workshop com a coach profissional, Graca Santos, autora do livro Coaching
Educacional, ambas as diretoras aceitaram de imediato a proposta da pesquisa e se
colocaram a disposicdo para 0 que precisasse. As diretoras assinaram a carta de
autorizacgdo para que a pesquisa fosse realizada naquele centro de educacéo infantil.

Com relacdo as datas, foram propostos encontros no momento da formagao continuada
das professoras, que era uma quarta-feira por més, e a possibilidade de desenvolver o
workshop na sexta-feira e no sabado. A gestora, responsavel pela area administrativa,
Professora Christiane Cruz Cesério Pereira, ficou responsavel em conversar com as
professoras e combinar as datas mais apropriadas. Foi sugerido um final de semana que
pudesse desenvolver o workshop de coaching educacional. Para que a pesquisa fosse
apresentada as professoras, ficou acordado o dia 04 de abril de 2018, quando as
professoras estariam em formacao continuada no periodo noturno.

No dia 04 de abril de 2018, as 19h, as professoras do CEI Zig Zag se reuniram na sala
preparada para a formacdo continuada, e 14 ouviram da pesquisadora toda a explicacao
sobre a pesquisa que seria realizada. A gestora, Professora Ivana, responsavel pela area
pedagdgica, concedeu duas horas para que fosse possivel explicar a pesquisa, bem como
mostrar 0s seus objetivos, e em que as participantes deveriam colaborar. As professoras
de educacdo infantil foram convidadas a participarem da pesquisa sobre coaching
educacional e convidadas para o workshop que seria realizado como complementagéo
fundamental da pesquisa.

Foi esclarecido, no momento da apresentacao da pesquisa, que as participantes deveriam
responder a um questionario antes da realizacdo do workshop e a outro depois. As datas
do workshop de coaching educacional ficou agendo para os dias 13 e 14 de abril de 2018.
Algumas professoras, quando questionadas se poderiam participar, disseram que néo
poderiam comparecer nos dias 13/04 e 14/04/2018, momento do workshop, por isso o
total de professoras foi de 14 participantes.

No mesmo dia 04 de abril, foram distribuidos os termos de consentimento e os demais
documentos que as professoras deveriam assinar para autorizar a sua participacdo na
pesquisa proposta. Foram distribuidos os questionarios a serem respondidos antes do
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workshop. Para ndo serem identificadas, as professoras colocaram iniciais escolhidas por
elas e que seriam usadas também no questionario depois do workshop. A pesquisadora
leu todas as perguntas dos questionarios para que as participantes se sentissem seguras ao
responder. No termo assinado pelas professoras constava que elas poderiam deixar de
participar, caso nao quisessem mais, a qualquer momento.

Os questionarios foram recolhidos, bem todos os documentos assinados pelas
participantes. Antes de finalizar o primeiro encontro, ficaram definidos as datas e 0s
horarios para a realizagdo do workshop. No dia 13 de abril de 2018 (sexta-feira), a partir
das 19h, e no dia 14 de abril de 2018 (sabado) a partir das 8h30min, cumprindo uma
carga-horéria de 8 horas.

No dia 13 de abril de 2018, o workshop iniciou-se as 19h, a coach, Professora Graca
Santos foi apresentada e mencionou-se a necessidade de se ter e um profissional atuante
na area de coaching, uma vez que a pesquisa era na area de coaching educacional e ela ja
tinha larga experiéncia, inclusive com livros publicados sobre o assunto.

A coach preparou um material especifico para ser trabalhado no workshop e que foi
distribuido a todas as participantes, pois ali havia ferramentas do coaching para que elas
pudessem exercitar e participar de todo o processo. Iniciou-se com uma dindmica e
explanacdo de como seria 0 workshop. Foram momentos de partilhas sobre os objetivos
e metas e muitos questionamentos.

Graca Santos, a coach, iniciou a sua apresentacdo utilizando uma pergunta poderosa
“Quem sou eu para educar?”. Essa mesma pergunta foi feita as participantes que deveriam
responder em seus materiais e, depois, na roda de conversa, trariam suas respostas. A
grande maioria das respondentes consideraram a pergunta muito dificil e complexa, pois
jamais haviam sequer pensado nisso. Foi falado do desafio de ensinar no século XXI, dos
novos desafios e novas liderancas, das possibilidades reais que o coaching educacional
poderia trazer para inspirar mudancgas, potencializar alunos e professores, além de
gestores. Em todo o tempo, a partir de cada momento vivenciado, a coach questionava as
participantes sobre suas vidas, seus objetivos, suas metas pessoais e profissionais. Quem
sou eu para educar? O que preciso aprender, desaprender e ressignificar para ser professor
nos dias de hoje? Foram as perguntas poderosas que iniciardo as provocacoes.

A coach abordou a Pedagogia da Transgressao, falou sobre a necessidade de enxergar as
coisas simples, minusculas, e usou metaforicamente a expressao: quem tem olhos V€. 1sso
seria altamente transformador, potencializar os talentos, e abordou o conceito de
coaching, falando da esséncia do ser humano. Deu o exemplo da flor de 16tus, que nascia
em meio a um lamacal, mas que crescia branca, mantendo a sua esséncia, ndo permitindo
gue 0 meio ou 0 que estivesse ao seu redor tirasse a sua beleza inerente, intrinseca a sua
natureza.

Em seguida, foram abordadas as dimensdes do coaching e suas possibilidades. Como
trabalhar o sensorial para buscar o potencial que existe dentro de cada ser humano. Ela
comentou que trabalhar com o fécil é facil, o dificil seriam os desafios. Seguindo as
dimensbes do coaching, foi trabalhado o desenvolvimento dos talentos, inteligéncia
emocional, empatia e as qualidades internas, bem como foi abordada as qualidades

internas das criangas. O CHA — conhecimento, habilidades e atitudes mostrou a
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importancia da ética e dos valores. E foi levantada a questdo: Qual o seu entorno? Focou-
se no trabalhar o estado atual para alcancar o estado desejado.

No dia 14 de abril de 2018, as 8h30min, iniciou-se o segundo dia de workshop com as
boas-vindas. Antes de iniciar as atividades do dia, as professoras participaram de um
momento de relaxamento e despertar com um video de danca, e todas as participantes

dancaram. Apo6s esse momento, foi feito o resgate da noite anterior, com a ferramenta do
feedback. As participantes relataram sobre o quanto foi importante as atividades de
responderem as perguntas poderosas, e que ainda ecoavam dentro delas.

A coach ouviu atentamente cada uma delas e passou a fazer uma explanacdo das
possibilidades do coaching na educacédo. Falou sobre a importancia das ferramentas para
potencializar o docente em sala de aula. E mostrou a “caixa de ferramentas” possiveis.
Em meio a conversas e feedbacks, as participantes falaram acerca do espaco de sala de
aula, em que se deve contar historias, nas possibilidades de utilizar as ferramentas para a
orientacdo profissional dos alunos, trabalhar com cartinhas do poder, trabalhar os valores.
Nesse momento, elas fizeram a leitura de seus valores e misséo e deram suas opinides de
como as ferramentas do coaching poderiam ser utilizadas em sala de aula com o0s seus
alunos também. Foi abordado sobre a geracdo analdgica, movida a conceitos, enquanto a
geracdo digital era mais superficial. E que o passado havia trazido todos nés até aquele
momento. Foi feita a pergunta “Quem orienta o professor?” A resposta foi os conteudos
pedagdgicos e técnicos. Foi comentado sobre a importancia das evolugdes, de pedras
brutas que precisavam de lapidacao.

Nesse primeiro momento, foi trazido o coaching educacional como um processo
apreciativo. Foi apresentada a ferramenta das perguntas poderosas e realizada essa
ferramenta com as participantes. As respondentes ficaram apreensivas, pois consideraram
as questbes dificeis de responder. A coach observou que as perguntas poderosas
promovem o siléncio interno. As respondentes tiveram um tempo disponivel para
responder as questdes poderosas. Olhares duvidosos, insegurancas e muitas duvidas. Com
relacdo ao uso dessa ferramenta com os alunos, as respondentes manifestaram o seu
entusiasmo em logo p6r em préatica em suas turmas.

No segundo momento, foi abordada a descoberta. Descobrir o0 que motiva para a meta ou
objetivo. Para refletir sobre o estado atual, foi usada a ferramenta roda da consciéncia.
Apos a realizacdo do exercicio, foi solicitado para alguém comentar sobre a experiéncia.
Uma responde, para surpresa de todos os presentes, havia trabalhado ha poucos dias essa
ferramenta, e mostrou em seu caderno a sua roda da consciéncia, compartilhando com os
demais presentes como se sentia diante dos varios preenchimentos das areas da sua vida
e das notas atribuidas, foi um momento de muito aprendizado e emocbes. Uma
participante observou que duas areas estavam mais pintadas que as outras. Houve muitos
guestionamentos. E se a roda estiver completa?

No terceiro momento, foi abordado o sonho, como deveria ser? A ferramenta trabalhada
foi aimagem mental. A participante deveria criar uma imagem mental do futuro, desenhar
0 que gostaria de realizar, de forma bastante detalhada. Um respondente disse que estava
perdida, procurando o seu sonho. Outra relatou o que poderia ser feito e questionou:

Quando se tem uma perda? Meu pai fazia planos futuros sempre. Ela passou a fazer planos
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para o0 agora. Outra participante abordou um problema das criancas, ja que elas nao
tinham sonhos, pois os pais realizavam muito antes de os filhos desejarem. Foi dito ainda
gue os pais pintam a tela com o desejo do filho. Foi abordado o tema da modernidade
liquida nas conversas. Mais uma vez as participantes disseram sobre a importancia do
programa de coaching pelo qual tiveram a oportunidade de participar, por meio do
workshop. Desenhar a imagem mental, tracar metas, perguntar a si mesma sobre a sua
satisfacdo pessoal e profissional. Entdo foi comentado que o planejamento é o grande
norteador da atividade docente. Quanto a ferramenta, muitas participantes disseram que
essa imagem mental e os sonhos seriam ferramentas importantes a serem trabalhadas com
0S pequenos. Ficaram ansiosas para utilizar em sala. Foram feitos relatos das imagens
mentais que elas haviam desenhado ali. Algumas falaram sobre o voltar a brincar, o sonho
de ir para a Disney, entre outras.

No quarto momento, foi abordado o desenho do estado desejado. A coach resgatou, por
meio de outra ferramenta do coaching, o feedback, o desenho do estado desejado. Em
seguida, falou sobre outra ferramenta, o Plano de Acdo 5WZ2H. Leu o0 poema
Autobiografia em cinco minutos, sobre as ruas que percorria todos os dias, as mesmas
ruas. Explicou cada pergunta do plano de acgéo e as participantes fizeram o seu proprio
plano de acéo.

Abordou-se, nas falas, o planejamento respondente, uma participante falou sobre o
casamento; outra reorganizar-se. Houve o relato da prépria coach para representar o que
poderia ser um estado desejado, ap6s o planejamento. Relatou que quando se casou, foi
em busca de um sapato de boneca, com o qual ela desejava casar. N&o encontrou o nimero
que calcava, apenas um ndmero menor que o seu, levou assim mesmo o sapato de boneca.
Casou-se com aquele sapato, um nimero a menos, mas conseguiu atingir o seu objetivo,
a sua meta, mesmo que depois o pé dela ndo aguentasse de tanto calo e dor. Questionou:
Onde estdo os nossos poderes para o0 estado desejado? Olhares curiosos e pensativos.
Outra participante relatou o seu momento dificil e quando resolveu sair do estado em que
se encontrava e buscar os seus objetivos, passava por um momento dificil. Relatou que o
seu rosto até hoje carregava as marcas desse momento, ela se penalizava, mas observou
que as coisas s6 mudaram quando ela saia de dentro dela e vivia outros mundos.
Encontrou na caridade o sentido da sua vida. Que o grande objetivo da vida é servir. Que
é muito importante dar o melhor as criangas.

No quinto e Gltimo momento do workshop, a coach questionou: Qual perfume eu exalo?
O que véo falar sobre a minha presencga? Trabalhou-se com ferramentas de feedbacks,
mudancas e adaptacdo. O que aprendi, 0 que precisa ajustar? A coach solicitou as
participantes que fizessem uma avalia¢do poética sobre a vivéncia com o coaching e como
foi participar dessa experiéncia. Em seguida, as participantes foram a frente e cada uma
delas leu a sua poesia. Era hora de partilhar os momentos vivenciados. Foram momentos
de muita emocéo, choro e superacéo.

Ap0s a realizagcdo do workshop, as professoras responderam ao ultimo questionario. Pela
dificuldade em reunir as professoras participantes tanto em grupo quanto
individualmente, a gestora, Professora Christiane, ficou responsavel em distribuir os
questionarios as participantes e foi combinado o prazo para que a pesquisadora fosse ao
CEl Zig Zag recolher os instrumentos, o que aconteceu no prazo de uma semana.
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O Workshop Coaching Educacional: Contexto, Aplicacdo e Possibilidades foi
surpreendente. Tanto pelos momentos impares vividos naquele espago, como pelas
emocdes afloradas a todo instante. Foram aprendizados, superagdes, choro, descobertas,
objetivos, metas, mudancas, reflexdes, valores, emocdes, planejamento, estratégias, mas,
sobretudo, ressignificagdo. Indubitavelmente, o coaching contribuiu significativamente
para a vida de todos os que participaram desse lindo momento de partilha. Pesquisadora,
coach, gestora e professoras participantes, todas envolvidas e imersas por uma educagéo
transformadora e potencializadora. Valeu muito a penal
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ANEXO 09 — AVALIACAO POETICA
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ANEXO 10 — REGISTROS FOTOGRAFICOS DO WORKSHOP
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