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Sistema de Gestao de Atividades Docentes de supervisao
Fernando Feliu, Luis Borges Gouveia

Resumo

O presente relatério descreve um prototipo para o apoio a gestdo da informagdo associada
com a atividade de supervisao realizada no ambito do ensino superior. S3o apresentados os
requisitos e os diagramas associados com o sistema. Adicionalmente, a arquitetura,
diagrama de classes e os ecrans principais do protdétipo sdo descritos.

Palavras-chave: sistema; ensino superior; supervisdo; protétipo; gestao da informacao

1. Introducao

A jornada de transformacdo digital na educacdo é um caminho longo a ser percorrido.
principalmente em paises menos desenvolvidos, como é o caso do Brasil, mas em boa
verdade, um desafio global. As universidades presenciais, mais tradicionais, sdo muitas
vezes ainda confrontadas com praticas antigas e habitos seculares, como é o caso das
tradicionais aulas e disposicdo de salas de aulas, muito orientadas para o ensino expositivo
(GOUVEIA; .2017).

No entanto, até as universidades mais conservadoras ja se renderam a etsa experiéncia, a
do digital e tal como procoram praticas pedagdgicas mais ativas e que envolvem o aluno,
guer em sala de aula, quer por estratégias complementares associadas ao uso e exploragcao
de platafomas digitais. Assim, o que antes era considerado uma tendéncia passageira ja vem
mudando a vida no campus e em todas as organiza¢des que oferecem servigos de ensino e
aprendizagem.

Desta maneira como podemos apoiar essa mudanca baseado nos aspectos que ndo estdo
focados em sala de aula e propondo ferramentas de gestdo da informacdo para o docente,
enquanto orientador de trabalhos de mestrado e de doutoramento. Este sistema e a sua
proposta é um primeiro protétipo para o efeito.

2. Objetivos do trabalho

O objetivo deste trabalho é propor um sistema que apoie os docentes na organizacao da
atividade de supervisdo que ndo estao focadas em sala de aula, fazendo um controle efetivo
do histdrico do aluno, dos projetos envolvidos e da relacdo aluno e docente para os cursos
de mestrado e doutoramento.



3. Visao do Sistema

3.1. Descri¢dao do Problema

A falta de controle dos aspectos que ndo estdo focados na sala de aula, na turma e na
agregacao do aluno, professor, disciplina e tempo leva a que a carga de esforco na gestao
da informagdo, recaia no docente. Assim, é proposto uma ferramenta para apoiar a
atividade de sueprvisdao de modo a auxiliar o controlo e complexidade da informacgdo a
registar e manter.

3.2. Quem sao os afetados?

Devido a falta de controle, alunos e docentes dos cursos de mestrado e doutoramento sao
também afetados por esse problema, além das instituicbes de ensino superior que
oferecem cursos de mestrado e doutoramento. A capacidade de resposta dos docentes,
bem como a sua qualidade sdo afetada. Por outro lado, proporciona uma resposta mais
rapida, o que por si s0, ja é percecionada como uma vantagem pelos alunos.

3.3. Impacto

Como impacto do problema podemos destacar:

e M3 gestdo de tempo dos trabalhos;
e Ma gestdo de tempo dos docentes;
e Dificuldades em acompanhar as orientacdes de alunos;

e Falta de organizacdo dos trabalhos ja realizados, bem como outras atividades.

3.4. Solugao

A solucdo proposta é a elaboragdo de um sistema no qual os docentes poderao organizar
as suas atividades, gerir o histérico dos alunos orientados, manter um histérico dos
encontros com os alunos, gerir os trabalhos realizados, tais como palestras, artigos e outros
tipos de publicagdes associadas com o trabalho de supervisao.

Neste contexto, sdo considerados perfis de utilizador diferenciados, para uso e exploracao
da ferramenta, distinguindo um administrador do sistema e o docente, de acordo com a
seguinte tabela de responsabilidades.



Perfis de utilizador Responsabilidades

Administrador Responsavel pelos itens administrativos (suporte) do
sistema:

e Manter competéncias

e Manter escolas de origem

e Manter linhas de investigacao
e Manter tipos de projeto

e Efetuar registro de docente

e Desativar docente

e Efetuar login

e Recuperar senha de acesso

e Manter aluno

Docente Responsavel pelo gerenciamento de suas atividades,
projetos, alunos orientados e outros:

e Manter linhas de investigacdo ao docente
e Gerir informacgdes pessoais do docente
e Manter artigos cientificos do docente
e Manter competéncias do docente

e Manter dissertacdes do docente

e Manter eventos do docente

e Manter patentes do docente

e Manter projetos

e Manter relatdrios internos do docente
e Manter teses do docente

e Recuperar senha de acesso

o Efetuar login

e Manter orientagdes

3.5. Stakeholders

Os Stakeholders sdo todas as partes interessadas no projeto. Neste cendrio podemos
destacar como principais interessados:

e Docente;
e Aluno;
e Patrocinador do projeto.



4. Arquitetura

A arquitetura de software de um programa ou sistema de computador é composta pelas
estruturas do sistema, que, por sua vez, sdo compostas por elementos de software, as suas
propriedades visiveis externamente e as relagdes entre elas.

O estilo arquitetural mais utilizado em aplicagdes complexas é o estilo em camadas,
também conhecido como layers, no qual é definido um conjunto de subsistemas de
software, organizados de forma a que cada camada é acomodada sobre a camada inferior,
interagindo e trocando informacdo com as camadas que lhe estdo proximas.

Nesta estrutura uma maior camada utiliza os servicos das camadas inferiores, mas as
camadas inferiores ndo conhecem as camadas superiores e por isso ndo acedem aos seus
servicos. Entre os beneficios desta organizacdo, podemos citar: coesdo; separacdo de
responsabilidades; reducdo de dependéncias; possibilidade de substituicdo da
implementacao e isolamento de funcionalidades.

Sendo assim o esbogo da arquitetura proposta (de camadas) esta disponivel na imagem
abaixo:

Server Side WEB API (Restful)

Database

Client Side

Controllers ” Models

!

View
(HTMLS +CSS3)

Figura 1 — Arquitetura proposta



5. Requisitos para o sistema proposto

O termo requisito ndo se aplica de forma consistente a industria de software. Isso se deve
ao facto de em alguns casos os requisitos serem encarados como uma declaracdo abstrata
de uma fungdo que o sistema deve fornecer ou uma restricdo do sistema. Em outros casos
ele é uma descricdo detalhada de uma fungdo do sistema (SOMMERVILLE, 2016). Em todo
caso deve-se levar em conta que uma boa Engenharia de Requisitos é um passo
fundamental para o desenvolvimento de um bom produto (PAULA FILHO, 2001).

5.1. Requisitos Funcionais

[RFO01] — Manter aluno

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar, consultar e excluir dados basicos
dos alunos.

[RF002] — Efetuar registro de docente

Este requisito tem como objetivo criar um acesso ao sistema para o docente.

[RFO03] — Manter competéncias do docente

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar, consultar e excluir competéncias
associadas a um docente.

[RFO04] — Manter linhas de investiga¢gao ao docente

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar, consultar e excluir linhas de
investigacdo associadas a um docente.

[RFO05] — Manter linhas de investigagao

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar, consultar e excluir as linhas de
investigacdo disponiveis a todos os docentes.

[RFO06] — Manter eventos do docente

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar, consultar e excluir eventos os
guais um docente participou.
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[RFO07] — Manter relatdrios internos do docente

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar, consultar e excluir relatérios
internos que o docente foi responsdvel ou corresponsavel.

[RFO08] — Manter dissertacoes do docente

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar, consultar e excluir dissertacdes
associadas a um docente.

[RFO09] — Manter teses do docente

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar, consultar e excluir teses
associadas a um docente.

[RFO010] — Manter artigos cientificos do docente

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar, consultar e excluir artigos
cientificos associados a um docente.

[RFO11] — Manter patentes do docente

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar, consultar e excluir patentes
associadas a um docente.

[RF012] — Manter projetos

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar, consultar e excluir projetos que
serdao desenvolvidos entre docente e professor, podendo ser: Académicos, Escolares ou
Empresariais.

[RFO13] — Gerenciar associa¢ao entre projeto e aluno

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar, consultar e excluir as associacdes
entre alunos e projetos que serdo orientados pelo docente.

[RF014] — Registrar atendimento ao aluno

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar, consultar e excluir os registros de
atendimento do docente ao aluno.
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[RFO15] — Manter escolas de origem

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar, consultar e excluir as escolas de
origem que poderdo ser associadas ao docente.

[RFO16] — Manter competéncias

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar, consultar e excluir as
competéncias que poderdo ser associadas ao docente.

[RFO17] — Efetuar login

Este requisito tem como objetivo autenticar o docente no sistema.

[RF018] — Gerenciar informagdes pessoais do docente.

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar e consultar dados bésicos do
docente, como home, e-mail, senha e outros.

[RF019] — Manter tipos de projeto.

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar, consultar e excluir tipos de
projeto para os docentes.

[RF020] — Desativar docente.

Este requisito tem como objetivo a desativacdo do acesso de um docente ao
sistema.

[RF021] — Recuperar senha de acesso.

Este requisito tem como objetivo a recuperacdo da senha de acesso ao sistema por
um docente.

[RF022] — Manter orientagoes.

Este requisito tem como objetivo incluir, alterar, consultar e excluir orientacdes de
docentes a alunos referentes aos projetos coordenados pelo docente que esta utilizando o
sistema.
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Requisitos Nao Funcionais

[RNF001] - Plataforma

O sistema devera ser web e compativel com os principais browsers do mercado.

[RNF002] - Disponibilidade

O sistema deverd estar disponivel e acessivel 24/7 (24 horas por dia, sete dias por
semana).

[RNF003] — Performance

O tempo de resposta ndo deve ser superior a 20 segundos.

[RNF004] — Usabilidade

O sistema deve ser intuitivo de forma que os usudrios consigam utilizar sem
demandar suporte ou ajuda externa.

As funcionalidades devem estar ao alcance do usuario e no maximo quatro cliques.

[RNF005] — Banco de dados

O banco de dados utilizado sera o SQL Server 2014.
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6. Diagrama de Caso de Uso

6.1. Visao do administrador

O Diagrama de Casos de Uso da figura 2, apresenta os casos de uso para o utilizador
administrador. S8o apresentados 9 casos de uso, correspondentes aos requisitos funcionais
especificados para este perfil de utilizador.

(o)

Manter
escolas de

origem
Manter
competéncias

Desativar
docente \

f ): Efetuar login
Administrado

Efetuar
registro de
docente

Manter linhas
de
investigagao

f

Manter tipos
de projeto
Recuperar

senhade
acesso

Figura 2 — Diagrama de caso de uso — Visdo Administrador

6.2. Visao do docente

O Diagrama de Casos de Uso da figura 3. Apresnta so casos de uso para o uttilizador docente.
S&o apresentados 14 casos de uso, correspondentes aos requisitos funcionais especificados
para este perfil de utilizador.
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Recuperar
senhade
acesso

Manter
relatérios

internos do
docente

Efetuar

registro de

docente
Associar
linhas de

Gerenciar

associagido
entre projeto e
aluno

Manter

patentes do

docente
Manter
eventos do
docente

Manter teses
do docente

Manter

docente

Manter
orientagéo

Manter artigos
cientificos do
docente

investigagdo dissertagdes
ao docente \ do docente
Docent
Manter
Gerenciar competéncias
informagées do docente
pessoais do

Figura 3 — Diagrama de caso de uso — Visdo docente

7. Modelo de base de dados

A Figura 4 apresenta 0 modelo de dados que suporta 0 armazenamento de dados associados
com o sistema proposto. O sistema proposto tem 19 estruturas e esta centrado no professor
como elemento central que agrega a informacéo a ele associada, refor¢cando o seu papel de
supervisor.
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Figura 4 — Modelo de dados proposto
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8. Diagrama de classes

O diagrama abaixo representa as principais classes de dominio e seus atributos. Na proposta
sdo considerados 17 objetos.

Person
#Name - String

#Email: String

StatusStudent

ProjectStudent
1

- Description String

- Number int o7 H—i
AssociateDegree Pmleﬁsmdfﬁf B
Name * Stning
Project
Guidance - Name : String
g - Description” Stiing
SchoolOrigin - Summary String | : :::;';fl";::] Docleen
- Name - Stnng - StartDate - Date
- Description: String / - EndDate : Date
1
InvestigationLine \ Teacher 1 . \

Name  String z Password : String
- Description - String ] -IsAdm_ boolean ProjectType
/ . - Name - String
1 .
Skill
-Name - String
- Description : String
OtherActivity
- Date it Y
- Summary : int Title
Patent - Name : String
Date - Date
- Summary - String B
- Name : String - Date * Date 1
- Summary - String
- Name : String OtherActivityType
- Name : String

Figura 5 — Diagrama de classe proposto
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9. Diagrama de estado

Uma classe importante no sistema é a classe aluno, onde é possivel acompanhar todas os
estados possiveis que um aluno pode passar do ponto de vista do docente. O diagrama
abaixo foi criado para ilustrar esse ciclo de vida:

Gi Interessado Candidato

Desistente Aluno Inativa
Desistiu do curso

Foi desativado administrativamente

Concluiu a formagdo

Alumni

Figura 6 — Diagrama de estado da classe Aluno

Em face do diagrama de estado da classe aluno, verifica-se o percurso do aluno,
considerando seis fases diferentes:

e Interessado: apenas em conversagdes ou troca de interesses;

e Candidato: ap6s manifestacdo de interesse e em processo de selecdo:

e Aluno: o estatuto normal para operacdo corrente de um aluno;

e Desistente: um aluno que optou por sair e desistir do seu estatuto (outra designacado
possivel é a de antigo aluno);

e Inativo: um aluno que solicitou uma paragem tempordria para o seu estatuto;

e Alumni: um aluno que concluiu o seu percurso de trabalho com sucesso.
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10. O Protétipo desenvolvido

O protétipo do sistema foi desenvolvido utilizando um modelo de administragdao de
Bootstrap 4 responsivo conhecido como ElaAdmin.

Todas as interfaces seguem o mesmo padrao de navegacdo, o que contribui para uma boa
usabilidade e apreensibilidade do sistema. A seguir estdo ilustradas apenas algumas dos
ecran (layouts) de como fica o sistema:

10.1. Tela inicial

O objetivo dessa interface é dar uma visdo administrativa, para o docente, de quantos
alunos ele estd orientando, bem como o total de projetos e outras informacdes analiticas.

Gestdo Academica a.

o Principal

= Docente > @ $15 u 5 @ 8 CcO "
- Projetos

Alunos Eventos Outras atividades

L] Administrativo >

Projetos - Agosto/2018

N/\//\/

Figura 7 — Tela inicial do sistema

10.2. Projetos

Nessa imagem podemos ver os projetos associados ao docente autenticado.
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Gestdo Academica a_

o Principal
Meus projetos
= Docente >
] Administrativo > © DD
Mostrar 10 ¥ registros Procurar:
# 7. Nome Data de inicio Data de fim
1 Projeto # 1 01/07/2018 30/07/2018
2 Projeto # 2 05/07/2018
3 Projeto #3 06/07/2018
Mostrando 1 até 3 de 3 regitros Anterior Proximo

Figura 8 — Tela de projetos

10.3. Novo projeto

Nessa imagem podemos ver a tela de criacdo de novos projetos.

Novo projeto

Dados do projeto  [EEIFRIH

Nome Entre com o nome do projeto

Tipo do projeto Selecione uma opgao

Docente orientador SrFulano # 1

Descricso Entre com a descri¢do do projeto

Data de inicio dd/mm/aaaa

Data de término dd/mm/aaaa

£ financiado? © Sim @ Nao

alvar

Figura 9 — Tela de criagdo de novo projeto
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10.4. Nova orientagao

Nessa imagem onde o docente podera cadastrar as orientagdes dadas para um projeto que
ele estd coordenando.

Nova orientacdo

Docente Sr Fulano #1

Data do evento dd/mm/aaaa

Projeto Selecione uma opgdo

Resumo da
orientacdo

Entre com os assuntos discutidos na orientagdo

SrAluno #1
SrAluno #2
SrAluno #3
SrAluno #4

Figura 10 — Tela de nova orientagéo
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