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Resumo

Analisam-se as relag6es entre 0s museus e 0s consumos culturais,
focando em especial os aspectos milenaristas dessa relacédo, observa-
veis nos anos proximos do rodar do milénio. Verifica-se a exploragdo de
esteredtipos que os museus levam a cabo na busca dos seus publicos.
Analisam-se ainda os consumos, estes materiais, realizados nas lojas
dos museus, também sob a luz do milenarismo. Conclui-se que os
museus séo locais de consumos variados e significativos.

Abstract

In this paper, the relationship between museum and cultural
consumption is under analysis. The focus of the text is the millennarism
that touched museums practices during the years near the change of the
millennium. Another aspect is the quest for new publics, the museums
embraced using millennium thematic. On the other hand, the text also
analyses the phenomenon “museum store”, to conclude that museums
are locii of both cultural and material consumption.
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A frequéncia de museus e de exposi¢Bes temporarias assume
actualmente uma conotagdo cultural que pode ser observada a varios
niveis. Desde o lugar comum da “conversa de café”, passando pelos
media e fundando-se nas politicas culturais governamentais ou no inte-
resse académico’ sobre o fenémeno expositivo, este final de milénio
tem assistido a um crescendo da importancia atribuida aos museus e as
exposi¢des enquanto fendmenos de enriquecimento cultural. Por outro
lado, como tentaremos demonstrar, 0 milénio é também pretexto para o
reforco de uma nova forma de liturgia do consumo cultural que respeita
especialmente as exposicies e aos museus. Assim, esta comunicacao
pretende reflectir sobre estes fendmenos, existentes de ha alguns anos
e reforcados no marketing milenarista, aproveitando para lancar algu-
mas ideias ao debate.

O museu e as exposi¢do sao, de ha muito, local privilegiado de
interesse politico e cultural. Apesar de vistos como algo de normalmen-
te reservado a uma minoria esclarecida, 0s museus e as exposi¢cées
assumiram pontualmente uma importancia fulcral nas estratégias ideo-
I6gicas de certos regimes politicos. Referimo-nos, particularmente, aos
nacionalismos europeus de que Portugal pode ser dado como exemplo
evidente®. A partir do final dos anos vinte deste século, Portugal conhe-
ceu um interesse do politico sobre os museus e exposi¢des temporarias
gue se tornou evidente no paroxismo da Grande Exposi¢do do Mundo
Portugués em 1940°. De um mundo reservado a eruditos e a sabios,
onde o “povo” ndo era reconhecido como elemento essencial ou sequer
desejavel, nesse periodo de extrema ideologizacdo de todos 0os meios
disponiveis, os museus viram a sua privacidade invadida por multidées
exortadas ao consumo de exposi¢des pela maquina de propaganda do
regime’. Inevitavelmente, o surto baixou apds um climax previsto e pro-
vocado e a paz erudita e recatada reclamou novamente o seu lugar
nas salas dos principais museus nacionais’. Muito poucas excepcoes

1. Ja nos referimos a este aspecto em Lira 1999.

2. Cf. Lira 1998, 1998A e 1999A.

3. Veja-se a titulo de exemplo Castro 1940.

4. De interesse notar as definicdes de intuitos politicos e ideolégicos associados as comemoracdes
que Salazar evoca em alguns dos seus escritos. Cf. Salazar 1959.

5. O fluxo de visitantes aos principais museus da capital aumentou significativamente durante o perio-
do das comemoragdes (verifiquem-se por exemplo os nimeros de visitantes no Museu Nacional de
Arte Antiga); por outro lado o numero de exposi¢Ges temporarias, numa clara tentativa de atrair publi-
co, aumentou também significativamente no mesmo periodo (a titulo de exemplo vejam-se também os
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podem ser apontadas e, mesmo essas, sdo-no virtude do papel ideol6-
gico dos museus em causa’. Ainda assim, uma tal erupgao de interesse
publico sobre o mundo dos museus ndo passaria sem consequéncias e
a utilizagdo dos museus em Portugal mudou, de facto, com o virar dos
meados do século.

O mesmo se ndo podera dizer do interesse académico sobre o
fendmeno. Se bem que a preparacdo dos profissionais dos museus
portugueses, a partir de certa fase’, tenha passado a ir & Universidade
em busca de alguma formacao especifica, a realidade museoldgica e a
investigacdo universitaria ndo andavam propriamente por caminhos
proximos, ou sequer paralelos, na viragem dos anos 50. Em contrapon-
to podemos observar um crescimento notério dessa convergéncia em
outros paises europeus’; a partir dos anos sessenta 0s museus passa-
ram a tema universitario no duplo sentido em que eram clientes de for-
mados e objecto de interesse e de investigacdo. O interesse no papel
do museu, nas suas diversas funcdes (existentes ou potenciais) e nos
desafios que a sua evolugédo trazia, fizeram com que o interesse pelo
fenémeno museoldgico crescesse de forma assinalavel dentro das Uni-
versidades®.

Parte desse interesse crescente sobre os museus foi provocado
pelos préprios museus que passaram a ter uma necessidade premente
de publico a partir do momento em que, de um ponto de vista concep-
tual, assumiram que a presenca de visitantes era condi¢cdo essencial
a sua propria definicdo e existéncia. As novas definicdes do que é um
museu passaram, primeiro timidamente, depois enfaticamente, a colo-

car o publico num lugar inegociavel®. Um museu é algo que tem

nameros relativos ao Museu Nacional de Arte Antiga: o ano de 1940 conheceu cinco exposi¢oes
temporarias; nos anos seguintes, até 1944, apenas se regista um destes eventos em cada ano).

6. Uma das excepgoes foi o do novo Museu de Arte Popular, herdeiro da Exposi¢éo de 1940, que, sob
a orientacdo do SNI prosseguia um programa claramente ideologizado, apresentado um Portugal
concebido pelo regime a que correspondia uma imagem politica: a do Portugal das diversidades
etnogréficas unido pelo cimento nacionalista e pela “alma” de um povo velho de oito séculos.

7. Veja-se a alteragdo introduzida em 1953 pelo decreto n® 39116 relativo ao estagio dos conservado-
res e que revoga parcialmente o decreto n® 22110. A legislagdo de 1965 vira introduzir novas e impor-
tantes alteragdes (decreto n°® 46758).

8. Na universidade de Leicester, por exemplo, o departamento de estudos museoldgicos desenvolve-
se a partir da década de sessenta.

9. Uma das formas interessantes de verificacdo do afirmado é recorrer as datas das edi¢des originais
de obras sobre museologia. Cf. Kavanagh 1996.

10. Referimo-nos, em particular, as definicGes de museu adoptadas pelo ICOM e pela MA (U.K.) e as
revisdes de que tém vindo a ser alvo.
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publico, ou ndo é museu. Foi a conclus@o necessaria e dessa concluséo
surgiu uma necessidade premente até entdo pouco ou nada sentida:
trazer publico para os museus. O publico € um elemento perturbador da
paz claustral de uma sala “classica” de um museu: traz consigo elemen-
tos poluidores, é potencialmente ruidoso, tem o mau habito de “ver com
as pontas dos dedos” (quando ndo com a méo toda...), pode lembrar-se
de subtrair uma pequena lembranca, perturba a tranquilidade dos erudi-
tos que tinham nessas salas um reino tranquilo. Mas passou a necessa-
rio, imprescindivel, irrecusavel. O museu deixa de ser voluntariamente
rebarbativo para se tornar intencionalmente afavel e acolhedor.

Os museus passaram a assumir-se como um local de lazer, de
entretenimento, de investigacdo mas, fundamentalmente, um local de
cultura. Na busca de publicos mais vastos e mais fiéis o consumo dessa
fatia de cultura foi sendo apresentado como uma necessidade: ir ao
Mmuseu e visitar a exposi¢do que abriu recentemente passam a estereo-
tipos de atitudes culturalmente correctas, como ler o jornal... é necessé-
rio poder dizer que se fez, e o confessar que se ndo gosta de museus,
gue se nao léem jornais e que se abominam exposi¢cdes de arte € sino-
nimo de um paradigma de bruteza cultural abominavel. Um certo culto
elitista estigmatiza a recusa de tais praticas de consumo cultural que se
transformam, assim, ao menos para uma parte da populacdo que se
pretende culta, em actos de auténtica liturgia. Liturgia ndo muito diferen-
te de outras que ja imperaram: ir a 6pera era uma necessidade social,
desde o vestido a estola de peles, da cartola ao sapato de verniz. Se se
gostava muito ou pouco de 6pera nao era, de facto, relevante: uma
certa faixa da populagdo ia a 6pera. Paradoxo interessante, apenas
desfeito pela cronologia do observado: a elite cultural estigmatizava o
acesso do “povo” ao museu e a exposicao; a elite cultural estigmatiza o
afirmar-se despudoradamente que acha o Ultimo museu de um arquitec-
to famoso uma enorme “pepineira”, um desconforto arquitectdnico e
uma aberrac@o paisagistica. Ndo se pode: esta culturalmente correcto
gostar; é preciso gostar.

Hoje pretende-se criar a necessidade de uma certa faixa da popu-
lacdo visitar (e revisitar) museus. Mas essa faixa ja ndo é um estreito

11. O museu “classico” era de facto repelente de publicos. Vejam-se a titulo de exemplo as regras de
acesso ao Museu Britanico referidas por Hudson 1975: 8 e 9.
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grupo, restrito e privilegiado: os museus vao assumindo cada vez menos
0 papel do gabinete de curiosidades e cada vez mais o do hipermerca-
do cultural, onde ha bens de consumo cultural para todos os gostos,
para todas as idades e para todas as bolsas. Nem o background cultural
desses consumidores tolhe a atitude do museu, como néo interessa de
facto ao hipermercado que o cliente tenha sido muito pobre quando
crianca: se hoje é capaz de dispor de cartdo de crédito, € muito bem-
-vindo na caixa registadora. Assim também para o consumidor de cultu-
ra: 0 museu prepara varios produtos, esforca-se por ser atractivo para
todos, independentemente do grau de alfabetizacdo ou daquilo a que ja
se chamou “sensibilidades menos apuradas™’. O museu contribui acti-
vamente para transformar o seu uso em necessidade, para transformar
um acto esporadico num acto ritual; finalmente, para alargar o mais
possivel o niumero dos iniciados e dos praticantes da sua liturgia de
consumo cultural.

Esta amalgama de atitudes é em parte explicavel pela urgéncia de
obter publicos, pela preméncia de ser visitado e conhecido. E essas
urgéncia e preméncia sdo-no em funcéo de pressdes varias. Analisa-
mos j& uma das mais evidentes, a da prépria justificacdo cultural da
existéncia da instituicdo em causa. Mas uma outra surge como um
espectro, apenas ameacante para alguns museus, bem palpavel ja para
tantos outros: dinheiro, vil metal, dependéncia econémica, alguém com
poder para ameacar “cortar as verbas”. Os museus de iniciativa particu-
lar, fundados no pressuposto da auto-sobrevivéncia econémica, sentem
essa pressdo a nascencga, crescem ou morrem com ela, ou sé@o “inter-
vencionados” a dado passo da carreira por serem julgados de excep-
cional interesse e merecedores de ndo desaparecer”. Mas provar que
se é “merecedor de ndo desaparecer” € desafio complicado e que pas-
sa, actualmente de forma inevitavel, pela prova de que se tem publico
vario, interessado e interessante e com perspectivas de futuro®. Por

12. Veja-se o que afirma a certo passo o Decreto-Lei n® 46758 de 18/12/1965.

13. Apenas a titulo de exemplo atente-se no processo que fez com que o Museu de José Malhoa
passasse para a dependéncia do Estado Portugués: demonstrada a inviabilidade da instituigdo e a sua
importancia cultural e regional, o Estado assumiu a tutela como Ultima solucéo que evitava o encerra-
mento do museu. Cf. Diario do Governo, Il série, n° 262, 1933/11/09, sobre a criagdo do Museu José
Malhoa e Decreto-lei n°® 42938 de 1960/04/22 sobre a transferéncia para o Estado do Museu José
Malhoa.

14. As exigéncias estabelecidas para as candidaturas ao POC, integrado no Quadro Comunitario de
Apoio, de projectos museologicos de varios tipos (em Setembro de 2000) sé&o disto prova evidente.
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outro lado, os museus que surgiram (ou surgem) a sombra da iniciativa
publica, sob os auspicios do dinheiro publico, vdo sendo também pres-
sionados para provar a saciedade que tém razéo de existir; e uma parte
fundamental dessa prova radica na estatistica de visitantes. O radica-
lismo desta exigéncia € mais ou menos acentuado conforme a cultura
de dependéncia de dinheiros publicos existente, regido a regido, pais a
pais”, mas a tendéncia observavel é para o seu reforco, ndo para as
sua anulacgéo.

Na busca (perdoe-se a expressao) “desesperada” de publicos, os
museus enveredam pelos mais diversos caminhos, negoceiam as mais
imaginosas estratégias. Neste final de milénio encontraram um argu-
mento de refor¢co da politica de atraccdo de publicos exactamente no
marketing milenarista: sera “a Ultima exposi¢cdo mundial do milénio”,
serd a exposi¢cao “acerca do milénio”, sera “a primeira grande exposi¢ao
do novo milénio”, sera “a profunda transformacao operada no museu e
nas suas exposi¢cdes permanentes na viragem do milénio™®. Como afir-
mavamos no inicio, o milénio esta a ser pretexto para o reforco de uma
nova forma de liturgia do consumo cultural que os museus vém cons-
truindo h& duas ou trés décadas. Neste sentido, muitas das visitas aos
museus podem ser de facto consideradas como a expresséo de novas
liturgias de consumo potenciadas pelo aproximar de uma barreira ima-
ginada, sentida, temida, publicitada de forma tédo intensa que é quase
impossivel ser-lhe imune. A convencéo do calendario assumiu foros de
realidade interventiva, quase palpavel, e os museus, instituicdes dificil-
mente imunes a cronologia e portanto, mais que tantas outras, cons-
cientes da fragilidade inventada que € a pura conven¢do, em vez de
apontarem aos seus publicos o “rei vai nu” dos medos e das simbdlicas
milenaristas, acicatam tais sentimentos e sensacfes na esperanca de
aumentar, ainda que efemeramente, a estatistica de visitas. O milénio,
assim, mais que um momento € um periodo, uma tranche de tempo
que urge aproveitar em todas as suas potencialidades. Também aqui

15. Admitir-se-a que citemos neste contexto um comentario que nos foi feito por um subdito britanico,
aquando de uma visita realizada a um museu nacional (Museu do Abade de Bagal) em 1998, perante a
evidéncia de um museu aberto a um publico inexistente: tal situagdo ndo se manteria no Reino Unido
por muito tempo sem que a tutela ndo assacasse responsabilidades ao director.

16. Ndo serd necessario citar a exaustdo os exemplos do que afirmamos. Quedemo-nos pela tdo
conhecida propaganda que foi feita a Expo 98 ou pela exposi¢do que o Museu de Alberto Sampaio se
encontra a preparar.
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estamos perante um Milénio que é pedaco imaginado de tempo, uma
ficcdo que se reproduz em terreno fértil e que, esperam 0s museus,
frutifique em muitos visitantes mais ou menos rituais, mais ou menos
conscientes de que estédo presentes a reinventada liturgia do final dos
tempos.

Ainda assim o tema ndo se queda esgotado. Vém ai os museus do
novo milénio...
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