Inés Mariana Marmelo Pinheiro

Vitimas de violéncia no namoro: dos fatores inerentes

aos pedidos de ajuda

NARETNg

DO

=
gy

(GUININN
%
MY

W

29999
N\
PESSOA

%oy

O

08 FErn

Universidade Fernando Pessoa
Faculdade de Ciéncias Sociais € Humanas

Porto, 2016






Inés Mariana Marmelo Pinheiro

Vitimas de violéncia no namoro: dos fatores inerentes

aos pedidos de ajuda

ET
IPETN

{0

O

NN\
SSOA',)}

=

AINN
7494778

AN
'AUP 2
r
(7]
Yog FER“PX&

Universidade Fernando Pessoa
Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas

Porto, 2016



Inés Mariana Marmelo Pinheiro

Vitimas de violéncia no namoro: dos fatores inerentes

aos pedidos de ajuda

Inés Mariana Marmelo Pinheiro

Projeto de Graduacdo apresentado a
Universidade Fernando Pessoa como parte dos
requisitos para obtencdo do grau de
Licenciatura em Criminologia, sob a orientacéo

da Professora Doutora Sénia Caridade.



Resumo

A investigacdo internacional e nacional na area da violéncia nas relacbes de namoro tem
experimentado um crescimento notdvel durante os ultimos anos. Contudo, tem-se
ignorado o estudo da procura de ajuda das vitimas desta problematica. Neste sentido, o
presente projeto apresenta uma proposta de investigagdo no dominio da violéncia nas
relacbes de intimidade juvenis, procurando-se identificar as principais barreiras e
elementos facilitadores do pedido de ajuda perante uma relacdo de namoro abusiva.
Procedeu-se a elaboracdo de uma revisdo da literatura, propondo-se a realizacdo de um
estudo quantitativo junto de alunos de idades compreendidas entre os 12 e 0s 17 anos
das escolas do concelho da Trofa. O questionario ser& o método de recolha de
informacdo seleccionado uma vez que permite a possibilidade de inquirir um grande
nimero de pessoas. Relativamente aos resultados que se poderd obter com a
implementacao deste estudo, espera-se que a ndo denuncia de comportamentos abusivos
numa relacdo de namoro se sobreponha a sua dendncia por vergonha e por ainda se
considerar este crime como ndo gravoso. Nos casos em que € feita a denincia/revelacdo
prevé-se que as vitimas optem por uma divulgacdo informal, como os amigos. A
finalizar, procedeu-se a descricdo das limitacbes do estudo onde se procura ainda

identificar pistas para uma investigacao futura nesta area.

Palavra-Chave: Adolescéncia; violéncia no namoro; vitimacao; pedido de ajuda.



Abstract

Both national and international academic research regarding the subject of relationship
violence has seen a great increase in recent years. However, the specific subject of help
seeking in regard to the victims has been largely neglected. Like so, the present study
proposes an investigation in the field of youth relationship violence, seeking to identify
the main barriers and facilitators of help seeking for victims, mainly when faced with a
critical situation of violence. To better understand this problematic, a literature review
was conducted on this matter. Afterwards we propose a quantitative study with a sample
composed of students between the ages of 12 and 17 years old, in the schools of the city
of Trofa. The questionnaire was the chosen method to collect information, since it
allows us to obtain a bigger sample. Regarding the expected results of this study, we
might observe that the prevalence of help seeking behaviours among victims of
relationship violence is low, this being largely explained by victim shaming (by the own
victim or by someone else) and by attitudes of trivialization towards this particular type
of crime, which in turn tend to undermine its consequences. In the cases that the victims
adopt help seeking behaviours, by either pressing formal charges against the offender or
by disclosing the incident to someone he/she trusts, we predict that victims will tend to
prefer a more informal type approach. Lastly, we enumerated the limitations of the
present study, as well as identified possible suggestions for a future investigation in this

particular subject.

Key — Words: Adolescence; relationship violence; victimization; help seeking

Vi



Agradecimentos

A Universidade Fernando Pessoa por todas as experiéncias inesqueciveis, bem
como por todos recursos disponibilizados que tornaram possivel este Projeto.

A todos os docentes do curso de Criminologia da Universidade Fernando
Pessoa, que me acompanharam ao longo destes trés anos, pelos ensinamentos,
conselhos e forca transmitidos enriquecendo-me tanto a nivel académico como a nivel

pessoal.

A Professora Doutora Sonia Caridade, grande exemplo de sucesso, por toda a
sua disponibilidade e prontiddo, bem como por todos os esclarecimentos e apoios
prestados. Agradeco toda a sua orientacdo e transmissao de sabedoria.

A0s meus pais por todo o amor e carinho incondicional que me mimosearam na
minha vida, por todo o apoio e motivacdo em momentos de maior tensdo e ansiedade e
por acreditarem sempre nas minhas capacidades. Obrigada por todo o orgulho que
sentem por mim. Espero ter conseguido alcancar, e se possivel superar, as vossas

expectativas e ser um motivo de orgulho para vos.

Ao meu colega de curso e grande amigo Rafael Vinha Valente, por todo o &nimo
e ajuda prestada ao longo do meu percurso académico.

A minha amiga Maria Maciel, por todos os momentos partilhados durante este

NOSSO percurso unico e por todas as trocas de davidas e incentivo.

A todos os meus familiares, amigos e colegas que de alguma forma contribuiram
para a realizacdo deste sonho, dando sempre a forgca necessaria para o concluir com o

maior éxito.

Os meus sinceros agradecimentos.

vii



“Para ser grande, s€ inteiro: nada
Teu exagera ou exclui.

Sé todo em cada coisa. PGe quanto és
No minimo que fazes.

Assim em cada lago a lua toda

Brilha, porque alta vive.”

Ricardo Reis, in Odes

viii



Indice

L INEFOAUGED ...t bbb 1
PARTE A — ENQUADRAMENTO TEORICO......c.ciiiiiiieeeeeeeeee et 3
2. VIOIBNCIA N0 NAIMOTO ..ottt bbbttt bbb 4
2.1 Fase da adoleSCENCIA € 0 NAMOIO ........eiviiveiieriieieeieie ettt eneas 4
2.2 Enquadramento conceptual e legal ...........ccooveiiiiiicie e 5
2.3 Tipologias abusivas € a sua PrevValenCia ...........cccooveveeiieiievi e 7
2.4 Fatores de manutencao Na relaGao abUSIVA...........cvecvevveieerieeiie s 9
3. Estratégias para lidar com a violéncia: pedido de ajuda............c.ccceeveveiieeirciiesnenne. 11
3.1 Divulgagao INFOIMAL ......c..ooviiiii e 13
3.2 DIvUIgagao TOrmMal .........ccooiiiiiie s 14
PARTE B — ESTUDO EMPIRICO ......ocoiioiiieeeeeeeeeeeeeee e 16
1. Objetivos geral € €SPECITICOS .......oiveiiiiiiriiee e 17
2. MELOTOIOGIA. ...ttt 17
2.1, ParTICIPANTES .....cueieeieete ettt bbbttt bbbt 18
2.2, INSTIUMBNTOS. ...ttt ettt et e bt et e e srbeenbe et e enteesneeenes 18
2.3, PrOCEAIMENTOS . .. .ouiiiiie ettt bbbttt sne b b beene e 19
3. DiSCUSSE0 A€ reSUITATOS .......cveieieiieieiece e 21
O O] Tod 111 (o ISP 23
RETEIBNCIAS ...ttt bbbttt et nae bt nbeens 24
AANBXOS ...ttt bRt h e b e e R et bt e nne e r e nneas 29
AANBXO | e b e nneas 30
AANEXO Tl e 35
ANEXO T bbb 36
AANEXO TV e 37



Vitimas de violéncia no namoro: dos fatores inerentes aos pedidos de ajuda

1. Introducéao

O fenémeno da violéncia nas relagdes de intimidade ndo é uma problemaética
recente, contudo, em Portugal, somente a partir do inicio da década de 90 se comegou a
verificar uma maior consciencializacdo sobre a gravidade e dimensdo da violéncia no
namoro (Caridade & Machado, 2006).

A literatura cientifica que se ocupou do estudo da violéncia nas relagdes de
intimidade, focou-se primordialmente em formas mais tradicionais e formais de
relacionamento como o casamento e a unido de facto, dando pouca visibilidade as
relacbes de namoro. Este atraso na producdo de conhecimentos cientificos desta
problemaética deveu-se a pouca padronizacao da enunciagdo do conceito de violéncia no
namoro e a sua operacionalizacdo, a necessidade de consentimento dos pais dos jovens
em estudo e a inexisténcia (na altura) de um estatuto legal e autonomo alusivo a este

tipo de violéncia fora dos contextos maritais (Caridade & Machado, 2013).

Tanto a nivel internacional como a nivel nacional, sdo inimeros os estudos que
evidenciam percentagens significativas de vitimacao e agressdo nas relacdes de namoro

juvenis, sendo a violéncia psicologica a mais subjetiva mas também a mais reportada.

Gongalves (2010) refere que apesar dos jovens ndo aceitarem a ocorréncia de
violéncia no namoro, muitos consideram aceitavel ou normal em algumas situac@es. Os
comportamentos abusivos sdo desculpabilizados quando sdo atribuidos a impulsividade
e descontrolo do agressor, quando este manifesta arrependimento, quando o abuso
ocorre em contexto privado e por Ultimo, quando da violéncia ndo decorrem

consequéncias fisicas graves (Caridade, 2011).

Os rapazes tendem a justificar a violéncia exercidas pelas raparigas, por
considerarem importante preservar a privacidade da relacdo e minoram a pequena
violéncia (Machado, Matos, & Moreira, 2003), enquanto as raparigas parecem
confundir ciime e controlo com amor, banalizando a violéncia sofrida (Wolfe, Wekerle,
& Scott, 1997 citados por Ferreira, 2011).

As vitimas geralmente ndo adotam qualquer tipo de comportamento para cessar com

a violéncia na relacdo e tendem a permanecer na relagdo abusiva (Lisboa, 2009).
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Muita da literatura cientifica a respeito da procura de ajuda demonstra uma clara
tendéncia para a ndo denuncia de comportamentos abusivos nos relacionamentos
amorosos. Os motivos de ndo procura de ajuda mais reportados séo a vergonha e o facto
de considerarem o ato abusivo como uma situacdo nao gravosa (Edward, Dardis, &
Gidycz, 2012, citados por Sabina & Ho, 2014; Santos, 2013). No entanto, quando existe
divulgacdo dos abusos, os jovens optam por fontes de revelacdo mais informais (e.g.,
amigos) (Lopes, Njaine, & Soares, 2013; Sabina & Ho, 2014; Santos, 2013).

Apesar de se verificar um aumento no desenvolvimento e progresso da investigacéo
sobre violéncia no namoro (Barros, 2014), ainda ndo se conhecem estudos nacionais
que procurem compreender os motivos do ndo pedido de ajuda por parte das vitimas de
comportamentos abusivos nas suas relagdes. O presente projeto pretende assim dar um
contributo atil na investigacdo neste @mbito ao explorar os motivos do siléncio das
vitimas mais jovens bem como, nos casos em que séo relatadas situacdes de vitimacao,

averiguar a quem recorrem para pedir ajuda.

Este estudo esta organizado em dois capitulos distintos: um primeiro referente ao
enquadramento tedrico da problemética em estudo e outro ao seu estudo empirico. No
primeiro capitulo serd feita uma breve introducdo a adolescéncia e a sua ligagdo com o
namoro, carateristico nesta fase. Em sequéncia sera introduzido o enquadramento
conceptual e legal do fendmeno, dando a conhecer também as tipologias abusivas e a
sua prevaléncia, os fatores de manutencdo numa relacdo de violéncia e as estratégias

para lidar com a violéncia, quer seja por um pedido de ajuda formal como informal.

No segundo capitulo serd feita a descricdo do projeto de estudo, apresentando 0s
objetivos, a metodologia a utilizar, os participantes, os instrumentos, os procedimentos a
adotar na presente investigacao e a apresentacdo e discussdo de resultados. Termina-se
este capitulo com a conclusdo, procurando-se refletir acerca dos contributos do estudo,
bem como as potenciais limitacbes que dele podem advir. Ademais sdo propostas

algumas sugestdes de investigacOes futuras nesta matéria de estudo.



PARTE A - ENQUADRAMENTO TEORICO
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2. Violéncia no namoro

2.1 Fase da adolescéncia € 0 namoro

A adolescéncia é um periodo critico no que diz respeito as mudancas e conflitos de
papéis existentes (Caridade & Machado, 2006). Paralelamente, Saavedra (2010, p. 24)
alega gque a adolescéncia: “é¢ um periodo pautado por uma progressiva aproximagao ou
identificacdo com os pares, sendo 6bvio o poder que estes tém sobre as suas escolhas,
sobre as opgdes relacionais que tomam e também na forma como se assumem como 0s

seus principais recursos quando os adolescentes buscam apoio ou aconselhamento.”

De acordo com Almeida (2008) a primeira relacdo de namoro ocorre durante a
adolescéncia, porque devido as caracteristicas psico-afetivas do namoro é necessario um

certo amadurecimento fisico e psicoldgico para que ele tenha o seu inicio.

Em anuéncia ao referido, Brown (1999) propde um modelo de relacdo romantica
sequencial na adolescéncia que se desenvolve em quatro estagios. O primeiro estagio, a
iniciagcdo (aproximadamente entre os 11 e os 13 anos) em que se verifica uma elevada
centracdo do adolescente em si mesmo e nas suas capacidades, em oposicdo a uma
relacdo. No segundo estagio, designado de estatuto (aproximadamente entre os 13 e 16
anos), o adolescente é confrontado com a pressdo dos pares de ter uma relacdo de
namoro, podendo esta funcionar como forma de aceitacdo ou promogéo junto destes. O
terceiro estagio é relativo ao afeto (aproximadamente entre os 17 e 21 anos), carateriza-
se por uma mudanca do foco de orientagdo do contexto em que a relag¢do ocorre, existe
uma focalizacdo na relacdo. Passa a existir uma menor preocupacao com o estatuto e o
prestigio no grupo de pares € um maior investimento emocional e sexual na relagcdo
amorosa. No ultimo estagio, denominado de ligagdo (ocorre aproximadamente a partir
dos 21 anos), ha a procura e o desejo de manter a profundidade da sua relacao,

alcancada no estagio anterior, e, se possivel, projetar-se no futuro (Ferreira, 2011).

Né&o obstante, sendo a adolescéncia um periodo em que se iniciam as relacdes de
namoro, é também nesta fase que surgem os primeiros padrdes de violéncia na
intimidade. Os adolescentes podem ser confrontados com situacdes relacionais

inesperadas, pautadas por comportamentos violentos e outras formas de coercdo, face
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aos quais poderdo ser levados a adotar uma postura de legitimacdo, percecionando tais

atos como uma manifestacdo de amor e/ ou ciume (Caridade & Machado, 2006).

Esta fase é encarada como um periodo de grande vulnerabilidade para a ocorréncia
de violéncia entre a diade, devido as alteracdes desenvolvimentais significativas e por

uma grande instabilidade emocional existente (Ferreira, 2011).

Segundo Caridade e Machado (2006), os resultados das investigacGes constatam que
a violéncia nas relacBes de intimidade ocorre desde a pré-adolescéncia até a idade
adulta. Concomitantemente Henton e colaboradores (1983, citados por Ferreira, 2011)
referem que o primeiro episodio de violéncia tende a suceder-se por volta dos 15 anos
de idade.

A violéncia nas relagdes de intimidade na adolescéncia é um problema de enorme
relevancia, devido ndo apenas a sua alarmante prevaléncia e as suas consequéncias na
saude fisica e mental, mas também porque ocorre numa fase onde os relacionamentos
amorosos estdo a iniciar e os padrdes interrelacionais estdo a ser aprendidos, podendo
passar para a fase adulta (Caridade & Machado, 2013; Ferreira, 2011). A acrescer a isto,
Matos (2000) refere que a violéncia no namoro pode surgir como preditor da violéncia

conjugal.

2.2 Enquadramento conceptual e legal

A nocdo de violéncia no namoro tende a diferir de autor para autor, 0 que se pode
traduzir numa discrepancia de dados em termos da sua prevaléncia (Arriaga & Oskamp,
1999, citados por Caridade & Machado, 2006).

Inicialmente a violéncia nas relacdes de namoro era definida unicamente como o
exercicio de forca fisica, no entanto atualmente é reconhecida como um conjunto de
abusos que vado desde a violéncia verbal e emocional, até a violéncia sexual ou até

mesmo ao homicidio (Hickman, Jaycox, & Aronoff, 2004).

A violéncia no namoro é entendida como qualquer agdo ou ato, quer seja de natureza
fisica, psicologica, verbal, moral ou mesmo de natureza simbolica, que cause morte,

dano ou sofrimento ao outro (Nascimento & Cordeiro, 2011). A Organizagdo Mundial
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de Saude considera ainda a violéncia pelo parceiro intimo um problema de saude
publica, uma vez que ndo afeta somente a integridade fisica mas também a satide mental
das vitimas (OMS, 2012).

Segundo a Associacdo Unido de Mulheres Alternativa e Resposta (2016) a violéncia
nas relacbes de namoro é o resultado das relacbes de desigualdade de poder, em que
uma das partes da relacdo, na maior parte das vezes o homem, tenta impor a sua forga

submetendo a vitima a comportamentos de poder e controlo.

Para a APAV (2011), a violéncia no namoro consiste num ato de violéncia, pontual
ou continua, cometida por um dos parceiros (ou por ambos) numa relacdo de namoro,
com o objetivo de controlar, dominar e ter mais poder do que outra pessoa envolvida na
relacdo. Na legislagdo portuguesa, a violéncia no namoro integra o quadro legal da
Violéncia Doméstica, como um crime publico, na alinea b) do numero 1 do artigo 152.°,

conforme se pode verificar:

“Quem, de modo reiterado ou ndo, infligir maus tratos fisicos ou psiquicos, incluindo
castigos corporais, privacdes da liberdade e ofensas sexuais a pessoa de outro ou do mesmo
sexo com quem o agente mantenha ou tenha mantido uma relagdo de namoro ou uma relacdo

analoga a dos conjuges, ainda que sem coabitac¢do.”

E punido com a pena de pris&o de um a cinco anos, se pena mais grave lhe néo couber por

forca de outra disposicéo legal.

Com a expressdo “... relacdo andloga a dos conjuges, ainda que sem coabitagdo”,
apos alteracdo pela Lei n.° 59/2007 de 4 de setembro, deixou de ser necessaria a
coabitacdo, a existéncia de uma relacdo conjugal ou de unido de facto para o crime ser
devidamente punido. Nesta alteracdo, foi ainda incluida a eventual violéncia por casais
homossexuais. Ainda assim, a Lei n.° 19/2013 de 21 de fevereiro, veio integrar de forma
mais explicita a violéncia nas relagdes de namoro “... com quem o agente mantenha ou

tenha mantido uma relacao de namoro...”.
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2.3 Tipologias abusivas e a sua prevaléncia

Caridade e Machado (2013, p. 98) referem que a violéncia nas relacbes de namoro
“ndo pode ser entendida como um fenémeno unitario, antes pelo contrario devera ser

conceptualizada em fungao da sua multiplicidade”.

Efetivamente, inimeros estudos comprovam que os adolescentes em situacdes de
abuso na intimidade vivenciam multiplas formas de violéncia durante as relacGes,
nomeadamente violéncia fisica, psicologica, verbal e sexual (Caridade, 2011). A
Associacdo de Apoio a Vitima (APAV) acrescenta a estes trés tipos de violéncia, a

violéncia social e a verbal.

A violéncia fisica ¢ caracterizada pela “utiliza¢do da ameaca, da intimidacao e/ou da
forca fisica com o objectivo de causar dor e/ou sofrimento fisico e/ou psicologico”
(APAV, 2011, p.87). A mesma engloba atos como empurrar, puxar o cabelo, dar
estaladas, murros, pontapés, apertar os bragcos com forga, entre outros comportamentos
que podem ir de formas menos severas de violéncia fisica até formas extremamente
severas, das quais resultam lesbes graves, como incapacidade permanente ou mesmo a
morte da vitima (Manita, Ribeiro, & Peixoto, 2009)

Comportamentos socialmente violentos sdo “caracterizados pela intencdo de um dos
elementos de deteriorar ou mesmo vedar o contacto com pessoas significativas da rede
social, prejudicando deliberadamente a qualidade e quantidade das interacdes sociais e

causando dor e/ou sofrimento psicologico ao outro” (APAV, 2011, p.87)

A violéncia verbal é caraterizada pela utilizacdo de comunicacdo verbal com o
intuito de ferir e/ou causar sofrimento psicoldgico ao companheiro/a. Ja a violéncia
psicolégica ocorre quando o/a namorado/a utiliza tanto a comunicagdo verbal como a
ndo-verbal para causar sofrimento psicologico e/ou medo (APAV, 2011). Para Barros
(2014), exemplos desta violéncia nas relagdes de namoro sdo controlar a maneira de
vestir, os tempos livres ou as mensagens. A violéncia psicologica é a mais dificil de

identificar porque ndo deixa marcas visiveis.

No que diz respeito a violéncia sexual, esta sucede-se quando o/a namorado/a
recorre a intimidacdo, ameaca e/ou forca fisica com o objetivo de forcar o outro a uma

interacdo sexual sem o seu consentimento (APAV, 2011). A violacédo e a coacdo sexual
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sdo alguns dos crimes sexuais mais frequentemente praticados no &mbito da violéncia
nas relagcdes de intimidade mas que muitas das vitimas, por forca de crencas erroneas,
valores e mitos interiorizados, acabam por ndo reconhecer como tal, achando,

incorretamente, que “dentro do casal nao existe violagao”, “sdo deveres numa relagdao”

ou “exigéncias naturais” do homem a que a mulher se deve submeter (Manita, Ribeiro,

& Peixoto, 2009).

Um estudo elaborado por Paiva e Figueiredo (2004), com uma amostra de 318
universitarios com idades compreendidas entre os 19 e 39 anos, demonstrou que o
abuso psicologico € o mais reportado com 50.8% como forma de vitimacao, seguindo-
se 0 abuso sexual (25.6%) e em ultimo o abuso fisico sem sequelas (15.4%) e com
sequelas (3.8%).

Outro estudo recente realizado pela UMAR (2016) com uma amostra constituida
com sujeitos com idades entre 0s 12 e 18 anos, os participantes identificaram a violéncia
psicolégico como a mais frequente em relagdes de namoro ndo saudaveis com uma
percentagem de 8.5%, no entanto a violéncia fisica apareceu em segundo e a violéncia

sexual em altimo como forma de vitimacéao.

Um estudo espanhol realizado por Gomez, Delgado e Gomez (2014), com uma
amostra de 716 jovens com idades entre os 14 e os 20 anos, demonstrou que tanto o0s
rapazes como as raparigas relataram a violéncia psicolégica como a mais sofrida,
seguida da violéncia sexual. Ndo obstante, o Center for Disease Control and Prevention
(2013) referiu que um em cada dez estudantes sofreu de violéncia fisica pelo parceiro

intimo.

Tanto a nivel nacional como a nivel internacional, a violéncia psicolégica € a mais
frequente em situacdes de namoro (Gongalves, 2013). Concomitantemente, dentro de
cada tipo de violéncia, pequenos abusos tendem a ser mais reiterados do que abusos
severos (O’Keefe & Treister, 1998).
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2.4 Fatores de manutencéo na relacdo abusiva

Segundo a APAV (2011, p. 91), a “concordancia com atitudes favoraveis a
utilizacdo da violéncia nas relagdes de namoro e a adogdo de crengas que a legitima
apresentam-se como fatores para a manutencdo da vitima na relacdo violenta e para a
subsisténcia da violéncia no tempo”. Quando os adolescentes ndo reconhecem o
comportamento abusivo ou ndo o percebem como tal, € pouco provavel que procurem
ajuda e tomem as devidas medidas para cessarem a relacdo (Ehlert, 2007, citado por
Ferreira, 2011).

Segundo Matos, Machado, Caridade e Silva (2006), a falta de experiéncia relacional,
associada a necessidade de emancipacdo e de independéncia dos jovens nesta fase,

muitas vezes facilita a legitimacéo da violéncia no namoro.

Dito isto, e de acordo com o recente estudo conduzido pela UMAR (2016),
concluiu-se que 22% dos jovens nao identificam comportamentos de controlo e
agressdo como violéncia. Situacdes especificas como a proibicdo de sair, de estar ou
ficar com alguém e de vestir alguma peca de roupa, € legitimada, segundo o referido
estudo, por mais de 30% dos jovens. Estas situacOes de isolamento impostas pelo/a
namorado/a, ndo sdo na maioria das vezes, reconhecidas como um comportamento
abuso (Matos et al., 2006).

Em relacdo as varias formas de violéncia, a psicoldgica é a mais legitimada e
portanto a menos reconhecida como violéncia pelos jovens (UMAR, 2016). Esta
premissa € igualmente defendida por Blasco-Ros, Sanchez-Lorente, e Martinez (2010,
citados por Baptista, 2012), segundo o qual especifica que as raparigas vitimas de
violéncia psicologica apresentam maior probabilidade de manutencdo na relagédo

abusiva.

Relativamente as diferencas de género, neste estudo como na maioria dos estudos, a
legitimacg&o da violéncia no namoro tende a ser maior nos rapazes do que nas raparigas,
uma maior percentagem de jovens do sexo feminino reconhecem como violéncia os atos
apresentados, comparativamente aos jovens do sexo masculino. Na violéncia fisica e
sexual o valor de ndo reconhecimento da violéncia como tal, passa para mais do dobro
(UMAR, 2016).
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A literatura revela que os adolescentes, pelo periodo desenvolvimental em que se
encontram, podem formar crencas erradas sobre as relagdes afetivas, tais como associar
0 cilime ao amor, considerando a violéncia como um ato de revolta justificavel pelo
ciime (Machado et al., 2003).

Segundo Mendéz e Hernandez (2001), a visdo romantica excessiva pode contribuir
para que os jovens construam relagdes asfixiantes, em que o0 sentimento de amor
apareca como justificacdo para que o/a namorado/a exerga controlo sobre a vitima.
Além disso, é construida a idealizacdo de que as relagdes sdo eternas e ideais sendo que

se deverd lutar contra os obstaculos e fazer sacrificios.

Ademais, a teoria do ciclo da violéncia ajuda a compreender que a intermiténcia de
atitudes boas e mas do agressor deixa a vitima na ddvida, ansiando pelos
comportamentos bons e desvalorizando com base nestes a agressdo (Baptista, 2012). A
teoria do ciclo da violéncia de Walker (1989) engloba trés fases centrais: a fase do
aumento da tensdo, a fase do ataque violento ou do episodio de violéncia, e a fase de

reconciliagdo ou “lua-de-mel” (Manita, Ribeiro, & Peixoto, 2009).

A primeira fase, do aumento de tensdo, carateriza-se por uma escalada gradual de
irritabilidade por parte do agressor. Este, muitas vezes, associado a sua necessidade de
controlo e dominio sobre a vitima, utiliza todas as situacfes da dindmica relacional para
produzir uma escalada de tensdo para a vitima, criando um ambiente de iminente perigo
para aquela. Nesta fase estdo patentes episddios de violéncia verbal (Baptista, 2012;
Manita et al., 2009).

No que se refere a segunda fase, designada de ataque violento, em que o agressor
passa efetivamente para o ato de agressdo. Muitas vitimas ndo reagem porque percebem
intuitivamente, ou pela experiéncia anterior, que isso pode agravar a Vvioléncia
perpetrada e procuram apenas defender-se dos ataques mais violentos, na esperanca de
que esta submissdo atenue a ira do agressor e leve a interrupgdo do ataque violento.
Nesta fase, o agressor pode ainda, frequentemente culpabilizar a vitima dos
comportamentos exercidos ou atribuir esta a fatores externos (e.g., consumo de alcool e
outras drogas), atenuantes que ajudam a legitimar os atos violentos (Manita et al.,
2009).
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Por ultimo, na fase da reconciliacdo, o agressor altera 0 seu comportamento,
tornando-se afetivo e manifesta arrependimento e a promessa de ndo voltar a ser
violento (Manita et al., 2009).

Manita, Ribeiro e Peixoto (2009, p. 29), complementam que a “oscilagdo
comportamental do agressor e consequente ressonancia e impacto cognitivo-afectivo na vitima
constitui um dos factores que mais dificultam a ruptura por parte desta, fazendo-a acreditar, ora
que existe amor na relacdo, ora que existe a efectiva possibilidade de mudanca do
comportamento do agressor. A esperanca na mudanca é reforcada pela vontade que esta tem de
ver 0 seu projecto de vida a dois ser bem-sucedido e pela identificacdo de aspectos positivos no

companheiro e, muito frequentemente, pela ideia de que ainda existe amor.”

Num estudo realizado por Alves (2011) com vitimas do sexo feminino, 0s motivos
para a manutencdo na relacdo abusiva e subsisténcia da violéncia relatados por estas
foram: 37.7% considerou que 0s comportamentos ndo eram normais mas tinham
esperanga que o namorado mudasse, 23.3% revelou medo de perder 0 namorado, 21.9%
referiu que gostava do namorado, 3.4% referiu que sO existia violéncia quando o
namorado estava embriagado, 1.4% tinha medo que a culpassem de n&o ter sido uma

boa namorada e 1.4% considerou que o companheiro tinha razao.

3. Estratégias para lidar com a violéncia: pedido de ajuda

Em territério nacional, e pese embora se assista na atualidade a uma eclosdo de
investigagBes na area de violéncia nos relacionamentos intimos juvenis, ndo se
conhecem ainda estudos que procurem explorar as razdes que levam o0s jovens a ndo
procurarem ajuda perante uma situacdo de violéncia no namoro e quando este pedido de

ajuda acontece a quem recorrem os adolescentes.

O processo de procura de ajuda pode ser equiparado ao modelo transtedrico. No
modelo transtedrico, a mudanca comportamental é conceptualizada como um processo
que se desenrola ao longo do tempo e envolve uma evolugdo ao longo de uma série de
seis estadios: pré-contemplacdo, contemplagdo, preparacdo, acdo, manutencdo e
terminacdo, cada estadio representa um conjunto de tarefas necessarias com vista a
progressdo ao estadio seguinte (Prochaska & Norcross, 2001, citador por Esteves,
2013).

11



Vitimas de violéncia no namoro: dos fatores inerentes aos pedidos de ajuda

A primeira fase, a pré-contemplacdo corresponde ao estddio em que ndo existe
intengdo de mudar o comportamento num futuro préximo, nem existe reconhecimento
da existéncia de um problema ou minimizam a sua importancia. Nos casos de violéncia
no namoro, as vitimas negam a existéncia de violéncia. A contemplacéo é a fase em que
as pessoas estdo conscientes de que existe um problema e estdo a pensar seriamente em
ultrapassa-lo, contudo ainda nio se encontram preparadas para mudar. E tipica a
avaliacdo dos pros e contras do problema e a ambivaléncia quanto a mudanca. Nesta
fase as vitimas estdo cientes do problema existente na relacdo e até podem ja ter
divulgado com alguém préximo, comecando a imaginar uma vida sem o namorado/a

abusivo/a (Frasier et al., 2001 citados por Quaresma, 2013).

Na fase seguinte, preparacdo, as vitimas podem evidenciar pequenas mudancas de
comportamento, podem encorajar 0 agressor a procurar apoio ou optam por acabar a
relacdo, se o fizerem com base num plano cuidadosamente preparado terdo uma maior
taxa de sucesso do que aquelas que o facam sem esse planeamento. Uma preparacdo
incompleta pode conduzir a um retorno a fase de contemplacéo ou preparagédo (Frasier
et al., 2001, citados por Quaresma, 2013).

Na fase da acdo, as vitimas de violéncia no namoro procuram medidas mais
drésticas para se protegerem ou procurar ajudar se ainda ndo o tivessem feito. Por
ultimo, na fase de manutencdo, as vitimas esforcam-se por consolidar os ganhos
atingidos na fase de acgdo e prevenir a recaida (Frasier et al., 2001 citados por Quaresma,
2013).

Num estudo realizado por Quaresma (2013), referente as fases descritas
anteriormente, a maior parte das vitimas ndo considerava a hipotese de recorrer a apoios
especializados (Pré-contemplacdo: 41%), ou caso o considerassem era algo ainda muito
pouco definido (Contemplagdo: 40%). No que respeita a divulgacdo da situacdo com
alguém proximo, mais de um terco considerou vagamente essa hipotese (34.5%) e 45%

ja o estava a fazer ou ja tinha feito (A¢do e manutencgéo).

A literatura cientifica aponta para uma clara tendéncia da vitima para ndo denunciar
0s comportamentos abusivos sofridos (e.g. Alves, 2011; Lopes, Njaires, & Soares,
2013; Santos, 2013).
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Quando a divulgacao ou o pedido de ajuda é efetivamente levado a cabo, verifica-se
que a divulgacdo informal (e.g., amigos, familiares, vizinhos) é priorizada em relacéo a
divulgacdo formal (e.g., policia, institui¢fes) (Sabina & Ho, 2014). Alves (2011) no seu
estudo concluiu que o principal motivo que levou as mulheres a procurarem ajuda foi a
necessidade de interromper o ciclo de violéncia, bem como a rotura e separagdo do
namorado. As mulheres tendem a procurar mais ajuda do que os homens, na sua relacao

de namoro violento (Foshee, 1996).

3.1 Divulgacéo informal

Conforme foi supra mencionado, o pedido de ajuda pela divulgagdo informal € o
mais utilizado pelas vitimas de violéncia nas rela¢cGes de intimidade. Analisando os
estudo existentes nesta matéria, verifica-se que os pedidos de ajuda por parte das
vitimas recaem, maioritariamente, sobre os amigos e/ou os pares (e.g., Machado et al.,
2009; Lopes, Njaine & Soares, 2013; Santos, 2013).

Num estudo realizado em 10 cidades do Brasil, com jovens de 15 a 19 anos de
idade, constatou-se que 0s amigos eram 0s mais procurados para confidentes e
conselheiros diante de dificuldades nos relacionamentos (45.9%). Os familiares surgiam
sempre em segunda opgédo (24.2%). Esta preferéncia para compartilhar confidéncias e
decisbes aos amigos sobre comportamentos abusivos nos relacionamentos afetivo-
sexuais ocorre pelo facto de estes estarem a vivenciarem situacGes semelhantes
decorrentes da fase da vida em que se encontram e da inexisténcia de ajuda de outra
natureza que seja proxima e acessivel aos jovens. Os pais sdo colocados como segunda
opcao por vergonha, medo do julgamento ou dificuldades de comunicacéo entre pais e
filhos. No entanto, quando questionados de guem seria a pessoa mais indicada para
divulgar a situacdo, os familiares foram colocados em primeiro. Independentemente das
dificuldades e diferencas geracionais, 0s jovens consideraram a familia, nomeadamente
0s pais, como as pessoas de confianca e com pareceres mais maduros (Lopes et al.,
2013).

Numa metanalise de Sabina e Ho (2014), foram reunidos artigos e relatérios sobre a

pesquisa empirica da divulgacdo informal e formal e a utilizagdo destes servi¢os por
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parte dos jovens universitarios. Esta revisdo corrobora os resultados anteriormente
mencionados, ou seja, a existéncia de uma maior divulgagdo aos amigos, principalmente
do sexo feminino. Relativamente a resposta dada por este meio de divulgagdo, foram
recebidas, na sua maioria, reacdes positivas, foi dada a oportunidade para desabafar e
foi oferecido apoio emocional. A divulgacdo era vista como uma resposta negativa
quando ocorreu controlo de decisdes da vitima originando sintomas de stress e

ansiedade e quando culpavam a vitima originando baixa auto estima.

3.2 Divulgacao formal

Analisada a diferenca entre os resultados da divulgacdo informal e a divulgacao
formal, verifica-se que a ultima divulgagdo evidencia resultados exorbitantemente

reduzidos.

De acordo com Lopes, Njaine e Soares (2013) apenas 5% admitiu ter procurado
ajuda profissional em consequéncia do comportamento violento do namorado/a, 3.9%
recorreu a este servigo por problemas emocionais e 1.1% por sequelas fisicas resultantes
da violéncia no namoro. Ademais, apoio de profissionais religiosos foi procurado por
3.6% dos jovens inquiridos, o apoio de profissionais de saude por 3.3%
(preferencialmente o servigo de psicologia) e 2.6% procuraram 0s professores como
confidentes.

Contrariamente ao que foi referido, Alves (2011) demonstrou que as forcas de
seguranca publica foram as mais solicitadas para pedir ajuda pelas vitimas,
apresentando um resultado muito divergente aos referidos anteriormente. As vitimas
recorreram a estes tipos de servico mais formal para pedir protecédo, procuram encontrar
um local seguro, aconselharem-se sobre como gerir as situacGes de violéncia,
apresentarem gueixa ou receberem tratamento médico para as lesfes sofridas (Harris et
al., 2001 citados por Machado et al., 2009).

Amar e Gennaro (2005) referem que cerca de 40% das vitimas de violéncia nas
relacfes de intimidade reportaram as lesdes sofridas e procuraram cuidados de salde.
Ndo obstante, Prospero e Vohra-Gupta (2008, citados por Sabina & Ho, 2014)

mencionam gque somente 16% procurou servico de saude. Os motivos evidenciados para
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este reduzido numero incide no facto das vitimas apresentarem vergonha de procurarem
um profissional de salde, terem dificuldades em remunerar um servigo caro e

considerarem que iriam ser vistas como loucas.

Mesmo quando a vitima procura ajuda, por vezes, € sujeita a vitimacao secundaria
por parte de agentes que tém o dever de prestar apoio (e.g., profissionais de salde, de
justica e da educacdo). A vitimacao secundéria é especialmente emergente quando estdo
presentes nestes profissionais, crencas e atitudes erroneas que potenciam a invalidagéo
da experiéncia da vitima, acabando por se constituir como barreiras a denuncia. Neste
sentido, torna-se fundamental promover a consciencializacdo e sensibilizacdo dos
profissionais (e.g., da justica, da salde e da educacgdo) para a gravidade deste fenémeno
e para a necessidade de proporcionar as suas vitimas respostas adequadas (Machado et
al., 2009).
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1. Objetivos geral e especificos

Como j4 foi explanado anteriormente, a problematica da violéncia no namoro carece
ainda de investigacdo, pois € algo relativamente recente, principalmente no que diz

respeito a realidade portuguesa (Caridade & Machado, 2006; Ferreira, 2011).

Sendo assim, o presente projeto, procura estudar, de uma forma geral a violéncia nas
relagfes de namoro, procurando identificar e compreender os fatores facilitadores do
pedido de ajuda, bem como aquelas que, ndo raras vezes, bloqueiam a revelagdo da

situacdo abusiva.
De uma forma mais especifica pretende-se:

I Compreender 0os motivos e crengas que levam os jovens a ndo
pedirem auxilio/ajuda/revelaram a situacéo abusiva;
ii. Identificar os agentes a quem o0s jovens solicitam ajuda,
procurando perceber as motivacdes subjacentes a tal escolha;
iii. Averiguar as possiveis razdes que estdo subjacentes a divulgacdo
a agentes formais e a divulgacdo a agentes informais;
iv. Procurar avaliar a eficacia do pedido de ajuda de comportamentos

abusivos na relagdo amorosa.

2. Metodologia

A pesquisa quantitativa foca-se na andlise de factos e fendmenos observaveis
passiveis de serem quantificados e avaliados em variaveis comportamentais e/ou socio-
afetivas e ainda comparadas e/ou relacionadas no decorrer do processo da investigacdo
empirica (Coutinho, 2014, citados por Borges, 2016).

Dito isto, no presente estudo optou-se por utilizar um inquérito por questionario,
uma vez que permite o tratamento quantitativo das informagdes e posterior andlise
estatistica. Resolveu-se ainda privilegiar este instrumento pelo facto de permitir atingir
um grande numero de pessoas, implicar baixos custos, garantir o anonimato das

pessoas, ndo implicar uma relagéo direta entre o investigador e o inquirido, e, por
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ultimo, ndo expor o investigador a influéncia das opiniGes e dos aspetos pessoais do
inquirido (Gil, 1999).

A utilizacdo de um questionario tem as suas desvantagens, nomeadamente a
impossibilidade de esclarecimento de questbes aquando o preenchimento do
questionario e a limitacdo existente no que diz respeito a variedade de questbes e
respostas obtidas (Gil, 1999).

2.1. Participantes

A amostra deste estudo serd constituida por alunos do 7° ao 12° ano das escolas do
concelho da Trofa, com idades compreendidas entre 0s 12 e 0s 17 anos. A escolha desta
faixa etéria recai sobre o facto de em Portugal a populacéo-alvo das investigaces nesta
area serem tendencialmente jovens universitérios, sendo as faixas etarias mais jovens
negligenciadas (Caridade, Machado, & Vaz, 2007).

Uma vez que Caridade e Machado (2013) evidenciam uma caréncia no que toca a
expressdo das relacbes homossexuais nas investigacdes de violéncia no namoro e
Dobash e Dobash (2004, citados por Ferreira, 2011) sustentam que a violéncia é
simétrica, ou seja, as vitimas tanto podem ser homens como mulheres, nesta
investigacdo serdo englobados todos os alunos disponiveis, ndo discriminando em

funcdo da orientacdo sexual ou diferencas de género.

2.2. Instrumentos

Pese embora no contexto portugués existam ja alguns instrumentos especificamente
construidos para estudar a violéncia no namoro, a verdade é que ndo parecem existir
instrumentos especificos que procurem analisar a procura do pedido de ajuda ou ndo
revelacdo por parte das vitimas de uma relagdo de violéncia. Neste sentido, optou-se por
elaborar um questionario especifico, o qual se intitula de “Questionario alusivo ao
Pedido de Ajuda em RelacGes de Namoro Abusivas, que se encontra anexado a este

projeto (cf. Anexo I).
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O questionario pode ser definido “como a técnica de investigagdo composta por um
namero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo
por objetivo o conhecimento de opinides, crengas, sentimentos, interesses, expectativas
e situagdes vivenciadas” (Gil, 1999, p. 128). Trata-se assim de uma metodologia de

auto-relato.

A razdo pelo qual se optou por este instrumento, como ja foi explanado
anteriormente, é porque este possibilita inquirir um grande nimero de pessoas, e assim
obter uma melhorar caraterizacdo de um determinado grupo (Coutinho, 2014, citados
por Borges, 2016).

Este questionario é constituido por duas partes: a primeira parte € relativa aos dados
sociodemogréficos, sendo composto por identificacdo do sexo, idade, situacdo
relacional e orientacdo sexual, e a segunda parte é destinada ao estudo da caraterizacao
das dinamicas amorosas dos jovens, composto por 9 itens. Esta segunda parte aborda
questdes como a tipologia abusiva, as barreiras e fatores facilitadores da revelacdo do

comportamento abusivo e 0s agentes a que recorreram para a divulgagao.

2.3. Procedimentos

Como foi oportunamente referido, para a realizacdo deste estudo, e tendo por base 0s
objetivos definidos, tornou-se necessario elaborar um Questionario alusivo ao Pedido de
Ajuda em Relacdes de Namoro Abusivas, o qual sera submetido aos devidos
procedimentos de validacdo, nomeadamente a realizacdo do pré-teste. O pré-teste
permite testar a legibilidade das questbes colocadas. Estas questbes podem ser
reformuladas ou serem mesmo eliminadas da versdo final, permitindo melhorar o

questionario construido.

O projeto proposto passara, essencialmente, por trés fases genéricas: (1) Solicitagcdo
das devidas autorizacdes e declara¢bes de consentimento informado; (2) Recolha dos
dados pretendidos através do Questionario; (3) Analise estatistica dos dados com o
SPSS.
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Para a concretizacao do estudo “Vitimas de violéncia no namoro: dos fatores
inerentes aos pedidos de ajuda” sera necessario a apreciagido da Comissdo de Etica e
Diregdo da Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais da Universidade Fernando Pessoa
do presente projeto de investigacdo. Seguidamente sera elaborado um pedido de
autorizacdo ao Ministério da Educacdo atraves do preenchimento de um formulario
proprio disponivel no site institucional - MIME, no sentido de se obter a autorizacéo

para a recolha de dados na amostra selecionada.

Numa segunda fase sera necessario formalizar um pedido de colaboracéo ao Diretor
do Agrupamento de Escolas de Coronado e Castro (Escola Basica e Secundaria do
Coronado e Castro e Escola Béasica do Castro) (cf. Anexo Il) e ao Diretor do
Agrupamento de Escolas da Trofa (Escola Secundéaria da Trofa e Escola Bésica 2/3
Professor Napoledo Sousa Marques) (cf. Anexo Ill), para a realizacdo do estudo em
causa e aplicacdo do instrumento aos alunos. Nestes pedidos sdo explanados os
objetivos geral e especificos do estudo, bem como é enfatizado a participacdo voluntaria
dos alunos e a confidencialidade de todos os dados fornecidos.

Apdbs obter resposta positiva, 0 passo seguinte passa por contactar os encarregados
de educacdo, dos alunos do 7° ao 12° anos, através da declaracdo de consentimento
informado no sentido de concederem autorizacéo para a realizacdo do estudo (cf. Anexo
IV). Os alunos autorizadas pelos respetivos encarregados de educacdo a participar no
estudo “Vitimas de violéncia no namoro: dos fatores inerentes aos pedidos de ajuda”
realizardo o Questionario alusivo ao Pedido de Ajuda em Relacdes de Namoro
Abusivas. Os questionarios serdo realizados nas escolas que os alunos frequentam. Esta
escolha recai sobre o facto de a sala de aula ser um espaco familiar e de confianca para

estes.

Inicialmente serdo apresentadas as instrucdes a respeitar, onde ainda os participantes
serdo informados do total anonimato e confidencialidade de todos os dados fornecidos.
O preenchimento do questionario tera uma duragdo de 15 minutos, aproximadamente.
Como ja foi explanado anteriormente, o questionario estad dividido em duas partes, a
primeira destinada a analise de dados sociodemograficos e uma segunda parte atribuido

a caraterizacao das dindmicas relacionais.
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Numa ultima fase, a analise de dados sera feita recorrendo ao auxilio do software de
andlise estatistica Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), versdo 23 para

Windows.

3. Discussao de resultados

No que concerne a apresentacdo dos resultados, espera-se que estes permitam a

concretizagdo dos objetivos inicialmente propostos.

Na grande maioria dos estudos no &mbito da violéncia nas relagdes de namoro, tanto
a nivel nacional como internacional, verifica-se que a violéncia psicoldgica é a mais
frequente nas relacBes de intimidade juvenil, por essa razdo é expectavel que esta
tipologia seja igualmente a mais reportada. Nao obstante, muitos jovens legitimam a
violéncia no namoro, ndo considerando que estdo a ser vitimas de um comportamento
abusivo (UMAR, 2016).

A literatura internacional tem vindo a documentar uma tendéncia por parte da vitima
em ndo denunciar os comportamentos abusivos no relacionamento amoroso (Lopes et
al., 2013; Santos, 2013). Pelo que é esperado que no presente estudo se verifique um

numero bastante reduzido de vitimas que procurem ajuda.

Esta relutancia em denunciar a situacdo parece estar relacionada com inumeros
motivos, tais como: (1) descrenca da violéncia (Edward et al., 2012, citados por Sabina
& Ho, 2014; Santos, 2013), (2) sentimento de vergonha em expor a situacdo e perda de
confidencialidade (Krebs et al., 2007; Sable, Danis, Mauzy, & Gallagher, 2006; Santos,
2013), (3) inexisténcia de provas que comprovem o0s abusos sofridos (Krebs et al.,
2007), (4) falta de confianca nos servicos de apoio a vitima e/ou falta de conhecimento
da existéncia dos mesmos (Sabina & Ho, 2014; Santos, 2013), (5) medo de represalias
do/a namorado/a (Sable et al., 2006) e (6) esperanca de normalizacdo da relacéo
(Santos, 2013). Concomitantemente, 0s jovens ndo denunciam 0s comportamentos
abusivos sofridos, na maioria das vezes, por considerarem que ndo se trata de uma
situagdo grave (Sabina & Ho, 2014). Prevé-se que sejam estes os motivos mais relatados

pelas vitimas por ndo divulgarem a violéncia no namoro.
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Relativamente ao fatores que poderdo constituir-se como facilitadores do pedido de
ajuda da vitima prevé-se que estes recaiam essencialmente no conhecimento dos
diversos servigos de ajuda e aconselhamento, entendimento da violéncia no namoro
como um crime punivel por lei, conhecimento da lei de protecdo ao redor da
confidencialidade nos servigos formais (Krebs et al., 2007), necessidade de interromper

o ciclo de violéncia e a propria rotura e separacdo do/a namorado/a (Alves, 2011).

Os estudos conduzidos nesta area evidenciam que o confidente escolhido s&o
geralmente os amigos (e.g., Lopes et al., 2013; Santos, 2013). De seguida aparece a
familia, com destaque para os pais como fontes de revelacdo (Lopes et al., 2013; Black
& Weisy, 2003 citados por Caridade & Machado, 2006).

Segundo Lopes et al. (2013) os apoios derivados de profissionais de salde, justica e
religiosos e professores sdo os menos procurados. De acordo com Amar e Gennaro
(2005), as vitimas sO procuram estes servicos de apoio formal, nomeadamente 0s
servigos de salde, para tratamento de lesdes. Concomitantemente Alves (2011) refere
que os tipos de ajuda mais solicitados sdo geralmente o aconselhamento e apoio legal,
acolhimento temporario e apoio psicolégico e emocional. E esperado que a procura de

ajuda num apoio informal seja bastante superior a procura de ajuda nem apoio formal.

No que diz respeito as eventuais diferencas de género, as mulheres procuram
mais ajuda em comparacdo aos homens (Ashley & Foshee, 2005, citados por Ferreira,
2011). Segundo Littleton et al. (2006 citados por Sabina & Ho, 2014) o nimero médio
de pessoas a quem eram divulgados os comportamentos abusivos sofridos pela vitima
eram trés pessoas. De acordo com Sabina e Ho (2014), as divulgacOes e pedidos de
ajuda foram vistos como bastante positivos para a vitima. Nos casos de divulgacdo
informal, foi dado o apoio emocional necessario, através da oportunidade de desabafar e
de um bom. As divulgagdes eram vistas como negativas quando ocorreu controlo de
decisdes da vitima originando sintomas de stress e ansiedade e quando culpavam a

vitima originando baixa autoestima.
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4. Conclusao

A violéncia nas relac6es de intimidade juvenis encerra um problema social relevante
e merecedor de atencdo em si mesmo, principalmente os comportamentos de procura de
ajuda dos adolescentes vitimas de violéncia no namoro que ainda sdo muito pouco
explorados (Caridade & Machado, 2013; Ashley & Foshee, 2005, citados por Ferreira,
2011).

N&o obstante, com este estudo pretende-se demonstrar que o fenémeno da violéncia
no namoro estd patente numa faixa etaria mais jovem, ndo sendo uma problematica
unicamente existente na populacdo jovem a frequentar o ensino universitario. Ademais,
pretende-se apresentar as enormes dificuldades ainda existentes para que a vitima
denuncie os atos abusivos. Neste sentido, é indubitavel perceber as causas existentes na
procura de ajuda ou ndo divulgacdo da violéncia no namoro, para desenvolver acdes de
intervencdo e prevencdo da violéncia no namoro entre adolescentes, no sentido de
reduzir a prevaléncia de comportamentos abusivos e combater as crencas relativamente

a legitimacéo da violéncia em relacionamentos amorosos.

O presente estudo também poderad enfrentar algumas limitacGes, que importa
identificar. A principal limitacdo poderd prender-se com 0 acesso a amostra, por se
tratar de jovens menores de 18 anos, carece do pedido de autorizacdo aos seus
encarregados de educacdo para poderem participar no estudo. Além do mais, trata-se de
uma amostra por conveniéncia que tem como resultado a incapacidade de fazer

afirmac0es gerais com rigor estatistico sobre a populacdo juvenil portuguesa.

Quanto as novas linhas de investigacdo, como ja foi referido anteriormente, é
consensual que a explicacdo de todo o processo de procura de ajuda carece de muitos
mais estudos a nivel nacional. Seria de extrema relevancia desenvolver este estudo com
métodos de recolha de informacdo qualitativos (e.g., entrevistas) permitindo resultados

ndo meramente estatisticos e mais elucidativos da problematica em analise.

Concomitantemente, considera-se relevante o estudo dos comportamentos dos
profissionais de justica, de saude e da educacdo perante pedidos de ajuda de vitimas de
violéncia no namoro, no sentido de prevenir a vitimagdo secundaria que leva muitas

vezes a desmoralizacdo da procura de ajuda e manutencdo na relacéo abusiva.
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Anexo |

Questionario alusivo ao pedido de ajuda em relacbes de namoro abusivas

Elaborado por Inés Pinheiro

Instrucoes:

De seguida vais encontrar um conjunto de questdes em relacdo a situacfes de
violéncia no namoro. Pede-se que leias atentamente essas frases e que avalies cada
uma, colocando um (X) na opc¢do que melhor se adequa ao teu modo de pensar e
agir. Por favor, responde com o maximo de verdade. Ndo existem respostas certas,
nem erradas.

Respeita a ordem de preenchimento.
Todos os dados fornecidos sao totalmente andnimos e confidenciais.

O questionario tera uma duragdo de apenas 15 minutos.

N.° de Questionario

A — DADOS SOCIODEMOGRAFICOS

1. Caraterizacao pessoal

1.1. Sexo: (1) Masculino
(2) Feminino
1.2. Idade: Anos

2. Caraterizacao da relagéo

2.1. Situacéo relacional: (1) Atualmente, ndo tenho uma relagdo amorosa
(2) Atualmente, ndo tenho qualquer relagédo
amorosa, mas ja tive no passado

| ] (3) Nunca estive em nenhuma relagso amorosa
2.2. Orientagéo sexual: (1) Heterossexual

(2) Homossexual
(3) Bissexual
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B — CARATERIZACAO DAS DINAMICAS AMOROSAS

1. Refere se ja sofreste algum tipo(s) de violéncia(s).

Podes colocar (X) em mais do que uma opgao.

1.1. Violéncia fisica (e.g., empurrar, dar bofetadas, pontapés e/ou murros).

1.2. Violéncia psicoldgica (e.g., controlar a maneira de vestir, tempos livres ou

mensagens, ligar constantemente e ameacar terminar a relacdo como estratégia

manipulag&o).

1.3. Violéncia sexual (e.g., toques indesejados e obrigar a ter relaces sexuais).

1.4. Violéncia verbal (e.g., chamar nomes e humilhar através de comentarios

negativos).

1.5. Violéncia social (e.g., denegrir a sua imagem em publico, mexer nas suas

coisas sem consentimento e proibir de conviver com 0s seus amigos e/ou sua

familia).

1.6. Nunca sofri de nenhum do(s) tipo(s) violéncia descritos. A tua colaboracao

acaba aqui, obrigada.

2. Indica se alguma vez divulgaste esses abusos exercidos pelo/a seu/sua

namorado/a a alguém.

2.1. Ndo, nunca.

2.2. Sim, ja. Se sim, passa para a questao 4.

3. Refere qual/quais os motivos que te levaram a ndo denunciar a violéncia.

Podes colocar (X) em mais do que uma opc¢ao.

3.1. Por considerar que a violéncia ndo era grave o suficiente.

3.2. Inexisténcia de provas que comprovassem a violéncia sofrida.

3.3. Medo de represalias do/a namorado/a.

3.4. Sentimento de vergonha e de perda de confidencialidade ao divulgar a

problematica.

3.5. Sentimento de culpa por alguns dos comportamentos abusivos ocorridos.

3.6. Falta de confianca nos pares, familia e profissionais de justica ou satde.

Especifique qual/quais
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3.7. Existéncia de pouca informag&o sobre o apoio as vitimas de violéncia no

namoro.

3.8. Esperanca de normalizacéo da relacéo.

3.9. Outro. Refira qual/quais

A tua colaboracdo acaba aqui, obrigada.

4. Descreve qual/quais o(s) facilitador(es) que te fizeram pedir ajuda perante a
situacdo de violéncia.

Podes colocar (X) em mais do que uma opgao.

4.1. Conhecimento dos inimeros apoios as vitimas existentes.

4.2. Entendimento da violéncia sofrida como um crime punivel na lei.

4.3. Culminar dos atos abusivos por parte do/a namorado/a.

4.4. Confianca na(s) pessoa(s) ou no(s) servigo(s) a que revelaste a situacao.

4.5. Existéncia de grande apoio familiar e social.

4.6. Outro. Refere qual/quais

5. Indica quanto tempo ap6s se iniciarem 0s comportamentos abusivos é que

divulgaste a situacao.

6. Indica 0 niUmero de pessoas a quem relataste os comportamentos abusivos do

teu/tua namorado/a.
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7. Indica a quem recorreste para divulgar a situacdo abusiva que estavas a
vivenciar na tua relagdo de namoro.
Podes colocar (X) em mais do que uma opgao.

7.1. Forcas de seguranca publica

7.1.1. GNR

7.1.2. PSP

7.13. PJ

7.2. Servicos de saude. Especifica qual

7.3. Comissao de Protecédo de Criancas e Jovens

7.4. Linhas de Apoio a Vitima

7.5. Familia

7.5.1. Pais

7.5.2. Irm&o(s)/Irma(s)

7.5.3. Tio(s)/Tia(s)

7.5.4. Avo(s)/AvA(s)

7.5.5. Outro. Refere qual/quais

7.6. Amigo(s)/Amiga(s)

7.7.Corpo religioso

7.8. Professor(es)

7.9.0utro. Refere qual/quais

8. Explica o motivo de teres optado por divulgar a tua situacao a essa(s) pessoa(s).
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9. Refere como caraterizas a resposta dada a quem divulgaste os comportamentos

abusivos exercidos pelo/a teu/tua namorado/a.

9.1. Positiva, fico feliz por ter divulgado a minha situacéo.

Justifica

9.2. Negativa, estou arrependido/a por ter divulgado a minha situagéo.

Justifica

%iﬁo oﬁrigacfa Jaefa tua colaboracio!
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Anexo Il

Pedido de Colaboracéao

Exmo Sr. Renato Carneiro

Diretor do Agrupamento de Escolas de Coronado e Castro,

Eu, Inés Mariana Marmelo Pinheiro, aluna do 1° ciclo do curso de Criminologia da
Universidade Fernando Pessoa, venho por este meio solicitar a Vossa Exceléncia,
autorizacdo para proceder a implementacdo do estudo intitulado como “Vitimas de
violéncia no namoro: dos fatores inerentes aos pedidos de ajuda”, com os alunos do 7°

ao 12° anos, nas instalacdes da escola.

O que se pretende com este estudo é identificar as barreiras e facilitadores do pedido
de ajuda perante uma relacdo de namoro abusiva. De uma forma mais especifica
pretende-se: compreender 0os motivos e crencas que levam os jovens a ndo pedirem
ajuda; identificar os agentes a quem os jovens pedem ajuda e a explicagdo para a
escolha dessa fonte de revelacdo; averiguar as possiveis diferencas entre a divulgacdo a
agentes formais e a divulgacdo a agentes informais e procurar identificar as
reacOes/respostas dos jovens apos a divulgacdo de comportamentos abusivos na relagédo

amorosa.

A participacdo dos alunos na investigacdo é absolutamente voluntaria, sendo que
qualquer aluno pode decidir ndo participar da mesma. Ademais, é garantido a todos os

participantes sigilo quanto as suas identidades e confidencialidade dos dados fornecidos.

Peco deferimento,

Atenciosamente e grata pela sua atencéo,

(Inés Pinheiro)
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Anexo 111

Pedido de Colaboracéao

Exmo Sr. Paulino Rodrigues Macedo

Diretor do Agrupamento de Escolas da Trofa,

Eu, Inés Mariana Marmelo Pinheiro, aluna do 1° ciclo do curso de Criminologia da
Universidade Fernando Pessoa, venho por este meio solicitar a Vossa Exceléncia,
autorizacdo para proceder a implementagdo de um questionario inserido no estudo
intitulado como “Vitimas de violéncia no namoro: dos fatores inerentes aos pedidos de

ajuda”, com os alunos do 7° ao 12° anos, nas instalacdes da escola.

O que se pretende com o estudo é identificar as barreiras e facilitadores do pedido de
ajuda perante uma relacdo de namoro abusiva. De uma forma mais especifica pretende-
se: compreender os motivos e crencas que levam os jovens a ndo pedirem ajuda;
identificar os agentes a quem os jovens pedem ajuda e a explicacdo para a escolha dessa
fonte de revelacdo; averiguar as possiveis diferencas entre a divulgacdo a agentes
formais e a divulgacdo a agentes informais e procurar identificar as reacdes/respostas

dos jovens apos a divulgacdo de comportamentos abusivos na relacdo amorosa.

A participagdo dos alunos na investigacdo é absolutamente voluntaria, sendo que
qualquer aluno pode decidir ndo participar da mesma. Ademais, é garantido a todos os

participantes sigilo quanto as suas identidades e confidencialidade dos dados fornecidos.

Peco deferimento,

Atenciosamente e grata pela sua atencéo,

(Inés Pinheiro)
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Anexo IV

Declaracao de Consentimento Informado

Exmo/a Encarregado/a de Educagéo

Eu, Inés Mariana Marmelo Pinheiro, aluna do 1° ciclo do curso de Criminologia da
Universidade Fernando Pessoa, venho por este meio solicitar a Vossa Exceléncia, a
autorizacdo para a participacdo do/a seu/sua educando/a na implementacdo de um
questionario inserido no estudo intitulado: “Vitimas de violéncia no namoro: dos fatores

inerentes aos pedidos de ajuda”.

Este estudo tem como objetivo identificar as barreiras e facilitadores do pedido de

ajuda perante uma relacdo de namoro abusiva.

A participacdo dos alunos na investigacdo é absolutamente voluntaria, sendo
necessaria a sua autorizacdo para o efeito. Ademais, é salvaguardado a todos os
participantes sigilo quanto as suas identidades e confidencialidade dos dados fornecidos,

estes servirdo apenas para fins de investigacéo.

(Inés Pinheiro)

Tomei conhecimento da informacdo do objetivo e dos métodos do estudo. Além disso,
foi-me assegurado que os dados fornecidos pelo/a meu/minha educando/a serdo

confidenciais e utilizados Unica e exclusivamente para o estudo em causa.
Autorizo a participacdo do/a meu/minha educando/a neste estudo.

Data: [/ [/

Nome do/a Aluno/a:

Assinatura do/a Encarregado/a de Educacéo:
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