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Prologo

O tempo da pandemia e do grande confinamento



Doenca: COVID 19, provocada pelo virus: SARS-CoV 2

Sindrome Respiratoria Aguda Grave — Coronavirus 2
(Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2)

* Da familia dos coronavirus com uma tradicao de eficacia epidémica
(SARS, 2002 e MERS, 2012)
* N3o é apenas mais uma gripe...
* Grande capacidade de propagacao e de adaptacao

* Surtos rapidos e facilitados pela mobilidade global, com curvas epidémicas (de infe¢ao)
semelhantes e de crescimento tendencialmente exponencial

* Ainda sem cura (tratamento) ou vacina (prevencao)

* Teve origem animal em contexto da repeticdo de surtos anteriores de coronavirus e o ndo
cumprimento de recomendac¢des da organizacao mundial da saude (controlo e abate em
mercados de animais vivos e selvagens na Asia)

* Declarado a 11 de Marco de 2020, pandemia pela OMS

* Testa o0 nosso mundo conectado e limita de forma significativa o mesmo
e Grande impacto nao controlado, em especial no mundo ocidental
* Coloca em causa o estilo de vida, em especial o cosmopolita, urbano e globalizado

* Mesmo para sistemas de saude evoluidos, tem um potencial sistemico de detonar a sua
capacidade de resposta
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Seis meses de historia, um planeta, diferentes abordagens,

com diferentes graus de impacto (ainda em curso)
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http://91-divoc.com/pages/covid-visualization

O mundo tem um dilema (12 trimestre de 2020), mudando prioridades
Gradualmente, o registo da economia e dos interesses nacionais foram
sendo esmagados pela urgéncia de sobrevivéncia
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O mundo tem um desafio (22 trimestre de 2020) no combate e contencao de
dados causados pela pandemia. O confinamento amplifica assimetrias e
fragilidades existentes em cada sociedade e ocupa a quase totalidade do

imaginario das pessoas no periodo

s’

—_——
’
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ApOs seis meses, a realidade da fome e do desemprego, pde em causa a
sociedade organizada e impele a um retorno, com regras, mas necessariamente
a ativacdo da economia e a protecdo de empresas e pessoas — o novo hormal

SR~ TR

= 16)' /s JNORMAL
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Desafios?
Desde o emprego e a saude mental de todos, passando pelo controlo da

pandemia (que ainda existe e esta entre nos),
até as questdes de seguranca e defesa e ao (re)desenho (emergente) da

globalizacao e da geopolitica (que resulta das movimentacdes de tudo e
de todos a uma escala global)
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Definindo o novo normal

* Mudanca
* Adaptacao
* Resiliéncia

* Transformacao
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Definindo o novo normal

* Digitalizacao

(tornar o analdgico, digital)
* Digital

(criar digital)

* Transformacao Digital
(novas praticas e comportamentos)
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Existe assim um tempo de partida
Proposta de um modelo de analise

Dilema Combate Desafio

e Adaptacao e
reconfiguracao

e Condicoes prévias e Resposta de
e legado emergéncia
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A analise: dilema

A orientacao para o aluno e lidar com a educacao pelo lado da procura € uma luta
das instituicoes de ensino



A janeiro de 2020
Crescente uso e exploracao de TIC

* Mais comum e de uso crescente:

e posse e uso de computadores e dispositivos moveis
* Internet e World Wide Web

* Com impacto:
* na forma como sao construidos e apresentados os conteudos pelos professores
* na forma como sao realizados e apresentados os trabalhos pelos alunos

* no modo como a comunicacao é realizada:
* entre professores e escola (correio eletrénico)
* entre professores e alunos (plataformas digitais que complementam o ensino presencial)
* da escola com a comunidade (site institucional)
* a memoria do relacionamento administrativo, ligando a escola com alunos e gestao

* Sem impacto significativo (embora existam boas iniciativas pontuais):
* na sala de aula, nas atividades correntes de ensino e aprendizagem
* naintegracao do relacionamento entre professor e aluno

* no proprio funcionamento do dia-a-dia da escola
* na capacidade de apoio as atividades de aprendizagem
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Dilema (legado e condicoes prévias)

e Parar ou ndo parar...

Falta um ano no seu

e Os anos de exame
curriculum.O que fazia em 20207

* Os conteudos

Lavava as maos... .
* Prioridades entre alunos

* O tamanho das turmas
* As perdas na aprendizagem

* Os impactos na familia

* Mais novos: quem fica com os alunos,
onde ficam e com quem estao

* Mais velhos: como os manter ocupados

 ...sa0 também impactos na economia
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A analise: combate

Opcoes em contexto de ensino de emergéncia e as respostas possiveis



Resposta base
Fechar as escolas e passar para a mediacao digital

* Baseada nas premissas do que um
numero alargado de professores e alunos:
* possuem e usam dispositivos associados
com as tecnologias de informacao e

comunicacdo (computadores e telemoveis,
essencialmente)

2 * possui acesso doméstico a Internet (ou
plano de dados no seu telemovel)

5 * possuem competéncias basicas que
- permite a adogdo rapida de meios
alternativos de comunicac¢ao por via digital

possuem um enquadramento familiar e
espagos que permitem a operagao com um
minimo de condi¢cdes para operagao

T==" o LB OE * A existéncia de ferramentas de uso livre
) gue proporcionam meios de suporte a

comunicag¢ao, em complemento com as
plataformas ja em operacao nas escolas

| - \
MEETINGVIEW ZONE NON-MEETI\N G 20NE

SHANNON
WHEELER
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Respostas inovadoras e resposta institucional

* Confrontados com a necessidade,
gestores, professores e alunos,
mostraram grande capacidade de
resposta

* Resposta rapida com transferéncia de
operagao

* Adaptacdo a ferramentas que
complementam o uso de meios sincronos e
plataformas digitais

 Olado B:

* Excesso de trabalho e grande intensidade,
para professores e alunos

* Dificuldade em avaliacao de carga de
trabalho associada

* Excesso de atividade sincrona

* Desafios associados com recursos e
capacidades, criando assimetrias
significativas

Too much work, too little time

i 'I
| WORK YOU

AN DO

Intensidade, excesso de trabalho e
dificuldade de gerir o tempo, perante o uso
de novas ferramentas em novos contextos
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Respostas complementa res

De modo a assegurar a inclusao:
* reinvencao da telescola
* distribuicdo de equipamentos
* disponibilizacdao de pacotes de comunicacao
* disponibilizacao de praticas, formacdo e conteudos

Adocao de meios de contacto sincrono
* meios de teleconferéncia com recurso a som e imagem,
com suporte de comunicacao partilhada
Adocao de estratégias de conexao com alunos
* adogdo e mesmo produgdo de estratégias, conteddos e
ferramentas (muitas vezes com inovagao)

Complementaridade entre sincrono e assincrono
(plataformas digitais)

* criando formas de integragdo de presencas, estrutura e
complemento entre conteudos e a criacao de memoria

Bate-papo em Grupo Zoom

Assegurar a vida escolar do aluno
* retorno fisico as escolas para exames formais

* garantir e preservar a continuidade do aluno no seu
percurso, também ao nivel da aprendizagens
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A analise: desafio

Oportunidades de passar da digitalizacao ao digital e a transformacao digital



Definicoes avulso...

1. e-learning: ensino (e aprendizagem) de base digital

2. b-learning: ensino (e aprendizagem) de extensao
digital misto, presencia e por meio digital

3. m-learning: ensino (e aprendizagem) de base digital
por meio de dispositivos moveis

4. EaD: ensino a distancia

c-learning: ensino (e aprendizagem) de base digital
como resposta de emergéncia a COVID-19

e Observacoes
1 n3o é o mesmo que 4
2 naoéomesmoqueloud
3.naoéomesmoquelou2oud
4 nao € o mesmo que 5
5. parece ser h-learning ou homelearning e
talvez siga as leis do homeworking
(que por sua vez nao é o mesmo que teletrabalho)

- o~
—_ |

Have you thought about breaking
it down into smaller tasks?
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Desafios sentidos
Muitas e variadas questdoes com desafios pessoais e coletivos

* Da acao do individuo (alunos e professores)

falta de preparagao de professores, alunos e
gestdo das escolas

improvisacdo e adaptacao continua

falta de enquadramento e regulamentacao
espaco de experimentacao

muita flexibilidade de todos

recuperacao e aprendizagem de competéncias e
ferramentas

desafios diversos e novas linguagens de
comunicacao

estabilidade emocional

relacionamento com terceiros, com
disponibilidade para manter um nivel seguro de
socializacdo

capacidade de auto aprendizagem

capacidade de gestao de tempo e organizacao de
atividade

* No contexto do individuo (alunos e professores)

acesso a equipamento (qualidade, posse de
microfone e camara video)

disponibilidade individual ou partilhada do
equipamento

I:)osse e qualidade da ligacao Internet (débito,
imite de dados, qualidade da ligacao)

espaco na habitagdo (tamanho, privacidade,
independéncia, ruido envolvente, luz e qualidade)

estabilidade emocional do ambiente familiar

questdes associadas com a privacidade e
ciberseguranca (do enquadramento legal ao
ambiente institucional)

seguranca sanitaria da envolvente
plataformas digitais e enquadramento oferecido

qualidade da informacao e procedimentos da
envolvente

rotinas de proximidade de suporte e feedback
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Existe um h-learning? B

Home-learning sim, : = sl

desconfio que Covid-learning nGo. ..

i |

* assim, esta estirpe de e-learning . m
fundada pela emergéncia do Corona
Virus e da sua doenca associada
Covid-19, parece estar a criar o .- : L

h-learning | A 0P
(tera necessariamente regras e enquadramento & _ :
diferenciado do EaD, para bem de todos os atores ==
e instituicoes envolvidas)

1255
-~

S

* em paralelo, o enquadramento legal
de EaD tradicional fica em suspenso
face ao recurso a estes meios e ainda
por cima com referéncia explicita a

ensino a distancia g
(conflito a rever, com diplomas legais existentes? - .
ou 25% de componente presencial € o novo
normal? Exames? Laboratorios? Social?)

/.
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Ambiente de criacao emergente

I g9 ~ (@ "L, |
= > P -
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Abertura e tolerancia por parte de
professores, alunos e gestao das
escolas

Colaboracao entre professores

Co criacao de conteudos e estratégias

Partilha de conhecimento

Disponibilidade da comunidade
educativa para:

» aprender e recolher boas praticas
* experimentar e inovar

Abertura da gestao para a mudanca
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Um desejo para o “novo horma

Oportunidade para uma escola flexivel para o Séc. XX



A educacao pos pandemia
A escola enquanto espaco de ensino e aprendizagem

conteudos

e Criar memorias coletivas
* Um corpo de valores (
* Praticas de colaboracdo e de contextos

identidade comuns _

* Um espaco de partilha e
experimentacao —

e A dimensao da memoria é também um
espaco afetivo

* Diminuicao do valor do tempo como (
unidade central de gestao do esforco

experiéncias

emocoes
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A educacao pos pandemia
O digital como mediador para a transformacao digital

* As diferentes modalidades de ensino
(a distancia, presencial e misto) vao ser:
* mais interligadas
e usadas em complemento
e associadas com a escola tradicional

* Com impacto:

* desde logo, no uso do tempo e dos espacos Experiéncias/emocdes
da escola (da sala de aula aos espacgos sociais) P ¢

* na forma como se transmitem os conteuddos
emocoes

* na forma como se avalia alunos e professores
Luis Borges Gouveia, Imbg@ufp.edu.pt

dados/informacao

conhecimento/projetos

* nas estratégias e praticas associadas com o
ensino e aprendizagem




A educacao pos pandemia
O digital como mediador para a transformacao digital

|

Saber fazer

dados/informacao

conhecimento/projetos

Saber estar

Experiéncias/emocoes

emocoes
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‘ Motivar a aprender I




A educacao pos pandemia
Uma receita para central o potencial na aprendizagem no aluno

Foco no , com refor¢o das
estratégias de motivacao

Saber fazer

Saber estar

ACTIVO

‘ Motivar a aprender l

Levar a cooperar e colaborar

Luis Borges Gouveia, Imbg@ufp.edu.pt



Nota biografica

* Professor Catedratico
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia
Universidade Fernando Pessoa

Docente do Ensino Superior desde 1992

* Os seus interesses estao relacionados com o uso e
exploracao do digital para suporte da atividade
humana, nomeadamente nos processos de ensino e
aprendizagem

Agregado em Engenharia e Gestao Industrial
Universidade de Aveiro, Portugal

Doutor em Ciéncias da Computacao
Universidade de Lancaster, Reino Unido.




