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Resumo

Este estudo sobre os Ciganos de Carrazeda de Ansides visa perceber as representagdes
sociais que estes constroem de si préprios. O objectivo do trabalho é refletir sobre as
representagdes sociais que os individuos da comunidade cigana constroem de si,
relativamente ao acesso a servigos basicos e na relacdo que estabelecem com o0s nédo

Ciganos.

Para implementar esta pesquisa, foram analisados os contextos escolares, profissionais e o
contexto mais largo das relag@es interétnicas, para determinar em que medida influenciam
as representacGes de um conjunto de cinquenta individuos inquiridos e de seis individuos

entrevistados sobre as suas realidades quotidianas.

Dos dados recolhidos, e da andlise qualitativa/quantitativa efectuada, sobressai um
paradoxo: por um lado, os Ciganos de Carrazeda de Ansides consideram que s&o
globalmente bem vistos enquanto grupo (étnico) pela sociedade local envolvente; por outro
lado, consideram-se igual e globalmente discriminados pela sociedade portuguesa, como
resultado de alguns vetores sistémicos desfavoraveis ao acesso a bens sociais essenciais,

sobretudo no emprego e na escola.
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Abstract

This study on the Gypsies of Carrazeda de Ansides aims at understanding the social
representations that they construct on themselves. The objective is to reflect on the
representations of individuals from the gypsy group build for themselves, in particular as a

result of access to basic social needs, and through the relationship with the non-gypsies.

In order to implement this research, the educational, professional and the wider inter-ethnic
contexts have been analysed. This, in order to determine in what way they may influence
the social representations of a set a 50 persons inquired and on six persons interviewed

about their daily life.

From the data collected, and the qualitative analysis done, it is possible to underline the
following paradox: on one side, the gypisies of Carazeda de Ansides consider that globally
they are well esteemed as an (ethnic) group in their local environment. On the other side,
they actually see themselves as equally globally discriminated, due to systemic vectors as

barriers to the access to social goods, and mainly in the areas of employment and school.
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Introducéo

Os Ciganos estdo presentes na sociedade portuguesa ha mais de cinco séculos. No entanto,
continuam a ser considerados um grupo homogéneo, fechado sobre si e portador de uma
identidade especifica (Magano cit. in Silva, 2008). Para além disso, Casa-Nova (2009)
refere que existe uma escassa producdo cientifica de estudos sobre os Ciganos por parte dos
académicos da area das Ciéncias Sociais em Portugal. Acrescenta Nicolau (2010) que até a
actualidade os estudos acerca deste grupo étnico, quer a nivel nacional, quer internacional,
produziram-se, na sua imensa maioria, em contexto urbano, deixando de fora os ciganos
que habitam no meio rural. Este projeto de investigacdo centrou-se em conhecer as
representacdes que os ciganos residentes na Vila de Carrazeda de Ansides constroem de si,
relativamente ao entendimento do fenémeno de excluséo e de inclusdo. Tentamos através
do questionamento das dimensdes analiticas dos conceitos de Inclusdo/Exclusdo, perceber
quais os fatores (acesso a servigos de saude, escola, emprego e as relagdes interétnicas) que

contribuem para a sua inclusdo/excluséo.

Optou-se por cruzar a metodologia de caracter qualitativo e quantitativo, para um melhor
conhecimento e compreensdo do objecto de estudo. Tendo em conta os objectivos
definidos, a pergunta principal que nos guiou ao longo da investigacédo foi a seguinte: Os
individuos de etnia cigana residentes em Carrazeda de Ansides sentem-se incluidos ou
excluidos socialmente? A partir da pergunta principal surgiram as perguntas
complementares, para as quais pretendiamos obter uma resposta: Em que medida o trabalho
é visto pelos individuos de etnia cigana de Carrazeda de Ansides como um factor relevante
para a sua inclusdo social? Outra pergunta complementar que nos guiou foi: em que medida
a educacdo € vista pelas pessoas de etnia cigana de Carrazeda de Ansides como um factor

relevante para a sua incluséo social?

1 E quase impossivel definir o grau preciso de exclusdo ou inclusio que uma dada situagdo representa,
existindo um continuum incluséo/exclusdo. Contudo, ao longo do continuum inclusdo-exclusdo parece
necessario estabelecer um limiar a partir do qual a pessoa é considerada como excluida (Costa et al., 2008, p.
75).



Em resposta a estas questdes, este estudo propde-se refletir sobre as representacfes que 0s
individuos de etnia? ciganos de Carrazeda de Ansides constroem de si, relativamente &

importancia atribuida a escola, ao trabalho, a saude, e as relagdo com a sociedade em geral.

Para tal, tornou-se fundamental proceder a um enquadramento tedrico, a enunciacdo do
problema, definindo os objectivos do estudo e construindo um modelo de analise que
permitira compreender as grandes linhas da discussao. O trabalho empirico foi realizado na
vila de Carrazeda de Ansides, no lugar denominado “Bairro do Iraque”, onde habitam as

familias ciganas em estudo.

Estruturamos o trabalho em duas partes, cada uma destas partes subdividida em capitulos.
Na Parte I, que corresponde a contextualizacdo teorica, fez-se uma subdivisdo em dois
capitulos. No capitulo 1, apresentam-se os conceitos fundamentais relativos a inclusdo
social e os conceitos fundamentais relativos a exclusdo. No capitulo 2, apresentam-se 0s
contextos sociais, que se subdividem em contextos sociais gerais e contextos sociais

especificos.

Assim, no capitulo 1, sdo apresentados os conceitos fundamentais associados a tematica,
construindo-se um quadro tedrico e conceptual fundamentado nas nogdes de inclusdo e
exclusdo. Estes dois conceitos (inclusdo/exclusdo) tornam-se basilares na compreensdo do
objeto de estudo, uma vez que pretendemos analisar as percepcdes dos individuos ciganos
sobre si mesmo, sua inclusdo/exclusdo na sociedade, apontando os fatores mais relevantes
para essa inclusdo ou exclusdo: a escola, 0 acesso ao emprego, 0s servi¢os de salde e as
relacbes com os ndo Ciganos que contribuem para a sua inclusdo social ou acentuam a sua
situacdo de excluidos. Compreendemos assim que, os capitulos 1 e 2 apresentam 0s

conceitos basicos, sempre relacionados com as nogdes de inclusdo/exclusdo com as quais se

2 0 conceito de etnia é definido por Smith (cit. in Pires, 2003, p. 111), enquanto identidade étnica, como um
tipo particular de identidade colectiva. Para o autor o conceito tem seis dimensdes: 1) um nome colectivo; 2)
mitos sobre a origem e a ascendéncia; 3) uma histéria partilhada, construida por memérias e tradicdes
comuns; 4) uma cultura comum especifica, em particular nos dominios de linguagem e da religido; 5)
associacdo com um territério especifico, favorecendo a “naturalizacdo” dos mitos e dos simbolos; 6) um
sentido de solidariedade que permita em situagfes criticas, a emergéncia de solidariedade que superem
divisdes sociais baseadas nas classes e nos partidos. A etnia remete para a partilha de uma cultura comum,
partilha que é relativamente voluntaria ja que existem algumas margens de liberdade no sentido de os
individuos poderem abdicar da cultura de origem a favor de outra (Mendes, 2005).



trabalha ao longo de toda a investigacdo e que permitird desvendar as situagdes em que
estes individuos se percepcionam como incluidos e as situacdes em que se percepcionam

como excluidos.

No capitulo 1, definem-se os conceitos relativos a inclusdo social e, neste sentido,
exploram-se as nocgOes de integracdo social, representacdes sociais, comunidade e
socializacdo. A articulacdo destes conceitos servem de fundo a discussdo do

desenvolvimento das questdes de incluséo.

A questdo de integracdo deve ser situada no pensamento de Almeida (1993), que refere que
a integracdo nas sociedades modernas ndo é possivel de forma homogénea. Para Jodo
Ferreira de Almeida a integracdo deve ser definida como uma pluralidade vasta, aberta e
mutavel de estilos de vida, todos partilhando a cidadania. Isto é, todos os estilos de vida
exprimirem capacidades de escolha. Dai a importancia da integracdo na percep¢do que 0s
individuos da comunidade cigana de Carrazeda constroem sobre esta. Nas palavras de Dias
et al. (2006) as comunidades ciganas sdo parte integrante da sociedade portuguesa,
partilhando com todos os membros da sociedade portuguesa tragos comuns, assim como
também partilham trogcos comuns com outras minorias. Neste sentido, para o autor a

integracéo surge na forma de incluséo:

(...) os ciganos ndo sdo simplesmente mais uma minoria étnica de um conjunto de minorias étnicas
presentes na sociedade portuguesa. Se é certo que, para além dos tracos comuns que partilham
com todos os membros da sociedade portuguesa, compartilham trocos comuns com outras
minorias, 0s ciganos sdo, de multiplos pontos de vista, membros de uma minoria com identidade
prépria, presentes desde ha seculos na sociedade portuguesa e portadora de dimensées proprias de
relacionamento com o resto da sociedade, que se foram “petrificando” ao longo dos tempos (Dias
etal., 2006, p. 8).

De acordo com Lahire (cit. in Magano, 2010), integracdo implica a participagdo dos
cidaddos na vida colectiva, por via das instancias de socializacdo (a familia, a escola, 0
trabalho, etc.) em contextos multiplos. Sendo essas mesmas unidades estudadas no sentido
de compreender e analisar se esses individuos se percepcionam como individuos integrados

em todas estas dimensdes, ou em apenas algumas.



Subjacente a esta questdo surge o conceito de representagbes sociais, conceito
fundamental, uma vez que se pretende apresentar como os individuos ciganos fazem uso
das impressdes que tém sobre 0s outros — isto é sobre a sociedade maioritariamente nao
cigana em Portugal. Percebe-se através das representacfes que os individuos fornecem
explicacOes para estabelecer o seu conhecimento do mundo social. Através da definicdo de
Fischer (2002), podemos entender os significados das representacdes sociais das pessoas

ciganas. Assim para Fischer (2002, p. 151) as representac¢des sociais s&o:

(...) uma maneira de organizar o nosso conhecimento da realidade, ela mesma socialmente
construida. Tal conhecimento elabora-se a partir dos nossos préprios codigos de interpretacao,
culturalmente marcados, e constitui, neste sentido, um fenémeno social em si mesmo. Deste ponto
de vista, 0 processo de representacdo introduz um caracter de diferenciacdo nas logicas socias e
tracos individuais e da lugar a uma construcao e reconstrucdo da realidade, integrando de maneira
especifica a dimens&o psicoldgica e social.

A analise dos aspetos da percepcdo e da representacdo social revelou-se uma maneira de
pensarmos 0 mundo dos ciganos e mostrou-nos que o conhecimento corresponde a uma
construcdo social da realidade, ou seja, as representacOes refletem o funcionamento das

regras e dos valores de uma dada cultura (Fischer, 2002).

Na sequéncia dos conceitos relativos a inclusdo social, apresentam-se as nogoes relativas a
exclusdo social, pobreza e as categorias vulneraveis a pobreza. O fendmeno da exclusdo
social introduz com efeito uma dimensédo essencial para este estudo, uma vez que aparece
frequentemente associada a grupos étnicos minoritarios. Neste contexto, as categorias
sociais vulneraveis sdo relegadas para uma situacéo de exclusdo e marginalizacdo (Mendes,
2005).

O capitulo 2 sobre os contextos sociais do estudo, apresenta-se subdividido em contextos
sociais gerais e contextos sociais especificos. Nos contextos socias gerais reflecte-se sobre
a situacdo das minorias étnicas em geral, fazendo um enquadramento da situagdo dos
Ciganos em particular, contextualizando a histéria de exclusdo dos Ciganos e por fim,
apresentando em particular a historia dos Ciganos em Portugal, assim como também, a
integracdo dos Ciganos em Portugal. No mesmo capitulo, aborda-se os contextos sociais
especificos deste estudo, isto € a situacdo socio-geografica de Carrazeda de Ansides —
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onde se realizou o trabalho de campo — e caracteriza-se a situacdo da comunidade cigana
de Carrazeda de Ansides, tendo em consideracao os dados do Diagnostico Social da vila em
questdo.

A parte |l, dedicada ao estudo empirico, é subdividida em dois capitulos: o capitulo 3,
abordagem metodoldgica, e o capitulo 4, analise e discussdo da pesquisa de campo.

No capitulo 3, abordagem metodoldgica, centraram-se as reflexdes sobre 0 processo
metodologico adoptado. A metodologia utilizada foi de tipo quanti-qualitativa (uso
simultaneo e complementar de métodos quantitativos e qualitativos) de forma a obter dados
diversificados, numa tentativa de cruzar as informagfes dos diferentes actores sociais
envolvidos (a comunidade cigana em questdo), interpretando os significados e experiéncias
dos actores sociais, fazendo uso para tal, da entrevista e inquérito por questionario.
Enuncia-se neste capitulo o problema, os objectivos de estudo e a defini¢do da amostra para
a pesquisa de campo. A exposi¢cdo das opgdes metodoldgicas abriram o caminho para o

capitulo 4, onde se analisa e discute os resultados do estudo realizado.

Nesse Ultimo capitulo, o capitulo 4, procede-se a analise e discussdo dos resultados,
apresentacao do contexto de investigacdo, e por fim, a apresentacdo e analise dos dados.
Apresenta-se, igualmente, os resultados das entrevistas e questionarios realizados sobre o
tema em estudo. Por fim, surgem as conclusdes finais, onde é dado realce aos resultados
tidos por mais relevantes e onde se articulam as dimensdes tedricas com as dimensfes
empiricas, possibilitando um conhecimento mais profundo, num plano cientifico, das

realidades vividas e sentidas pelos Ciganos de Carrazeda de Ansides.



Parte I. Contextualizagdo tedrica
Capitulo 1. Conceitos fundamentais

Os Ciganos enquanto grupo étnico® diferenciado e minoritario, estdo inseridos numa
sociedade mais ampla, a denominada sociedade maioritaria (Mendes, 2005). O facto de
representarem um grupo minoritario relega-os muitas vezes para situacdes de

marginalizagéo, exclusdo e pobreza.

O objectivo deste Capitulo consiste em clarificar conceitos que estdo em grande medida
associados aos Ciganos, reflectindo sobre as representacBes dos individuos de origem
cigana, relativamente a si e a visao que estes constroem sobre a sociedade, problematizando
0 seu ponto de vista sobre a sua posicdo na sociedade dominante, neste caso a sociedade

portuguesa”.

O capitulo 1 apresenta-se dividido em dois eixos fundamentais, que sdo precisamente 0s
conceitos relativos a inclusdo e os conceitos relativos a exclusdo social. A apresentacao
destes dois conceitos (Inclusdo/Exclusdo) surgem como elementos fundamentais para a

enunciacdo do problema, uma vez que, a nossa pergunta de partida parte precisamente das

¥ Um grupo étnico é uma categoria de pessoas cujas marcas culturais percebidas sdo consideradas socialmente
significativas (Brym et al., 2006). A este propdsito Giddens (2002, p. 703) considera 0s grupos minoritarios
ou minorias étnicas como “um grupo de pessoas em minoria numa dada sociedade que, em virtude das suas
caracteristicas fisicas ou culturais, se encontram em situagGes de desigualdade no interior da sociedade.”

O grupo étnico é composto por pessoas cujas marcas culturais percebidas sdo consideradas significativas
socialmente. Os grupos étnicos diferem entre si em termos de lingua, religido, costumes, valores e
ancestralidade (Brym et al., 2006). As sociedades industrializadas apresentam uma crescente diversidade
cultural, nelas podem coabitar grupos populacionais etnicamente diferentes que, embora sujeitos a uma
mesma ordem politica e social, se diferenciam uns dos outros, estes grupos sdo denominados por grupos
étnicos. Sao varios os indicadores que podem servir para destingir os grupos étnicos face a sociedade
maioritaria. De um modo geral, os mais comuns advém da historia e da ancestralidade; da aparéncia fisica; da
lingua; dos estilos de vestudrio e adornos; dos habitos e dos costumes; das regras e normas de conduta; do tipo
de estratificacdo social que constroem e que passa a pautar o seu sistema de relagdes (Rocha-Trindade, 1995).
* Nao podemos aqui deixar de falar do conceito de “héabito” segundo Pierre Bourdieu. Designando este
conceito a maneira como as pessoas tendem a pensar e a agir nas mais variadas circunstancias. A ideia
fundamental de Bourdieu, é que esta maneira de pensar e agir surge como resultado da interiorizagao
progressiva pelos individuos das condi¢bes objectivas da classe a que pertencem, nomeadamente através da
socializacdo no ambito da familia de origem, mas também da escola, do meio social em que se vive e de
outras experiencias individuais e colectivas (Almeida et al., 1994, p. 145).



nocdes de inclusdo e exclusdo, no sentido de perceber se as pessoas pertencentes a

comunidade cigana estudada sentem incluidos ou excluidos.

Se a exclusdo aparece aqui como um conceito antagénico ao de inclusdo, o conceito de
exclusdo contem sempre implicitamente o de inclusdo (Magano, 2010). Associados ao
conceito de inclusdo, encontram-se o de comunidade, precisamente por uma comunidade
poder ser entendida como um conjunto de pessoas que partilham as mesmas normas, e que

geralmente vivem no mesmo espaco, compartilhando do mesmo legado cultural e historico.

Os Ciganos situam-se aqui como uma comunidade de valores e de uma cultura muito
propria que orienta 0s seus comportamentos sociais. Por fim, o conceito de socializagéo
aparece associado ao de inclusdo, pois é através da socializacdo que o individuo vai
progressivamente interiorizando os valores, normas e comportamentos imprescindiveis para
a sua inclusdo numa determinada sociedade. Sendo a familia um dos mais importantes
pilares da sociedade, pretende-se precisamente aqui compreender 0s processos mediante 0s
quais os individuos e 0s grupos apreendem e interiorizam as normas e 0s valores. Para se
compreender a comunidade cigana temos de analisar os aspetos da sua estrutura: a familia,

as relac@es entre os seus membros e mesmo o papel da escola na sua socializagéo.

Ainda no capitulo 1, os conceitos relativos a exclusdo social, a exclusdo social, associa-se
automaticamente a tematica, pois a grande maioria dos individuos ciganos estao subjugados
para situacfes de exclusdo. A pobreza e a pertenca a grupos étnicos aparecem
frequentemente associadas a situagdes de exclusao.

1. Conceitos relativos a incluséo social

1.1. Integracéo social

O conceito de integracdo social remete para um conjunto de situacbes estaveis e

consolidadas relativamente as relagfes sociais, tais como as relacdes de trabalho, de familia

e entre 0s outros membros constituintes da sociedade.



Para Xiberras (1996, p. 27), “a integracdo supBem a escolha e participagdo dos seus
membros (...). Esta nocdo sublinha, assim, a intencdo de arranjar espago entre 0s outros,
mas em coeréncia com o lugar dos outros e ndo somente ao lado, ou entre os outros.” O
conceito de integragdo proposto por Xiberras (1996) aparece associado a nogdo de
solidariedade orgénica de Durkheim, propondo uma relagdo de harmoniosa com 0s outros,
ou com o todo. Para Durkheim (cit. in Magano, 2010), a integracdo € abordada em termos
de coesdo social, ou seja, procuraram compreender como o0s individuos podem viver juntos

e organizar-se em sociedades.

A coesdo social das sociedades, segundo Durkheim, corresponde assim a distingdo entre
duas formas de solidariedade: a solidariedade “mecanica” e a solidariedade “orgénica”. A
solidariedade mecanica, ou “solidariedade por semelhanca”, domina em sociedades onde os
individuos diferem pouco um dos outros. Os membros de uma coletividade assemelham-se
porque experimentam 0s mesmos sentimentos, partilham os mesmos valores e reconhecem
o mesmo sagrado. Durkheim, chama solidariedade orgénica a solidariedade em que a
coletividade resulta da diferenciacdo. Os individuos ja ndo sdo semelhantes, mas diferentes,
comparando Durkheim estas sociedades industriais com os 6rgaos do ser vivo, onde cada
um exerce uma fungdo propria e, ndo se assemelhando, sdo indispensaveis para a vida
(Aron, 2000). Percebe-se assim que, enquanto na solidariedade mecénica a coesédo social
tem por base individuos idéntico, com uma forte consciéncia coletiva. Na solidariedade
organica a coesao social assenta na diferenca entre os individuos e no consequente declinio
da consciéncia coletiva subjacente ao desenvolvimento do individualismo (Durkheim, 1984
cit. in Magano, 2010).

Usando o pensamento do socidlogo Talcott Parsons (cit. in Magano 2010), a sociedade é
integrada quando se estabelecem relagcBes entre os individuos, e estes partilham um
universo simbélico e normativo comum. Refletindo desta forma, as regras de vida coletiva,

0s mesmos valores que sao institucionalizados nos elementos estruturais do sistema social.

A integracdo social surge como um produto da integracdo sucessiva em diversos

subsistemas. Assim sendo, a integracdo dos diversos subsistemas num sistema geral de



acdo, em que cada uma das dimensGes da acdo exige a interiorizacdo do sistema por parte
dos individuos. Significando que, as normas e 0s papéis sdo concebidos como a
institucionalizagdo dos valores que moldam a personalidade e motivagdes dos individuos,
enquanto que, os valores e as normas definem relagfes sociais concebidas como papeis
regulados por normas que remetem para 0s valores interiorizados pelo individuo (Magano,
2010, p. 59).

De acordo com Dias et al. (2006, p. 13), o individuo para estar integrado tem de passar pela

interacéo de quatro sistemas:

1. O sistema politico — juridico — o sistema que engloba a integracéo ao nivel civico e politico;

2. O sistema econdmico — o sistema que pressupde a integracdo sécio- econémica;

3. O sistema comunitério e familiar — o sistema que pressupde quer a integracdo familiar, quer a
integragdo na comunidade mais abrangente;

4. O sistema de protecdo familiar — o sistema que, por via dos mecanismos publicos e universais
de incentivo a solidariedade social, proporciona a integragdo social e estimula a interagdo
social.

Isto quer dizer que a integragdo social implica a mudanca de atitudes, ndo sé dos individuos
ou grupos excluidos, como também na prépria sociedade que os integra isto implicara

transformacdes estruturais na organizagéo de uma sociedade.

1.2. Representacdes sociais

O conceito de representacdo social resultou de uma reformulacéo da ideia durkheimiana de
“representagdo coletiva” (1893), e em 1898 de “representagbes sociais”, para
“representagdes individuais”. As representacdes coletivas de Durkheim aplicavam-se
essencialmente as sociedades tradicionais ou primitivas, onde imperava a homogeneidade e

indiferenciacdo individual (Neto, 1998).

Moscovici procurou salientar a dindmica das representacdes sociais, abdicando da viséo
homogénea defendida por Durkheim (Duarte et al., 2005). Para Moscovici, as

representacdes habitam num mundo plural e dindmico, e longe de serem sistemas fechados
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constituem imposigdes do exterior, resultando essencialmente dos processos de
comunicacdo e interacdo entre os homens e grupos (Moscovici, 1988). Desta forma, de
acordo com Moscovici, as representacGes sociais sdo um conjunto de conceitos,
proposicdes e explicagbes criadas na vida quotidiana no decurso da comunicacdo
interindividual. Moscovici (cit. in Fischer, 2002, p. 152) define da seguinte forma as

representacdes sociais:

A representagdo social é «um sistema de valores, nogbes e préaticas relativos a objectos, aspectos ou
dimensGes do meio social, que ndo s6 permite a estabilizacdo do quadro da vida dos individuos e dos
grupos, mas que constitui, igualmente, um instrumento de orientacdo de percepg¢do de situagdes de
elaboragdo de respostas».

Morales et al. (1997, p. 817) refere mesmo que, as representacGes sociais s6 podem
aparecer em grupos e sociedades nas quais o0s discursos sociais incluem comunicacéo.
Implicando essa comunicacgdo tanto pontos de vista convergentes como divergentes sobre
diversas questdes. O processo de comunicacdo desempenha assim um papel fundamental na
criacdo, reproducdo e transformacéo das representacdes sociais. As representacdes sociais
permitem a construcdo de uma linguagem comum, a partilna de uma rede de significados
ndo expressos e a possibilidade da apreensdo de certos elementos que concedem aos
discursos e as praticas sociais (Duarte et al., 2005, p. 17).

Morales et al. (1997) introduz precisamente o conceito de “grupos reflexivos” nas
representagdes sociais. Os grupos reflexivos séo definidos através dos seus membros, onde
os membros conhecem a sua filiagdo. Fazer parte do grupo significa que dispdem de uma

representagdo consciente das pessoas que pertencem ao grupo.

Os membros do grupo reflexivo elaboram colectivamente nas suas praticas diarias, as
regras, justificacdes e razbes da conduta e consciéncia grupal (Bourdieu cit. in Morales et
al., 1997). Quando entram em conflito com outros grupos, ou quando se deparam com
novos fendmenos que entram em conflito com o conhecimento estabelecido tendem a
reelaborar as suas regras e elaborar novos conhecimentos. O pensamento colectivo e a
reflexibilidade dos grupos complementam-se, tornando-se pré-requisitos fundamentais para
a identidade social. Assim a identidade social liga-se desta forma as representacdes socias
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pois a identidade social implica o conhecimento dos grupos e dos que a eles pertencem. Por
outro lado, a identidade € especifica do grupo e conduz 0s seu membros a situar-se num

espaco comum (Morales et al., 1997).

As representacdes sociais, ao reportarem-se aos conteudos do pensamento e da vida
quotidiana, concedem coeréncia a realidade que o homem observa e em que vive e

condicionam a sua percepcdo do mundo exterior (Duarte et al., 2005).

Goffman (cit. in Magano 2010) apresenta 0 estigma como uma construcdo social,
correspondendo as expectativas geradas em situagdes sociais. Para Goffmam (1996, p.
259), a representacao significa:

Quando um individuo desempenha um papel, implicitamente solicita de seus observadores que
levem a sério a impressdo sustentada perante eles. Pede-lhes para acreditarem que 0 personagem
que veem no momento possui os atributos que aparenta possuir, que o papel que representa tera as
consequéncias implicitas pretendidas por ele e que, de um modo geral, as coisas sdo 0 que
parecem.

Ao longo da histdria das sociedades sdo construidas barreiras, esteredtipos e representacoes
sociais sobre os “outros” diferentes de “nés” que podem assumir diversas designacdes. Os
individuos “rotulados”, classificados como “o outro”, fazem ao longo da sua historia um
percurso mais penoso para atingir 0s mesmos objetivos que outros individuos a quem nao

sejam imputados estere6tipos nem representagdes sociais negativas (Magano, 2010, p. 63).

As representacOes sociais sdo transmitidas no processo de socializagéo, assentando em
determinados valores, partilhados pelos membros de uma coletividade. As representacdes
sociais orientam e determinam comportamentos. Dizem respeito a grupos socioculturais e
ndo a sujeitos individuais, embora estes sintam as consequéncias (positivas ou negativas)
dessas representacGes sociais. As representacfes sociais SA0 imagens mentais que 0S
individuos vdo construindo, influenciadas pelos processos de socializagdo, pelos meios de
comunicacdo social e pelas relagcbes que desenvolvem nos diversos contextos sociais de
interagdo. E, dado serem constru¢Bes elaboradas pelos seres humanos, sdo também
passiveis de mudanga pelos mesmos, o0 que confere ao conceito um caracter dindmico e nao
estatico (Cortesdo et al., 2005).
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As representagdes sociais relativamente a individuos de origem cigana continuam a ser
negativas (Magano, 2010). Cabecinhas & Amancio (2004) apresentam dois estudos onde
investigaram a este proposito, as representagdes sociais acerca de grupos minoritarios. No
primeiro estudo, aplicado a jovens - analisaram as nog¢des de “raca” e “grupo étnico. No
segundo estudo, investigaram a valéncia e 0 consenso dos auto e hetero-esteredtipos de

jovens portugueses e angolanos.

A destacar deste primeiro estudo que os ciganos foram o grupo mais referido, tanto na
condi¢do de “grupo étnico” como na condigdo de “raca” (respectivamente 92,9% e 64,3%)
0 que remete para a elevada saliéncia deste grupo na sociedade portuguesa (Cabecinhas &
Amancio, 2004).

No IV Congresso Portugués de Sociologia (Silva & Silva, 2000) foi referido que as
representagdes sociais negativas, 0s preconceitos, esteredtipos, evidenciadas ndo soO
bloqueiam a comunicagdo entre a minoria étnica cigana e a sociedade maioritaria, como

também sdo um fator de incompreensdo matua.

1.3. Comunidade

O conceito de comunidade tem sido apresentado quase sempre numa perspetiva dicotomica,
Ferdinand Ténnies — Comunidade/Sociedade e Emile Durkheim — Solidariedade

mecénica/Solidariedade organica.

Ferdinand Tonnies diferencia estes dois conceitos (Comunidade/Sociedade), referindo que,
ambos se constroem através de relagdes. Assim sendo, a comunidade compreende a vida
real organica, enquanto que a sociedade, é uma construcédo ideal e mecéanica (Cruz, 1995, p.
511). Segundo To6nnies, na comunidade, as pessoas encontram-se unidas por lacos naturais
e espontaneos, bem como por objetivos comuns que transcendem o interesse de cada um.
Para além disso Tonnies refere que, as comunidades sdo constituidas sob o dominio da
vontade organica. Assim teriamos: em primeiro lugar, as comunidades de sangue, como a

familia, a linhagem e o cla, que corresponderiam a primeira forma de vontade organica — o
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desejo. Em segundo, as comunidades de lugar, como a vizinhanga que correspondem a
segunda vontade organica — o habito. E por Gltimo as comunidades de espirito, baseadas na
amizade ou na concoérdia, correspondentes a terceira vontade organica — a memoria
(Galliano, 1981).

A teoria da sociedade constréi um circulo de pessoas que, tal como na comunidade as
pessoas vivem pacificamente lado a lado, estando no entanto, separados na esséncia, ou
seja, estdo separadas apesar de tudo que as une. Segundo este ponto de vista, cada um esta
sO e em estado de tensdo contra todos os restantes. Ninguém fara nada pelo outro, ou dara

seja o que for, a ndo ser por retribuicdo ou troca (Tonnies cit. in Cruz, 1995).

Emile Durkheim, interessa-se pela passagem da comunidade — solidariedade mecanica ao
individuo — solidariedade organica (Silva, 2008). Com efeito, segundo esta visdao de
Durkheim, a solidariedade mecanica, significa um vinculo existente entre os homens
socialmente indiferenciados, ou diferenciados apenas pelo trabalho em fungdo do sexo e da
idade, remetendo para a ideia de comunidades. A solidariedade organica, baseia-se na
divisdo social do trabalho caracteristico das complexas organiza¢cbes modernas, ligando-se
a ideia de sociedade (Galliano, 1981, p. 126).

Weber, baseando-se em Tdnnies, distingue e opdem termos semelhantes aos empregados
por Tonnies: a “Comunalizacdo” (Vergemeinnschaftung) e a “Socializagdo”
(Vergesellschaftung) (Galliano, 1981, p. 126). Distinguindo entre a ordem da
comunidade/ordem da sociedade, o tempo do lago comunitario e o tempo do laco
societario. (Weber cit. in Magano, 2010). A ordem da comunidade € caracteristica no
mundo tradicional, enquanto que, a ordem da sociedade, caracteriza as grandes cidades
industriais e comerciais. No caso da comunidade o sentimento do grupo é de pertenga por
razdes afectivas, tradicionais ou emocionais. No caso das sociedades, os individuos estéo
ligados por lacos contratuais e por interesses racionais (Magano, 2010). Para Weber, a
“comunalizacdo”, é a relacdo social que se baseia no sentimento dos participantes
pertencerem a um mesmo todo, originando-se tal sentimento, na tradicdo e na afectividade.

As relacdes deste tipo podem ser do tipo religioso (comunidades religiosas), doméstico
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(familia), erdtico (casal), ético (nagdo), etc. A “socializacdo” para Weber pode ser definida
como um tipo de relacdo social correspondente aos fundamentos da legitimidade — a crenga
racional com respeito a valores, ou seja, corresponde a validade de convicgdes como a
justica, a liberdade, perseguidas segundo uma atitude racional e a crenca racional com
respeito a finalidades, que corresponde a validade daquilo que é legal, envolvendo a busca

de fins racionais por meios igualmente racionais (Galliano, 1981).

Neste sentido, segundo Anthony Cohen, a ideia de comunidade implica simultaneamente,
similitude e diferenca, para designar um grupo social cujos membros se encontram unidos
por tragos comuns, que por outro lado, os distinguem de outros grupos ou entidades sociais
(Cohen, 1985). De acordo com Cohen (cit. in Duarte et al., 2005), as comunidades ndo
existem em si mesma, isoladas do mundo que as rodeia. Pelo contrario, a sua existéncia é o
resultado de um processo de natureza essencialmente relacional. E através do confronto

com a alteridade que se constroem, por distingdo e oposigéo, as identidades sociais.

Giddens (1995. p. 89) diz-nos que: “a comunidade local ndo é um ambiente saturado de
significados familiares e dados como certos, mas sim, em grande medida, uma expressao
localmente situada de relagdes distantes.” O autor quer com isto dizer que, as comunidades
ndo exprimem apenas praticas e envolvimentos baseados localmente, mas sdo atravessados
por muitas influéncias. De facto, e segundo Cohen (1985, p. 4) “(...) we are not aware of
the distinctiveness and the circumscription of our own behaviour until we meet its

normative boundaries in the shape of alternative forms.”

O termo comunidade indica as colectividades onde se encontra um elevado grau de coeséo,
baseado em valores, interesses, normas e costumes partilhados pelos membros. A
comunidade cigana vive intensamente este grau de coesdo. A este respeito Nunes (1981, p.
3) refere 0 exemplo da vida familiar na comunidade cigana: “A intensidade da vida familiar
da comunidade cigana leva-nos a concluir que este € um povo ensimesmado, e voltado para

si mesmo, de tal modo que, onde ele termina, ai termina o seu horizonte humano.”
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Percebemos assim a importancia da unidade e coesdao de grupo para esta comunidade.
Contudo, o conceito de comunidade tem implicito outros conceitos conexos — como por
exemplo o de minorias. O termo minoria segundo Deschamps (cit. in Mendes, 2005), indica
que o termo designa aquele que dispdem de menos recursos (autoridade, prestigio, poder,

competéncias) para impor as suas opinides.

O proprio conceito de minoria étnica supem “desvantagens” em relagdo a maioria da
populacdo, e tém um certo sentido de solidariedade de grupo, pelo facto de pertencerem ao
mesmo grupo. A experiéncia de serem objecto de preconceitos e discriminacdo amplifica
normalmente sentimentos de lealdade e interesses comuns (Giddens, 2002). De acordo com

0 autor. 0s grupos minoritarios estao fisica e socialmente isolados do resto da comunidade.

1.4. Socializagéo

Demartis (1999) entende por socializacdo o processo mediante o qual os individuos e 0s
grupos apreendem e interiorizam as normas culturais e os valores proprios do contexto
social de pertenca. Trata-se de um processo elaborativo que, desde a primeira infancia, se

estende a idade adulta, segundo fases e modalidades diferentes.

Para Giddens (2002, p. 44) a socializagdo aponta para um fenémeno:

(...) onde os grupos aprendem a interiorizar as normas culturais e os valores, processo pelo qual
as criangas indefesas se tornam gradualmente seres auto-conscientes, com saberes e capacidades,
treinadas nas formas de cultura em que nasceram. A socializacdo ndo é uma espécie de
«programa cultural», em que a crianga absorve de forma passiva as influéncias com as quais
entra em contacto.

Desta forma, a socializa¢do implica a transmissdo de valores e cultura, ligando as diferentes

gerag0es entre si.
Max Weber (cit. in Montenegro, 2003) distingue dois tipos de socializagdo: a socializagé@o
comunitéria, que assenta no sentido de unificacdo e de pertenca, tal como a familia, clg,

aldeia e etnia; a socializacdo societaria, que “implica uma dissociacdo e uma

15



autonomizacéo crescente dos campos de actividade social cuja configuracdo depende das
relagdes entre os interesses dos actores implicados”. Podemos associar o conceito de
socializagdo comunitaria e socializa¢do societaria, proposto por Max Weber, aos conceitos
de socializacdo primaria e socializacdo secundaria proposto por Crespi (cit. in
Montenegro, 2003).

Neste sentido, a socializacdo primaria, entendida por Weber como socializa¢do
comunitaria, desenvolve-se a partir da primeira infancia, sobretudo nas interpelacfes
pessoais, através das relacbes familiares e de grupo (relagcbes de vizinhanga, entre

individuos da mesma idade, amigos).

Segundo Demartis (1999, p. 45) a socializagdo primaria define-se como:

(...) é habitualmente, a mais importante, constituindo a estrutura fundamental de toda a ulterior
socializagdo. Cada individuo nasce, de facto, no seio de uma determinada estrutura social, onde encontra
as pessoas que velam pela sua socializagdo e mediante as quais ele acolhe um determinado mundo
cultural. (...) A socializagdo priméria, de facto, tem lugar através da identificagdo com o outro
importante. Gragas a identificacdo com as pessoas que cuidam dela e das atitudes que tém na sua
presenca, a crianca torna-se capaz de adquirir uma identidade subjectivamente coerente e de ter
consciéncia de si.

Para o povo cigano, a familia enquanto agente socializador é simultaneamente, uma
unidade de producéo e de organizacdo social (Montenegro, 2003). Para a autora, a familia
exerce para as comunidades ciganas uma funcdo educativa e integradora, indispensavel
para a coesao familiar. Com base nesse principio Montenegro (2003, p. 73) clarifica o papel
socializador da familia:

As comunidades ciganas ndo abdicam da sua fungdo educativa e fazem-nos de uma forma
integradora, interdependente e global. (...) A fungdo educativa do grupo é indispensavel para a
manutencdo da coesdo familiar: as criancas e jovens sdo assunto de todos: avés, primos, tios,
irmdos (...). Cada um € necessario e contribui para o todo. As aprendizagens fazem-se
gradualmente e integradas nas fun¢des socioecondmicas da familia.

A respeito da socializagdo secundaria Demartis (1999, p. 47) também refere:

A socializac@o néo se encerra com a infancia, mas estende-se durante todo o curso da existéncia. (...) A
socializagdo secundaria consiste, entdo, em indicar um conjunto de socializagdes particulares
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(profissionais, religiosas, associativas, etc.) que tém momentos e modalidades especificas e contribuem
para a formagdo complexa da personalidade social do individuo.

Magano (2010, p. 14) a respeito da socializagdo formal refere:

A socializagdo formal por via da escola promove a aprendizagem dos direitos de cidadania e das
competéncias pessoais que ajudam a interpretar simbolos sociais, alargando o conhecimento sobre
outros. Neste sentido, ela serd uma das principais vias de mobilidade social e de melhoria do
estatuto socioeconémico.

Neste sentido, a escola também pode ser entendida com promotora de inclusdo. Mas é na
familia que reside o papel socializador principal. A este respeito, Nunes (1981, p. 168)
argumenta, “Nao ha dividas que um dos pilares da sociedade cigana, e um dos factores que

mais tera contribuido para a sua sobrevivéncia é a familia.”

Claude Dubar (cit. in Montenegro, 2003), define a socializagdo como sendo um processo
descontinuo de construcdo colectiva de condutas sociais que integra trés aspectos
complementares: aspecto cognitivo, traduzindo-se em regras; aspeto afetivo, exprimindo-se

em valores 0 aspeto expressivo simbolizando-se por signos.

2. Conceitos relativos a exclusao social

2.1. Exclusao Social

Para Costa (cit. in Dias et al., 2006), a nocdo de exclusdo implica a existéncia de um
contexto de referéncia do qual se € ou se esta excluido. Contudo, um individuo pode estar
excluido de um determinado sistema social, ndo implicando por conseguinte, que esteja
excluido de todos os outros sistemas sociais. Esta constatacdo faz do fendmeno de exclusao

social um fendmeno dinamico.

A sociedade ndo oferece a todos os seus membros os mesmos direitos e deveres,
produzindo-se assim, situacfes de exclusdo social. Como resultado, as pessoas
desfavorecidas perdem o estatuto de cidadania, ou seja, véem-se impedidas de participar
nos padrdes de vida tidos por aceitaveis na sociedade em que vivem (Capucha, 1998). Cada

sociedade tem assim o0s seus padrdes de cultura, incorporando 0s seus respectivos valores e
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representagdes. Os excluidos surgem como aqueles cidaddos que nao partilham dos valores
e das representagdes da sociedade onde estdo inseridos (Dias et al., 2006). Xiberras (1996
p. 19) acrescenta que, os excluidos “ndo sdo sO rejeitados fisicamente (racismo),
geograficamente (gueto) ou materialmente (pobreza)”. Portanto, para (Xiberras, 1996), os

excluidos ndo sdo s6 excluidos das riquezas materiais, mas também das riquezas espirituais:

Sé&o excluido todos aqueles que recusam ou séo incapazes de participar no mercado de trabalho. O
fendmeno de pobreza e desemprego sdo considerados similares na sua maneira de exclusdo. Outros
fendmenos como o racismo, tentam excluir uma categoria da populagdo definida como um alvo a
eliminar tais como, as minorias étnicas ou de cor.

A exclusdo ndo esta necessariamente associada a pobreza, resulta das varias formas de
descriminacgéo e preconceito que excluem as minorias da sociedade (Costa et al., 2008). A
exclusdo parece ser favoravel ao aparecimento da descriminacdo e da segregagdo,
conduzindo a xenofobia e variedades de racismo, existindo determinados grupos sociais a
quem é negado o acesso aos direitos de cidadania, através do processo de etnicizacgao
(Aradjo et al., 1998).

Costa et al. (2008), definem varios tipos de exclusdo, causados por factores de natureza
social; factores de origem legal; fatores de natureza cultural; fatores patoldgicos e de
comportamentos destrutivos. Os fatores de natureza social, que conduzem a exclusdo
devem-se ao modelo de organizacdo da sociedade e dos estilos de vida dominantes, ou seja,
os individuos nao tém lugar na sociedade. Os fatores de origem legal, referem-se a relacéo
dos individuos e dos diferentes grupos com o sistema politico, nomeadamente ao nivel da
cidadania. Os fatores de natureza cultural, o racismo a xenofobia e preconceitos séo fatores
que originam este tipo de exclusdo. Os fatores patoldgicos e de comportamentos auto-
destrutivos, a presenca de qualquer destes dois tipos de problemas podera estar na origem

de disfuncionalidades na relacdo dos individuos.

2.2. Pobreza

O conceito de pobreza baseia-se na nogdo de falta ou privacdo de recursos materiais e
culturais (Capucha, 1998; Costa et al., 2008). De acordo com Capucha (cit. in Duarte et al.,
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2005), a nogdo de pobreza independentemente de ser absoluta ou relativa, reporta-se as
deficientes condi¢cBes materiais de existéncia, ou seja, a insuficiéncia de recursos de ordem
econdémica. Também Costa et al. (2008, p. 62), definiu a pobreza como “uma situacdo de
privacdo por falta de recursos”. Segundo esta visdo, a pobreza implica, tal como em
Capucha (1998), falta de recursos, e que por conseguinte originam formas de exclusdo
social. Por outro lado, se a pobreza significa privagdo, ou seja, a pessoa ndo consegue
satisfazer as suas necessidades humanas basicas® (alimentagéo, transportes, energia, agua,
habitagdo, etc.) e que quanto mais profunda for a privacdo, mais profundo sera o estado de

excluséo.

Demartis (1999) refere que a pobreza pode ser definida em termos de rendimentos,
distinguindo a pobreza como privacdo absoluta (falta de meios para satisfazer as
necessidades fundamentais), da pobreza como privacéo relativa (incapacidade de manter os

niveis médios de vida da sociedade a que pertence).

Mas a pobreza ndo se avalia s em relacdo ao rendimento. A este respeito Capucha (1998)
refere que, a nogdo de pobreza estd associada a dois tipos de privacdo de recursos
(materiais/culturais). Nesta perspectiva, a pobreza nao se define apenas e sé através da falta
de recursos materiais, mas também através da caréncia de recursos culturais. A privacao
destes dois tipos de recursos, tende entdo a produzir aquilo a que o autor denomina “cultura
de pobreza”. Correspondendo a “cultura de pobreza” as maneiras de ser, fazer e sentir das
pessoas, Cujos recursos sao tdo escassos que ndo lhes permitem viver segundo os padrdes
definidos como norma numa sociedade. E com Oscar Lewis, que surge a expresso “cultura

de pobreza”. Oscar Lewis (cit. in Paugam 2003, p. 51) considerara que:

A cultura de pobreza é ao mesmo tempo uma adaptacdo e uma reac¢do dos pobres a sua posi¢ao
marginal numa sociedade de classes estratificada, extremamente individualizadas e capitalistas.
(...) a cultura de pobreza ndo é somente uma adaptagdo a uma série de condi¢des objectivas do
conjunto da sociedade. Uma vez que se manifeste, tende a se perpetuar de geracdo em geracéo, em
razdo do efeito que produz nas criancas.

® NogAo que merece criticas por ser arbitraria. As necessidades consideradas basicas e 0s niveis minimos da
sua satisfacdo sdo relativos a padrdes normativos ou maioritariamente partilhados em cada sociedade
(Capucha, 2005).
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Assim, devido as precérias e duras condi¢des de vida, as pessoas pobres geram estratégias,
sistemas valorativos, sistemas de representacdes, atitudes e maneiras de viver que permitem
a adaptacdo dessas pessoas a tais condi¢des de vida, ou seja, desenvolvem a sua a propria
“cultura de pobreza” (Almeida et al., 1994). Para Almeida et al. (1994, p. 167), a “cultura
de pobreza”, traduz-se em tragos caracteristicos. O autor da como exemplo, as familias
pobres, que geralmente, formam comunidades fechadas sobre si proprias, segregadas e
marginalizadas, mas capazes de definir as suas proprias regras, que permitem a
sobrevivéncia. A intensidade dos lacos internos, tém muitas vezes como contraponto a

incapacidade de relacionamento com as institui¢cdes da sociedade (Capucha, 2005, p. 68).

Contudo, as duas abordagens (tradi¢do culturalista e scio-econdmica) apresentam algumas
desvantagens (Almeida et al, 1994). A abordagem sécio-econémica® tem dificuldade em
dar conta da dimensdo multidimensional do fendmeno, sobrevalorizando 0s recursos
matérias. Por seu turno, a tradicdo culturalista, apresenta como principal desvantagem, a
sua visdo microscopica das comunidades pobre. Além disso, apresenta os pobres como
sendo a cultura de todas as pessoas em situagdo de exclusao social (Almeida et al, 1994).

Demartis (1999) salienta que a pobreza é multidimensional, ou seja, para além da dimenséo
econdmica, outras variaveis sdcio-econdmicas devem ser tidas em consideragdo quando se
fala de pobreza, nomeadamente 0 acesso ao ensino, saude e trabalho, que s6 sdo em parte
dependentes de rendimentos. Assim, numa sociedade existem grupos sociais mais débeis
que desenvolvem muitas vezes relagdes de autodefesa, originando a “cultura de pobreza”.
Dois conceitos fundamentais associados a pobreza e que devemos aqui ter em consideragdo
na definicdo do conceito de pobreza s&o: o de pobreza absoluta e pobreza relativa que

seguidamente desenvolveremos.

® A tradicdo socioecondmica é uma designacdo atribuida a distribuicdo dos recursos econémico,
nomeadamente, das despesas de rendimentos (Capucha, 2005).
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2.2.1. Pobreza absoluta

A pobreza absoluta, remete para a nogao de subsisténcia’ e define como pobres os grupos,
as familias e as pessoas cujos recursos materiais, sociais e simbolicos sdo tdo escassos que
ndo garantem as necessidades basicas (Almeida et al., 1994; Capucha, 1998; Giddens,
2002). Para Giddens (2002), a pobreza absoluta, ou tal como ele a denomina de
“subsisténcia”, € o tipo de pobreza que se denota quando ha falta de requisitos basicos de
sustento para uma existéncia fisica saudavel — alimentacdo suficiente e abrigo que

possibilitem o funcionamento fisico eficaz do organismo.

De acordo com Almeida et al. (1994), Capucha (1998) e Giddens (2002), o conceito de
pobreza absoluta remete para a ideia de miséria, em que os individuos ndo tem meios para
satisfazer as necessidades fundamentais de um ser humano, como manter a saide e o bom
funcionamento do organismo. Demartis (1999), entende por pobreza absoluta, a falta de
meios para satisfazer as necessidades fundamentais.® A pobreza absoluta, segundo a autora,
é analisada quase sempre através dos niveis de rendimentos. Assim, consideram-se pobres
todos os individuos ou familias, cujo seu rendimento é tdo baixo que carecem dos meios
para a sua sobrevivéncia. Para Almeida et al. (1994), a pobreza absoluta, reflete caréncias.
Essas caréncias podem ser de ordem “primaria”, ou “secundaria”. Se a insuficiéncia
significa pura auséncia de recursos, a pobreza é dita primaria, se, por outro lado, tem a ver
com o desconhecimento das formas mais eficientes de utilizacdo de recursos é dita
“secundaria” (Sen, 1992 cit. in Capucha, 2005).

2.2.2. Pobreza relativa

O conceito de pobreza relativa tem como principal critério a avaliagdo das diferencas entre
as condicdes de vida de alguns grupos perante aquelas em que vive a maioria da sociedade
(Almeida et al., 1994; Capucha, 1998). A este respeito Capucha (2005) salienta que o

critério decisivo ja ndo é subsisténcia, mas sim o da desigualdade.

” A noc&o de subsisténcia constitui a principal referéncia do conceito de pobreza absoluta (Capucha, 2005).
® Necessidades fundamentais entendidas como: os cuidados médicos, a alimentagdo, a habitacdo e de
vestuarios (Demartis, 1999).
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O conceito de pobreza relativa define a pobreza a partir de certos niveis de diferenciacéo
negativa, Cujos recursos sao tdo escassos, que se encontram excluidas dos modos de vida e
dos mecanismos de participacdo social tidos como minimamente aceitaveis. Ficando ainda
excluidas dos direitos de cidadania nos paises a que pertencem (Almeida et al., 1994;
Capucha, 2005).

2.2.3. Categorias sociais vulneraveis a pobreza

Segundo Giddens (2002), existem algumas pessoas que estdo mais vulneraveis a pobreza.
As pessoas pertencentes a essas categorias sdo segundo o autor: 0os desempregados ou
pessoas que tém empregos precarios, idosos, doentes e incapazes, e 0s membros de grandes
familias ou familias monoparentais. Também para Almeida et al. (1994), as categorias
sociais mais vulneraveis a pobreza sdo os desempregados; trabalhadores de empregos
precarios ou com empregos estaveis mas de baixa remuneracdo; os deficientes cronicos, as
familias monoparentais; as familias de grandes dimensdes pertencentes as categorias
socioprofissionais menos qualificadas; os idosos e pensionistas e membros de minorias

étnicas.

Contudo, Giddens (2002 p. 335) recorda que ser pobre ndo é necessariamente 0 mesmo que
encontrar-se permanentemente num estado de pobreza. O pobre ou o excluido é definido
como alguém a quem falta alguma coisa, sendo essa coisa umas vezes o rendimento, outras
vezes o trabalho, outras vezes ainda a falta de competéncias culturais (Levitas cit. in
Capucha, 2005). O sentimento identitario, bem como as redes sociais com que o individuo
se identifica tendem a fechar as pessoas, as familias e as comunidades pobres, nos limites
da sua precariedade (Capucha, 2005).
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Capitulo 2. Contextos Sociais

1. Contextos sociais gerais

As minorias possuem diferencgas que por vezes se tornam muito acentuadas relativamente a
sociedade dominante. No caso dos ciganos, estes representam uma das minorias mais
estigmatizados na sociedade portuguesa ao longo dos séculos (Bastos & Bastos, 1999;
Bastos, 2007; Cabecinhas, 2002, 2003, 2010; Cabecinhas & Amancio, 2004).

1.1. Das minorias étnicas em geral

A definicdo de minoria étnica’ é problematica, dificilmente escapa a suspeita de ligagdo
de parcelarizagdo do Estado e até a ligagdo com preconceitos racistas (Bastos & Bastos,
1999).

Em Portugal, um Estado com uma afirmada homogeneidade étnica, existe uma
desconfianca latente em relagdo aos elementos da populagdo com outras caracteristicas
que ndo as da populacdo dominante (Grafico 1), e mais especificamente das diferencas
étnicas. Com efeito, cerca de 21% das pessoas afirmam “desconfiar” das minorias
étnicas. Basta a este propdsito relembrar os estudos efetuados por Cabecinhas (2002;
2003) e Cabecinhas & Amancio (2004), que ddo conta das “representacdes negativas”
atribuidas as minorias étnicas (ciganos, africanos, indianos, chineses, arabes, entre
outras minorias).

Cabecinhas (2002), no seu trabalho de investigagdo sobre o Racismo®™ e Etnicidade' em

Portugal, procurou aprofundar os conhecimentos relativamente a discriminacgdo social dos

® O conceito de minoria tem como principais caracteristicas: estar associada a existéncia de um grupo
minoritario, existe uma clara assimetria na relagdo de poder com a sociedade envolvente, existindo dominio
de outro grupo mais poderoso em termos econémicos e politicos. Situando-se quase sempre numa posigao de
desigualdade face a sociedade maioritaria, como resultado da discriminagdo que impdem ou a que estdo
sujeitos. Para que um grupo étnico seja considerado como uma minoria, 0s seus elementos possuem um forte
sentido de solidariedade grupal e de pertenca identitaria, sendo notéria a tendéncia para se considerarem e
serem considerados como uma populagéo distinta da maioria. O facto de serem alvo de preconceitos ou de
acoes e de atitudes discriminatdrias gera uma certa unidade de grupo (Rocha-Trindade, 1995). Para Mendes
(2005, p. 24) o termo minoria encerra algumas ambiguidades. Sendo o préprio conceito ambiguo, uma vez
que, supdem a existéncia de uma homogeneidade das condi¢des de vida de todos os individuos que tém em
comum uma determinada pertenca, ou seja, uma composicdo social homogénea, o que segundo a autora nédo é
necessariamente verdade. Na concepgdo, de Casa-Nova (cit. in Casa-Nova 2008), a etnicidade é
perspectivada como socialmente construida, resultando de processos e contextos de interac¢do, constituindo-
se em «formas de expressar a etnia, ou seja, a etnia em acgdo».
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diferentes grupos étnicos em Portugal. Neste sentido, organizou varios estudos sobre a
categorizagdo e diferenciagdo entre grupos. Os resultados do estudo — Crengas sobre
grupos étnicos e raca — reflete que a maior parte dos estudantes que participaram neste
estudo nunca tinham problematizado as nog¢Bes de ‘raca’? e de ‘grupo étnico’.
Considerando os participantes deste estudo, que 0s ‘grupos étnicos’ sdo vistos como
possuindo caracteristicas imutaveis, que os distinguem da maioria ou da cultura dominante
e que sdo justificativas das assimetrias de poder. Predominando neste estudo um

pensamento racista relativamente a etnia cigana.

No estudo sobre a percecdo do estatuto social dos diferentes grupos étnicos em Portugal,
verificaram que o estatuto social percebido de diversos grupos na sociedade portuguesa, sao
categorizados em fungdo da sua origem nacional ou geogréfica (categorizacao nacional) ou
em funcdo da cor da pele (categorizacdo racial). No que respeita ao estatuto percebido,

verificou-se uma hierarquizacdo das categorias nacionais: aos portugueses foi atribuida a

Yo racismo, é uma crenca segundo a qual uma caracteristica visivel do grupo (ex.: cor da pele) indica a sua
inferioridade e justifica a discriminago (Brym et al., 2006). As investigacdes empiricas sobre racismo
dividem o racismo em racismo flagrante e racismo subtil. O racismo flagrante manifesta-se ao nivel dos
comportamentos, tais como discriminacdo, e agressdo fisica ou psicologica. Enquanto que, o racismo subtil
baseia-se na ideia de hierarquia cultural como um preditor das diferencas qualitativas: “o endogrupo é o
melhor que o exogrupo” (Vala cit. in Duarte et al., 2005). O racismo conduz & falsa correspondéncia e a
atribuigdo de caracteristicas genéticas de personalidade e de comportamento a individuos detentores de tracos
diferenciadores de caracter fisioldgico (Rocha-Tindade, 1995). O racismo partilha alguns aspectos com o
etnocentrismo: a diferenciagdo face ao outro, diferenciacdo essa que é acompanhada por uma inferiorizagao
do outro. No entanto, possui aspetos distintos tanto no grau com que a ‘desumanizacao’ do outro é operada
cognitivamente na forma como é mantida e reforgada socialmente (Cabecinhas, 2007 cit. in Cabecinhas,
2010).

1 A etnicidade ndo é uma qualidade adquirida a nascenca e de uma vez para sempre, mas € antes de mais um
processo continuum. A etnicidade ndo deriva de forma légica da afiliagdo a um grupo, mas assume-se como
uma capacidade cognitiva que opera através de simbolos culturais (Mendes, 2005). Yinger (cit. in Mendes,
2005, p. 28) sintetiza as dimensfes da etnicidade. Para o autor, a etnia existe quando “um segmento
significativo da sociedade é visto como diferente a partir de combinagGes de algumas caracteristicas — lingua,
religido, raca e origem” e quando “os seus membros percebem-se a si proprios daquela forma” e “partilham
atividades construidas a volta da sua (real ou mistica) origem comum. Um aspecto muito importante
relacionado com o de etnicidade é o de identidade. Claude Dubar (cit. in Mendes, 2005) refere dois processos
na formacao das identidades: o processo bhioldgico (identidade do eu, o self) e o processo relacional, sistémico
e comunicacional (identidade para o Outro).

12 E notéria a substituicdo do termo raca pelo de etnia, de categorias sociais por minorias étnicas, numa
tentativa de despojamento das conotacfes negativas ligadas a fendmenos histéricos como a escravatura, a
dominacéo colonial, a exploragéo econémica e pressdes politicas (Duarte et al., 2005). Raca pode ser definida
como uma categoria de pessoas cujas marcas fisicas percebidas sdo consideradas socialmente significativas
(Brym et al., 2006).
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posicdo superior, aos grupos de origem asiatica foram atribuidas posi¢des intermédias, e
aos cinco grupos oriundos dos PALOP e aos ciganos foram atribuidas as posicOes
inferiores. Constituindo os ciganos em Portugal o grupo de menor estatuto percebido na
sociedade portuguesa (Cabecinhas, 2003). Na opinido de Cabecinhas (2003), os Ciganos
sdo percepcionados pela opinido publica portuguesa como “estrangeiros”. A autora refere

1% ter sido banido e de se ter cientificamente

que, meio século depois de o conceito de “raca
demonstrado a origem comum de todas as ragas (UNESCO, 1967), os resultados do seu
estudo sobre a percepgdo do estatuto social de diferentes grupos em Portugal, reflectem
uma hierarquizacdo racial, onde o0s ciganos constituem 0 grupo de menor estatuto

percebido.
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Grafico 1 — Percentagem das pessoas que diz que a maioria das pessoas é confiavel. Fonte: Silver & Dowley (2000).

4 Raca define-se como um constructo social utilizado para distinguir pessoas em termos de uma ou mais
marcas fisicas e ndo um termo bioldgico (Brym, 2006). As distin¢des raciais raramente sdo neutras: estando
normalmente associadas a desigualdades de riqueza e poder, bem como a antagonismos entre 0s grupos. N&o
héa racas, apenas variages fisicas de seres humanos (Giddens, 2002).
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1.2. Dos ciganos em particular

A historia do grupo étnico cigano é em parte resultado de um longo processo histérico.
Neste sentido, torna-se fundamental situar este grupo no contexto historico para
compreendermos a sua situagdo actual.

Durante séculos os ciganos pertenceram a uma cultura sem escrita, sem literatura propria. E
um povo de tradicdo oral e ndo literaria. Essa falta de uma escrita que possa contar 0s seus
costumes, 0s seus pontos de vistas e experiéncias, dificulta a interpretacdo da meméria da
cultura cigana e a analise sobre as suas praticas sociais (Liégeois, 1989). Na opinido do
autor, Liégeois (1989, p. 21) a historia dos ciganos tem sido marcada por algumas
incerteza, referindo que:

Ao longo do caminho da sua histdria, os ciganos ndo tém deixado atrds sendo documentos

produzidos por outros, tanto para o melhor como para o pior, tanto para o real como para o
imaginéario, e a memdria colectiva reteve mais 0s aspectos lendarios do que as certezas.

Actualmente, sabemos que a origem dos Rom, deriva da india. Assim, e segundo Mendes
(2005), é inequivoca a proveniéncia dos ciganos da india. Para Coelho (cit. in Mendes,
2005, p. 48). “Os ciganos apresentam uma organizacdo social muito préxima da sua
ascendéncia indiana, melhor dizendo, hindu, e, nesta medida irredutivel a morfologia
predominante na Europa.” Através da linguistica determinou-se que a lingua cigana tem
origens na India, proxima do sanscrito, sendo possivel identificar essa lingua como romani
(Liégeois, 2001; Mendes, 2005).

Quanto as ondas migratrias, as primeiras vagas de migracio a partir da India terdo
ocorrido entre os séculos IX e XIV (Liégeois, 2001). A primeira vaga, levou muitos grupos
a Pérsia. Torando-se desta forma comunidades némadas, que vivem espalhadas pelo
mundo, especialmente na Europa, sendo sempre uma minoria étnica nos paises onde vivem.
Os primeiros grupos ciganos que descobrem a Europa, do Oriente ao Ocidente, foi
essencialmente nos séculos XIV e XVI, e a Europa por seu turno descobre-os com espanto,

inquietude e incompreensao (Liégeois, 1989, p. 21).
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Foi sobretudo, através de estudo da linguistica que foi possivel aos estudiosos
compreenderem o seu trajecto, ja que os ciganos foram retendo termos em todos 0s paises
por onde passaram (Liégeois, 1989). De modo geral, a forma mais utilizada para identificar

0s ciganos é o termo “romani”, “rom” e “roma”.

1.3. Os Ciganos em Portugal

Em Portugal, o conhecimento cientifico sobre este grupo social é escasso (Mendes, 2005).
Originarios da india, origem confirmada por estudos da genética da populacio cigana,
possiveis pela endogamia existente nestes grupos em todos os paises onde vivem (Casa-
Nova, 2009).

Os ciganos entraram em Portugal na segunda metade do século XV (Costa cit. in Cortesdo
et al., 2005). Tendo sido desde entdo e até meados da década de 70 do século XX (altura da
Revolucdo de Abril de 1974), objeto de perseguicdes expressas em Leis pelos diferentes
monarcas portugueses, leis essas que previam, sucessivamente, desde a expulsdo, as penas

de recluséo, morte, passando por tentativas de assimilacdo (Casa-Nova, 2009).

De facto, se realizarmos uma analise socio-histdrica acerca da permanéncia dos ciganos em
Portugal, veremos que essa historia é feita de lutas, conflitos e persisténcias, reveladoras
das representacdes sociais negativas da sociedade maioritaria em relacdo a este povo
(Corteséo et al., 2005).

A primeira referéncia historica e documentada sobre a presenca dos ciganos em Portugal,
data do principio do século VI, e ¢ uma poesia de Luis da Silveira, recolhida no
Cancioneiro geral de Garcia Resende, em que 0s ciganos surgem apelidados de “Gregos”,
de facto, os ciganos fixados na Peninsula Ibérica consideravam-se do Egipto ou da Grécia
(Mendes, 2005, p. 52). Mais tarde (1521), Gil Vicente, refere-se aos ciganos através da
cena a Farsa das ciganas, narra 0s modos de vida atribuidos aos ciganos. Sendo também a
partir desta data (1525), que comegcam a surgir as primeiras queixas populares contra 0s
ciganos. Nas cortes de Evora pedia-se ao Rei providéncias contra os ciganos. A uma inicial
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desconfianca face ao diferente e exotico, segue-se uma recusa local de aceitacdo, que
rapidamente se torna num assunto estatal. Percebemos entdo que, a marginalizacdo do
grupo étnico cigano é em parte resultado de um longo processo histérico. As medidas

persecutdrias e de exclusdo serdo uma constante ao longo dos séculos (Nunes, 1981, p. 65).

O alvara de 13 de Margo de 1526, do tempo de D. Jodo I, recusa a entrada dos ciganos e
determina a expulsdo dos ciganos que se encontrem em territorio portugués, é o diploma
legislativo mais antigo que se conhece em Portugal relativo a presenca dos ciganos (Costa,
cit. in Cortesdo et al., 2005).

A Lei de 14 de Mar¢co de 1573 onde “D. Sebastido renova a politica de expulséo,
estabelecendo um prazo de trinta dias para a saida dos ciganos do territério portugués”; em
1592, com Filipe | de Portugal, assiste-se a um agravamento desta perseguicao, traduzida
na Lei de 28 de Agosto, segundo a qual era concedido aos ciganos que se encontravam em
Portugal um prazo de quatro meses para abandonarem o pais, sob pena de serem
condenados a morte aqueles que a essa lei ndo obedecessem. A partir do Alvara de 15 de
Julho de 1686, assiste-se a um abrandamento e até a uma certa inflexdo nas politicas sociais
anteriormente seguidas, decretando-se a expulsdo dos ciganos “de fora”, mas procurando
“recuperar” 0s que “ja sdo naturais, filhos e netos de portugueses”, desde que tomem
“domicilio certo”, se vistam e falem como os portugueses e se dediquem a “atividades
honestas” (Costa,1995, cit. in Cortesdo et al., 2005).

Neste periodo, assiste-se assim ao que poderiamos chamar de primeira tentativa legislativa
de assimilacdo dos ciganos aos costumes e cultura portugueses. Esta situacdo é
consideravelmente modificada com a Revolucdo Liberal que, através da Constitui¢do de
1822 e a Carta Constitucional de 1826, elimina formalmente as desigualdades em funcéo da
categorizagdo em racas e reconhece a cidadania portuguesa a todos 0s nascidos em

territorio nacional (Costa,1995, cit. in Casa-Nova, 2009).

Esta mudanga legislativa ndo significa que os ciganos tenham deixado de ser perseguidos e
vigiados: a partir desta data os ciganos passam a ser objeto de uma vigilancia especial por

28



parte das forgas policiais, visivel na Portaria de 18 de Abril de 1848, e corroborado mais
tarde pelo Regulamento da Guarda Nacional Republicana de 1920, o qual refere
explicitamente a necessidade de uma “severa vigilancia” sobre os ciganos em ordem a
prevencdo e repressdo dos “seus frequentes actos de pilhagem” (Costa, 1995 cit. in
Cortesdo et al., 2005).

A partir do século XVIII, para além de se manterem 0s castigos como a expulsao,
condenacdo as galés e pena de morte, acentuaram-se as tentativas forcadas de aculturagéo,
tais como: proibicdo de usar trajes ciganos, de falarem a sua lingua, de mendigar e de
praticarem a itinerancia. As medidas de reclusdo eram orientadas no sentido de originar a
desagregacdo das familias ciganas, em ordem a sua perca de coesdo interna e a sua
adaptacdo a sociedade. Apesar do relativo insucesso destas medidas, 0s ciganos passam a
ser considerados “suspeitos”, capazes de cometer delitos, e a sua forma de vida €

representada de forma negativa pela sociedade maioritaria (Mendes, 2005).

O Regulamento da Guarda Nacional Republicana, aprovado pela Portaria n°® 722/85 de 25
de Setembro de 1985, vem ainda determinar que esta forgca policial exerca uma especial

vigilancia sobre os “némadas” (Costa, cit. in Casa-Nova, 2009).

Até a Revolucdo de Abril de 1974, a lei portuguesa impedia ainda a permanéncia, no
mesmo local, de comunidades ciganas por um periodo superior a 24 horas. O Regulamento
da Guarda Nacional Republicana, aprovado pela Portaria n°® 722/85 de 25 de Setembro de
1985, vem ainda determinar que esta forca policial exerca uma especial vigilancia sobre os
“ndmadas”, “disfarcando” assim o seu caracter racico dado os n6madas ainda existentes em

Portugal serem maioritariamente ciganos (Corteséo et al., 2005).

Os testemunhos escritos acerca dos ciganos no distrito de Braganca relatam a vida errante e
miseravel, assim como as perseguicdes de que eram alvo e a desconfianga que provocavam
nas populacdes (Lopes, 2006, cit. in Nicolau, 2010). Quanto a sua presenca por terras
transmontanas Nicolau (2010), diz-nos que encontrou testemunhos escritos a partir de
1920, baseados sobretudo em documentos da autoria dos ndo ciganos, onde aparecem

referéncias, discriminatorias, estereotipadas e excludentes dos ciganos.
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Esta estigmatizacdo que tem sido alvo ao longo dos tempos ainda se mantém na sociedade
atual. No estudo realizado por Cabecinhas (2003), que tinha como objetivo averiguar o
estatuto social percebido e o estatuto numérico percebido de catorze ‘grupos étnicos’ na
sociedade portuguesa. Os resultados permitiram verificar que, independentemente do sexo
dos inquiridos e do local de recolha de dados, os ciganos constituem o grupo de menor
estatuto social percebido na sociedade portuguesa, logo seguidos pelos cinco grupos
oriundos dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP).

1.4. Aintegracgdo dos Ciganos em Portugal

As tentativas formais de integracdo dos ciganos em Portugal foram escassas e as que se
concretizaram tiveram sempre um sentido repressivo (Magano, 2010). Fernandez (cit. in
Silva 2008), faz uma critica relativamente a postura assumida pelos ciganos quanto a sua
integracdo na sociedade. Defende que os ciganos, apostados em fechar-se, ao contrario de
outros povos ou etnias, nunca competiram no sentido de obterem participagdo social.
Sempre viveram a margem do progresso social e econdmico, estando segundo a visdo do

autor a pagar o preco desse afastamento.

A integracdo ndo significa necessariamente a inclusdo. Silva (2005) refere como exemplo
que a integracdo ndo se refere apenas a realidades objetivas (poder ir a escola ou ir ao
médico sem pagar, por exemplo) mas implica as atitudes subjetivas face a essas realidades

(perceber, sentir e acreditar que vale a pena ir a escola, ou que vale a pena ir ao médico).

A integracdo autoritaria, durante varias geracdes revelou-se globalmente tdo ineficaz
quanto a rejeicdo e com a evolucdo, o espirito das leis e os tratamentos administrativos
transformaram-se (Liégeois, 1989). Estas mudancas transformaram a politica de reclusdo
numa tentativa de politica de inclusdo. Para os Estados, a inclusdo apresenta vantagens face
a reclusdo. De facto, e conforme (Liégeois, 2001, p. 43) argumenta, “E mais eficaz, mais
radical e mais sorridente.” Contudo, o retrato que deles se faz torna-os num “problema
social” de “readaptacdo” e de “reinsercdo”, e podem ou devem ser “integrados” no resto da
sociedade, para nela serem incluidos. Uma vez objeto de readaptacdo, passam a ser
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objectivamente vistos e designados por inadaptados (Liégeois, 2001). Liégeois (2001, p.
41) vai mais longe ao referir que: “a discriminacdo dos ciganos ndo é apenas um problema
das instituicdes, mas também € sem duvida, a partida, um problema da sociedade.” Quer
isto dizer que, para a integracdo dos ciganos ndo basta legislar politicas de inclusdo, pois
estas ndo significam necessariamente a assimilagdo. A este respeito, o IV congresso de
Sociologia (Silva & Silva, 2000) também referem que relativamente a situacdo dos ciganos,
estes vivem uma tensdo permanente entre a necessaria inclusao, essencial a sua autonomia e
promogdo sOcio-econdmicas, e a preservacdo da identidade étnica, o que dificulta a

determinacdo de eventuais politicas de integracdo social.
2. Contextos sociais especificos

Para um conhecimento mais claro da populagdo objeto de investigacdo tornou-se
fundamental um enquadramento socio-geografico de Carrazeda de Ansides. Através desta
caracterizacdo percebemos a historia, geografia, os recursos e as formas de subsisténcia
deste concelho. Para além disso, apresentamos a caracterizagdo da situagdo dos ciganos de
Carrazeda tendo como ponto de referéncia os dados constatados no Diagndéstico da Rede

Social de Carrazeda de Ansiaes.

2.1. Carrazeda de Ansiaes

Fig. 1 — Pagos do Concelho e Bras&o do Concelho de Carrazeda de Ansides.
Fontes: http://retratoserecantos.pt/concelho.php?id=28
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Fig. 2 — Localizagdo de Carrazeda de Ansides no mapa de Portugal.
Fonte: http://terrasdeportugal .wikidot.com/carrazeda-de-ansiaes
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Fig. 3 — Ligag@es rodoviarias a Carrazeda de Ansides
Fonte: http://www.estradasdeportugal.pt
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Fig. 4 — Vias rodoviarias do concelho de Carrazeda de Ansides.
Fonte: http://puraexperiencia.blogspot.com/2010/05/visitar-carrazeda-de-ansiaes.html
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Fig. 5 — Mapa das Freguesias de Carrazeda de Ansides.
Fonte: http://retratoserecantos.pt/concelho.php?id=28
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Fig. 6 — Vista de Carrazeda de Ansies.
Fonte: http://www.carrazedadeansiaes.net/

Carrazeda de Ansides situa-se no Distrito de Braganca (fig. 2). Sendo a sede de municipio,
é composta por 19 freguesias (fig. 5) e 45 aldeias. O concelho tem uma éarea total de
aproximadamente 280 Km2. O municipio é limitado a norte pelos municipios de Murca e
de Mirandela, a nordeste por Vila Flor, a leste por Torre de Moncorvo, a sul por Vila Nova
de Foz Coa, a sudoeste por Sao Jodo da Pesqueira e a oeste por Alijo.

A estrutura paisagistica é dicotémica: por um lado a Terra Fria que ocupa o Planalto, por
outro, os vales adjacentes, encaixados, por onde correm as dguas que vao desaguar aos rios
Douro e Tua (Nunes et al., 2002).

A formacdo do concelho é muito remota. O primeiro foral recebeu-o a vila de Ansides no
século IX por Fernando Magno, ainda Portugal estava longe de ser independente. Esta
accéo foi posteriormente repetida, com sucessivas confirmagdes outorgadas pelos primeiros
reis portugueses, nomeadamente D. Afonso Henriques (supde-se que em 1160), D. Sancho
em 1198 e por D. Afonso Il em 1219. Na crise dinastica de 1383-85, Ansides alinhou ao
lado daquele que mais tarde fora eleito rei de Portugal. D. Jodo I, para considerar tdo nobre

acto, doou-a a Vasco Pires Sampaio e seus sucessores, pelo seu apoio na luta contra
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Castela. Em 1734 a sede do concelho € transferida para o lugar de Carrazeda, dando origem
a actual vila. Carrazeda. (Diagnostico Social, 2004). Assim, no século XIX a sede
concelhia foi transferida de Ansides para Carrazeda, e a antiga vila foi abandonada (Pinto e
Pinto, 2009). Trata-se de um concelho predominantemente rural, com grande prevaléncia
do sector primario como fonte geradora de trabalho e riqueza. As principais producées sao:
nas zonas da encosta do Rio Douro, o vinho, em que se destaca o “vinho tratado” e o0 azeite.
Nas zonas de planalto, a batata, os cereais e a fruta, nomeadamente, a mag¢a (Diagndstico
Social, 2004). Carrazeda de Ansides tem uma grande parte da sua area territorial integrada
no Alto Douro, caracterizada por vales encaixados no Douro e no Tua, encostas declivosas

onde a vinha é predominante e produz muito vinho (Camara Municipal).

Todos os anos nos finais do més de Agosto a Camara Municipal organiza a “Feira da Maca,
Vinho e Azeite” este certame tem como objetivo apresentar e promover 0s principais

produtos que integram e dinamizam a economia do concelho — Maga, vinho e azeite.
2.2. Os ciganos em Carrazeda de Ansides

Segundo dados do diagndstico social de Carrazeda de Ansides referentes ao ano 2004 a

populagdo cigana residente em Carrazeda de Ansides é uma popula¢do muito jovem.

Quadro 1 - Tipologia das familias de etnia cigana residentes no concelho

Tipologia das Familias de Etnia Cigana Residentes no Concelho

[ Isclada | 3 ]
| Monoparental I zZ ]
M3ie com filhos | I > |
Pai com filhos |
IC—1
MNuclear 19

C/ filhos | 'ﬁ'
s/ ﬁlhosi

 Extensa il = |
Avos com netos | | |
Avo com netos |

Avd com netos | 2

'Alargada

|

2 nacleos | |

3 ou + nucleos |
|
|

| Reconstituida ]

|
|
1 |
|
|

[ Institucional 1Nl 1

Fonte: Questionano da Rede Social, Setembro/Novembro de 2004
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Apurou-se também segundo a mesma fonte, que o estado civil da grande maioria das
familias de etnia cigana é o de casado (71%), embora sé apenas (35%) estejam casados
legalmente. Efectivamente, as “unibes de facto” tém uma grande prevaléncia nesta
comunidade, correspondendo a 65% dos casados. Este tipo de “unido” regista-se, na sua
totalidade, nos casais mais jovens (da 2.2 e 3* geracdo). Na comunidade cigana de
Carrazeda de Ansides mais de metade das familias com filhos tém 3 ou mais filhos menores
de idade.

Analisando os dados da Rede Social, os individuos de etnia cigana por condicBes de
habitabilidade e faixa etaria, refere que, existe no concelho criangas a viver sem as minimas
condi¢cBes de habitabilidade, praticamente metade do total da populagdo vive nestas
condicOes. Estas criangas vivem em barracas, onde a falta de condigdes significa ndo ter
luz, nem casa-de-banho, existéncia de grandes infiltraces de agua, inexisténcia de qualquer
isolamento térmico, sem seguranca, sem quartos proprios para dormir, sendo na maioria

dos casos 0 mesmo espaco € a mesma cama para todo o agregado.

Relativamente ao principal meio de vida dos membros desta comunidade, o diagndstico da
rede refere que, a sua grande maioria depende dos subsidios (RSI, Abono de Familia e
Penstes). Os rendimentos provenientes do trabalho, quando existem sdo irregulares, pois
dependem de trabalhos pontuais, essencialmente agricolas, que surgem na época das
colheitas (apanha da macd, vindima e apanha de azeitona). Existem também alguns
agregados que retiram algum rendimento, também ele instavel, da venda de sucata e de

cestaria.

Quadro 2 - Receitas/Rendimentos dos Agregados Familiares

[ Provenientes do Trabalho [ 12 |
| Abonos de Familia [t 12 [
[ Abonos Complementares [ 5 |
| Pensdes [ 10 [
| Reformas [ - |
[ Subsidios Il 5 |
[ RSI Il 7 |
| Cutros [ - |

Fonte: Inquérito da Rede Social, Setembro a Novembro de 2004
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Ha, segundo o diagndstico, uma grande dependéncia por parte desta comunidade em todos
os sentidos (habitag&o, rendimentos, etc.) e muitos poucos recursos pessoais e grupais para
sair desta situacdo. 44% do total das familias vivem com a ajuda do RSI e do Subsidio de

Desemprego.

Refere ainda que: ndo tém trabalhos estaveis, nem continuos, vivem “o dia-a-dia”, e 0s
trabalhos que lhes eram caracteristicos, tais como: recolha de sucata e venda ambulante ndo
regulada, sdo cada vez mais dificeis. Por vezes trabalham na agricultura, a jeira, trabalhos
de caracter eventual, que surgem, especialmente, no periodo das colheitas, como ja foi

referido.

Quanto ao nivel de instrucdo o diagndstico da rede detecta que o nivel de instru¢do é muito
baixo, a semelhanc¢a do que se passa na generalidade das comunidades ciganas. Segundo 0s
dados apurados pelo inquérito aplicado, a taxa de analfabetismo (pessoas com 10 ou mais
anos que ndo sabem ler nem escrever) na comunidade ronda os 66% que, juntando ao
naimero de pessoas que sabem ler e escrever mas ndo tém qualquer nivel de escolaridade,
alcanca os 74%. Apenas 7,8% da populagéo cigana atingiu o 1.° Ciclo e regista-se apenas
uma pessoa com o 2.° ciclo, ndo se contemplando mais ninguém para além dos niveis

mencionados.

O diagndstico da rede salienta 0 Absentismo Escolar e o Abandono Escolar precoce. Para
os ciganos a familia é o elo socializador de transmissdo de valores e de educacdo dos filhos.
Em geral, delega-se muito pouco importancia a escola. A educacédo é entendida como algo
que se realiza no seio da familia.

E de registar ainda que, foram contabilizados em (2004) 20 individuos (26% da populago
cigana com 10 ou mais anos) que nunca frequentaram a escola, dos quais 75% s&o
mulheres. 70% dos inquiridos que nunca frequentaram a escola situam-se na faixa etaria

dos 25 aos 64 anos de idade.

A relacdo da comunidade cigana com a saude e a doenca, o diagndstico da rede verificou

que a salde ndo €, para 0s ciganos, um assunto que os preocupe desde que ndo produzam
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manifestacGes de doencga. Os ciganos tém muito medo da doenca e da morte e tém pouca

consciéncia que estas se podem prevenir.

Segundo o Diagnéstico da Rede Social, a populagdo da etnia cigana residente em Carrazeda
de Ansides é, em suma, um grupo desestruturado e marginal, extremamente pobre (com
recursos muito escassos) sofrendo de exclusdo social em todos os dominios em que ela

pode acontecer.
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Parte Il. Estudo empirico

Capitulo 3. Abordagem metodoldgica

Perante a problematica que nos propusemos estudar e tentando dar resposta a pergunta de
partida “Os individuos de etnia cigana residentes em Carrazeda de Ansides sentem-se
incluidos ou excluidos socialmente?”, usamos a entrevista e 0 questionario (ver anexos),
como forma de recolha de informacdo, que nos permite compreender algumas das

respostas as perguntas inicialmente formuladas.

Comecando neste Capitulo por fazer a enunciag¢do do problema, o objecto e 0s respectivos
objectivos de estudo, assim como também, o enquadramento teérico das metodologias
utilizadas, referindo os procedimentos que utilizamos, e as razBes das opcoes

metodoldgicas.

1. Enunciacéo do problema

Os ciganos enquanto grupo étnico caracterizam-se por uma série de elementos culturais
comuns, que os distinguem dos outros grupos, tendo logo a partida associados conceitos
estereotipados e redutores. Para compreender melhor este problema, mas sobre o ponto de
vista dos ciganos, a pergunta de partida seguidamente enunciada, surge como um elemento
fundamental para a enunciagdo do problema. Desta forma, tentaremos perceber as
representagdes que os individuos desta comunidade constroem de si, perante 0 acesso a

servi¢os como educagdo, emprego, salde e nas relag@es interétnicas.

(@) Pergunta principal: Os individuos de etnia cigana residentes em Carrazeda de

Ansides sentem-se incluidos ou excluidos socialmente?

As hipoteses formuladas para esta questdo séo as seguintes:

39



Dado Carrazeda de Ansides ser uma pequena vila, onde existem relacGes de
proximidade e vizinhanca, faz com que a comunidade cigana aqui residente se

sinta incluida nela mesma;

Os individuos deste grupo socio-cultural sdo socializados em valores e normas
da sua propria cultura, considerando por isso desnecessaria a aquisi¢cdo da

cultura da sociedade maioritaria.

(b) Perguntas complementares:

e Em que medida o trabalho é visto pelas pessoas de etnia cigana de Carrazeda de

Ansides como um factor relevante para a sua inclusao social?

Subsequentemente a esta pergunta surge a seguinte hipdtese:

O trabalho é condicionado pela pertenga étnica, pelos niveis de escolarizagdo

e pelo grau de abertura da sociedade maioritaria.

O trabalho € visto como um meio de subsisténcia, para suprir as necessidades

do quotidiano, néo se perspectivando o futuro.

e Em que medida a educacao é visto pelas pessoas de etnia cigana de Carrazeda de

Ansides como um factor relevante para a sua inclusao social?

As hipoteses subsequentes desta pergunta sao as seguintes:

Os saberes transmitidos pela escola promovem a aprendizagem dos direitos de
cidadania e das competéncias sociais, no sentido de possibilitar a comunidade

cigana uma mobilidade social ascendente.

Devido as tradi¢des culturais, a escola enquanto instituicdo de socializagdo,

ndo se enquadra nas expectativas e entendimentos de socializacdo desta
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comunidade, ndo encontrando sentido nesta, sendo apenas vista como uma

obrigatoriedade.

e Em que medida o acesso a salde € visto pelas pessoas de etnia cigana de Carrazeda

de Ansides como um factor relevante para a sua inclusdo social?

Nao se trata de questionar os ciganos sobre a salde, mas sobretudo aprofundar as

questdes que se prendem com 0 acesso a mesma.

A hipétese subsequente a esta pergunta é a seguinte:
e Os ciganos sentem que o acolhimento médico é de exclusdo, devido a
dificuldades com a administracdo da salde, burocracias e desconhecimento da

cultura cigana.

e Os ciganos de Carrazeda de Ansides sentem que os profissionais de salde
entendem a sua cultura e modos de vida, contribuindo este entendimento para

a sua satisfacdo quando recorrem a estes servicos.

1.1. Objetivos do estudo

Os objetivos do estudo centram-se fundamentalmente em dar respostas as perguntas de
partida. Partindo desse principio pretende-se a nivel de objetivos:

a) Objetivos gerais:

e Compreender e interpretar as representacfes sociais que a unidade de analise tem de
si perante a sociedade;

e Compreender e interpretar 0 acesso a escola, emprego e servigos de salide como
elementos potenciadores de cidadania.

b) Objetivos especificos:

e Compreender e interpretar o papel da socializacdo neste grupo étnico na relagéo que

estabelecem com a escola;
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e Compreender e interpretar o lugar ocupado pelo trabalho nas formas de vida e o
papel desempenhado pela pertenca étnica nas formas de perspectivar o trabalho;
e Compreender e interpretar o lugar ocupado pela satde nas formas de vida e o papel

desempenhado pela pertenca étnica nas formas de perspectivar esse acesso.

Perante este quadro, esta pesquisa tera como finalidade compreender e caracterizar as
representacdes sociais que a comunidade cigana de Carrazeda de Ansides tem de si perante
a sociedade maioritaria, assim como também, compreender e interpretar a forma como 0s
ciganos sentem que a escola, o sistema de salde e 0 acesso ao mercado de trabalho, surgem
como obstaculos para a sua integracdo, ou se pelo contrario, sentem que estes fatores

podem ser catalisadores impulsionadores da sua incluséo.
1.2. Defini¢éo da amostra

Quando pretendemos estudar uma populacdo, nem sempre € materialmente possivel efetuar
um inquérito que incida sobre o conjunto dos seus individuos. Nesse caso, podemos,
contudo, tentar recolher dados numa fragcdo da populagdo, um subconjunto a que damos
também o nome de amostra (Rosental e Frémontier-Murphy, 2002).

Tendo em consideracdo que ndo é assim possivel estudar todos os individuos de etnia

cigana, definiu-se uma amostra composta por 50 individuos inquiridos e 6 entrevistados.

Desta forma, definiu-se a aplicacdo de 50 questionarios, dividindo-se essa amostra de 50
em 23 homens e 27 mulheres (Quadro 3). Assim, dos 23 individuos homens com idades
compreendidas entre 18 a 25 anos, temos 5 individuos homens inquiridos. Dos 25 aos 50
anos temos 13 individuos homens inquiridos e com mais de 50 anos temos 5 individuos
homens inquiridos. Relativamente as mulheres, temos uma amostra de 27 mulheres
inquiridas. Com idades compreendidas entre 18 a 25 anos, temos 7 mulheres inquiridas,
dos 25 aos 50 anos, temos 13 mulheres inquiridas e com mais de 50 anos temos 7 mulheres
inquiridas. Desta forma e de acordo com o levantamento efetuado, foi possivel registar:
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Quadro 3 — Defini¢do da amostra

Género Amostra Idades

18 Anos-25 anos =5

Homens 23 25-50=13
50+=5
18-25=7

Mulheres 27 25-50=13
50+=7

Total 50 Questionarios

O objetivo da aplicacdo do questionario foi procurar obter informagcdo sobre as
representacdes de educacdo, trabalho, escola, salde e relagdo com 0s ndo ciganos. Para
além dos questionarios forma aplicadas 6 entrevistas com o objetivo de aprofundar as
questdes que o questionario ndo desenvolveu (Quadro 4).

Tendo em consideracdo que esta amostra é constituida por 3 homens e 3 mulheres com

idades compreendidas para ambos 0s sexos entre 0s 18 e mais de 50 anos.

Quadro 4 — Defini¢do da amostra

Género Amostra Idades
> =
Homens 3 L 2sl=2
- =
Mulheres 3 18-250=3
Total 6 Entrevistas

1.3. Entrada e incursdo no terreno

A entrada e as incursdes no terreno revelaram-se fundamentais para esta investigacéo.
Através deste contacto desenvolvemos um conhecimento mais claro, ndo sé do contexto em
que vivia a populacdo que ia ser objecto de estudo mas, sobretudo, das caracteristicas

proprias desta pequena comunidade.

No que diz respeito ao nosso objeto de estudo, fazem parte os ciganos de Carrazeda de
Ansides, que vivem no acampamento cigano “Bairro do Iraque”. Assim, a nossa pesquisa
realizou-se na area geografica do acampamento, que fica na periferia da Vila. Facto este,

que acaba por manter afastados 0s ciganos e ndo ciganos. A entrada e incursfes ao terreno
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foram facilitadas através de uma mediadora ciganas. Esta acompanhava-nos e apresentava-

nos aos individuos ai residentes.

No inicio de Agosto de 2011 comecamos a frequentar o acampamento. As primeiras visitas
tiveram como objetivo interagir com estes individuos. Posteriormente, as visitas passaram a
decorrer com mais frequéncia, como forma de recolha de dados. Iniciamos em Agosto de

2011 e terminamos em Janeiro de 2012.

2. Meétodos de investigacao adaptados

No presente trabalho o método é problematizado juntamente com o0s aspectos
procedimentais. Os métodos constituem o caminho critico da investigacdo. Organizam a
pesquisa, sob o comando da teoria, selecionando as técnicas e integrando os resultados
parciais (Almeida et al., 1994). Casa-Nova (2009) refere que, o método representa a
construcdo de um caminho teoricamente informado e empiricamente sustentado que,
através do “saber imaginar o social”’, conduz a resultados cientificos validados pela

triangulacdo dos dados.

Para Quivy & Campenhoudt (1998, p. 187), o termo «método» é entendido como um
dispositivo especifico de recolha ou de anélise das informagBes, destinados a testar
hipoteses da investigagdo. Para Richardson et al. (2008, p. 70) o termo significa a escolha
de procedimentos sistematicos para a descrigdo e explicacdo de fenémenos. Consistindo
esses procedimentos na delimitacdo de um problema, realizar observagfes e interpreta-las
com base nas relagbes encontradas, fundamentando-se se possivel nas teorias existentes.
Assim, 0 método é o caminho a seguir mediante uma série de operacdes e regras, para
alcangar o objetivo proposto (Amorim, 1995). Neste sentido, o trabalho que agora é
apresentado assenta essencialmente no método dedutivo, que, partindo das teorias, na maior
parte das vezes prediz a ocorréncia dos fenémenos particulares (Marconi & Lakatos, 2001).
Aplicando o método dedutivo, o cientista avanca do conhecimento de um facto a

compreensao do porqué desse facto (Richardson et al., 2008).
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Os métodos de investigacdo qualitativos e quantitativos sdo complementares, porque o tipo
de conhecimento que permitem adquirir se completam (Fortin et al., 2009). Tal como
referem Richardson et al. (2008) estes métodos diferenciam-se ndo sé pela sistematica
pertinente a cada um deles, mas sobretudo pela forma de abordagem do problema. Segundo
Goode & Hatt (cit. in Richardson 2008, p. 79): “(...) a pesquisa moderna deve rejeitar
como uma falsa dicotomia a separacdo entre estudos qualitativos e quantitativos, ou entre

pontos de vista estatisticos e ndo estatisticos.”

O método quantitativo caracteriza-se pelo emprego da quantificacdo tanto na recolha de
informagdo como no tratamento. E o tipo de estudo que deve ser realizado quando o
pesquisador deseja obter um melhor entendimento do comportamento de diversos fatores e
elementos que influenciam determinados fendmenos (Richardson et al., 2008). O método
qualitativo, justifica-se, sobretudo, por ser uma forma adequada para entender a natureza de

um fendémeno social (Richardson et al., 2008).

Este estudo foi efectuado no acampamento cigano de Carrazeda de Ansides “Bairro do
Iraque”. De modo a recolher a informacao para 0 nosso estudo, os instrumentos concebidos
foram o inquérito por questionario e a entrevista. O presente trabalho foi orientado pelo uso
da entrevista e do inquérito por questionario para a obtencdo de uma caracterizagdo socio-

cultural.

No sentido de compreender e explorar melhor a tematica em questdo, foi-nos possivel
assistir a um encontro cientifico'® onde tivemos, oportunidade de nos sugestionar com 0s

conhecimentos transmitidos por investigadores dedicados a esta &rea de estudo™.

15 “Ciganos Portugueses: Olhares plurais e novos desafios numa sociedade em transi¢do”, Seminario
Internacional, Faculdade de Letras, Universidade do Porto (5-3-2012).
16 Daniel Lopes; Lurdes Nicolau; Maria José Casa-Nova; Olga Magano, entre outros.
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2.1. Entrevista

Tendo em conta a questdo central do trabalho, o recurso a metodologias qualitativas surge
como uma forma de compreender mais profundamente a situacdo estudada. A entrevista
preenche geralmente trés fungdes: 1) examinar conceitos e compreender o sentido de um
fendmeno tal como € percebido pelos participantes; 2) servir como principal instrumento de
medida; 3) servir de complemento a outros métodos de colheita de dados (Fortin et al.,
2009).

A entrevista € um método de recolha de informacdo que consiste em conversas orais,
individuais ou de grupo, com varias pessoas selecionadas cuidadosamente, a fim de obter
informacGes sobre factos e representagdes, cujo grau de pertinéncia, validade e fiabilidade €
analisado na perspectiva dos objetivos da recolha de informacgdes (Ketele & Roegiers,
1993).

Desta forma, o uso da entrevista vai permitir uma aproximacdo e interacgdo com 0s
ciganos. De acordo com Quivy & Campenhoudt (1998), a entrevista permite ao
investigador retirar as informagdes e elementos de reflexdo. De facto, e conforme Quivy &

Campenhoudt (1998, p. 192), a entrevista caracteriza-se por:

Um contacto directo entre o investigador e os seus interlocutores e por uma fraca directividade por
parte daquele. (...) o interlocutor do investigador exprime as suas percep¢bes de um
acontecimento ou de uma situacéo, as suas interpretacdes ou as suas experiencias (...) permite que
o interlocutor aceda a um grau maximo de autenticidade e de profundidade.

Quivy & Campenhoudt (1998, p. 192) definem esta técnica como “geralmente, o
investigador dispGe de uma série de perguntas — guias, relativamente abertas, a proposito
das quais é imperativo receber uma informacdo por parte do entrevistado”. A entrevista
semi-estruturada é conduzida com o uso de um roteiro, mas com liberdade de serem
acrescentadas novas questdes pelo entrevistador (Martins & Theophilo, 2007). Segundo
(Ketele & Roegiers, 1993, p. 193) uma entrevista semidirigida tem duas caracteristicas: 1) o
entrevistador produz um discurso que ndo € linear, o que significa que o entrevistador

reorienta a entrevista em certos momentos. 2) Nem todas as intervengdes do entrevistador
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estdo previstas antecipadamente. Quando muito, este prevé algumas perguntas importantes
ou alguns pontos de referéncia. Para 0s autores a entrevista semidirigida apresenta
vantagens, nomeadamente as informacGes que se pretendem recolher refletem melhor as
representacdes e tem mais liberdade na maneira de se exprimir.

Para Fortin et al. (2009), o investigador recorre a entrevista semidirigida nos casos em que
deseja obter mais particularidades sobre um tema, ou seja, quando o investigador quer
compreender o significado de um acontecimento ou de um fenémeno vivido pelos
participantes. Neste tipo de entrevista, o entrevistador determina uma lista de temas a
abordar, formula questdes respeitantes a esse tema e apresenta-as ao responder numa ordem
que ele julga apropriado. Fornece ao respondente a ocasido de exprimir 0s seus sentimentos
e as suas opinides sobre o tema tratado. O objetivo é compreender o ponto de vista do
entrevistado. No final da entrevista todos os temas que faziam parte da lista devem ser
tratados.

As entrevistas a aplicar aos ciganos de Carrazeda de Ansides sdo semi-directivas ou
semidirigidas, no sentido em que a entrevista ndo € inteiramente aberta nem conduzida por
um grande numero de perguntas precisas. As entrevistas realizadas aos ciganos de
Carrazeda de Ansides foram fundamentais para entender, através do discurso dos mesmos,
a sua representacdo da realidade.

Deste modo, foi construido um guido de entrevista, que contemplava trés grandes temas,
com o objetivo de aprofundar os dados revelados na aplicacdo dos questionarios: 1)
tentava-se entender o tipo de relacdo que os entrevistados mantém com a escola, bem como
compreender o papel da socializagdo na construcdo da sua identidade; 2) pretendia-se
entender como os entrevistados percepciona o trabalho nas formas de vida cigana e por fim
3) intentava-se saber qual a percepcao que os entrevistados tém da relacéo que estabelecem
com 0s ndo ciganos [Vide Anexo 2].

O guido foi formulado de modo a ser perceptivel, com linguagem clara, acessivel, de facil
compreensao e motivadora de resposta. Das seis entrevistas realizadas, duas foram feitas na
presenca de alguns membros da comunidade e as restantes quatro foram feitas somente com

a presenca da investigadora. Todas as entrevistas foram gravadas mediante prévia
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autorizacdo dos entrevistados. No sentido de alcancar entrevistas proveitosas para o estudo
foram considerados varios fatores, nomeadamente a linguagem utilizada e a situacdo em

gue a entrevista ocorreu.

2.2. Inqguérito por questionario

O inquérito por questionario surge como complemento das entrevistas, pois tal como afirma
Giddens (2002, p. 643), “os inquéritos tendem a produzir informacdo menos detalhada”. Os
inquéritos por questionario a aplicar focam as questdes socio-culturais dos ciganos de
Carrazeda.

Os questionarios cumprem pelo menos duas funcbes: descrever as caracteristicas e medir
determinadas variaveis de um grupo social (Richardson et al., 2008). O questionario tem
por objetivo recolher informagcdo sobre acontecimentos, sobre atitudes, crencas,
conhecimentos, sentimentos e opinides (Fortin et al., 2009). Trata-se de um conjunto
ordenado de perguntas a respeito de varidveis e situagdes que se deseja medir e observar
(Martins & Theophilo, 2007).

Assim, de modo a recolher a informagdo para 0 nosso estudo, o questionario também foi
um dos instrumentos concebidos. Para Ketele & Roegiers (1993, p. 35) “o termo inquérito é
apresentado no sentido de um estudo de um tema preciso junto de uma populacgéo, cuja

amostra se determina a fim de precisar certos parametros”.

Os questionarios a aplicar apresentavam-se divididos em cinco unidades de analise: 1)
questdes de educacdo/aprendizagem; 2) percurso e situagdo profissional; 3) condigdes de
vida (situacdo socio - econémica) e proteccdo social (apoio social); 4) saude e por fim, 5) as
relagbes com a sociedade envolvente - Representagdes sociais.

O questionario apresentado é do tipo de perguntas fechadas, onde as perguntas ou
afirmacdes apresentam categorias ou alternativas de resposta fixa e preestabelecida
(Richardson et al., 2008).

48



Na primeira unidade de andlise recolhnemos informacfes relativamente ao nivel de
escolaridade; as principais razdes que levam ao abandono escolar das criangas ciganas; as
dificuldades que as criancas ciganas enfrentam na escola; o relacionamento destas com
colegas e professores; a importancia que a escola tem para o futuro das criangas ciganas e
por Gltimo a caracterizacdo da relacdo com a escola. Na segunda unidade de analise,
recolhemos informacdo relativa a situacdo profissional; o significado que estes ddo ao
trabalho e as dificuldades que enfrentam para conseguir trabalho. Na terceira unidade de
analise, recolhemos informacdes relativas as condi¢des de vida e prote¢do social. Na quarta
unidade de analise, colocaram-se questdes relacionadas com a saude, nomeadamente, se
estes individuos se encontram inscritos no centro de salde; a relagdo que estabelecem com
médicos e enfermeiro e as dificuldades que sentem quando estdo perante este servico. Por
ultimo, temos a quinta unidade de analise, que pretendeu recolher informacdo relativamente
a relacdo com a sociedade envolvente, nomeadamente, no sentido de perceber o ponto de
vista dos ciganos, ou seja, a sua percepgdo de como acham que séo Vvistos pelos ndo ciganos
e como consideram a relacdo das comunidades ciganas com a comunidade em geral [Vide
Anexo 1].

Os questionarios aplicados aos individuos ciganos de Carrazeda de Ansides, sdao de
administracdo indirecta, uma vez que, os inquiridos apresentavam bastantes dificuldades
em ler, foi o proprio inquiridor que formulou as perguntas registando as respostas.
Tornando-se este processo um processo mais fidvel, visto que, as perguntas sdo
esclarecidas, contribuindo para uma melhor interpretacdo por parte do entrevistado (Quivy
& Campenhoudt, 1998).

De acordo com Quivy & Campenhoudt (1998, p. 189), o inquérito por questionario permite
0 conhecimento de uma determinada populacdo, “as suas condi¢des de vida, 0s seus
comportamentos, 0s seus valores ou as suas opinides”. Para Richardson et al. (2008), os
questionarios cumprem pelo menos duas funcdes: descrever as caracteristicas e medir
determinadas variaveis de um grupo social. A informacéo obtida por meio do questionario

permite observar as caracteristicas de um individuo ou grupo. No caso dos questionarios
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aplicados aos ciganos de Carrazeda de Ansides, correspondem a uma amostra de 50
individuos ciganos, que servirdo para fazer uma caracterizacdo da populacdo de etnia
cigana residente em Carrazeda de Ansides, mais concretamente no denominado “Bairro do

Iraque”.

2.3. Razles das op¢des metodoldgicas

Optou-se pelo recurso a metodologia qualitativa e quantitativa, considerando-se que estas
poderiam contribuir para uma compreensdo mais aprofundada da situacdo estudada.

Para Martins & Thedphilo (2007) a combinacdo de metodologias “quanti” e “quali”
tornam-se importantes, uma vez que, os limites da pesquisa quantitativa podem ser
contrabalangados pelo alcance da quantitativa e vice-versa. As duas abordagens ndo se
tornam opostas, mas sim complementares. A integragdo entre a pesquisa qualitativa e
quantitativa permite ao investigador combinar 0os métodos quantitativos e qualitativos com
0 objectivo de proporcionar uma interpretagdo e validagdo dos resultados com mais
profundidade. De facto, e conforme Martins & Thedphilo (2007, p. 138) argumentam:

(...) ha de se considerar que, mesmo na pesquisa quantitativa, muitas vezes tdo reverenciada como
paradigma de representatividade, a subjectividade esta presente. Afinal de contas, na escolha do tema a
ser explorado, dos individuos a serem entrevistados, do roteiro de perguntas, da bibliografia consultada
e anélise do material colectado, existe um autor, um sujeito que decide os passos a serem dados.

O recurso a metodologias variadas de recolha de dados tais como 0s inquéritos e as
entrevistas, permitiu-nos obter dados diversificados sobre as representacdes que 0s ciganos
constroem de si perante 0 acesso ao ensino, trabalho, salde e nas relagdo que constroem
com a sociedade. Percebendo-se desta forma, se estes se sentem incluidos neles mesmos, ou
se sentem que acentuam mais a sua situacdo de exclusdo. Este cruzamento permitiu-nos

aprofundar e sistematizar o conhecimento da realidade cigana de Carrazeda de Ansides.

De modo a recolher a informagdo para 0 nosso estudo, os instrumentos concebidos foram a
entrevista e o0 inquérito por questionario. O questionario apresenta-se dividido em cinco
unidades de andlise. Na primeira unidade de andlise recolhemos informagdo sobre
educacdo; na segunda unidade de andlise recolhemos informacdo sobre a situacdo
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profissional; na terceira sobre as condi¢Bes socio-econdmicas; na quarta unidade de anélise
sobre a satde. Por fim, na quinta unidade de analise recolhnemos informac&o relativamente a
relacdo com a sociedade envolvente. A entrevista tem como objetivo aprofundar cada uma

destas questdes, esclarecendo alguns aspetos que o0 questionario nao permitiu.

Capitulo 4. Analise e discussao da pesquisa de campo

Neste capitulo apresentamos a analise das entrevistas e dos questionarios levados a cabo
junto da comunidade cigana residente na periferia da Vila de Carrazeda de Ansiées, no
“Bairro do lraque”. E por fim, procedemos a discussdo dos resultados obtidos,
apresentando os dados mais significativos. Neste estudo foram inquiridos 50 individuos
ciganos de ambos 0s sexos (Quadro 3). Foram também entrevistadas 6 pessoas, 3 do
sexo feminino e 3 do sexo masculino, com idades compreendidas entre os 18 e os 82

anos (Quadro 4).

1. Percurso escolar

A escola enquanto elemento socializador pode ser encarada como um factor de integracéo,
ou tal, como é referido por Casa-Nova (2008), a educagdo escolar constitui-se como uma
fonte de poder, querendo com isto dizer que, a educacdo escolar é potenciadora de uma
redistribuicdo do poder na sociedade. Por outro lado, a escola pode se apresentar como uma
instituicdo geradora de desigualdades. Para Bourdieu e Passeron (cit. in Casa-Nova 2008), a
escola ndo so produz desigualdades como também é reprodutora de desigualdades.

O retrato da minoria cigana de Carrazeda de Ansides relativamente aos niveis de
escolaridade, apresentam padrGes idénticos aos aludidos por varios autores (Liégeois, 2001;
Montenegro, 2003; Corteséo et al., 2005; Mendes, 2005; Dias et al., 2006; Casa-Nova,
2006, 2008, 2009), ou seja, apresentam valores muito elevados de insucesso e abandono
escolar. No que diz respeito aos niveis de escolaridade (Quadro 5), impdem-se 0s baixos
niveis de escolaridade na totalidade dos inquiridos.
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Quadro 5 — Nivel de Escolaridade

Nivel de Escolaridade

Analfabeto 32%
Até 4° Ano 44%
Entre 4° e 6° Ano 24%

Da leitura do quadro 5, constata-se uma taxa de analfabetismo de 32%, numero este
bastante significativo e relevante. A elevada incidéncia neste grupo étnico de fendmenos
como o analfabetismo e abandono definitivo da escolaridade, estdo estritamente
relacionados com as representaces socialmente construidas e com as atitudes face a

utilidade da formacéo escolar (Mendes, 2005, p. 171).

A frequéncia até ao 4° Ano (1° ciclo - antiga escolaridade primaria), ¢ de 44%;
relativamente ao 2° ciclo, (4° a 6° Ano), registamos uma evolugdo comparativamente ao
Diagnéstico da Rede Social de 2004, que apenas referia uma pessoa com o 2° Ciclo,
passando para uma percentagem mais significativa (24%) de individuos inquiridos que
possuem até ao 6°Ano de escolaridade. Este dado pode ser justificado em grande medida,
pelo facto de alguns destes individuos frequentarem ao longo dos Gltimos oito anos
formacdes para adultos do tipo EFA. Contudo, através do quadro 5, fica saliente o
predominio dos baixos niveis de escolaridade na Comunidade Cigana de Carrazeda de
Ansiaes.

Para perceber as razdes destes resultados, foi-lhes questionado quais eram as principais
razdes que levam ao abandono escolar das criancas ciganas residentes em Carrazeda de
Ansides (Quadro 6). Os principias motivos apontados prendem-se com a distancia
relativamente a escola, a tradicdo e cultura cigana, dificuldades de aprendizagem,
discriminacdo, dificuldade econdmicas, pouca utilidade da escola e o sentimento de mau
acolhimento no meio escolar.

Examinando estes dados 94% consideraram que a tradicdo e os deveres familiares, estdo na
base do abandono escolar, tornando nitido o desinvestimento escolar, for¢cado tanto dos

rapazes como raparigas adolescentes, a um casamento. As raparigas para além de
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abandonarem a escola para casar, cuidar dos filhos também, lhes sdo delegadas
responsabilidades no cuidar dos idosos. As criangas sdo socializadas para a realizacdo de
casamentos em idades relativamente precoces, sendo este também um factor inibidor de

uma frequéncia escolar prolongada (Casa-Nova, 2008).

O abandono escolar ¢ justificado e associado a raz6es de ordem cultural:

“Tém doze, treze anos acabou! Pensam em namorar acabou! Tém medo da cultura cigana. A cultura
ndo lhes permite. E o préprio marido que nao permite (...) e para 0 homem é igual, ele casa, e estudos
acabam.” (Homem, 45 anos)

“Metade das criancas deixam de estudar para se casarem, outros ndo querem estudar. A nossa etnia ndo
aceita conciliar a escola com os estudos. Os homens pensam, vais andar nos estudos ou vais andar para
te governares? Muitos € mais isso que pensam. Tém vergonha de estar casados e andar na escola! Eles
entdo receiam-se e envergonham-se muito... sdo assim. Por exemplo, eu ndo me importava que a
minha filha que casou continuasse 0s estudos, mas 0 marido ndo deixa. Ele também ndo fez muitos
estudos, s6 fez a 32 classe, ndo percebe o que é a necessidade de estudar. Mas, eu também me inscrevi
num curso para fazer o 9° ano, e também a inscrevi a ela, s6 que o0 marido ndo quer.” (Mulher, 44 anos)

As criancas abandonam a escola para casar. Na nossa lei casam-se a escola fica! Na nossa lei é assim.
As pessoas namoram, casam-se e deixamos de estudar logo!” (Homem, 33 Anos)

Contudo, o abandono escolar também se justifica por razbes de caracter doméstico,
sobretudo relacionadas com tarefas de cuidar:

“Deixei de estudar por causa dos meus irméos. Andei pouco tempo na escola. Depois tive de deixar
por causa de cuidar dos meus irm&os, era eu que tomava conta deles. O meu pai e a minha mée saiam e
era eu que ficava responsavel por eles (...) era a mais velha tinha de ficar em casa” (Mulher, 40 Anos).

A entrevistada cujo extracto de discurso apresentamos ficava com 0s irmaos porque era a
rapariga mais velha. De certa forma, € atribuido a filha mais velha a responsabilidade de
cuidar dos afazeres domésticos, contribuindo desta forma para o abando escolar, uma vez

que, estes afazeres e responsabilidades condicionam a frequéncia escolar.

A totalidade dos inquiridos, ou seja, 100%, referem a distancia do acampamento
relativamente, a escola. De facto, 0 acampamento dista da escola, tendo estas criangas que
percorrer um longo caminho a pé, ndo existindo nenhuma ligacdo de transportes.
Seguidamente, apontaram as dificuldades de aprendizagem com 70% das opinides como
uma das razdes do abandono escolar. Também as dificuldades econémicas sdo aqui

sugestionadas com 54% das opinides; também 54% apontam a discriminacdo como uma
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das dificuldades que as criancas enfrentam no meio escolar, 22% considera que a escola é

um meio onde ndo se sentem acolhidos.

Por vezes o0 abando escolar também se prende com as dificuldades econdmicas da familia a

distancia do acampamento relativamente a escola:

“Deixei de estudar para ganhar a jeira. Depois fui para a Alemanha e para o Porto servir numa casa. Eu
ndo queria deixar de estudar mas 0os meus pais nao tinham possibilidades, obrigaram-me a ir ganhar a
jeira.” (Mulher, 44 anos)

“Muitas das vezes as criangas abandonam a escola, por causa dos pais que nao tem possibilidades de
0s trazer na escola, por causa de casar, e por causa de trabalharem para os pais e para eles viverem.
Também por causa do tempo de inverno, ndo tém transportes e ainda por cima a escola é longe.”
(Jovem rapariga, 19 anos)

Verificamos também que a escola tem pouca utilidade para cerca de 48% dos individuos.
Como veremos no grafico 5, a importancia da escola fixa-se sobretudo em aprender a ler,

escrever e fazer contas. Montenegro (2003, p. 79), a este respeito diz o seguinte:

O cigano se quiser aprender a fazer contas, nao tera 0 menor interesse em possuir um titulo que
diga o saber fazer. Se, eventualmente, quiser um diploma que certifique que saiba ler, escrever e
contar € porque precisa dele para obter a carta de condugdo, nao porque realmente pensa que ndo
pode conduzir sem ela. Para ele o que tiver de aprender ndo so6 se aprende fora da escola, como se
aprende na condicdo de ndo perder tempo nela, uma vez que o tempo € limitado, sobretudo em
relagdo a rapida incorporacdo na vida adulta e os possiveis usos das suas escassas alternativas.

Quadro 6 — Razdes de Abandono Escolar

Razdes de Abandono Escolar
Distancia do acampamento relativamente aescola  100%

Deveres familiares / Tradicdo e costumes 94%
Dificuldades de aprendizagem 70%
Discriminagéo 54%
Dificuldade econémicas 54%
Pouca utilidade da escola 48%
Mau acolhimento no meio escolar 22%

Observando o Gréfico 2, relativamente a relagdo que 0s ciganos mantém com os colegas e

professores, os resultados mais significativos fixam-se nas categorias de bom e aceitavel.
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Assim temos, 47% que consideram a sua relacdo com colegas e professores boa e 33%
consideram aceitavel a relacdo com colegas e professores. Com 17% temos as opinifes que
consideram a sua relagdo com colegas e professores de muito boa, por oposi¢do aos 3%,

que consideram a sua relagdo ma com colegas e professores.

Gréfico 2 — Relagéo dos ciganos com colegas e professores
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Analisando agora o gréfico 3, relativamente a relagdo dos ciganos com a Instituicdo
Escolar, 48% consideram aceitdvel a relagdo com a escola, 37% consideraram boa,

considerando 15% muito boa essa mesma relagéo.
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Gréfico 3 — Relagdo dos ciganos com a Instituicdo Escolar

Outro dado importante (Grafico 4) é que, 84% dos inquiridos consideraram que a escola
tem importancia para as comunidades cigana, enquanto que para 16% consideraram que a
escola ndo tem importancia. Casa-Nova (2008), a este proposito refere que, as familias
ciganas que ndo ddo significado a escola, fazem-no, por um lado, por ainda ndo ter
encontrado significado para a escola, ou seja, as criangas sdo socializadas num ambiente
familiar comunitario pouco sensivel a escola, onde esta aparece com uma importancia

marginal.

Comparativamente com os resultados da investigacdo empirica realizada com os ciganos de
Carrazeda, uma parte significativa valoriza a escola, considerando-a importante, mas esta
valorizagdo da-se no plano de aprender a ler, contar e escrever. Ndo sendo considerada
suficientemente significativa aos niveis dos efeitos de uma escolaridade prolongada e bem-

sucedida.
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Gréfico 4 — Importancia que a escola tem para as comunidades ciganas

Pouco
Importante
16%

Assim sendo, através do grafico 5, podemos observar que 37% dos inquiridos consideram
que a escola tem importancia sobretudo no sentido de aprender a ler e a escrever. Estes
atributos escolares sdo percepcionados pela comunidade como uma forma de sucesso,
constituindo-se o saber ler, escrever e contar em elementos essenciais para o seu quotidiano
pessoal e profissional (Casa-Nova, 2008, p. 34). O interesse pela escola para além da
aprendizagem de saberes, é considerada por 26% dos inquiridos, importante para
futuramente conseguir um trabalho; 23% consideram que a escola é importante pois
possibilita o encontro e intercambio entre as criancas ciganas e ndo ciganas e 14%

consideram que a escola pode ser importante para continuar a estudar.

Gréfico 5 — Importancia da escola no futuro das criancas
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Para Casa-Nova (2008), a compreensdo do problema dos baixos niveis de escolaridade e
do afastamento da escola por parte das comunidades ciganas, passa pelo conhecimento
da etnicidade cigana, dos processos de socializacdo e educacdo familiares, das suas
formas expectativas e perspectivas de vida.

De facto, e conforme Casa-Nova (2006, p. 161), refere:

A escola vai gradualmente solicitando a crianca cigana o desempenho de determinadas tarefas
para a resolucdo das quais a crianga vai percepcionando e incorporando que os conhecimentos
que possui e que sdo valorizados no seu grupo de pertenca, ndo sdo considerados adequados,
apresentando reduzido significado a escola, inibindo-se no desempenho de tarefas que
percepciona como ameacadoras da sua auto-estima: a sua ndo resolugdo de acordo com a
concepcao de éxito escolar definido, significa a vulnerabilidade da crianga num meio que, ndo
Ihe sendo hostil, é desconhecido e ameacador na medida em que ndo funciona segundo as suas
regras que conhece.

A nossa investigacdo permitiu averiguar que predominam os baixos niveis de
escolaridade, as razbes do abandono prendem-se sobretudo a questdes culturais,
considerando a sua relacdo com colegas e professores como boa. Referindo que a escola
tem importancia, fixando-se essa importancia sobretudo na aquisi¢do de conhecimentos

basicos.

2. Percurso e situacao profissional

Analisar a situagdo dos ciganos de Carrazeda de Ansides sob o ponto de vista das
nogdes de excluséo/inclusdo, torna-se fundamental a abordagem da questdo do emprego.
De facto, 0 conceito de emprego organiza-se nao s6 em termos do acesso aos recursos
materiais, sob a forma de rendimento, como também no conjunto de direitos ligados a
proteccdo social, as condi¢fes de trabalho e descanso e as subjacentes dimensoes
simbdlicas e relacionais como as de utilidade social, de sociabilidade individual e de
identidade social (Dias et al. 2006).

Ao observar a situacdo da comunidade cigana face ao percurso e situacdo profissional
(Gréfico 6), verificam-se as seguintes situagfes: entre os 50 individuos inquiridos, 82%

estdo desempregados, ou seja, a taxa de desemprego nestas comunidades assume valores
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bastantes elevados. Dos restantes inquiridos, 10% sdo estudantes, 6% nunca trabalharam,

enquanto que os outros 2% encontram-se reformados.

Gréfico 6 — Situagdo Face ao Emprego

100%
B3%
67%
50%

33%
1% —
0P

® &

Desemgresado Estudante Munca trabalhou Reformado

Outro dado apurado (Gréafico 7) e bastante significativo é que, para 66% dos individuos
inquiridos consideram o trabalho como um meio de subsisténcia, sendo considerado um
objectivo de vida somente para 34% dos inquiridos.

O trabalho é concebido mais como uma necessidade de sobrevivéncia do que como um
fim em si mesmo. Ou seja, o trabalho ndo € um valor ou um aspecto da vida em que se

pode obter realizagdo pessoal, mas uma condi¢do indispensavel a sobrevivéncia
quotidiana (Mendes, 2005, p. 124).

Para os/as entrevistados (as) o significado atribuido ao trabalho, passa sobretudo, pela

necessidade de sobrevivéncia como forma de obter satisfacdo pessoal:

“Quando falta dinheiro, tenho de sustentar a familia. (...) O trabalho é uma forma de conseguir
viver!” (Homem, 45 anos)

“Trabalho serve para arranjar dinheiro, para nos conseguimos alimentar e manter as coisas de
casa.” (Jovem rapariga, 19 anos)
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“Trabalho, € muito bom para ganhar dinheiro. Uma pessoa anda melhor (...). Quem me dera ca
um! (...). (Mulher, 40 anos)

Gréfico 7 - Significado atribuido ao Trabalho

i Meio de

subsisténcia

Ml Objectivo de
vida

Relativamente a atividade profissional (Grafico 8), 70% afirmam nunca ter exercido
nenhuma profissao, e dos que ja trabalharam, 30% trabalharam em actividades esporadicas
tais como: vindimas, colheitas e outras actividades agricolas. As suas actividades
profissionais ndo sdo encaradas tanto como uma profissdo, mas mais como uma atividade
de subsisténcia.

Gréafico 8 — Atividade Profissional

B Nunca exerceu uma profissdo

i Jornaleiro— atividades agricolas
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Através de uma leitura do Gréfico 9, verifica-se que dos 50 individuos inquiridos, 72%
afirmam nao estar a procura de trabalho, referindo 28% que procuram trabalho.

Gréafico 9 - Procura ativa de Trabalho

B Procura emprego

N3o procura emprego

Como é possivel constatar na informacdo presente no Quadro 7, na opinido dos elementos
da comunidade as raz0es da falta de motivacdo para o emprego, prendem-se com motivos
culturais para 32% dos individuos. Associado aos motivos culturais surgem 0s motivos
familiares com 30% tais como o cuidar das criangas, dos idosos e cuidar do lar. Para 18% a
falta de estudos também é considerado um motivo para ndo procurar. Assim como a

discriminac&o racial para 13% e finalmente por motivos de doenca para 6%.

Quadro 7 — Motivos da néo procura de Trabalho

Motivos pelos quais ndo procuram Trabalho

Por motivos Culturais (casar e ter filhos) 32%
Por motivos Familiares (cuidados como cuidar do lar, criancas e idosos) | 30%
Falta de Estudos 18%
Discriminagéo Racial 13%
Motivo de Doenca 6%

A totalidade dos inquiridos referiu que enfrenta dificuldades para conseguir um trabalho.
Dos principais problemas que enfrentam para conseguir trabalho, 48% refere a

discriminacdo, 33% a muita oferta de médo-de-obra, referindo os bulgaros que vieram alterar
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a oferta e os precos das jeiras. Enquanto que, para 19% referem que o motivo ¢ a falta de
trabalho (Quadro 8).

Quadro 8 — Os principais problemas encontrados para conseguir trabalho

Dificuldades para conseguir Trabalho

Discriminagéo 48%
Muita oferta de méo-de-obra (Bulgaros) | 33%
Falta de Trabalho 19%

Um dos elementos de producdo e reproducao da pobreza e de exclusdo social é a auséncia
de entrada das comunidades ciganas no mercado de trabalho formal (Vicente, 2009).
Estamos, desta forma, perante uma populacdo que se caracteriza por baixos niveis de
escolaridade e n&o insercdo no mercado de trabalho. Situacdo esta que possibilita o
desenvolvimento de actividades precarias (vindimas e colheitas), delegando-os para a
posicdo de beneficiarios de Rendimento Social de Insergdo. Em termos profissionais todos
0s elementos inquiridos ndo tém um trabalho regular, dedicando-se sobretudo a actividades
esporadicas relacionadas com atividades agricolas.

Relativamente a situagdo de discriminacdo dos ciganos no acesso ao mercado de trabalho,

os entrevistados referem algumas situagdes que vivenciaram:

Praticamente isto ndo se ganha nada... uma pessoa vai a procura de trabalho ndo nos déo trabalho...
dizem que ndo precisam de ninguém para trabalhar. As vezes vem aqui ao acampamento. Quero
pessoal para trabalhar amanha. Uma pessoa fica a espera mas ndo aparecem... muitas vezes chamam-
nos e depois ndo vém. As vezes até se faz a merenda e tudo e nada... ndo vem. Vém depois dizer que
jando precisam. Com a chegada dos Bulgaros alterou tudo hd menos trabalho... as melhores casas sdo
as deles... e é tudo para eles. Uma pessoa foi nascida e criada aqui... uma pessoa vai para arrendar
uma casa ndo ha renda e a eles j& arrendam. (Homem, 33 Anos).

As pessoas vao primeiro procurar mao-de-obra aos aldeanos e Bulgaros sé depois é que vém aqui aos
ciganos. Eles agora chamam os “outros”, se 0s “outros” vao fora é que vem aqui a nos. Os Bulgaros
levam mais barato. Para encontra um emprego eles olham a ser cigano. Quantas e quantas vezes ja me
aconteceu chamarem-me para ir trabalhar... mas por ser cigano depois ndo vou trabalhar. Fico a espera
do patrdo e o patrdo ndo aparece e torno a vir para casa. Prepara-se a merenda prepara-se tudo e depois
0 patrdo nao aparece. Depois ao outro dia se calha de o ver... entdo? Arranjei outro! Ja nao fui la
busca-lo. Pronto! Uma pessoa levantasse logo de manha cedo... fica um bocado a espera e depois néo
aparecem, compro a merenda e tudo e depois ndo aparece ninguém. (Homem, 55 anos).
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3. Condigdes de vida e proteccéo social

Mediante as respostas obtidas (Quadro 9), verificamos que, a principal fonte de rendimento
do agregado advém sobretudo do Rendimento Social de Insercdo com 56% de
beneficiarios; 35% do Abono de Familia; 7 % da prestacdo de velhice e 2 % referiram que

recebem apoio de particulares.

Quadro 9 — Origem dos Rendimentos

Origem dos Rendimentos
Rendimento Social de Insercéo 56%
Abono de Familia 35%
Prestacéo de Velhice %
Apoio de Particulares 2%

4. Salde

A saude é uma das principais necessidades sociais basicas e, como tal, um dos direitos
fundamentais, desempenhando um papel central nos processos de exclusao/inclusao social,
na medida em que constitui um elemento integrador para aceder a outros recursos, servigos
e direitos contribuindo para a coesdo social (Vicente, 2009). A Organizacdo Mundial de
Saude (OMS) define saide como “estado de bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas
como auséncia de doencas ou enfermidades”. Contudo, os processos de exclusdo e
marginalizacdo social limitam o acesso e a utilizagdo que as pessoas fazem dos servigos de
saude (Vicente, 2009, p. 6).

Ao contrario do que seria de esperar, tendo em conta o retrato nacional das comunidades
Ciganas perante a saude (Vicente, 2009), a totalidade dos inquiridos encontra-se inscrito no
centro de saude.

Relativamente a relacdo percepcionada pelos ciganos de Carrazeda de Ansides com 0s
profissionais de salde, uma significativa percentagem (80%) consideram que a sua relagéo

com os profissionais dos servigos de saude é boa, enquanto que, para (10%) a relagdo é

63



aceitavel e para outros 10% é muito boa a relagdo com os profissionais dos servigos de
salde (Grafico 10). Dado que contraria um pouco, a constatacao geral tida no diagndstico —
As comunidades ciganas e a saude: um primeiro retrato nacional (Vicente, 2009).

Gréfico 10 — Relacdo com os profissionais de saude
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Apontando como principais constrangimentos/problemas ou falhas nos servicos de salde
(Gréfico 11), as burocracias (45%); falta de conhecimento da cultura cigana por parte dos

profissionais de satde (34%); atendimento desigual (14%) e mau acolhimento (6%).

Gréfico 11 — Problemas nos servigos de Saude

[} Atendimento desigual
Mau acolhimento

Burocracias

W Falta de conhecimento da cultura Cigana por parte dos profissionais de satde
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5. Relacdo com a sociedade envolvente e representacgdes sociais

O objectivo deste ponto é estudar o sentido atribuido ao “eu — Cigano”. A hipoétese inicial
era, lembrando-a brevemente, analisar em que medida os individuos ciganos se sentem
incluidos, ou se pelo contrario se sentem excluidos na sociedade. Trata-se de examinar

como eles se autodefinem relativamente as suas interpretac@es de inclusdo/excluséo.

No gréfico 12, ficam salientes os (55%) dos individuos inquiridos que consideram que sdo

bem vistos pela sociedade. Os/as entrevistados (as) justificam este dado da seguinte forma:

“Eu aqui ndo tenho tido problemas! De uma forma geral, acho que nos damos bem. N&o tenho tido
queixas” (Homem, 45 anos).

“Nao tenho razéo de queixa dos aldedos! Uma pessoa porta-se bem com eles e eles portam-se bem
comigo” (Homem, 45 anos).

Enquanto que, (31%) consideram que sdo vistos com desconfianga. Por outro lado, temos

(8%) que acham que sdo tolerados, considerando (6%) que sdo mal vistos.

Gréfico 12 — Representacdes da forma como os Ciganos
acham que s&o vistos pelos ndo Ciganos

Com
desconfianga
31%

Por outro lado, os ciganos residentes em Carrazeda de Ansides, “Bairro de Iraque” e que

integram 0 nosso objecto de investigacdo, caracterizam a sua relagdo com o0s ndo ciganos
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como uma relacdo discriminatoria 64%. Mas surgindo aqui um valor significativo de
individuos, cerca de 36% que considera que sdo tratados com igualdade pela sociedade
(Quadro 10).

Os entrevistados referiram algumas situacbes em que se sentiram excluidos. A exclusdo

fez-se sentir sobretudo no meio escolar:

“A minha filha passou um ano inteiro virada para a parede na escola. Elas 1& Ihe meteram medo a
menina para ela ndo me dizer nada... ela vinha-me “temida” para casa. Eu perguntava o que € que
tens filha? E ela respondia...ndo tenho nada! Nunca me disse nada! S6 vim a descobrir quando no
final do ano fui assinar as notas. Por acaso, perguntei-lhe assim... M. onde é o teu lugar? E ela
ficou assim vermelha! (...) Entdo ela disse-me... mde, o0 meu lugar é naquela cadeira. Comecei a
mandar vir com a professora (...) e eu disse: ndo tem vergonha de meter uma menina todo ano
virada para a parede (...). Ela respondeu: virei-a para a parede, ndo tinha mais lugares (...). E
entdo vocé meteu a menina por ser cigana, virada para a parede! (...). Depois mudei-a dali”
(Mulher, 44 anos)

“Eu andei num curso, de cigana sO la andava eu. As aldeanas iam todas tomar café, e eu ndo
convivia com elas. Vingava-me em chorar. Eu dizia assim: como é que pode ser? Eu aqui no meio
desta gente que ndo participam comigo, nem nada!? Como é que eu posso ver-me aqui? Eu estive
para deixar o curso! Estive mesmo para desistir! (...) ja ndo tinha motivacdo para ir. Parece que me
desprezavam... mantinham-me a parte” (Mulher, 44 anos)

“Os aldeanos adem pensar que somos ciganos, logo dizem, véo ali ciganos...isto e aquilo!”
(Mulher, 40 anos)

“Os meus filhos nunca falharam um dia na escola. Mas na escola ligam mais aos outros que ligam aos
ciganos. As professoras ddo mais importancia aos aldeanos e depois 0s ciganos ndo tratam deles. Os
meus filhos estdo com dificuldades de aprender, as professoras ndo fazem caso... € o que é! Ha mais
atencio para os outros do que para aqueles... sdo ciganos, sdo ciganos! A minha “canalha” ficaram de
Ihe dar os livros. No inicio do ano ndo Ihe deram os livros, s6 Ihe deram os livros no meio do ano
lectivo. Como é que as criangas podem aprender? Os garotos estdo ali e sd olham para os “outros” para
aqueles ndo olham nada. O que é que uma pessoa vai fazer? Quantas vezes ja fui a escola. E la na
escola dizem-me que eles ndo apreendem porque eles ndo querem! No6s tratamos deles (subentende-se
aqui a resposta dos professores) é um problema!” (Homem, 55 anos)

“Quando 0 menino estava na escola da aldeia aprendeu a ler qualquer coisa. No primeiro ano que
entrou ja fazia o nome, comecou a ler algumas palavras, veio para aqui (subentenda-se escola primaria
de Carrazeda de Ansides) nada! Ele estd no 2° ano, mas meteram-no na sala do 3° ano, ndo consegue
acompanhar! As vezes batem-lhe l4... ele tem medo n&o conta nada.

Na aldeia andavam mais em cima dele, aqui s6 tem apoio uma vez por semana e é meia hora so!
(Homem, 33 anos)
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Quadro 10 - Auto-Imagem

Auto — Imagem

Discriminado 64%

Nao Discriminado || 36%

Por outro lado, verificando o grafico 13, os individuos ciganos inquiridos considerem
grosso modo, a sua relagdo com a sociedade em geral como boa (74%); desse total, 14%
dos inquiridos refere como aceitavel, 9% consideram muito boa a sua relagdo com a
comunidade em geral, referindo apenas 4% que a sua relagdo com 0s ndo ciganos se

classifica de ma.

Gréfico 13 - Relacdo das Comunidades Ciganas com a Comunidade em Geral
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“Acho que a relagdo com os ndo ciganos é boa. Quando estou com eles sinto-me diferente.”
(Jovem, 19 anos)

“Eu sinto-me bem ao pé dos aldeanos. Muitos dos aldeanos nao se sentem bem ao pé dos ciganos,
logo comecam a sair.” (Mulher 40 anos)

“Quando andamos por la (subentende-se aqui, que a entrevistada se estava a referir as jeiras)
juntamo-nos todos.” (Mulher, 42 anos).

Verifica-se que para os entrevistados, as respostas vdo no sentido de uma boa relagédo

com 0s ndo ciganos.
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6. Discussao dos resultados

Neste estudo sobre os ciganos de Carrazeda de Ansides, pretendemos perceber as
representagdes sociais que os individuos desta comunidade constroem de si, perante o
acesso a servigos como educacdo, emprego, salde e nas relagdes interétnicas. Esclarecer
se 0 acesso a estes contribui para trajetorias de inclusdo ou se, pelo contrario,
contribuem para situacdes de marginalizacdo. Desta forma, tendo em consideracéo estes
elementos, pretendemos proceder ao confronto dos dados apresentados, bem como a

uma tentativa de interpretagdo dos mesmaos.

Quanto as representacdes sobre a escola e a relacdo da comunidade cigana de Carrazeda
de Ansides com esta, os dados obtidos obrigam-nos a reflectir. Da andlise efetuada aos
niveis de escolaridade verifica-se que estamos na presenca de uma populagdo com
niveis de escolaridade muito reduzida, onde a percentagem de elementos que atingiram
escolaridade entre 4° a 6%no é de apenas 24%, ndo se registando nenhum grau acima
deste nivel de escolaridade.

Relativamente aos dados que tivemos acesso, oriundos do diagnostico da Rede referente a
2004, é de salientar uma relativa evolugdo comparativamente aos graus académicos (4° e 6°
ano). Este dado pode ser justificado, em grande medida, pelo facto de alguns destes
individuos frequentarem, ao longo dos Gltimos oito anos, formagdes para adultos do tipo

EFA. Contudo, o insucesso e abandono escolar continuam a ser persistentes.

No que se refere a percepcdo que 0s participantes tém de si na relacdo que estabelecem com
a escola, estes classificam-na nas categorias do aceitavel a boa. No entanto, os registos
escolares contradizem este discurso. As explicacOes aludidas para o abandono escolar
prendem-se com a tradigdo e cultura cigana, a distancia relativamente a escola, dificuldades
de aprendizagem, dificuldades econdmicas e mau acolhimento no meio escolar. Podemos
usar aqui o termo “inclusdo-excludente” (Casa-Nova, 2009), ou seja, uma inclusdo no
grupo de pertenga e uma exclusdo da sociedade abrangente. A inclusé@o-excludente consiste

num processo de construcdo e manutencado de fortes vinculos e coesdo comunitarios que, ao
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mesmo tempo que proporciona seguranca e comodidade individuais, funciona como fator
impeditivo de uma inclusdo na sociedade maioritaria dado ser efectivada através do
controlo comunitario que é exercido no sentido de preservar a unido do grupo face ao
exterior percepcionado como hostil, procurando manter cada um dos seus elementos dentro
do endogrupo, procurando equilibrar assim uma relagdo de forga maioria-minoria (Casa-
Nova, 2009).

No que concerne a relagdo com professores e colegas, os resultados mais significativos
fixam-se nas categorias entre 0 bom e aceitavel. Se atentarmos nas respostas dos inquiridos
relativamente a importadncia que dizem ter a escola para eles, uma significativa
percentagem (84%) consideraram que esta é importancia para as comunidades cigana.
Apenas 16% considerando que a escola é pouco importante. Essa valorizagdo da-se no
plano de aprender a ler, contar e escrever. Estes atributos escolares sdo percepcionados pela
comunidade como uma forma de sucesso, constituindo-se o saber ler, escrever e contar em
elementos essenciais para o seu quotidiano pessoal e profissional (Casa-Nova, 2008, p. 34).
Por outro lado, também salientaram a importancia da frequéncia escolar para poder arranjar

emprego.

Mas a complexidade do relacionamento dos ciganos com a escola no se fica por aqui. E
que por um lado temos um grupo sécio-cultural bastante fechado, com uma identidade bem
vincada, com interesses e valores muito préprios em que é muito dificil de penetrar a um
nivel que permita uma real compreensdo das situacBes. Por outro lado, temos uma

instituicdo também ela cheia de problemas e contradi¢des (Cortesdo et al., 2005).

Recorde-se assim que nesta comunidade predominam baixos niveis de escolaridade. As
razbes do abandono escolar prendem-se sobretudo a questBes culturais, apesar de
considerarem a relacdo com colegas e professores de boa. Referem também que a escola é
importante, fixando-se essa importancia sobretudo na aquisicdo de conhecimentos basicos.
Perante isto, percebemos que devido a especificidade da cultura cigana, a escola enquanto
instituicdo de socializagcdo, ndo se enquadra nas expectativas e entendimentos de

socializacdo desta comunidade. A comunidade estudada ndo encontra sentido nesta
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escolaridade, sendo apenas vista como uma obrigatoriedade. Os/as entrevistados (as)
mostraram um sentimento de discriminacdo no meio escolar. Sobretudo no tratamento

diferenciado que dizem sentir por pertencerem a comunidade cigana.

Da analise dos inquéritos realizados, um facto a salientar, a taxa de desemprego fica acima
dos 80% e as pessoas assumem ndo procurar emprego (72%). Apontam motivos familiares
e questbes culturais como as principais razfes para nao procurar emprego. As trés
principais dificuldades apontadas ao nivel da inser¢cdo no mercado laboral sdo a falta de
trabalho, muita oferta de méo-de-obra e a discriminagdo. Confirma-se desta forma, a
hipotese levantada da dificuldade do acesso destes individuos ao mercado de trabalho. Este
é condicionado pela pertenca étnica, pelos niveis de escolariza¢do e pelo grau de abertura

da sociedade maioritaria.

O emprego apresenta-se para muitos dos inquiridos como um meio de subsisténcia e ndo um
objetivo de vida. Para suprir as necessidades do quotidiano, ndo perspectivam o futuro, o
que confirma desta forma a hip6tese langada inicialmente. Os inquéritos realizados
permitiram averiguar que a origem dos rendimentos advém sobretudo do rendimento social

de insercdo.

Relativamente a salde, as informacBes recolhida dizem respeito a relacdo
proximidade/distancia da comunidade cigana com os profissionais de salde. Verifica-se que
todos os inquiridos estdo inscritos no Centros de Salde, considerando como boa a sua
relagdo com os profissionais daquele sector. Os principais problemas apontados nos servicos
de salde sdo as burocracias (45%) e a falta de conhecimento da cultura cigana por parte dos
profissionais (34%). Por parte dos individuos inquiridos existe a percepcdo de que 0s
profissionais de saude ndo compreendem algumas vicissitudes da sua cultura. Confirma-se
assim que os ciganos sentem que o acolhimento médico é de exclusdo quando aqueles se
dirigem aos servicos de salde causado por dificuldades com a administracdo da salde,

burocracias e desconhecimento da cultura cigana.

Liégeois (2001, p. 63), justifica essa relacdo da seguinte forma:
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O proprio conhecimento médico nem sempre é favoravel: em varios paises, sdo referidos casos de
médicos que ndo atendem, ou atendem com reservas, 0S ciganos, e 0S casos bastante mais
frequentes, de dificuldades com a administragdo de saide, de rejeicdo simples ou indirecta “falta-lhe
um papel”; a burocracia e a grande quantidade de papelada dificultam o acesso a direitos.

Relativamente as representaces que estes fazem do “eu” cigano perante o “outro” ndo
cigano, 55% considera que os “aldeanos” os vém com bons olhos, enquanto que 31% dos
individuos considera que sdo vistos com alguma desconfianga. S6 6% consideram que séo
mal vistos. Os restantes (74%) consideram a sua relagdo com os “aldeanos” de boa,
chegando 9% a considerar essa relagdo mesmo de muito boa. Apenas 4% consideram ma a
sua relagdo com os “aldeanos”. Verificamos assim que, eles se percepcionam a si proprios

como elementos bem aceites.

Apesar destes individuos acharem que, de um modo geral, sdo bem vistos pelos nédo
ciganos, consideram-se mesmo assim discriminados. Dai que 64% consideram que sdo
discriminados, surgindo no entanto um valor significativo de individuos cerca de 36% que
consideram que sdo tratados com igualdade pela sociedade. Tal podera dever-se ao facto de
estes se representarem a si como bem vistos perante a imagem do “outro” ndo cigano. Pode
ainda ser justificado com a hipdtese da pergunta de partida. Ou seja, dado Carrazeda de
Ansides ser uma pequena vila onde existem relacbes de proximidade e vizinhanga, a
comunidade cigana aqui residente sente-se mais proxima da sociedade em geral. De um
modo geral, a inclusdo é percebida pela imagem que estes fazem de si, perante o olhar do
ndo cigano ou tal, como eles designam, “aldeanos”. A comunidade estudada sente-se, bem
vista pelos aldeanos. Tal significa que ndo se sentem excluidos em alguns vectores da vida

social, tal nas relacGes interétnicas.

Em suma, a baixa escolaridade e o dificil acesso ao mercado de trabalho geram
discriminagdo, ou seja, aumenta mais o seu grau de exclusdo (Dias et al., 2006).
Acrescenta-se a esses factos a sua posicdo de excluidos perante a envolvente fisica
(precariedade do lugar onde os ciganos moram, barraca sem condi¢cbes minimas de
habitabilidade, inexisténcia de agua canalizada e eletricidade nessas habitacGes, o dificil
acesso ao acampamento faz-se por terra batida). Todos estes factores se apresentam como

fortes condicionantes para a sua incluséo.
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Apesar destes individuos acharem que, de um modo geral, sdo bem vistos pela sociedade,
consideram-se discriminados. Sentem que sdo discriminados em alguns vectores da
sociedade, sobretudo no acesso ao emprego e na escola. Desta forma, podemos
compreender que tal como esta enunciado na hipotese a pergunta principal, os individuos
deste grupo socio-cultural sdo socializados em valores e normas da sua propria cultura,

considerando por isso secundaria a aquisi¢do da cultura da sociedade maioritaria.
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Conclusao

A histéria “oficial” dos ciganos tém sido ao longo dos séculos, profundamente
discriminatéria (Montenegro, 2003; Casa-Nova, 2005, 2009; Cabecinhas & Amancio,
2004; Dias et al. 2006; Fonseca et al. 2005; Mendes, 2005; Liégeois, 2001). Neste sentido,
0s ciganos sdo indiscutivelmente portadores de estigma, tornando-os desta forma um grupo

étnico mais vulneravel a situacdes de pobreza e exclusdo.

De forma a conhecer o grupo étnico cigano que reside em Carrazeda de Ansides e
compreender a sua relacdo e a interpretacdo que dao a escola, salde, emprego e relagdes
interétnicas, adoptamos como ponto de partida, a ideia de que a problematica da
Inclusdo/Excluséo se faz em torno da especificidade da comunidade cigana de Carrazeda de
Ansides. Para tal, tornou-se fundamental perceber as expectativas e as realidades
percepcionadas por eles (ciganos), compreendendo se estes se sentem de alguma forma
incluidos ou se, pelo contrario, se sentem excluidos da sociedade e se 0s bens e servigos
(escola, saude, emprego e relagdes interétnicas), se apresentam como veiculos para a sua
inclusdo, ou se antagonicamente vém reforcar a sua posicdo de excluidos. Assim, perante
este quadro, o estudo incidiu sobre as representacfes sociais que a comunidade cigana de
Carrazeda de Ansides tem de si, perante 0 acesso e relagdo que estabelecem com os ja
referidos servicos.

Assim e face as hipOteses enunciadas, passa-se a sistematizar os resultados obtidos. No que
concerne a hipotese relativa a escola “devido as tradi¢bes culturais, a escola enquanto
instituicdo de socializacdo, ndo se enquadra nas expectativas e entendimentos de
socializacdo desta comunidade, ndo encontrando sentido nesta, sendo apenas vista como
uma obrigatoriedade”, pode-se afirmar que, a escola ndo é percepcionada por estes como
um espaco de inclusdo. A escola apesar de pretender transmitir saberes, promover a

aprendizagem dos direitos de cidadania ndo se coaduna com os valores da cultura cigana.

Outra das hipoteses enunciada que se verificou tem a ver com a questdo do acesso ao
trabalho. Assim, “o trabalho é condicionado pela pertenca étnica, pelos niveis de

escolarizacdo e pelo grau de abertura da sociedade maioritaria” e por outro lado, validamos
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a hipdtese de que “o trabalho € visto como um meio de subsisténcia, para suprir as

necessidades do quotidiano, ndo se perspectivando o futuro”.

Outras das hipoteses formuladas prende-se com as questfes da salde. Esta questdo tornou-
se um pouco ambigua, pois se por um lado sentem que estdo incluidos, por outro sentem-se
excluidos sobretudo devido as burocracias e ao desconhecimento da cultura cigana por
parte dos profissionais de salde. Refutando a hipotese que considera que “os ciganos de
Carrazeda de Ansides sentem que o0s profissionais de salde entendem a sua cultura e modos
de vida, contribuindo este entendimento para a sua satisfacdo quando recorrem a estes
servi¢os”. Assim, na opinido dos individuos ciganos, os profissionais de salde ndo

compreendem muitas das especificidades da sua cultura.

Para responder a pergunta principal, a investigacdo demonstra que existe um sentimento de
exclusdo e por outro lado, um forte sentimento de pertenca étnica. A inclusdo faz-se sentir
sobretudo da assimilagdo endogrupal. Os ciganos que ao longo dos tempos tém sido
submetidos a processos de aculturagcdo e de marginalizacdo, mantém no entanto, uma
identidade prdpria, alicercada num sistema de valores, crengas e normas culturais

especificas (Fonseca et al., 2005, p. 7).

Alguns membros da comunidade cigana do bairro estudado consideram que sdo bem vistos
pela sociedade, mas ao mesmo tempo discriminados. Indo ao encontro das hipdteses da
pergunta de partida “dado Carrazeda de Ansides ser uma pequena vila onde existem
relacBes de proximidade e vizinhanga, faz com que a comunidade cigana aqui residente se
sinta incluida nela mesma”. Podemos assim entender que estes individuos percepcionam
que tém uma boa relagdo com os “aldeanos”. Por outro lado, denotou-se que estes
individuos valorizavam o contacto com os nédo ciganos. Mas, indo ao encontro da segunda
hipdtese da mesma questdo, “os individuos deste grupo sécio-cultural sdo socializados em
valores e normas da sua propria cultura, considerando por isso desnecessaria a aquisi¢do da
cultura da sociedade maioritaria”. Contudo, através das entrevistas e inquéritos realizados,
denotou-se uma valorizagdo por parte dos ciganos no intercdmbio cultural entre ciganos e

néo ciganos, sobretudo no meio escolar.
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Os fatores que contribuem significativamente para situagdes de exclusdo séo a falta de
insercdo no mercado de trabalho e na escola. Estes dois mecanismos contribuem para a
reproducdo das situacOes de exclusdo deste grupo: o deficit de escolarizacéo e a insercao na
economia informal (Mendes, 2005). Também na comunidade cigana de Carrazeda de
Ansides assistimos a um deficit de escolarizagdo, predominando elevadas taxas de
absentismo e abandono escolar. Por outro lado, a nivel da inser¢do na economia informal,
temos elevadas taxas de desemprego e as situacGes de trabalho quando surgem sdo muito
precarias. Normalmente sdo contratados nas épocas de maior labor agricola, passando
grande parte do ano sem qualquer tipo de actividade. Para além disso, um dos fatores
apontados para o acentuar da sua situacdo precaria no acesso ao trabalho, foi a entrada de

méo-de-obra estrangeira (Bulgaros) no concelho.

Assim, apesar de estes individuos sentirem que sdo bem vistos pela sociedade maioritaria,
ndo deixam de sentir que sdo rejeitados por esta. Isto acontece sobretudo no acesso a esses
mesmos bens e servigos (emprego e escola). A exclusdo pode traduzir-se assim num
comportamento discriminatério, diferenciador entre ciganos e ndo-ciganos. A comunidade
cigana constitui uma minoria que mantém com a sociedade maioritaria relagdes complexas
de integracdo e de exclusdo (Mamontoff, 1996, cit. in Fonseca et al., 2005, p. 7). A este

respeito Fonseca (2005, p. 41) refere que:

Os membros da comunidade cigana, adultos ou criangas, confrontam-se frequentemente com
préaticas maioritarias que os excluem, de forma simplista e negativa & partida, provavelmente
devido ao facto de constituirem um grupo pouco numeroso.

Podemos considerar que a minoria étnica cigana mantém com a sociedade maioritaria uma
relacdo complexa de exclusdo e inclusdo, uma vez que, as populacdes ciganas, alvos e
atores do processo de aculturagédo e de marginalizacdo, mantém, no entanto, uma identidade
propria, alicercada num sistema de valores, crengas e normas culturais especificas (Liégeois

cit. in Fonseca et al., 2005, p. 9).

Relativamente a exclusdo sentida no meio escolar convém nunca esquecer que, no caso dos
ciganos, a escola é sempre uma instituicdo estranha, que faz parte, desde ha seculos, de um

universo tradicionalmente ameagador (Liégeois, 2001).

75



Temos consciéncia que mais questdes se levantam com 0 nosso estudo, nomeadamente a
necessidade de mais investigacdo sobre alguns aspetos focados — como por exemplo a
acessibilidade dos ciganos aos servigos publicos e a potencial degradagdo, ou ndo, das
relacdes interétnicas apds a chegada de imigrantes balgaros.

As dificuldades metodoldgicas e procedimentais com que nos deparamos devem-se em
parte ao ostracismo que caracteriza estas comunidades. Mesmo que possamos ter
considerado que a presencga da mediadora cigana tenha servido para ultrapassar a relacao de

desconfianca, acabamos por perceber que persistem algumas estratégias defensivas.
Cremos, no entanto, que as informacgdes de que dispomos constituem um material de

trabalho importante que nos permite responder, em grande parte aos objetivos enunciados,
sobretudo no que diz respeito as questdes de inclusdo/exclusdo desta comunidade.
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Anexo 1 — Inquérito por Questionario

Inquérito aplicado aos individuos ciganos

ldade___
Sexo:F___ M

1. Educacéo / Aprendizagem

1.1. Qual o seu nivel académico?

Analfabeto
até ao 4° Ano
entre 0 4°e 9° Ano

1.2. Quais as principais razdes que levam ao abandono escolar das criangas ciganas (rapazes? raparigas?)

Sim Néo

Dificuldades econdmicas

Dificuldades de aprendizagem

Pouca utilidade da escola

Deveres familiares / tradicdo e costumes
Falta de meios de transporte

Mas instalacdes da escola

Mau acolhimento no meio escolar

Outro motivo (indicar) |

1.3. Nasua opinido, a crianga cigana enfrenta algumas dificuldades na escola?
Sim |:| NZo |:|

1.3.1. Sesim, quais séo essas dificuldades?

Sim Néo

Descriminagéo

Horarios fixos

Disciplina exigida na sala de aulas
Distancia

Dificuldades de aprendizagem
Outro motivo (indicar) |

1.4. Como é/era o seu relacionamento com colegas e professores? (Marcar com X)

Muito Boa |:| Boa |:| Aceitavel |:| Ma |:| Muito M& |:|

1.5. Qual é importancia que a escola tem para a comunidade cigana? (Marcar com X)

Muita ___ Pouca ___ Razodvel ___  N&otem Importancia ____

83



1.6. Pensa que a escola podera ser importante para o futuro das criangas ciganas?
Sim Néo

1.6.1.  Se Sim, qual é a importancia da escola no futuro das criangas?

Sim

Aprender a ler e escrever

Poder futuramente encontrar um trabalho

Poder contactar com criangas ndo ciganas

Poder continuar a estudar

Outro motivo (indicar) |

1.7. Como caracteriza a relagdo com a escola?

Muito Boa |:| Boa |:| Aceitavel |:| Ma |:| Muito M& |:|

2. Percurso e situacao Profissional

2.1. Situacdo Face ao Emprego

Empregado

Desempregado

Estudante

Nunca Trabalhou e N&o Procura Emprego / Trabalho

Reformado

2.2. O que significa para si trabalho?

Sim Nao

Meio de subsisténcia

objectivo de vida

Outro significado (indicar)

2.3. Exerce ou ja exerceu alguma profissdo?

2.3.1. Se Sim, o que fazia?

2.3.1.1. Esse trabalho é realizado com regularidade?
Sim D N&o D

2.4.  N&o estando a trabalhar, anda a procura de emprego/trabalho?
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2.4.1. Sendo anda a procura de emprego/trabalho, qual(s) o(s) motivo(s)?

Sim Néao

Por motivo de doenca

Por motivos familiares (cuidados com o lar, criangas ou idosos)
Por motivos culturais (casar, ter filhos)

Falta de estudos

Discriminacéo racial

Outro motivo (Indicar) |

2.5. Nasua opiniéo, a comunidade cigana de Carrazeda de Ansides enfrentam dificuldades para conseguir
trabalho?

Sim |:| Néo |:|

2.6. Quais os principais problemas que as comunidades ciganas enfrenta para conseguir trabalho?

Sim | Néo

Discriminacdo

Falta de Trabalho

Muita oferta de mdo-de-obra (bulgaros...)
Outro motivo (Indicar) |

3. Condicdes de vida (situagdo sdcio - econdmica) e Protecdo Social (apoio social).
3.1. Indique a origem do principal rendimento do agregado

4. Saude
4.1. Esta inscrito no Centro de Saide? Sim Néo

4.2. Como considera a sua relagdo com os médicos, enfermeiros?
Muito Boa |:| Boa |:| Aceitavel |:| Ma |:| Muito Ma |:|

4.3. Enfrenta algumas dificuldades, quando vai ao Centro Satde/Hospital?

4.3.1. Se sim, indique os principais problemas que identifica.

Sim Nao

Atendimento desigual

Mau acolhimento

Burocracias

Falta de conhecimento da cultura Cigana por parte dos profissionais de saide
Dificuldade de acesso aos servigos (psicologia, fisioterapia....)

Outro motivo (Indicar) |
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5. Relacdo com a sociedade envolvente - Representacdes sociais

5.1. Como acha que 0s ndo ciganos vém os ciganos?

Sim

Bem Vistos

Toleram

Mal Vistos

Com desconfianga

Outro motivo (Indicar)

5.2. Alguma vez se sentiu discriminado?.

Sim Néo

5.3. Como considera a relagdo das comunidades ciganas com a comunidade em geral?

Muito Boa I:l Boa |:| Aceitavel I:l Ma I:l Muito M&

5.4. Como acha que os ciganos sdo tratados pela sociedade?

[]

Sim

Com igualdade

Discriminados

Outro motivo (Indicar)
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Anexo 2 — Entrevista

Trajeto escolar
1. Porque ndo estudou mais?

2. Porque é que as criancgas ciganas abandonam a escola?

Relagéo com o mercado de trabalho
1. Quando pensa em trabalhar o que significa?

2. O que é que os Bulgaros vieram alterar?

Representaces sociais e discriminacéo
1. Como acha que os aldeanos vém os ciganos?
2. Pensa que os ciganos sdo discriminados? Em que aspetos?
3. Alguma vez se sentiu discriminado? Pode explicar como aconteceu?
4

Como considera a relagdo dos ciganos com os aldeanos?
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