Etica e Politica Social no Brasil na ultima década: ANEXO 1

Estudo sobre Exclusido Social em Idosos

OFICIO 03/2013 Sao Luis (MA), 07 de margo de 201 3.

Ilma. Sra. Diretora da Instituigio de Longa Permanéncia p/ Idosos “Solar do Outono™

ANTOCLEIA DE SOUSA SANTOS, maranhense, brasileira, casada,

servidora publica, Fone: (98) 8870-7210, e-mail: dra.antocleia@r7.com, vem solicitar

a permissdo e colaboragdo da Diretora, da sua equipe de trabalho e das pessoas idosas
desta Instituicdo para fazer parte de um Estudo sobre Exclusio Social em Idosos
Institucionalizados desenvolvido no contexto do Doutoramento de Ciéncias Sociais,
Ramo Sociologia da Universidade Fernando Pessoa (cidade do Porto/Portugal) que faz
‘parte do tema geral: Etica e Politica Social no Brasil. Garantimos discrigdo sobre tudo
que observar ou ouvir de cada entrevista ou depoimentos coletados. As informagdes
obtidas serfio utilizadas unicamente para fins de pesquisa. A sua colaboragdo ¢

fundamental para o desenvolvimento da minha investigagdo.

N. Termos
P. Deferimento

Atenciosamente,
~ 7 7\

,’/
~ 4+ 1A N
\.. i. | \ \ \(\)\, -VV = d \ ~ k‘ vy ‘r"{' E=
Antocléia de Sousa Santos

" Doutoranda em Ciéncias Sociais

|
|
l

Ilma Sra. Ana Licia Azoube! Helal X
DIRETORA DA INSTITUICAO DE LONGA PERMANENCIA P/ IDOSOS “SOLAR

DO OUTONO”
NESTA

288



Etica e Politica Social no Brasil na tltima década:
Estudo sobre Exclusdo Social em Idosos

ANEXO I1

OFICIO 01/2013 Sdo Luis (MA), 06 de marco de 2013.

Ilmo. Sr. Presidente do Asilo de Mendicidade de Sdo Luis “Lar do Idoso”

ANTOCLEIA DE SOUSA SANTOS, maranhense, brasileira, casada,

servidora publica, Fone: (98) 8870-7210, e-mail: dra.antocleia@r7.com, vem solicitar

a permissdo e colaboragio do Presidente, da sua equipe de trabalho e das pessoas idosas

desta Instituigdo para fazer parte de um Estudo sobre Exclusio Social em Idosos

Institucionalizados desenvolvido no contexto do Doutoramento de Ciéncias Sociais,

Ramo Sociologia da Universidade Fernando Pessoa (cidade do Porto/Portugal) que faz

- parte do tema geral: Etica e Politica Social no Brasil. Garantimos discrigdo sobre tudo

que observar ou ouvir de cada entrevista ou depoimentos coletados. As informagdes

obtidas serdo utilizadas unicamente para fins de pesquisa. A sua colaboracdo ¢

fundamental para o desenvolvimento da minha investigag&o.
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Etica e Politica Social no Brasil na ultima década: ANEXO III
Estudo sobre Exclusdo Social em Idosos

OFICIO 02/2013 Sdo Luis (MA), 06 de marco de 2013.

lima. Sra. Presidente do Conselho Estadual dos Direitos do Idoso do Marénhﬁo -
CEDIMA :

ANTOCLEIA DE SOUSA SANTOS, maranhense, brasileira, casada,

servidora publica, Fone: (98) 8870-7210, e-mail: dra.antocleia@r7.com, vem solicitar

a permissio e colaboragio da Presidente desta Instituigdo e dos seus membros para fazer
parte de um FEstudo sobre Exclusio Social em Idosos Institucionalizados
desenvolvido no contexto do Doutoramento de Ciéncias Sociais, Ramo Sociologia da
‘ Universidade Fernando Pessoa (cidade do Porto/Portugal) que faz parte do tema geral:
Etica e Politica Social no Brasil. Garantimos discrigdo sobre tudo que observar ou
ouvir de cada entrevista coletada. As informagdes obtidas serdo utilizadas unicamente
para fins de pesquisa. A sua colaboragdo é fundamental para o desenvolvimento da

minha investigacdo.
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Etica e Politica Social no Brasil na ultima década:

Estudo sobre Exclusdo Social em Idosos ANEXO IV
INSTITUICAO DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS “SOLAR DO
OUTONO”

ENTREVISTA

Localizagdo da Instituicdo: IV Conjunto Cohab Anil — Sdo Luis/MA (Bairro
popular).
Diretora: Ana Lucia Azoubel Helal

Formacao: Psicologia

1. Por que Solar do Outono?
Nao ha nenhum registro na ILPI sobre esse nome. NOs procuramos, pesquisamos,
mas infelizmente, ndo encontramos. Sabemos que a Institui¢do foi, foi... fundada
(risos)... sO preocupagdo de tantas coisa na cabeca. Foi fundada pela entdo,

Primeira Dama na época, esposa do Governador Nunes Freire.

2. Quando foi fundada esta Instituicao?

Em 1979.

3. Quantos profissionais trabalham na Institui¢ado?

75 funcionarios.

4. Qual a formacdo dos demais profissionais que trabalham na Institui¢do?
A ILPI (Institui¢do de Longa Permanéncia para Idosos) “Solar do Outono” possui
uma equipe multidisciplinar composta por: Meédico, Nutricionista, Enfermeiro,
Psicologo,  Fisioterapeuta,  Terapeuta  Ocupacional,  Assistente  Social,
Fonoaudiologa, Administrativos, Técnicos de Enfermagem, Maqueiros,

Cozinheiros e Servicos Gerais.

5. Existem voluntarios na Institui¢do? (A comunidade participa?)
Tem. A comunidade vem, a questdo da oragdo, temos voluntdrios que vem todos os
dias fazer oragdes com os idosos, temos voluntarios, que vem ajudar né, assim na...
para oferecer o lanche né, na hora da alimentagdo, entdo, temos voluntarios assim
que, na hora das atividades. Entdo, isso é um comprometimento que a comunidade,

algumas pessoas da comunidade tem conosco, né, entdo, eles tém o termo de
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Etica e Politica Social no Brasil na ultima década:
Estudo sobre Exclusdo Social em Idosos ANEXO IV

10.

voluntariado, onde eles assinam um compromisso para ficar assim, bem mais né,

formal.

Como faz para ser voluntario da Instituicdo? (Existe algum critério?)

Vem até aqui na Institui¢cdo, se compromete né, marca o dia e a hora que ele possa
vim para desenvolver um trabalho, para fazer um projeto né, ajudar no cuidado
com o idoso. Entdo, a gente tem o termo, ai ele assina esse termo de voluntariado,
porque tem a Lei do voluntariado, entdo, fica uma coisa assim bem comprometida,
bem organizada e esse voluntario, ele realmente, ¢ como se ele viesse mesmo
trabalhar nessa Instituicdo, mas voluntariamente, pelo compromisso, pela boa

vontade que ele dispde a Instituicdo.

Quantos idosos tém permanentes no Solar do Outono?

A Institui¢do possui 36 idosos hoje.

Quantos homens? Quantas mulheres?

Dentre os idosos residentes no Solar do Outono 10 sdo mulheres e 26 séio homens.

Qual a idade minima que a Institui¢do recebe a pessoa idosa?

60 anos de idade.

Qual o tipo de procedimento feito ao receber o idoso na Institui¢do? (Existe algum
critério?)

Segundo o Regimento Interno da Instituicdo, o idoso ndo tem que ter vinculo
familiar (conjugue, filhos, irmdos e netos), ndo tem que ter condigdes de prover a
propria subsisténcia de modo a satisfazer as suas necessidades de moradia,
alimentagdo, saude e convivéncia social. O idoso tem que vir encaminhado pela
rede de prote¢do social basica e/ou especial “CRAS” e “CREAS” acompanhado
de avaliagdo concernente a sua situagdo de vulnerabilidade social, saude, fisica e
mental. Ndo ser portador de doenga infecto-contagiosa, neuropsiquiatrica e
patologias cronicas terminais, sendo exigidos os seguintes exames pré-
admissionais: avaliagdo cardiologica, avaliagdo pulmonar, raios-x do torax,

exames laboratoriais  (fezes, wurina, hemograma, glicemia), avaliagcdo
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Etica e Politica Social no Brasil na ultima década:
Estudo sobre Exclusdo Social em Idosos ANEXO IV

11.

12.

13.

dermatologica (hanseniase) e avaliagcdo psiquiatrica. Na sua admissdo, o idoso
serda avaliado pela equipe multidisciplinar da Instituicdo e so sera admitido, o
idoso, que estiver em situag¢do de risco e vulnerabilidade social, assim como, ndo

ser dependente de alcool, drogas ilicitas ou qualquer outra forma de vicio.

Os idosos da Institui¢do recebem o beneficio da Previdéncia?
Recebem. Os que ainda ndo recebem, é, porque chegaram na Instituicdo sem
documentagdo, mas nos ja providenciamos e eles estdo no aguardo da resposta da

Previdéncia.

Quem s@o os parceiros da Instituicdo? (Sabemos que a Instituicdo ¢ mantida total
pelo Governo do Estado, mas existem outros parceiros?)

Sim. Parceiros sdo os voluntdarios que ddo a sua contribui¢cdo no sentido de doar
fraldas, doar cestas basicas, mas por necessidade propria, entende. Entdo, esses
parceiros, eles estdo aqui conosco, é o que eu sempre digo e falo para eles: “ndo é
a necessidade, assim, de vir e trazer uma doagdo, ndo, mas de vir e trazer alegria,
isso ja faz a diferenca, que é importante”. O Governo do Estado, ele é o parceiro, é
0 que comanda né, atraveés dos recursos, ele que cuida aqui dos idosos, no sentido
da alimentagdo, mas tem coisas que né, fica faltando né, entdo essas pessoas, elas
vem e fazem a doagdo, né, contribui com a questdo afetiva, amorosa né, aquela
coisa do doar um sorriso, mas eles sempre trazem fraldas, produto de higiene
pessoal, entdo, isso é bem vindo, porque sempre a gente né, quanto mais, melhor,
porque hoje, o idoso precisa estar bem limpo, bem cheiroso, bem arrumado, bem
cuidado né, com uma higienizagdo mesmo completa. Entdo, a gente prioriza hoje,
aqui na Instituicdo de Longa Permanéncia “Solar do Outono”, é o bem estar do
idoso, isso a gente prioriza e a gente dar mesmo bastante importancia no cuidado,
tanto é que nessa nova reforma vai ter até um saldo para cuidar da beleza dos

idosos.

Quais os objetivos e ideologias propostas pela Institui¢ao? (Por qué? E Para qué?)

Atender idosos que vivem em situa¢do de abandono, risco pessoal e social,
proporcionando atendimento multidisciplinar né, é um atendimento “inter” e
“multi” entre os idosos com o objetivo de garantir prote¢do integral e melhoria de

sua qualidade de vida.
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Etica e Politica Social no Brasil na ultima década:
Estudo sobre Exclusdo Social em Idosos ANEXO IV

14.

15.

16.

Como ¢ a relagdo da diretora da Institui¢do com os idosos no desenvolvimento dos
programas sociais?

E uma relagcdo de respeito e valorizagdo. Ac¢bes voltadas para a criagdo de
ambiente cada vez mais humanizado. Entdo, nos temos uma ateng¢do diferenciada
tanto com idosos (os idosos da casa, né), os residentes quanto os idosos que vem
para visitar ou fazer alguma atividade dentro da Instituicdo, além claro dos... uma
atengdo também dos funcionarios, que a gente tem que trata-los com assertividade,
criando motivagdo, estimulos, para que eles possam vir na Institui¢do, para a
Instituicdo com prazer, se doando, porque trabalhar com idoso é isso, é se doar, é

amor, é ter prazer mesmo de fazer essas atividades.

Quantos projetos s@o desenvolvidos por ano? (Quais os meios e/ou recursos
desenvolvidos para a sustentabilidade?)

A Institui¢do trabalha com plano de agdo né, elaborado anualmente tendo como
referéncia as demandas, a gente sempre busca fazer uma pesquisa entre né... até os
proprios idosos realmente daqui, junto com os idosos da comunidade né, é uma
realidade do publico que atendemos que é esse publico aqui, sdo os residentes né,
buscando garantir na medida do possivel um cardter de continuidade das agdes em

Curso.

Qual a metodologia de trabalho adotada? (Em que consiste a técnica?)

Nao existe uma metodologia unica, considerando a diversidade e natureza das
agoes né, que sdo desenvolvidas pelo conjunto de profissionais, né, que é essa
equipe multidisciplinar que tem no Solar né, é, e assim, ha de convir que cada um,
tem a sua especificidade né, o seu trabalho. Entdo, quando é um trabalho
individual, entdo né, cada um faz aquilo que lhe convém, dentro do seu
profissionalismo, mas existe a questdo do trabalho em grupo, ai, se reune, ai, a
gente faz uma, tipo assim, uma reunido para desenvolver uma determinada
atividade, e ai todos atuam né, em conjunto, para dar uma melhor qualidade de
vida aos idosos, pra questdo da socializag¢do, que é muito importante para que eles

se sintam amados né, e cuidados.
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Etica e Politica Social no Brasil na ultima década:
Estudo sobre Exclusdo Social em Idosos ANEXO IV

17.

18.

19.

Quanto tempo dura cada atividade/agdo? (Quando e onde ocorrem essas
atividades?)

As atividades sdo realizadas em diversos espagos fisicos da Institui¢do e leva em
consideragdo as caracteristicas/realidade do publico a quem se destina né, temos o
saldo (que a gente chama de drea de convivéncia), temos aqui o jardim sensorial,
temos os pdtios internos, entdo, sdo desenvolvidas, dependendo né, da atividade,
como por exemplo, o jantar né, nos fazemos um ‘“‘jantar alegre”, ai a gente coloca,
saimos do refeitorio e colocamos os idosos para jantar no pdtio e a gente arruma
toda né, todo o ambiente, colocamos muisica e tal, entdo, fica assim, dependendo do
trabalho a ser desenvolvido nesse dia. Mas, dura em média 50 minutos, até porque
o idoso né, ndo pode passar muito tempo porque ele cansa e tem o tempo que ele

ndo abstrai mais. Entdo, a gente tem muito cuidado nesse sentido.

Quais as expectativas da Institui¢do em relagdo as atividades desenvolvidas para os
idosos?

Melhorar a autoestima do idoso, isso ¢ fundamental, porque o idoso
institucionalizado, ele ndo é igual ao idoso que tem sua vida la fora livre, né, entdo
a autoestima desse idoso é baixa, entdo, a gente procura sempre melhorar essa
autoestima né, a gente faz uma interagdo entre os idosos internos, entre eles, assim
como também, a gente promove com os idosos da comunidade né, ai a gente
oferece suporte emocional e trabalha as fungdes cognitivas que é muito importante
né, nessa idade, a cognig¢do a gente sabe que vai deteriorando e tal, entdo, quanto

mais estimulo esse idoso receber melhor.

Existe um processo de intervencdo social nas atividades da Instituicdo? (caso exista,
Como se realiza essa intervengao?)

Sim. A propria existéncia e natureza da Instituicdo né, que é uma Instituicdo
assistencial né, nos somos... esse, temos esse foco né, voltada ao atendimento de
segmento social vulnerabilizado (idoso em situag¢do de risco social e pessoal com
vinculos familiares rompidos) né, ja caracteriza uma forma de intervengdo do
Estado numa questdo social né, presente na sociedade brasileira né, isso ai a gente
tem né, as agdes sdo no sentido de garantir direitos fundamentais e a prestagdo de
uma prote¢do integral, né, a gente aqui, nos, a gente tem esse olhar, a gente cuida

deste idoso, ndo so a questdo da saude, mas o social também.
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Etica e Politica Social no Brasil na ultima década:
Estudo sobre Exclusdo Social em Idosos ANEXO IV

20. Qual ¢ a caréncia da Instituicdo hoje? (O que € preciso para melhorar?)

21.

Toda a Institui¢do passara por reforma, havera constru¢do de mais dormitorios
para abrigar os idosos, um pronto atendimento de urgéncia com atendimento
especializado, um saldo de beleza para trabalhar a autoestima do idoso, um

ambiente ecuménico para oragoes, enfim.

Quais os resultados e repercussdes alcancadas a nivel local e nacional?

E possivel perceber a nivel institucional que a melhoria da qualidade do
atendimento prestado a médio prazo, tem possibilitado melhor o estado geral do
idoso e a diminui¢do dos indices de mortalidades, né, isso ai, é muito importante,
deveria ter, claro, mais Instituicdes, porque a gente sabe que nds estamos
envelhecendo e a questdo, infelizmente né, as familias ndo estdo querendo cuidar
dos seus velhos. Entdo, é viavel ter mais Instituicoes para acolher esses idosos,
para que eles ndo fiquem né, solta por ai, sendo maltratados, passando fome.
Entdo, é possivel e deve ser possivel a constru¢do de mais ILPI’s para poder
acolher esses idosos. Infelizmente, ndo é nosso objetivo, porque o objetivo maior é
que esse idoso, esse velho tem que ficar no seio familiar, mas infelizmente ndo é o
que acontece, né, ultimamente né, os idosos estdo ai, passando necessidade,
correndo risco de vida, sendo maltratado, violentado e tanto a violéncia

psicologica quanto a violéncia fisica.
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Etica e Politica Social no Brasil na ultima década:
Estudo sobre Exclusdo Social em Idosos ANEXO IV

ASILO DE MENDICIDADE DE SAO LUIS “LAR DO IDOSO”

ENTREVISTA

Localizagdo da Instituicdo: Rua das Paparatbas, Bairro Sao Francisco — Sao
Luis/MA

Presidente: Antonio Euzébio da Costa Rodrigues Filho

Formagdo: Administragio (aposentado)

Administrador: Ulysses Mendes Aires (este foi o entrevistado)

Formac¢do: Administraciao

1.

Por que Mendicidade?

Mendicidade, na época era mais mesmo com o intuito de restaurar a ordem da
cidade, visando aqueles idosos que ndo tinham familia, que eram pedintes, mais
hoje, nos tempos de hoje, é, mais como Lar do Idoso mesmo, o Asilo mesmo, mais

Jja ficou registrado, entdo, permaneceu esse nome de Mendicidade.

Quando foi fundada esta Instituicdo?
Ha 94 anos (1919) foi fundado o Asilo de mendicidade, justamente com o intuito de

ajudar as pessoas desabrigadas.

Quantos profissionais trabalham na Instituicdo?

25 funciondrios. Nos temos dois tipos de profissionais, 1) o quadro da diretoria
(por ser uma Instituicdo filantropica, eles ndo recebem nenhuma remuneragdo,
porque a diretoria ndo pode ter nenhum vinculo rentavel), inclusive o Presidente
do Asilo é voluntario, assim como, todos os membros da diretoria que sdo o
Presidente, o Tesoureiro, o Diretor Social e os outros cargos da diretoria (como é
a Loja Magonica Renascenga Maranhense que mantém o Asilo de Mendicidade, os
membros da diretoria do Asilo sdo escolhidos pela Magonaria, onde todos da
diretoria sdo magons) e 2) os que sdo remunerados (que recebem salarios e que

ndo tém cargos administrativos).

Qual a formagao dos demais profissionais que trabalham na Instituicdo?
Um Meédico (Clinico Geral) que é voluntario, uma Médica (Geriatrica) cedida pelo
Governo do Estado, trés Auxiliares de Enfermagens, duas Enfermeiras, um

Massoterapeuta, um Fisioterapeuta e nos temos diaristas como: um Professor de
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Etica e Politica Social no Brasil na ultima década:
Estudo sobre Exclusdo Social em Idosos ANEXO IV

Tai chi chuan (arte marcial interna chinesa), um Motorista de plantdo 24 horas de
domingo a domingo, nos temos os funcionarios da Portaria que sdo trés, nos temos
trés Auxiliares Administrativos (2 que ficam durante a semana e 1 que fica no fim
de semana e feriados), tem eu (o Administrador) e nos temos duas Cozinheiras.
Mas, quando hd necessidade nos contratamos temporariamente mais pessoas como

diaristas.

Existem voluntarios na Instituicdo? (A comunidade participa?)

Existe, mas os voluntarios, eles é que estabelecem os dias que eles vdo vim,
geralmente é 1 (um) dia por semana, mas as vezes, tem um periodo que eles deixam
de frequentar a Instituicdo, deixam de ser um trabalhador voluntario é porque
sempre vai ter esse ciclo, uns deixam outros novos surgem é, mas nos temos muitos
grupos de Entidades religiosas que vem prestar alguns servigcos, desde
acompanhamento de idoso até mesmo da propria higiene pessoal, cortar o cabelo,
cortar unha é, assim, ao todo mesmo, de voluntdrio, nos temos... em média uns

cinco voluntarios.

Como faz para ser voluntario da Instituicdo? (Existe algum critério?)

Bom, na verdade, nos estamos de portas abertas para todos os tipos de trabalhos
voluntarios ou até mesmo de conclusdo de curso curricular. O voluntario, ele ndo é
obrigado a exercer a mesma fungdo de sua profissdo ou, se quiser acrescentar com
sua profissdo ¢ muito bem vindo. Como nds temos, exemplo, nos temos um
massoterapeuta que ele realmente trabalha voluntariamente exercendo sua
profissdo, nos temos o Clinico Geral (o Sr. Wellington) que contribui com sua
profissdo, mas também temos os outros trabalhadores, que sdo os policiais, eles
exercem um trabalho de “cuidador”, ddo o café da manhd para o idoso, dar uma
refeicdo, conversam, assistem uma TV, tem um papo, uma conversa descontraida,
ndo necessariamente que seja algum trabalho bragal ou administrativo, tem
pessoas que querem auxiliar na alimentagdo, no preparo dos alimentos na cozinha
e tém outras que ja querem estd mais, aquele contato ja proximo, ja com o idoso de
esta conversando e alimentando o idoso. O Asilo esta de portas abertas de
domingo a domingo, horario comercial e nos estamos inclusive também de portas

abertas para esses trabalhadores voluntarios e também para qualquer tipo de
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10.

doagdo, ou seja, donativos de géneros alimenticios e de limpeza ou de até mesmo

de prestagdo de servigos.

Quantos idosos tém permanentes na Institui¢do?

Atualmente nos temos 19.

Quantos homens? Quantas mulheres?

Nos temos 10 mulheres e 9 homens.

Qual a idade minima que a Institui¢ao recebe a pessoa idosa?

Na verdade sdao 60 anos, mas aqui (no Asilo), o que a gente veio analisando é que
vinham muitas pessoas com parentes que ainda tinha condi¢oes de manter o seu
idoso. Ai, entdo, nos fizemos o Regimento Interno ai, nesse Regimento é, ficou
afirmado que é a partir de 65 anos. E, que seja beneficidrio, que ndo tenha
nenhuma doeng¢a infecto-contagiosa, que ndo tenha nenhum problema de
Alzheimer, mas é que a maioria de nossos idosos, eles entraram nessas condigoes,
506 que de acordo com o tempo vdo sofrendo problemas de saude, ai vao tendo um
derrame, ja fica cadeirante, ai ja por diversas vezes, ai ja fica é, com sequelas

graves, ai ja fica acamado.

Qual o tipo de procedimento feito ao receber o idoso na Institui¢do? (Existe algum
critério?)

Bom, havendo vaga, se o idoso tiver 65 anos, se tiver o beneficio (Previdéncia), se
ndo tiver mnenhuma doenga infecto-contagiosa, se ndo for cadeirante (ndo
recebemos cadeirante, porque nossos colaboradores ja estdo sobrecarregados com
o numero de internos que nos temos que ja sdo cadeirantes, que sdo acamados
mesmo, entendeu...), se ndo tiver problema de Alzheimer e nenhuma sequela de
derrame. Ai, havendo a vaga, passa por esses requisitos, a nossa Médica Geriatra
vai avaliar o idoso, vai, se for necessario, passar alguns exames, ai, de acordo com
os resultados dos exames, ela (médica) vai fazer uma declaragdo, dizendo se o
idoso esta apto ou ndo para ser admitido, ai, depois disso, a gente so vai pedir toda
a documentagdo, a gente vai pedir alguma pessoa responsavel, quando for
necessdario, se porventura, for internado, quem que vai ¢é, fazer esse

acompanhamento, é, caso essa familia ficar com o beneficio, quem que vai arcar
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11.

12.

com futuras despesas de remédios ou consultas médicas. A maioria dos idosos, eles
entram nessas condigdes, so que de acordo com o tempo vai sofrendo algum
problema de saude, ai vai tendo derrame, ai ja fica cadeirante, ai ja teve derrame

por diversas vezes, ai jd fica com sequelas graves, ai jd fica acamado.

Os idosos da Institui¢do recebem o beneficio da Previdéncia?

Recebem, e, esse beneficio 70% de acordo com o Estatuto do Idoso, na propria
Promotoria do Idoso, porque além dessa Instituicdo ser privada, mas nos é,
seguimos o Estatuto do idoso que la diz que, até 70% do beneficio pode ficar
destinado para a Instituicdo, os outros 30% é destinado ao idoso, ai tem idoso que
quer comprar uma TV, quer comprar uma geladeira, frigobar, uma estante, uma
vestimenta melhor, uma cadeira de balango, ai, isso ai, tudo é destinado para eles,
inclusive também esses 30%, é, caso eles tenham uma despesa extra, como: um
exame adicional, um remédio adicional, o certo que a gente ainda trabalha com
parcerias, quando a gente ndo consegue gratuitamente esses exames que muitas
das vezes o idoso ndo pode esperar é, um tempo prolongado, no centro de saude
publico ai, as vezes, a gente tem que optar para o servigo particular de saude, ai,
no caso os 30%, o idoso é, arca, ou o idoso ou nos temos também alguns idosos
que o beneficio fica em poder da propria familia ai, os responsaveis, eles vem, a
gente so contata eles e eles vem e resolvem (se for preciso de algum remédio, um

exame at, com os 30% da familia, a gente tenta resolver).

Quem s@o os parceiros da Instituicdo? (Sabemos que a Instituicdo ¢ mantida total
pela Loja Magonica Renascenga Maranhense, mas existem outros parceiros?)

Somos mantidos pela magonaria. Mas, gracas a Deus, a gente é, nos recebemos
muitas doagdes andnimas, tem pessoas que ligam pedem o numero da conta
bancaria e depositam é, a gente ja tem um doador anonimo, que recentemente nos
fomos descobri-lo, ele é dono do Posto (de gasolina), aquele do retorno do Bairro
Sdo Francisco, ele doava uma quantia de R$ 300,00 a RS 400,00 todo més, isso ja
tava a quase I ano jd, ai, outro dia ele colocou uma placa no Estabelecimento dele
¢, “abasteca aqui e contribua com o Asilo de Mendicidade”, nos fomos ver o qué
que era isso, porque ele ndo falou nada, a gente ndo estava sabendo de nada, a
gente tava até com medo dele ta usando o nome do Asilo em prol de outras

circunstancias, de maneiras ilicitas ai, ele ndo, ele se identificou tudo, ele mostrou
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todos os comprovantes: “Oh! Essa quantia aqui, era eu que depositava”, ai
também nos temos o Hospital Portugués que doa uma quantia, nos temos a
Distribuidora do sorvete da Kibon, a Disbon, é, ela doa também uma quantia,nos
temos a Moda Intima, nés temos também pessoas civis que doam de R$ 50,00, RS
100,00 ¢, alguns Supermercados (tem época que eles doam cestas bdasicas,
mantimentos) é, e também nos temos algumas Clinicas, a Procardio, que também
fazem alguns exames, é, gratuitos, nos também temos uma série de médicos que de
acordo com suas especificidades, eles atendem nossos idosos gratuitamente... se
vocé quiser eu posso estar lhe dando... nos temos desde Geriatras até mesmo

Fonoaudiologistas, Urologista, Cardiologista, Gastrologista, enfim.

Quais os objetivos e ideologias propostas pela Institui¢ao? (Por qué? E Para qué?)

E sempre amparar aqueles que hoje ndo tém familiar nenhum que possa tomar
conta, nos tentamos o mdximo disponibilizar, orientagoes médicas e até mesmo
companhias, todos os quesitos que uma pessoa precisa para se socializar:
companhia, atengdo, dedicagdo e também alguns cuidados, tanto médicos ou
psicologicos e fisicos também. Na verdade, nos tentamos colocar o idoso,
ressocializar ele nas atividades sociais. O Asilo tem, oferece todas as datas
comemorativas, nos fizemos ultimamente o almogo do dia Internacional das
Mulheres, nos comemoramos o dia dos Pais, nos celebramos o aniversario do Asilo
que completa 94 anos, agora, dia 21 de Abril, ai nds fazemos missa, bolo, almogo,
inclusive convidando toda a comunidade, ndo so para os internos, mas também
chamar a comunidade em geral, porque os idosos, eles gostam desse contato com
as pessoas, eles gostam de conversar, gostam de ver outras pessoas diferentes, fora
aquelas que ja trabalham aqui todos os dias que eles ja olham, nos fazemos o Sdo
Jodo, o Carnaval e através dessas datas, nos pedimos alguns auxilios, como por
exemplo, o SESC, nos pedimos a banda de musica do SESC, nds fizemos alguns
oficios solicitando algumas atra¢oes carnavalesca para a Secretaria de Cultura do
Estado, que foi cedido, eles nos ajudaram muito, disponibilizando essas bandas e
nos fazemos alguns churrascos para a comunidade, como forma de arrecadar
algum dinheiro, em beneficio da Institui¢do, assim como o Natal, nos fazemos
confraternizagdo entre os funciondrios, entre os idosos, que alguns idosos, eles ndo
tem assim, mais ou menos ideia de que dia é hoje, mas de acordo com essas

festividades que nos fazemos, eles sabem mais ou menos em qual é o més, que eles
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ja pensam: “Ah! Nao, outro dia foi o carnaval, semana passada foi o dia das
mulheres, eles ja se situam, assim, mais ou menos, na questdo cronologica no
decorrer do ano, porque se a gente ndo tivesse essas atividades, eles ndo sabiam se
ia ta em janeiro ou julho, porque ndo iam acontecer essas datas comemorativas, ai,

sempre a gente tenta incluir isso para eles.

Como ¢ a relacdo do Presidente da Instituicdo com os idosos no desenvolvimento
dos programas sociais?

Bom, na verdade é um, é bem, é bem, é bem... desculpa, qual foi a pergunta
mesmo? Ah! Ta! E uma relacdo forte, até porque essas programacdes que nés
fazemos, esses eventos desde a alimentag¢do didria até mesmo nas alimentagoes
festivas, o Presidente acompanha os idosos, alguns sdo licidos ainda, o Presidente
pergunta o qué que eles gostam, o qué que eles estdo achando, o qué que eles
pretendem que tenham, que tipo de atividade que eles gostaram das ultimas
atividades, o que faltou, o que tem para melhorar e esse contato, na verdade, é
bem, ¢ bem forte, até porque ndo sendo remunerado a Diretoria, inclusive o
Presidente, mas vocé vai encontra-los aqui de domingo a domingo. Sabado, eles
vém, se reunem, todo tempo é uma vistoria nos pavilhoes masculinos e femininos,
nos ambulatorios da enfermagem, da geriatra, porque, na verdade, esse
relacionamento tem que ser um relacionamento forte, até mesmo para a gente
saber o que esta acontecendo na Institui¢do e o que é preciso fazer para melhorar

cada vez mais.

Quantos projetos s@o desenvolvidos por ano? (Quais os meios e/ou recursos
desenvolvidos para a sustentabilidade?)

Em relagdo aos recursos, bom, todos os recursos sdo diretamente ligado a Loja
Magonica Renascengca Maranhense que fica sediado, aqui, dentro do espaco do
Asilo, porque na verdade, esse terreno é da Loja Renascenga, e é cedido, foi
construido com recursos dela, o prédio, o Asilo, porque na verdade, esse terreno
ndo é do Asilo é da Loja Renascenga, entendeu, e a Loja Renascenga contribui
desde pagar toda a folha de funcionarios do Asilo, incluindo também os diaristas e
taxas de manuten¢do como: dgua, luz, telefone, despesas mesmo, que tem
diariamente, as vezes, acontece algum problema, a Loja sempre repassa o dinheiro

para o Asilo administrar esse recurso da melhor maneira. Bom, os projetos na
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verdade, nos fazemos alguns oficios para Instituicoes escolares de nivel superior,
solicitando profissionais ja em conclusdo de curso, como campo de estagio
curricular, principalmente para enfermeiras, para nutricionistas e também nos
fazemos fora essas atividades festivas, nos também vimos agora, fechamos um
convénio, pedimos o auxilio do Coren (Conselho Regional de Enfermagem), que
agora eles implementaram um programa de “amigo cuidador”, que vem uma
pessoa da comunidade, conhece o Asilo e, vendo de acordo com as necessidades do
Asilo, o que pode ajudar, desde dar o café da manhd para o idoso, desde conversar
e até mesmo desempenhar outro tipo de fung¢do que ndo seja de sua drea de

formagdo para desenvolver aqui no Asilo.

16. Qual a metodologia de trabalho adotada? (Em que consiste a técnica?)
Bom, na verdade, nos sempre respeitamos os horarios deles, até, desde visitagdo,
até mesmo para realizar qualquer outro tipo de atividade que eles, porque na
verdade, eles recebem seis alimentacoes diarias, e ai, sempre tem que observar,
qual serd a metodologia utilizada nesse dia, mas sempre visando mesmo, uma boa
comunicag¢do com o idoso, uma boa conduta, respeitando suas limitagoes, nos

sempre tentamos fazer essas mediagoes.

17. Quanto tempo dura cada atividade/acdo? (Quando e onde ocorrem essas
atividades?)
Bom, nés temos uma quadra aqui nas dependéncias do Asilo e também nos temos o
saldo de festas juntamente com um bar e uma churrasqueira, todos esses eventos
nos, que nos fazemos, geralmente, duram uma manhd ou uma tarde, nada para ser
muito desgastante e cansativo para o proprio idoso e a gente sempre realiza essas
atividades nas mediagoes, ou nos jardins, na quadra ou principalmente no saldo
mesmo de festa do bar, no recanto do lar que nés chamamos, porque ld tem mais
infra-estrutura, banheiros, e até eles ja estdo mais acostumados ja, até mesmo hd
facilidades, nos fizemos rampas que ligam todos os pavilhdes masculinos e
femininos para o bar e para a quadra, para facilitar a locomogdo de alguns que
sdo cadeirantes. Nos tentamos desempenhar um passeio até mesmo para Sdo José
de Ribamar (cidade que compde a grande ilha de Sdo Luis) e, de acordo que a
gente viu que alguns sdo cadeirantes, outros queriam ir, mas, ndo queriam sair da

Van (carro), ndo queriam fazer os passeios até mesmo por questoes fisicas, eles se
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cansam com facilidade, questdo de temperatura, so a locomogdo, o balanc¢ar do
veiculo, isso tudo ja vai aborrecendo e para evitar esses desgastes, nos preferimos
realizar essas atividades aqui mesmo, até porque eles ja estdo mais acostumados,

mais familiarizados com o ambiente, eles se sentem mais a vontade.

Quais as expectativas da Instituicdo em relagcdo as atividades desenvolvidas para
idosos?

Bom, nos tentamos, além de acrescentar um entretenimento para o idoso, uma
coisa diferente, nos tentamos proporcionar um contato com outras pessoas de fora,
da comunidade, a gente sempre tem essa prioridade, de convidar as pessoas para
conhecer o Asilo, se eles ndo conhecem, muitas pessoas ndo sabem como funciona
o Asilo a até mesmo aqueles idosos que ndo tem, que ainda tem parentes para
tentar também, fazer uma maneira de reaproximagdo, de ter aquele contato mais
forte com aquele parente, seja um sobrinho, um primo ou até mesmo um irmdo, os
que tém parente a gente tenta fazer isso, inclusive nos recebemos também alguns
projetos de umas Entidades particulares, de empresas, nos recebemos outro dia
uma visita de uns profissionais de beleza, de um Saldo daqui de Sdo Luis, eles
fizeram corte de cabelo, corte de unhas, isso tudo a gente observa até mesmo a
autoestima que muitos deles sdo muito vaidosos, tanto os homens quanto as
mulheres, a gente ver que ha aquela vontade de se cuidar, aumenta e, a gente ver
que eles ndo sdo diferentes de nos, eles continuam com os mesmos habitos,

continuam os mesmos gostos, so que com algumas limitagoes.

Existe um processo de intervencdo social nas atividades da Instituicdo? (caso exista,
Como se realiza essa intervengao?)

Bom, na verdade é, nos além de nos preocupar com esta Institui¢do, com o Asilo,
nos também temos uma preocupagdo com as outras Entidades que, nos por ser
privada e filantropica, nos sabemos as dificuldades de outras Instituicoes também,
¢, inclusive nos fazemos mensalmente, nos separamos alguns dos nossos
mantimentos, alguns dos donativos que nos recebemos e também nos doamos para
outras Instituicoes. A ultima que nos doamos foi para a Escola de Cegos, que fica
no Bequimdo (Bairro da cidade de Sao Luis), nos estamos fazendo, nos estamos

arrecadando outros mantimentos para doar para os leprosarios ld no Bonfim
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(Bairro da cidade de Sdo Luis), e, no proximo més, nos pretendemos doar para o
Lar das Idosas, que fica la no Bairro Jodo Paulo (Bairro da cidade de Sdo Luis),

na verdade é um Asilo constituido so por senhoras.

Qual ¢ a caréncia da Instituicdo hoje? (O que € preciso para melhorar?)

Bom, na verdade é, se nos tivéssemos mais condicdes, nos contratariamos mais
funciondrios da saiide mesmos, e... era com essa contrata¢do de mais funcionarios
mesmo, da saude. Isso, em termo de quadro de funciondrios é, as outras caréncias
que nos temos ¢, em relagdo a material de limpeza, muitas pessoas pensam que,
vdo doar alguma coisa para o Asilo, pensam que Asilo é s6 mantimentos, é cesta
basica, certo que a gente precisa, a gente nunca que ndo, pare de doar, mas que
aumente os mantimentos do género de limpeza, porque sdo muitos, todos os dias

sdo todas as colchas de cama e lengois trocados, é tudo sujo, entdo, tem que trocar.

Quais os resultados e repercussdes alcangadas a nivel local e nacional?

Bom, na verdade, esta Institui¢do por ser mantida pela Loja Mag¢énica Renascen¢a
Maranhense, todas as outras Instituicoes Magonica, tanto Estaduais, Municipais e
as outras Estaduais do Brasil, a gente observa que essa iniciativa é boa, porque na
verdade, a Magonaria também tenta incluir as outras pessoas, mesmo que ndo seja,
da propria Entidade, da Magonaria, a gente observa que também até mesmo o
poder publico, que nos temos aqui também em Sdo Luis um outro Asilo, é o Solar
do Outono que é mantido pelo Estado, até mesmo o Promotor do idoso ele vem, ele
reconhece o trabalho, mesmo voluntario mas com muita dificuldade que a Loja
Magonica tem de manter o Asilo e nos observamos que atendemos o Estatuto do
Idoso, da propria Promotoria e a gente observa que nds estamos dentro das
condigdes, tanto de gerenciamento quanto de condigdes fisicas para manter esta

Instituicdo.

O asilo ja teve mais idosos internos. Houve alguma restri¢do no recebimento do
idoso pela Institui¢do com a inteng@o de aos poucos fecha-la?

Nao, ndo, ndo tem essa intengdo, e é justamente pelo contrdrio, nos estamos
tentando encontrar os meios de arrecadar dinheiro para fazer tanto a amplia¢do
da estrutura fisica para admitir mais idosos, tanto quanto em nivel de quadro de

funciondrios, nos, na verdade, estamos tentando até vender alguns imoveis, nos
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ndo, a Magonaria de vender alguns imoveis dela para a gente fazer uma reforma,
umas melhorias e criar um novo Asilo, oferecendo uma nova estrutura, mais
adequada as normas... inclusive, a gente td querendo até futuramente colocar uma
piscina para fazer algumas atividades, mas, em termo de diminuir ndo, tanto que
sempre que surge vaga, nos abrimos a vaga, nos diariamente, nos recebemos uma
constante é, pedidos de ajuda de familiares, até mesmo para questdo de vaga, ai, a
gente, essas pessoas que vdo ligando nesse periodo a gente, vai pedindo os dados e
vai fazendo essa triagem, os que mais tem essa, condi¢des de sauide, porque o
nosso maior medo é, admitir o idoso que tem uma condi¢do de saiide, um pouco

mais debilitada, porque requer mais auxilio dos funcionarios da saude.
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CONSELHO ESTADUAL DOS DIREITOS DO IDOSO DO MARANHAO —
CEDIMA

ENTREVISTA

Localizagdo da Instituicdo: Rua da Palma, n° 19, Centro — Sdo Luis/MA
Presidente: Isabel de Fatima Amorim Gonzalez Lopizic

Formacdo: Servico Social (Assistente Social)

1. Quantos conselheiros ha no CEDIMA?

Sdo 60 conselheiros, sendo 30 conselheiros titulares e 30 conselheiros suplentes.

2. Qual a formagao dos demais conselheiros que trabalham no CEDIMA?
A maioria dos conselheiros tem nivel superior: temos advogados, tem defensor
publico, assistentes sociais, pedagogos, também tem sindicalistas, pessoas que tem

s0 o nivel médio e tém idosos.

3. Quando foi fundado o CEDIMA?
Ah! O CEDIMA foi fundado... ele ja tem varios anos, mais de 20 anos, so vendo
isso depois, a data, eu ndo sou muito ligada a data ndo, mas isso ai, a gente pode
pegar dentro da legislagdo que nos temos, o dia exato que ele foi fundado, mas ele

foi fundado ja a mais de 20 anos.

4. Quais os objetivos e ideologias propostas pelo CEDIMA? (Por qué? E Para qué?)
Nos seguimos o que define a Lei para a formag¢do de Conselhos, os Conselhos de
Direito né, nos temos a proposicdo de ser um orgdo fiscalizador e também
disseminador das politicas né, de interesse do idoso, de maneira que esse idoso, ele
possa ter uma vida mais digna, uma vida de respeito dentro da sociedade que ele
faz parte, entdo nos ndo fazemos é, ndo tem uma coisa diferenciada, como é que tu
perguntou ai, uma... ah! Ideologia (o telefone nos interrompeu). A nossa visdo é de
ter uma atuagdo voltada é... para o segmento idoso, olhando ele como ser humano
é... que ele tenha todas as caracteristicas dos direitos que tem um cidaddo comum
né. Entdo, nos nao, o Conselho ele ndo tem uma defini¢do, porque sdo interesses
antagonicos, de uma certa forma, porque ta Governo e sociedade civil e nem

sempre a gente tem a mesma visdo, a mesma visdo ideologica. Entdo, ha um
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embate, de uma certa forma, com algo comum que é o idoso... a questdo do idoso,
a melhoria de vida dele, a qualidade de vida, entdo isso é algo comum entre os
interesses que sdo, de uma certa forma, antagonicos entre o Estado que tem aquela
visdo do beneficio e de tudo mais e a sociedade que exige né, mais qualidade, mais
direitos, os direitos que ja sdo assegurados, que ndo sdo efetivados. Entdo, ha uma
certa contradicdo, tendo como eixo comum o idoso. E um pouco contraditério
explicar isso, mais vocé como estudante (ela estava se referindo a pesquisadora)
sabe muito bem que, isso acontece. Eu sempre digo que dentro do Conselho, la ndo
¢ um Clube Social, em que todo mundo vai la para se encontrar, para bater papo
ou entdo, chegar la com uma questdo que se coloca determinada situa¢do ou
questdo do idoso e que todo mundo concorde... ndo é um... so pra chegar, olha, e
nos vamos fazer tal coisa e todo mundo achar que é importante essa... esse embate
de maneira que a gente possa... num é, vamos dizer assim, fazer o melhor, mas pelo
menos, fazer aquilo que mais é, va beneficiar mais o idoso em relagdo a
determinadas questoes do que outras, né. Entdo, a ideologia, eu ndo posso dizer
que nos somos... nos somos dentro de uma linha de... vamos dizer assim... de
transformagdo a medida que a gente permite essas discussoes, esses embates

ideologicos mesmo.

Existe algum registro de problemadtica: social, cultural e/ou politico associado com
os idosos e as Instituicdes de Acolhimento ao Idoso que estdo sendo pesquisadas?

Se existe algum... aqui... no Conselho, tem, tem varios registros de pessoas que,
inclusive tem uns casos que foram encaminhado para o CIAPVI (Centro Integrado
de Apoio e Prevengdo a Violéncia Contra a Pessoa Idosa), veio do Conselho né,
porque é, nos trabalhamos em rede ndo é, ai nos temos é, como o Conselho ele é
paritdrio e ele ta pra fazer essa fiscalizagdo e ver a questdo da politica mesmo do
idoso, a gente vai realmente... (nesse momento fomos interrompidas pelo telefone
celular dela, ela teve que atendé-lo), a questdo do Solar do Outono, das
Instituigoes de longa permanéncia, entdo, tem um registro, porque assim, nos ndo
temos, vamos dizer assim, todos os casos, os nomes, é... historicos, porque isso
ficou dentro da Instituicdo, mas nos sabemos, é, constantemente nos estamos indo
la, ver a situagdo, olhamos os registros das pessoas que chegam, é, alguns casos
chegam no Conselho, ele (idoso) solicitando vaga, é, uma pessoa que td em

situagdo de abandono, ai a gente ja vai, encaminha para as Instituicoes que faz o
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atendimento a idoso, como o CIAPVI que vai fazer visita, os CREAS, os CRAS e a
partir dai, se faz o encaminhamento né, para essas Instituicoes que vai fazer todo
um levantamento e encaminhar para essas Institui¢oes. Muito embora, o Asilo de
Mendicidade, ele restringiu o recebimento de pessoas la, hoje eles estdo querendo
que cesse né, os que ja estdo ld, é, um caso ou outro, eles recebem, como eles sdo
uma Entidade que ela é filantropica e ela é cuidada pela Magonaria. Ndo podemos,
assim, de permanecer direta, a ndo ser, um caso, assim, de ver a situa¢do que é
vivenciada pelo idoso. Entdo, o Solar do Outono, é o unico que é uma Institui¢do
de longa permanéncia do Estado do Maranhdo, que atende aqui, essa drea de Sdo
Luis, e recebe pessoas que vem de outros Estados e que passou muito tempo fora
(fora do seu Estado natal), e assim, nos ndo temos esse registro dentro do
Conselho, vendo a vida de cada um, isso tem na Instituicdo e o Conselho vai ld,

observa (fomos interrompida novamente pelo telefone celular).

Qual a caracteristica de atuagdo do CEDIMA?
A caracteristica? Nos somos fiscalizadores, orientadores, porque sempre eu digo:
“a gente quando vai fiscalizar ou monitorar, talvez seja a palavra mais adequada,
a gente vai, na perspectiva de orientar, no primeiro momento”. Se por um acaso,
continua, por exemplo, nds ja tivemos vdrias interferéncias na... em algumas
Instituigoes de longa permanéncia do idoso no Maranhdo, em alguns Asilos, como
eram chamados antigamente ¢é, la, em Barra do Corda, Caxias é, Imperatriz (sdo
cidades do interior do Maranhdo). Imperatriz, principalmente, nos tivemos uma
interven¢do muito forte, de inclusive ir com o Ministério Publico, a Vigilancia
Sanitdria, porque, as vezes, o Conselho viaja com a Vigilancia Sanitaria para fazer
inspegado, eles olham uma coisa e a gente vé outra e ja faz a orientagdo. Entdo, nos
somos fiscalizadores né, de como ta sendo trabalhada essa questdo, ndo so das
Institui¢oes de longa permanéncia, mais nos transportes publicos, nos Bancos é,
entendeu... é o que a gente ta querendo retomar, agora é... capacitando, nos vamos
fazer uma capacitagdo, porque agora houve uma mudanga né, do Conselho...
alguns dos conselheiros sdo... é a primeira vez que eles participam de um Conselho
de idoso e de um Conselho mesmo. Entrou algumas Entidades que ndo fazem parte
do Conselho, entdo, a gente ta nessa perspectiva, de td orientando para que se faca
um monitoramento né, que seja realmente a nossa posi¢do, a nossa caracteristica

de atuacdo basicamente é esta.
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7. Quem sdo os parceiros do CEDIMA?
Nos temos varios parceiros: o Ministério Publico, a Defensoria Publica é nosso
grande parceiro, inclusive a pessoa que esta na presidéncia hoje, é do Conselho
né, eu estou la representando a Defensoria Publica do Estado do Maranhdo. Nos
temos toda a rede né, de saude, é, também sdo os nossos parceiros né, o CAISI do
Municipio, os Conselhos Municipais, a gente tem ndo s6 uma atuagdo, porque a
gente tem também que ta regulando esses Conselhos, mas também como parceiros
né, entdo, nos temos varias Instituicdoes que sdo parceiros né, as Secretarias do
Estado, a Secretaria que nos estamos ligado diretamente, que é, hoje é, a do

Direitos Humanos. Direitos Humanos e a Assisténcia Social.

8. [Existe um processo de intervengdo sécio politico no CEDIMA? (Como acontece
essa intervengao?
Nos passamos um tempo um pouquinho apaticos, o Conselho. Hoje nos estamos
formando comissdes, a comissdo estd se reunindo para que se elabore um plano
politico de atuagdo para esse ano de 2013 até 2014, entdo, hd uma proposicdo de
atuagdo. Entdo, nos dividimos os conselheiros de acordo com a vontade de cada
um, em comissoes: comissoes de normas, comissdes de politicas, nova legislag¢do
politica, de fiscalizagdo, entdo, cada um vai ta elaborando, estdo se reunindo né,
isso que eu tava dizendo, a importdancia de esta presente o Presidente quanto o
Vice, em cada comissdo, para que a gente possa também ta vendo, ajudando na
elaboragdo desse planejamento né, para que a gente possa fazer, ter uma atua¢do

efetiva dentro daquilo que a gente se propoe.

9. Quais as agdes desenvolvidas pelo CEDIMA em relagdo aos idosos?
Olha o CEDIMA esta presente em varias atividades, por exemplo, nas Campanhas
de Preven¢do a Violéncia, que se faz a cada ano, se faz o dia Mundial de
Conscientizagdo da Violéncia, o CEDIMA ta presente, é, dentro da questdo da
Valorizagdo da Pessoa Idosa, o CEDIMA se fez presente, o “curso de cuidadoso”
que ja é uma questdo também de garantia, de um atendimento, vamos dizer assim,
especifico para aquela pessoa idosa né, tanto o cuidador familiar como o cuidador
formal, ele se fez presente, nos, a Defensoria ja realizou 3 cursos, o ultimo foi um
curso é... bem importante, porque ele atingiu, ele atingiu 11 Municipios do

Maranhdo. Entdo, para a gente foi um grande ganho né, os locais que a gente tem
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dificuldade, do CEDIMA chegar até la e td levando essas informagdes, a gente faz
através da UNIVIMA, a Defensoria fez através da UNIVIMA. Entdo, é, nos sempre
elaboramos, a Defensoria fez um “curso literario”, Feira ja é a Ill, nos ja vamos
fazer a IV Feira de Valorizagdo da Pessoa Idosa, hoje o CEDIMA é nosso grande
articulador, ele ¢ articulador, junto as Entidades que trabalham com o idoso e
junto aos Municipios que tem Conselhos Municipais, chamando as pessoas,
levando né, a ideia de respeito e tudo mais. Entdo, a gente, o CEDIMA, participa
dessas agoes juntamente com Defensoria Publica e o Ministério Publico, a gente
tem feito e agora a gente ta pensando numa grande campanha, a Defensoria ta
pensando em deflagrar aos motoristas e cobradores (de empresas de 6nibus) né, “o
idoso pede passagem”, ta se pensando nessa campanha, que ha uma queixa muito
grande “ainda” desses idosos que sofrem discriminagdo, sofre violéncia nos
onibus, motivados pelos motoristas e cobradores que ainda ndo entenderam a
questdo do envelhecimento e junto as escolas pra que esses alunos do Ensino
Fundamental, do Ensino Meédio, eles possam ter uma visdo do que é o
envelhecimento, porque ndo adianta a gente so fazer uma campanha de, mostrando
a situagdo de violéncia e a gente ndo trabalhar a questdo do envelhecimento,
levando as pessoas a ter uma ideia de que o velho, a pessoa velha, é, continua
sendo um cidaddo, ele é uma pessoa né, ele ndo perdeu seus direitos fundamentais,
ele continua tendo todas as prerrogativas de um ser um humano, ele so esta velho.
Entdo, a gente precisa mostrar isso para as criangas, para os jovens, para 0s
adolescentes, para as pessoas adultas e para o proprio velho, que as vezes, ndo se
entende como velho, ele esconde sua velhice, ele nega sua velhice e deixa de exigir
aquilo que tem de direito. Entdo isso, a gente ainda trabalha essa questdo, o
CEDIMA ¢é fundamental, ele ta sempre presente em todas as agdes que foi feita
pela Defensoria ou Conselho, ndo so por esta na presidéncia do CEDIMA, mas
muito antes, sempre trabalhamos com o Conselho Estadual, nos ja fizemos um
grande Semindrio, ali na Regido Tocantina, abrangendo 32 Municipios, é,
“envelhecer com dignidade é meu compromisso”, essa foi a temdtica que nos
trabalhamos, nos trabalhamos todos esses Municipios, os profissionais desses
Municipios, mostrando a questdo do envelhecimento, a garantia dos direitos, ai
nos envolvemos o Ministério Publico, a Defensoria Publica e todos os orgdos ali,

fizemos Imperatriz, abrangendo varios Municipios, entdo, quem foi o articulador, o
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10.

CEDIMA. Entdo, as agoes é... que é desenvolvida pela Defensoria o CEDIMA

também faz parte.

Quais os resultados e repercussdes alcancados pelo Conselho no nivel local e
nacional?

Olha, a nivel nacional o Conselho do Maranhdo, hoje ele é tido como referéncia,
isso ndo é de agora ndo, ja demanda algumas agdes de gestdoes passadas né,
tivemos a Socorro Ramos como Presidente, tivemos a Jugara, tivemos a Dra. Ana
Flavia, a Ivaneide o Marcos Passim, foram os presidentes que foram passando e
agora eu estou na presidéncia (eu eleita agora em janeiro né) e assim é, todo um
trabalho que, desses que me antecederam que tem culminado com... ai, aqui dentro
de Sdo Luis, dentro do Maranhdo, o CEDIMA, ele tem conhecimento, porque a
gente tem ao longo da existéncia do CEDIMA, nos temos feito capacitagdes para
os Conselhos, prestando assessorias para estd no estabelecimento de novos
Conselhos sempre, nos somos chamados. Muito embora, sdo poucos Conselhos que
existe no Maranhdo, para a quantidade de Municipios “ainda” é muito pequeno, ai
a questdo é, mais grave é que a gente agora, por exemplo, é de chamar todos os
Municipios, prefeitos... a nivel aqui, de Maranhdo (local) a gente tem varias, por
exemplo, essas pessoas capacitadas, nos capacitamos 575 pessoas na drea do
cuidador de idoso, precisamos de uma capacitagdo para 200 policiais é, que a
Defensoria fez juntamente com o Conselho, orientamos os policiais para o
agressivimento que as vezes, ha uma violéncia, uma revitimiza¢do do idoso, porque
as vezes, o policial muito mal preparado para o atendimento a essa pessoa idosa, a
esse familiar, a identificar uma violéncia, entendeu, entdo, nos, esse é um resultado
positivo, 200 policiais capacitados, dentro de uma darea de grande abrangéncia,
que pega Sao Luis, Pago do Lumiar, Raposa e Sdo José de Ribamar, é, que forma a
grande ilha, esses Municipios. Entdo, nos fizemos isso e estamos pensando em
estender é... os cuidadores né, e o proprio idoso, nos fizemos um “curso literario”
para o idoso, onde o idoso foi colocado como protagonista da sua historia, dando
oportunidade para que ele tire de dentro de si, aquilo que ele tinha guardado e ndo
teve oportunidade de escrever, de ser visto como, como ser que é pensante, que SGo
pessoas comuns, nos levamos para a Academia Maranhense de Letras (que é um de
nossos parceiros), nos levamos para dentro da Academia a pessoa comum, que ndo

é académico, mas é uma pessoa comum, pessoa idosa comum, que ndo teve
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oportunidade na juventude, mas que hoje teve oportunidade, a gente ta terminando
um livro, a gente ja editou esse livro, estamos organizando, eles vdo fazer sua
manhd, sua tarde de autografos, mostrando aquilo que eles escreveram, entdo, pra
mim é um resultado maravilhoso, precisa ver os depoimentos que eles tém acerca

dessas atividades, é resultado de um trabalho de parceria, o Conselho ele é

parceiro de varias Instituicoes.
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IDOSOS INSTITUCIONALIZADOS
INSTITUICAO DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS “SOLAR DO
OUTONO”
ENTREVISTA

Idoso (a): Geraldo Assuncio

Idade: 86 anos

Histdria de vida: condicionantes familiares.
I. O(A) Sr. (a) tem familia?
Rapaz! E, grande, porque Assungdo (sobrenome) é uma familia que em Sdo Paulo
(maior Estado brasileiro) eu tenho os que ainda escrevem com “p” (Assumpg¢do)

6 ~ “_ 1

sdo os ricos de la e os nordestinos ndo tem “p” ndo, é so “n”, transformou o “p

3 1

em “n”, mais o meu pai escreveu com “p”. Sim, familia propriamente dita, a

minha eu ndo tenho, eu sou solteiro.

2. Como o (a) Sr. (a) chegou a esta Instituicdo?
Ah! Eu cheguei porque eu cai na rua, ali na subida (ele apontou em dire¢do ao
Bairro que ele caiu), comegou o milagre, eu vinha subindo daquela parada la de
baixo, do Anel Viario (ponto de onibus), e ali pela Oleama (Bairro), ali eu
escorreguei, quando eu escorreguei, eu enganchei (engatei) o sapato, ndo
escorregou todo, enganchou la em qualquer coisa, eu fiquei seguro ainda no triz,
se ndo eu saia rolando, ai ndo tinha mais jeito ndo. Bem, mas ia passando uma
pessoa, um jovem la, de 20 anos por ai assim, me deu a mdo e eu té6 aqui. Bem,

depois eut...

3. Quanto tempo estar nesta Institui¢ao?

Uns cinco anos (ele chegou em 2007).

4. O (A) Sr. (a) gosta da Institui¢do?
Gosto e ndo gosto, quer dizer, eu digo que ndo gosto porque eu (risos)... eu gosto
de tudo viu, eu ndo vou dizer que ndo gosto disso, porque ai depois t6 gostando né,
por isso que a gente diz que: “a lingua ndo tem osso mas quebra caro¢o”, por isso,

porque fala muito. Entdo, eu ndo preciso de eu, eu preciso de ti, seja quem for.
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10.

Como o (a) Sr. (a) € tratado (a) pelos profissionais da Institui¢ao?

Bem, uns sdo fechados, outros sdo indiferentes, outros ainda ndo tdo nem ai, entdo,
se eu for falar a coisa, eu ndo falo bem ndo, viu. Eu sou sincero, por isso, outra
coisa que eu acho estranho aqui é, ninguém rir, a pessoa aqui é triste, num sabe,
pode olhar, aqui, o rosto é triste, o rosto ndo ha sentido, o rosto da senhora (o da

pesquisadora) é da pessoa normal, o triste é doente, a pessoa que ndo rir é doente.

O (A) Sr. (a) consegue perceber se houve alguma mudanga consigo neste periodo
que encontra-se nesta Instituicdo? (Positiva ou Negativa?) (Qual?)

Sim. Positiva sim, porque eu andei e agora té6 conhecendo as coisas como elas sdo,
quer dizer, eu ndo vivo de papo (conversa), a pessoa me trata bem hoje e depois me
vira as costas sem eu fazer nada, porque se vira as costas pra mim, ndo vai te

dizer, né. Parece que eu ndo existo.

O (A) Sr. (a) participa das atividades desenvolvidas pela Instituicdo?

Nao, eu ndo participo, porque se eu me sento perto de uma pessoa, eu incomodo,
eu ndo vou lda. Eu ndo gosto de incomodar, eu ndo gosto de contrariar ninguém, eu
ndo gosto de aborrecer ninguém, eu ndo sei, para encerrar, eu ndo sei o que é

odio, pela essa luz que nos ilumina, eu ndo sei o que é odio.

O (A) Sr. (a) gosta dessas atividades que sdo desenvolvidas pela Instituicao?
Também porque as vezes, ja é a mesma historia, eu as vezes chego e as pessoas
comecam a se mexer, al eu acho que eu to sendo demais, ai eu acho que eu to

incomodando...

O (A) Sr. (a) gosta dos seus colegas (amigos) que fez ao vir para esta Instituicao?

Eu volto a repetir, eu ndo tenho nada contra ninguém, eu gosto de todo mundo, eu
amo todo mundo, mas se eu me sento aqui, mas se eu notar que ele ndo gostou que
eu me sentei, eu ndo levanto naquela hora, mas eu me levanto e vou me sentar em
outro lugar. A gente, so pode bater palma pra quem a gente, pode aplaudir, quem

nos da aquela oportunidade.

Ping-Pong: (Vou falar nomes e acontecimentos e o (a) Sr. (a) vai dizer o que vier

na sua cabega):
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Solar do Outono — (velhice)

Violéncia — (maldade)

Politica Brasileira — (¢ muito confusa, é isso mesmo, o nome ja esta dizendo, é
um complexo, é um paradoxomo, é um enigma, é uma coisa sem explicagdo)
Saude — (médicos)

Educacido — (eu gosto muito de saber, admiro, eu gostaria de ter aprendido, mas
quando eu era menino, eu pensava em me formar, eu botava Dr. logo (ele quis
dizer que quando assinava seu nome, ele colocava antes o Dr.).

Lazer — (brincadeira sadia)

Brasil — (é o maior pais, nédo tem outro, é o Brasil).

Maranhdo — (Bem, eu acompanhei ai no tempo quando eu cheguei aqui, em
1945, eu fui cabo eleitoral de Zé do Bigode (risos, pediu desculpa pela
brincadeira).

Discriminag¢do — (exclusdo)
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IDOSOS INSTITUCIONALIZADOS
INSTITUICAO DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS “SOLAR DO
OUTONO”
ENTREVISTA

Idoso (a): Engraca Pereira Silva

Idade: 102 anos

Histdria de vida: condicionantes familiares.
01. O (A) Sr. (a) tem familia?

Nao. A minha familia é a senhora e outro que tem aqui.

02. Como o (a) Sr. (a) chegou a esta Institui¢ao?
Cheguei porque eu vivia doente la no Pdo de A¢ucar (Bairro da cidade de Sdo
Luis), uma senhora me levou ld no LBA (Legido Brasileira de Assisténcia - hoje
funciona o Conselho Estadual dos Direitos dos Idosos do Maranhdo) e de ld,
negocio de grupo né, eu vivia mais doente e me botaram para o Solar do Outono
(asilo). Mas, eu tive que fazer exame, fazer tudo, quem assinou ja morreu, foi Dona
Zenir e de la uma senhora por nome Raimunda me botou no Solar, porque eu ndo
tinha ninguém para viver comigo e até hoje eu vivo aqui nessa casa (se referindo

ao Solar).

03. Quanto tempo estar nesta Institui¢ao?
T6 aqui a 34 anos, eu sou a primeira moradeira do Solar do Outono, gracas a

Deus!

04. O (A) Sr. (a) gosta da Institui¢do?

Gosto muito, gracas a Deus!
05. Como o (a) Sr. (a) é tratado (a) pelos profissionais da Instituicao?

Gragas a Deus! Tdo bem, nunca andei suja, nunca andei rasgada, eles me tratam

bem, eu trato eles bem, também.
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06.

07.

08.

09.

10.

O (A) Sr. (a) consegue perceber se houve alguma mudanga consigo neste periodo
que encontra-se nesta Instituicdo? (Positiva ou Negativa?) (Qual?)
Mudou, porque eu ndo tinha onde morar e gragas a Deus, eu achei esse filho

Bendito que me botou na casa que eu t6 morando, morarei até quando Deus quiser.

O (A) Sr. (a) participa das atividades desenvolvidas pela Instituicdo?
Tudo, quando eu posso, eu vou, quando eu ndo posso, eu ndo vou, porque ndo

posso mais ta andando.

O (A) Sr. (a) gosta dessas atividades que sdo desenvolvidas pela Instituicao?

Eu gosto, porque eu ndo tenho outra coisa pra fazer, agora eu ndo posso mais é
nada, porque eu ndo posso mais ta andando, eu ando quando t6 saindo de cadeira
de roda, por causa da minha perna inchada e doi. Eu sou uma mulher doente de

cansago, pressdo alta, problema de coragdo... mas gragas a Deus!

O (A) Sr. (a) gosta dos seus colegas (amigos) que fez ao vir para esta Instituicao?
Eu gosto, mas so tem um que ndo topo com ele ndo, esse tal de Julio, mas o resto,
gragas a Deus, porque eu respeito e quero respeito. Eu nunca bati boca (briguei)

com ninguém pelos anos que vivo, gragas a Deus

Ping-Pong: (Vou falar nomes e acontecimentos e o (a) Sr. (a) vai dizer o que vier

na sua cabega):

e Solar do Outono — (saude)

e Violéncia — (brigas)

e Politica Brasileira — (56 me serviu pra tirar documento de identidade)
e Sauide — (que eu pego todo dia a mim e a todos)

e Educacdo — (gragas a Deus, tudo bom)

e Lazer — (tudo bom)

e Brasil — (bom pra mim também)

e Maranhio — (até hoje pra mim é muito bom)

e Discriminacdo — (muito ruim pras pessoas)
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IDOSOS INSTITUCIONALIZADOS

INSTITUICAO DE LONGA PERMANENCIA PARA IDOSOS “SOLAR DO

OUTONO”

ENTREVISTA

Idoso (a): Antonio Aratjo Barros

Idade: 70 anos

01.

02.

03.

Histdria de vida: condicionantes familiares.
O (A) Sr. (a) tem familia?
Tenho. Tenho cinco filhos, todos pequenos, o mais novo tem dez anos, mas a
mulher ndo me quis mais, por causa da minha deficiéncia (apontou para as duas

pernas, inexistentes).

Como o (a) Sr. (a) chegou a esta Instituicdo?

Bom, eu cheguei aqui, porque isso aqui (apontou para a perna esquerda) foi um
assalto, eu estava na Cohab (Bairro da cidade de Sdo Luis), tava andando na
moleta s6 com uma perna, ja tinha perdido essa (apontou para a perna direita),
esta aqui eu perdi em frente a UEMA (Universidade do Estado do Maranhdo) e
essa foi aqui na Cohab, 7:00 horas da manhd, dois caras (homens) chegou, pediu o
dinheiro, eu disse que ndo tinha, entdo vou cortar a outra perna, ai ele pegou o
facdo e cortou minha perna, ai eu fiquei sem saber de mais nada, sozinho,
cortaram a perna e foram embora. Passou um cidaddo, me olhou andando me
arrastando, ai ele parou o carro, me trouxe uma cadeira, me botou na cadeira, me
levou para o carro dele, me levou para o Turu (Bairro da cidade de Sdo Luis), ai

do Turu eu vim pra ca (Solar).

Quanto tempo estar nesta Instituicdo?
Ta mais ou menos, aqui, ah! Ta com uns seis a oito meses, entre o Turu e aqui
(Solar). (O pessoal administrativo informou-me que ele esta com dois anos na

Instituicdo).
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04.

05.

06.

07.

08.

09.

10.

O (A) Sr. (a) gosta da Institui¢ao?
Nao, quer dizer, eu ndo posso dizer nada né, gosto porque té6 aqui, mas se eu
pudesse ir embora pra mim era melhor. Meus familiares moram em Humberto de

Campos (cidade do interior do Maranhdo).

Como o (a) Sr. (a) € tratado (a) pelos profissionais da Institui¢ao?

Aqui, eu sou bem tratado, gragas a Deus.

O (A) Sr. (a) consegue perceber se houve alguma mudanga consigo neste periodo
que encontra-se nesta Instituicdo? (Positiva ou Negativa?) (Qual?)

Mudou, foi porque eu tava na rua né, e hoje eu té aqui, bem ambientado né.

O (A) Sr. (a) participa das atividades desenvolvidas pela Instituicdo?

Participo.

O (A) Sr. (a) gosta dessas atividades que sdo desenvolvidas pela Instituicdo?

Tenho que gostar, né.

O (A) Sr. (a) gosta dos seus colegas (amigos) que fez ao vir para esta Instituicdo?
Nao tenho nenhum colega, eu sou sozinho, ndo tenho ninguém para conversar

comigo, ndo senhora.

Ping-Pong: (Vou falar nomes e acontecimentos e o (a) Sr. (a) vai dizer o que vier

na sua cabega):

e Solar do Outono — (pra mim é uma coisa boa né, porque da apoio ao povo né.)
e Violéncia — (foi o que aconteceu comigo, é ndo ter coragdo.)

e Politica Brasileira — (isso ai é com os mandoes la de dentro.)

e Sauade — (ta em primeiro lugar)

e Educacio — (também)

e Lazer — (¢ a pessoa ter onde ele se apoiar, pra mim lazer é isso, se eu tivesse na

minha casa hoje, pra mim eu tava no meu lazer.)

e Brasil — (eu sou patriota né.)
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e Maranhdo — (pra mim é bom.)

e Discriminagdo — (¢ vocé judiar de outra pessoa.)
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IDOSOS INSTITUCIONALIZADOS
ASILO DE MENDICIDADE DE SAO LUIS “LAR DO IDOSO”

ENTREVISTA

Idoso (a): Itamar Monteiro Nunes

Idade: 77 anos

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

Histéria de vida: condicionantes familiares.
O (A) Sr. (a) tem familia?

SO uma irmd.

Como o (a) Sr. (a) chegou a esta Instituicdo?

Ninguém me trouxe, eu que quis vim. Problemas pessoais.

Quanto tempo estar nesta Instituicdo?

Dezesseis para dezessete anos. (Informagdes administrativas tem dezoito anos no

Asilo).

O (A) Sr. (a) gosta da Institui¢ao?

Dezesseis para dezessete anos né.

Como o (a) Sr. (a) € tratado (a) pelos profissionais da Institui¢ao?

Normal.

O (A) Sr. (a) consegue perceber se houve alguma mudanga consigo neste periodo
que encontra-se nesta Instituicdo? (Positiva ou Negativa?)

Nao, tudo normal, tudo correndo normal.

O (A) Sr. (a) participa das atividades desenvolvidas pela Instituicdo?
Nao. Fico sempre aqui (no seu quarto que é separado dos demais, porque ele é
artista plastico e precisa de inspiragdo para fazer suas obras de arte e ainda tem

um horario especifico para dar aulas particulares de pintura e matematicay).
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08. O (A) Sr. (a) gosta dessas atividades que s@o desenvolvidas pela Instituicdo?

2222222
09. O (A) Sr. (a) gosta dos seus colegas (amigos) que fez ao vir para esta Instituicdo?

Todos vem me visitar, eu ndo vou pra la, eles vem aqui, ndo todos, mas alguns vem.

10. Ping-Pong: (Vou falar nomes e acontecimentos € o (a) Sr. (a) vai dizer o que vier

na sua cabega):

e Asilo de Mendicidade — (bom tratamento).

e Violéncia — (negativa).

e Politica Brasileira — (muita gente honesta em Brasilia)(essa resposta foi um
alfinete na politica brasileira).

e Saude — (normal).

e Educacdo — (pinto, desenho e dou aula).

e Lazer — (aqui na prancheta dando minhas aulas).

e Brasil — (pais maravilhoso).

e Maranhao — (fambém).

e Discriminagio — (negativa).
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IDOSOS INSTITUCIONALIZADOS
ASILO DE MENDICIDADE DE SAO LUIS “LAR DO IDOSO”

ENTREVISTA

Idoso (a): José de Ribamar Rodrigues
Idade: 86 anos

01.

02.

03.

04.

05.

06.

Histoéria de vida: condicionantes familiares.
O (A) Sr. (a) tem familia?

Ndo. Nunca quis me casar.

Como o (a) Sr. (a) chegou a esta Instituicdo?
Foi Ribamar, meu irmdo, que me trouxe, irmdo de cria¢do (foram criados juntos,

mas ndo é irmdo de sangue).

Quanto tempo estar nesta Instituicdo?
Minha comadre, eu seguramente, acho que da uns dois anos e meio, alids, trés

anos. (informagdes administrativas sdo cinco anos no Asilo).

O (A) Sr. (a) gosta da Institui¢ao?
Comadre, a gente diz que gosta, porque sabe, a gente ta aqui em casa alheia, ta

vendo.

Como o (a) Sr. (a) ¢ tratado (a) pelos profissionais da Institui¢ao?
Nao, eles aqui é que ddo de comer pra nos, a gente paga... eles ddo as vezes um
almogo pra gente, um mingau, com uma sopa, a gente faz que gosta porque td na

casa alheia né, compadre? (perguntou para o Sr. ltamar que estava proximo).

O (A) Sr. (a) consegue perceber se houve alguma mudanga consigo neste periodo
que encontra-se nesta Instituicdo? (Positiva ou Negativa?)

Nao, ta, quer dizer, nos tava la daquele lado, do outro lado né (se refere ao prédio
do antigo dormitorio, que hoje é a administra¢do do Asilo), ndo era mais nem aqui
(prédio do dormitorio atual), tai esse aqui que sabe (Sr. Itamar que estava

proximo), ai eles botaram nos pra ir, agora chove, pega a ta respingando, e agora
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07.

08.

09.

10.

eles endireitaram as goteiras, meio que ta melhorzinho. Mas, eu gostava mais era

de ta pra acola.

O (A) Sr. (a) participa das atividades desenvolvidas pela Instituicdo?
Ah! Eu até gosto de uma festa, agora festa boa é no interior, comadre. Que a gente

dan¢a com aquelas mulher bonitona.

O (A) Sr. (a) gosta dessas atividades que sdo desenvolvidas pela Instituicao?

Aqui, as festinhas daqui, eu ndo me do muito.

O (A) Sr. (a) gosta dos seus colegas (amigos) que fez ao vir para esta Instituicdo?

Ah! Eu tenho uns colegas e umas colegas que eu me do muito com elas, mas tem
uma que quer so ser (convencidas, vaidosas), essas assim, eu ndo t6 nem ligando,
deixa pra la, eu gosto da pessoa ser dado comigo (conversador, simples, humilde)
ndo é, uma comparagdo, mas, este aqui (apontou para o Sr. Itamar) é dado
comigo, eu chamo ele so de compadre, sem ser, a minha considerag¢do, sabe como

é.

Ping-Pong: (Vou falar nomes e acontecimentos e o (a) Sr. (a) vai dizer o que vier

na sua cabega):

e Asilo de Mendicidade — (ndo sei lhe responder)
e Violéncia — (dar muito prejuizo pra gente, ¢ melhor ir na calma).
e Politica Brasileira — (é uma pessoa que rouba).

e Saude — (¢ o que eu quero mais no mundo, eu com minha saude vou em todo

lugar, embora seja pobre, mas eu pego pra Deus e Ele me ajuda).

e Educagio — (¢ uma pessoa ser delicada com uma pessoa né).
e Lazer — (asilo)

e Brasil — (Brasil)

e Maranhio — (é o mesmo Brasil).

e Discriminagdo — (comadre, discriminagdo é uma pessoa que se desfaz dos

outros, fica zangado, eu entendo que isso é uma discrimina¢do).
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IDOSOS INSTITUCIONALIZADOS
ASILO DE MENDICIDADE DE SAO LUIS “LAR DO IDOSO”

ENTREVISTA

Idoso (a): José Dionisio de Ribamar

Idade: 97 anos

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

Histoéria de vida: condicionantes familiares.
O (A) Sr. (a) tem familia?

Tenho. Irmdos. Se eu tivesse mulher, eu ndo estava aqui.

Como o (a) Sr. (a) chegou a esta Instituicdo?
Meu servico me botou, eu trabalhei de vigia (vigilante) para o Estado, eu nunca

trabalhei em outro servico.

Quanto tempo estar nesta Instituicdo?
Tenho uns dois meses, eu sou novato aqui. (informagoes administrativas ele tem

oito anos no asilo).

O (A) Sr. (a) gosta da Institui¢ao?

Dona, a gente ndo gosta quando ndo é ruim também.

Como o (a) Sr. (a) € tratado (a) pelos profissionais da Institui¢ao?

Bem.

O (A) Sr. (a) consegue perceber se houve alguma mudanga consigo neste periodo
que encontra-se nesta Instituicdo? (Positiva ou Negativa?)

Dona, é a mesma coisa. (ele continua o mesmo).

O (A) Sr. (a) participa das atividades desenvolvidas pela Instituicdo?

Participo.

O (A) Sr. (a) gosta dessas atividades que sdo desenvolvidas pela Instituicao?

Gosto.
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09. O (A) Sr. (a) gosta dos seus colegas (amigos) que fez ao vir para esta Instituicdo?

Amigo eu tenho, o lugar é saber falar também, né.

10. Ping-Pong: (Vou falar nomes e acontecimentos ¢ o (a) Sr. (a) vai dizer o que vier

na sua cabega):

e Asilo de Mendicidade — (asilo que estou).

e Violéncia — (eu ndo brigo com ninguém,).

e Politica Brasileira — (minha politica é trabalhar, agora ndo, que ja estou
aposentado, né).

e Saude — (muito bom).

e Educacio — (tudo bem, Senhora me trata, eu lhe trato bem).

e Lazer — (eu gosto).

e Brasil — (fudo bom).

e Maranhao — (fudo bom também).

e Discriminagdo — (26 escutando agora)... (desconhecia a palavra).
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DIARIO DE CAMPO

Data: 13/03/2013 (CEDIMA)

Entrevista com a presidente do Conselho, Isabel de Fatima Gonzalez Lopizic. A
entrevista foi agendada, apos o envio do documento oficial no dia 06/03, para as 14h00
na Defensoria Publica, devido o prédio do CEDIMA estar passando por uma reforma
estrutural, entdo, como também ¢ coordenadora do CIAPVI que funciona dentro da
Defensoria Publica do Estado, a entrevista aconteceu nesse prédio, com duragdo de 20
minutos, onde fomos interrompidas varias vezes pelo seu telefone celular, telefone fixo
e funciondrios, pois o local estava bastante movimentado, dai, agendamos o término da

entrevista para o mesmo horario no dia 15/03.

Ap6s pesquisa foi verificado que o CEDIMA foi fundado no dia 14 de novembro de

1996, através da Lei n® 6.835, tendo até 0 momento da pesquisa, somente 16 anos.

Data: 13/03/2013 (ASILO MENDICIDADE)

Entrevista com o presidente do Asilo de Mendicidade, Antonio Euzébio da Costa
Rodrigues Filho. A entrevista foi agendada, apds o envio do documento oficial no dia
06/03, para as 16h00 na propria instituicdo, mas o mesmo ndo estava no recinto. Entdo,
o administrador, Ulysses Mendes Aires, gentilmente se colocou a disposi¢do para dar

todas as informagdes necessarias que precisasse.

Portanto, foi dado inicio a entrevista com o administrador do Asilo, que teve duracdo de
mais ou menos uns 30 minutos, ficando agendado para o dia 15/03, caso houvesse mais

questionamentos ou informagdes adicionais de interesse.
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Data: 14/03/2013 (JILPI “SOLAR DO OUTONO”)

Entrevista com a diretora, Ana Lucia Azoubel Helal. A entrevista foi agendada, apds o
envio do documento oficial no dia 07/03, para as 9h30min na prdpria instituicdo, com

duragdo de 20 minutos. O préoximo encontro ficou para dia 18/03, no mesmo horério.

A psicologa Ana Lucia se ofereceu para ajudar na entrevista com os idosos, essa ajuda
foi da seguinte forma (adequou a pergunta das entrevistas aos mesmos, viu o que seria
apropriado e o que seria dificultoso para eles responderem). Entdo, por conhecé-los, fez
as escolhas dos idosos a ser entrevistados, indicando os mais licidos, devido a maioria

jé& estd com deméncia.

Os idosos escolhidos foram o Sr. Geraldo Assuncgio, a Sra. Engraca Pereira Silva e o Sr.
Antonio Araujo Barros. A entrevista com os idosos foi logo apoés a da psicéloga Ana
Lucia Helal, com duragdo de 15 a 20 minutos cada entrevista. A entrevista com 0s

1dosos foram feitas todas no mesmo dia.

Data: 14/03/2013 (Idoso Institucionalizado “Solar do Outono” — Geraldo Assuncio)

O Sr. Geraldo estava sentado no patio quando fui encontra-lo para a entrevista, dei-lhe
bom dia e perguntei-lhe se poderiamos conversar um pouquinho. Ele disse que sim, que
a entrevistadora era muito simpdtica. Entdo, sentei bem pertinho dele e ele disse-me: a
senhora pode sentar mais na ponta do banco se quiser. Respondi-lhe: porque, eu estou
incomodando o senhor? Ele disse que ndo. Entdo, fiquei perto dele. Pedi-lhe se
enquanto conversassemos se poderia gravar nossa conversa (entrevista). Ele disse que

ndo tinha problema.

Percebi que o Sr. Geraldo ¢ uma pessoa muito culta, apesar de ndo ter estudado,
parafraseou Socrates varias vezes, ¢ um senhor franzino, com cabelos e barba longos

(tem a aparéncia de Sdcrates... risos), com exce¢do do carogo muito grande na nuca.
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Apos a entrevista e condicionantes familiares, observei que o Sr. Geraldo tem uma
frustracdo por ndo ter constituido uma familia, mesmo que outras pessoas com o seu
sobrenome ndo tenham nenhum conhecimento dele, sdo citados em seu discurso como

se buscasse uma forma de dizer que possui familia, apesar de ser solteiro.

O idoso demonstrou certa duvida se gosta ou ndo da instituicdo. Quando fala dos
profissionais que tém expressdo fechados, outros sdo indiferentes, percebe-se nesse
depoimento que o sentimento é avivado pela auséncia da familia, hd magoa e revolta

pelo distanciamento da familia em sua vivéncia.

Nos 6 (seis) anos de instituicdo, o Sr. Geraldo, demonstra algo oculto como uma mégoa
de pessoas a quem ja confiou, dai passou a desconfiar das pessoas, ndo dando mais
créditos. Foi o que aconteceu quando a entrevistadora sentou pertinho dele, talvez pela
sua estrutura fisica, ele se sinta como nio fosse bem vindo, desconfia das pessoas,
qualquer movimento que fazem, ja atrai para si como se estivesse incomodando,
percebe-se em seu discurso uma nog¢éo de inferioridade de si mesmo, como se ndo fosse
digno de esta junto dos demais. Manifesta-se a dor da auséncia familiar em caréncia

afetiva e isolamento.

Data: 14/03/2013 (Idosa Institucionalizada “Solar do Outono” — Engraca Pereira Silva)

A Sra. Engraga estava sentada proximo ao refeitdrio, a encontrei chupando uma laranja,
dei-lhe bom dia, disse-lhe que poderia terminar de comer sua fruta e perguntei-lhe se
poderiamos conversar um pouquinho apds isso. Ela disse que sim, que era para a
entrevistadora ficar a vontade. Entdo, sentei junto dela e comecamos a conversar. Ela é
uma senhora idosa muito alegre e gosta de conversar, ndo tem estudo e por causa da
idade bem avancgada (102 anos), ndo anda mais, estd em cadeira de rodas. Pedi-lhe se
enquanto conversassemos se poderia gravar nossa conversa (entrevista). Ela disse que

sim.

A Sra. Engracga foi bem objetiva dizendo que sua familia é a entrevistadora e alguma

outra pessoa que tem na institui¢do. Observa-se algum sentimento oculto ao mencionar
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que a familia que tem, ¢ apenas alguma outra pessoa da prdpria instituicdo e/ou a
entrevistadora, em nenhum momento menciona ser solteira ou nfo ter filhos, irmaos,

enfim, nota-se uma auséncia de vontade em falar sobre o assunto.

A Sra. Engraca mora na ILPI “Solar do Outono” ha 34 anos, na qual foi a primeira
pessoa idosa a morar no Asilo, do qual gosta muito e se sente bem tratada pelos
profissionais da institui¢do. O Solar do Outono ¢é visto pela idosa como a melhor
moradia, visto que antes ndo tinha onde morar e passou a representar o espago de lar.
Ela conseguiu se socializar com os demais internos e adotou como familia algumas
pessoas da institui¢do. Observa-se que essa acdo ¢ o meio que o idoso encontra para

apagar o sofrimento do passado e tentar reescrever a sua historia.

Data: 14/03/2013 (Idoso Institucionalizado “Solar do Outono”—Antonio Araujo Barros)

O Sr. Antonio estava andando na sua cadeira de rodas pelo patio quando fui encontra-lo
para a entrevista, dei-lhe bom dia e perguntei-lhe se poderiamos conversar um
pouquinho. Ele disse que sim. Entdo, fui buscar uma cadeira para ficar proximo dele.
Pedi-lhe se enquanto conversdssemos se poderia gravar nossa conversa (entrevista). Ele

disse que sim.

O Sr. Antonio ¢ um idoso introspectivo, com expressdo facial triste, ndo tem estudo,
perdeu as duas pernas em dois momentos distintos e anda de cadeira de rodas, mas
percebe-se que tem uma forga interior muito forte. A histéria de vida do Sr. Antonio ¢
muito comovente. Ele tem cinco filhos, onde o mais novo tem 10 anos, sua esposa nio o
quis mais, devido a sua deficiéncia. Nota-se tristeza e magoa ao mencionar o abandono

por sua ex-mulher e, consequentemente da familia, ja4 que menciona ter filhos pequenos.

O discurso mais forte do Sr. Antonio ¢ que a todo o momento na entrevista destaca a
auséncia de suas pernas, demonstrando magoa e estigma de si proprio, ao passo que nio
menciona a auséncia das pernas em palavras, apenas aponta e a menciona utilizando o
termo “isso”, o desprezo pela condi¢do € nitido. Percebe-se a violéncia e o descaso

contra o 1doso.
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O Sr. Antonio est4 na institui¢do hé dois anos, mas quando foi perguntado acerca disso,
respondeu que estava hé seis ou oito meses. Apesar da frustracdo em relagdo a familia,
afirma que gostaria mesmo era de ir procurd-los. Contudo, o Solar do Outono ¢ visto
pelo idoso como uma boa moradia, visto que antes ndo tinha onde morar e passou a

representar o espaco de lar, gosta da instituico.

Data: 15/03/2013 (CEDIMA)

Concluimos a entrevista com a presidente do CEDIMA. Ressalta-se que o ambiente no
CIAPVI estava bem mais silencioso e favoravel que o anterior. O restante da entrevista
teve a duracdo de 15 minutos. Ficaram agendadas mais duas visitas para observagdes de
atuagdo do CEDIMA ou CIAPVI como orientadores e fiscalizadores dos direitos dos

1dosos. O horario ficou o mesmo, as 14h00, nos dias 20 e 22/03.

Data: 15/03/2013 (ASILO MENDICIDADE)

Concluimos a entrevista com o administrador do Asilo de Mendicidade, teve uma
duragdo de 15 minutos o restante da entrevista. E, mais uma vez, ndo foi possivel o
encontro com o Presidente Antonio Euzébio. Fui apresentada a Geriatra do Asilo, que
foi muito simpdtica, ficou bastante interessada no trabalho da pesquisadora. Disse
também que o Asilo precisa de pessoas que facam um trabalho de socializagdo com os
idosos, para que eles possam conversar entre si, pois que ndo héa essa conversa entre

eles.

Agendou-se com o administrador Ulysses Aires que dia 20/03 ficaria para a escolha dos
idosos e entrevistas com os mesmos, sendo cada entrevista com duragdo em média de

15 a 20 minutos.
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Data: 18/03/2013 (ILPI “SOLAR DO OUTONO”)

Concluimos a entrevista com a diretora, Ana Lucia Azoubel Helal, com duracgio de 15
minutos o restante da entrevista. Agendamos o proximo encontro para o dia 21/03, no
mesmo horario, as 9h30min. Onde ficaremos apenas observando as atividades da ILPI e

o comportamento dos idosos.

Data: 20/03/2013 (CEDIMA)

Observamos o trabalho da presidente do CEDIMA e coordenadora do CIAPVI, onde a
mesma ouviu e registrou uma dentincia feita por uma senhora, vizinha, de uma idosa
que estava sendo maltratada no seio familiar. Entdo, foi agendada uma visita do
CIAPVI para o dia seguinte (21/03) na residéncia da idosa para se averiguar a

veracidade dos fatos.

No decorrer do tempo, na minha presenca, a presidente sé atendeu ao telefone e
resolveu assuntos internos. Ficamos agendado para mais um dia de observacdo, dia

22/03, o horario foi o mesmo, as 14h00.

Data: 20/03/2013 (ASILO MENDICIDADE)

Os idosos escolhidos foram o Sr. Itamar Monteiro Nunes, o Sr. José de Ribamar
Rodrigues e o Sr. Jos¢ Dionisio Ribamar por estarem mais licidos que os demais. A
entrevista com os idosos teve uma dura¢do com cada entrevista de 15 a 20 minutos. A
entrevista com os idosos foram feitas todas no mesmo dia. Agendamos para o dia 22/03,
no mesmo horario, as 16h00 as observagdes da atividades da instituicdo e

comportamentos dos idosos.
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Data: 20/03/2013 (Idoso Institucionalizado “Solar do Outono”— Itamar Monteiro Nunes

e José Ribamar Rodrigues)

O Sr. Itamar Monteiro estava no seu dormitério, que fica isolado dos demais, devido sua
atividade dentro do Asilo, que ¢ de artista plastico e professor de matematica. Quando
entrei, ele estava com o seu colega de institui¢do José de Ribamar (o idoso que havia
sido indicado também para a entrevista), por coincidéncia, estavam conversando. Entdo,
fui apresentada aos dois pelo administrador Ulysses Aires e perguntei se poderia
conversar um pouquinho com os dois. Eles, muito simpéticos, disseram que sim. Entdo,
convidaram para sentar e logo apds, pedi-lhe se enquanto conversdssemos se poderia

gravar nossa conversa (entrevista). Eles disseram que néo tinha problema.

O Sr. Itamar se mostrou um homem muito culto e talentoso, ele dar aulas de pintura em
tela e de matematica dentro do Asilo e estudou até o nivel médio. J& o Sr. José de
Ribamar ¢ um idoso muito alegre, gosta de cantar, compde letras de musicas e ndo tem

estudo.

Quanto aos condicionantes familiares, o Sr. Itamar afirma ter uma irma, enquanto o Sr.
José de Ribamar afirma ndo ter familia, por nunca ter tido vontade de se casar. O Sr.
Itamar procurou a instituicdo por vontade propria, alegando problemas pessoais. Ele
estd no Asilo ha 18 anos, mas quando foi perguntado disse que estava a 16 ou 17 anos.
Ja o Sr. Ribamar disse seguramente que estd no Asilo a 3 (trés) anos, quando que
buscamos informag¢@o junto a administracdo do Asilo, disseram que estd hd 5 anos.
Pode-se constatar com base nisso que os idosos perdem a nocdo de tempo dentro da

institui¢do, ja estando a um tempo superior ao que imaginam dentro da Casa.

Data: 20/03/2013 (Idoso Institucionalizado “Solar do Outono”— José Dionisio Ribamar)

O Sr. Dionisio estava no seu dormitorio, que fica junto dos demais. Quando entrei, ele
estava arrumando-se para esperar o jantar. Entdo, fui apresentada a ele pelo
administrador Ulysses Aires e perguntei se poderiamos conversar um pouquinho,

enquanto esperava o jantar. Ele disse que sim. Entdo, sentei na cama ao seu lado e pedi-
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lhe se enquanto conversassemos se poderia gravar nossa conversa (entrevista). Ele ndo

foi diferente dos demais, também aceitou sem problema.

O Sr. Dionisio € um idoso que adora conversar, tem até o nivel fundamental, mas tem
muita sabedoria. Averiguando os condicionantes familiares, ele afirma ter irmdos e que
se tivesse mulher ndo estaria ali (no Asilo). J4 estd no Asilo ha oito anos, mas quando
foi perguntado sobre isso, disse que estava somente ha dois meses. E, mais uma vez,
constata-se com base nisso que os idosos perdem a no¢do de tempo dentro da

instituigao.

Data: 21/03/2013 (JILPI “SOLAR DO OUTONO”)

Observamos as atividades institucionais € o comportamento dos idosos. Observou-se
que todas as agdes focalizam a interagdo/participacdo dos idosos no processo,
motivando-os a superar dificuldades e limites visando uma maior autonomia e
independéncia dos mesmos. As atividades na ILPI “Solar do Outono” tém duracio de
50 minutos em média cada atividade (ludicas, oficinas terapéuticas, dindmicas de

grupos, etc).

Percebe-se que as mulheres participam mais dessas atividades desenvolvidas dentro
dessas instituicdes do que os homens, elas se sentem mais a vontade do que eles. No
mais, a situag¢@o cotidiana, foi tudo normal. Agendamos para o dia 25/03, no mesmo

horario, as 9h30min.

Data: 22/03/2013 (CEDIMA)

Procuramos informacdes sobre qual o procedimento feito com a denuncia da senhora
sobre os maus tratos com a idosa, sua vizinha. Isabel Lopizic disse que o CEDIMA e o
CIAPVI foi a residéncia da idosa, que era mae do dono da casa, este passava o dia fora
(no trabalho) e quem cuidava da idosa era sua nora. A idosa tinha hematomas pelo
corpo e estava bastante debilitada. A nora da idosa disse que ela havia caido da cama e

que ela era diabética.
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O CEDIMA junto com o CIAPVI fizeram um trabalho de orientagdo sobre a violéncia
contra a pessoa idosa e disse logo apds que, caso houvesse outra dentincia, o
procedimento seria outro, o caso seria levado para a Promotoria do Idoso. Quando o
caso vai para a Promotoria, o idoso pode ser (ou ndo) tirado do seio familiar e

encaminhado para uma Casa de Acolhimento ao Idoso.
Entdo, encerramos o nosso processo de observacdo com o CEDIMA, agradeci o

momento e a oportunidade de estar vivenciando essas realidades de casos de denuncias

e estar por dentro de como funciona e atua o Conselho e o0 CIAPVI.

Data: 22/03/2013 (ASILO MENDICIDADE)

Observamos as atividades institucionais e os comportamentos dos idosos. Corroborando
o que disse a médica geriatra a pesquisadora, “que os idosos ndo conversam entre si’’,
observou-se o contrario, que eles sdo bastante comunicativos e sociaveis. Todos

disseram ter amigos dentro da instituicdo e que conversam bastante.

No que diz respeito, as atividades institucionais, falta comprometimento dos voluntéarios
em querer ajudar mesmo, os idosos. A institui¢do por si deveria fazer um requerimento
de compromisso com horérios e dias agendados com os voluntarios para nio ficar uma
coisa muito solta. Agendamos para o dia 26/03, o nosso ultimo encontro no Asilo, sendo

no mesmo horario, as 16h00.

Data: 25/03/2013 (ILPI “SOLAR DO OUTONO”)

O comportamento dos idosos: para as atividades de praxe da ILPI, ndo teve nada
diferente nesse dia. Alguns fizeram fisioterapia, outros assistiam a TV, alguns estavam
sentados no patio, outros no dormitorio, mas tinha um que chamou a minha atenc¢éo. Ele
estava proximo a saida, com uma trouxa de roupas amarrada na costa. Dizia que, um
fazendeiro vinha buscéa-lo, que era para abrir a porteira (porta) que ele (fazendeiro)

estava chegando.
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A funcionaria da portaria, disse-me que todos os dias ele faz isso, arruma as roupas,
coloca na costa, e diz que esse fazendeiro vem buscéd-lo. E, todos os dias uma
funcionaria esconde uma ou duas pegas de roupa dele, para que diminua o peso da sua
costa. Quando foi mais tarde, ele estava andando em volta do murro que cerca a ILPI
para fugir. Agendamos para o dia 27/03 o nosso ultimo encontro, no mesmo horario, as

9h30min.

Data: 26/03/2013 (ASILO MENDICIDADE)

Hoje, nosso ultimo encontro no Asilo de Mendicidade, alguns os idosos fizeram Tai Chi
Chuan, outros permaneceram nos seus dormitorios, outros estavam no banco do patio.
Enquanto isso, o asilo recebeu mais uma idosa que havia passado pela triagem de

documentacdo e exames médicos para ser admitida.

A Promotoria também encaminhou uma senhora idosa, decorrente de uma internacao
em um hospital publico da cidade, devido sua saude debilitada e sem nenhum parente
proximo para ficar aos cuidados, o hospital encaminhou-a para a Promotoria tomar as
providéncias necessarias (esta idosa ja havia sido rejeitada pelo Asilo anteriormente),
para ser admitida no mesmo. Nesse dia, o administrador estava bastante apreensivo,
devido a caréncia do Asilo, no diz respeito, ao RH (Recurso Humano) para receber mais

esta senhora, confessou.

Entdo, agradeci toda a contribui¢do e compreensido dos administradores do Asilo e
disseram que se precisasse de mais alguma informagdo, que as portas do Asilo estariam

sempre abertas, inclusive para o voluntariado.

Data: 27/03/2013 (ILPI “SOLAR DO OUTONO”)

Quando cheguei, observei os idosos fazendo suas atividades, tudo normal. Mas, qual foi
a minha surpresa quando vieram me dizer, que o Sr. Antonio Araujo Barros, tinha

voltado para a sua familia, ele retornou a sua cidade natal — Humberto de Campos.
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Nao sei explicar, naquele momento, os sentimentos que estava sentindo, era, ora alegria,
ora duvida. Pois, fiquei me questionando: se ele ia ser bem cuidado para onde foi; sera
se estava feliz quando partiu, queria tanto té-lo visto partir. Espero que, onde ele esteja

ele seja feliz, pois estava muito triste, com saudades dos filhos.

Enfim, agradeci pela hospitalidade e liberdade de ir e vir dentro da institui¢do e pela

contribuicdo e compreensdo de todos os profissionais.
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