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Resumo

Este trabalho procurou identificar as situacdes de maus-tratos a criangas e jovens sinalizadas a
Comissdo de Proteccao de Criancas e Jovens da Maia (CPCJ), no ano de 2006. Pretendeu,
também, caracterizar a crianga ou jovem vitima, a familia onde esta estd inserida e a pessoa a
quem € atribuida a responsabilidade pela situacdo de perigo. Para a realizacdo do estudo,
consultaram-se 189 processos de promogdo e protec¢do, instaurados na CPCJ da Maia, no ano
de 2006. As informacOes recolhidas foram retiradas dos itens que constituem a “Fase
Preliminar” e a “Avaliacdo Diagndstica”, de preenchimento obrigatério aquando da recolha
de consentimento para a interven¢do. Os resultados indicam que as situacOes de perigo mais
sinalizadas sdo os maus-tratos fisicos e psicoldgicos, seguidos da negligéncia. As criangas
vitimizadas apresentam idades iguais ou inferiores a 9 anos, ndo havendo discrepancias entre
o nimero de raparigas e rapazes sinalizados. A crianca ou jovem estd inserido na sua familia
bioldgica do tipo nuclear ou monoparental feminina. As familias apresentam rendimentos
entre 1 a 3 saldrios minimos nacionais, fruto da sua actividade profissional. O pai e mae sdo
identificados como os responsdveis pelas situagdes de maus-tratos. Foi verificado ainda a
existéncia de associagdes significativas e médias entre o tipo de mau-trato e a idade da crianca
ou jovem, assim como, entre o tipo de mau-trato e a pessoa responsavel pelo perigo. Foram
ainda encontradas associag¢des significativas fracas entre o tipo de mau-trato e o sexo da
crianga, o tipo de mau-trato e o nimero de elementos que constituem o agregado familiar. Na
sua globalidade, o estudo evidencia o caracter intrafamiliar dos maus-tratos, apontando para a
necessidade de intervengdes que visem o respeito e a promog¢do dos direitos das criangas,

nomeadamente através de programas de apoio familiar e educagdo parental.
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Introducao Geral

Os maus-tratos para com as crian¢as ndo sdo um fenémeno novo, nem tdo pouco uma
caracteristica que distinga a nossa sociedade de outras no passado. Pelo contrério, a violéncia
exercida sobre a crianca € conhecida ao longo dos tempos, desde a antiguidade até aos nossos
dias, confundindo-se com a histéria da prépria humanidade (Canha, 2002; Planella, 2000). No
entanto, ao sermos inundados pela comunicagdo social com informag¢des didrias, ou quase, de
casos de desproteccao infantil e violagdo dos direitos da crianga, nesta ou naquela parte do
globo, inclusive bem préximo de nds, poderd parecer-nos que este € um fendmeno recente.

N3ao o é, mas cada vez mais tem vindo a ser alvo de aten¢do e de estudo (Martins, 2001).

A tarefa de reconhecer direitos a crianga mostrou-se lenta e por caminhos tortuosos. Para tal,
basta lembrar a histéria de Mary Ellen, em 1874, vitima de negligéncia e abuso fisico, cuja
situacdo foi julgada recorrendo-se a Sociedade Americana para a Prevencdo da Crueldade
com 0s Animais, sob o argumento de que esta criangca merecia, pelo menos, tanta proteccao
como um cao (Magalhaes, 2004). O século XIX foi determinante para que as criangas €
jovens deixassem de ser social e juridicamente invisiveis, mas € s6 em 1989 que se avanca
para a tomada de consciéncia do papel da crianca na sociedade através da elaboracdo da
Convencgdo sobre os Direitos da Crianga. Todavia, e em pleno século XXI, ainda se impde o
desenvolver de um discurso que promova a dimensdo efectiva da crianca como sujeito de
direitos, quer de proteccao, quer de participacdo através de novas formas de encarar a crianca,
que a reposicionem num espaco onde esta se assume como actor social e sujeito de, e com,

direitos.
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A Familia € o lugar, por exceléncia, de cumprimento e promog¢ao dos direitos da crianca. Ao
pai e a mae sdo atribuidos direitos e deveres para exercerem em funcdo dos interesses do filho
(cf. os arts. 67° e 68° da Constituicdo da Republica Portuguesa). O Estado e a sociedade sdao
co-responsdveis na promocdo e defesa dos direitos de todas as criangas, resultando, num
complemento e apoio ao exercicio das tarefas da Familia. Quando se verificam situacdes de
perigo a criancas € jovens, urge a intervencao do Estado numa vertente de protec¢do do bem-
estar e desenvolvimento dos mesmos. A Lei de Protec¢io a Criangcas e Jovens € um
instrumento para a defesa dos direitos da criancga utilizado pela Comissdo de Proteccdo de
Criancgas e Jovens. Esta tltima, visa actuar junto das criangas e jovens em situagcdo de perigo,
sem que seja necessdria a intervencdo judicial por parte dos Tribunais. Por outro lado,
procuram uma actuacdo mais coordenada entre as diferentes dreas que atuam em matéria de
infancia e juventude nos planos social, psicolégico, familiar, judicial, da satide e da educagdo
— com vista a uma actuacdo mais completa, proxima e rdpida. Contudo, para intervir, para
proteger do perigo e promover ambientes seguros € necessdrio compreender como nasce 0

problema, quais os factores nele envolvidos e como se relacionam.

Os modelos tedricos mais recentes, relativamente a procura da explicacdo da etiologia dos
maus-tratos a criancas e jovens, tém enfatizado a importincia de ser realizada uma leitura
sistémica e de multiplos niveis de causalidade deste fendmeno. Desta forma, as leituras
iniciais, centradas na psicopatologia parental tém evoluido em direc¢do a modelos mais
atentos as dimensodes interactivas deste fendmeno, bem como ao enquadramento ecoldgico,
social e cultural (Machado, 1996). Contudo, ndo podemos reificar a noc¢ao de risco, dado que
a vulnerabilidade individual, familiar e social tem que ser entendida como o resultado da

confluéncia entre resiliéncia individual e familiar, risco e proteccao (familiar e social). Desta
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forma, os factores de proteccdo tém vindo a ser estudados e a sua importancia salientada na

protec¢do e promogdo dos direitos das criancas e dos jovens.

Desta forma, acreditando que sé através do conhecimento da realidade de um fendémeno é
possivel trabalha-lo e, constatando a inexisténcia de estudos sobre a realidade da desprotec¢ao
infantil no Municipio da Maia, surge a presente monografia. Este estudo propde como
objectivo principal a identificacdo das situacoes de maus-tratos a criangas € jovens
sinalizados, no ano de 2006, a Comissdao de Protec¢do de Criancas e Jovens da Maia.
Procurar-se-a, igualmente, a caracterizacdo da crianga ou jovem vitima de maus-tratos e da

familia onde esta esta inserida, tal como, a identificacdo do agente maltratante.

Neste sentido, a monografia estrutura-se em duas partes distintas: a primeira parte
corresponde ao enquadramento tedrico do tema e contempla trés capitulos, e a segunda parte

corresponde ao estudo empirico e € composta por dois capitulos.

No primeiro capitulo, considerar-se-a importante falar da crianga enquanto sujeito de direitos,
assim como, das principais institui¢des responsdveis pela efectivacdo dos direitos da crianca,
ou seja, a Familia, o Estado e outras entidades. Dentro das outras entidades, foi dado
particular destaque a caracterizacio da Comissdo de Proteccio de Criangas e Jovens,
nomeadamente, no que concerne ao seu objecto e legitimidade de intervengdo, competéncias,
composi¢do e funcionamento e medidas de promog¢do e protec¢do. No segundo capitulo, que
diz respeito aos modelos explicativos para a ocorréncia do mau-trato a criangas e jovens,
procurar-se-a fazer referéncia aos principais contributos de algumas teorias existentes. No
terceiro capitulo, abordar-se-ao os factores de protecc@o e 0s seus mecanismos € processos de

actuacao, como complemento aos modelos multifactoriais descritos no capitulo anterior.
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No quarto capitulo, identificar-se-d0 os objectivos e as hip6teses deste estudo e caracterizar-
se-a a amostra. Da mesma forma, apresentar-se-a o procedimento utilizado para depois se
expor os resultados descritivos encontrados. No quinto e udltimo capitulo, fazer-se-a a
apresentacdo dos principais resultados e interpretacdes decorrentes da presente investigacao.
Por fim, apresentar-se-do as conclusdes gerais resultantes do trabalho desenvolvido, sendo
enumeradas também as limitagdes encontradas neste estudo, assim como, sugestdes a

considerar em futuras investigacoes.
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Parte I - Enquadramento teérico

Capitulo I - A crianca, sujeito de direitos (em risco)

O movimento para o reconhecimento da crianga como sujeito de direito resultou do contributo
de importantes aquisi¢des cientificas e culturais, fruto do desenvolvimento de varias ciéncias
como a Biologia, a Medicina, a Psicologia, a Antropologia, a Sociologia, a Pedagogia, a

Histoéria e o Direito.

Mas a forca da sua expressdo irrompeu com a revitalizacdo, no século XX, nomeadamente
ap6s a segunda guerra mundial, do movimento de reconhecimento, consagracdo e
densificacdo dos direitos humanos, e dos assinaldveis progressos cientificos sobre o
desenvolvimento da crianga, reveladores das suas necessidades especificas e extraordindrias
capacidades de interac¢do. Até ai, as criangas ndo eram consideradas como seres com
necessidades desenvolvimentais proprias, sendo vistas como adultos em ponto pequeno.
Exemplo disso € a ndo existéncia, até ao século XIX, de leis especificas dirigidas as criancas e
jovens, sinal do seu ndo reconhecimento como individuos com um estatuto auténomo

(Machado, 1996).

A par da II Guerra Mundial foram criados organismos como, em 1947, a UNICEF (“Fundo
Internacional de Socorro a Infancia”). Em 10 de Dezembro de 1948, foi aprovada a
“Declaracao Universal dos Direitos Humanos” e, em 1959, a Assembleia Geral das Nacdes
Unidas aprovou a “Declaracdo dos Direitos da Crianca”, que constituiu um importante avango

nestas questdes, apesar de ndo vincular os Estados.
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A “Declaracdo Universal dos Direitos das Criangas”, apresenta-se como um conjunto
alargado de principios que consagram a crianga, nomeadamente, o seu direito a identidade, ao
nome e a nacionalidade, o direito a brincar e a crescer num ambiente de paz e amizade. Nesta
declaracdo € ja salientada a importancia da protec¢do juridica adequada para a crianga, tanto
antes como depois do nascimento. Mas é a aprovacdo da “Convencdo dos Direitos das
Criancas”, em 1989, e ratificada em Portugal em 1990, com caricter vinculativo para os
Estados que a adoptaram, que marca uma viragem importante. Tendo como lema principal “o
interesse superior da crianca”, os 54 artigos da Conveng¢do versam direitos relativos ndo s6 a
provisdo (saude, educagdo, seguranga social, cuidados fisicos, vida familiar, recreio, cultura),
protec¢do (contra todas as formas de discriminagdo, abuso, exploracdo, injustica, conflito),
como também o direito a participacao da crianca em todos os assuntos que lhe digam respeito
(Almeida, André & Almeida, 1999). Mais tarde, a “Carta Europeia dos Direitos da Crianga”,

aprovada pelo Parlamento Europeu em 1992, veio pedir aos Estados Membros que

nomeassem um defensor dos direitos da crianca.

A condi¢do de se ser crianga confere a esta direitos humanos especificos, para além dos
direitos humanos reconhecidos a qualquer pessoa. A crianca, um ser em desenvolvimento,
devem ser facultados particulares cuidados de respeito, afecto, educagdo e promocgdo. SO
assim, esta podera alcangar a sua autonomia positiva ao nivel pessoal, familiar € comunitario.
O reconhecimento dos direitos da crianca presentes nos instrumentos juridicos exige a sua

concretizagdo pela sociedade civil, seja na figura do Estado e das suas Entidades, seja na

Familia.
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1.1 Principais instituicoes responsaveis pela efectivacio dos direitos da crianca

1.1.1 A Familia: entre a proteccao e o risco

Em consonéncia com a Constitui¢do da Republica Portuguesa (CRP), o nosso sistema apela,
em primeira linha, a familia de cada crianca, e nela confia, reconhecendo-a, como elemento
fundamental da sociedade. A familia tem o direito a proteccdo dessa mesma sociedade e do
Estado e a efectivacdo de todas as condi¢des que permitam a realizacdo dos seus membros (cf.
o art. 67° da CRP). A maternidade e a paternidade sdo valores sociais eminentes, sendo
reconhecido aos pais o direito a protec¢do da sociedade e do Estado na realizacdo da sua

insubstituivel ac¢do em relagdo aos filhos (cf. o art. 68° da CRP).

Aos pais é-lhes atribuido o poder paternal, ou seja, uma responsabilidade parental, um direito
proprio fundamental origindrio, mas para exercer em funcao dos interesses do filho (cf. o art.
36° da CRP). Nao constitui um conjunto de poderes de contetdo egoista e de livre exercicio,
ao arbitrio dos respectivos titulares. A responsabilidade parental ¢ um conjunto de faculdades
de conteudo altruista exercidas dentro de uma relacdo securizante, de harmonia com a funcdo
desse poder-dever e com vista a promog¢do e protec¢ao dos interesses do filho, como sujeito

de direito, e promovendo seu desenvolvimento integral (cf. art. 69° da CRP).

Desta forma, o poder paternal € irrenuncidvel (cf. o art. 1882° do Cddigo Civil) e deve ser
respeitado e promovido o apoio ao seu adequado exercicio, nos limites amplos de liberdade de
opgOes educativas. Contudo, ndo € inatingivel, ou seja, o eminente interesse publico da

promocao e defesa dos direitos da crianga implica a possibilidade de ser imposto pelo tribunal

a inibicdo, total ou parcial, do exercicio do poder paternal (cf. os arts. 1913° a 1920° - C, todos
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do Cdédigo Civil) ou limitagdes ao exercicio do poder paternal (cf. o art. 1918° do Cdodigo
Civil e art. 3° da Lei 147/99, de 1 Setembro) e, até mesmo, a confianca judicial com vista a

futura adopcao (cf. o art. 1978° do Cédigo Civil).

O contetdo do poder paternal inclui poderes-deveres de guarda (que abrange os de apoio a
todos os niveis, vigilancia, auxilio e assisténcia), de educacgdo, de orientacio, de representacdao

e de administracdo (cf. os arts. 1874° a 1912° do Cédigo Civil).

Os titulares do poder paternal sdo sempre ambos os pais. Quanto ao seu exercicio, competird a
ambos: na constancia do matriménio ou unido de facto; no caso de filhos que, embora
nascidos fora do casamento e sem existéncia da unido de facto, ambos os pais declarem no
registo civil esse exercicio conjunto; e ainda se, em regulacdo do exercicio do poder paternal,
acordarem esse exercicio conjunto. A regulacdo € obrigatéria nos casos de divércio, separagdao
judicial de bens e pessoas, separacdo de facto, declaracdo de nulidade ou anulacdo de
casamento. Nos casos de regulacdo do exercicio de poder paternal em que os pais ndo
acordem o exercicio conjunto, esse exercicio pertence a um deles, escolhido por acordo ou
decisdo judicial, tendo o outro direito a convivios com o filho e o de vigiar a sua educagdo e
condi¢des de vida. A regulacdo implica, também, a fixacdo de alimentos, tendo em conta as

necessidades do filho e as possibilidades de cada um dos pais.

Pode o exercicio ser atribuido a uma terceira pessoa ou a estabelecimento de educagdo e
assisténcia, por acordo dos pais ou, no caso de verificacdo de perigo para a seguranga, a

saude, a formacdo moral, a educacao do filho, por decisdo do tribunal.
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Por fim, a adopg¢do, centrada hoje no interesse e direitos da criancga, € uma fonte de relacdes
juridicas familiares que, nos casos tipificados pela lei, de consentimento dos pais ou
impossibilidade de a familia bioldgica cumprir a sua funcao de parentalidade (cf. art. 1978° do
Cdédigo Civil), leva a uma relacdo de filiacdo e parentalidade com a mesma dignidade e o

mesmo direito ao respeito, promog¢ao e protec¢do reconhecidos a familia bioldgica.

Constata-se, mesmo que implicitamente, que o sistema de promocgdo e protec¢ao da crianga e
do jovem implica a existéncia de uma politica integrada de apoio a familia, a nivel nacional,
regional e local, nos varios dominios da satde, da educagdo, da seguranca social, da cultura,
da organizacdo econdmica. Politica que, respeitando a liberdade da familia na escolha de
opg¢oes legitimas e apostando na sua responsabilidade, a apoie a exercer, convenientemente,
essa sua funcao essencial, de que tanto depende um futuro de qualidade a altura dos desafios

civilizacionais do nosso tempo.

Paradoxalmente, verificamos que a grande parte dos fendmenos que genericamente se
incluem no conceito de mau-trato infantil ocorrem na familia. E certo que hd tipos de maus-
tratos e comportamentos maltratantes que se ddo tipicamente fora do contexto familiar (como
por exemplo, 0 mau trato institucional) mas estes ndo sdo os que afectam a maior
percentagem das criancas (Martins, 2004; Almeida, André & Almeida, 1999; Magalhaes,
2004; Canha, 2002). Os maus-tratos ocorrem no interior da familia, seja nuclear ou alargada.
E precisamente esse caricter de fenémeno intrafamiliar que faz com que o mau-trato a
criancas produza a estupefac¢do, pois manifesta-se em comportamentos que estdo nas
antipodas dos que normalmente se desenvolvem no interior da familia: vinculagdo, afecto,

protec¢do, cuidado, ... Nas palavras de Martins (2004, p. VI) “ a ideia de familia como

agente/contexto de perigo para a crianca compete com a sua idealizacdo, historica e
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culturalmente instituida, forcando a aceitagdo da ambivaléncia contida e de um potencial

paradoxal”.

Sumariamente podemos afirmar, baseando-nos na literatura cientifica sobre o tema, que existe
consenso ao considerar maus-tratos como qualquer accao ou omissdo, nao acidental, por parte
dos pais ou outros responsdveis pela crianga ou jovem, que comprometa a satisfacdo das suas
necessidades fisicas ou emocionais. Apesar da auséncia de consenso conceptual em torno das
demarcagdes tipologicas deste fendbmeno (Martins, 2002), Starr, Dubowitz & Bush (1990, in
Martins, 1998) dividem as manifestacdes do mau-trato em duas grandes categorias, o abuso e
a negligéncia, que, por sua vez, se subdividem em sub-categorias mais delimitadas (abuso
fisico, abuso psicolégico, abuso sexual e negligéncia fisica e negligéncia psicoldgica). A
negligéncia é considerada o tipo de mau-trato mais vulgar na nossa sociedade (Hildyard &

Wolfe, 2002; NAIC, 2001).

A diferenciacdo de vdarias formas de maus-tratos reflecte a organizacdo do pensamento
necessdria a compreensao € intervengdo nas situacdes em que ocorrem, mais do que a
realidade em si mesma (Martins, 2002). Na verdade, cré-se ser pouco frequente a ocorréncia
de casos puros, registando-se um alto nivel de comorbilidade dos diferentes tipos de mau-trato
(Canha, 2000; Matos & Figueiredo, 2001), o que leva alguns autores a afirmar que,
independentemente do tipo de comportamento abusivo ou negligente, 0 mau trato emocional

estd sempre presente (Palacios, Jiménez, Oliva & Saldaiia, 2004).

Desta forma, quando a familia se apresenta como palco de maus-tratos a criangas e jovens
urge a interven¢do do Estado e de outras Entidades por forma a proteger € promover os seus

direitos para que as “criancas em risco” ndo venham a tornar-se “‘criangas riscadas”.

10
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1.1.2 O Estado e as outras Entidades

Para além da co-responsabilidade do Estado e da sociedade na promocdo e defesa dos direitos
de todas as criangas, impde-se ao Estado, central e local, as Entidades com Competéncias em
Matéria de Infancia e Juventude (ECMIJ), as Comissdes de Protec¢do de Criangas e Jovens
(CPCJ), ao Ministério Publico, aos Tribunais, especificas responsabilidades de actuacao

articulada face a criangas e jovens em risco e em perigo.

Seguidamente, procurar-se-a fazer a caracterizagdo da forma de actuacdo da Comissdo de
Proteccdo de Criangas e Jovens, uma vez que o presente estudo incide sobre as situacdes de

maus-tratos infantis a esta sinalizados.

1.2 A Comissao de Proteccao de Criancas e Jovens

As Comissoes de Proteccdo de Criancas e Jovens (CPCJ) sdo instituicdes oficiais ndo

judicidrias com autonomia funcional que visam promover os direitos da crianga e prevenir, ou

por termo, a situagdes susceptiveis de afectar a sua segurancga, saide, formacgdo, educacio ou

desenvolvimento integral (n.° 1 do art. 12° da Lei 147/99, de 1 Setembro).

1.2.1 Objecto

A Lei n.° 147/99, de 1 de Setembro — Lei de Protec¢do de Criangas e Jovens em Perigo —

regula a organizacdo, funcionamento e actuacdo da CPCJ. Esta lei tem por objecto a

“promocdo dos direitos e a proteccdo das criangas e dos jovens em perigo, por forma a

11
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garantir o seu bem-estar e desenvolvimento integral” (art. 1°, Lei n.° 147/99, de 1 Setembro).

Aplica-se a criangas e jovens em perigo que residam ou se encontrem em territorio nacional.

1.2.2 Legitimidade da intervencao

Virias sdo as situagdes que legitimam a intervengdo da CPCJ (art. 3° da Lei 147/99, de 1 de
Setembro). Considera-se que a crianga ou jovem estd em perigo quando:

- estd abandonada ou vive entregue a si propria;

- sofre maus-tratos fisicos ou psiquicos ou € vitima de abusos sexuais;

- ndo recebe cuidados ou a afei¢do adequados a sua idade e situacio pessoal;

- € obrigada a actividades ou trabalhos excessivos ou inadequados a sua idade, dignidade e
situacdo pessoal ou prejudiciais a sua formagdo ou desenvolvimento;

- estd sujeita de forma directa ou indirecta, a comportamentos que afectam gravemente a sua
seguranca ou o seu equilibrio emocional;

- assume comportamentos ou se entrega a actividades ou consumos que afectem gravemente a
sua saude, seguranca, formacdo, educacdo ou desenvolvimento sem que os pais, O
representante legal ou quem tenha a guarda de facto se lhes oponham de modo adequado a

remover essa situagio.

Desta forma, a CPCJ intervém quando nao seja possivel as Entidades com Competéncia em
Matéria da Infancia e Juventude (ECMIJ) actuar de forma adequada e suficiente por forma a
remover o perigo em que se encontra a crianga ou o jovem (art. 8°, Lei 147/99, de 1
Setembro) respeitando, sempre, o principio da subsidiariedade. Ou seja, as Comissoes

concretizam o principio constitucional previsto no artigo 69° da Constituicio da Republica

12
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Portuguesa, que responsabiliza a Comunidade em primeiro lugar e o Estado, em segundo

lugar, pela proteccdo das criangas e jovens em perigo.

Esta intervencao depende do consentimento expresso dos pais, do representante legal ou da
pessoa que tenha a guarda de facto, consoante o caso, assim como, da ndo oposi¢do da crianga

ou jovem com idade igual ou superior a 12 anos (art. 9° e 10°, Lei 147/99, de 1 Setembro).

1.2.3 Competéncias, composiciao e funcionamento

As Comissdes exercem fungdes na drea do municipio onde tém sede (n.°1 do art. 15° da Lei

de 1 de Setembro) e funcionam em modalidade alargada ou restrita (art. 16° da Lei de 147/99,

de 1 de Setembro).

1.2.3.1Comissao Alargada

A Comissao Alargada tem como competéncia desenvolver ac¢cdes de promocdo dos direitos e

de prevencdo das situagdes de risco para a crianca e jovem (art. 18° da Lei 147/99, de 1 de

Setembro). Nas situagdes de risco, a legitimidade de intervenc¢do circunscreve-se aos esfor¢os

para a sua superacao, de forma a evitar-se o eclodir do perigo, mediante politicas, estratégias e

accoes integradas, a nivel central e local, de prevencao primadria, no sentido mais amplo.

1.2.3.2 Comissao Restrita

Em conformidade com o art. 21°, da Lei 147/99, de 1 de Setembro, a Comissido Restrita

compete informar e atender as pessoas que se dirigem a CPCJ, abrir processo de Promocao e

13
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Proteccdo nos casos sinalizados que o justifiquem e arquivar aqueles em que tal procedimento
ndo seja necessdrio. Cabe igualmente a Comissdo Restrita fazer o acompanhamento de cada
caso e aplicar, sempre que necessario, medidas de promog¢do e protec¢do, assim como, a

revisao de tais medidas.

1.2.4 Medidas de promocao e de proteccio

As medidas de promocao e proteccdo podem ser de dois tipos (art. 35°, Lei 147/99, de 1
Setembro):

1. Medidas em Meio Natural de Vida (apoio junto dos pais; apoio junto de outro familiar;
confianca a pessoa idénea; apoio para a autonomia de vida).

2. Medidas de Colocagdo (acolhimento familiar; acolhimento em institui¢do).

Segundo o art. 34°, Lei 147/99, de 1 Setembro as medidas de promogdo e proteccdo dos
direitos e de protec¢do das criangas e dos jovens em perigo, visam:

- afastar o perigo em que estas se encontram;

- proporcionar-lhe as condi¢cdes que permitam proteger € promover a sua seguranga, sadde,
formagao, educacdo, bem-estar e desenvolvimento integral;

- garantir a recuperacao fisica e psicoldgica das criangas e jovens vitimas de qualquer forma

de exploragdo ou abuso.

1.2.5 Duracao, revisao e cessacao de medidas

14
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As medidas em meio natural de vida tém a duragdo de um ano podendo, todavia, ser
prorrogadas até 18 meses (art. 60°, Lei 147/99, de 1 de Setembro), o que pressupde a

eliminagdo do perigo e a modificagdo das situagdes de risco de curto a médio prazo.

A medida aplicada é obrigatoriamente revista findo o prazo fixado no Acordo, com o tempo
maximo de seis meses (art. 62°, Lei 147/99, de 1 de Setembro). Contudo, a mesma pode ser
revista antes, sempre que tal se justifique. A revisdo da medida pode determinar a cessacao da
medida, a substituicdo da medida por outra mais adequada, a prorrogacdo da medida, a

verificacdo das condi¢des de execucao da medida.

Um processo pode ser arquivado sem haver lugar a aplicacdo de uma medida sempre que nao
haja dados que fundamentem a situagdo denunciada sendo desnecessdria a intervencao, isto &,
a situacdo de perigo ndo se confirma ou ja ndo subsiste (art. 98° e 99°, Lei 147/99, de 1 de

Setembro).
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Capitulo II - Situacdes de risco, potencial perigo

As primeiras explicagdes para o mau-trato enfatizavam o estudo do funcionamento
psicologico dos pais maltratantes como causa do mau-trato, postulando um modelo clinico-
psiquidtrico que era subsididrio da concepcdo inicial do mau-trato infantil como entidade
clinica, presente nos trabalhos de Kempe e colaboradores (1962, in Palacios, Jimenez, Oliva
& Saldana, 2004). Segundo esta perspectiva o mau-trato era uma consequéncia das
perturbacdes psicopatolégicas e da presenca de doenca mental nos pais. Tais perturbacdes
bloqueariam, distorceriam e até mesmo impediriam os pais de um desempenho adequado do
seu papel. Desta forma, estariamos perante pessoas mentalmente doentes e emocionalmente
desajustadas e impulsivas. Contudo, sao multiplos os trabalhos que mostram ndo ser possivel
encontrar perturbacdes psicopatoldgicas especificas nos pais que maltratam os filhos,
defendendo que ver os maus-tratos do ponto de vista psicopatoldgico significa centrar-se
exclusivamente nos pais € no seu tratamento, ignorando outras determinantes sociais e

contextuais (Sousa & Figueiredo, 2000).

Fruto da investigacdo que tem vindo a ser realizada neste dmbito, nada pde em divida que o
mau-trato infantil se trata de um fendmeno multicausal, onde vérios factores interagem,
dentro e fora do sistema familiar, e que, para a sua producdo, tem que haver um intercdmbio
dindmico entre as condi¢Oes individuais e sociais, as caracteristicas e circunstancias prévias

dos pais, as caracteristicas das criangas e a sua capacidade de adaptacao.

Seguidamente, iremos apresentar quatro modelos de explicacdo do fenémeno do mau-trato

intra-familiar a criangcas e jovens. Cada um dos modelos procura compreender o cardcter
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bidireccional e multi-direccional entre os diferentes sujeitos e sistemas implicados no mau

trato infantil.

2.1 Modelo Ecolégico de Belsky

Belsky (1980, in Sousa e Figueiredo, 2000) propde uma visao explicativa da origem do mau-
trato infantil baseada na teoria ecoldgica de Bronfenbrenner. Desta forma, fala sobre a
etiologia do mau-trato em termos de quatro sistemas de influencias acumuladas e
interrelacionadas que contribuem, de forma conjunta, para o surgimento de comportamentos
abusivos dos pais. Segundo a proposta de Belsky (1980, in Sousa e Figueiredo, 2000), o
primeiro destes sistemas estaria no nivel ontogénico e incluiria o que individualmente os pais
trazem para a familia. O segundo destes niveis € o microssistema, 0 ambiente mais préximo
da crianga. O exossistema relaciona-se com as condi¢des de vida dos membros da familia fora
do microssistema familiar, mas com influéncia no mesmo. Por ultimo, o nivel mais externo e
menos tangivel € o macrossistema, no qual se situam as crengas sociais e os valores culturais
prevalecentes na sociedade onde estd inserida a familia. Nestes distintos niveis incluem-se
varidveis de cardcter individual, tanto dos pais como dos filhos, social, contextual, socioldgico
e cultural. Este modelo de factores de risco enfatiza o ajuste e a relacio mutua entre os
diferentes niveis, destacando a natureza complementar das interac¢des. Por outras palavras, a
familia é um sistema que se mantém em equilibrio enquanto existe um equilibrio adequado
entre recursos € os niveis de stress. Dada a natureza dinamica do sistema, mudangas ocorridas
no interior da familia ou nos seus membros, assim como, as mudancas ocorridas no exterior
podem romper o equilibrio, fazendo com que os niveis de stress superem 0s recursos pessoais
e familiares disponiveis. E é ai que o conflito e a violéncia se tornariam mais provaveis,

estando aberto o caminho para o mau-trato.
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2.2 Modelo de Factores de Risco e de Proteccio de Cicchetti & Rizley

Por outro lado, Cicchetti & Rizley (1981, in Palacios, Jimenez, Oliva & Saldafia, 2004)
propdem um modelo que se mostra complementar as ideias que se acabaram de expor, mas
que enfatiza os factores de protec¢do. O modelo centra-se no equilibrio entre os factores de
risco e os factores de protec¢do: enquanto que a presenga dos factores de risco aumentam a
probabilidade de que ocorra o mau-trato, os factores protectores diminuem a possibilidade de
que tais situacdes venham a ocorrer. Desta forma, o comportamento parental estaria
determinado pelo equilibrio relativo entre estes dois tipos de factores. Segundo este modelo, o
mau-trato teria lugar quando os factores de risco superam ou anulam qualquer influéncia
protectora. A esta dimensao de probabilidade, Cicchetti & Rizley (1981, in Palacios, Jimenez,
Oliva & Saldafia, 2004) acrescentam uma dimensdo de temporalidade, com dois podlos
consistentes em situagdes transitdrias e situacdes cronicas; enquanto que as primeiras podem

flutuar e modificar, as segundas aparecem como factores estdveis e permanentes.

2.3 Modelo de Risco Desenvolvimental de Garbarino & Abramowitz

O Modelo de Risco Desenvolvimental de Garbarino & Abramowitz (1992) salienta o facto de
0s varios sistemas, nos seus diferentes niveis, poderem ser positivos ou negativos, consoante

neles vao surgindo oportunidades ou riscos.

O Microssistema é o que se apresenta mais de imediato no desenvolvimento da crianca.
Conforme Garbarino & Abramowitz (1992), o microssistema onde a crianga se insere
transforma-se numa situacao de risco quando, ao nivel social, este se encontra empobrecido

ou alterado, uma vez que afecta todos os participantes, nas pequenas relagdes entre si. Outra

18



Caracterizagdo da Comissdo de Proteccdo de Criangas e Jovens da Maia: andlise dos processos instaurados em
2006

das caracteristicas essenciais de um microssistema equilibrado para a crianca parece ser a
qualidade da reciprocidade entre a crianca e as pessoas que lhe sdo mais proximas. De acordo
com estes autores, se a qualidade de interac¢cdo for pobre, este equilibrio pode ser posto em

causa.

A riqueza social no mesossistema € definida pelas boas relagdes entre os dois ou mais
cendrios nos quais a crianca € particularmente activa, como € o caso da casa e escola, e deriva
do nimero e da qualidade dessas relagdes. A este nivel o risco pode surgir quer pela auséncia
de relacdes quer pelos conflitos de valores existentes dentro do microssistema. As
caracteristicas positivas do mesossistema, segundo estes autores, podem funcionar como
motor de desenvolvimento de oportunidades, sendo que uma relacdo forte entre o
microssistema e o mesossistema traz beneficios para a crianga. Contudo, se estes dois cenérios
se encontram isolados ou em oposi¢do, colocam a crianca em risco (Garbarino &

Abramowitz, 1992).

Relativamente ao exossistema, segundo Garbarino & Abramowitz (1992), alguns dos maiores
riscos para a crianga estdo presentes nos pais que encontram diminuidas as suas capacidades
de participar, de forma produtiva, no microssistema que partilham com os seus filhos, ou nas
pessoas, que a nivel de regras institucionais, tomam decisdes que, de forma diversificada, vao
afectar o microssistema em que a crianca de encontra. Por exemplo, o exossistema
compromete o desenvolvimento das criancas nas situagdes em que o enquadramento laboral
dos pais é menos favordvel a contribuicdo destes na educagdo e enriquecimento dos filhos. O
macrossistema é o nivel englobador e que se representa em todos os outros. Garbarino &
Abramowitz (1992) apontam a caréncia econdmica como um dos factores mais preocupantes

nas familias com criangas pequenas. Mas, embora a privacdo econOmica seja uma das
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principais fontes de risco sociocultural para as criangas, jovens e adultos, estes autores
ressaltam a gravidade da privacdo social, que transita entre os vdrios sistemas do espago
ecologico de alguns individuos. Esta forma de privacdo caracteriza-se basicamente por
relacionamentos capazes de minar, dia apds dia, o desenvolvimento humano. Este
empobrecimento cultural, que significa um conjunto de valores ou visdo do mundo que vao
inviabilizar a construcdo de sentimentos de competéncia ao longo do desenvolvimento da
criangca, encontram a sua maior expressdo no conteido e estrutura dos sistemas de apoio
formal e informal do ambiente familiar. Ou seja, nos arranjos sociais que nutrem e oferecem
feedback aos individuos, guiando as suas accdes e dando significado as experiéncias do

quotidiano.

2.4 Modelo Integrado de Analise de Machado

Por dltimo, vamos apresentar o modelo integrado de compreensdo dos maus-tratos, proposto
por Machado (1996). Este modelo procura conter em si a multiplicidade de factores presentes
no fendmeno dos maus tratos referindo, para cada plano, os factores de risco presentes, assim
como, algumas das consequéncias dos maus-tratos a curto-prazo, ou seja, nas criancas e
jovens e a longo-prazo, isto €, nos adultos potenciais (ou reais) pais € maes. Mais uma vez,
salientamos que nenhum dos factores que a seguir descrevemos pode ser tomado

(194

isoladamente como causa dos maus-tratos. Nas palavras de Machado (1996, p. 139) “¢ antes
das suas relagoes que nos permite perceber a emergéncia de um caso especifico,

colectivamente identificado como problemdtico, no qual frequentemente uma multiplicidade

de factores, situados a vdrios niveis, estd implicado”.
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Quadro 1 - Modelo Integrativo de compreensao dos maus-tratos

Nivel juridico-politico

Estatutos e direitos das criancas <
Sistema juridico-penal e de justica de menores
Nivel cultural
Atitudes positivas e justificativas do uso da puni¢do fisica <
Niveis de violéncia social
Nivel comunitdrio
Rede de suporte formal
Rede de suporte informal <
Aspectos ambientais
Nivel familiar
Baixo nivel s6cio-econémico Familias monoparentais
P Baixo nivel educativo Reacg¢ao do progenitor nio directamente implicado no abuso <
Crencas e praticas educativas Violéncia conjugal
Alto nivel de stress Parentalidade precoce
Nivel diadico
Padrdes de vinculacdo precoce do tipo inseguro
Pais Crianga
Baixo nivel de interac¢des positivas com Baixa expressividade
a crianga emocional
Baixa expressividade emocional Escalada de agressdao Baixa capacidade de
Baixa capacidade de discriminacio discriminac¢@o emocional
emocional
»|  Expectativas irrealistas face a crianga < » Dificuldade em atingir as <]
metas comportamentais
Modelagem
/V Aumento da tolerancia a punicdo \
Desconfianga interpessoal
Falta de competéncias educativas e baixa Problemas comportamentais da
tolerancia ao stress crianca
Uso preferencial de métodos aversivos <4——  Reforco negativo <4—— Aumento do stress
Nivel individual
Caracteristicas do Progenitor Caracteristicas da Crianga
Psicopatologia Problemas comportamentais e emocionais
Experiéncia pessoal de abuso Handicaps fisicos ou mentais
Baixa tolerancia ao stress Dificuldades desenvolvimentais
Baixo auto-conceito
Baixa inteligéncia
Alcoolismo/Uso de drogas
Acontecimentos precipitantes
Episddios dificeis mas ndo excepcionais da vida quotidiana

> Episédios de agressividade conjugal

Adaptado de Machado, 1996
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2.4.1 Aspectos juridico-politicos

Os aspectos juridico-politicos dos maus-tratos permitem-nos entender a defini¢do social de
uma pratica como problema, especificando as modalidades de interven¢do disponiveis. Assim,
a conceptualizacdo socio-juridica de um estatuto individualizado, a par da definicdo dos
direitos inerentes ao ‘“‘ser crianga”, permite o reconhecimento de algo que € essencialmente
um acto privado como um problema social. A legislacio penal desempenha um papel
fundamental na definicdo e criminalizacdo do que sdo os comportamentos inadequados
dirigidos a criangas, levando a uma atitude de reprovacgdo social e juridica face ao fendmeno.
Ao mesmo tempo, sdo definidas as oportunidades de protec¢do proporcionadas as criangas
face a situacOes de maus-tratos, atendendo a uma filosofia de protec¢do do “superior interesse
da crianga”, mas privilegiando, em simultaneo, a sua conservagdo no seio familiar (Machado,

1996).

2.4.2 Aspectos culturais

Apesar de existir uma atitude consensual de reprovagdo e preocupagdo social com os maus-
tratos fisicos para com criangas e jovens, tal coexiste com uma atitude generalizada de
justificacdo e defesa da punicdo fisica (Amaro, 1988, in Machado, 1996), a qual favorece o
recurso a esta como estratégia educativa. Magalhdes (2004) alerta-nos que associada a esta
situacdo encontramos a percepcao das criangas como propriedade e continuagdo dos pais, 0
que pode levar aquilo que Machado (1996, p. 141) caracteriza como “um sentido aglutinado
das identidades dos vdrios elementos da familia”. Ainda Machado (1996), no modelo que nos
apresenta, referencia os “niveis de violéncia social”, ou seja, todas as formas de agressdo a

que a sociedade, representada pelas pessoas que a compdem, estd submetida.
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2.4.3 Aspectos comunitarios

O papel da rede de suporte formal e, particularmente, da informal tem vindo a ser salientado
(Canha, 2003). O isolamento das familias onde estdo presentes comportamentos de violéncia
ou negligéncia para com as criangas, para além de proporcionar um menor refor¢o obtido face
ao desempenho do papel parental, usualmente fonte de estatuto social e de interesse
interpessoal, e diminuir as suas ja deficientes capacidades de resolu¢do de problemas,
impossibilita-as do contacto com modelos comportamentais mais adequados e de acesso a
informacdes e conselhos (Machado, 1996). Como Magalhdes (2004) e Canha (2002) referem,
aliado ao isolamento social e a falta de suporte da familia alargada, podemos encontrar a
existéncia, sim, de um relacionamento conflituoso com a familia, vizinhos, amigos,
professores, técnicos. A situacdo de isolamento poderd decorrer também de factores
extrinsecos, como, por exemplo, a emigracdo (Ochoa & colaboradores, 1988, in Machado,

1996) ou a mudanca frequente de residéncia (Magalhaes, 2004).

Factores ambientais, tais como o barulho, a polui¢do, condi¢des precdrias de habitabilidade e
residéncia em locais onde o recurso a apoio social/técnico sdo inexistentes, insuficientes ou de
dificil acesso aparecem igualmente associados a um menor apoio social e a ocorréncia de
maus-tratos (Pereira & Canavarro, 2004). As mesmas autoras salientaram o facto de nem
sempre o suporte institucional que estas familias recebem, ao serem acompanhadas social e

psicologicamente, ser reconhecido por estas como apoio social.

2.4.4 Aspectos do funcionamento familiar

23



Caracterizagdo da Comissdo de Proteccdo de Criangas e Jovens da Maia: andlise dos processos instaurados em
2006

O baixo nivel socio-econdmico e educativo dos pais, associado a situagdes de desqualificacdo
profissional e frequente desemprego, que contribuem para uma permanente caréncia
economica, tem sido o factor mais consistentemente identificado pelos investigadores como
associado aos maus-tratos (Almeida, André & Almeida, 1999; Pereira & Canavarro, 2004;
Canha, 2002; Magalhaes, 2004). O mesmo parece estar relacionado a um alto nivel de stress
vivenciado pela familia, a0 menor acesso as estruturas de suporte social, a praticas educativas
baseadas no recurso a autoridade e na crenca de que o comportamento disfuncional da criancga

coloca em causa a autoridade e estatutos parentais (Machado, 1996).

A parentalidade precoce dos pais, em especial a mae, pode também contribuir para uma falta
de recursos de coping adaptativos face a situagdes exigentes (Figueiredo, 1998; Figueiredo,
2000). Por outro lado, a ocorréncia do fendmeno em familias monoparentais parece associado
quer a caréncia econdmica, quer ao menor suporte social recebido pelas maes solteiras ou
divorciadas, passando pela qualidade de estimulacdo oferecida a crianca e, ainda, a

inexisténcia de um outro elemento que funcione como regulador da interac¢do familiar

(Garbarino & Abramowitz, 1992).

De realgar que a ocorréncia de interac¢des violentas dentro da familia raramente € restritivo a
uma relacdo diddica; pelo contrario, familias abusadoras sao frequentemente familias em que
a violéncia € percepcionada como uma estratégia aceitivel e adequada de resolu¢do de
conflitos, encontrando-se frequentemente situacdes de agressao conjugal associada aos maus-
tratos (Almeida, André & Almeida, 1999; Slep e O’Leary, 2005; Massa, 2003). Parece
igualmente existir uma menor confianca no companheiro presente nos “pais maltratantes”
quando comparados com “pais ndo maltratantes”, conforme estudo de Pereira & Canavarro

(2004). Também Magalhaes (2004) faz referéncia a familias reconstituidas com filhos de
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outras ligacdes, familias com muitos filhos e familias desestruturadas, como contextos de

risco para a ocorréncia de maus-tratos.

2.4.5 Aspectos diadicos

Procurando entender o papel da reciprocidade das interaccdes entre pais e crianga na génese
dos maus-tratos, tém vindo a ser salientados aspectos relacionados com a vinculagio precoce
dos progenitores implicados no abuso, frequentemente eles proprios vitimas de experiéncias
afectivas precoces ndo adequadas. Os efeitos mais detrimentais dos maus-tratos parecem
encontrar-se ao nivel do desenvolvimento das relagdes de vinculacdo e dos afectos

(Figueiredo et al., 2002; Figueiredo, 1998).

A forma como a crianca constréi e organiza as ligacdes do tipo vinculativo é, em grande
parte, “condicionada por factores idiossincrdticos associados a qualidade das experiéncias
vividas no contexto das interac¢ées com os outros significativos” (Martins, 2004, p.38). Ou
seja, € através da interac¢do com as figuras de vinculagdo (mae, pai, prestador de cuidados)
que as expectativas da crianca acerca da disponibilidade e responsabilidade dos adultos sdo
desenvolvidas, influenciando a constru¢do de novas relacdes, os processos de exploracdo e a

resposta a novas exigéncias do meio (Araujo e Oliveira-Formosinho, 2002).

No modelo da vinculagdo segura, e contrariamente ao que acontece nos restantes padroes, a
informacdo cognitiva e afectiva é processada sem distor¢des maiores. A crianca tem de si uma
visdo positiva que se mostra facilitadora dos processos de adaptagdo, ndao havendo a
necessidade de construcdes defensivas que leve a crianca a relacionar-se com o mundo através

de um falso self (Crittenden, 2001, in Martins, 2004).
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Conforme Figueiredo (1998), as maes das criancas maltratadas interagem adversamente e
falham em providenciar os cuidados basicos a crianga, sendo que, genericamente, 0 mau-trato
pode ser em si mesmo uma forma extrema de rejeicdo. Existe uma dificuldade na
identificacdo e descodificacdo dos sinais emitidos pelas criancas, conduzindo a sua
ignorancia, inadequada interpretacdo ou a génese do cardcter aversivo da interaccao. No caso
de pais meramente negligentes, estes tendem a simplesmente a ndo interagir com 0S seus

filhos (Machado, 1996).

Perante progenitores caracterizados por uma reduzida expressividade emocional, que
interagem com as suas criangas de modo pouco positivo e com elevados niveis de interac¢dao
aversiva, poderemos encontrar criangas com baixa capacidade de expressdo e discriminacao
emocional, o que contribui para um refor¢o da escalada da agressividade face a qualquer
situacdo problematica, na qual pais e filhos se comportam ambos como seres incapazes de
sinalizar reac¢des de medo ou irritagdo, mostrando-se emocionalmente inexpressivos, €
incapazes de reconhecer os sinais emocionais que o outro tenta, deficientemente, exprimir, ou
seja, emocionalmente insensiveis. Gera-se, deste modo, “um padrdo interactivo

emocionalmente coarctado” (Machado, 1996, p. 143).

Paralelamente, estes progenitores parecem alimentar expectativas irrealistas relativamente ao
comportamento dos seus filhos. Parece ser sobretudo no dia-a-dia, nos pequenos momentos
do quotidiano, que, face a incapacidade da crianga se comportar de modo desejado, ocorrem
as atribuicdes negativas deste desfasamento a prépria crianca (Machado, 1996). Este
sentimento podera estar ligado a um maior reconhecimento de problemas de comportamento
dos seus filhos por parte dos pais maltratantes (Pereira & Canavarro, 2004), assim como, a um

isolamento social que impossibilita estes pais de compararem e aferirem o comportamento
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dos seus filhos por comparacdo com o de terceiros, alimentando esta crenca irracional. Num
estudo levado a cabo por Pereira & Canavarro (2004), as autoras encontraram nos ‘“‘pais
maltratantes” estilos parentais de rejeicdo, isto €, presenca de elementos de
agressdo/hostilidade fisica e verbal em relacdo a crianca e, também, de
sobreprotec¢do/tentativa de controlo, ou seja, comportamentos nos pais de envolvimento
excessivo, sobreproteccdo e ainda possibilidade de fomentar a culpa na crianca. Em
contrapartida, nos “pais ndo maltratantes” os resultados mais elevados referiam-se a dimensao
suporte emocional fisico, como beijar, abragar, acarinhar, e verbal, como elogiar, conversar,

mostrar interesse.

Ainda relativamente as expectativas irrealistas destes pais para com as suas criangas, saliente-
se que, muitas vezes, ¢ esperado que as mesmas assumam a responsabilidade pelo seu bem-
estar, pelo bem-estar dos irmaos e, por vezes, dos proprios pais (Cantén & Cortés, 1999, in
Aratjo & Oliveira-Formosinho, 2002). Parece haver, para além de uma mudanca de papéis,
um ndo reconhecer das capacidades e necessidades dos filhos por parte dos pais (Massa,
2003), o que nos remete para uma outra questdo que se prende com a incapacidade de
admitirem que o filho foi, estd ou possa vir a ser maltratado, o que incapacita a sua protec¢cao

ou a mudanca de comportamentos (Canha, 2002; Magalhaes, 2004).

2.4.6 Aspectos individuais

2.4.6.1 Caracteristicas do progenitor

Tem-se vindo a constatar que existem experiéncias de vida ou caracteristicas da personalidade

dos progenitores que podem favorecer a ocorréncia de situacOes de maus-tratos. A
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transmissao intergeracional das préticas de socializacdo violentas, ou seja, 0 mau trato de pais
maltratados na infancia dirigido aos proprios filhos, tem sido alvo de estudo e, embora a
no¢do de transmissdo intergeracional se tenha tornado bastante difundida, esta ndo é uma
premissa inquestionavel (Rutter, 1989). Saliente-se, contudo, o facto de um dos elementos da
diade parental ter sido maltratado aumentar a probabilidade de se tornar maltratante, e da
circunstancia de ambos os pais terem sido maltratados aumentar ainda mais a probabilidade
de ocorréncia de maus-tratos na familia (Figueiredo, 1998). A literatura sobre a transmissao
intergeracional aponta para que cerca de um terco das criancgas abusadas ou negligenciadas se
tornam abusadoras ou negligentes em relacdo aos seus filhos (Widom, 1989, in Aradjo e

Oliveira-Formosinho, 2002).

Wolf (1988, in Machado, 1996) aponta como factor discriminativo que permite identificar
quais, de entre os sujeitos maltratados se tornam em pais maltratantes, a capacidade de
integracdo vs. dissociagdo da experiéncia e o reconhecimento do seu impacto na actual

relacdo parental dos sujeitos.

Outros autores defendem que a perpetracdo, ou ndo, dos maus-tratos € moderada por algumas
varidveis, nomeadamente o tipo de mau-trato sofrido, as relacdes sociais da vitima, o
estabelecimento de uma relagdo ndo abusiva com uma pessoa significativa, aspectos
emocionais e cognitivos desta, bem como os stressores experimentados pela vitima na
actualidade (Egeland, Jacobvitz & Sroufe, 1988, in Aradjo e Oliveira-Formosinho, 2002).
Rutter (1989) salienta que atingir metas ou experiéncias de alguma forma de sucesso
apresentam-se como factores importantes na quebra do ciclo intergeracional, ndo sé porque
diluem o impacto de acontecimentos desagraddveis, como também servem para criar e

aumentar sentimentos de confianga e competéncia para lidar com os desafios do dia-a-dia.
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Relativamente aos aspectos da personalidade, para além das ja referidas dificuldades de
coping destes sujeitos, encontramos uma reduzida tolerancia ao stress mostrando um maior
impacto subjectivo a situagdes de exigéncia. Acresce um reduzido auto-conceito, falta de
auto-estima, falta de auto-confianga, baixo auto-controlo, depressividade, imaturidade e
impulsividade (Canha, 2002; Magalhdes, 2004). Tem sido ainda salientado o papel
desinibidor do uso do élcool ou consumo de drogas na emergéncia de componentes agressivas

da personalidade (Canha, 2002; Machado, 1996).

Um outro factor que é apontado, resultante de um estudo retrospectivo realizado por
Magalhaes (2004), como caracteristica individual para o progenitor maltratante, prende-se
com o excesso de vida social ou profissional que dificulta o estabelecimento de relacdes

positivas com os filhos.

2.4.6.2 Caracteristicas da crianca

A literatura tem vindo a documentar a presenca de problemas comportamentais € socio-
emocionais nas criancas maltratadas, sendo contudo “dificil saber se estes sdo a causa ou o

efeito (sendo muito provavelmente ambos) dos maus-tratos” (Machado, 1996, p. 145).

As criancas maltratadas apresentam mais problemas de comportamento, ansiedade,
hiperactividade e problemas de atencdo. Na adolescéncia, os problemas de comportamento
podem converter-se em desordens do comportamento, sendo que, existe um risco dois a trés
vezes acrescido para a desordem de conduta nas criangas vitimas de maus-tratos (Skuse &
Bentovim, 1994, in Aradjo e Oliveira-Formosinho, 2002). As criangas vitimas de maus-tratos

revelam baixo rendimento académico, bem como falta de motivagdo para as tarefas escolares,
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circunstancia que se podera encontrar na base das pobres realizacdes escolares e, consequente,
absentismo e abandono escolar. Contudo, constatou-se que ndo sdo estas caracteristicas que
levam aos pais a considerarem os seus filhos “dificeis” mas sim uma menor tolerancia destes
progenitores face a disrup¢do comportamental (Salzinger et. al., 1988, in Machado, 1996).
Magalhaes (2004) por sua vez refere o ndo ajustamento da personalidade e temperamento da
crianca a personalidade e temperamento dos pais. Varios autores tém de facto sugerido que
criangcas que ndo correspondem as expectativas dos pais seriam mais vulnerdveis aos maus-
tratos, como seria o caso de criangas prematuras, que nasceram com baixo peso, portadoras de
handicaps fisicos, mentais ou doenga cronica (Canha, 2002; Magalhdes, 2004; Palacios,
Jimenez, Oliva & Saldafia, 2004). Todavia, e pegando nas palavras de Machado (1996, p.
146), “parecem ser as pequenas dificuldades desenvolvimentais, a incapacidade da crianca

satisfazer as expectativas que a torna vulnerdvel ao abuso”.

2.4.7 Acontecimentos precipitantes

O momento da ocorréncia dos maus-tratos, sobretudo os fisicos, aparece frequentemente
associado a episddios dificeis, mas ndo excepcionais, no processo educativo quotidiano, como
situacOes de inadequacdo do comportamento infantil, que poderiam ser controlados através de
outro tipo de estratégias. Magalhdes (2004) identifica algumas fontes de tensdo que poderdo
precipitar o mau trato: relacdo disfuncional entre pais, como por exemplo, situacdo de
violéncia doméstica, vinculos conjugais pouco sélidos, mudanga frequente de companheiro,

crises na vida familiar, como morte, separacao/divércio, desemprego, doenga stbita.
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Capitulo III - O escudo invisivel — factores de protec¢cao

Como acabamos de ver, a investigagdo sobre a etiologia dos maus-tratos orienta-se face a
modelos multifactoriais, que superam a consideracdo de que existem factores tinicos, nos
quais se distinguem factores potenciadores, precipitantes e moderadores ou compensadores
(Torres, 2003). Ao discurso centrado nas vulnerabilidades segue-se o dos factores de
protec¢do, ao interesse pelos factores de risco sucede a ateng@o aos processos de negociagdao
das situacdes de risco. Contudo, a investigacdo do risco ndo é abandonada: o risco e a

protec¢do sdo “ faces solidariamente implicadas na relacdo sujeito-mundo” (Martins, 2004, p.

31).

Por volta dos anos oitenta, ao serem reconhecidos factores ditos “contentores, compensadores
ou protectores, que actuariam como antagonistas contra a emergéncia dos problemas
marcados ou precipitados pelos factores de risco” (Casas, 1998, in Martins, 2004, p.29), o
foco da atencdo transferia-se do défice, dos seus factores causais e padroes de
desenvolvimento, para os factores de proteccio e é também no seguimento desta constatacdo

que surgem os estudos sobre a resiliéncia.

A resiliéncia pode ser entendida como a traducdo de “um saldo positivo na confrontacdo
individual com o meio, produto final das possibilidades do individuo para lidar com uma
situagdo de especial dificuldade” (Martins, 2004, p. 30). Por outras palavras, mostra-se como
uma capacidade exibida pela individuo de superar a adversidade (bioldgica, psicoldgica e
social) a0 mobilizar os seus recursos internos e externos uteis para lidar com situagdes dificeis
de forma eficaz. Mas quais serdo esses recursos internos e externos que poderao ser utilizados

pelos individuos?
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3.1 Tipos de factores de proteccao

Os factores de protec¢do podem ser entendidos como um atributo ou caracteristica individual,
condic¢do situacional e/ou contexto ambiental que inibe, reduz ou atenua a probabilidade de
desenvolver uma psicopatologia ou outra condi¢cdo (Moreira, 2001). Da relagdo entre factores
de risco e factores protectores resulta uma maior ou menor “capacidade do individuo para
uma adaptacdo bem sucedida, funcionamento positivo ou competéncias na presenca de uma
situagcdo de adversidade, envolvendo muiiltiplos riscos e ameagas internas ou externas ou,
ainda, a capacidade de recuperacdo na sequéncia de uma experiéncia traumdtica

prolongada” (Soares, 2000, in Moreira, 2001, p. 22).

No dia-a-dia, os factores de protec¢cdo aparecem associados, criando ambientes relativamente
harmoniosos, em que a exposi¢cdo a situacdes de conflito é consideravelmente menor, sendo
possiveis e fomentadas possibilidades de didlogo (Rutter, 1990, in Martins, 2004). A

proteccdo e resiliéncia sdo “aspectos indissocidveis do desenvolvimento dos individuos’

conforme afirma Martins (2004, p. 35).

A natureza dos factores de proteccao € heterogénea, podendo ser identificados quer ao nivel
individual, quer do meio, quer ainda das transac¢des operadas entre os individuos e os seus
contextos de vida (Martins, 2004). De uma forma sistematizada, Werner (2000, in Martins,
2004) apresenta dois grupos de varidveis cujos efeitos protectores foram verificados em dois

ou mais estudos:
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Quadro 2 - Factores de protec¢do ao nivel individual, da familia e da comunidade

Ao nivel individual Ao nivel da familia e da comunidade

e familias pequenas (com menos de

e Jocus de controlo interno .
quatro filhos)

e orientagdo religiosa, fé e competéncia materna

®  auto-conceito positivo ® instrucdo da mae

e talentos especiais, passatempos favoritos e forte vinculo com a figura de apego

e capacidade de planificagdo e previsdo ® avés apoiantes

e ¢&nfase na autonomia com apoio
Factores e forte motivacdo de consecugdo emocional da figura de vinculagdo
de (meninas)

Proteccao e controlo de impulsos, capacidade de

. . e  estrutura e regras em casa (meninos)
distanciamento

¢ inteligéncia superior (linguagem e
competéncias de resolugdo de
problemas)

competéncias de auto-ajuda avancadas
temperamento carinhoso, meigo
sociabilidade

actividade, elevado nivel de alerta, danimo
angustia baixa/emocionalidade baixa

e desempenho de tarefas domésticas
(requerer ajuda)

amigos intimos competentes
professores apoiantes

experiéncias escolares bem sucedidas
existéncia de mentores

Adaptado de Werner (2000, in Martins, 2004)

No dia-a-dia os factores de proteccao aparecem associados criando ambientes relativamente
harmoniosos, nos quais a exposicdo a situagdes adversas e o impacto destas na criancga €
consideravelmente menor. Tal deve-se ao facto de serem possiveis e fomentadas
possibilidades de didlogo, de resolugdo de conflitos dentro dos diferentes sistemas nos quais a

criangas se move e desenvolve (Martins, 2004).

3.2 Os mecanismos e processos de proteccao

O conhecimento dos factores de protec¢ao leva a procura dos mecanismos e processos de
protec¢do nos quais estes estdo envolvidos. Segundo Martins (2000), esta procura requer,
reciprocamente, a compreensao rigorosa dos mecanismos e processos de risco. Assim, foram
identificadas por Rutter (1990, in Martins, 2004) quatro funcdes de mediacdo ou de
moderacdo associadas aos processos de protec¢do, tais como (1) a reducdo do impacto do

risco; (2) a reducdo da cadeia de reacgdes negativas; (3) o estabelecimento e manutencdo da
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auto-estima e auto-eficdcia, (4) a abertura de novas possibilidades de desenvolvimento

pessoal.

A alteracdo da exposi¢do da crianga ao risco ou a redugdo do seu envolvimento na situacao de
risco pode diminuir ou mesmo anular o impacto negativo do mesmo. A supervisdo e
regulacdo parental das actividades e relagdes dos filhos, as proprias qualidades pessoais das
criancas, que criam interac¢des familiares e sociais mais positivas, € a sua conduta, orientada
no sentido de as retirar ou distanciar fisicamente das situacdes que lhes sdo prejudiciais,

podem constituir-se como eficazes na reducdo da exposi¢do efectiva ao risco (Martins, 2004).

Os factores de proteccdo podem-se combinar aditivamente com os factores de risco,
realizando uma compensacao, ou seja, o risco grave pode ser contrabalancado por qualidades
pessoais ou fontes de apoio. Em contrapartida, a tensdo pode funcionar como um mecanismo
de desafio, se nao for excessiva, aumentando a competéncia individual. Pode ainda ocorrer
uma relacdo condicional entre factores de risco e de protec¢do, em que estes moderam o
impacto da tensdo na qualidade da adaptacdo da crianca, podendo ndo produzir efeitos

detectaveis na auséncia de tensdao (Garmezy, Masten & Tellegen, 1984, in Martins, 2004).

Em suma, a proteccdo da crianca ou jovem tem que ser um projecto colectivo que
responsabilize a familia, a comunidade, uma vez que o seu papel ndo se esgota na sinalizagao
do problema, e as instituicdes. Um trabalho conjunto em rede de potenciagdo dos factores

protectores e de minimizag¢do dos factores de risco.
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Parte II — Estudo Empirico

Capitulo IV — Estudo e Metodologia

Partindo da constatagao do volume processual anualmente movimentado na CPCJ da Maia,
aliado a vontade de conhecer qual a realidade da desproteccao infantil no Concelho da Maia

sinalizada a esta mesma CPC]J, surge a presente monografia.

4.1 Objectivos

O presente trabalho tem como objectivo geral a descri¢ao das situacdes de maus-tratos a que
foram sujeitos as criangas e jovens sinalizados a Comissdo de Protec¢iao de Criangas e Jovens

da Maia no ano de 2006.

Pretende-se, igualmente, caracterizar a crianga ou jovem vitima de maus-tratos e a familia
onde esta estd inserida. Para tal procurar-se-a:
1. descrever a populacdo atendida na Comissdo de Proteccdo de Criangas e Jovens da
Maia em 2006;
2. analisar a associacdo que existe entre o tipo de mau-trato e as seguintes varidveis:
¢ idade da crianga;
® sexo da crianga;
e pessoa ou entidade responsavel pela situagdo de perigo;
e tipo de agregado familiar;
* nudmero de elementos que constituem o agregado familiar;
¢ rendimentos do agregado familiar;

® tipo de residéncia do agregado;
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¢ idade da mde no nascimento da crianca;

e cxisténcias de gravidezes muito proximas;

e consumo abusivo de alcool;

e consumo abusivo de drogas;

e a medida de promocdo e proteccao aplicada pela Comissdo de Proteccdo de

Criancas e Jovens da Maia.

4.2 Amostra

Para o presente estudo utilizaram-se os dados existentes nos processos de promoc¢do e
protec¢do instaurados no ano de 2006, na CPCJ da Maia. No total foram analisados 189

processos de promocao e protec¢do, apesar de, no total, terem sido instaurados 205 processos

no ano de 2006.

Em todas as 17 freguesias do Concelho da Maia foram verificadas sinalizagdes de situacdes
de perigo para criancas e jovens (ver grifico 1). Contudo, a freguesia de Aguas Santas
apresenta 17,2% das sinalizacdes seguida das freguesias da Maia e Pedrougos, ambas com

13,4%. A freguesia de Vermoim apresenta 12,7% das sinalizagdes.

A freguesia de Aguas Santas, de todas as freguesias do Concelho, é a que apresenta o maior
nimero de habitantes (25.249 habitantes, conforme os CENSOS de 2001), o que podera
justificar a maior frequéncia de sinalizacdes de maus-tratos. A freguesia da Maia e a de
Pedroucos, com 9.816 habitantes e 11.868 habitantes, respectivamente (CENSOS de 2001),

apresentam o mesmo nimero de sinalizacdes de situa¢des de perigo para criancas e jovens.
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Grifico 1 — Distribuicdo dos sujeitos por freguesia de residéncia
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As freguesias onde existe um menor nimero de sinalizagdes correspondem as com menos
habitantes, nomeadamente, S. Pedro de Fins e Gondim com 1.838 e 1.929 habitantes,
respectivamente (CENSOS de 2001). Assim como, Sdo Pedro de Avioso, com 2.629
habitantes, S.ta Maria de Avioso, com 3.360 habitantes e Nogueira com 4.478 habitantes

(CENSOS de 2001).

4.3 Procedimento

A recolha dos dados presentes nos processos de promocao e protec¢dao instaurados no ano
2006 realizou-se apds autorizagdo por parte da Presidente da CPCJ da Maia e da respectiva

Comissao Restrita, tendo sido estes recolhidos no primeiro trimestre de 2007.

As informagdes recolhidas em cada processo individual foram retiradas dos vdrios itens que
constituem a “Fase Preliminar” (anexo 1) e a “Avaliagdo Diagndstica” (anexo 2), de

preenchimento obrigatério aquando da sinalizacdo de uma situacdo de perigo e recolha de
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consentimento junto dos progenitores, representante legal ou pessoa que tem a guarda de facto
da crianca ou jovem. Os participantes foram identificados como nuimeros, eliminando

qualquer dado identificativo dos mesmos.

4.4 Resultados descritivos

A amostra deste estudo € constituida por processos de promog¢do e proteccdo relativos a
criancas e jovens com idades compreendidas entre os 0 e os 18 anos. Ao escolher criar
categorias, no que se refere a idade das criancas e jovens, apesar de perdermos informagao,
torna-se possivel fazer a comparagao entre os resultados deste estudo e os dados recolhidos
pela Comissao Nacional de Protec¢do de Criangas e Jovens em Risco.

Podemos considerar que existe uma ldgica subjacente a criagdo destas categorias que se
prende com a escolaridade, ou seja, dos 0 aos 2 anos as criancgas ou estdo com a familia, ou
frequentam amas ou creches; dos 3 aos 5 anos as criangas encontram-se no educagdo pré-
escolar; dos 6 aos 9 anos frequentam o primeiro ciclo do ensino basico; dos 10 aos 12 anos, o
segundo ciclo do ensino basico; dos 13 aos 15 anos o terceiro ciclo do ensino bdsico e dos 16
aos 18 anos, o ensino secunddrio. Por seu turno, Brazelton & Greenspan (2003) ao falarem
sobre as necessidades de relagdes afectivas continuas, criaram os seguintes grandes grupos:
(1) bebés e criancas pequenas, (2) criancas em idade pré-escolar, (3) criangas nos primeiros

anos de escola.

A faixa etdria com o maior nimero de sinalizacdes é a dos 6 aos 9 anos (28%), seguida da dos

10 aos 12 anos e dos 13 aos 15 (ambas com 19%). Contudo, e conforme podemos ver no
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quadro 3, salienta-se que a maioria das criancas vitimas de maus-tratos presentes neste estudo

tém idade igual ou inferior a 9 anos (56,10%).

Quadro 3 — Descritivos dos intervalos de idade

Intervalos de Idade N %o % Acumulada
0-2 32 16,9 16,9

3-5 21 11,1 28,0

6-9 53 28,0 56,1
10-12 36 19,0 75,1
13-15 36 19,0 94,2
16-18 11 5,8 100,0
Total 189 100,0

Em relacdo ao género, e como podemos ver no grafico 2, apesar de bastante préximos, sdo em
maior nimero as sinaliza¢des de criangas e jovens do sexo masculino (50,8%), frente ao sexo

feminino (49,2%).

Grifico 2 — Distribui¢do dos individuos por género

| EFeminino WMasculino

50,80%
49,20%

No que concerne a escolaridade das criangas e jovens sinalizados, e conforme o gréfico 3,
temos que 28,0% frequenta o primeiro ciclo, 23,1% ndo frequenta qualquer equipamento de
apoio a familia, 23,6% frequenta o segundo ciclo do ensino basico e 11,0% o 3° ciclo do

ensino basico.
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Graéfico 3 — Distribuicao dos individuos por ciclo de escolaridade
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A grande maioria das criangas e jovens vivem no seio da sua familia bioldgica (98,4%) sendo
esta maioritariamente do tipo nuclear com filhos (53,0%), seguida pela monoparental

feminina com filhos (21,1%). (Ver quadro 4).

Quadro 4 — Descritivos do tipo de agregado familiar

Variaveis N % % Acumulada
Tipo de agregado familiar
Familia nuclear 98 53,0 53,0
Familia monoparental feminina 39 21,1 74,1
Familia monoparental masculina 7 3,8 77,8
Familia reconstituida 19 10,3 88,1
Familia alargada 19 10,3 98,4
Familia de acolhimento ou adoptiva 3 1,6 100,0
Total 185 100,0

Relativamente ao nimero de filhos do agregado familiar, em 72,1% das familias encontramos
menos de trés filhos, sendo que 27,9% dos agregados foram considerados familias numerosas,
ou seja, com trés ou mais filhos. Maioritariamente, as gravidezes nio sao proximas, ou seja,

em 74% dos casos, o nascimento dos filhos tinha um intervalo minimo de trés anos.

No que concerne a idade da mae aquando do nascimento da crianca ou jovem, verificamos

que em 79,1% dos casos, a mae tinha mais de 21 e menos de 40 anos. Encontramos um total

de 29 casos de maes adolescentes, isto €, com menos de 20 anos.
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A maioria das familias com criangas e jovens que tém vindo a ser acompanhadas pela CPCJ
da Maia apresentam como principal meio de subsisténcia os rendimentos provenientes do
trabalho (70,1%). Encontramos também familias que acumulam ao trabalho o rendimento
social de inser¢ao (7,2%) e também aquelas que sé apresentam o rendimento social de

inser¢ao como unica suporte pecunidrio (14,4%).

Quando quantificamos os rendimentos mensais destes agregados familiares constatamos que
77,4% apresenta valores entre 1 a 3 saldrios minimos nacionais. Contudo, verificamos a
existéncia de familias com rendimento inferior a 1 saldrio minimo nacional (10,3%) e, no pdlo

oposto, isto €, com mais de 5 saldrios minimos nacionais, um total de 8 familias (6,8%).

A grande parte das familias analisadas vivem numa casa (90,6%), havendo ainda quem viva
em parte de uma casa (4,4%) ou em barraca (3,8%). A relacdo de propriedade vulgarmente

estabelecida é o arrendamento (67,9%), havendo situagdes nas quais a habitacdo €

propriedade da familia (19,2%) ou cedida por familiares ou amigos (12,8%).

Nao foi possivel, em todos os processos consultados, saber se existia ou ndo consumo abusivo
de alcool ou de drogas por parte dos prestadores de cuidados, usualmente, o pai e a mae. Tal
deveu-se ao factos das informacdes terem sido recolhidas da Ficha de Processo Individual,
que é preenchida aquando da Recolha de Consentimento. Nesta fase ainda muito inicial de
contacto com a familia muitas das vivéncias e habitos desta sdo omitidos. Assim temos que,
num universo de 155 sujeitos, foram identificados 37 casos (23,9%) com problemas de
alcoolismo num dos progenitores ou em ambos. Por outro lado, e quando falamos de
dependéncia de drogas, em 153 sujeitos, constatamos 13 casos de consumo de drogas por

parte dos prestadores de cuidados (8,5%).
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Relativamente as problemadticas apresentadas, estas foram retiradas do item “Motivo da
Intervencdo da CPCJ” anexo a Ficha de Processo Individual. Todavia, procedeu-se a
reagrupacdo destas varidveis uma vez que a distribui¢do das frequéncias era muito diluida.
Foram criados sete categorias que espelham o tipo de situagdes de perigo que motivaram a
sinalizacdo e intervengdo da CPCJ da Maia. Seguidamente, definir-se-a os conceitos,
relativamente a situacdo de maus-tratos, presentes em cada grupo, conforme o Modelo de
Recolha de Dados Anual — Memoria Descritiva (Comissdo Nacional de Proteccdo das
Criancas e Jovens em Risco, 2007). Assim, agrupamos os motivos de intervencdo nas

seguintes categorias:

Categoria 1: Abuso sexual

Este tipo de abuso pressupde contacto fisico e penetragdo traduzindo-se, e conforme a
CNPCIJR (2007) na utilizagdo, por um adulto, de um menor para satisfazer os seus desejos

sexuais;

Categoria 2: Negligéncia

Este tipo de mau-trato comporta todas as situagdes de perigo que advém da falta de supervisao
e cuidados, podendo estes dltimos existir mas de forma inadequada. Nesta categoria incluimos
as situacdes de abandono, negligéncia e problemas de saide conforme sdo definidas pela
CNPCIR (2007):

e Abandono: criangas abandonada ou entregue a si propria, ndo tendo quem lhe assegure

a satisfacao das suas necessidades fisicas e de seguranca;
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Negligéncia: situacdo em que as necessidades fisicas da crianga e a sua seguranca nao
sao atendidas por quem cuida dela (pais ou outros responsaveis), embora nao de uma
forma manifestamente intencional de causar danos a crianga;

Problemas de sadde: existéncia de doenga fisica e/ou psiquidtrica;

Categoria 3: Maus-tratos fisicos e maus-tratos psicolégicos

Esta categoria pressupde a existéncia de comportamentos por parte dos prestadores de

cuidados que infligem dano fisico e emocional na crianca e jovem, seja de forma directa ou

indirecta. Estdo incluidos os maus-tratos fisicos, psicoldgicos, o exercicio abusivo da

autoridade e a exposi¢do a modelos de comportamento desviante, definidos pela CNPCJR

(2007) da seguinte forma:

Maus-tratos fisicos: ac¢do nao acidental de algum adulto que provocou danos fisicos
ou doengas na crianca, ou que o coloca em grave risco de os ter como consequéncia de
alguma negligéncia;

Maus-tratos psicolégicos/Abuso emocional: ndo sdo tomadas em consideracdo as
necessidades psicoldgicas da crianga, particularmente as que tém a ver com as relacdes
interpessoais € com a auto-estima;

Exercicio abusivo de autoridade: uso abusivo do poder paternal que se traduz na
prevaléncia dos interesses dos detentores do poder paternal em detrimento dos direitos
e proteccdo da crianca/jovem;

Exposicao a modelos de comportamento desviante: condutas do adulto que potenciam
na crianca padrdes de conduta anti-sociais ou desviantes, bem como perturbacdes do
desenvolvimento (desorganizacdo afectiva e/ou cognitiva), embora ndo de uma forma

manifestamente intencional;
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Categoria 4: Abandono escolar e trabalho infantil

Aqui estdo incluidas todas as situagdes onde se verifica grande absentismo ou abandono
escolar, quando a crian¢a ou jovem ainda se encontra dentro da escolaridade obrigatdria,
assim como, a insercdo ilegal da mesma no mercado de trabalho. Conforme a CNPCJR
(2007):

e Abandono escolar: abandono do ensino bésico obrigatdrio por criangas e/ou jovens em
idade escolar, ou seja, entre os 6 e os 15 anos de idade;

e Exploracdo do trabalho infantil: para obter beneficios econdémicos, a crianga/jovem ¢é
obrigado a realizagdo de trabalhos (sejam ou ndo domésticos) que excedam os limites
do habitual que deveriam ser realizados por adultos e que interferem claramente na
vida escolar da crianca. Exclui-se a utilizacdo da crianca em tarefas especificas por

temporadas;

Grupo 5: Comportamento desviante

Nesta categoria estdo todas as situacdo que pressupdem a pratica de facto considerado como
ilegal, ou seja, desviante por criangas com idade igual ou inferior a 12. Desta forma, esta
categoria comporta as todas as situacdes que se enquadrem nas seguintes definicdes da
CNPCIR (2007):
e Pratica de facto qualificado como crime por crianga/jovem com idade igual ou inferior
a 12 anos: comportamento que integra a pratica de factos punidos pela Lei Penal;
e Mendicidade: a crianga/jovem € utilizada habitualmente ou esporadicamente para

mendigar, ou € a crian¢a que exerce a mendicidade por sua iniciativa;
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Categoria 6: Outras situacdes de perigo

Nesta categoria foram agrupadas as “outras situacOes de perigo” e ““ outras condutas
desviantes”, definidas pela CNPCJR (2007), como sendo:

e Qutras situagdes de perigo: especificar qual;

e Qutras condutas desviantes, nomeadamente prostitui¢ao infantil (designa a utilizagao
de uma crianca em actividades sexuais contra remuneracdo ou qualquer outra
retribui¢do) e pornografia infantil (designa qualquer representagdo, por qualquer meio,
de uma crianca no desempenho de actividades sexuais explicitas reais ou simuladas,
ou qualquer representacdo dos Orgdos sexuais de uma crianca para fins

predominantemente sexuais);

Categoria 7: Uso de estupefacientes e dlcool

Nesta categoria encontramos comportamentos relativos ao consumo de estupefacientes e
alcool, sendo a situacao de risco definida pela CNPCJR (2007) da seguinte forma:
e Uso de estupefacientes (crianca com idade inferior ou igual a 12 anos): consumo
abusivo de substancias quimicas psicoactivas;

¢ Ingestdo de bebidas alcodlicas: consumo abusivo de bebidas alcodlicas;

Analisando o motivo que originou a abertura dos processos de promoc¢do e protec¢do,
constatamos que 38,6% das situagOes sinalizadas reportam-se ao mau-trato fisico e
psicologico. A negligéncia representa-se como a segunda situacdo mais sinalizada, um total
de 35,4% dos casos. O grupo constituido por outras situagdes de perigo assume 16,4% das

sinalizagdes. (Ver quadro 5)
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Quadro 5 — Descritivos do motivo da intervencao

Variaveis N % % Acumulada
Motivo da Intervencao
Abuso sexual 4 2,1 2,1
Negligéncia 67 35,4 37,6
Mau-trato fisico e psicolégico 73 38,6 76,2
Abandono escolar e trabalho infantil 11 5,8 82,0
Comportamento desviante 3 1,6 83,6
Outras situagdes de perigo 31 16,4 100,0
Total 189 100,0

De salientar que no ano de 2006 nao foram sinalizadas situa¢des nas quais O risco para a

crian¢a ou jovem advinha do consumo de drogas ou alcool.

Relativamente a pessoa a qual € atribuida a responsabilidade pela situacdo de maus tratos,
como podemos ver no quadro 6, identificou-se maioritariamente o pai e a mae (32,1%), sendo
também frequente a responsabilidade ser atribuida apenas a mae (24,6%) ou apenas ao pai
(23,5%). Também € possivel encontrar como agente perpetrador da situacdo de perigo outros
familiares (2,7%). Por ultimo, o proprio e outros que ndo familiares sdo, em 17,1% dos casos,

apontados como 0s responsaveis.

Quadro 6 — Descritivos da pessoa responsdvel pela situacio de perigo

Variaveis N % % Acumulada
Pessoa responsavel
Pai 44 23,5 23,5
Mie 46 24,6 48,1
Pai e Mae 60 32,1 80,2
Outros familiares 5 2,7 82,9
Outros (que inclui o préprio) 32 17,1 100,0
Total 187 100,0

No que diz respeito a intervencdo realizada pela CPCJ da Maia, junto dos processos
instaurados, verificamos que 25,9% destes foram encaminhados para o Tribunal de Familia e
Menores do Porto. O arquivamento dos processos aparece em 33,5 % dos casos e houve o

encaminhamento para outra CPCJ em 1,6% dos casos.
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As medidas de apoio em meio natural de vida, nomeadamente apoio junto dos pais (11,9%) e
apoio junto de outro familiar (1,6%) destacam-se em relacdo as medidas de colocagdo

institucional (0,5%).

Verifica-se que o maior nimero de sinalizacdes de maus-tratos provém das Autoridades
Policiais (25,4%) e de processos encaminhados por outras CPCJ’s (15,3%). A sinalizacdo da
situacdo de maus-tratos em 10,6% das situacdes foi realizada por familiares da vitima. Foi
constatada igual frequéncia de sinalizacdes dos Estabelecimentos de Ensino. A maioria das
sinalizacOes das situagdes de perigo foram feitas por escrito (84,1%). Em 15,3% dos casos a
denuncia foi presencial, ou seja, quem denunciou a situacdo de maus-tratos deslocou-se a

CPCJ da Maia para dar conhecimento da mesma.
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Capitulo V — Apresentacio e Discussao dos Resultados

5.1 Apresentacao dos Resultados

Ap0s a recolha dos dados, os mesmos foram introduzidos no programa informatico Statistical
Package for Social Sciences (SPSS), versao 12. Por forma a compreender a existéncia, ou
ndo, de caracteristicas da crianca e da sua familia associadas a situacdo que originou a
sinalizacdo a CPCJ, recorreu-se a prova QuiQuadrado. Esta prova procura comprovar a
existéncia de diferencas significativas entre as frequéncias observadas e as frequéncias

esperadas, ou seja, a existéncia ou ndo de associagdo entre as varidveis qualitativas que

integram este estudo (Pestana & Gageiro, 2000).

5.1.1 Motivo de intervencao e a faixa etaria da crianca ou jovem

Analisando os resultados, constatamos que o tipo de mau trato e a idade da crianca ou jovem
vitima do mesmo parecem estar medianamente associados (C.C.= 0,493, p=0,000), sendo esta

associagdo significativa (X2(6> = 60,67, p=0,000).

Quadro 7 — Associacdo entre o motivo de intervencao e a faixa etdria da crianga

Motivo de Faixa etaria
Intervencao 0-2 3-5 6-9 10-12 13-15 16-18

Abuso sexual 0 0 1 0 2 1
7 4 1,1 ,8 ,8 2

Negligéncia 19 8 15 14 9 2
11,3 7,4 18,8 12,8 12,8 3,9

Maus-tratos fisicos 10 8 27 17 9 2
e psicoldgicos 12,4 8,1 20,5 13,9 13,9 4,2

Abandono escolar 0 0 0 0 8 3
e trabalho infantil 1,9 1,2 3,1 2,1 2,1 6
Comportamentos 0 1 0 1 1 0
desviantes 5 3 .8 6 6 2

Outras situagdes de 3 4 10 4 7 3
perigo 5,2 3,4 8,7 5,9 5,9 1,8
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Como podemos observar no quadro 7, a faixa etdria dos 0 aos 2 anos mostra-se como a mais
associada a situacdes de negligéncia. Por seu turno, as situacdes de mau-trato fisico e
psicologico sdo especialmente dirigidas a criangcas com idades entre os 6 € os 9 anos. De
salientar, que a negligéncia e o mau-trato fisico e psicoldgico estdo presentes em todas as
faixas etdrias. Pela sua parte, os jovens com idade compreendida entre os 13 e os 15 anos sdo
os que registam maior nimero de situacdes de abandono escolar e trabalho infantil. A faixa
etdria que se mostra mais associada a situacdo de abuso sexual é a dos 13 aos 15 anos,
havendo também registo de abuso sexual em criangas dos 6 aos 9 anos e em jovens dos 16 aos
17 anos. Em todas as idades sdo registadas situacdes de perigo ndo especificadas, sendo nas
criancas com idades entre os 6 € 0os 9 anos e os jovens dos 13 aos 15 anos onde verificamos
um maior nimero de casos. E de salientar o registo de uma situacio de comportamento
desviante na faixa etdria dos 3 aos 5 anos de idade, atendendo que nos estamos a referir a

comportamentos qualificados como crime ou mendicidade.

5.1.2 Motivo de intervencao e o sexo da crianca ou jovem

Por outro lado, verificou-se existir associacdo entre 0 motivo de intervengdo e o sexo da
crianga ou jovem sendo esta associagdo significativa ( Xz@ = 15,83, p=0,007). Esta associacdo
€, contudo, fraca (C.C.= 0,278, p=0,007). Desta forma, parece haver uma maior probabilidade
das mulheres serem vitimas de abuso sexual.. Por seu turno, as sinalizagdes de outras
situagdes de perigo estdo ligadas ao sexo masculino. No que concerne as situacdes de
negligéncia e mau-trato fisico e psicoldgico, as mulheres, mais uma vez, apresentam maior
probabilidade de serem vitimas deste tipo de mau-trato. Finalmente, os jovens que abandonam
a escola, ou ingressam ilegalmente no mundo do trabalho, s@o maioritariamente do sexo

masculino.
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5.1.3 Motivo de intervencio e a pessoa responsavel pela situacao de perigo
No que diz respeito ao motivo de intervengao, este mostra-se associado significativamente a
pessoa responsdvel pela situacdo de perigo (X2(6> = 121,93, p= 0,000), uma associacido que se

apresenta como média (C.C.= 0,628, p=0,000).

Quadro 8 — Associagdo entre o motivo de intervencdo e a pessoa responsavel pela situacdo de perigo

Pessoa responsavel pela situaciao de perigo

Motivo de
Intervengdo Pai Mae PaieMae ~  Oufres - Outros (o que
familiares inclui o préprio)

Abuso sexual 1 0 0 1 2

9 1,0 1,3 ,1 7

Negligéncia 7 32 26 0 2
15,8 16,5 21,5 1,8 11,5

Maus-tratos fisicos e 29 11 25 4 3
psicoldgicos 16,9 17,7 23,1 1,9 12,3

Abandono escolar e 0 0 2 0 9
trabalho infantil 2,6 2,7 3,5 3 1,9

Comportamentos 0 0 1 0 2

desviantes Vi 7 1,0 .1 5
Outras situagdes de 7 3 6 0 14
perigo 7,1 7,4 9,6 .8 5,1

Desta forma, e tal como podemos comprovar pela leitura do quadro 8, apesar de “o pai e a
mae” serem conjuntamente apontados como responsdveis, “a mae” aparece como a pessoa
responsavel pelas situacdes de negligéncia a criancas e jovens. Por seu turno, quando
analisamos o mau-trato fisico e psicoldgico, verificamos que “o pai” mostra-se como o
agente, maioritdrio, deste tipo de mau-trato. Relativamente ao abuso sexual, constatamos a
existéncia de situagdes onde o responsdvel quer € “o pai”’, quer “outros familiares” ou outras
pessoas, ndo especificando quais. Por fim, e no que concerne as situacdes de abandono escolar
e trabalho infantil, a responsabilidade do perigo € atribuida, essencialmente, ao “préprio”, ou

seja, ao jovem que abandona a escola.
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5.1.4 Motivo de intervencao e a constituicao do agregado familiar

Nao encontramos diferencgas significativas quando analisamos a associag@o entre o motivo de
intervenc¢do e a constitui¢do de agregado familiar (x2(6) = 24,78, p= 0,475). Assim, o tipo de
agregado familiar do qual a crianca ou jovem faz parte ndo aparece associado a situagdo de
perigo de que estd a ser vitima. Contudo, ndo podemos deixar de referir que € na “familia
nuclear” e na “familia monoparental feminina” que encontramos as situagdes de abuso sexual.
Relativamente a negligéncia e ao mau-trato fisico e psicoldgico, estes encontram a sua maior
expressdo na familia nuclear. Todavia, a familia monoparental feminina também se mostra
como espacgo deste tipo de mau-trato, em especial, quando nos reportamos a comportamentos

negligentes.

5.1.5 Motivo de intervencio e nimero de elementos que compdem o agregado familiar

Quando analisamos a relacdo entre o motivo de interven¢do e o nimero de elementos que
compdem o agregado familiar, presente no quadro 9, constatamos a existéncia de uma
associacdo significativa (Xz@: 11,71, p=0,039), todavia, fraca (C.C.= 0,248, p=0,039). Tanto
as criancas vitimas de mau-trato fisico e psicologico como as negligenciadas provém,
maioritariamente, de familias ndo numerosas. Por ultimo, encontramos igual ndmero de

criancgas abusadas em familias ndo numerosas € numerosas.
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Quadro 9- Associacdo entre o motivo de intervengdo e o nimero de elementos que compdem o
agregado familiar

Numero de elementos que compoem o agregado
familiar

Motivo de Intervencao =
Familia numerosa

Familia ndo numerosa (3 ou mais filhos)

Abuso sexual 2 2
2,9 1,1
Negligéncia 41 26
48,3 18,7
Maus-tratos fisicos e 60 11
psicolégicos 51,2 19,8
Abandono escolar e 9 2
trabalho infantil 7,9 3,1
Comportamentos 1 1
desviantes 1,4 6
Outras situacdes de perigo 16 8
17,3 6,7

5.1.6 Motivo de intervencao e a origem dos rendimentos do agregado familiar

Relativamente ao motivo de intervencdo e a origem dos rendimentos do agregado familiar, os
resultados mostram ndo existir associacao entre estas duas variaveis (Xz(@ = 36,21, p= 0,068).
Contudo, analisando a relagdo entre o motivo de intervencdo e o rendimento mensal do
agregado familiar verificamos a existéncia de uma associagao média (C.C.= 0,438, p=0,003) e
significativa (Xz(@ = 34,63, p= 0,003). Desta forma, as criancas e jovens vitimas de
negligéncia, mau-trato fisico e psicolégico, abandono escolar, abuso sexual e outras situacdes
de perigo provém maioritariamente de familias com um rendimento mensal de “1 a 3 salarios
minimos mensais”. Pela sua parte, as situacOes de negligéncia encontram-se associadas a
familias com rendimentos “inferiores a 1 saldario minimo mensal”. Em contrapartida, no pélo
oposto, ou seja, em familias com rendimentos superiores a “5 saldrios minimos mensais”,

encontramos situacdes de mau trato fisico e psicolégico.
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5.1.7 Motivo de intervencao e o tipo de residéncia do agregado familiar

No que diz respeito as condi¢des de alojamento encontramos uma associacdo significativa
(X2(6) = 39,67, p= 0,001) e de média forca (C.C.= 0,447, p=0,001) entre estas e o0 motivo de
intervengdo. Assim, as criangas € jovens sinalizados residem, maioritariamente, numa ‘“‘casa
ou apartamento”. Verificamos, igualmente, que residir numa “barraca" estd associado com o
ser vitima de negligéncia e ter comportamentos considerados desviantes, nomeadamente, a

mendicidade.

5.1.8 Motivo de intervencao e a idade da mae no nascimento da crianca ou jovem

Por outra parte, a idade da mde no nascimento da crianca ou jovem vitima de maus-tratos nao
parece estar associada com o motivo de intervengao (X2(6) = 9,95, p=0,445), apesar da maioria
das maes terem “mais de 21 e menos de 40 anos”, aquando do nascimento da crianca.
Podemos, contudo, referir que no grupo constituido por mulheres que foram maes bastante
jovens (“com menos de 20 anos”) salientam-se as sinalizagdes de situacdes de negligéncia e

de abuso sexual.

5.1.9 Motivo de intervencao e a existéncia de gravidezes proximas

Igualmente, ndo constatamos a existéncia de diferengas significativas entre as respostas
observadas e as esperadas quando analisamos a relacdo entre a existéncia ou nao de
gravidezes proximas e o motivo de intervengao (xz@ =428 , p=0,509). A presenca de maus-
tratos ndo parece estar associado com o intervalo de idades entre cada filho. Contudo, parece

que existe uma maior frequéncia de situagdes mau-trato fisico e psicolégico em familias onde
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existem gravidezes pouco proximas. Em contrapartida, em familias onde as gravidezes sao

proximas parece haver um maior nimero de situagdes de negligéncia.

5.1.10 Motivo de intervencao e o consumo abusivo de alcool por parte dos prestadores de

cuidados

O motivo de intervencdo ndo parece estar associado ao consumo abusivo de dlcool por parte
dos prestadores de cuidados (x2(6) = 8,95, p= 0,111). Todavia, os maus-tratos fisicos e
psicoldgicos apresentam uma frequéncia maior que a esperada nas familias onde existe
alcoolismo dos prestadores de cuidados. Por seu turno, as situacdes de abuso sexual
aparecem, com maior frequéncia, em familias onde nido ha registo de consumo abusivo e

continuado de alcool.

5.1.11 Motivo de intervencio e o consumo de estupefacientes por parte dos prestadores

de cuidados

Ao analisamos a associagdo entre 0 motivo de intervencdo e o consumo de drogas por parte
dos prestadores de cuidados constatamos que, embora esta se mostre significativa (X2(6) =
11,50 , p= 0,042), é fraca (C.C.= 0,265, p=0,042). Assim, a maioria das criangas e jovens
sinalizados provém de familias onde os prestadores de cuidados ndo apresentam consumos de
estupefacientes. Contudo, nas familias onde foi registada toxicodependéncia nos prestadores

de cuidados, a negligéncia apresenta-se como a situagdo de perigo mais observada.
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5.1.12 Motivo de intervencao e a medida de promocio e proteccao aplicada

Finalmente, ndo foi encontrada associa¢do entre o motivo de intervencdo e a medida de
promocgdo e protec¢do aplicada (x2(6) = 42,31, p= 0,37). Todavia, procurando comentar alguns
dos resultados podemos afirmar que a medida mais aplicada em relacdo a sinalizacOes de
abuso sexual foi o Arquivo Liminar e o Encaminhamento para Tribunal. Nas situacdes de
negligéncia, o Encaminhamento para Tribunal, tal como, a medida de Apoio junto dos Pais,
mostram-se como as mais presentes. J4 no que concerne a situacdes de mau-trato fisico e
psicoldgico, voltamos a verificar duas situagdes predominantes, o Arquivamento Liminar e o

Encaminhamento da situag@o para Tribunal.

5.2 Discussao dos Resultados

O presente trabalho providenciou uma oportunidade para estabelecer algumas consideracoes,
nomeadamente, sobre a caracterizagdo da populacdo que faz parte dos processos instaurados
na CPCJ da Maia no ano de 2006. Procurou-se, igualmente, verificar a existéncia, ou nao, de
associacdo entre o motivo de intervencdo e uma série de varidveis que vao desde as
caracteristicas individuais da crianca, dos pais e prestadores de cuidados, passando pela

composi¢do do agregado familiar, situagc@o profissional, econdmica e habitacional.

A caracterizacdo dos processos instaurados permite afirmar que € nas freguesias do Concelho
da Maia onde existe um maior nimero de habitantes, assim como, de empreendimentos de
habitacdo social com problemas sociais identificados, que se verificam um maior nimero de
sinalizagcdes de situacdes de perigo para criangas e jovens. Conforme Fuster, Garcia & Musito

(1988), o contexto social onde a familia se insere apresenta uma importancia maxima na
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explicacdo dos fendmenos familiares. A familia, ndo sendo um sistema fechado sobre si
mesmo, € permedvel ao meio socio-econdmico onde se insere, vivendo os problemas da
comunidade e recorrendo ou ndo aos sistemas de apoio informal ou formal que a rodeia.
Assim, para além da pressdao que resulta das mudangas inerentes ao desenvolvimento dos seus
membros, a pressdo externa resultante das exigéncias de adaptacdo dos mesmos as instituicoes
sociais que sobre eles tém influéncia, resulta numa fonte de stress extra-familiar (Alarcao,

2006).

Com efeito, a realidade da CPCJ da Maia ndo se distancia da realidade nacional relativamente
a forma como as sinalizacdes sdo efectuadas, ou seja, por escrito (CNPCJR, 2007). Contudo,
ao nivel nacional sd@o os Estabelecimentos de Ensino que mais situagdes sinalizam, seguidos
das Autoridades Policiais. Na Maia, encontramos o inverso. Esta diferenca justifica-se pelo
facto de, desde o ano lectivo de 2004-2005, a Camara Municipal da Maia estar a promover o
Projecto “Maia ndo Desiste”. Este projecto pretende minimizar os riscos de exclusdo,
consequentes do abandono e absentismo escolar, tornando-se num instrumento para a
constru¢cdo de oportunidades e possibilidades de integracdo social. Desta forma, as situacdes
de absentismo e abandono escolar sdo, em primeira instincia, sinalizadas e trabalhadas pela
equipa técnica do projecto. SO depois de esgotadas todas as possibilidades de intervencdo €

que as situacdes sdo sinalizadas a CPCJ.

Procurando fazer uma sintese, as situagdes de maus-tratos sinalizadas a CPCJ da Maia,
mostram que as vitimas s@o, principalmente, criangas com idades até aos 9 anos, do sexo
feminino e masculino sem distin¢@o, que vivem na sua familia biolégica, do tipo nuclear ou
monoparental feminina. Maioritariamente, as criangas e jovens sdo vitimas de negligéncia e

maus-tratos fisicos e psicoldgicos, ndo tendo sido encontrada distincdo entre géneros.

56



Caracterizagdo da Comissdo de Proteccdo de Criangas e Jovens da Maia: andlise dos processos instaurados em
2006

Todavia, foi possivel verificar que o “abuso sexual” se mostra associado as raparigas € o
“abandono escolar” e “outras situagdes de perigo” aos rapazes. O “pai e a mae”, em conjunto,
sdo os principais agentes do mau-trato. Todavia, a figura materna é associada a negligéncia e
a figura paterna, os maus-tratos fisicos. Em relacido ao “abuso sexual”, foi possivel verificar
igual nimero de criancas abusadas por um familiar ou por “outros”, ndo especificando qual.
Apesar da maioria das familias terem o trabalho como fonte de rendimento, o or¢camento
familiar mostra-se médio-baixo. A toxicodependéncia e o alcoolismo, a gravidez na
adolescéncia, gravidezes muitos proximas, assim como, agregados familiares numerosos,
varidveis presentes na literatura como factores de risco, ndo se mostraram, no presente estudo,

como associadas ao mau-trato infantil.

Analisando os resultados verificamos que a familia é o palco principal da desprotec¢dao
infantil. Mas, a familia tem que ser equacionada, também, como parte da solu¢do (Martins,
2004), reflectindo uma devolucdo as familias da responsabilidade de cuidar dos filhos. O grau
de proteccdo ou risco em que se encontra uma crianca ndo depende sé das condig¢des
especificas da sua familia, sendo também dos recursos que a comunidade dispde para a
prevencao, a sinalizacdo atempada e a intervencdo. A proteccao, assim entendida, deixa de ser
uma acc¢ao individual, assumindo um caricter psicossocial e scio-familiar (Martins, 2004). A
protec¢do de uma crianga ndo pode ser feita isoladamente, pressupondo uma interven¢ao junto
da familia e do meio envolvente. Isto porque parte substancial das condi¢des
comprometedoras do desenvolvimento das criancas sdo geradas pelas e nas situacdes e
problematicas sdcio-familiares. A acumulacido e combinagdo de factores de risco funcionam
como catalizadores especificos que poderdo (relagao de probabilidade e ndo de causalidade)
desencadear as situagOes de crise. Assim se justifica a necessidade de um trabalho de

prevencdo da acumulagdo de factores de risco e de facilitagdo da superacdo das dificuldades
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psicossociais € materiais com que estas familias se confrontam, que deverd articular num
mesmo programa de intervenc¢do o trabalho dirigido a crianca e aquele que tem por objecto a
familia (Casas, 1998, in Martins, 2004).
Apesar de existirem diversas modalidades de apoio a permanéncia das criangas nas suas
familias, Torres (2003) reuniu os objectivos principais dos programas de intervencao
familiar:
1. reforgar a capacidade da familia para fazer frente de forma satisfatoria as diferentes
fases do ciclo vital;
2. melhorar a qualidade das relacdes familiares, incluindo a relacdo conjugal, a relagdao
pais-filhos, a relagdo fraternal e as relagdes familiares no seu conjunto;
3. melhorar a qualidade das relacdes da familia com o seu meio envolvente e reforgar os
sistemas de apoio social;
4. minimizar os factores de stress que podem influenciar negativamente a familia

(reduzindo o seu nimero e/ou intensidade ou reduzindo o seu impacto na familia).

Podemos afirmar que sempre que a CPCJ aplica uma medida em meio natural de vida,
nomeadamente ‘“apoio junto dos pais”, procura implicar a crianga ou jovem, OS pais ou
prestadores de cuidados, a familia alargada e a comunidade num compromisso de mudanca.
Esta mudanca passard necessariamente por devolver as criangas e suas familias o poder sobre

a sua propria vida numa légica de empowerment, dando voz as suas potencialidades.
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Conclusao Geral

Tal como outras formas de violéncia, os maus-tratos a criangas e jovens sao melhor
compreendidos quando analisada a complexidade das interac¢des dos inumeros factores
presentes neste fendmeno — um entendimento que € essencial para se poder trabalhar este
problema. Conforme, Pereira & Canavarro (2004) torna-se necessdrio substituir abordagens
fechadas e centradas unicamente nos individuos implicados por aproximacdes articuladas, que
abarquem desafios éticos, diferentes saberes e recursos. O Modelo Integrativo de Machado
(1996), tal como as abordagens ecoldgicas que enfatizam as interaccdes entre os factores de
risco e de proteccdo presentes nos diferentes niveis, mostram-se como constructos tedricos

uteis para a compreensao da desproteccao infantil.

Com o presente trabalho procurou-se conhecer quais os tipos de maus-tratos sinalizados a
CPCJ da Maia, identificar quais os factores presentes na crian¢a ou jovem vitima, no agente
agressor, tal como, nas familias onde a desprotec¢do infantil € mais frequente ou visivel, e a
associacdo entre os mesmos com as situagdes denunciadas. De facto, e através dos resultados
obtidos, podemos afirmar que o mau-trato infantil € um fenémeno multi-causal, o que, por
isso mesmo, impossibilita tracar um “retrato robot” fidedigno da familia de risco, ou da
crianca de risco ou do agressor. Tal leva-nos a corroborar a afirmacdo dos autores
apresentados, na primeira parte deste trabalho, aquando da procura da explicagdo da
emergéncia do mau-trato infantil. Assim, o risco deriva da dinamica das relagdes intra e inter
sistemas, combinadas com os factores de protecc¢ao individuais e do meio onde a crianga e a
sua familia estdo inseridos. Nao obstante, foram encontradas associagdes entre varidveis que
ndo podem deixar de ser tidas em conta e trabalhadas. Estas associa¢des sdo sinais de que €

possivel intervir preventivamente junto das familias e poderdao funcionar como indicadores
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dos caminhos a seguir na intervencdo técnica, nomeadamente, no que se relaciona com a

modificagdo do comportamento parental.

O presente estudo apresenta, contudo, algumas limitacdes, nomeadamente, o nio ser possivel
conhecer quantas das criangcas e jovens sdo vitimas de multiplos maus-tratos. Alids, a
investigacdo tem demonstrado que € frequente a coexisténcia de multiplas formas de violéncia
dentro da familia que maltrata, sendo raro a existéncia de sé um tipo de mau-trato (Machado,
Gongalves & Vila-Lobos, 2002). Também para cada tipo de mau-trato ou situacdo de perigo
referida, ndo nos € possivel especificar a ac¢do concreta (p.e. existem vérios tipos de maus-
tratos fisicos). Esta situacdo torna-se especialmente limitadora no que se refere ao grupo
“outras situagdes de perigo”, que se apresenta como o terceiro motivo de intervencdo. De
apontar nem sempre ser possivel recolher em cada processo de promocgdo e protec¢do toda a
informacdo por ndo estarem preenchidos todos os campos que constituem a ‘“Fase Preliminar”
e “Avaliacdo Diagndstica”. Por ultimo, sabemos que nem sempre se verifica a situacdo de

perigo sinalizada a CPCJ.

Algumas sugestdoes podem ser apresentadas para, em futuros estudos, procurar ultrapassar as
limita¢des sentidas. Muita da informacao relativa a situacio de perigo, ao agregado familiar
onde esta se verifica e ao agressor(es) e vitima estd presente nos relatorios psico-sociais que
vao sendo elaborados pelos Técnicos que trabalham na CPCJ. Ao apoiarmo-nos nas primeiras
informacdes recolhidas sobre a situacdo sinalizada, primeiro momento de contacto com a
familia e de confronta¢do, ndo conseguimos conhecer a complexidade da vivéncia familiar
onde a crianga estd inserida. Muitas vezes, com receio da retirada das criangas, a familia ndo
fala das situagdes que a poderd comprometer, nem de comportamentos que, num contexto de

confianga, pode aceitar abordar (Alarcdo, 2006). Acresce que s6 através da recolha de
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informacdes provenientes de diferentes niveis ecoldgicos, € que se torna possivel
compreender o comportamento parental e as influencias que nele operam (Pereira &
Canavarro, 2004). E este conhecimento ndo é, obviamente, imediato, leva o seu tempo. Fruto
desta constatacdo, consideramos que seria vantajoso para a compreensao do fenémeno do
mau-trato infantil intra-familiar, a realizacdo de estudos longitudinais das familias sinalizadas
a CPCJ, seleccionadas em fun¢do dos seus antecedentes, que incluissem o estudo das
caracteristicas psicoldgicas dos pais e da forma como as diferentes varidveis influenciam o

seu comportamento, individual e relacional.

Desta forma, consideramos que s6 conhecendo as situagdes de perigo existentes e a forma
como estas se associam com as caracteristicas individuais da vitima, do agressor, da familia e
do contexto socio-econdmico e habitacional onde estas se enquadram, serd possivel trabalhar,
ndo s6 numa perspectiva remediativa, mas, essencialmente, preventiva e promocional. Ao
compreendermos o comportamento parental como um continuo de comportamentos entre o
“bom trato” e o “mau-trato”, poderemos trabalhar, de forma mais adequada, a transi¢ao de
uma relagdo nociva para uma relacio sauddvel (Canavarro & Pereira, 2004). E importante
ajudar as familias a avaliar o seu potencial de mudanga e a sua capacidade para cuidar
adequadamente das suas criancas, desenhando intervengdes que visem a promocdao de
competéncias parentais, pessoais e de integracdo social. Contudo, e ao reflectir sobre o
trabalho que tem vindo a ser realizado no campo do mau-trato infantil, levanta-se aqui uma
nova questdo: estas intervencdes, nomeadamente as realizadas pela CPCJ junto das familias
sinalizadas, ndo estardo carecidas de uma avaliacdo da sua eficdcia no que concerne a sua

forma de actuagdo e resultados da mesma?

61



Caracterizagdo da Comissdo de Proteccdo de Criangas e Jovens da Maia: andlise dos processos instaurados em
2006

Ainda relativamente ao trabalho realizado na CPCJ da Maia, consideramos que seria
pertinente conhecer a perspectiva de quem trabalha na mesma. Tal conhecimento, ajudar-nos-
ia a compreender como estes profissionais vivenciam o seu quotidiano profissional e como
atribuem significado as suas vivéncias, possibilitando-nos realizar uma comparagdo entre os
resultados obtidos pela andlise dos processos com o discurso de quem, no dia-a-dia, convive
com as familias. Esta abordagem poderia contribuir para minimizar aquilo a que Schaffer
(1990, in Martins, 2004) considerou de abismo entre a investigacdo e a pratica. Os técnicos
concentram os seus esforcos em criancas concretas contrapondo a atenc¢do tradicional dos
investigadores em populacdes ou grupos, vendo-se incompreendidos pelos académicos em

relacdo a variedade de consideragdes e de critérios que a tomada de decisdes deve ter em

conta.

Em suma, consideramos que a comunidade Maiata, ao conhecer a sua realidade ao nivel da
vulnerabilidade infantil e disfuncionalidade familiar, poderd mais facilmente fundamentar a
pertinéncia em apostar na criagdo e implementacdo de um plano de intervencdo nesta drea.
Uma intervencdo que ndo se pretende que seja estigmatizante, ao determinar cidaddaos como
“pais de risco”, até porque ndo existe uma defini¢do oficial de “boa paternidade” a qual todos
os cidadaos teriam que se ajustar, independentemente da sua cultura (Torres, 2003). O que
existe, sim, sdo os deveres dos pais enquanto primeiros responsdveis por proteger e educar os

seus filhos; o que existe € um conjunto de direitos universais das criancas que se exige serem

respeitados.
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