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“Cada ser humano trilha o seu proprio percurso de formacgao, fruto do que € e do que o

contexto vivencial lhe permite que seja, fruto do que quer ser e do que pode ser”

(Alarcao, 1997)
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SUMARIO

A realizacdo deste trabalho de investigagcdo, surge no ambito da Licenciatura em
Enfermagem e tem por tema “Formacdo Permanente nos Enfermeiros da VMER — Que
Realidade”. Com a elaboragdo deste trabalho pretendeu-se saber qual as formagdes
realizadas pelos Enfermeiros da VMER nos ultimos 12 meses, qual a tematica que mais
os entusiasma na aquisi¢do de novos conhecimentos, qual a temadtica, abordada nas
formagdes, com que contactam mais frequentemente como Enfermeiros do Pré-
hospitalar, se as formagdes realizadas vao de encontro as suas necessidades, qual a area
de Enfermagem em que sentem mais necessidade de formacgdo e se alguma vez
assumiram o papel de formador. O estudo foi efectuado aos Enfermeiros a exercer

fung¢des, no més de Junho e Julho de 2009, numa determinada VMER do Alto Minho.

O presente trabalho de investigagdo foi precedido de uma revisdo bibliografica e tratou-
se de um estudo quantitativo descritivo simples, subsidiado de um estudo qualitativo. O
enquadramento teorico fundamenta aspectos, relacionados com a importancia da
formacdo permanente e as competéncias do Enfermeiro da VMER. A colheita de dados
foi obtida pela aplicagdo de um questionario de respostas mistas, a uma amostra
constituida por 14 Enfermeiros. Os dados foram tratados em SPSS e posteriormente em
Excel e apresentam-se sob a forma de graficos e quadros. Apods andlise dos dados
verificou-se que os Enfermeiros da VMER realizaram formagdes com frequéncia, nos
ultimos 12 meses, nomeadamente na area da Traumatologia. Esta drea surgiu como a
area que mais entusiasma os Enfermeiros na aquisi¢do de novos conhecimentos, sendo
também a que mais contactam aquando do exercicio da Enfermagem Pré-hospitalar.
Constatou-se que as formagdes realizadas vdo de encontro as necessidades do
Enfermeiro que desempenha fung¢des na drea do Pré-hospitalar. A 4rea de Enfermagem
referida como sendo a que os Enfermeiros possuem mais necessidades de formagao foi
a Pediatria. Concluiu-se, ainda, que os Enfermeiros pertencentes a esta populacdo ja

assumiram, na sua maioria, o papel de formadores.

O estudo foi elaborado com o intuito de determinar se os Enfermeiros realizam
formagdes de modo a manter os seus conhecimentos actualizados e se as formagdes

realizadas se coadunam com as tematicas com que contactam a nivel pratico.
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ABSTRACT

This research study was carried out regarding the Nursing Degree, and has for title
“Permanent Training in the Nurses of VMER (Medical Vehicle of Emergency and
Reanimation) — The Reality”

The objectives of this study are to know the trainings done by nurses of the VMER in
the last 12 months; which topics are more motivating in the acquisition of new
knowledge; which ones are more useful in their daily work as Prehospital nurses; if the
developed trainings fulfill their needs; in which areas they feel they need more training
and if they eventually will assume the role of instructors. The research was done with
nurses working during the month of June and July of 2009 in a determine VMER of the
Alto Minho, Portugal.

Bibliographical references were consulted preceding the practical part of this study and
this research is a simple quantitative descriptive study, accompanied by a qualitative
study. The theoretical framework indicates aspects related with the importance of the

training and competences of the nurses of the VMER.

The data was collected with a survey of mixed answers and the sample was composed
by 14 nurses. The data was analyzed in SPSS and Excel and the results are presented in
the form of graphics and charts. After the analysis, it was verified that the nurses of the
VMER did trainings frequently in the last 12 months, especially in Traumatology. This
topic was also the most motivating for the nurses in the acquisition of new knowledge,
as well as the most useful in their work as Prehospital nurses. It was also proved that the
developed trainings fulfill the needs of the Prehospital nurses. Nevertheless it was
confirmed that the area with more needs of training is Pediatrics. It was also concluded

that most of the nurses already assumed the role of instructors.

Finally, this study was done in order to determine if nurses do the trainings to actualize
their knowledge and if the developed trainings are adapted with the issues they have to

deal in a practical level.
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SIGLAS

AVC — Acidente Vascular Cerebral

CODU - Centro de Orientagdo de Doentes Urgentes

CODU Mar — Centro de Orientacdo de Doentes Urgentes - Mar

EAM — Enfarte Agudo do Miocardio

EAP — Edema Agudo do Pulmao

NRBQ - Acidentes Nucleares, Radioldgicos, Biologicos e Quimicos

PCR — Paragem Cardiorespiratdria

PEM — Posto de Emergéncia Médica

SAV — Suporte Avancado de Vida

SBV — Suporte Basico de Vida

SHEM - Servigo de Helicopteros de Emergéncia Médica

SIEM — Sistema Integrado de Emergéncia Médica

UCI — Unidade de Cuidados Intensivos

VIC — Viatura de Intervenc¢do em Catastrofe

VMER - Viatura Médica de Emergéncia e Reanimagao
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INTRODUCAO

O presente estudo de investiga¢do surge no ambito da Licenciatura em Enfermagem da
Universidade Fernando Pessoa — Unidade de Ponte de Lima, e tem por tema “Formacao

Permanente nos Enfermeiros da VMER — Que Realidade™.

A temadtica escolhida prende-se com o gosto do investigador pela area e pela
importancia que a formagdo permanente assume, para que a pratica dos cuidados de
enfermagem sejam, cada vez mais, feitos tendo em vista a exceléncia na qualidade.
Qualquer profissional, neste caso especifico, os Enfermeiros, tem constantemente que
investir na aquisi¢do e aprofundamento das competéncias, tendo em conta as constantes
evolucdes da ciéncia. As formagdes realizadas deverdo ir de encontro as necessidades
de formag¢do dos Enfermeiros, assim como as fung¢des que este desempenha

profissionalmente.

A pergunta de partida que conduziu a investigagcdo foi a seguinte: Qual a Formagao

Permanente realizada pelos Enfermeiros que desempenham fun¢des na VMER?

O estudo tinha como objectivo geral: saber qual a Formagdo Permanente realizada pelos
Enfermeiros que desempenham fungdes na VMER. Este objectivo desdobrou-se em
objectivos especificos, tais como: identificar as areas de Formacdo em que os
Enfermeiros da VMER realizaram actualiza¢des de conhecimentos nos ultimos 12
meses; identificar qual a tematica com que contacta mais frequentemente, como
Enfermeiro que exerce fungdes na VMER; saber qual a temdtica que mais entusiasma o
Enfermeiro da VMER a investir na aquisicdo de novos conhecimentos; verificar se as
formacdes realizadas pelos Enfermeiros da VMER vao de encontro as suas necessidades
profissionais; conhecer qual a area de Enfermagem em que o Enfermeiro da VMER
sente mais necessidade de formacdo e identificar se os Enfermeiros da VMER sio

solicitados para assumir o papel de formador

Para dar resposta a pergunta de partida e aos objectivos propostos, o investigador optou
por um estudo quantitativo descritivo simples, subsidiado de um estudo qualitativo. Os
dados foram colhidos através da aplicacdo directa de um questiondrio de respostas

mistas, a catorze Enfermeiros que exerceram fungdes numa VMER do Alto Minho, nos
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meses de Junho ¢ Julho de 2009. Os dados colhidos foram tratados em SPSS (versao

15.0) e posteriormente em Microsoft Office Excel 2003.

Os resultados obtidos estdo apresentados sob a forma de graficos e quadros. Os
resultados indicaram que as formag¢des mais realizadas nos ultimos doze meses foram na
area da Traumatologia (oito Enfermeiros / 17% da amostra). No que concerne a
tematica que mais entusiasma os Enfermeiros da VMER na aquisicio de novos
conhecimentos, a Traumatologia foi, igualmente, a area mais referida (sete Enfermeiros
/ 50% da amostra). A area da Traumatologia foi precisamente referida pelos inquiridos
como sendo aquela com que contactam mais frequentemente aquando do exercicio do

Pré-hospitalar (seis Enfermeiros / 43% da amostra).

A totalidade dos inquiridos indicou que a temadtica das formagdes realizadas vai de
encontro as necessidades, aquando do exercicio da Enfermagem Pré-hospitalar (catorze
Enfermeiros / 100% da amostra). As razdes apontadas foram a adequada interaccdo da

formagdo com as necessidades de Enfermagem Pré-hospitalar e a motivagdo pessoal.

Relativamente a area de Enfermagem em que os Enfermeiros da VMER sentem mais
necessidade de formacdo actualmente, na sua maioria (nove Enfermeiros / 65% da

amostra), referiram a Pediatria.

A maioria dos inquiridos indicou ja ter assumido o papel de formador (dez Enfermeiros
/ 71% da amostra). As formag¢des mais realizadas foram em SBV (quatro Enfermeiros /
27% da amostra). Em relacdo a populagdo em quem se dirigiram as formagdes, (nove
Enfermeiros / 60 % da amostra) referiram ser a leigos na area da saude, o que se

coaduna com o papel activo que o Enfermeiro deve ter na sociedade.

Este estudo limita-se a todos os Enfermeiros de uma VMER do Alto Minho, que

exerceram fungdes durante os meses de Junho e Julho de 2009.

O estudo encontra-se dividido em trés partes. A primeira parte refere-se ao
enquadramento teorico onde sdo abordados temas como: a defini¢do de competéncias
relativamente ao Enfermeiro da VMER e Enfermagem Pré-hospitalar e a importancia da

formagdo permanente no desenvolvimento profissional. A segunda parte refere-se a fase
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metodoldgica e a terceira parte refere-se a apresentagdo, andlise e discussdo de

resultados.

Com o presente estudo conclui-se que os Enfermeiros da VMER investem na realizagao
de formagdo permanente, o que se reflecte no aprofundamento de competéncia e na
melhoria da pratica dos cuidados de Enfermagem. Essa formagao € realizada, sobretudo,
em areas em que os Enfermeiros do Pré-hospitalar mais prestam cuidados. Esta area ¢
também referida como sendo aquela que mais os entusiasma na aquisi¢do de novos
conhecimentos. E, também, de salientar que os Enfermeiros da VMER sdo, na sua
maioria, requisitados para realizar formac¢des a sociedade em geral, nomeadamente a

leigos na area da saude.
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PARTE I - ENQUADRAMENTO TEORICO
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I. ENQUADRAMENTO TEORICO

A fase conceptual refere-se a fase em que o investigador pensa, revé ideias com
conselheiros significativos e faz uma revisdo literaria. Apos uma longa pesquisa
bibliografica sobre a tematica a investigar, considera-se pertinente abordar um conjunto

de conceitos, para que ndo surjam dividas em relagdo a sua significagdo.

Tendo em conta Polit e Hungler (2004, p. 52),

Os passos iniciais em um estudo quantitativo envolvem, tipicamente, actividades com um elemento
conceptual ou intelectual forte. Estas actividades incluem pensar, ler, repensar, teorizar e rever ideias com
colegas ou conselheiros. Durante esta fase, o pesquisador recorre a habilidades como a criatividade,

raciocinio dedutivo, a compreensdo e a fundamentacdo em pesquisas anteriores sobre o topico estudado.

Comeca-se por se definir Enfermeiro, especifica-se posteriormente em que consiste um
Enfermeiro do Pré-hospitalar e Enfermeiro da VMER e quais s@o as suas competéncias.
Posteriormente aborda-se a dinamica de funcionamento do SIEM, fungdo do INEM e
seus subsistemas. Define-se formagfo permanente e a importancia desta para os

profissionais de satde.
1.1. Definicdo de Enfermeiro

Para que seja possivel descrever, posteriormente, quais as fun¢des do Enfermeiro que
desempenha fungdes na VMER, torna-se pertinente, antecipadamente, referir as funcdes

do Enfermeiro.

Segundo o REPE (2006, p. 8) o Enfermeiro:

E um profissional habilitado com um curso de enfermagem legalmente reconhecido, a quem foi atribuido
um titulo profissional que lhe reconhece competéncia cientifica, técnica e humana para a prestagdo de
cuidados de enfermagem gerais ao individuo, familia, grupos e comunidade, aos niveis de prevengdo

primaria, secundaria e terciaria.
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No que diz respeito a prestacdo de cuidados de enfermagem sdo definidos, segundo o
REPE, como intervengdes autonomas e interdependentes, a efectuar pelo enfermeiro

tendo em conta as suas qualificagdes profissionais.

1.2. Enfermeiro do Pré-Hospitalar e suas Competéncias

A interven¢do do Enfermeiro na area do pré-hospitalar tem que obedecer a um conjunto
de objectivos, nomeadamente, de acordo com a Ordem dos Enfermeiros (2007, p. 1),
garantir a populacdo a prestacdo de cuidados de saude em situacdes de doenca subita
e/ou acidente, assegurando por todos os meios disponiveis a mais correcta abordagem e
estabilizacdo da vitima no local do acidente, o seu acompanhamento e vigilancia

durante o transporte até a recep¢do em unidade de saude adequada.

Ainda segundo o autor supracitado:

O enfermeiro possui formagdo humana, técnica e cientifica adequada para a prestagdo de cuidados em
qualquer situag@o, particularmente em contexto de maior complexidade e constrangimento, sendo
detentor de competéncias especificas que lhe permitem actuar de forma auténoma e interdependente,
integrado na equipa de intervengdo de emergéncia, em rigorosa articulagdo com o CODU e no respeito

pelas normas e orientacdes internacionalmente aceites. (Ordem dos Enfermeiros, 2007, p. 1)

Apenas o enfermeiro pode prestar cuidados de enfermagem ao individuo, familia e
comunidade, quando ocorre um acidente ou em caso de doenca subita, podendo dai
surgir faléncia de uma ou mais fungdes consideradas vitais, devendo assim fazer

obrigatoriamente parte da equipa de socorro pré-hospitalar.

Assim Emergéncia Pré-hospitalar pode ser definida como “uma condigdo imprevisivel
ou inesperada que requer accdo imediata. Alteragdo subita do estado de satide ou grave

complica¢do de uma doenga que exige cuidados” (Rey cit in Mateus 2007, p.19)

Segundo Higa (2008, p.24) “a diferenca entre os atendimentos pré-hospitalar e
hospitalar estd no ambiente em que sdo realizados. H& varias etapas que precisam ser

vencidas para que o paciente chegue ao hospital”.

Partindo do pressuposto que o Enfermeiro do Pré-hospitalar é portador de formagdo

especificamente orientada e oficialmente certificada, apresenta as seguintes fungoes:
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Actuar sempre de acordo com o seu enquadramento legal, procurando assegurar, no exercicio das suas
competéncias, a estabilizagdo do individuo vitima de acidente e/ou doenga subita, no local da ocorréncia,

garantindo a manutengdo das fungdes vitais por todos os meios a sua disposicao;

Garantir o acompanhamento e a vigilancia durante o transporte primario e/ou secundario do individuo
vitima de acidente e/ou doenga subita, desde o local da ocorréncia até a unidade hospitalar de referéncia,
assegurando a prestagdo de cuidados de enfermagem necessarios a manutengdo/recuperagdo das fungdes

vitais, durante o transporte;

Assegurar a continuidade dos cuidados de enfermagem e a transmissdo da informacdo pertinente,
sustentada em registos adequados, no momento da recep¢do do individuo vitima de acidente e/ou doenca

subita, na unidade hospitalar de referéncia;

Garantir adequada informag@o e acompanhamento a familia do individuo vitima de acidente e/ou doenga

subita, de forma a minimizar o seu sofrimento.” (Ordem dos Enfermeiros, 2007)

1.3. Sistema Integrado de Emergéncia Médica e sua dinamica

A Emergéncia Médica encontra-se organizada em Portugal através do Sistema Integrado

de Emergéncia Médica (SIEM) sendo esta definida como:

Uma emergéncia estritamente ligada a area da saude e abrange todos os procedimentos julgados
necessarios na prestagdo do socorro a(s) vitima(s) de acidente ou doencga subita, desde o local da
ocorréncia até¢ ao estabelecimento do tratamento que a situagdo exige, na unidade de saide mais

adequada, passando pelo transporte adequado. (Mateus, 2007, p. 35).

Assim a Emergéncia Médica tem como campo de actuagdo o periodo de tempo
compreendido entre 0 momento de ocorréncia da situagdo, sendo esta doenga subita ou
acidente e o momento de entrada no hospital. A Emergéncia Médica actua em situacéo

de comprometimento, j& estabelecido ou eminente, das fungdes vitais.

O SIEM (Sistema Integrado de Emergéncia Médica) define-se, segundo o INEM (2002,

p.2) como:

Um conjunto de meios e acg¢des extra-hospitalares, hospitalares e inter-hospitalares, com intervengéo
activa dos varios componentes de uma comunidade, portanto pluridisciplinar, programados de modo a

possibilitar uma acg¢fo rapida, eficaz ¢ com economia de meios, em situa¢des de doenga subita, acidentes
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e catastrofes, nas quais a demora de medidas adequadas, de diagnoéstico e terapéutica, podem acarretar

graves riscos para o doente.

O SIEM possui uma sequéncia de varias fases a cumprir para que os cuidados de saude
ao cidaddo ocorram da melhor forma. A primeira fase ¢ a Detec¢do, que corresponde ao
momento em que alguém se apercebe da presenca de uma ou mais vitimas de doenca
subita ou acidente. Posteriormente dd-se o Alerta, ou seja 0 momento em que se
contactam os servicos de Emergéncia. A proxima fase ¢ o Pré-socorro e ¢ cumprida
através do aconselhamento feito no momento de contacto com o CODU. O Socorro ¢
feito pelos meios accionados pelo CODU, tendo em conta os existentes na area de
saude. De seguida o Transporte, apos estabilizagdo do doente, ¢ da responsabilidade do
médico, tendo em conta o tipo de doente e os locais de referéncia. Por fim o Tratamento
na Unidade de Saude, que deveré corresponder ao tratamento no servigo adequado ao

estado clinico do doente

Apoés a implementagdo do INEM (Instituto Nacional de Emergéncia Médica), o SIEM
sofreu algumas alteracdes no que as suas fungdes diz respeito, sendo-lhe assim atribuida
uma maior responsabilidade em relacdo a formagdo dos diversos intervenientes, a
criacdo de mais centros de formacdo, aumento do nimero de Postos de Emergéncia
Médica (PEM) no territério nacional, reflectindo-se isso, no aumento do numero das

viaturas de socorro. (Mateus, 2007, p.46).

1.4. CODU - O conceito

O CODU (Centro de Orientacdo de Doentes Urgentes) € o elo da cadeia de socorro para
onde s3o encaminhados os pedidos de ajuda na area da satde, recebidos através do 112

(Numero Nacional de Socorro).

Assim segundo o INEM (2000, p. 11):

O funcionamento do CODU ¢ assegurado em permanéncia por médicos e operadores de central com
formagdo especifica para efectuar o atendimento, triagem, aconselhamento de pré-socorro e seleccdo e
accionamento dos meios de socorro mais adequados a cada ocorréncia, preparando a recepcdo hospitalar
dos doentes. Tem a sua disposi¢do a coordenagdo de diversos meios de comunicagio e de actuagdo no
terreno, como sejam as ambulancias INEM, as VMER, as Viaturas de Interven¢do em Catastrofe (VIC) e

os Helicopteros de Emergéncia Médica.
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1.5. Funcao do INEM

O INEM possui um conjunto de funcdes indispensaveis, tendo em conta a realizagdo de

uma correcta intervencao a vitima. Segundo Mateus (2007, p. 44-45)

O INEM tutelado pelo Ministério da Saude, (Decreto-Lei n.° 234/81 de 3 de Agosto:1984), tem como
objectivo “...coordenar as actividades desenvolvidas, a nivel regional, pelas varias institui¢des no dmbito
do Sistema de Emergéncia Médica”, de acordo com a implementagdo de regras, (Decreto-Lei n.° 326/91

de 31 de Agosto:4621), visando uma intervengdo conjugada e eficiente, nomeadamente no que respeita a:

a) exploracdo das redes de telecomunicagdes no que a emergéncia médica se refere;

b) prestagdo de socorros no local de ocorréncia e transporte assistido das vitimas para o hospital

adequado;

¢) recepgdo hospitalar e tratamento urgente das vitimas, segundo normas e técnicas tanto quanto possivel

normalizadas;

d) articulagdo entre varios estabelecimentos e servicos de satide, com vista a promover a prevengdo e

actuacdo no ambito da emergéncia médica.

1.6. Os subsistemas do INEM

O INEM possui uma rede de actuacdo, com diversos subsistemas de satde para a
prestacdo de socorros que possuem caracteristicas especificas, por exemplo cuidados de
saude a recém-nascidos de alto risco, intoxicagdes ou socorro a vitimas a bordo dos

navios. Assim tendo por base o INEM (2002, p.6), existem os seguintes subsistemas:

O CIAV (Centro de Informa¢do Antivenenos) ¢ um centro médico que funciona 24h por dia e atende
chamadas de técnicos de saude ou do publico em geral, referentes a intoxica¢des cronicas ou agudas, de

exposi¢ao humana ou animal;
Transporte de recém-nascidos de alto risco com equipas moveis especializadas com médicos e

enfermeiros que possuam competéncias na area da neonatologia. Esta equipa actua em recém-nascidos

que necessitam de cuidados intensivos neonatais;
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O CODU (Centro de Orientagdo de Doentes Urgentes) é responsavel por prestar, em tempo util, na area
da sua responsabilidade, a orientagdo ¢ apoio médico necessarios ao socorro eficaz de doentes em

situagdo de emergéncia ou vitimas de acidentes;

O CODU Mar (Centro de Orientagdo de Doentes Urgentes — Mar) ¢ responsavel por assegurar
atendimento, orientacdo médica e encaminhamento dos pedidos de socorro, relacionados com a saude,
provenientes de embarcagdes ou navios, independentemente do local em que ocorrem ou da

nacionalidade, de acordo com as regras nacionais ¢ internacionais definidas sobre a matéria.

O Servigo de Helicopteros de Emergéncia Médica (SHEM) foi criado com o objectivo de dotar o sistema
de meios aéreos na area de emergéncia médica. Os helicopteros, com uma tripulagdo constituida por dois
pilotos, um médico e um enfermeiro, funcionam ao nivel dos cuidados intensivos, com capacidade para

executar manobras de suporte avangado de vida.

1.7. Funcionamento da VMER

A Viatura Médica de Emergéncia e Reanimacdo possui como tripulacdo um médico e

um enfermeiro.

O Médico de VMER ¢ o chefe da equipa e “¢ o elemento responsavel, pela prestagio
dos cuidados de Emergéncia Médica, nas ocorréncias para o qual ¢ accionado” (INEM

cit in Mateus, 2007, p.34).

O Médico ¢ responsavel por efectuar a triagem da situagao clinica da vitima, instituindo
as atitudes terap€uticas adequadas a estabilizagdo, tendo em conta os protocolos de
actuagdo médica existentes. Comunica ao CODU as informag¢des em relagdo ao
diagnostico, actuagdo e responsabiliza-se pela existéncia de transporte adequado da
vitima, acompanhando a vitima, sempre que se julgue necessario, até a unidade de saiude
referida pelo CODU. E ao Médico que cabe a tarefa de coordenar e orientar a equipa no
terreno, sendo importante a constante actualizagdo de conhecimentos através da

formag@o, assim como a humaniza¢do do socorro.

O Enfermeiro ¢ definido como “o elemento da tripulacdo da VMER, responsavel pela
condugdo da viatura, colaborando na aplicacdo das técnicas de Emergéncia Médica”.

(INEM cit in Mateus, 2007, p. 135).
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O Enfermeiro da VMER desempenha fungdes conjuntamente com o médico, com as
tripulacdes das ambulancias e com a equipa do helicoptero. Segundo Mateus (2007, p.
134) “o SIEM conta com mais de mil enfermeiros, a trabalhar nas 35 VMER, existentes
no pais”. O Enfermeiro é também responsavel pela participacdo em reunides, grupos de
trabalho, colaboracdo na formagdo e em estudos que busquem a melhoria dos cuidados

prestados.

Para que o Enfermeiro possa integrar a VMER e correspondentemente prestar cuidados
¢ necessario, para além de possuir a Licenciatura em Enfermagem, realizar o Curso de
Viatura Médica e Reanimacdo — Enfermeiros, com uma carga horaria de 112 horas. Este
curso possui como conteidos programaticos Suporte Basico de Vida, Suporte Avangado
de Vida, Emergéncias Médicas, Traumatologia, Emergéncias Obstétricas, Aspectos
Médico-legais, Operacionalidade @VMER, Situacdes de Excepcdo, Modulo
Comportamental, Modulo Comunicagdo Radio, Modulo Extrac¢do de Vitimas,
Simulagdes e Avaliagdo. O curso tem ainda uma componente pratica com um Estagio
no CODU e um Estagio na VMER. O Enfermeiro para poder tripular a VMER tem
ainda de realizar o curso de Técnicas de Conducdo de Alto Risco, ministrado pela

Prevencdo Rodoviaria Portuguesa. (INEM cit in Mateus, 2007, p.141)

De acordo com o INEM (2000, p. 12), a VMER desempenha vérias fungdes no contexto

do Sistema integrado de Emergéncia Médica, nomeadamente:

Assegurar prioritariamente as fungdes vitais, abordando a vitima de acordo com os protocolos VMER,
genericamente, Via aérea (com controle cervical), Ventilagdo, Circulagdo (com controle da hemorragia
externamente visivel), Disfun¢do Neuroldgica e Exposi¢éo;

Transporte da equipa médica ao local de ocorréncia (entende-se esta op¢do como uma extensdo do
Servigo de Urgéncia Hospitalar a comunidade, dai, sempre que possivel esta viatura deve ter base
hospitalar);

Transporte do equipamento de Suporte Avangado de Vida (SAV) e abordagem do traumatizado;

Meios de Comunicagdo e Coordenagéo controlados pelo CODU local,

Triagem a situa¢des de multivitimas
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Encaminhamento e acompanhamento até ao local mais adequado (e ndo necessariamente o mais

proximo), sempre segundo indicagdo do CODU;

Exposicdo e treino de técnicos de saide a realidade pré-hospitalar, criando assim condi¢des para a
existéncia de formadores idéneos de outros elementos, nomeadamente das ambuléncias, pressupondo a

necessidade de investimento nestas ultimas como garante dos servigos minimos a nivel nacional.

O exercicio das fungdes supracitadas requer uma equipa com formagdo especifica na
prestacdo de cuidados médicos diferenciados, no manuseamento de material sofisticado

para o SAV e, assim, na coordenacio dos meios de socorro.

1.8. Importancia da Formacéo

De acordo com S4-Chaves (2000, p. 39) foi em 1966 que Unido Europeia consagrou o
Ano Europeu da Educagdo e da Formacao, referindo a importancia da Educagdo nos
processos pessoal e socialmente transformadores e retoma, do conceito de formagdo
permanente, a sua matriz de continuidade temporal, de percurso, de trajectoria, de

caminho a percorrer.

Partindo do pressuposto que a profissdo de Enfermagem ¢ uma profissdo que implica
uma constante actualizacdo de conhecimentos podemos referir, de acordo com Sa-
Chaves (2000, p. 40) o conceito de desactualizacdo permanente, dizendo este respeito a
“emergéncia continua de novo conhecimento bem como a sua quasi-instantanea

divulgacdo e consequente facilitagdo no acesso a informagao”.

O conceito formagéo € susceptivel de varios entendimentos, quando usada na linguagem
comum, designando multiplas realidades tais como a ac¢do propria a pessoa. Pode
designar um complemento ou atributo do sujeito, ainda designar tanto qualificacdes
gerais como especificas, relativas a saberes, saberes-fazer, que sdo directamente
utilizdveis ou transferiveis. Assim segundo Ferry (cit. in Bento, 1997, p. 61), “a
formag¢do ¢ um processo de desenvolvimento individual tendente a adquirir e

aperfeicoar as suas capacidades”.

Segundo Sa& Chaves (2000, p.40):
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O sujeito em formagdo e os contextos em permanente evolugdo evidenciam ndo apenas a extrema
complexidade dos processos formativos como, sobretudo, a total incerteza, instabilidade e consequente

imprevisibilidade das condigdes futuras do exercicio profissional.

A formagdo em contexto de trabalho, no que diz respeito a formag¢ao de adultos, implica
trabalhar em conjunto sobre um tema de modo a aprofundar competéncias sobre o
mesmo, solucionando assim problemas que possam existir em relacdo a tematica.
Segundo Noévoa (cit. in Dias, 2004, p. 49) formar em contexto de trabalho “ndo ¢
ensinar as pessoas determinados conteudos, mas sim trabalhar colectivamente em torno

da resolug@o de problemas”.

De acordo com Sa-Chaves (1997, p. 48) “a formagdo ndo deve constituir um mero
veiculo de transmissdo de conhecimentos e de técnicas de teor estritamente restrito, mas
ser encarada como uma fun¢do educativa ao nivel do processo global de

desenvolvimento™.

Assim um profissional competente sera sempre aquela pessoa que, possuindo um repertério de

conhecimentos ¢ de capacidades vasto e diversificado, toma executa ¢ avalia as decisdes que selecciona,
em circunstancias quase sempre imprevisiveis, de modo a que estas se constituam como solugdes

adequadas, socialmente legitimaveis e abertas a constantes reajustamentos para poderem continuar a

garantir a sua responsabilidade a instabilidade permanente (Sa-Chaves, 2000, p. 42)

De acordo com Novoa (cit. in Estrela et alii, 1995, p. 481) a “formagdo ndo se constroi
por acumulagdo de cursos, de conhecimentos ou de técnicas, mas sim através de um
trabalho de reflexividade critica sobre as praticas e de (re)constru¢do permanente de

uma identidade pessoal”.

1.9. Formac¢ao Permanente

A formagdo permanente assume grande importancia no desenvolvimento de qualquer
profissional, neste caso do enfermeiro. Segundo Dias et alii (2003, p.59) “todos, sem
excepgdo, embora em grau declinavel, reconhecemos o primordial papel que a formagao
permanente preenche como dindmica envolvente no contexto e para o exercicio

profissional”.
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A formacdo permanente é um processo de aprendizagem constante, ou seja deve
comegar depois da conclusdo da formacdo académica e profissional basica e, deve ser
regular de modo a melhorar o desenvolvimento de competéncias e a eficiéncia de

desempenho do enfermeiro.

Tendo em conta Dias et alli (2003, p.59) a formag@o permanente estd vocacionada

Para transmitir a aprofundar conhecimentos nas vertentes teoricas e praticas; € divisivel em continua e em
servico, sendo aquela a por¢do que se alcanga com a frequéncia de jornadas, congressos e demais eventos
da mesma natureza. A formagdo em servigo tem o0s mesmos objectivos que a anterior, com a

particularidade unica de se desenrolar no ambito e contexto laboral.

1.10. Formacio nos Enfermeiros

A profissdo de Enfermagem tem ao longo dos anos conquistando uma autonomia que
em muito se deve a formagdo, ocupando esta um estatuto de relevo na medida em que
facilita a visibilidade dos saberes especificos da profissdo e traduz o processo de
problematizagdo das praticas profissionais, fundamentais para a demarcagdo social e

cientifica da profissdo. (Estrela, 1995, p. 445).

De acordo com o autor supracitado (Estrela, 1995, p.446) “a formagdo continua nas
institui¢des de saude tem sido o motor de diversas transformacdes internas, quer a nivel

das praticas profissionais, quer ao nivel das sociabilidades colectivas”.

A produgdo de saber em enfermagem requer dos profissionais uma atitude de
permanente interrogacdo das suas praticas, de confronto de ideias, de debate, segundo
Estrela (1995, p. 485), sendo por isso necessaria a realiza¢do cada vez mais frequente de

formagdes tendo em conta as lacunas referidas pelos proprios profissionais de saude.

A formagdo dos enfermeiros pressupde um processo de indole reflexiva, baseado na
experiéncia e que dé importancia a ligagdo do profissional ao posto de trabalho. Assim
segundo Canario (cit in Estrela, 1995, p. 497) “para que a experiéncia se converta em
saber, ¢ necessario fazer do exercicio de trabalho objecto de reflexdo e pesquisa pelo
que nele estdo directamente implicados”. A reflexdo deve fazer parte do dia-a-dia do

profissional de saude pois permite novas formas de actuar e “desenvolver o reflexo de
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aprendizagem permanente nas e através das situagdes profissionais, no quadro de uma

organizac¢do autoformativa” (Canario cit in Estrela, 1995, p. 497).

A formagdo realizada por qualquer profissional de satide deve ter como objectivo

aumentar as competéncias e melhorar a pratica dos cuidados.

Segundo Sa-Chaves (1997, p.66) o “percurso de formagao ¢ inseparavel, por um lado,
de determinadas concepgdes, por outro, das competéncias que se pretendem atingir para
exercer uma profissdo”. A construcdo a realizar ao longo do percurso profissional,
deverd ter por base um desenvolvimento pessoal balizado na solidez, pois s6 assim

poderdo ser adquiridas todas as outras competéncias com o passar do tempo.

1.11. O conhecimento profissional dos profissionais de saude

Segundo Sa-Chaves (2000, p. 47) o profissional de saude devera ser um profissional
reflexivo para que “momento a momento e situagdo a situacdo invoque os seus saberes,
seleccionando os que, do seu ponto de vista, melhor se ajustem a situagdo real que esta a

vivenciar’”.

Segundo o autor supracitado (Sa-Chaves, 2000, p. 47) conhecimento dos profissionais
de satde devera ter por base o saber cientifico juntamente com as situagdes vivenciadas
em contextos reais da praxis profissional. Devem ter consciéncia dos valores e ética que
universalizam o fazer humano, especificamente nas profissdes cuja nobreza ¢ estarem e

serem servigo ao outro.

Para existir melhoria dos cuidados de enfermagem tem que ser desenvolvidas formagdes

adequadas as necessidades dos contextos de trabalho.

A natureza da profissdo de enfermagem e as caracteristicas do seu exercicio, fazem com
que se deva privilegiar a formagdo, como forma de manter actualizados, aprofundar e
desenvolver conhecimentos adquiridos, tornando-se necessario criar mecanismos que

favorecam e permitam concretizar a formagao.
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PARTE II - FASE METODOLOGICA
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II. FASE METODOLOGICA

Nesta parte do trabalho serdo abordadas as opg¢des metodologicas seguidas,
nomeadamente: delimitacdo e justificagdo do tema, pergunta de partida, formulagdes de
questdes de investigagdo e objectivos, tipo de estudo, defini¢do de varidveis populagéo e
amostra, tipo de amostragem, método e instrumento de colheita de dados, pré-teste e

consideragdes éticas.
2.1. Delimitacgio e justificacdo do tema

A presente monografia tem como tema “Formacdo Permanente nos Enfermeiros da

VMER — Que realidade”.

Sendo a area do pré-hospitalar uma area com elevado grau de operacionalidade e
flexibilidade para responder as exigéncias da sociedade moderna no virar deste milénio,
obriga a todos os profissionais a procederem a uma actualizacdo permanente dos seus
conhecimentos. A formag¢do neste dmbito ndo deve ficar pela simples transmissdo de
conhecimentos médicos. Existe outra vertente importante que contempla a

aprendizagem continua e pratica. (Marques cit in INEM, 2000).

Tratando-se a area do pré-hospitalar uma area que suscita ao investigador particular
interesse e na qual € pretendido investir futuramente, tornou-se pertinente desenvolver
este projecto na referida tematica. A constante actualizacdo de conhecimentos, que
implica formacdo permanente, constitui o principal foco da investiga¢do, pela

importancia que esta possui para uma adequada interven¢do em caso de emergéncia.

Delimitou-se a investigagdo aos Enfermeiros de uma VMER do Alto Minho, que se

encontraram a desempenhar fungdes durante os meses de Junho e Julho de 2009.
2.2. Pergunta de Partida

Com base em Quivy e Campenhoudt, (1998, p.34),

Quando se inicia o projecto de investigacdo sob a forma de uma pergunta de partida (...), constitui

normalmente um primeiro meio para por em pratica uma das dimensdes essenciais do processo cientifico.
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Tendo em conta a citagdo anterior formulou-se a seguinte pergunta de partida de modo,

a ser o fio condutor da investigacao:

Qual a Formagdo Permanente realizada pelos Enfermeiros que desempenham fungdes

na VMER?
2.3. Formulac¢ao de Questoes

Quais as areas de Formacdo em que os Enfermeiros da VMER realizaram actualizagdes

de conhecimentos na ultimos 12 meses?

Qual a tematica com que contacta mais frequentemente como Enfermeiro que exerce

funcdes na VMER?

Qual a temética que mais entusiasma o Enfermeiro da VMER a investir na aquisi¢do de

novos conhecimentos?

As formagdes realizadas pelos Enfermeiros da VMER vdo de encontro as suas

necessidades profissionais?

Qual a area de Enfermagem em que o Enfermeiro da VMER sente mais necessidade de

formacgao?
Os Enfermeiros da VMER sdo solicitados para assumir o papel de formador?
2.4. Objectivos

Tendo em conta Fortin (1999, p.100),“O objectivo de um estudo indica o porqué da
investigagdo. E um enunciado declarativo que precisa a orientagdo da investigagdo

(...).” Os objectivos da investigacdo sdo o porqué do estudo.

Assim sendo nesta investigacdo temos um objectivo geral e objectivos especificos.
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Objectivo Geral

Saber qual a Formagdo Permanente realizada pelos Enfermeiros que desempenham

fun¢des na VMER.

Objectivos Especificos

Identificar as areas de Formag¢do em que os Enfermeiros da VMER realizaram

actualizagdes de conhecimentos nos ultimos 12 meses;

Identificar qual a tematica com que contacta mais frequentemente como Enfermeiro que

exerce fungdes na VMER;

Saber qual a temdtica que mais entusiasma o Enfermeiro da VMER a investir na

aquisicdo de novos conhecimentos;

Verificar se as formagdes realizadas pelos Enfermeiros da VMER vao de encontro as

suas necessidades profissionais;

Conhecer qual a area de Enfermagem em que o Enfermeiro da VMER sente mais

necessidade de formacao;

Identificar se os Enfermeiros da VMER sdo solicitados para assumir o papel de

formador.

2.5. Tipo de Estudo

Tendo por base Fortin (1999, p.163) que descreve estudo quantitativo descritivo simples
como um tipo de estudo que consiste ““ (...) em descrever simplesmente um fenémeno
ou um conceito relativo a uma populacdo, de maneira a estabelecer as caracteristicas
desta populacdo ou de uma amostra desta”, pensa-se ser o Estudo Quantitativo
Descritivo Simples o que melhor se adequa ao estudo em questdo. Este sera subsidiado

de um Estudo Qualitativo, numa questao aberta.

Segundo Fortin (1999, p.22) o método quantitativo:
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E um processo sistematico de colheita de dados observaveis e quantificaveis. E baseado na observagdo de
factos objectivos, de acontecimentos e de fendmenos que existem independentemente do investigador.
Assim, esta abordagem reflecte um processo complexo, que conduz a resultados que devem conter o

menor enviesamento possivel.

A pesquisa qualitativa ¢ uma designacdo que se refere a correntes de pesquisa muito
diferentes, mas todas essas correntes assumem pressupostos contrarios ao modelo
experimental. A abordagem qualitativa parte do fundamento de que existe um vinculo
dindmico e indissocidvel entre o mundo objectivo e a subjectividade do sujeito. A
expressdo investigacdo qualitativa refere-se a uma multiplicidade de métodos e
desenhos de investigagdo. No entanto podem encontrar-se varios elementos comuns

nessas diferentes abordagens (Queiroz, 2007, p. 86).

Tal como refere Hilcks (2006, p. 7-8), a investigagdo qualitativa pode ser considerada
holistica, por um lado porque se descreve o individuo como um todo e em relagdo ao
seu ambiente social, por outro lado as abordagens qualitativas convergem-se

geralmente, em individuos especificos e ndo em grupos ou tipos de individuos.

2.6. Definicio de Variaveis

Tendo por base Hungler (2004, p.46) “uma variavel, ¢ entdo, qualquer qualidade de uma

pessoa, grupo ou situacdo, que varia ou assume valor diferente”.

Sendo o estudo quantitativo, as varidveis sdo:

Variavel em Estudo: formagdo permanente realizada pelos enfermeiros da VMER

Variaveis Atributo: idade, sexo, grau académico, tempo de servico na profissdo de

enfermagem, tempo de servigo na VMER.

2.7. Populacio e amostra

Atendendo ao conceito de populagdo de Huot (1999, p. 20):
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Populagdo ( populagdo alvo): a totalidade das unidades sobre as quais incide a investigagdo (todos os
objectos, animais, factos, territdrios ou pessoas) em que o numero de individuos é “N”. Quando as
observagdes e as conclusdes de investigagdo se aplicarem a essa populacdo, falaremos, entdo, de

generalizagdo dos resultados.

Uma amostra ¢ um conjunto de elementos ou de sujeitos tirados da populagdo que sdo
convidados a participar no estudo. “E uma réplica, em miniatura da populagdo alvo”

(Fortin 1999, p. 41)

A populagdo alvo € constituida por todos os enfermeiros de uma VMER do Alto Minho
a exercer fungdes no més de Junho e Julho de 2009, sendo esta populagdo constituida
por 19 elementos. A amostra sera constituida por 14 enfermeiros, sendo estes

representativos da populagao.

i. Tipo de amostragem

Quanto ao tipo de amostragem sera utilizada amostragem nio aleatdria, acidental. A
amostra sera nao aleatdria pois nem todos os enfermeiros terdo a mesma probabilidade
de fazer parte da amostra. Serd acidental pois a colheita de dados sera efectuada em dias
especificos, sendo sugerida participacdo no estudo ao enfermeiro que se encontrar de
servico, naquela hora e naquele local. Este tipo de amostragem tem vantagens em
termos de custos, logistica e torna-se uma boa escolha para certas questdes de

investigacdo (Hulley, 2007, p.50).

2.8. Método e instrumento de colheita de dados

A colheita de dados € um procedimento fundamental na elabora¢do de um estudo, pois é
esta recolha que nos permite apurar e extrair as ilagdes necessarias para introduzir uma

exequivel resposta ao problema levantado.

Segundo Fortin (1999, p.41) “a colheita de dados (...) € colheita sistemdtica de
informagdes junto dos participantes, com a ajuda dos instrumentos de medida

escolhidos”.

Tendo em atengdo o tipo de estudo e os objectivos delineados, o método sera a

entrevista e o instrumento de recolha de dados utilizado para a colheita de dados sera
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um questionario de resposta mista, por ser o que melhor se adapta ao estudo em questio.
O questionario ¢ confidencial e anoénimo, serd preenchido apds consentimento
informado. Sera aplicado de forma directa, entregue em maos e apds o preenchimento

sera colocado em envelope selado.
2.9. Pré-teste
Segundo Fortin (1999, p. 253), o pré-teste define-se como sendo o:

“ (...) preenchimento do questiondrio por uma pequena amostra que reflicta a
diversidade da populacdo visada (...) e permite corrigir ou modificar o questionario,

resolver problemas imprevistos e verificar a redac¢do e a ordem das questdes.”

Esta etapa permite corrigir ou modificar o questionario, de forma a verificar a
viabilidade do instrumento. O pré-teste foi aplicado a uma outra populagio,
nomeadamente a 3 enfermeiros de uma outra VMER do Alto Minho, em Dezembro de
2008. Como nido foram reconhecidas lacunas nos questionarios, este tornou-se valido
para a realizacdo da colheita de dados. A grande diferenga temporal entre o pré-teste ¢ a
colheita de dados deveu-se a problemas burocraticos, nomeadamente em relagdo a

obtenc¢do de autorizacdo para colheita de dados na instituicéo.

2.10. Consideracdes Eticas

O codigo de ética em enfermagem centra-se em varios aspectos comportamentais, nas
implicacdes legais de uma pratica de risco, fornecendo orientagdes adequadas para a
boa pratica. Atendendo a Polit e Hungler (2004, p. 84-91) existem trés principios éticos:
principio da beneficéncia, principio do respeito pela dignidade humana e principio da

justica.

Tendo em conta estes pressupostos, foi assegurado aos participantes que a informacao
fornecida ao investigador, ndo causara qualquer tipo de dano sério ou permanente.
Todos os participantes foram esclarecidos sobre o estudo, sendo a participagdo
voluntdria e autonoma. Os participantes assinaram o consentimento informado, de
forma livre, apos compreenderem a informac¢do fornecida acerca do estudo pelo

investigador.
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Relativamente ao principio da justica, todos os participantes foram tratados de igual
forma pelo investigador. Os questionarios foram aplicados de forma directa a todos os
participantes. Foi garantido aos participantes a privacidade, foram para esse efeito
alertados para ndo assinar o seu nome em nenhuma folha do questionario, sendo o

questionario colocado num envelope selado, assegurando desta forma o anonimato.
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PARTE III - APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DE
RESULTADOS
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III. APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O presente capitulo refere-se a apresentacdo, analise e discussdo dos dados colhidos. Os
dados foram tratados no programa SPSS versdo 15 e posteriormente no Microsoft Excel
2003 e apresentados sob a forma de graficos e quadros de modo, a facilitar a

visualizag¢do e uma eficiente consulta dos mesmos.

Tendo em conta o tipo de estudo optou-se por apresentar os resultados ndo s6 em termos
de frequéncia relativa (%), mas também em frequéncia absoluta, devido as dimensdes

da amostra.

Estes dados foram obtidos através da aplicacdo directa de um questiondrio de respostas
mistas a catorze enfermeiros que desempenharam fungdes na VMER nos meses de

Junho e Julho de 2009.

Este capitulo subdivide-se em dois subcapitulos, um referente aos dados que
caracterizam a amostra ¢ um segundo que aborda as questdes directamente ligadas ao

estudo.
3.1. Caracterizacio da amostra

Para caracterizar a amostra procedeu-se ao tratamento estatistico de algumas variaveis
atributo, tais como: idade, sexo, grau académico, tempo de servico na profissdo de

enfermagem e tempo de servico na VMER.

Idade
Media 37,07
Desvio Padrao 5,25
Minimo 30
Maximo 49

Quadro 1 - Distribuicdo de dados por idade

No que concerne a idade, verificou-se que os dados se distribuem entre os 30 anos e os

49 anos. A amostra apresenta uma média de idades de 37,07 anos.
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Sexo

m Feminino

Masculino

9; 64%

Grifico 1 - Distribuicio Numérica dos Dados por Sexo

Relativamente a distribui¢do da amostra por sexo, conclui-se que nove Enfermeiros
(64% da amostra) sdo do sexo masculino, e cinco Enfermeiros (36% da amostra) sdo do

sexo feminino.

Tempo de Exercicio da Profissio de Enfermagem

2: 14% 1: 7% 5 a 8 anos

1; 7% m9O a 12 anos
a& 36% 13 a 16 anos
5: 36% 17 a 20 anos
m + de 20 anos

Grifico 2 - Distribuicio Numérica dos Dados por Tempo de Exercicio da Profissio de Enfermagem
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No que diz respeito a distribui¢do numérica dos dados relativamente ao tempo de
exercicio da profissdo de enfermagem, pode-se observar que os dois intervalos que
predominam na amostra sdo os Enfermeiros com 9 a 12 anos € com 13 a 16 anos de
exercicio profissional, com cinco Enfermeiros (36% da amostra) cada. A amostra inclui
ainda um Enfermeiro com 5 a 8 anos (7% da amostra) de exercicio profissional, um
Enfermeiro com 17 a 20 anos (7% da amostra) e dois com mais de 20 anos (14% da

amostra) de exercicio.

Tempo de Servico na VMER

14; 100%

@5 anos

Grafico 3 - Distribuicio Numérica dos Dados relativamente ao Tempo de Servico na VMER

Em relagdo a questdo qual o tempo de servico na VMER (em anos), a totalidade da
amostra (100%) respondeu 5 anos. O facto de todos os inquiridos possuirem 5 anos de

tempo de servico na VMER deve-se a data de inauguracdo do local em causa.
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Habilitacoes Literarias

3: 21%

Licenciado
m Po6s-graduado

11; 79%

Grifico 4 - Distribuicio Numérica dos Dados relativamente as Habilitacdes Literarias

Em relagdo a distribui¢do numérica dos dados relativamente as habilitagdes literarias
pode-se concluir, apos visualizagdo do grafico, que onze dos Enfermeiros da amostra
sdo Licenciados (79% da amostra) e trés sdo Pds-graduados (21% da amostra). A

amostra nao inclui nenhum Enfermeiro Especialista, Mestrado ou Doutorado.
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3.2. Dados referentes ao Estudo

Questio n° 6 (Quais as formacoes que efectuou nos ultimos 12 meses?)

Traumatologia
m Via Verde Coronéria
m Via Verde AVC
4 9% 2; 5% 8 17% Queimados

3 1%

2: 5% SAV

6; 14% SBV
4: 9%

5;: 1% 3. 79, 7:16% n Catastrofe

m Higiene e Seguranga no
Trabalho

B Trabalho de Parto

mNRBQ

Grifico 5 - Distribuicio Numérica dos Dados relativamente as formacées realizadas nos ultimos 12
meses
Relativamente a andlise de dados que dizem respeito as formagdes realizadas nos
ultimos 12 meses pode-se concluir que as formagdes mais realizadas foram na area da
Traumatologia, oito enfermeiros (17% da amostra). Conclui-se ainda que sete
Enfermeiros (16% da amostra) realizaram formag¢do em Via Verde Avc e seis
Enfermeiros (14% da amostra) em Via Verde Coronaria. E de referir também, que cinco
Enfermeiros (11%) realizaram formagdes na area de SAV, quatro Enfermeiros (9%) na

area de SBV, quatro Enfermeiros (9%) em Trabalho de Parto, trés Enfermeiros (7% da
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amostra) na area de Queimados, trés Enfermeiros (7% da amostra) em Higiene e
Seguranca no Trabalho, dois Enfermeiros (5% da amostra) em Catastrofe e dois

Enfermeiros (5% da amostra) em NRBQ.

Segundo o TNCC (2007, p.8), o trauma ¢ a primeira causa de morte de pessoas com
menos de 44 anos de idade. Ainda segundo o mesmo autor o Enfermeiro, tem um papel
integral na avaliagdo e tratamento em situagdes traumadticas. Pode-se assim concluir que
a area de formacdo mais realizada pelos enfermeiros nos ultimos doze meses vai de
acordo com a primeira causa de morte em pessoas com menos de 44 anos de idade.
Assim a Enfermagem faz a utiliza¢do do conhecimento enquanto mantém o respeito € o
balanco da unicidade do individuo ao evento traumatico. Esse conhecimento pode ser

adquirido através de experiéncias empiricas € atraveés das formagdes realizadas.

Questio n° 7 (Qual a tematica que mais o entusiasma na aquisicio de novos

conhecimentos?)

m PCR

Traumatologia
1, 7% 1, 7%

5; 36% d Emergéncia Pré-
7: 50% 9

Hospitalar no seu
todo

SAV

Grafico 6 - Distribuicio Numérica dos Dados relativos a tematica que mais entusiasma os

Enfermeiros da VMER na aquisicio de novos conhecimentos
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Apbés analise dos dados podemos concluir que a temdtica que mais entusiasma os
enfermeiros da VMER na aquisi¢do de novos conhecimentos ¢ a traumatologia, sendo
esta referida por sete Enfermeiros, 50% da amostra. Cinco Enfermeiros (36% da
amostra) consideram que ¢ a emergéncia pré-hospitalar no seu todo que os entusiasma
na aquisi¢do de novos conhecimentos. Com menos prevaléncia, um Enfermeiro (7% da
amostra), refere a Paragem Cardiorespiratoria a temdtica que mais o entusiasma, e outro

Enfermeiro (7% da amostra) refere ser o Suporte Avangado de Vida.

De acordo com Dias (2004, p.35) “as necessidades de formacdo na classe de
enfermagem diferem de individuo para individuo porque cada um € um ser Gnico” no
entanto “importa enveredar por um projecto de formagdo que dé resposta as verdadeiras
necessidades dos servicos e dos seus intervenientes”. Como a existéncia de motivacao ¢
a base para a aprendizagem, conclui-se que os Enfermeiros realizam mais formagao
precisamente na area em que mais de sentem entusiasmados na aquisi¢do de novos

conhecimentos, nomeadamente a Traumatologia.

Questio n° 8 (Qual a tematica abordada nas formacdes realizadas, com que

contacta mais frequentemente aquando do exercicio da enfermagem pré-

hospitalar?)
2; 14% Traumatologia
6; 43% m PCR
4: 29% = EAM
2; 14% EAP

Grifico 7 - Distribuicio Numérica dos Dados relativos a tematica com que contacta mais
frequentemente aquando do exercicio da enfermagem pré-hospitalar
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No que concerne a distribuicdo dos dados relativos a tematica com que contacta mais
frequentemente aquando do exercicio da enfermagem pré-hospitalar, seis enfermeiros
(43% da amostra) referem ser a Traumatologia. O Enfarte Agudo do Miocardio foi
seleccionada como sendo a tematica com que mais contactam por quatro enfermeiros
(29% da amostra). Dois enfermeiros (14% da amostra) referiram ser a Paragem Cardio-

respiratdria e outros dois (14% da amostra) dizem ser o Edema Agudo do Pulmao.

Actualmente o trauma ¢ uma ameaga major para a saide e para o bem-estar dos individuos,

comunidades e paises em todo o mundo. Uma abordagem coordenada, multidisciplinar e sistematizada na

avaliag@o inicial e no tratamento do trauma é essencial para assegurar resultados. (TNCC, 2007, p.11).

Considerando a citagdo anterior, conclui-se que o trauma, devera constituir um alvo de
permanente formacao, para que, sendo esta a tematica com que o Enfermeiro contacta
mais frequentemente no pré-hospitalar, possa realizar uma interveng¢do de Enfermagem

de exceléncia e sem incorrecgoes.

Questdao n.° 9 (A tematica das formacoes efectuadas vai de encontro as suas

necessidades aquando do exercicio da enfermagem pré-hospitalar?)

14: 100%

@ Sim
m Nao

Grifico 8 - Distribuicio Numérica dos Dados relativos a se as Formacdes efectuadas vio de
encontro as necessidades aquando do exercicio da Enfermagem Pré-hospitalar
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Em relagdo a pergunta acima referida a totalidade da amostra (100%) respondeu que

~ 9

“Sim”. A opgdo “Nao” nao foi seleccionada por nenhum dos inquiridos.

Tendo em conta Amiguinho (1992, p.34) “a formagdo ¢ encarada como um processo,
que ndo ¢ pontual nem assistematico”. Devera ter por base um processo de

desenvolvimento profissional centrado nos interesses e necessidades dos formandos.

Questiao n.° 9.1. (Justifique, por favor)

Unidades de Registo Unidades de Contexto

no dia a dia”(Q;P9.1L2)

sinto mais necessidade de actualizacdo...”(Q2P9.1L1)
“...procuramos ir de encontro com as reais dificuldades...”(Q4P9.1L2)

“«

encontro.”(Q5Py L1)

Adequada interac¢do

da formacdo com as | VMER..."(Q6P9.1L1)

necessidades da “...de forma a irem de encontro com as necessidades sentidas.”(Q7P9.1L2)
Enfermagem Pré- | “Podemos por em campo os conhecimentos adquiridos com maior objectividade e
hospitalar seguranca...”(Q8Py L)

“Vai de encontro as necessidades sim...”(Q9P9.1L1)
hospitalar.”(Q10P9.1L2)
pré-hospitalar escolhidos por nés. ”(Q12P9.1L1)

I

hospitalar] "(Q13P9.1L4)

"...realizo formagdes de acordo com as necessidades e das situa¢des mais frequentes

“A minha escolha para a frequéncia das formagdes recai sobretudo naquelas que

...as formagdes ndo foram programadas por mim mas foram de

“Os temas abordados atingem tematicas didrias no tipo de fungdes exercidas na

"..6 necessario formag¢do e actualizagdo constante no exercicio do preé-
“Na VMER temos um programa de formag¢do anual, onde sdo abordados temas de

...6 necessdria formagdo efectiva e constante [na enfermagem pré-

“...se ndo fosse de meu interesse, ndo me sentia motivado para ir.”(Q3P9.1L1)

pretendo.”(Q14P9.1L2)

Motivagdo pessoal |« ji a escolho de acordo com a minha motivagio e com o que

Quadro 2 - Distribuiciio de dados relativos a justificaciio do encontro das tematicas das formacdes
com as necessidades existentes.

Apoés andlise das respostas dos inquiridos, conclui-se que a tematica das formacdes

efectuadas vai de encontro as necessidades aquando do exercicio da Enfermagem Pré-

hospitalar, devido a adequada interaccdo da formag¢do com as necessidades da

Enfermagem Pré-hospitalar e também tendo em conta a motivag@o pessoal.

E importante que a formag¢do va de encontro as necessidades que cada Enfermeiro

encontra aquando do exercicio da Enfermagem Pré-hospitalar, pois os conhecimentos
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cientificos estdo em constante evolu¢do e implicam um regular aprofundamento de
conhecimentos. Esse aprofundar de conhecimentos, pressupde a existéncia de
motivacdo para que a assimilacdo de conteudos se torne mais eficaz. Segundo Pinto (cit
in Dias, 2004, p.29) “a aprendizagem ¢ uma capacidade que pomos em accdo
quotidianamente para dar respostas adaptadas as solicitacdes e desafios que nos

colocam devido as nossas interacgdes com 0 meio”.

Questiao n° 10 (Refira a area de enfermagem em que mais sente necessidade de

formacao actualmente.)

Pediatria
Doenca
Neuroldgica
1; 7%
. 0 ]

2, 14% Todas as

1 7% Formacgbes nao

1: 7% 9; 65% realizadas

m Obstétricia

m Processo de Morte
e de Luto

Grafico 9 - Distribuicio Numérica dos Dados relativos a area de Enfermagem em que o Enfermeiro
da VMER sente mais necessidade de formacio actualmente

\

No que diz respeito a area de enfermagem com mais necessidade de formagdo
actualmente nove enfermeiros (65% da amostra) referiram ser a Pediatria. Dois

enfermeiros (14% da amostra) sentem mais necessidade de formagdo na drea da
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Obstetricia. Um enfermeiro (7% da amostra) diz sentir necessidade de formacdo no
Processo de morte e luto. Um enfermeiro (7% da amostra) sente necessidade formativa
em Doengas Neurologicas. Um outro enfermeiro (7%) refere ter necessidade de

formacdo em todas as areas que ainda ndo realizou.

Os Enfermeiros inquiridos indicaram, maioritariamente, a Pediatria como a drea onde
sentem mais necessidades de formacdo. Segundo o INEM (2002, p.188) “as criancas
ndo sdo adultos pequenos possuindo caracteristicas particulares no que concerne a sua
anatomia, fisiologia e caracteristicas psicologicas”. Este facto, deve-se também as
emergéncias pediatricas terem uma incidéncia menor no exercicio da Enfermagem Pré-

hospitalar e terem um conjunto de técnicas proprias.

Questio n.” 11 (Alguma vez assumiu o papel de formador?)

Sim

m Nao

10; 71%

Grifico 10 - Distribuicio Numérica dos Dados relativos a solicitacio do enfermeiro da VMER para
assumir o papel de formador

49



Formagao Permanente nos Enfermeiros da Viatura Médica de Emergéncia e Reanimagao — Que Realidade

Na questdo respeitante a solicitagdo do enfermeiro da VMER para assumir o papel de
formador, dez enfermeiros (71% da amostra) referiram ja terem sido solicitados. Quatro

enfermeiros (29% da amostra) nunca foram solicitados para o fazer.

Os Enfermeiros possuem um papel importante na formagao de diferentes grupos da
sociedade em relacdo a areas de intervencdo de Enfermagem. Segundo Dias (2004,
p.38) o formador deverd possuir competéncias pedagodgicas, técnicas, relacionais,

empiricas e sociais para facilitar o adquirir competéncias por partes dos formandos.

Questio 11.1. (Se respondeu sim a questido anterior, qual a tematica da formacéio

realizada e respectiva populacio?)

m SBV
SAV

179 17% W Primeiros Socorros

4: 27%

2;13% B Cuidados de Enfermagem na

UcCl

W Trabalho de Parto
1: 7%

2;13% 2:13% Traumatologia
Triagem em Catastrofe

Higiene e Segurancga no
Trabalho

Grifico 11 - Distribuicio Numérica dos Dados relativos a temética da formacéo realizada
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Posteriormente a pergunta se os Enfermeiros ja tinham assumido o papel de formador,
foi perguntado, aqueles que o fizeram, qual a temadtica da formacdo realizada e

respectiva populacao.

Em relacdo a tematica da formacgdo realizada, apos analise do grafico, conclui-se que
quatro Enfermeiros (27% da amostra) assumiu o papel de formador em SBV, dois
Enfermeiros (13% da amostra) em SAV, dois Enfermeiros (13% da amostra) em
Primeiros Socorros, dois Enfermeiros (13% da amostra) em Cuidados de Enfermagem
na UCI, dois Enfermeiros (13% da amostra) em Traumatologia, um Enfermeiro (7% da
amostra) em Trabalho de Parto, um Enfermeiro (7% da amostra) em Triagem em

Catastrofe e um Enfermeiro (7% da amostra) em Higiene e Seguranca no Trabalho.

Os Enfermeiros desempenham um papel muito importante na realizagdo de formacdes
para a sociedade, em geral. Conclui-se que os Enfermeiros sdo solicitados para assumir
o papel de formador em diversas areas da Enfermagem. As formagdes mais realizadas
pelos Enfermeiros foram em SBV, destacando-se a pertinéncia destas formacdes,

sobretudo pelos beneficios que uma adequada intervencdo representam, para a vitima.

6; 40%

m Profissionais de saude

m Leigos na area da saude

9; 60%

Grifico 12 - Distribuicio Numérica dos Dados ao tipo de populaciio a quem a formacio foi
realizada
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No que concerne ao tipo de populacdo a quem a formacgdo foi realizada, nove
Enfermeiros (60% da amostra) referiram que os formandos eram leigos na area da saude

e seis Enfermeiros (40% da amostra) eram Profissionais de Satde.

Conclui-se que os Enfermeiros que desempenham fungdes na VMER, possuem um
papel de relevo, ndo sdo em relacdo a formagdes para profissionais de saide, mas
também para leigos na area da satide. Os Enfermeiros assumem um papel importante em
relacdo a educacdo para a saide da sociedade, nomeadamente na prevengdo e no

ensinamento de como actuar em algumas situagdes de Emergéncia.
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CONCLUSAO

Ao finalizar o estudo de investigacdo, cujo tema foi “Formagdo Permanente nos
Enfermeiros da VMER — Que Realidade”, o investigador sente-se satisfeito com o seu
trabalho e com os contributos do mesmo, no que concerne a aquisicdo e
desenvolvimento de conhecimentos e competéncias, quer na area da investigacdo, quer

a nivel das tematicas abordadas.

Ao longo do primeiro capitulo desenvolveu-se o enquadramento tedrico do estudo,
foram expostos aspectos relevantes para o estudo, tais como: a definicdo de
competéncias relativamente ao Enfermeiro da VMER e Enfermagem Pré-hospitalar e a

importancia da formacdo permanente no desenvolvimento profissional

A Emergéncia Pré-hospitalar obriga, por parte dos profissionais de saude, neste caso
dos Enfermeiros, a um conjunto de competéncias técnicas e cientificas que s6 sdo
conseguidas com uma constante actualizacdo de conhecimentos. Essa actualizagcdo de
conhecimentos ¢ obtida através da formagdo permanente ao longo do exercicio

profissional da profissdo de Enfermagem.

No segundo capitulo expds-se toda a metodologia implementada e no terceiro capitulo

abordou-se a apresentacdo, andlise e discussdo de dados relativos ao estudo.

Pode constatar-se com este estudo que as formagdes mais realizadas pelos Enfermeiros
nos ultimos doze meses foram sobre Traumatologia (oito Enfermeiros / 17% da
amostra). Conclui-se, também, que ¢ Traumatologia a drea que mais entusiasma os
Enfermeiros da VMER na aquisi¢do de novos conhecimentos, sendo esta referida por
sete Enfermeiros (50% da amostra). A Traumatologia foi, precisamente, a drea mais
referida (seis Enfermeiros / 43% da amostra) como sendo aquela com que contactam
mais frequentemente aquando do exercicio da Enfermagem Pré-hospitalar. E possivel
entdo concluir que a area em que os Enfermeiros realizaram mais formacdo foi
precisamente aquela que mais os entusiasma na aquisi¢do de novos conhecimentos e

aquela com que contactam mais frequentemente durante o exercicio da sua profissao.
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Em relacdo a questdo se a tematica das formagdes realizada foi de encontro as
necessidades do Enfermeiro aquando do exercicio da Enfermagem Pré-hospitalar, a
totalidade dos inquiridos (catorze Enfermeiros / 100% da amostra) respondeu que
“Sim”. A adequada interac¢do da formagdo com as necessidades da Enfermagem Pré-
hospitalar e a motivag@o pessoal sdo as justificagdes dadas pelos Enfermeiros, quando

lhes € pedido para justificarem a questdo anterior.

No que diz respeito a 4rea de Enfermagem em que os Enfermeiros da VMER sentem
mais necessidade de formagdo actualmente, grande parte dos inquiridos (nove

Enfermeiros / 65% da amostra) referiram ser a Pediatria.

\

No que concerne a solicitacdo dos Enfermeiros da VMER para assumir o papel de
formador (dez Enfermeiros / 71 % da amostra) indicaram ja terem sido solicitados. Foi
perguntado qual a tematica da formagao realizada, em que quatro Enfermeiros (27% da
amostra) referiram ter sido em SBV. Relativamente a populacdo, a maioria das

formagdes realizadas, tiveram como formandos individuos leigos na area da saude.

Apds andlise dos dados constatou-se que todos os objectivos propostos inicialmente
foram atingidos. Identificou-se que a drea de Formagdo em que os Enfermeiros da
VMER realizaram mais actualizagcdes de conhecimentos nos ultimos 12 meses foi a
Traumatologia. A Traumatologia foi, precisamente, referida como sendo a tematica das
formagdes realizadas com que o Enfermeiro contacta mais frequentemente, aquando do
exercicio da Enfermagem Pré-hospitalar. E de salientar, também, que a Traumatologia
foi referida como sendo a tematica que mais entusiasma o Enfermeiro da VMER na
aquisi¢do de novos conhecimentos. Posteriormente a analise das respostas concluiu-se
que as formagdes realizadas pelos Enfermeiros da VMER vdo de encontro as
necessidades profissionais. Concluiu-se que a darea de Enfermagem em que o
Enfermeiro da VMER sente mais necessidade de formacdo ¢é a Pediatria. Os
Enfermeiros da VMER assumem um papel activo na sociedade, tendo ja sido, na sua
maioria, solicitados para o papel de formador. O objectivo geral do estudo foi,
igualmente, alcancado, pois conheceu-se qual a formag¢do permanente realizada pelos

Enfermeiros que desempenham fungdes na VMER.
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A falta de experiéncia na area tornou-se um obstaculo/dificuldade para o investigador,
bem como as limitacdes temporais e a dificuldade na aquisi¢do de bibliografia
direccionada ao tema em estudo. Apesar das dificuldades, pensa-se ter alcancado os
objectivos inicialmente propostos, dando-se deste modo resposta a pergunta de partida
delineada inicialmente. Assim sendo, foi possivel saber conhecer qual a formacgdo

permanente realizada pelos Enfermeiros que desempenham fungdes na VMER.

No término deste estudo, torna-se importante apontar algumas sugestdes,
nomeadamente a realizagdo de um novo trabalho de investigagdo comparando a
formag¢do permanente realizada pelos Enfermeiros que desempenham fungdes em
diferentes VMER na regido Norte de Portugal. Torna-se também pertinente, a
divulgacdo do trabalho de investigagcdo realizado junto da populag¢do alvo de estudo,
para que as entidades competentes possam, cada vez mais, adequar as formacdes

realizadas as necessidades dos formandos.

55



Formagao Permanente nos Enfermeiros da Viatura Médica de Emergéncia e Reanimagao — Que Realidade

BIBLIOGRAFIA

Alves, J. et alli (2003). Formacdo em servigo, como fazemos ¢ o que queremos?.

Revista Sinais Vitais, n.° 46, pp. 59-62

Amiguinho, A. (1992). Viver a formag¢do — construir a mudang¢a. Lisboa, Editora Educa

Bento, M. (1997). Cuidados e Formagdo em Enfermagem. Lisboa, Fim de Século
Edicoes

Dias, J. (2004). Formadores: que desempenho?. Loures, Lusociéncia

Dias, J. (2004). Formadores: que desempenho?. Revista Nursing n.°188, pp. 18-22

Estrela, A., Canario, R., Ferreira, J. (1995). Formagdo, saberes profissionais e situagoes

de trabalho — volume 1. Lisboa, Afirse

Fortin, M. F. (1999). O Processo de Investigagdo: Da concepg¢do a realizagdo. Loures,

Lusociéncia.

Higa, E., Atallah, A. (2008). Guia de medicina de urgéncia — 2° edi¢do. Sao Paulo,

Manole

Hilcks, C. (2006). Métodos de investigacdo para terapeutas clinicos — Concepg¢do de

projectos de aplicagdo e andlise. Loures, Lusociéncia

Hulley, Cumming et alii (2007). Escolhendo os sujeitos do estudo: Especificagdo,
Amostragem e Recrutamento. in: Hulley, Cumming et alii. Deliniando a Pesquisa

Clinica. PortoAlegre, Artmed Editora S.A.

Huot, R. (1999). Métodos quantitativos para as ciéncias Humanas. Sem lugar, Devisdo

editorial: Instituto Piaget

INEM (2000). Manual da viatura médica de emergéncia e reanimagcdo — Tomo 1. Sem

lugar, Instituto Nacional de Emergéncia Médica

56



Formagao Permanente nos Enfermeiros da Viatura Médica de Emergéncia e Reanimagao — Que Realidade

INEM (2000). Manual da viatura médica de emergéncia e reanimagdo — Tomo II. Sem

lugar, Instituto Nacional de Emergéncia Médica

INEM (2002). Manual de tripulante de ambuldncia de socorro. Sem lugar, Ministério
da Saude

INEM (2006). Suporte Avancado de Vida [em linha]. Disponivel em
http://www.inem.pt. [Consultado em 21/01/09]

Oliveira, A., Pereira, M. (2004). Formacao e avaliag@o: indissociaveis. Revista Nursing

n.° 192, pp. 10-12

Mateus, Béarbara Aires (2007). Emergéncia médica pré-hospitalar - Que realidade.

Loures, Lusociéncia

Ordem dos Enfermeiros (2007), Enfermagem no pré-hospitalar [em linha]. Disponivel

em http://www.ordemenfermeiros.pt. [Consultado em 10/01/09]

Polit, Denise F. e Hungler, Bernadette, P. Hungler (1995). Fundamentos de Pesquisa
em Enfermagem, 3* Edi¢do. Porto Alegre, Artes Médicas

Polit, Denise F. e Hungler, Bernadette, P. Hungler (2004). Fundamentos de Pesquisa
em Enfermagem, 5* Edicdo. Porto Alegre, Artmed.

Queiroz, A., Meireles, A., Cunha, S. (2007). Investigar para compreender. Loures,

Lusociéncia

Quivy, R., Campenhoudt, L. V. (1998). Manual de Investigagcdo em Ciéncias Sociais.

Lisboa, Gradiva

Repe (2006), Decreto - lei n® 161/96, de 4 de Setembro

Rodrigues, A. et alii. (2007). Processos de formagdo na e para a prdtica de cuidados.

Loures, Lusociéncia

57



Formagao Permanente nos Enfermeiros da Viatura Médica de Emergéncia e Reanimagao — Que Realidade

Sa-Chaves, 1. (1997). Percursos de formagdo e desenvolvimento profissional. Porto,

Porto Editora

Sa-Chaves, 1. — Formagdo, competéncias e conhecimento profissional. in: Costa, M.,
Mestrinho, M., Sampaio, M. (2000). Ensino de enfermagem: processos e percursos de
formagdo balango de um projecto. Lisboa, Departamento de Recursos Humanos da

Saude, pp. 39-48

TNCC (2007). Textos de apoio — Trauma nursing core course — Provider manual. Sixth

Edition, ENA

Vieira, P., Oliveira, L., Ressurrei¢do, S. (2005). O enfermeiro perante a emergéncia pré-

hospitalar. Revista Sinais Vitais, n.° 61, pp. 32-35

58



Formagao Permanente nos Enfermeiros da Viatura Médica de Emergéncia e Reanimagao — Que Realidade

APENDICES
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Apéndice I — Cronograma de Actividades
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Apéndice II — Instrumento de Colheita de dados
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Este questionario foi elaborado pela Ana Margarida Oliveira Bacelos, aluna
do 4° ano do curso de Licenciatura em Enfermagem da Universidade Fernando
Pessoa — Ponte de Lima. Com este Questionario, pretendemos recolher e analisar
informacdes para elaboracio de um estudo cientifico cujo tema é “Formacio
Permanente nos Enfermeiros da VMER — Que realidade”.

Venho por este meio pedir a sua colaboracio para realizacio deste estudo,
onde a sua participacdo é preciosa para a obtencdo de um estudo com o maximo de
objectividade e rigor.

Agradeco, desde ja, a sua colaborac¢io no preenchimento deste questionario
e peco a maxima de sinceridade e seriedade nas respostas.

O questionario é confidencial e anénimo.

Muito grata pela sua colaboracéo




Questionario
Este questionario € constituido por 11 questdes.

I Parte — Caracteriza¢ido da amostra

1) Idade |:|
2) Sexo |:|

3) Tempo de Exercicio da Profissdo de Enfermagem:

5 a 8 anos |:|
9 a 12 anos I:I

13al6anos | |

17 a 20 anos |:|
+ de 20 anos |:|

4) Tempo de Servicona VMER_____ (em anos)

5) Habilitagdes Literarias:  Licenciado I:I
Pos-graduado I:I
Especialista |:|
Mestrado |:|
Doutorado I:I

II Parte — Dados referentes ao estudo

6) Quais as formagdes que efectuou nos ultimos 12 meses?

7) Qual a tematica que mais o entusiasma na aquisicao de novos conhecimentos?




8) Qual a tematica abordada com que contacta mais frequentemente aquando do

exercicio da enfermagem pré-hospitalar?

9) A temadtica das formacdes efectuadas vai de encontro as suas necessidades aquando

do exercicio da enfermagem pré-hospitalar?
Sim [ ]
Nao |:|

9.1.) Justifique, por favor.

10) Refira a area de enfermagem em que mais sente necessidade de formacgdo

actualmente.

11) Alguma vez foi solicitado para assumir o papel de formador?

Sim |:|
Niao |:|

11.1.) Se respondeu sim a questdo anterior, qual a tematica da formacao realizada e

respectiva populacao?

Obrigada pela sua colaboracio!




