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Introdução

No combate à corrupção

generalizada na administração

pública, propõe-se a execução do

controle social com o uso das

informações disponíveis nos

portais eletrônicos do governo

brasileiro.



Introdução

Para que o controle social aconteça, o

Estado deverá promover a educação

cidadã, ensinando a população sobre

o seu papel fiscalizador.

Esta ação incentivará mudanças

culturais no senso comum de que: “o
que é de todos, não é de ninguém ”



Objetivo

A usabilidade do E-Gov para

incentivar mudanças culturais no

comportamento da sociedade

brasileira no que se refere ao

compromisso social que resulte

na redução da prática da

corrupção pública.



Metodologia

A pesquisa:

documental, bibliográfica e consultas

aos sítios e portais governamentais

da União e do Estado do Ceará com

fins de obtenção dos dados das

despesas e dos potenciais usuários

dos serviços públicos.



Metodologia

A confirmação de algumas

informações foi obtida por meio

do sistema SOU de ouvidoria do

Estado do Ceará, dentre elas a de

inexistência de website nas 233

escolas da rede estadual.



Resultado

Segundo os dados do IBGE/2016:

O Brasil tem População de 209
milhões de habitantes;

É considerado o 5º maior país do
mundo em extensão territorial;

Possui 27 UF e 5.570 municípios.



Resultado

Portanto, tem-se uma numerosa
população e três esferas públicas a

serem acompanhadas;

Cada uma com suas especificidades

regionais e populacionais, ou seja,
somos vários países dentro de um

mesmo Brasil!



Resultado

A implantação de programas do E-

gov com a utilização das TIC facilita o

acesso do cidadão aos principais

serviços disponíveis nos meios

digitais, que são:



Resultado

Acesso aos dados orçamentários nos

quais se identifica o valor do gasto, o

credor e o objeto que deu origem a

despesa, que pode ser a aquisição de

bens, serviços ou obras;



Resultado

Carta de serviços ao cidadão,

editais de seleção para estágios,

concursos, licitações, convênios,

orientações e Ouvidoria onde

podem ser registradas

reclamações, denúncias, elogios

e solicitações de informações.



Resultado

Website nas escolas públicas

estaduais de Fortaleza, com o fim

de informar aos atores sociais

envolvidos na alimentação

escolar visa dar conhecimento da

realidade das despesas daquela

escola.



Resultado

O controle social nas escolas

públicas para acompanhar a

merenda escolar objeto do PNAE

que alcança todo o território

nacional e que em 2016 seu

orçamento foi de

aproximadamente 3,6 bilhões.



Resultado

Em muitas regiões a grande

motivação para o aluno freqüentar

a escola é a merenda escolar e

não o sistema educacional.



Conclusão

Reduzir a corrupção, requer um

trabalho de parceria do Estado com a
sociedade, com ações que incluam

uma nova forma de organização com

propostas que possam ser

executadas de baixo para cima, com

uso do E-gov.



Conclusão

A pesquisa de satisfação na

plataforma do Portal da

Transparência mede sua
acessibilidade, mas, não é um

indicador para a participação do

cidadão, não há critérios para a

medição da sua usabilidade.



Conclusão

Combater a corrupção deve incluir a

população, com treinamento para

conhecer, entender e aprender a
acompanhar os recursos públicos,

dispondo de ferramenta tecnológica

adequada aos usuários representados

pelos diversos perfis sociais e

educacionais.



PNAE



Conclusão

Obrigada a todos!


