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Vivemos um tempo de transicao do choque do confinamento
para a retoma da atividade corrente
vivemos de criacao de uma normalidade nova

DIGITAL TRANSFOQMATION
IS YEARS AWAY. T DON’T
SEE OUR COMPANY
HAVING TO CHANGE
ANY TIME SOON.
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Definicoes avulso...

1. e-learning: ensino (e aprendizagem) de base digital

2. b-learning: ensino (e aprendizagem) de extensao
digital misto, presencia e por meio digital

3. m-learning: ensino (e aprendizagem) de base digital
por meio de dispositivos moveis

4. EaD: ensino a distancia

5. c-learning: ensino (e aprendizagem) de base digital
como resposta de emergéncia a COVID-19

Observacoes
1 n3o é o mesmo que 4
2 naoéomesmoqueloud

3.n30 é o mesmo que 1ou2ouéd = J &

4 nao € o mesmo que 5 , Have you thought about breaking
5. parece ser h-learning ou homelearning e _ . ,
talvez siga as leis do homeworking it down into smaller tasks:

(que por sua vez nao é o mesmo que teletrabalho)
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Existe um h-learning? B

Home-learning sim, : = sl

desconfio que Covid-learning nGo. ..

i |

* assim, esta estirpe de e-learning . i
fundada pela emergéncia do Corona
Virus e da sua doenca associada
Covid-19, parece estar a criar o h- - : £

learning | A B
(tera necessariamente regras e enquadramento & _ :
diferenciado do EaD, para bem de todos os atores ==
e instituicoes envolvidas)

1255
-~

S

* em paralelo, o enquadramento legal
de EaD tradicional fica em suspenso
face ao recurso a estes meios e ainda
por cima com referéncia explicita a

ensino a distancia -

(conflito a rever, com diplomas legais existentes? - .
ou 25% de componente presencial € o novo
normal? Exames?)

/.
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Transformacao digital

Modificacao dos modelos de negdcio e valor de organizacdes e pessoas



Os “novos” tempos

INFORMATION | TIME KNOWLEDGE
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Transformacao digital

Mudancas associadas com a aplicacao de tecnologia digital em todos os aspetos da
atividade humana

A transformacao digital pode ser considerada a terceira fase da adocao do digital:
 Competéncias digitais
* Literacia digital
* Transformacao digital

* O uso e exploracao do digital possibilita novos tipos de inovacao e criatividade que
alavancam os métodos tradicionais de atividade humana

* Aforca de trabalho muda do modo analégico para o digital

* Exige uma nova abordagem da organizacao (e do responsavel pela informacao)
* Do estado “modo de sobrevivéncia”, para o estado de “producdo de valor”
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Qual a forca do digital para a mudanca?
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A nova realidade das plataformas digitais
do intermedidrio ao agregador

* Uber (https://www.uber.com/)

* a maior companhia de taxis que nao possui veiculos proprios
* Facebook (https://www.facebook.com/)

* 0 maior dono de conteudos multimédia que nao cria os seus conteudos
e Alibaba (https://www.alibaba.com/)

* o retalhista mais valorizado que nao possui inventario

e Airbnb (https://www.airbnb.com/)
* 0 maior fornecedor de alojamentos que nao é dono de imobiliario

* Plataformas de elearning & MOOCs
* MOOCs (?) EDX, FutureLearn, Udemy e outras...
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Acesso a informacao
um jogo complexo, sofisticado e de rapida transformacao

* A regulacao do acesso a informacao modela o comportamento de
uma sociedade (para os dados, o RGPD...)

* Diversos exemplos:
* Controlo de sistemas de distribuicao de software
* Desenvolvimento de plataformas digitais
* Aplicacoes com oferta de funcionalidades fechadas

Aquisicao de servicos complementares com expressao economica ou de
comunidades

Inibicao do uso de sistemas e/ou aplicacoes
LigacOes assimétricas de Internet
Regulacao de débitos e custos de comunicacao de dados
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Preservar conhecimento e identificar a informacao
critica

“Enquanto a Internet permitiu que mais et
pessoas tenham mais acesso a mais A MORTE =
informagéo do que nunca, também lhes deu a DA COMPETENCIA
ilusdo do conhecimento, quando na verdade =
elas estéo afogadas em dados. Dai resulta um
manancial inesgotavel de rumores, mentiras, T e i
analise pouco séria, especulagéo e st
propaganda - e a tendéncia para «procurar TOM NICHOLS
informagoes que apenas confirmam aquilo em s
que acreditamos»” o
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Ensino e aprendizagem

Da geografia humana a geografia ciber



Para melhorar a educacao, o foco deve ser na pedagogia
estratégias de aprendizagem) e nao na tecnologia

* O uso de TIC no contexto escolar nao aumenta o desempenho por si
mesmo

* MIAS: com um professor que fomente um desenvolvimento independente,
criativo, de pensamento critico SIM

 Metodologias ativas
(processo de aprendizagem em que os alunos participam ativamente da constru¢cdao do conhecimento):

* Maquetes (construcao de conhecimento, com o analdgico também presente)
» Sala de aulainvertida (Flipped Classroom)

Aprendizagem baseada em problemas (Problem Based Learning)

Uso e exploracdo de jogos / gamificacdo (Gamefication)

CRIA redes de aprendizagem e REFAZ a distribuicao de poder

https://oeb.global/oeb-insights/to-improve-education-focus-on-pedagogy-not-
technology/?fbclid=IwAR3bWAx4X1EEVhvBMIxmZ9FME6Im4hhyO3ylLedHonvw5Lpx40Fz7Zq-miiw
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Contexto — o ecossistema baseado em informacao
digital

* Exigéncias de um modo onde o conhecimento é chave

* Desenvolvimento continuo de novo conhecimento

* Como descobrir, analisar, avaliar e aplicar conhecimento que esta em constante alteragdo e
crescimento?

. Pres?éo para a aplicacao do conhecimento de acordo com as exigéncias do tempo
atua

* Recurso a competéncias como saber qual a informacdo critica, como aprender de forma
autéonoma, como usar as TIC e os dados num contexto especifico e ser empreendedor

* Requer a aprendizagem ativa em ambientes complexos e ricos em informacdo, que oferecam
oportunidades de desenvolver, aplicar, ponderar e praticas as competéncias criticas

* Equipar os alunos com as capacidades de gerir a sua propria aprendizagem ao
longo da vida, para os capacitar para ciclos continuos de aprender — desaprender

— reaprender

* “the illiterate of the 21st century will not be those who cannot read and write, but those who
cannot learn, unlearn and relearn” Alvin Tofler (1928, 2016)

https://teachonline.ca/tools-trends/how-teach-online-student-success/new-pedagoqy-emerging-and-online-learning-key-contributing-factor
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Contexto — expectativas de quem «quer» aprender

* Aprender para o emprego (“bons” empregos e “bem” renumerados)
* Implica orientacao para o mercado e para a aplicabilidade do conhecimento

» Diverge do sentido das IES nas suas propostas fundadoras (enquanto casas do
conhecimento e suas guardias e enquanto espaco de discussao da verdade

plural)

* O mundo real possui um elevado componente de tecnologia e de
(informacao) digital
* Implica que as tecnologias sejam efetivamente utilizadas sempre que

apropriado para suportar a aprendizagem e desenvolver as competéncias
tecnoldgicas e informacionais relacionadas (ferramentas)

* Implica a capacidade de dominar de modo adequado os temas de
conhecimento em andlise (relacionamento/associacao de conteudos)

https://teachonline.ca/tools-trends/how-teach-online-student-success/new-pedagoqy-emerging-and-online-learning-key-contributing-factor
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Contexto — novas tecnologias (emergéncia para o
contexto do ensino e aprendizagem efetiva)

* Lidar com o avanco continuo das tecnologias de informacao e
comunicacao
* Dispositivos moveis, robots, impressoras 3d, etc.

* Explorar o potencial das tecnologias digitais
* Redes sociais, bibliotecas digitais, a Web, etc.

* Proporcionam ao utilizador final mais controlo, pelo acesso, criacao e
partilha de conhecimento
* Permite empoderar quem aprende e guem ensina
* Permite modelar a motivacao e a relevancia do conteudo
* Reescreve o laco emocional do processo de aprendizagem (empatia, ...)

https://teachonline.ca/tools-trends/how-teach-online-student-success/new-pedagoqy-emerging-and-online-learning-key-contributing-factor
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Tendéncias para uma nova pedagogia

1. Um movimento para a aprendizagem aberta, tornando esta mais
acessivel e flexivel

* Asaladeaulaeotempo horario deixam de ser o centro da aprendizagem, abrindo
lugar ao projeto e a formas de relacionamento mais flexiveis (incluindo EaD)

2. Uma partilha de poder maior entre quem ensina e quem aprende. Tal
implica uma mudanca do foco nos conteudos e métodos para o suporte e
a negociacao
* Necessidade de desenvolver a autonomia de quem aprende e de criar um
ecossistema para a gestao independente do seu processo de ensino e aprendizagem

3. Um uso crescente da tecnologia também para suportar toda a
envolvente do processo de ensino e aprendizagem

* Novas formas de avaliacao, novos meios de gestao de relacionamento e de suporte a
colaboracao e dinamicas entre alunos

https://teachonline.ca/tools-trends/how-teach-online-student-success/new-pedagoqy-emerging-and-online-learning-key-contributing-factor

Luis Borges Gouveia, Imbg@ufp.edu.pt


https://teachonline.ca/tools-trends/how-teach-online-student-success/new-pedagogy-emerging-and-online-learning-key-contributing-factor

Aspetos associados com a transformacao do
processo de ensino e aprendizagem

e Aprendizagem mista (presenca e distancia, Blending learning)

* Abordagens colaborativas

* Construgdo de conhecimento / criagdo de comunidades de pratica / gestdo do
conhecimento

* Uso e exploracao de recursos educacionais e materiais em regime aberto
* Conteudos, estratégias, ferramentas, analogico, digital

 Aumento do controlo, escolha e independéncia por parte de quem
aprende

* Em qualquer lugar, a qualquer hora, de qualguer modo, em necessidades
de aprendizagem

* Novas formas de avaliacao
* Aprendizagem em linha, nao formal e auto dirigida

https://teachonline.ca/tools-trends/how-teach-online-student-success/new-pedagoqy-emerging-and-online-learning-key-contributing-factor
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Prologo

Notas sobre o ensino superior



Nota sobre a sustentabilidade das IES

* O ecossistema da transformacao digital também afeta as instituicoes de
ensino superior

* Os movimentos para a sustentabilidade das IES seguem as novas maximas
dos intangiveis que afetam a atividade humana (Haskel e Westlake, 2019)

* Escalabilidade (uso em restricOes fisicas de acordo com as disponibilidades logisticas)

* Irrecuperabilidade (dificil recuperacao do valor em caso de n3o sucesso)

* Externalidade (usar o conhecimento nao impede de outros fazerem o mesmo, nao
rivais)

* Sinergia (ideias combinam bem com outras ideias, originando mais valias nao
esperadas)

* Para falhar menos e falhar melhor:
 Sistemas: Abertos | Descentralizados | Flexiveis | Alternativos
e Supostamente menos regulacdo no como e mais no que...
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Um espaco de incertezas...

“..contrariamente ao ideal de civilizagcdo herdado
do iluminismo, a globalizacGo técnica é de facto
um processo em simultdneo ingovernavel, no
estado atual do mundo, e sem finalidade,
desprovido de todo o tipo de objetivo definido. Em
suma, ndo sabemos para onde vamos nem por que
razdo vamos para la”

Luc Ferry, La Révolution Transhumaniste, 2016

LA
REVOLUTION
TRANSHUMANISTE

Comment la technomédecine et l'uberisation
du monde vont bouleverser nos vies
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Um tempo de renovacao, nao significa descartar ou
romper com o que existe, mas transformar...

“Nada nasce do nada.
O novo nasce do velho”

Bertold Brecht (1898, 1956) s W |
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Oportunidades e necessidade de |&D+i
Investigacdo, Desenvolvimento e inovacgdo

ENSINAR E APRENDER
tera de ser...

DIVERSO

(implica mudanca, mas também alternativa)

Quem?, quando?, onde?, como?, porque? e para qué?
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Um novo normal
O pos confinamento ira trazer desafios de transformacao digital, com
impacto na sustentabilidade, reinventando equilibrios e introduzindo
novas formas de fazer o que era feito

RECUSAR

Rfl'
“

ECONOMIA
CIRCULAR
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* Os seus interesses estao relacionados com o uso e
exploracao do digital para suporte da atividade
humana, nomeadamente nos processos de ensino e
aprendizagem

Agregado em Engenharia e Gestao Industrial
Universidade de Aveiro, Portugal

Doutor em Ciéncias da Computacao
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