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Sumario

Este trabalho aborda o telejornalismo regional, utilizando como estudo de caso o telejornal da
Regides TV (RTV). Pretendemos aferir em que medida o “Jornal Regional” é aquilo que o
seu nome enuncia. Quais os critérios de noticiabilidade utilizados nas suas noticias? Quais os
temas mais abordados? Os locais mais referidos? As fontes mais citadas? Estas sdo algumas
das perguntas a que tentamos obter resposta nesta dissertacdo que dividimos em quatro
capitulos: no primeiro abordamos o jornalismo de proximidade, em particular no contexto das
televisdes regionais. O segundo capitulo debruga-se sobre a histdria, a técnica e a linguagem
dos telejornais. No terceiro capitulo centramo-nos no conceito de noticia e nos critérios de
noticiabilidade. No quarto capitulo, apresentamos os resultados da andlise de contetddo e
quantitativa feitas ao “Jornal Regional” da RTV que resultam das questdes inicialmente

colocadas.

Os resultados mostram-nos que os noticidrios didrios da RTV tém pouca actualidade; que ndo
sao feitos por jornalistas, mas sobretudo por estagidrios ndo remunerados; e que € privilegiada
a opinido em detrimento da noticia, 0 que aproxima o nosso objecto de estudo da imprensa

local.

Com presenca nas grelhas de dois dos maiores distribuidores portugueses de sinal por cabo, e
tendo partido da iniciativa de uma empresa do Porto cujos proprietérios estdo ligados a um
partido politico regionalista, a RTV aparenta ter possibilidades técnicas e financeiras para ser
uma televisdo regional bem sucedida. Quatro anos apds o seu inicio, acaba no entanto por se

apresentar como um oportunidade incompreensivelmente perdida.
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Abstract

This paper focuses on local television news, taking into account the newscast “Jornal
Regional” of Regides TV (RTV). Which are the news values used in the news? What issues
are covered? What its geographic coverage? Which are the most quoted sources? These are
the questions considered in this paper which is divided into four chapters: the first approaches
the local journalism, particularly in the context of local television. The second chapter is
about the history, technique and language of television news. In the third chapter the paper
focuses on the concept of newsworthiness. In the fourth chapter the results of the analysis we
performed on “Jornal Regional” of RTV are presented. These results which were triggered by

the above questions are quantitative and in terms of content.

Results show that RTV daily news are outdated, aren't produced journalists but mainly by
unpaid trainee journalists, and that opinion is privileged over news. This approaches this

newscast to local press.

Being distributed by two of the largest Portuguese cable servers and owned by entrepreneurs
with liaisons to a local political party, RTV appears to have both technical and financial
capability to be a successful local TV Station. Nevertheless, four years after its beginning it

ends up presenting itself as an uncomprehending lost opportunity.
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Introducao

“Ndo ¢ o publico que se parece com a televisdo,
mas sim a televisdo que se parece ao seu publico.”

Eric Macé

Apesar da explosdo e expansdo da Internet, € consensual a ideia de que a televisdo continua a
ser o meio de comunicagdo mais influente e poderoso. A caixa mdgica que mudou o mundo é
um importante elemento da dieta medidtica dos portugueses: segundo os dados do Obercom’,
o ndmero médio de tempo dispensado pelos telespectadores portugueses (mais de 250
minutos semanais), coloca-nos entre os principais consumidores deste meio na Unido

Europeia.

Com o surgimento da televisdo por cabo, algo que em Portugal aconteceu apenas em 1994, e
por isso com bastante atraso face a outros paises (como tantas outras inovagdes, como
veremos mais a frente), comecou a abrir-se caminho para canais tematicos destinados a nichos
de mercado. Com estes ficaram também legitimados projectos de jornalismo de proximidade
que na década de 80 do século XX tinham tentado, & semelhanca das rddios pirata, irromper
na paisagem medidtica portuguesa. Pese embora a volatilidade destes projectos (Sousa, 2002,
p-2), que por vezes terminam sem que sequer haja oportunidade para se tornarem objecto de
estudo, o seu aparecimento parece ir ao encontro da emergéncia do local num mundo
globalizado. “A nova sociedade da informag¢@o ndo € uma sociedade transnacional mas antes,
mais exactamente, uma sociedade ao mesmo tempo local e global” (Moragas Spa, 1996,

p.49).

Formatos de entretenimento como os reality shows mostraram ndo s6 uma tendéncia para a
homogeneizagdo da televisdo em prime time no mundo ocidental, mas também a importancia
da adaptacdo desses mesmos formatos por forma a que as audi€ncias ndo tenham a percepcao
de estarem a consumir um formato estrangeiro (Jost, 2003, p.143). “Worldwilde network,

local flavour” foi o slogan da produtora Endemol para o Big Brother.

1 L. . ~ .
Anudrio Comunicagdo. Lisboa, Obercom
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Também ao nivel da informacio, é notdria a importancia dada ao jornalismo de proximidade
cuja investigacdo recai normalmente sobre a imprensa. JA no que toca a televisdo, Pedro
Coelho (2005, p.170) apresenta-nos uma definicdo possivel: “a televisdo posta ao servigo da
comunidade, a televisdo cimplice do processo de desenvolvimento dessa comunidade, que

produz e emite contetidos de proximidade.”

Os estudos publicados sobre jornalismo televisivo em Portugal recaem sobretudo nos
noticidrios televisivos das generalistas. E o que acontece em alguns dos trabalhos mais citados
nesta area, como o “Telejornal e o Servigo Puiblico” (1999) e “A TV do Real. A Televisdo e o
Espaco Publico” (2008), ambos de Felisbela Lopes. Sdo também os telejornais da RTP1, SIC
e TVI a merecerem a atencdo da analise de Nuno Goulart Branddo em “O Espectdculo das
Noticias” (2002), assim como em “Prime Time: Do que Falam as Noticias nos Telejornais”

(2005) e finalmente em “As Noticias nos Telejornais (2010)”.

Alids, dentro das televisdes a importancia dada a informagdo é notéria. Falando de canais
tematicos, as trés principais estagdes portuguesas t€ém o seu préprio canal inteiramente
dedicado as noticias (SIC Noticias, RTPN e TVI24). Mesmo dentro da programacdo das

eneralistas, o peso dado a informacdo € relevante, com esta a assumir-se como “0 €eixo
g > p 9 9

principal das suas programagdes didrias” (Brandao, 2010, p.15).

Como j4 foi referido, as televisdes portuguesas especializadas em informacdo ndo tém tido
tanta aten¢do por parte dos investigadores. E ainda menor tem sido o interesse pelo fendmeno

das televisdes de proximidade, sejam elas regionais ou locais.

Esta dissertagdo de mestrado tem por objecto de estudo precisamente o telejornalismo
regional, utilizando como estudo de caso os telejornais da Regides TV (RTV). Pretendemos
aferir até que ponto se aproxima a RTV do conceito de televisdo de proximidade, e onde se
enquadra o jornalismo que se produz neste canal regional. Que informacdo € veiculada pela
RTV? Quais os critérios de noticiabilidade utilizados nas suas noticias? Quais os temas mais
abordados? Os locais mais referidos? As fontes mais citadas? Sdo algumas das perguntas a

que tentimos obter resposta.

A RTV ¢é uma das duas televisdes regionais a emitirem neste momento em Portugal, através

do cabo. A outra € o Porto Canal e esta, tal como a RTV, sedeada no Grande Porto. O

11
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segundo centro urbano do pais, onde muitos dos seus agentes politicos e econdmicos
assumem um discurso acentuado na necessidade da regionalizacdo. Como veremos mais a
frente neste trabalho, esse discurso politico estd claramente relacionado com a emergéncia das
televisdes regionais. Nunca se falou tanto de televisdes regionais em Portugal como na altura
do referendo a Regionalizacdo (Cadima, 1998, p.223). Por essa altura chegou mesmo a
realizar-se uma emissdo especial de televisdo sobre televisdo regional em Mangualde, onde
participou o entdo secretdrio de Estado da Comunicacdo Social, Alberto Arons de Carvalho.
Essa emiss@o foi mesmo considerada a primeira transmissdo legal de uma televisdo regional,
tendo como principal promotor Anténio Colago (Coelho, 2005, p.196). Anos antes, em 1995,
Arons de Carvalho, entdo na oposi¢do, dizia que “v€m ai novos canais de televisdo por via
hertziana ou por cabo, acessiveis a toda a gente, codificados, regionais ou locais, generalistas
ou teméticos™. Trés anos depois, com Arons de Carvalho como Secretirio de Estado, e
perante estas palavras, Francisco Rui Cadima (1998, p.233), concluia: “que o governante
possa realizar o sonho do oposicionista de entdo — e, com ele, todos os particularismos, as

comunidades locais e as regides.”

O caminho que as televisdes regionais t€m travado no nosso pais ja vai longo, desde os anos

80 do século passado, mas cheio de sobressaltos. Como refere Pedro Coelho (2005, p.192):

Nos tltimos 20 anos, assistimos, por isso mesmo, ao aparecimento e desaparecimento de experiéncias
frageis, concretizadas por curiosos e voluntdrios de que os poderes locais se tornaram, nalguns casos,
cumplices, num primeiro momento, mas de que se divorciaram quando estes projectos apresentaram

sinais de desagregacao.

Para abordarmos este tema das televisdes regionais dividimos esta dissertacio em quatro
capitulos: No primeiro momento pretende-se abordar a informagéo regional e local e avaliar a
sua importdncia, com especial atencdo para a especificidade da informacdo nas televisdes
regionais. No segundo capitulo “os telejornais: histéria, técnica, linguagem” aborda-se o
surgimento e evolucdo da televis@o, com especial relevo para o lugar que o jornalismo foi
ocupando ao longo da sua histéria. As evolugdes tecnoldgicas e as mudangas estratégicas, os
modelos utilizados e o caso portugués em concreto fazem parte deste ponto. A noticia ocupa o
terceiro capitulo desta dissertacdo, com particular atencdo para os critérios de seleccdo das

noticias em geral, e no telejornalismo em particular. Aqui procura-se a definicdo de noticia,

2 piblico, 19 de Maio de 1995
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estuda-se o papel do Gatekeeper nos critérios de noticiabilidade e s@o explanadas as teorias de

Galtung e Ruge, Nelson Traquina, Mauro Wolf e Jay Epstein.

Por ultimo, temos o estudo de caso, onde se colocou em pritica a teoria estudada e a
bibliografia consultada anteriormente na andlise dos noticidrios da RTV. A experiéncia
profissional do autor desta dissertacdo foi também fundamental, dado que exerceu as funcdes
de jornalista, pivot e coordenador de informacdo nesse canal. Tentou-se, naturalmente, obter o
necessario distanciamento face ao objecto de estudo — Alids, a data de emissdo dos telejornais
analisados o autor desta tese ja ndo exercia funcdes na RTV. E neste ponto que se apresentam
entdo os resultados da andlise ao “Jornal Regional”, assim como a composicdo da redacgdo da
RTV, os seus fluxos de informacdo e uma contextualizacdo que parte da definicdo deste canal

regional.

13
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Capitulo I — Informacio e Televisoes locais: sua importancia

1.1 - Jornalismo Regional / local

E dificil apresentar uma defini¢iio de jornalismo regional. Feliciano Barreiras Duarte (2005,
p-45) alerta mesmo para o facto de a defini¢do de “imprensa de proximidade” ser tdo vasta —
nos termos da Lei de Imprensa, Lei n.° 2/99, de 13 de Janeiro — que nela pode “caber quase
tudo”. Jorge Pedro Sousa (2002, p.2) vai mais longe e apresenta razdes para a “dificil
descri¢do” do subsector da comunicagdo social que representam os media regionais e locais.
Uma das razdes apresentadas é a “Volatilidade paisagistica”, que se traduz na facilidade com
que “Jornais nascem e morrem sem que deles se dé conta”, para além de radios e televisdes

que nascem sem audiéncia e rapidamente vao a faléncia.

Mas o local e o regional tém assumido, nas dltimas décadas, uma importancia crescente.
Sobretudo porque os estados “perderam influéncia num mundo globalizado” (Coelho, 2005,
p-153). Mas apesar das regides se assumirem como muito mais do que um espaco fisico, a
principal especificidade do jornalismo local e regional parece passar precisamente pela
geografia, pelo territério. Juan Macia Mercadé (cit. in Camponez 2002, p.110) afirma que a

imprensa regional tem por:

Area privilegiada de difusdo a regido ou a cidade na qual se situa” com vocacdo, a intencionalidade, os
contetidos e a percepgdo sobre o leitor sdo determinados pelo contexto local ou regional, sendo também as
relagdes com as instituicdes e organismos locais e regionais mais directas, de cardcter permanente e num
grau maior de intensidade, comparativamente aos Orgdos que se encontram, administrativa e

politicamente, a um nivel hierdrquico superior.

Também Gabriel Ringlet (cit. in Camponez, 2002, p.108) considera que, ao contrdrio de
outros tipos de informagdo, a imprensa local se define menos pelo seu conteido do que pelo
seu espaco geografico. Estes argumentos levam o autor Carlos Camponez (2002, p.273) a
considerar que “a imprensa regional escolhe o territério como lugar de realizagdo do seu
empenhamento: editorial, cultural, discursivo, econdémico”, chegando assim a expressdo
“jornalismo de proximidade, fundamentalmente comprometido com a sua regido e com as
suas gentes.” Embora o autor parta da imprensa para chegar a esta defini¢do de jornalismo de

proximidade, o conceito abrange naturalmente também o jornalismo que se faz nas televisdes

14
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regionais. Também af € o alcance geogréfico a ser determinante na sua defini¢do, mais do que
propriamente a diferenciacdo de conteddos. Alids, o que normalmente se verifica é uma

replicag¢do de conceitos de programacao adaptados ao alcance geogréfico dessas televisoes.

Os meios de comunicacdo social de proximidade, a imprensa, as rddios, as televisdes, podem
ser encarados como espagos alternativos de comunicacdo, “onde, em tese, se poderiam
refugiar todos os que acreditam no pensamento e na razdo” e que, por isso, “‘elegem a
discuss@o e o debate como instrumentos essenciais para se chegar ao consenso” (Coelho,
2005, p.154). Jodo Carlos Correia (1998, p.156) afirma mesmo que os meios de comunicagio
social de proximidade podem transformar-se no “elemento estruturador desse espacgo publico
regional”. Mas para que isso seja conseguido, alerta Pedro Coelho (2005, p.154,155), é
necessdrio que haja uma “opinido publica critica” e “participativa”, e meios de comunicacao
social de proximidade que ndo se limitem a “denunciar os problemas que afectam a
comunidade”, mas que se envolvam também “no esfor¢o colectivo de promoverem o debate e
a discussdo racionais com vista a procura de solucdes para esses problemas.” Pedro Coelho
conclui dizendo que s6 ai se poderd dizer que a comunicagdo social de proximidade cumpre a
funcdo social dos media, algo “que hd muito parece ausente dos meios de comunicagdo social
nacionais” (Coelho, 2005, p.155). Neste trabalho pretendemos também perceber até que ponto
essa fun¢do social serd, ou ndo, cumprida pelo canal de televisdo que aqui analisamos através

do seu espago didrio de informacao.

O jornalismo de proximidade dirige-se entdo a um publico especifico, constituido pelas
populacdes mais proximas, de uma regido ou até mesmo apenas de um concelho, ou de uma
localidade. Algo que “sugere de imediato um leque de pequenos jornais ndo diarios, mais
vocacionados para a historia quotidiana das comunidades locais do que para o pais ou o
mundo” (Santos, 2007, pp.26-27). De facto, € este o cenério no que diz respeito ao jornalismo
regional e local. A Entidade Reguladora da Comunicacdo Social (2011) * contabilizava, em
2009, “728 publicagdes de ambito local e regional” em Portugal. J4 quanto a televisdes com
estas caracteristicas existem apenas duas (Porto Canal e RTV). Apesar dos dados relativos a
imprensa se referirem a 2009 e da prépria ERC alertar para o facto de novos titulos
continuarem a surgir e outros a desaparecer, sdo estes os dados mais recentes publicados por

este organismo.

? A Imprensa Local e Regional em Portugal — ERC
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Muitas vezes o papel destes Orgdos de comunicacdo regional e local, no que toca a
acontecimentos de maior magnitude passa por traduzir para a escala local as implicagGes
dessa noticia, desse acontecimento. Ao contrdrio de um 6rgdo de comunicacio de caricter
nacional e/ou internacional, um jornal, uma rddio ou uma televisdo regional pretendem
informar um ptblico identificado geograficamente e/ou culturalmente com um determinado
territrio. Esta especificidade do jornalismo local é plasmada na comparagdo entre as
primeiras paginas dos jornais locais e dos jornais de distribui¢do nacional, feita por Paulo
Ferreira (2005, p.145). Assim, o autor observou que as primeiras pdginas dos principais
jornais portugueses sdo dominadas por temas de relevincia nacional. Temas esses que quase
desaparecem das primeiras paginas dos jornais regionais e locais, ja que esses privilegiam os
temas de importancia regional e local. Mais a frente, na andlise do estudo de caso deste
trabalho, veremos quais as noticias de abertura do Jornal Regional da RTV, e poderemos fazer
um paralelismo, ou ndo, entre as manchetes da imprensa regional e as aberturas noticiosas da

televisdo regional.

As defini¢des de comunicacdo social regional levam-nos a jogar com vdrios conceitos
apontados por Jorge Pedro Sousa (2002, p.4). Comunidade é o primeiro desses conceitos, isto

porque:

A comunicagdo social regional e local estabelece-se numa comunidade, rural ou urbana, porque se
desenvolve entre pessoas em interac¢io proxima, aglutinadas em grupos familiares, que partilham valores,
modos de vida, interesses e lingua comuns, ou seja, partilham uma cultura comum, e t€m raizes na mesma
terra. A comunidade de que aqui se fala € teldrica. O seu referente € a terra, o territério, mesmo quando as

pessoas dele se afastam fisicamente, como acontece quando surgem fendmenos de migragéo e emigragdo.

Nio € de estranhar, portanto, que muitos jornais locais sejam procurados pelas comunidades
portuguesas residentes no estrangeiro. Em muitos casos com mais interesse pelos
acontecimentos ai noticiados do que as préprias populacdes de origem. Esse € também um
papel vital a ser desempenhado por esses Orgdos de comunicagdo, ao permitir uma
permanéncia desse elo cultural entre gente da mesma terra. O mesmo se passa relativamente
as televisdes regionais, sobretudo quando alguns programas e reportagens sdo

disponibilizados através da Internet, facilitando assim o seu acesso a quem nao reside no pais.
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O segundo conceito referido pelo autor é a vizinhangca, com a proximidade a ser a nocdo
chave. “Esta proximidade ¢, normalmente, fisica e mental. A segunda assume mais
importancia do que a primeira quando ocorrem fendmenos de migracdo e emigracdo, mas

normalmente caminham a par” (Sousa, 2002, p.5).

Por dltimo mais do que um conceito surge uma ideia — “a de que a comunicacao social local e
regional se desenvolve através de meios de comunicacio que sdo proximos das pessoas que 0s
usam” (Sousa, 2002, p.5). O autor destaca aqui a importancia de distinguir dois aspectos — “O
primeiro é a de que quando se fala de comunicagcdo social se fala necessariamente de
estratégias de comunicacdo mediada em sociedade. O recurso a meios de comunicacio
capazes de atingir muitas pessoas € um elemento chave da definicdo que propomos” (Sousa,
2002, p.5). O segundo fala em formas de comunicagdo comuns, entre 0s meios de

comunicag¢do usados numa determinada comunidade e a prépria comunidade em particular.

Importa ainda lembrar que os jornais nacionais também concorrem com oS regionais, ao
terem edicoes distintas para o Norte e para o Sul, ou edi¢c@o Porto e edi¢cdo Lisboa. Em muitos
casos a diferenca é “apenas” a primeira pdgina, com o contelido a manter-se exactamente
igual. Uma prética iniciada pelo jornal “Puablico”, que entretanto foi jd seguida por outros,
como o “Jornal de Noticias” ou o “Didrio de Noticias”. No caso da imprensa desportiva, igual
recurso € utilizado pela “Bola” e pelo “Jogo”. Nas televisdes a guerra de audiéncias € de tal
forma desigual entre canais nacionais e regionais, que a alternativa que resta as televisoes
regionais € tentar contornar os hordrios de maior audiéncia. Isto €, colocar os seus programas
ancora em hordrios diferentes dos programais mais vistos nas televisdes nacionais, para assim
tentarem captar algum do seu ptiblico. Como veremos mais a frente, no estudo de caso, essa é
uma das razdes pela qual o “Jornal Regional” da RTV ¢ transmitido nos seguintes horarios:

17:30h; 19:30h e 21:30h.

O “Jornal de Noticias” e o “Didrio de Noticias” sdao dois exemplos citados por Carlos
Camponez (2002, p.108), como sendo jornais de circulacdo nacional, mas com a sua
implantacdo a ser muito regional, particularmente no caso do JN. O mesmo autor acaba
por concluir, na distincdo entre o jornalismo de proximidade e o jornalismo de ambigdo
nacional, que ¢é a organizacdo empresarial, com maior ou menor grau de
complexidade, e a tipologia da informagdo, mais ou menos generalista, que marcam as

diferengas, pelo menos no caso portugués. Ou seja, quanto mais complexa for a
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organizagdo jornalistica e mais generalistas forem as noticias, podendo assim interessar a um

ptblico mais vasto, maior serd a ambicao nacional desse 6rgao de informagao.

Um aspecto transversal a muitos dos trabalhos realizados sobre jornalismo regional € o facto
deste ser um tema ainda pouco estudado no nosso pais. As razdes apontadas para esse pouco
interesse parecem prender-se com caracteristicas tipicas do ‘“jornalismo pré-industrial”
(Correia, 1998), fortemente presentes na maioria dos 6rgdos de comunicacdo social regional.

Até porque, segundo Carlos Camponez (cit. in Santos, 2007):

“A industrializag¢do da imprensa em Portugal passou ao lado da imprensa regional. [...] E ainda hoje ha
jornais locais e regionais que vivem com dificuldades, acomodados a uma forma de fazer jornalismo algo
retrégrada e ultrapassada, esperancados em ver concretizadas as promessas sucessivas de apoio do poder

local e central.”

Igual esperanga é partilhada também pelas televisdes regionais. Por exemplo, um dos
principais anunciantes do Porto Canal era a Cimara Municipal de Matosinhos através de um
protocolo assinado em 2006 que continuava em vigor até hd bem pouco tempo. O valor anual
a pagar pela Autarquia ao Porto Canal, fixado nesse protocolo, € de 192 mil euros’. Uma das
justificacdes da Autarquia para este apoio passa pelo facto do canal ter os seus estidios e
redac¢do na Senhora da Hora — uma das freguesias do concelho de Matosinhos. Igual
pretensdo tinha a RTV, mas continua sem ter qualquer apoio protocolar de Céamaras

Municipais.

Quanto as caracteristicas desse “jornalismo pré-industrial”, essas passam por “uma conexao
escassa com a publicidade” (Correia, 1998, p.158), o que contribui para uma enorme
dependéncia de financiamento por parte dos 6rgdos de poder, nomeadamente Autarquias
locais. Essa dependéncia econémica traduz-se, muitas vezes, na perda de isencdo jornalistica.
“O grau de autonomia de um 6rgdo de difusdo mede-se, sem divida, pela parte das suas
receitas que provém da publicidade e do auxilio do Estado (sob a forma de publicidade ou de
subsidios) e também pelo grau de concentragdo dos anunciantes” (Bourdieu, 2005, p.81).
Embora a pequena dimensado de alguns 6rgdos de comunicag¢do social os torne particularmente
frageis, Pierre Bourdieu (2005) alerta também para os perigos da concentracdo da imprensa,

entre outros, no que toca a autonomia dos jornalistas, ao considerar que esta “depende em

* Acta da reunido ordindria da CM, realizada a 18-12-2006
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primeiro lugar do grau de concentragdo da imprensa (que, reduzindo o numero de

empregadores potenciais, aumenta a inseguran¢a do emprego).”

Ainda no ano passado, a propdsito do financiamento autdrquico as radios locais, Jorge Lacdo
— Ministro dos Assuntos Parlamentares, que tutela a pasta da Comunicacio Social — revelou
que existem duas opg¢des, ambas consideradas razodveis pelo Ministro: “proibir estritamente
qualquer forma de financiamento de uma autarquia a uma radio local ou exigir que subsidios
ou apoios financeiros s6 possam ser dados quando aprovados por uma maioria de dois tercos
em reunido de assembleia municipal”. (Lusa, 2010) A lei da Radio e da Televisao estd em
discuss@o na Assembleia da Republica, pelo que a qualquer momento poderdo surgir
novidades legislativas no sector. Até que ponto poderdo essas novidades colidir com o tipo de
protocolos de que faldmos, nomeadamente o estabelecido entre o Porto Canal e a Camara

Municipal de Matosinhos, € algo que ainda néo se pode aferir neste momento.

A segunda caracteristica tipica do jornalismo pré-industrial referida por Jodo Carlos Correia
(1998, p.158) é a “relacdo forte entre as elites locais e os media”. Perfeitamente plasmada
também no ponto anterior, com os autarcas dos diversos municipios a serem claramente a
presenga mais assidua nas primeiras paginas dos jornais locais, ou nas pecas dos telejornais de
televisdes regionais. Autarcas e empresarios mais poderosos de uma determinada regido
acabam por ter uma proximidade eventualmente exagerada com esses media, servindo-se
desse espaco que lhes é conferido. Serd talvez caso para perguntar: “os media sdo um «quarto
poder»? um «contra poder»? um «quarto do poder»?” (Traquina, 2002 p.18) Demasiadas
vezes a posi¢do dos jornalistas desses orgdos de comunicagdo é fragil, pelo que acabam, em
muitos casos, por revelar uma posi¢do de subserviéncia perante esses interlocutores. Pese
embora o facto de “em certos momentos, sob determinadas condi¢des, o jornalismo e os
media, associados a outras instituicdes das sociedades democraticas, desempenharam papéis
que os aproximaram das fungdes de contra-poder” (Mesquita, 2003 p.78), a fragilidade do
jornalismo regional, visivel em qualquer um dos meios (imprensa, televisdo, rddio), nao lhe
permitird talvez assumir essa posi¢do a nivel local. Esta proximidade exagerada nfo existe s6
nos orgdos regionais, embora ai seja ainda mais evidente. O jornalista Serge Halimi, no seu
livro “Os novos caes de guarda” (1998, p.9) cita o didrio britanico The Guardian, onde se lia,
na sua edi¢do de 10 de Maio de 1993: “Em Franca, os jornalistas estdo frequentemente

demasiado perto das pessoas sobre quem escrevem.” O jornalista do Le Monde Diplomatique,
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lembra ainda as palavras do fundador do jornal, Hubert Beuve-Méry: “O jornalismo é

contacto e distancia.” Mas, conclui Serge Halimi, “ja so resta praticamente o contacto.”

A énfase dada ao artigo de opinido e a colaborag@o externa é o traco seguinte deixado por
Joao Carlos Correia (1998, p.158) na defini¢do de jornalismo pré-industrial. Em alguns
jornais locais € de tal forma dbvia essa op¢do, que por vezes se torna dificil encontrar uma
verdadeira noticia, claramente separada da opinido em algumas dessas publicagdes. Nas
televisdes regionais, o espago concedido a programas de opinido é também claramente
superior aos espacos informativos. Veja-se o caso da RTV, onde a andlise jornalistica estd
também praticamente arredada, ja que a grande maioria dos comentadores convidados tém
interesses pessoais, empresariais, econdomicos ou politicos a defender (nem sempre
assumidos), e s6 muito raramente sdo veiculadas andlises isentas. N@o tendo jornalistas
especializados, torna-se particularmente dificil fazer o contraditério. O facto de, ndo raras
vezes, praticamente ndo existirem jornalistas em algumas destas redaccdes de que falamos
ajuda a explicar o fenémeno. Esta visdo dos jornalismo local e regional veiculada por alguns
contribui para o pouco prestigio da imprensa regional, que se vé€ assim “remetida para formas
desqualificadas de comunica¢do, navegando nas &dguas turvas de um jornalismo pré-
industrializado ausente de nog¢des éticas, pouco profissionalizado, temeroso e cacique
(Camponez, 2003, p.74). Serd porventura interessante verificar, neste contexto, quantas das
noticias analisadas no estudo de caso deste trabalho (telejornais da RTV) terdo em si uma
verdadeira componente de dentincia fundamentada, ou por outro lado, se ndo funcionardo
apenas como uma caixa de ressondncia de opinides ja veiculadas por outros 6rgdos de

informacgo.

No total s@o sete os tracos tipicos do jornalismo pré-industrial, enumerados por Jodo Carlos
Correia (1998, p.158). Depois dos trés ja aqui citados, e a confirmar os paralelismos que aqui
apresentamos entre imprensa regional e televisdes regionais (com o caso concreto da RTV),
temos ainda a “contiguidade acentuada entre os artigos e colaboracdes externas”; “a tendéncia
para estruturar o discurso em torno de alguns assuntos recorrentes em torno dos quais se
veiculam opinides, debates e polémicas”; “presenca de marcas discursivas que pressupdem
um saber comum partilhado pelos produtores de mensagens e pelos publicos”; e, por dltimo,
“o conhecimento reciproco e partilhado por produtores e receptores quanto aos factos e

realidades que servem de referentes as mensagens jornalisticas”.
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Um dos grandes problemas dos 6rgdos de comunicacdo locais € a falta de recursos financeiros
e humanos qualificados. A utilizacdo de estagidrios ndo remunerados tornou-se pritica
comum em muitos casos, algo que motivou uma resposta por parte do Sindicato do
Jornalistas, “O SJ considera que a portaria em vigor (n.° 318/99, de 12 de Maio) néo previne a
utilizacdo abusiva dos estdgios ditos curriculares e de “estdgios” sucessivos realizados por
recém-licenciados sem qualquer vinculo nem remuneragﬁo.”5 Como veremos mais
detalhadamente no quarto capitulo deste trabalho, esta é uma situagdo claramente comprovada
com o que se passa na RTV, ja que a totalidade dos “jornalistas” que fazem as pegas do Jornal
Regional sdo estagiarios (curriculares ou ndo) ndo remunerados. Nenhum destes estagiarios
possui portanto carteira de jornalista, embora assinem as pegas como tal, numa clara infraccio
ao Estatuto do Jornalista®. Situacdo que, alids se estende aos restantes profissionais que
intervém no “Jornal Regional”. Neste momento, em toda a RTV, apenas a Directora de

Informacao tem carteira de jornalista.

Com tamanhas dificuldades, as criticas sdo muitas. Pedro Coelho (2005, p.161) acusa mesmo
os Orgdos regionais e locais portugueses de estarem transformados em instrumento de reforco
do caciquismo; da constante dependéncia das mesmas fontes, demasiado préximas, e muitas

vezes com interesses 6bvios, causando repeticdo de assuntos e descuidando o contraditério.

Essa ligacdo, demasiado dbvia e constante, aos poderes locais € também apontada por Jodo
Carlos Correia (1998, p.158) como j4 vimos. Pedro Coelho (2005, p.161) alerta também para
o amadorismo e a dependéncia do voluntarismo. E, mais grave, denuncia o facto de
muitos destes 6rgdos de comunicac@o regionais serem propriedade de pessoas com
influéncia directa nos seus conteudos, devido aos seus interesses politicos e/ou empresariais.
Algo comprovado pelo autor desta tese ao longo do desempenho das suas fungdes na RTV. A
inclusdo constante de convidados ligados a um movimento pré-regionalizagdo do qual o
director do canal era um dos promotores € um exemplo disso mesmo. Tal como a inclusio,
durante alguns meses, de um programa sobre os mercados bolsistas, onde o director do canal
era o unico entrevistado. Um programa claramente desfasado do ptiblico-alvo do canal. Pedro
Coelho (2005) destaca ainda os poucos profissionais que normalmente estes 6rgdos de
comunicagdo tém ao seu servico, muitas vezes mal preparados, académica e

deontologicamente, lembrando ainda que estes por vezes acumulam com outras profissoes,

http:/f'www.jornalistas.online.pt/
http:/fwww.ccpj.pt/legisdata/LgLeilde99de3deJaneiro.htm
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onde se incluem algumas incompativeis com o exercicio da profissdo de jornalista — como € o
caso dos assessores politicos — a este nivel, normalmente, assessores autidrquicos. Quando nio
acumulam, é frequente saltarem sucessivamente de um lugar para o outro, ou seja, da
assessoria para o jornal “amigo” do executivo camardrio, e vice-versa. Por todas estas razdes,
Pedro Coelho (2005, p.161) escreve que ‘“enquanto o jornalismo regional em Portugal
continuar refém de um conjunto de marcas negativas que o tornam anacrénico, pesado e

ineficaz, dificilmente podera afirmar-se como pilar do espaco publico.”

Francisco Rui Céddima (1998, p.227) considerava os meios de comunicacdo locais e
regionais portugueses “muito embriondrios” e demasiado dependentes de institui¢coes
como a Igreja Catdlica. Mas o mesmo autor deixa uma critica a todos os media

nacionais:

Os meios de cobertura nacional, imprensa, rddio e televisdo, ndo cumprem minimamente a sua
funcdo de representantes das pulsdes regionais, comunitdrias e locais, no plano social e
politico. E sobretudo extravasam as suas competéncias no plano da opinido, esquecendo o

essencial — a informacgéo.

Finalmente, e num contexto que aponta claramente para a necessidade da
especializacdo dos jornalistas, quando a complexidade dos temas obriga a um cada
vez maior aprofundamento temdtico por parte dos profissionais, ndo € isso que
acontece nos meios locais. Fernando Correia (2006, pp. 66-68) relembra que, por
serem poucos, estes véem-se obrigados a fazer de tudo, e com pouco tempo para cada

uma das tarefas (agenda, recolha de informagao, pesquisa, edicéo...)

Apesar de tudo isto, e do cepticismo com que tem sido encarado o jornalismo regional, a sua
importancia estd claramente reconhecida a nivel legislativo. Com efeito, o Estatuto da
Imprensa Regional, aprovado em 1988, em plena entrada num periodo marcante do

jornalismo em Portugal (1988-1992) reconhece a sua relevancia com toda a clareza:

A imprensa regional desempenha um papel altamente relevante, ndo s6 no ambito territorial a que
naturalmente mais diz respeito, mas também na informagdo e contributo para a manutencio de lagos de
auténtica familiaridade entre as gentes locais e as comunidades de emigrantes dispersas pelas partes mais
longinquas do Mundo. Muitas vezes, ela é, com efeito, o tnico veiculo de publicitagdo das aspiracdes a

que a imprensa de expansdo nacional dificilmente é sensivel; e constitui, por outro lado, um auténtico
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veiculo de difusdo, junto daqueles que se encontram fora do Pafs, daquilo que se passa com os que ndo os

quiseram ou ndo puderam acompanhar.

Mas a prépria definicio de imprensa regional tem evoluido com o tempo, com a Lei de
Imprensa a consubstanciar essas alteracdes. A Lei da Imprensa de 1971, num periodo em que
ainda existia a censura do Estado Novo, definia como imprensa regional as publicacdes
periddicas ndo didrias que tivessem como principal objectivo “divulgar os interesses de uma
localidade, circunscrigdo administrativa ou grupos de circunscri¢des vizinhas”. J4 em
democracia, a Lei de Imprensa de 1975 refere-se a imprensa regional de uma forma muito
mais vaga, e apenas por exclusdo de partes, ao considerar que “as publica¢des periddicas
podem ser de expansdo nacional e regional, considerando-se de expansdo nacional as que sdo
postas a venda na generalidade do territério”. Em 1988, tal como ja citimos, o Estatuto da

Imprensa Regional, que ainda vigora define-a como:

Todas as publicacdes periddicas, de informagdo geral, conformes a Lei de Imprensa, que se destinem
predominantemente as respectivas comunidades regionais e locais, que dediquem, de forma regular, mais
de metade da sua superficie redactorial a factos ou assuntos de ordem cultural, social, religiosa,
econdmica e politica a elas respeitantes e ndo estejam dependentes, directamente ou por interposta pessoa,

de qualquer poder politico, inclusive autdrquico.

Finalmente, segundo a alteragc@o feita em 1999, a Lei de Imprensa passa a considerar as
publicacdes de ambito regional como as que “pelo seu conteido e distribuicdo se destinem

predominantemente as comunidades regionais e locais” (Sousa, 2002, p.7).

1.2 — Televisoes Regionais / Locais

A histéria das televisdes regionais em Portugal tem pouco mais de 20 anos. Mas ha exemplos
de paises onde as televisdes locais t€ém um trajecto bem mais longo do que o caso portugués.
Por exemplo, no Brasil, as televisdes comecaram por ser vincadamente regionais e sé depois
nacionais, com Francisco Rui Cadima (1998, p.226) a falar na “existéncia de televisdo
indigena” no pais. S6 com a massificacdo da televisdo no Brasil, no final da década de 1960, é
que as emissoras perceberam a necessidade de reduzir ao minimo as diferencas, padronizando
a linguagem e as diferencas étnicas e culturais de um pais tdo heterogéneo. Pedro Coelho
(2005, p.173) refere que as primeiras experiéncias de televisdo regional “ocorreram em

regides com uma identidade distintiva fortemente marcada e onde a lingua era
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elemento diferenciador.” Se no caso referido do Brasil a grande diferenca passa
sobretudo pelos sotaques e alguns dialectos, esta é uma realidade particularmente
6bvia em Espanha, onde se destacam o galego, o basco e o cataldo a coabitar com o
castelhano. Algo visivel também na Bélgica, com a divisdo do pais entre flamengos e

francofonos.

Excepcdo feita para o Reino Unido onde a realidade é diferente, dado o pioneirismo
deste pais no que toca a televisdo. As televisdes locais funcionam em perfeita
articulagdo com a BBC, tendo o seu espago préprio para a informacdo local, em
noticidrios que nunca ultrapassam os 30 minutos e raramente vdo além dos 15
minutos. A quase totalidade da restante programacgio € assegurada pela televisido
nacional. Uma tradicdo que ji vem de h4 mais de 40 anos, com aquilo que Francisco
Rui Cadima (1998, p.229) chama de “descentralizacdo centralizada”, com esta
abertura de janelas horérias. J4 nos anos 70-80, lembra o mesmo autor, chegam entdo
perfeitamente auténomas as televisdes locais, integradas na pulverizagdo dos sistemas

medidticos que se verificou.

A falta de legislacdo ou de licengas nunca foi obsticulo para o aparecimento de
televisdes regionais em vdrios paises europeus. Em Espanha, A Associacdo para a
Investigagio de Meios de Comunicagdo, contabilizava em 20027, 897 emissoras
locais. Francisco Rui Cadima (1998, p.229) falava em mais de mil estacdes em Itdlia,
em 1982, com 462 autorizadas a partir de 1994; Na Grécia, refere, continuavam a
emitir cerca de 100 estacdes ilegais. Para o autor, estas situacdes ndo estavam

devidamente regulamentadas:

Sdo exemplos que ilustram, mais do que o laxismo do legislador, ou a falta de vontade politica
nesta matéria, uma forte determinag¢io de pessoas provadas em aceder a difusdo de emissdes de
televisdo. Contra a lei, e, muito provavelmente, contra o dito espartilho do espectro

radioeléctrico.

As dificuldades de financiamento sdo uma realidade para todas estas televisdes, mas
Dora Mota (2005, p.116) d4d o exemplo do Pais de Gales, onde as taxas sobre as receitas

publicitérias dos outros operadores servem para financiar os canais regionais. H4 um caso que

" AIMC - Censo de Televisdes Locais
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€ mesmo apresentado como paradigmatico. Na Bélgica, a TVCL juntou 11 operadores locais,
financiados a 80 por cento pelas colectividades locais e a apenas 20 por cento pela
publicidade (Cadima, 1998, p.230). Este canal emitia das 19 horas & meia-noite, com cada
operador local a contribuir com os seus trabalhos para cerca de uma hora de emissdo. A
Bélgica integra, de resto, juntamente com a Holanda, a Dinamarca e a Alemanha, um grupo
de paises onde as televisdes locais mais sucesso tém tido. Nestes paises existia a
obrigatoriedade, por parte dos operadores de cabo, de se reservar um canal para a televisdo
local. Algo que, segundo Francisco Rui Cadima (1998), é a razdo deste sucesso, juntamente
com “a propria dindmica socioecondmica que esses projectos podem gerar junto das

populagdes, associagdes, etc., e junto dos agentes econémicos.”

Pierre Musso (1991, p.13) apresentou um modelo que divide as televisdes nas regides
europeias em sete tipos: Televisao de producao delegada na regiao (ERT - Salénica; RTP —
Porto); Televisao descentralizada (RAI; RTP — Acores/Madeira); Televisao de desconexao
regional — sistema de janelas horarias (BBC — Escécia; FR3 - Alsdcia; TVE — Catalunha);
Televisdo de organizacdo federada (sistemas das Linder; Channel 3 — antiga ITV);
Televisoes de gestao autonoma (autondmicas espanholas; S4C — Pais de Gales; Omrop
Fryslan — Holanda); Televisoes regionais de cobertura supra-regional, nacional e
internacional (RTBF e BRTN — Bélgica; TV3 — Catalunha; WDR; NDR e BR — Alemanha);
Televisoes locais de influéncia regional (Télé Lyon Métropole; Tele Lombardia; TA

Brandenburg — Berlim)

Na Europa hé, de facto, multiplos casos de sucesso nas televisdes regionais, com Moragas
Spa (1996, p.44) a dar os exemplos “dos blocos informativos da N3, da FR3 Aquitane e da

RTL/Luxemburgo com shares médios de 22, 40 e 35 por cento”, respectivamente.

Apesar destes indicadores ha visdes menos optimistas. Pedro Coelho (2005, p.182) considera
as televisdes regionais espanholas um “mero objecto de luxo.” “Extremamente deficitérias,
dependentes da logica do mercado e da maximizagdo das audiéncias e (...) sem qualquer
preocupacio social que justifique o esfor¢o financeiro dos cidaddos.” E ha ainda o espirito das
radios piratas, consideradas absolutamente livres (Cadima, 1998, p.223), que deixou saudades
aos seus defensores. O filésofo francés Félix Guattari (1980, p.372) considerava essas radios
livres o caminho para “um novo tipo de democracia directa” onde “a palavra directa, a palavra

viva, plena de seguranca mas também de hesitacdo, de contradi¢io, até mesmo sem sentido, é
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portadora de cargas considerdveis de desejo”. Mas Francisco Rui Cadima (1998, p.224,225)
lembra “que a via aberta pelas rddios livres, bem como a via que as televisdes livre, locais ou

regionais deveriam abrir, fechou-se”. E prossegue dizendo que:

Pelo contrario, sdo os impérios do audiovisual que continuam a alargar o seu espectro comunicacional.
Acresce por isso a responsabilidade dos mediadores da comunicacdo social, dos jornalistas, das
associacdes culturais, das comunidades, do cidaddo, em geral. [...] A funcéo social, politica e histérica do
mediador € assim decisiva na constru¢@o da sociedade participada e soliddria que desejamos. Pode dizer-

se que € uma funcio violenta na medida em que a escrita — a lingua do desejo — € ela prépria violenta.

Uma das solucdes propostas para a revitalizagdo da esfera publica através dos media chegou
de Denis McQuail (1983) que propds a expressdo ‘“participante democratica” para designar
ideias formuladas pelos media alternativos que, de alguma forma, mostravam interesse pela
necessidade dos cidad@os. Esta teoria teve o seu apogeu nos anos 60 e 70 e foi contemporanea
da pressdo que houve nessa altura, nos Estados Unidos, para o estabelecimento das televisdes
regionais e comunitdrias. O desafio dos media centralizados, comerciais € mesmo o0s
controlados pelo Estado e o favorecimento “dos media pequenos em escala, ndo comerciais e
com frequéncia envolvidos numa causa” ajudam a compreender esta teoria (McQuail 2003,
p-162). Outra das suas caracteristicas definidoras é o facto de os conceitos-chave serem a
interaccdo e a participacdo, o que serd porventura interessante numa altura, como a
actualidade, em que “a grande expectativa para revigorar a vida politica decorre da promessa

dos novos media interactivos” (McQuail, 2003).

1.2.1 — Televisoes Regionais em Portugal

Em Portugal, as televisdes locais tém grandes dificuldades em impor-se, como ja
vimos, quando Jorge Pedro Sousa (2002) se refere a “volatilidade paisagistica” dos
media regionais e locais. Alids, 0 nosso pais parece ser mesmo um caso a parte neste

processo no contexto europeu (Cadima, 1998 p.227).

A histéria da televisdo regional portuguesa comegou verdadeiramente nos anos 80 do século
XX. O “movimento comunitdrio, herdeiro do Maio de 68, que propunha a criacdo de modelos
de comunicagdo alternativos aos das grandes cadeias convencionais” (Aguilar, 2000, p.27)

também chegou ao nosso pafs, mas com uma década de atraso. Umberto Eco (1981, p.213)
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também falava de uma “nova era na liberdade de expressdo” nesses finais dos anos 70, em

Italia, precisamente a propdsito do aparecimento e rdpida propagacao das radios livres.

Na década de 1980 nasceram, de facto, varios canais pirata em diversas cidades portuguesas.
“Multiplas sdo as razdes da emergéncia desses diferentes projectos a partir sensivelmente dos
anos 80 — comerciais, institucionais, de descentralizacdo dos mastodontes puiblico-partidarios,
etc. Dir-se-ia que sdo sobretudo as razdes politicas que predominam.” (Cadima, 1998, p.226)
Apesar de ilegais e constantemente perseguidos pela fiscalizacdo (Mota, 2005, p.120) estas
televisdes manifestavam uma enorme persisténcia. Loures, Amadora, Sintra, Braga,
Guimardes, Porto, Braganca e Coimbra foram algumas das cidades onde estes projectos

vingaram durante alguns anos.

Alguns casos deixaram histérias marcantes e simbdlicas dos tempos que se viviam na década
de 1980. Em Braga, nesses anos, chegou a existir uma televisio pirata que emitia a partir da
Rua do Raio, bem no centro da cidade — a entdo RTM — Radio Televisdo do Minho. Em 1985
surge no Porto o Férum Portucalense, um movimento de cidaddos que defendia uma televisdo
para o Norte (Coelho, 2005, p.193). Estes activistas pretendiam, na altura, quebrar o
monopo6lio da RTP, com a Televisdo Regional do Norte (TVN). A escritora Agustina Bessa
Luis e o advogado Daniel Proenga de Carvalho faziam parte desse grupo de dinamizadores.
Pedro Coelho (2005, p.193) conta que a primeira emissdo da TVN se realizou a partir do
terrago do edificio do Jornal de Noticias, na rua Gongalo Cristévdo, no Porto. A frequéncia
utilizada pertencia a RTP, embora fora de emissdo, uma vez que a transmissao foi feita numa
madrugada de Novembro de 1985 (altura em que a RTP1 ainda nfo emitia a essas horas). No
entanto, os dinamizadores da TVN acabariam mesmo por ser processados pela RTP. Dora
Mota (2005, p.121) lembra que ‘“na mesma altura, na Area Metropolitana de Lisboa, a
Televisdo Regional de Loures e a Televisdo Regional da Amadora “roubavam”, em 1987,
centenas de espectadores ao canal do Estado.” O mais curioso neste caso é que os estidios
eram de tal forma rudimentares que as suas instalagdes ficavam num velho moinho na
Amadora. Segundo a mesma autora, isto “permitia um amplo negdcio as lojas de
electrodomésticos que vendiam antenas UHF adaptadas a frequéncia dos canais pirata”. E em
Guimardes, a TVR — Televisdo Regional de Guimaraes dizia-se “legalizada moralmente pela
sociedade de Guimarées, conseguindo mesmo a presencga dos politicos locais nos debates que

promovia” (Mota, 2005, p.121). Ainda em 1985 surgiu também a SUL TV, a emitir a partir da
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Cova da Piedade para uma audiéncia de cerca de 20 mil espectadores da margem sul do Tejo:

Almada, Seixal e Barreiro (Coelho, 2005, p.193).

Anos mais tarde surgiria um “Movimento para a Legalizacdo das Televisdes Regionais” do
qual fizeram parte o actor Mdrio Viegas, o militar Vasco Lourengo e o entdo assessor do
grupo parlamentar do PS, Ant6nio Colaco. O Publico noticiou na altura (1995) uma aparicao
em tom provocador — uma emissao pirata do dia 24 para 25 de Abril a partir de Sintra, captada
em alguns locais de Lisboa. Ainda em 1995 surgiu uma experiéncia curiosa em Matosinhos.
Uma micro-estacio de televisdo destinada a uma cooperativa de habitacdo, a “Agua Viva”.
(Coelho, 2005 pp.198-199) O projecto tinha o apoio da Camara Municipal de Matosinhos,
com o objectivo de ocupar o tempo dos moradores mais jovens desse bairro. A televisdo tinha
o mesmo nome da cooperativa (Agua Viva) e “chegou a entrevistar Anténio Guterres, quando

este era primeiro-ministro” (Coelho, 2005, p.199).

Nesse mesmo ano de 1995 da-se precisamente uma viragem politica no nosso pais, com a
chegada do Partido Socialista ao poder, depois de 10 anos de Cavaco Silva como Primeiro-
Ministro. Neste novo Governo, liderado por Anténio Guterres “é criada uma Comissdo de
Reflexdo sobre o Futuro da Televisdo, que se suporia ser a entidade que daria parecer sobre as
grandes opgoes estratégicas para a RTP” (Cadima, 2002, p.4). Mas “a questdo das televisdes
regionais terd sido o tema que mais dividiu os elementos da entdo criada, Comissdo de

Reflexdo para o Futuro da Televisao” (Rebelo, 2010, p.11).

Cristina Rebelo (2010, p.11,12) cita duas teses divergentes dessa comissdo, presentes no

relatdrio final, precisamente no capitulo do documento sobre “A televisdo Local e Regional”:

A tese n° 1 reconhecia a existéncia de uma dindmica favordvel por parte de alguns grupos de cidadaos no
sentido da criacdo de televisdes locais e regionais. No entanto, este passo ndo deverd ser considerado
objectivo prioritario propondo ao invés, a implementacio do servigo publico dado ndo estarem criadas as
condi¢des juridicas, técnicas e econémicas (...) Tese n® 2: Aqui defendia-se a ideia de Televisdo Regional
associada a participacdo civica — o fendmeno de TV de proximidade ganha cor como instrumento

alternativo de participacdo popular em prol da defesa da singularidade.

Em 1998 realizava-se o referendo da Regionalizagdo. Alguns adeptos do “sim” viam ai uma
possibilidade para a criacdo de canais de cariz vincadamente regional. Como referia Francisco

Rui Cadima (1998, p.223):
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A questdo dos localismos, da dualidade global vs. local e, em particular, da televisdo regional e local,
ganhou, neste finais dos anos 90, uma outra actualidade em Portugal, mercé, fundamentalmente, de

algumas experiéncias-piratas e também mercé da discussao politica em torno da regionalizagao.

Mas no referendo, a Regionaliza¢do ndo passou, e essas expectativas ficaram adiadas. Para
Dora Mota (2005, p.120), este € o momento que marca uma viragem na histéria da televisao
regional em Portugal. Arons de Carvalho era entdo o Secretirio de Estado com a pasta da
comunicagdo social e, mais recentemente, colocou a responsabilidade do atraso no surgimento
de televisdes locais precisamente na derrota da Regionalizagéo, ao considerar que a sociedade

civil ndo estava mobilizada nesse sentido (Coelho, 2005 p.190).

Tal como na maioria dos paises europeus, o servico publico foi o responsdvel pelo lancamento
dos primeiros canais regionais em Portugal. Mas as semelhancas ficaram-se por ai. No resto
da Europa esses canais continuavam a emergir, em regides com tragos identitarios vincados,
por iniciativas municipais, e através dos privados. J4 em Portugal ndo se passava dessa
primeira fase de descentraliza¢do (Dora Mota 2005, p.117). Neste contexto, consideram-se a
RTP Acores e RTP Madeira como os primeiros canais regionais. Fora da esfera da televisao
do estado, o primeiro canal verdadeiramente regional a surgir em Portugal foi o CNL — Canal
de Noticias de Lisboa. As suas emissOes iniciaram-se a 15 de Setembro de 1999, e viria a ser
adquirido pela SIC no ano seguinte. Esta aquisi¢do por parte da estacdo de Carnaxide
originaria o primeiro canal especializado em informacdo em Portugal, a SIC Noticias, que
comecaria a emitir no inicio de 2001, a 8 de Janeiro. Alguns programas do entdo extinto CNL
sobreviveriam, como € o caso do Curto-Circuito que continua a ter o seu espaco num outro

canal tematico da SIC — a SIC Radical.

Nesse mesmo ano de 2001 surgiria a segunda televisdo regional portuguesa, desta vez no
Porto, a NTV. As suas emissdes tiveram inicio no dia 15 de Outubro. Viria a ser totalmente
adquirida pela RTP em 2004. Totalmente, porque 25% da estacdo ja pertencia a televisdo do
estado. Era, alids, a partir do centro de produ¢do da RTP, no Monte da Virgem, em Vila Nova
de Gaia, que a NTV emitia. Assim, o canal regional nascido no Porto seria a origem de um
canal vocacionado para a informacéo, tal como aconteceu com o CNL em Lisboa. Desta vez a
NTV deu o lugar & RTPN, que comegou a emitir no dia 31 de Maio de 2004. Também na

NTV comegaram alguns programas que ainda perduram. E o caso da “Liga dos Ultimos”, que
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se manteve na RTPN e chegou mesmo a RTP1. Com a chegada da NTV assistiu-se a uma
forma totalmente nova de ver os jornalistas de televisdo sairem em reportagem. J4 ndo o
faziam em equipa com um repérter de imagem, mas sim sozinhos. “A inten¢@o era criar a
primeira redaccdo polivalente do pais, com jornalistas capazes de recolher som e imagem e de
editar na quase totalidade as suas pegas.” (Mota, 2005, p.125) Esta estratégia acabou por nao
vingar, no entanto. Com o fim da NTV, 17 jornalistas da redac¢do acabaram integrados na
RTP, onde regressaram a forma cldssica de fazer reportagem em televisdo, saindo
acompanhados do reporter de imagem, e deixando a edi¢do a cargo do editor de video. De
qualquer forma, no Porto Canal, que se assume de alguma forma como herdeiro da NTV, os
editores de imagem j4 nio fazem pecas de informagdo. E aos jornalistas que cabe essa tarefa.
Igual politica € seguida em alguns projectos de TV on-line, embora a maioria das Televisdes

profissionais ndo dispense os editores de video.

Com os projectos CNL e NTV extintos, as televisdes regionais passaram por um periodo de
aparente adormecimento até 2006. Nesse ano surgem dois novos projectos no Porto. A Invicta
TV que comeca a emitir em Abril, apenas para os clientes da TvTel, um operador entretanto

adquirido pela ZON; e o Porto Canal que inicia as suas emissdes em Novembro®.

A Invicta TV comegou logo por ter problemas com a Entidade Reguladora da Comunicagio
(ERC) que entendeu que esta estava a emitir sem habilitacdo legal. Os problemas legais
sucederam-se até a extin¢do do canal que viria a ser comprado pela prépria distribuidora, a
TvTel, no inicio de 2007. A Agéncia Financeira (2007) noticiava na altura que o objectivo
passava por “regularizar a sua situagfo, torni-la numa empresa de direito portugués e pedir o
licenciamento para o novo arranque das emissdes”. Esse novo arranque, com novo nome, da-
se em Dezembro desse ano. Comecavam as emissdes da RNTV (Regido Norte TV),

antecessora directa da actual RTV (Regides TV).

Ja o Porto Canal assumia a vontade de continuar o espirito da extinta NTV. Os promotores

eram, alids, os mesmos. Escrevia na altura a Agéncia Financeira (2006):

Detido pela Avenida dos Aliados — Sociedade de Comunicacdo S.A., controlada em 97% pelas

produtoras Farol de Ideias, Filbox, Media Luso e OP, o projecto contou com um investimento inicial de

Ageéncia Financeira 2006
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2,5 milhdes de euros, estando previsto um or¢amento anual de dois milhdes. De recordar que Bruno

Carvalho foi administrador da NTV, estagdo dedicada ao Porto que deu lugar a RTPN.

Até 2007 a Lei da Televisdo era demasiado omissa no que respeita as televisdes regionais, que
tiveram um grande impulso com a aprovagdo da nova Lei da Televisdo, a qual entrou em
vigor no inicio de Setembro desse ano. O diploma incluiu, pela primeira vez, regulacio

especifica para esse meio.

O Diario Econémico citava na altura (13-08-07) a agéncia Lusa, que por sua vez escrevia que
entre as dezenas de canais regionais que surgiram nesse ano, trés poderiam considerar-se mais
abrangentes e com projectos mais complexos: a Regido Norte TV, a Sul TV e a TV Centro.

Nessa altura, como vimos, ja o Porto Canal emitia ha quase um ano.

A Regido Norte TV comecaria entdo a emitir em Dezembro desse ano, e daria mais tarde
lugar & Regides TV, como ja referimos. J4 a Sul TV continua a nado ter um lugar préprio na
grelha de qualquer operador por cabo no nosso pais, tendo alguns programas seus a serem
emitidos na RTV (Regides TV). A TV Centro chegou a ser noticiada como uma possivel
parceira da mesma RTV a partir de Leiria, mas até ao momento ndo ha qualquer dado

concreto publico sobre essa possibilidade.

Qualquer um destes projectos tinha como objectivo ter uma emissdo prépria, mas como se
sabe, apenas a RTV e o Porto Canal a possuem neste momento. E mais um dado a confirmar a

dificuldade das televisdes regionais se imporem.

Através da Internet e regulamentados de uma forma completamente diferente, foram surgindo
muitos outros projectos em varias cidades do pais, alguns ja extintos. E o caso de Viana do
Castelo com a TV Viana, Famalicdo com a Famalicio TV, ainda a Aveiro TV, Viseu TV,
Vale do Sousa TV, TV Barroso em Montalegre, entre muitas outras. Mas, na realidade, estes
projectos sdo mais sites de alojamento de videos do que propriamente Televisdes online, uma
vez que a grande maioria ndo tem uma emissdo regular (algo que seria possivel através do

recurso ao streaming).

No seu estudo “Novos actores no campo da informacdo de proximidade”, Luisa Teresa

Ribeiro (2006, p.94) citava o director executivo da Entidade Reguladora para a Comunicagdo
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Social (ERC) que assegurava que “as televisdes regionais on-line ndo estdo abrangidas pela
Lei da Televisdo porque ndo integram o conceito de televisdo previsto na legislacdo”. Nuno
Pinheiro Torres explicava ainda que “a radiodifusdo televisiva € unilateral, enquanto a
Internet € multimédia e interactiva, com uma difusao de contetidos disponibilizada mediante

solicitacdo individual, o que afasta esta difusdo do conceito de televisdo.”
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Capitulo II - Os Telejornais: Histéria, técnica, linguagem

2.1 - O Telejornal — encontro diario com a informacao

Os telejornais e outros programas de informagdo tém um peso considerdvel na programacéio
das televisdes generalistas. Basta olhar para as grelhas dos principais canais portugueses para
se confirmar que “nas estacdes generalistas, a informacdo assume-se como o eixo principal
das suas programacdes didrias” (Branddo, 2010, p.15). No horério nobre, as oito da noite em
ponto, comegam os trés telejornais de RTP1, SIC e TVI — Telejornal, Jornal da Noite e Jornal
Nacional, respectivamente. O Telejornal tem uma hora de duragdo média, menos trinta

minutos do que o Jornal da Noite e o Jornal Nacional. Estes espacos assumem-se como:

Encontros quotidianos em que a uma determinada hora somos convidados & messe da informacgéo. Estes
encontros regulares com a actualidade, para uma grande parte dos telespectadores, funcionam mais numa

dimensao ritual, ou seja, suplantam o préprio valor informativo (Marion, 1998, p.163).

Os trés canais comecam as suas emissdes também com informagio, logo pela manha, entre as
seis e as sete horas. Bom dia Portugal na RTP1, com uma durag¢do de trés horas e trinta
minutos; SIC Noticias e Edicdo da Manha na SIC com uma durag¢io conjunta de duas horas e
meia; e Didrio da Manha na TVI com quatro horas de duragdo. A hora do almoco, novo
encontro a mesa, com Jornal da Tarde na RTP1, a durar cerca de uma hora e quinze minutos;
Primeiro Jornal na SIC, com uma duragdo média de uma hora e 20 minutos, semelhante a
duracdo do Jornal da Uma, na TVI. Para além destes hordrios, a RTP tem ainda o Portugal em
Directo, as seis da tarde, com duracdo de uma hora. Contas feitas, s6 em programas de
informacdo didrios (ndo contabilizando debates, entrevistas e grandes reportagens, de
ocorréncia semanal) nestes trés canais, todos os dias passam entre cinco horas e meia a sete
horas de informagdo. Isto apesar de estarmos hoje perante um “jornalismo popular-
sensacionalista” com um “predominio de valores-noticia ligados ao apelativo e ao
sensacional”, assente em critérios onde se destacam “imagens informativas cheias de emocao,

violéncia e dramatismo” (Mesquita, 1995, p.398).
Confirma-se que as televisdes ddo grande importincia a informagfo nas suas programacoes,

de uma forma geral. E os portugueses ddo também grande importancia a televisdo. Segundo o

Obercom, em Portugal a média de tempo dispendido por espectador a visionar televisdo, no
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ano de 2007, foi de 256 minutos. Estes valores afastam-nos de paises nérdicos como Suécia e
Noruega, aproximando-nos porém de paises da Europa Ocidental, como Espanha, Franga e
Reino Unido, os quais apresentam uma média de visionamento de televisdo superior a trés
horas. Estes valores, de acordo com o Obercom, reflectem o forte peso da televisdo nas

praticas medidticas dos portugueses.

Nuno Branddo (2005, p.97) deixa, no entanto, um reparo no que toca ao conhecimento

transmitido através das noticias, em particular na televisdo:

As pessoas retiram cada vez menos conhecimento das noticias devido em parte a ascensdo e queda
constante dos temas, bem como face as suas actuais prioridades, esquecendo-se de que o conjunto das
suas rotinas é muito importante para a percep¢do da realidade. O papel da agenda torna-se entdo decisivo,
visto que em funcdo das opg¢des jornalisticas a seguir temos também uma inerente reconstrucdo de

ideologia.

A rapida ascensdo e queda dos temas é potenciada pela urgéncia da novidade enquanto
critério de noticiabilidade essencial. Como sublinha Patterson (1997, p.82), relativamente ao
“implacavel ciclo de vida das noticias”, “cada dia é um comeco do zero, uma nova realidade.
A novidade é premiada, e a sua infalibilidade também. Os jornalistas t€m de ter uma histéria

para contar, e ela tem de ser sempre diferente da de ontem”.

No que diz respeito ao discurso do telejornal, esse é (Rodrigues, 1999, pp.154,155):

Um processo de narrativizagdo do mundo, colocando em cena os acontecimentos, 0s actores € os agentes,
convertendo-os em sequéncias sintagmdticas de acc¢des que, ao articularem-se no seio do discurso

narrativo, pdem em jogo ou em cena as relagcdes paradigmadticas entre unidades de sentido.

Isto, claro estd, sempre em jornalés, essa maneira propria de falar que foi desenvolvida pelos
jornalistas e que se transformou em linguagem (Traquina, 2002, p.155-156). O mesmo autor
escreve que o “para além de ser compreensivel, o discurso jornalistico deve provocar o
desejo, o desejo de ser lido / ouvido / visto. Assim, o jornalés exprime-se de uma forma viva
através da voz activa.” Nélson Traquina (2002) aponta ainda aquelas que considera ser as
caracteristicas do jornalés na reportagem: O realismo grafico; A criacdo de ambientes, com a
utilizacdo de palavras concretas e a descricdo detalhada para transmitir a sensacio de que “‘se

estd ali”’; A utilizag¢do de metéforas, tteis para a dramatiza¢do do acontecimento.
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O telejornal é considerado um género em si (Branddo, 2010, p.16), “com as suas proprias
regras de seleccdo — hierarquizagdo, estruturacdo narrativa, media¢do.” No que concerne a
hierarquizacao, Jespers (1998, p.175) considera que ao reagrupar as noticias em categorias, se
descuidam muitas vezes dois efeitos: “o efeito de posicdo sequencial”’, lembrando as
efemérides que sdo deixadas para o fim dos telejornais, ou seja, “informagdes-produtos sem
utilidade real, mas que fazem parte da comunicagdo agraddvel (resultados desportivos,
noticias ligeiras ou fiteis, concursos de beleza, nascimentos no Zoo, recordes estipidos”. O
mesmo autor lembra que, “é no tltimo minuto que deveria ser colocada uma das informagdes
mais importantes”. Uma pratica pouco usual em Portugal, mas comum em algumas televisdes,

que optam por terminar os seus telejornais com a repeticdo das principais noticias dos dia.

O segundo efeito que é descurado pela hierarquizagdo nos telejornais, segundo Jean-Jacques
Jespers (1998, p.177) é o “efeito de interferéncia pré-activa”. Segundo este autor, “a
eficiéncia da comunicagdo decresce, como o numero de informag¢des memorizadas, quando,
na ordem dos assuntos abordados num telejornal, os assuntos que se seguem tém
caracteristicas comuns.” Assim, entende que, ao fazer o alinhamento de um telejornal se deve
“alternar os assuntos e as suas categorias de informagdes”, para que ndo se perca a eficcia da

comunicacao.

2.2 — A Historia do telejornal

A origem etimoldgica da palavra “Televisdo” remete-nos para o seu principio — o da
transmissdo de imagens a distincia. Esse € um sonho antigo da humanidade, mas que sé se
tornou realidade na década de 1930 do séc. XX. Nessa altura a informacao estava longe de ser
uma prioridade para as estacdes pioneiras, nesse novo meio do som e da imagem em
movimento. Vivia-se os anos dourados da radio, e a televisdo ndo se conseguiria impor
facilmente. O modelo de funcionamento, assim como os profissionais, os recursos técnicos e
os contetidos sdo precisamente herdados da radio (Lopes, 1999, p.25). “E um facto que a
televisdo tenha nascido primeiro como uma espécie de apéndice insignificante da radio.
Exactamente no momento em que, crescendo rapidamente, perturbou o equilibrio, a

influéncia, a gldria e as paixdes” (Jeanneney, 2003, p.221).

O Reino Unido destacava-se nessa altura, com a BBC a langar as suas primeiras emissoes
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publicas a 2 de Novembro de 1936. No final da década chegam a haver 20 000 receptores em
Londres. Do outro lado do Atlantico, o sector privado norte-americano domina, com a RCA a
instalar um emissor no topo do Empire State Building, em 1931. A liberdade de
empreendimento tdo caracteristica dos Estados Unidos da América acaba por provocar
alguma confusdo, o que ndo beneficia a venda de receptores. (Jeanneney, 2003, p.223) Em
Franga a televisdo estava também em franca expansao, e a Torre Eiffel chega também a servir
de antena. Enquanto na Alemanha, “os jogos olimpicos de 1936, constituem o momento
fundador, o acontecimento que vem cristalizar aos olhos do publico a aparicdo do novo meio

de comunicagdo social” (Jeanneney, 2003, p.223).

Apesar de tudo isto, no dia 1 de Setembro de 1939 a Alemanha invade a Polénia, dando inicio
a 2* Guerra Mundial, e todo este fervoroso processo de desenvolvimento tecnoldgico para
violentamente. Os recursos técnicos de ponta eram agora absorvidos pela industria bélica. A
Radio, que j4 tinha o seu lugar bem alicercado, ganhou um novo félego durante esses anos
(1939-45). A necessidade de receber noticias o mais rapidamente possivel, e de forma
simples, pratica e barata, fez da Radio nesse periodo (e ndo s6) o meio de comunicacio
preferencial. A televisdo sofreu um retrocesso importante, uma vez que ndo tinha qualquer

interesse para as partes em conflito.

Quando a difusdo da informagdo comega a aparecer na televisio, essa ocorre por imposi¢coes
de ordem politica. Muitas vezes manietadas por governos ditatoriais, como aconteceu com a
Alemanha nos anos 30. O verdadeiro comeco di-se entdo apds 1945, em periodo de pés-
guerra, € o primeiro telejornal didrio surgiria no final dessa década nos Estados Unidos da
América. As direcgdes das estagdes televisivas esperavam perder audiéncia com a transmissao
de blocos de informagdo. E nos primdrdios, tal receio fazia todo o sentido, uma vez que os
primeiros telejornais eram apenas uma transposicdo directa dos jornais radiofénicos para a
televisdo, sem qualquer outro meio apelativo — somente jornalistas a lerem noticias diante da
camara. Algo que ja havia acontecido com a Radio, que quando passou a difundir informagéo,

transpunha directamente as noticias de imprensa para o ar, colocando um jornalista a 1-las.

Nesses primérdios a tematica ficava-se pela politica nacional, economia, internacional e
meteorologia (Sousa, 2003, p.64). Nos anos 50, nos Estados Unidos da América, Edward
Murrow ia mais longe com o seu famoso “See it Now” na CBS onde o jornalismo de

investigacdo aparecia, em plena 1* vaga do novo jornalismo, muito adiantado no seu tempo.
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Edward Murrow foi um dos jornalistas que melhor fez a transi¢do da Radio para a Televisdo,
isto para além de ter conseguido com o seu “Watch Dog Journalism” acordar as consciéncias
de uma nacdo inteira, e ridicularizar o senador americano McCarthy. Algo que se pode

observar no filme “Good Night and Good Luck” (2005) de George Clooney.

A televisdo s6 chega a Portugal em 1956, com as transmissdes regulares a iniciarem-se no ano
seguinte — as emissdes da RTP arrancam nos Estidios do Lumiar, em Lisboa, as 21:30 horas
do dia 7 de Marco de 1957. O telejornal comecaria, na televisdo publica, dois anos depois, a
19 de Outubro de 1959. “Até 24 de Abril nunca perdeu a sua base protocolar” (Cddima, 1995,
p-331).

L4 fora, em plenos anos sessenta, com a chegada do video e outras inovagdes tecnoldgicas, a
informag@o televisiva entrou numa verdadeira revoluciao — Periodo coincidente com a chegada

da 2° vaga do novo jornalismo.

A partir dai os telejornais abandonaram o modelo amorfo de imagens fixas, esquemas, €
imagens captadas sem actualidade, e entram num conceito muito préximo do telejornal dos
nossos dias. O verdadeiro telejornal nasceu ai. Um telejornal em que o pivot passa a assegurar
a coeréncia e unidade dentro de um bloco multi-tematico. E precisamente essa variedade
tematica que mantém o interesse do telespectador (Ramonet cit. in Sousa, 2003, p.65) e que
transformou os telejornais nos programas televisivos lideres de audiéncia no hordrio nobre das
televisdes generalistas de todo o mundo. Esse conceito herdado dos Estados Unidos, a nagio
dos grandes estidios de cinema, acaba por derivar precisamente do préprio cinema. Os
géneros cinematograficos s@o encontrados no interior do préprio telejornal. A este novo
modelo de telejornal, Ignacio Ramonet (cit. in Sousa, 2003, p.65) d4 o nome de “Modelo

Hollywoodiano de telejornal.”

O modelo americano e o modelo europeu sao claramente distintos a partida. Nos EUA, com a
televis@o entregue ao sector privado desde o seu aparecimento, era a publicidade que garantia
exclusivamente o financiamento dessas estagdes. A publicidade ocupava entdo ji grandes
espacos de tempo de emissdo, e os critérios de programacdo geravam alguma polémica. O
servigo publico de televisdo norte americano € entdo aprovado pelo Congresso em 1967, mas

as cadeias de televisdo encarregues de o assegurar apresentam uma programacio de “nicho”
g g p prog ¢
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dirigida sobretudo a elites, com as suas audiéncias a serem naturalmente pouco expressivas no

panorama audiovisual dos EUA (Lopes, 1999, pp.25-26).

Na Europa a situacdo sempre foi bem diferente, com o Estado a ter uma grande participacdo

nos meios audiovisuais. Algo que, segundo Jean-Noél Jeanneney (2003, p.230) apresenta

inconvenientes que se traduzem sobretudo em falta de eficicia:

Na Europa, o peso do Estado ¢ maior em toda a parte do que nos Estados Unidos. Um primeiro

mecanismo consiste na pritica das nomeagdes através da “representacdo proporcional”. Trata-se de

repartir os postos segundo os rétulos partidarios de uns e de outros. (...) O critério de competéncia passa

frequentemente para segundo plano e, seguramente, a coesdo das equipas ndo € favorecida. A opinido

pode bem ter a impressdo de uma certa honestidade democrética, mas, como advém sempre com a

representagao proporcional, a vantagem aparente de um estrita fidelidade na diversidade de opinido é paga

através de muitos inconvenientes relativamente a eficécia.

Jay Blumer (cit. in Lopes, 1999, pp.27-28) apresenta cinco caracteristicas que distinguem o

modelo europeu de televisdo (orientado para o servico puiblico) do modelo americano

(orientado para o mercado):

1.

Cobertura abrangente: a televisdo publica europeia tentou desde os seus primordios
assegurar uma ampla cobertura geogrifica e de contetido. Tentando assim satisfazer

0 maior nimero possivel de cidadaos.

Pluralismo: O principal objectivo da televisdo publica europeia sempre foi o de “uma

televisdo de todos para todos.”

Vocagdo Cultural: com o servico publico de televisdo pretendia-se perpetuar o
patriménio cultural da sociedade. A televisdo tornou-se familiar e um complemento

da identidade nacional.

Relagdo com a politica: a proteccdo politica imposta aos operadores publicos de
televis@o fortaleceu os propdsitos civicos desta, mas aglutinou-lhe a independéncia,
com consequéncias evidentes para os jornalistas. A independéncia do poder politico é

uma reivindicagdo antiga da televisdo ptiblica, mas nem sempre conseguida. Nos
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Estados Unidos a televisdo dependia das oscilagdes de mercado, na Europa da

alternéncia politica (quando existia).

5. Distanciamento do mercado: a publicidade num sistema de mercado como o norte-
americano era naturalmente bem recebida e imprescindivel, enquanto na Europa a

sua entrada era meramente tolerada.

Na Europa, a virios niveis, a BBC foi um modelo a seguir, com a televisdo a estar
historicamente ao servigco da nacdo e ndo dos governos. A sua independéncia provocou
mesmo alguns tumultos entre os dirigentes governativos e as direc¢des de informagdo da
estacdo britinica, atingindo o seu auge na década de Margaret Thatcher (Jeanneney, 2003,
p-233). O rigor informativo com a constante procura de ouvir ambas as partes em assuntos
sensiveis, como a Irlanda ou a guerra das Malvinas enfureceu a “Dama de Ferro”. Nessa
famosa guerra ndo usou o termo “inimigo” preferindo utilizar “tropas argentinas” e “tropas
britanicas”. O director da BBC radio chega mesmo a afirmar: “Uma vitva de Plymouth nio é

diferente de uma vidva de Buenos Aires” (Jeanneney, 2003, p.233).

Entretanto, nascida em 1948, a televisdo por cabo expande-se nos EUA, na década de 1970.
Uma inovagdo que traria a esperada igualdade no que respeita as transmissdes das mais
variadas estacdes — a mais elitistas e culturais estavam entdo confinadas as costas Este e
Oeste. Porém, o seu crescimento inicial nédo foi facil, como refere Jean-Noel Jeanneney (2003,

p.245):

Acontece que a televisd@o por cabo comeca por se desenvolver de forma dificil e nio menos desigual. Por
outro lado, os seus progressos chocam com os hdbitos do publico, que ndo estd acostumado a pagar uma
taxa, sob qualquer que seja a forma: os Americanos consideram que € normal que a publicidade
providencie tudo (nem sequer sonhando que, de qualquer forma, sdo eles que asseguram o financiamento,
se ndo como pagadores da taxa, pelo menos como consumidores). Portanto, até meados dos anos 80, a

televisdo por cabo passa por grandes dificuldades.

Desde os anos 1970, segundo Ricardo Jorge pinto (cit. in Sousa, 2001), a emergéncia da TV
como provedor maioritdrio de informacdo € uma das quatro grandes razdes para a mudanga de
paradigma do jornalismo, em que o modelo descritivo d4 lugar a um novo modelo que

privilegia a andlise e a interpretagdo.
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De uma forma geral, desde a década de 80, todas as actividades ligadas aos media estdo em
franca expansdo. Deparamo-nos entdo com uma sociedade da informagdo, muito globalizada,
que assenta num novo paradigma técnico-econdmico. Esta sociedade tem cinco caracteristicas
principais, de acordo com Manuel Castells (cit. in Martins, 2006, p.22): A informacio
constitui a matéria-prima principal; As novas tecnologias tém um carécter infiltrador em todos
os aspectos da vida econémica e social; As sociedades e as economias funcionam numa légica
de rede; A flexibilidade e a capacidade de mudanca das organizagdes; Crescente convergéncia

de um conjunto de tecnologias especificas num sistema altamente integrado.

Estas evolugdes técnicas, sociais, econémicas e culturais levaram Umberto Eco (1985) a
concluir que a televisio abandonou o estado da Paleotelevisdo e entrou na fase da

Neotelevisao.

Umberto Eco (1985) afirma entdo que a paleotelevisdo fazia a clara distincdo entre
informag@o e ficgdo. Sendo que nos espacos dedicados a informacéo o publico esperava que a
televisdo revelasse a verdade, que seguisse critérios de importincia e proporcdo, onde os
comentdrios e as opinides estariam claramente afastados da informacgao propriamente dita. A
restante programacdo, preenchida maioritariamente com fic¢do, guardava para si o
entretenimento associado a fantasia e ao imagindrio. “Assim, os programas de informacao

tinham importancia politica e os de ficgdo importancia cultural” (Santos, 2004)°.

Na Neotelevisdo abandona-se o modelo relacional pedagdgico e a televisdo torna-se mais
préxima e acessivel. Da televisdo-janela passa-se a televisdo-espelho, em que as pessoas ao
olharem para o ecrd poder-se-iam ver ali reflectidas. (Lopes, 2006)'° Os talk-shows e os jogos
invadem os ecrds e tornam-se os principais géneros televisivos. Nos vdrios programas siao
feitas referéncias a outros programas do mesmo canal. As montagens sdo mais rapidas. “Se a
Paleotelevisio tinha um contrato, a Neotelevisdao funciona na base de um contacto. Dito de
outro modo, se, na paleotelevisdo, assistir a televisdo era um acto de socializacdo, na

Neotelevisdo passa a ser um acto individualista.” (Santos, 2004)'"!

® In industrias-culturais.blogspot.com
' In pontodeanalisesentrevistas.blogspot.com
" In industrias-culturais.blogspot.com
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Pierre Bourdieu (2005, pp. 58-59) aborda comparativamente a televisdo de duas décadas
separadas por 40 anos, reflectindo sobre os efeitos sociais das diferentes formas de
funcionamento destas. Assim, a televisdo dos anos 50 queria-se cultural e servia-se do
monopolio que entdo detinha para impor todos os seus produtos pretensamente culturais como
os debates culturais, os documentdrios ou adaptacdes de obras cldssicas, tentando assim
“formar os gostos do seu publico”. Ja a televisdo dos anos 90, pretendia atingir a maior
audiéncia possivel, explorando para isso esses gostos e expectativas através da oferta aos
telespectadores de conteddos que satisfizessem uma espécie de “‘voyeurismo” e
“exibicionismo”. Bourdieu conclui dizendo que ndo partilha “da nostalgia de alguns pela
televisdo pedagdgico-paternalista do passado” até porque ela ndo se opde menos do que a

actual “a um uso realmente democratico dos meios de difusdo a grande escala.”

A diminuicdo da linha separadora entre informagfo e entretenimento leva ao aparecimento de
um novo conceito, onde o jornalista ji ndo tem o monopdlio da informacio, e se assume como
um fornecedor de contetidos. Falamos do “Infotainment” (Pinto, 2000, p.130-131), uma
“férmula que comeca a ser cada vez mais frequente nos actuais sistemas medidticos.” O
campo jornalistico € invadido “por produtos da esfera do entretenimento”, com os talk-shows

a constituirem-se como o caso paradigmatico deste conceito.

Dentro deste conceito cabem varias preocupacdes e temas de discussdo na comunidade
académica e profissional do jornalismo. Um deles € a necessidade da separacdo do terreno
entre informac@o e entretenimento: recorde-se a introducdo de noticias sobre um programa
televisivo (Big Brother) nos noticidrios da estagdo de televisdo TVI ou ainda as noticias que
as televisdes incluem nos seus espacos de informacdo sobre os seus produtos de

entretenimento.

Os reality shows assumem-se como o caso paradigmatico deste voyeurismo. O exemplo mais
medidtico deste tipo de programas serd o Big Brother, que conseguiu com o seu formato
originalmente holandés invadir as televisdes de todo o mundo, confirmando assim que a

televisdo em prime-time caminha para a globalizacdo (Jost, 2003, p.143).

Angel Cortés (cit. in Martins, 2006, p.25) apresentou também as principais diferencas entre
Neo e Paleotelevisdo, utilizando como ponto de partida os estudos de Umberto Eco.

Resumidamente, se a Paleotelevisdo assentava em projectos monopolistas piblicos, na
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Neotelevisdo a orientagdo € a maximizagdo do lucro baseada sobretudo em operadores

privados.

Neste contexto importa ainda referir um alerta deixado por Francisco Rui Cddima, ja em 1988
(p-185), ao considerar preocupante o decréscimo de produgdo prépria na grande maioria das
televisdes europeias, nessa altura. Isto precisamente a0 mesmo tempo em que aumentavam as
horas de emissdo. O sul da Europa era apresentado como o caso paradigmatico. Em Espanha a
TVE via o total de horas de emissdo crescer 150 por cento nos anos 80 do século passado, ao
mesmo tempo que a sua producgdo prépria decaia 50 por cento. Igual decréscimo, no mesmo
periodo, registava a RAI-1 em Itdlia, com o nimero de horas da emissdo a aumentar 29 por
cento. Rui Cadima questionava-se entdo: “como resolvem os programadores este problema
das suas grelhas?” A resposta era simples para o autor: “adoptando a estratégia da repeticao
frequente de programas e, sobretudo, produzindo o que falta a baixos custos e,

necessariamente, com reduzida qualidade.”

2.2.1 — O caso de Portugal

Com muitos anos de atraso relativamente a outros paises, foi precisamente o aparecimento do
primeiro operador de televisao privado em Portugal (SIC) que motivou uma auténtica
revolucdo na televisdo portuguesa. Como lembra Felisbela Lopes (2000, pp.5-6), os
telespectadores portugueses estavam habituados a ver o Telejornal da RTP a partir de um
estidio fechado, onde apenas entrava “o pivot e um ou outro entrevistado”. A 6 de Outubro de
1992, o primeiro noticidrio da SIC surpreendeu e inovou, com o estidio a permitir “a
visualizacdo da respectiva redac¢do”. O alinhamento dos telejornais também foi alterado,
abandonando aquilo que era padrio até ai, ou seja, a habitual sucessdo tematica “Nacional /
Internacional / Sociedade / Desporto / Cultura / Faits-Divers”. A SIC apostou
predominantemente em “‘dois valores-noticia: aquilo que era novidade e interessava mais aos

portugueses”.

Isto num periodo nevralgico do jornalismo portugués (1988-1992) com o aparecimento dos
jornais Independente (1988) e Publico (1990), da rddio TSF (1990) e da ja referida SIC
(1992). Portugal entrava finalmente na segunda vaga do novo jornalismo. No que se refere

especificamente a televisdo, até esse momento a sua evolugdo em Portugal foi muito lenta.

42



Os telejornais nas televisdes regionais

Falar da histéria da televisdo em Portugal até 1992 € falar da histéria da RTP, o operador
publico e tnico de televisdo até entdo. Sendo que até 1974 esteve debaixo da censura do
regime ditatorial imposta por Oliveira Salazar e Anténio Ferro. Como refere Arons de

Carvalho (2005, p.26):

As comissdes de censura funcionaram na dependéncia do Gabinete do Ministro do Interior até que, em
1944, passaram a depender da Presidéncia do Conselho de Ministros, através do Secretariado Nacional da
Informag@o, Cultura Popular e Turismo, ficando assim sob o controlo directo de Salazar. O
estrangulamento total da liberdade de imprensa ficou completo com o arsenal de medidas preventivas e

repressivas previstas no Decreto-Lei n.° 26 589, de 14 de Maio de 1936.

Resumidamente, estes poderdo ser considerados os principais marcos da televisdo em
Portugal (Machado, 2004. pp. 74 — 78): a 7 de Marco de 1957 arrancam as emissdes regulares
da RTP nos estidios do Lumiar. As transmissdes eram em directo € sem gravagdo uma vez
que s6 em 1964 é que a RTP adopta o uso da forma generalizada de tecnologia analdgica de
gravacdo de video em cassete de fita (videotape). Quatro anos depois comegam as emissdes
do segundo canal da RTP. S6 no final dos anos 1970 é que a cor chega finalmente a televisao
em Portugal (1979). Sendo que a grande maioria dos telespectadores continuava a assistir a
preto e branco, ja que os primeiros aparelhos a cores eram caros e tinham menor qualidade de
imagem do que os monocromaticos. Em 1992, no dia 6 de Outubro, iniciam as emissdes da
SIC (Sociedade Independente de Comunicagc@o) na 3* posicdo do espectro televisivo.
Comecam também nesse ano as emissdes da RTP Internacional. No ano seguinte, a 20 de
Fevereiro, tém inicio as emissdes da TVI — Televisdo Independente, na posicdo 4 do espectro

televisivo.

Em 1994 chega a Portugal a televisdao por cabo. Em 1998 arrancam as emissdes da RTP
Africa. Surge também o primeiro canal inteiramente dedicado ao desporto (Sport TV). Dois
anos depois avanga a SIC Internacional, com o canal SIC Gold a ser o primeiro criado pela
esta¢do de Carnaxide para transmissdo exclusiva por cabo. A SIC Gold é substituida em 2004
pela SIC comédia que entretanto foi extinta em 2006. Como ja referimos, em 2001, surge a
SIC Noticias (primeiro canal de televisdo em Portugal inteiramente dedicado & informacdo),
que nasceu da renovagdo do CNL (Canal de Noticias de Lisboa). Inicia-se também a SIC

Radical. Ainda em Outubro comecam as emissdes da NTV — primeiro canal totalmente
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produzido no Porto. Em 2003 surge a SIC mulher, mais um canal teméatico da SIC para

distribuicdo por cabo. E em 2004 t€m inicio das emissdes da RTP N que substitui a NTV.

Depois de 2004 mais canais foram surgindo. Nos principais distribuidores por cabo os canais
portugueses foram-se diversificando. Para além dos canais de sinal aberto (RTP 1 e RTP2,
SIC, TVI) temos ainda, dentro do universo da RTP, a RTP N, a RTP Meméria e a RTP
Africa. Os temiticos da SIC sdo neste momento 4: SIC Noticias, SIC Mulher, SIC Radical e
SIC K. A TVI tem também o seu canal de informacgdo, o TVI24. A SPORT TV, também aqui
ja referida, entretanto foi também ela especializando-se: SPORT TV 1, SPORT TV2 E
SPORT TV 3. Segundo o préprio site da ZON, s@o dois canais com o desporto nacional e
internacional. O grande destaque vai para o futebol com “os grandes cldssicos e o melhor da
Liga Portuguesa, as melhores Ligas Europeias (Inglesa, Espanhola e Italiana) e Liga dos
Campedes. E ainda toda a emocdo da Férmula 1.” Ja o terceiro canal da SPORT TV ¢
“dedicado ao publico jovem e feminino. Com modalidades como patinagem, natacdo,
desportos radicais, de aventura, wrestling e desporto escolar.” Mas este canal portugués de
contedidos exclusivamente pago (canal Premium) tem ainda uma posi¢do dedicada apenas a
Liga Inglesa de futebol (SPORT TV Liga Inglesa) e ainda uma outra dedicada exclusivamente
ao golfe (SPORT TV Golfe). Tamanha diversidade de canais dentro de uma televisiao
dedicada ao desporto, e particularmente ao futebol, pode dizer algo sobre a importancia destas
transmissdes para o publico portugués. Para além disso ja ha um canal inteiramente dedicado
a um clube em Portugal, o Benfica TV, pertencente ao Sport Lisboa e Benfica. Uma realidade
semelhante a outros clubes estrangeiros como Real Madrid, Barcelona, Chelsea ou Inter de
Milao, que também tém os seus canais proprios, e que também podem ser vistos no nosso
pais. Nas grelhas de distribui¢do por cabo, ha ainda a referir os j4 mencionados Porto Canal,
RTV e o MVM. Este dltimo pertence 2 mesma empresa da RTV, a NEXTV, sedeada no
Porto. Segundo o site da ZON o MVM ¢ um canal jovem de musica onde “o objectivo é
transformar uma radio, com todos os seus ingredientes, numa televisdo”. Temos ainda aquela
que € a primeira televisdo portuguesa dedicada a informacdo econdémica, a ETV, emergente
do jornal Didrio Econémico; e o canal mais jovem da televisdo portuguesa, o Canal Q,
propriedade da Producdes Ficticias. Uma ultima referéncia também para o canal institucional
da Assembleia da Republica, o AR TV. S6 nesta listagem contabilizamos 24 canais de

televisdo portugueses nas grelhas da TV por cabo no nosso pais.
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2.3 - O telejornal - linguagem e técnica

Com o aparecimento da CNN (Cable News Network) em 1980 em Atlanta, nos EUA, o
modelo de telejornal alterou-se profundamente. Sobretudo no que toca a sua apresentacio, ja
que a credibilizacdo da informagdo passa agora pelo directo multilocalizado em continuo, e

ndo tanto pela figura do “pivot estrela”. (Sousa, 2003, p.65)

Neste modelo o facto da emiss@o ser continua ao longo das 24 horas do dia é fundamental,
assegurando assim estar sempre em cima do acontecimento. Os recursos necessarios para ter
equipas em constante movimento, assim como a reserva de tempo de satélite sdo meios
dispendiosos. E logicamente numa Optica de televisdo de mercado, esses meios SO sdo

possiveis se as audiéncias corresponderem. E aqui parecem comegar os problemas. ..

Como refere José Rebelo (1993, p.670), o recurso ao “directo” faz-se de modo exagerado,
como um factor determinante da “informacdo-espectiaculo”. Sem que dai, na maior parte dos
casos, se retire uma maior compreensdo. Fala mesmo num “culto do directo” onde € passada a
ideia de que todos os locais do mundo estdo debaixo do olho da televisdo, s6 existindo o que

se passa na televisdo, “...E o que existe s6 existe porque passa na televisao.”

Georges Balandier (1999, p.103) afirma mesmo que a televisdo conseguiu promover a invasao
pela imagem suplantando a “palavra”. J4 Pierre Bourdieu (2005, pp.24-25) diz que “a
televisdo ndo é muito favordvel a expressio do pensamento”. Perante a urgéncia da
comunica¢do no meio televisivo, 0 mesmo autor questiona se ‘“‘serd possivel pensar na
rapidez?” Bourdieu responde com nova pergunta: “a televisdo, dando a palavra a pensadores
que se considera pensarem a velocidade acelerada, ndo se condenard a nunca ter mais do que
fast-thinkers, pensadores que pensam mais depressa do que a sua prépria sombra?” O maior
problema para o socidlogo francés estd no mecanismo encontrado por estes fast-thinkers para
pensarem “‘em condi¢des em que ninguém continua a pensar.” Isto é, através de “ideias feitas”

(Bourdieu, 2005, p.25):

As “ideias feitas” de que fala Flaubert sdo ideias aceites por toda a gente, banais, conformes, comuns, mas
sdo também ideias que, quando as recebemos, ja as tinhamos recebido, de tal maneira que o problema da

recep¢do ndo chega a pdr-se. Ora trate-se de um discurso, de um livro ou de uma mensagem televisiva, o
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problema maior da comunicacio é saber se as condi¢des de recepcdo se encontram preenchidas; aquele

que ouve terd o cddigo que lhe permitird descodificar o que eu estou a dizer?

Ainda a respeito da rapidez e do imediatismo, o presidente da associacdo francesa de
jornalismo e cidadania, Jérobme Bouvier, citado pelo jornal Le Courrier de Genéve"

questionava-se:

E se daqui a dez anos a profissdo (jornalista) tiver pura e simplesmente desaparecido? O risco ndo é tdo
ténue como parece. O jornalismo dos nossos dias resume-se a correr mais depressa do que o vizinho? Esta
vertigem de imediatismo arruina a nossa profissdo. O Jornalismo é uma profissdo que precisa de tempo, é

preciso reafirma-lo.

Para além da vertigem do imediatismo ha uma outra critica aos telejornais de hoje que
também sobressai — a dramatizacdo da actualidade. A esse respeito Gérard Leblanc (1989,

p-87,88) dd o exemplo das catdstrofes:

A apresentacdo das catastrofes, onde o directo assume nos telejornais maior destaque, faz predominar a

encenagdo dos efeitos sobre a andlise das causas, ou seja, a actualidade como objecto de uma méaxima

z

dramatizag@o, em que o telespectador é constantemente tomado por um terror legitimo perante estes
acontecimentos que ultrapassam a medida humana, tanto mais que se repetem com uma grande

regularidade, provocando a longo prazo um forte sentimento de impoténcia.

Goulart Branddo (2010, p.19) refere-se a “tirania das audiéncias” como causa deste problema,
citando Eduardo Cintra Torres, que coloca o “lugar da tragédia” como “pano de fundo de
parte substancial dos noticidrios; e Joan Ferrés para quem o “jornalismo televisivo representa
o triunfo da forma sobre o conteido” privilegiando “a emog¢do sobre a razdo”; ou ainda
Ignacio Ramonet que critica o jornalismo televisivo por destacar o “supérfluo, o espectacular”

que predomina nas imagens dos telejornais onde a prioridade vai para a “qualidade visual”.

2.4 — Intervenientes na producio do telejornal

Para além da equipa que sai em reportagem, constituida pelo jornalista e pelo repdrter de

imagem, a quem se junta o editor de imagem no momento de finalizar as reportagens, muitas

sdo as pessoas que intervém na producdo do telejornal. O Pivot surge naturalmente como o

"2 Courrier Internacional (N° 179 Janeiro 2011)
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rosto de toda a equipa, e acaba por ser a imagem que muitos associam ao jornalista que
trabalha em televisdo. Mas nos bastidores, hd uma equipa de pessoas que tem de funcionar de

forma precisa na dependéncia constante de cada um para que o trabalho seja bem sucedido.

O Pivot

Como ja haviamos referido, de acordo com Ignacio Ramonet (cit. in Sousa, 2003, p.65) o
pivot assegura a coeréncia e unidade dentro do bloco multi-temético que € o telejornal. Ao
apresentar o noticidrio o pivot torna-se a cara da noticia. A sua fun¢do principal vai para além
da mera apresentacdo das noticias, pois é a ele que cabe o papel de fazer com que o
telespectador acredite no que lhe é dito e mostrado. A credibilidade é um factor essencial
neste papel, um auténtico actor que deve deixar transparecer seguranga, sobriedade e

conhecimento.

Ao pivot cabe a fung@o de escrever previamente os textos pivots de abertura e sumadrio. Caso
tenha tempo (um factor sempre escasso) € essencial que reveja as propostas de textos pivots
escritas pelos reporteres para as suas pegas. A partir do momento em que assume o seu lugar,

tudo o que for dito por si é naturalmente da sua responsabilidade.

O discurso oral, a voz, sdo de uma importancia fulcral para um pivot. O discurso deve ser
directo, conciso e seguro, com um vocabulario acessivel a todo o publico. “Em telejornalismo

contam-se histdrias, ndo se «léem textos».” (Sousa, 2003, p.119)

Para além do que é dito, um factor fundamental na comunica¢do de um apresentador de
telejornal € a forma como diz, a forma como comunica com o corpo e aquilo que transmite
com o olhar. Desde que existe o teleponto, olhar para a cimara tornou-se muito mais facil, e é
ai, “nos olhos do telespectador” que o pivot deve concentrar o seu olhar. E também essencial
olhara através da cimara e ndo fixar o olhar no texto do teleponto — um erro que deixa
perceber que o pivot estd apenas a ler, e ndo a falar com o telespectador. Quando tira os olhos
da camara para verificar os seus textos em papel na mesa ou consultar os monitores embutidos
na mesma, isso deve indicar o imprevisto, o acontecimento de dltima hora. Naturalmente,

caso falhe o teleponto, é precisamente ai que o pivot recorre para prosseguir com o telejornal.
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Hoje é frequente o uso de vérias camaras de pivot. Assim quando muda o plano da-se também
uma mudanga temitica no telejornal. E um jogo a que o apresentador terd de estar
constantemente atento, pois a fuga do olhar para o lado errado indicard de imediato que algo
falhou. O ligeiro desvio do corpo para o lado deve ser a deixa para passar a palavra a um

convidado ou comentador, por exemplo.

A boa apresentacdo e a postura correcta fazem com que a ateng@o do telespectador se centre
nas noticias e ndo no seu apresentador, como refere Jorge Pedro Sousa (1994, p.41). A
descontrac¢do e concentracido do pivot s6 sdo possiveis precisamente pelo conhecimento das

pecas jornalisticas.

Felisbela Lopes (1999, p.82) atribui ao pivot quatro fungdes distintas: Fun¢do de guia — Ao
anunciar o acontecimento; fungdo moderadora — Ao gerir as entrevistas e o tempo concedido a
cada entrevistado; funcdo enfdtica — Ao concluir as pegas com um comentdrio; funcio
delegada — Ao fazer as entrevistas adopta a posicdo do telespectador, perguntando aquilo que

alegadamente este quer saber.

Dentro da Informacdo espectdculo, a dramatizagdo assume um papel preponderante e ai € o

pivot a assumir o papel principal. (Canavilhas, 2001, p.6)

O Coordenador

O coordenador é o responsdvel pelo alinhamento do telejornal, desempenhando assim a
funcdo de ultimo e decisivo “Gatekeeper” ao seleccionar as pecas que irdo para o ar. Um

trabalho realizado em conjunto com os respectivos editores de cada sec¢do da redaccio.

Para além da escolha das pegas que vao entrar no telejornal, € também essencial a escolha do
momento em que cada uma passard. Uma decisdo particularmente sensivel € a da peca de

abertura, naturalmente.
Por vezes o pivot do telejornal é também o seu coordenador, mas ndo € uma regra. Quando

ndo é o caso, na régie, o coordenador estd em contacto com o pivot a quem pode ir dando as

indicagdes necessdrias, nomeadamente aquando da chegada de noticias de dltima hora.
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No inicio do telejornal o lugar do coordenador € na régie, onde continua a assumir a
responsabilidade do alinhamento, assim como de eventuais alteragdes de ultima hora ao
mesmo. Com um telejornal a decorrer em directo, e com toda a escassez de tempo que implica
o trabalho jornalistico, sdo vdrios os motivos possiveis para que ocorram estas alteragdes. A
chegada de noticias de dltima hora, assim como dificuldades de ligagcdo por indisponibilidade
de satélite ou outros imprevistos com os directos de exterior; pecas editadas em cima da hora,
e que por falta de tempo ndo estejam prontas a entrar no alinhamento previsto — poderdo
entrar numa fase mais adiantada do telejornal ou até mesmo ser excluidas; a concorréncia — na
régie o coordenador estd sempre atento ao que as estagdes concorrentes transmitem, € por
vezes, se outra televisdo introduz uma noticia de dltima hora, essa passa a ser uma prioridade
para que ndo se perca contetdo face a rival.

Para que o telejornal tenha uma fluidez tematica légica e coerente € essencial que o

coordenador reaja com agilidade e eficicia a todas estas alteragdes debaixo de pressao.

O Realizador

O realizador assume o papel de chefe de equipa a partir do momento em que o telejornal vai
para o ar. Na régie o trabalho de equipa em constante consonéncia é essencial, e cabe ao
realizador a coordenacio geral dos meios técnicos envolvidos. Com particular destaque para a

imagem, naturalmente.

As posicdes das cadmaras, assim como os planos desejados s@o previamente preparados com
os operadores de camara de estidio, assim como o som com o operador de dudio. Compete-
lhe ainda a fung@o de coordenar o trabalho dos profissionais de grafismo. Para além disso
define de que forma o telejornal serd apoiado por suportes visuais, como cendrios, plasmas ou
outros grafismos para captar maior atencdo por parte do telespectador e contribuir para uma

melhor percepcio dos temas abordados.
O trabalho menos visivel do realizador passa pelo constante contacto com o pivot, dando-lhe

assim informagdes vitais ao longo telejornal, como qual a préxima cdmara a ser usada, por

exemplo.

49



Os telejornais nas televisdes regionais

O perfeito entendimento entre o realizador e o operador de mistura assim como com o

assistente de realizacdo € essencial para que o telejornal decorra com a fluidez necessdria.

O Operador de Camara de Estadio

O operador de camara de estidio assume o papel dos “olhos do realizador”. A perfeita
articulacdo com o realizador através do sistema de intercomunicagdo € essencial para que se

consigam as imagens desejadas.

Na captacdo dos planos, de entre varias regras, hd uma essencial. O posicionamento a manter
por questdes de enquadramento — A regra de eixo de camara, que obedece a um eixo de 180° a

dividir a cena que nunca deve ser transposto.

O significado de cada plano utilizado varia de acordo com o movimento da cdmara, com o
angulo de captagdo, o espaco da imagem, mas sobretudo com o enquadramento. Como refere
Jorge Pedro Sousa (2003, p.94) “é o plano que determina o tempo de leitura da imagem.
Quanto mais abrangente for um plano, quantos mais elementos couberem nele, mais tempo

demora a ser lido. Assim, dos varios tipos de planos, destacamos (Sousa, 2003, pp. 94-98):

1. Grande Plano — Destaca-se pela expressividade e pelo seu caracter polissémico. Do
ponto de vista informativo é um plano pobre, mas é muitas vezes usado em
telejornalismo pelo dramatismo que acarreta. As emocdes sdo muitas vezes

transmitidas com estes planos através da expressao facial da pessoa captada.

2. Plano de pormenor — Na prética trata-se de um grande plano “aumentado” revelando
apenas um pormenor: maos estiticas ou em movimento, olhos, objectos... S0 planos

muito utilizados como planos de corte, sendo a sua leitura rapida.

3. Plano Médio — E sobretudo um plano descritivo. Talvez o mais objectivo de todos. E
um plano que capta uma parte de um motivo, seja uma pessoa ou um objecto, cabendo
ao telespectador construir o resto da imagem que ndo se vé. Consegue ser um plano
equilibrado entre quantidade de informacéo veiculada e tempo de leitura, e também
por isso é muito usado no telejornalismo. Para além da sua utilizag¢do nas reportagens,

o proprio pivot dos telejornais € captado neste tipo de plano.
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4. Plano americano — O seu nome deriva da sua origem, o cinema americano. Mais
concretamente os Westerns, onde os cowboys eram filmados em duelo do joelho para
cima. Isto permitia uma maior proximidade do que um plano de corpo inteiro, logo,
maior dramatismo, mas ao mesmo tempo ainda era possivel ver o sacar do revolver, o
que seria impossivel num grande plano da face do actor. Em telejornalismo este plano

permite contextualizar o jornalista no ambiente que o rodeia num vivo ou num directo.

5. Plano geral — N@o é um plano muito utilizado em telejornalismo, pois o reduzido
tamanho do ecrd de televisdo dificulta a sua interpretagdo. No entanto a captagdo de
paisagens como identificacdo de locais onde um dado acontecimento ocorre ou de
multidées € comummente usada. Sao planos de maior duragdo dado o seu maior tempo
de leitura. Uma forma de fazer esta captacdo de imagem, que consegue sempre
despertar a atencdo do telespectador, € com o recurso a helicopteros. As imagens

aéreas sdo bastante utilizadas sobretudo em transmissdes em directo, ou na reportagem

de catéstrofes naturais, por exemplo.

O operador de audio

Todos os sons que chegam a casa dos telespectadores sdo da responsabilidade do operador de
dudio. A ele compete controlar a tomada de som do pivot do telejornal, das pecas e dos
convidados, caso existam. A adequacdo da saida de som dos vérios canais € essencial para que
ndo haja desfasamento de volume e intensidade. Toda a concentragdo do operador de audio é

requerida para que ndo se deixe abstrair por toda a movimentagdo da régie.

O microfone é um dispositivo que converte som num sinal eléctrico. As ondas sonoras sio
convertidas em vibracdes mecénicas através de um diafragma fino e flexivel. Essas vibracoes
mecanicas sdo em seguida convertidas em sinais eléctricos. Os trés tipos de microfones mais

utilizados sdo:

1. Microfones omnidireccionais — captam os sons de todas a direc¢des.

2. Microfones bi-direccionais — captam os sons com a mesma sensibilidade quer na parte

frontal como na parte posterior.
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3. Microfones direccionais — captam os sons provenientes de uma tnica direc¢do.

Dentro dos microfones direccionais, estes ainda se dividem por grau de sensibilidade em:

a) Cardidides — com o seu campo de captacdo em forma de coracdo sdo ideais quer para
vozes ou instrumentos.
b) Super-cardidides — mais sensiveis que os anteriores e com alguma sensibilidade

também na parte anterior.

c) Hiper-cardidides — sdo os mais sensiveis para captacio de sons frontais

Os microfones utilizados nos telejornais, quer pelo pivot como pelos convidados, sdo os de

lapela — que se enquadram nos microfones direccionais cardidides.

O operador de mistura

O operador de mistura € uma auténtica “extensdo corporal” do préprio realizador em frente a
mesa de mistura. A voz do realizador compete ao operador colocar no ar todos os planos e
demais informacdes que este deseje. Tudo o que aparece no ecrd passa pelo controle da mesa
de mistura, onde a cada via corresponde uma entrada diferente. Assim, esta fungdo requer

grande concentracdo e capacidade de accdo rapida e sem hesitagdes.

Trocar cidmaras durante o telejornal, abrir a via para que entrem os ordculos nas pegas e
preparar a entrada dos directos sdo algumas das fungdes que competem ao operador de

mistura.

Assistente de Informacao

O assistente de informacgdo € o responsavel pelos alinhamentos dos telejornais, e cabe-lhe a
funcdo de contactar todos os outros intervenientes no telejornal. Na preparacdo dos telejornais
o assistente ndo sai do seu computador, onde vai introduzindo informacdes essenciais ao
realizador e preparando os alinhamentos, e suas eventuais altera¢des, de acordo com as

decisdes dos coordenadores.
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Assim que as pegas vao ficando prontas, compete ao assistente informar o coordenador de que
estas ja estdo no sistema e prontas a ser transmitidas. No caso de haver convidados, deve
informar-se dos seus nomes a fun¢des ou cargos que ocupam para comunicar posteriormente

ao insersor de caracteres.

Ja na régie, a primeira fun¢ado do assistente € ligar o teleponto — aparelho colocado em frente a
lente da cimara que, através de um sistema de espelhos, vai passando o texto a ser lido pelo
pivot. Todos os textos escritos pelo pivot irdo passando no teleponto a uma velocidade

controlada pelo préprio, normalmente através de um pedal colocado por debaixo da mesa.

Qualquer alteragdo aos alinhamentos serd comunicada ao realizador pelo assistente de
informagdo que se senta estrategicamente entre este e o coordenador na régie. Para além disso
o assistente vai informando o pivot de qualquer alteracdo que va surgindo, para além dos
tempos restantes para o fim de exibi¢do de cada peca. Os tempos mais comunicados sdo os

dez e cinco segundos finais, para que o pivot esteja preparado para entrar no ar.

Operador de iluminacao

O olho humano tem uma capacidade impressionante de visionamento abarcando um alargado
leque de gamas de iluminacdo. J4 a camara de televisdo tem muitas limitacdes a esse nivel,

dai que o responsdvel pela iluminagdo tenha a seu cargo o colmatar dessas limitagdes.

Como a televisdo funciona a duas dimensdes, ao contrario do teatro por exemplo, a percepg¢ao
de profundidade terd de ser dada através de técnicas de iluminacgdo. As técnicas de iluminacio

o . . . , . L. . 13
tentam entdo recriar o ambiente mais natural possivel, como afirma Mauricio Valim (2002):

Provavelmente, o mais importante aspecto da iluminacio em televisdo, em programas que nao sejam em
linha de show, é que a iluminac@o deverd parecer o mais natural possivel. O telespectador devera ter uma
sensacdo muito especial que ndo hd iluminagdo alguma, excepto a luz natural que deveria ser usada na
cena, como se fosse uma situag@o da vida real, ao invés de uma cena de televisdo. [...] De um modo geral,
a iluminagd@o de televisdo, cinema e fotografia é semelhante. Existem diferentes relagdes de contrastes

envolvidas, mas os objectivos s30 0s mesmos.

3 In www.tudosobretv.com.br/valim/
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Para que o telespectador tenha uma boa percepc¢do da imagem do seu receptor é essencial que
as cores de referéncia estejam o mais naturais possiveis, e tal como refere 0 mesmo autor: “A
unica referéncia que o telespectador possui para ajustar o matiz no receptor € ou através da
cor de pele das pessoas ou através das cores facilmente identificiveis de produtos comerciais.

E importante reproduzir essas cores tdo precisamente quanto possivel.”

Os tipos de luz mais utilizados em televisao sio:

1. Luz Principal, Chave ou Key Light — E a principal fonte de luz da iluminagdo. E uma
luz similar ao sol quando ilumina um lugar, uma vez que coloca a maior parte da

iluminacdo no objecto e cria sombras que serdo percebidas.

2. Luz Secundiria, de Preenchimento ou Fill Light — Esta iluminacdo secundaria
preenche as sombras com luz suficiente para vermos detalhes na drea sombreada sem

cancelar a sua propria sombra.

3. Contraluz ou Back Light — Esta luz ilumina o objecto de trds com acentuacdo de
iluminacdo na cabega e ombros. Este ¢ um método primdrio para obter profundidade

numa imagem.

4. Luz de Cendrio, de Ciclorama ou Set Light — Esta luz serve precisamente para

iluminar o fundo do cenario.

Uma das dificuldades impostas pelo elevado nimero de projectores necessarios num estidio
de televisdo era a temperatura elevada que se faz sentir. Com a chegada das “luzes frias” que
irradiam muito menos calor do que as suas antecessoras esse problema acabou por ser

amenizado.
Insersor de Caracteres
O insersor de caracteres tem por fungdo a transcricdo de todos os ordculos existentes no

alinhamento do telejornal para um computador, de onde os lancard durante a transmissao do

noticiario.
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Logo no inicio do Telejornal, o primeiro ordculo a entrar € o nome do pivot. Durante as pecas,
normalmente sucedem-se trés entradas: o nome do jornalista, do repérter de imagem e do
editor. Durante as pecas também sdo introduzidos os nomes dos entrevistados e a sua funcdo,
o mesmo acontecendo se existirem convidados em estidio. Obviamente, também sdo
introduzidos os titulo e subtitulo das pegas durante o seu visionamento. A escolha destes fica
a cargo do coordenador. Para aumentar a dindmica da visualizagdo, muitas vezes o subtitulo

13

das pecas vai mudando ao longo do tempo em que esta estd “no ar”.

Produtor

Ao contririo do que se passa com os produtores na redac¢@o e no servigo de agenda, onde o
seu trabalho € essencial, durante a transmiss@o do telejornal o seu papel ndo € muito vasto.

Passa sobretudo pelo contacto com os convidados, assim como pela reserva de tempo de

satélite para que se entre em directo a partir do exterior.
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Capitulo III — A Noticiabilidade e o Agendamento no contexto do telejornalismo

regional e local

3.1 - A producio noticiosa

Chegados a este ponto, é importante determo-nos sobre as origens da agenda jornalistica,
nomeadamente sobre se as noticias provém maioritariamente da procura dos jornalistas ou se

correspondem as l6gicas das fontes organizadas.

Um estudo levado a cabo por Stephen D. Reese (1994) sobre as noticias televisivas norte-
americanas d4 conta que os trés principais tipos de fontes sdo porta-vozes institucionais,

especialistas e outros jornalistas. Escreve Reese (cit. in McQuail, 2003, p.292):

Ao confiarem numa rede de contactos habitual e por vezes estreita (...) os media noticiosos contribuem
para [uma] convergéncia sistemdtica do senso comum convencional, o consenso largamente
inquestionado dos pontos de vista dos jornalistas, dos detentores de poder e muitos membros da

audiéncia.

O acesso das fontes as noticias depende, segundo McQuail, (2003, p.295) de cinco factores
essenciais: fornecimento eficiente de material adequado (veja-se por exemplo o caso das
agéncias de comunicagdo); poder e influéncia da fonte; boas relacdes publicas; dependéncia

de fontes limitadas por parte dos media; e mituo interesse proprio na cobertura de noticias.

No caso do jornalismo regional e local ndo sera dificil perceber o peso destes factores seja por
constrangimentos de origem econdmica que limitam a iniciativa, seja pela prdpria
proximidade em relacdo aos responsaveis politicos que, como foi referido, contribuem nao

raras vezes para o financiamento destes projectos.

Mas muitas vezes, a capacidade de transformar um mero acontecimento em noticia faz parte
das caracteristicas intrinsecas de um bom jornalista. Consegue assim, gragas a sua capacidade,
elevar um acontecimento a categoria de noticia por mérito proprio, satisfazendo os critérios de
noticiabilidade — critérios que obedecem a uma logica pragmaética, quer de ordem editorial,

ideoldgica, econémica, ou outras.
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Entramos assim no campo da noticiabilidade que assenta em duas questdes essenciais: o que é

ou ndo noticia? E quem o define?

A resposta dos jornalistas é mais instintiva do que cientifica, como afirma Nelson Traquina
(2002, p.204). H4 uma ldégica, mas essa acaba por ndo ser explicita, a prioridade de uns
critérios sobre os outros acaba por ndo obedecer a um conjunto de regras especifico. Mas tal
como ¢ referido pelo mesmo autor, os critérios de noticiabilidade existem desde o surgimento

do jornalismo.

A questdo do gatekeeping é fundamental neste contexto. Em 1947, Kurt Lewin encetou uma
pesquisa sobre a dindmica dos grupos sociais. Nesse contexto publicou um estudo sociolégico
sobre as decisdes domésticas para a aquisi¢do de alimentos para a casa (Santos, 2001, p.92).
Daf resultam conceitos como “dreas de portdo” onde sdo tomadas as decisdes. E os “guardides
de portao” como os decisores. Nesse estudo socioldgico Lewin apresenta o “merceeiro” como
p g p

o primeiro “Gatekeeper”, ao escolher os vegetais que pretende de entre aqueles que lhe sdo
apresentados pelo produtor. O comprador doméstico é entdo o segundo “Gatekeeper” quando
escolhe os vegetais que pretende levar para casa. E finalmente o cozinheiro € o terceiro
3 29 .

Gatekeeper”, ao preparar os legumes que vai colocar na mesa, escolhendo as partes que

considera mais saborosas.

Ao estabelecer uma comparacdo ente este sistema e o processo informativo, Lewin deu o
mote para que David White publicasse o primeiro estudo sobre os “Gatekeepers” da
informagdo, ja em 1950. Um experiente jornalista de um pequeno jornal norte-americano de
uma cidade com 100 000 habitantes (Mr. Gates) foi o alvo de White (Santos, 2001, p.92). A
esse jornalista estava incumbida a tarefa de seleccionar as noticias a publicar no jornal. Ao
longo de uma semana Gates guardou todos os telex recebidos, anotando as razdes da rejeicao
das noticias que ndo utilizou (e que entdo para aquele jornal, ndo o chegaram a ser). 1333
explicacdes foram dadas, cerca de oitocentas relacionavam-se com a auséncia de espaco,
trezentas a histdrias repetidas, sem interesse ou mal redigidas, e em mais de setenta casos, 0s

acontecimentos foram produzidos demasiado longe, o que retirava impacto junto dos leitores.

Segundo Mauro Wolf (2006, p.181), o grande mérito destes estudos iniciais foi o de

identificar o onde, o momento em que a accdo do filtro é exercida. Afinal “os momentos de
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decisdo em que o jornalista decisor decide quais as noticias que deixa passar e quais ndo deixa

passar.” (Sousa, 2003, p.74)

Entretanto, no campo da sociologia interpretativa, Warren Breed apresentou um estudo sobre
o controlo social nas redac¢des em 1955. Af apresenta uma série de motivos que conferem
uma conformidade e homogeneizagdo a produgdo noticiosa: a autoridade institucional aceite e
as sancoes; os sentimentos de dever e estima para com os superiores; as aspiragdes a
mobilidade profissional; a auséncia de fidelidades de grupo contrapostas; o carcter agradavel

do trabalho; a noticia transformada em valor.

Se para White os critérios de seleccdo eram subjectivos, Gieber em 1956 concluiu que os
constrangimentos impostos pelas organizacdes relegam para segundo plano essa
subjectividade do jornalista. Algo confirmado e acentuado pelos investigadores Westley e

MacLean em 1957.

Com a continuag@o dos estudos sobre gatekeeping novas lacunas foram sendo apontadas a
teoria inicial que, no entanto, serviu de base para que McNelly em 1959, tenha descoberto que
ndo havia apenas um gatekeeper, mas varios dispostos em sequéncia. Além disso, descobriu
que o processo de seleccdo noticiosa ndo reduz s6 o nimero de noticias — essa redugdo é
extensiva aos conteidos das mesmas, uma vez que a cada gatekeeper por onde passa a noticia

vai sendo filtrada com base em critérios cada vez mais apertados.

Para Mauro Wolf (2006, p.190) a noticiabilidade:

E constituida pelo conjunto de requisitos que se exigem dos acontecimentos (...) para adquirirem a
existéncia publica de noticias. Tudo o que ndo corresponde a esse requisitos € “excluido” por ndo ser
adequado as rotinas produtivas e aos canones da cultura profissional. Nao adquirindo o estatuo de noticia,
permanece simplesmente um acontecimento que (...) ndo ird fazer parte dos conhecimentos do mundo

adquiridos pelo publico através das comunica¢des de massa.

Assim, 0 mesmo autor resume a noticiabilidade como correspondendo a um:

Conjunto de critérios, operagdes, e instrumentos com os quais os 6rgdos de informacdo enfrentam a tarefa
de escolher, quotidianamente, de entre um ntimero previsivel e indefinido de factos, uma quantidade

finita e tendencialmente estavel de noticias.
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A selec¢do dos acontecimentos transformando-os em noticias acaba por ser feita com um alto
grau de automatismo, obedecendo a rotinas de trabalho na producio informativa. Essa logica
¢é designada por newsmaking e “diz respeito a organizagdo e trabalho rotineiro envolvido na
producdo de informacgdo” (Santos, 2001, p.97). Os valores-noticia surgem como guia para
ajudar os jornalistas a catalogar as noticias de forma rédpida e intuitiva, levando a que muitos

autores considerem o processo de selec¢do noticiosa como algo previsivel.

Naturalmente, aqueles que consideram ser impossivel prever com exactiddo a ocorréncia dos
acontecimentos, mostram-se mais cépticos quanto a noticiabilidade, e a sua utilidade. E o caso
de Joaquim Fidalgo (1999) que acredita mais na subjectividade e no momento de decisdo,
tomado por pessoas em determinados projectos editoriais concretos, interpretando as regras e

fazendo as suas opcdes — determinam isso como sendo o mais relevante.

3.2 — Os Critérios de Noticiabilidade no contexto do telejornalismo regional e local

O conceito de “Critérios de Noticiabilidade” foi introduzido por Galtung e Ruge em 1965.
Estes autores defenderam que esses critérios se impunham a subjectividade do jornalista.
Assim, formularam uma lista de critérios que actuando interligados entre si ajudam o
Gatekeeper a seleccionar as noticias que entenda serem mais interessantes para o publico.
Desses critérios, de uma forma simplificada, resultam doze (Sousa, 2006, p.218): momento do
acontecimento, intensidade, clareza, frequéncia, significincia, consonéncia, inesperado,
continuidade, composicdo, proeminéncia das nagdes/pessoas envolvidas, personificagdo,

negatividade. Mais a frente veremos com mais profundidade aqueles que consideramos mais

aplicaveis ao contexto da televisdo regional.

Um dos autores que aborda de forma mais exaustiva este tema é Mauro Wolf (2006),
abarcando muitos dos critérios de noticiabilidade avangados por outros autores, como € o caso
dos ja citados Galtung e Ruge (1965), mas também Golding e Elliott (1979) e Gans (1979).
Mauro Wolf (2006, pp.195-218) considera os valores-noticia como uma componente da
noticiabilidade, e elenca uma série de critérios que ajudam entfo a definir o que € ou ndo é
noticia. Uma das novidades que este autor nos traz € a divisdo dos critérios em categorias:
critérios substantivos; critérios relativos ao produto; critérios relativos ao meio de

comunicagdo; critérios relativos ao publico e critérios relativos a concorréncia.
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Ja Nelson Traquina (2002, p.173) diz que os valores-noticia bdsicos tém variado pouco ao
longo da histéria. E recua mesmo até ao inicio do século XVII para fazer essa afirmacao,
comparando noticias que surgiam nas folhas volantes dessa altura, com as dos jornais dos
anos 30 do século XIX, e dos anos 70 do século XX. Traquina (2002, p.178) parte da andlise
académica dos valores-noticia, para chegar aos seus proprios critérios: “os valores-noticia
segundo Traquina” (2002, p.186). Ai, o autor divide os critérios em dois grandes grupos — os
valores-noticia de selec¢do e os valores-noticia de construgdo, tal como Mauro Wolf ja havia
feito, ao apontar que “os valores-noticia estdo presentes ao longo de todo o processo de
seleccdo dos acontecimentos e na processo de elaboracdo da noticia”. Dentro dos valores-
noticia de seleccdo, faz ainda a distingdo entres os critérios substantivos e os critérios

contextuais (Traquina, 2002, p.187-202).

Jay Epstein (cit. in Santos, 2001, p.101-105) € outro autor importante para a definicdo de
critérios de selec¢do de acontecimentos no dmbito deste trabalho, uma vez que os seus estudos
sobre “newsmaking” recairam particularmente em televisdo. Através da observacio das trés
maiores cadeias de televisdao norte-americanas nos anos 60, Epstein redescobriu o conceito da
imagem polissémica de Roland Barthes. Ele ja havia atacado o conceito de que a televisdo

seria o espelho da realidade, e concluiu que a televisdo a ser um espelho, serd o da hipérbole.

Descrever a informacdo em televisio como sendo um espelho dos acontecimentos implica
necessariamente um grave negligenciar da importancia da cadeia de decisdes feita antes e depois do facto
por executivos e jornalistas, ou, numa palavra, pelos processos organizativos (Epstein cit. in Santos, 2001,

p.105).

Ao considerar os constrangimentos especificos do meio, Epstein conseguiu assim apresentar
uma lista de critérios para a selec¢do de noticias em televisdo, com particular destaque para o

valor das imagens e para a logistica.

Esta revisdo bibliografica permite-nos identificar os critérios de noticiabilidade mais
consensuais, assim como cruzar critérios de significado muito semelhante, mas que se
apresentam com nomes diversos. O objectivo que melhor se enquadra na dptica deste trabalho

€ chegar aqueles valores-noticia que sejam mais aplicdveis num contexto de jornalismo
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televisivo, com a especificidade do jornalismo de proximidade, tal como o encontramos numa

televisdo regional.

Vamo-nos entdo centrar nos critérios de noticiabilidade que consideramos mais adequados ao

contexto de uma televisdo regional:

Proximidade: Galtung e Ruge (1965) colocam este critério como parte integrante de um
outro que consideram mais abrangente — a significincia, que relaciona a proximidade com a
relevancia. Entendendo-se assim que terd de existir uma proximidade geogrifica e cultural
para que o publico se identifique com a noticia. Nelson Traquina (2002, p.188) também refere
este valor-noticia, realcando que a sua importancia € mais 6bvia do ponto de vista geografico,
mas que também a proximidade cultural assume papel de relevancia, podendo provocar
distor¢des geogrificas. Pegando no exemplo de Golding e Elliot (cit. in Traquina, 2002,
p-188) podemos afirmar que, no caso portugués, o Rio de Janeiro (Brasil) estard mais proximo
de Lisboa (Portugal) do que de Quito (Equador) a luz deste conceito de recolha de
informacdo. Naturalmente, no caso de uma televisdo regional, a proximidade geogréfica é a
mais relevante, tanto mais que este conceito € até definidor do jornalismo que se faz nestes
meios, como j4 vimos nas definicdes de “jornalismo de proximidade” e de “televisdo de

proximidade”.

Imagem: este é um critério essencial em televisdo, seja qual for a sua cobertura geografica.
Mauro Wolf (2006, p.210) cataloga este critério dentro daqueles que denomina como
“relativos ao meio de comunicagdo”. A qualidade e existéncia suficiente de imagens sdo
factores determinantes para seleccionar um acontecimento como noticia em televisdo. A
importancia do repérter de imagem € tremenda neste meio, assim como o bom trabalho de
equipa entre este, o jornalista redactor, e o editor. No entanto a palavra, a importancia do
texto, nunca poderd ser esquecida, como afirma Gans (cit. in Wolf, 2006, p.210) “O texto
verbal € tdo essencial como as imagens, porque, muitas vezes, € ele que contém a verdadeira
noticia, enquanto as imagens acompanham e ilustram as palavras”. Nélson Traquina (2002,
p-196) chama “visualidade” a este critério, dando-lhe exactamente o mesmo sentido. Isto
dentro da categoria que o proprio autor definiu como sendo um critério contextual dentro dos
valores noticia de seleccdo. Ja Epstein (cit. in Santos, 2001, p.101-105) fala no “valor das
imagens”, considerando que aqueles acontecimentos que contenham imagens com impacto

dramadtico ou de interesse para o publico serdo os preferenciais. Apesar de tudo hd algumas
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excepgoes. Quando os acontecimentos sdo realmente importantes hd formas de contornar a
caréncia ou mesmo a total auséncia de imagens de um acontecimento especifico. O recurso a
imagens de arquivo, os vivos com o jornalista a relatar o acontecimento, ou convidados

entrevistados no telejornal, em estidio, sobre o assunto, sao alguns exemplos.

Actualidade: o préprio conceito de actualidade foi variando ao longo do tempo, ao sabor da
evolucdo tecnoldgica, diminuido assim a distdncia temporal entre um acontecimento € o
momento em que este € noticiado. Sobre este critério Golding e Elliott (1979, p.121) dizem
que “as noticias devem referir-se a acontecimentos o mais possivel em cima do momento da
transmiss@o do noticidrio”. Galtung e Ruge (1965) referem-se ao “momento do
acontecimento” considerando que os acontecimentos de ultima hora sdo tendencialmente
privilegiados relativamente aos menos recentes. Por seu turno Nelson Traquina (2002, p.189)
fala-nos no “factor tempo” nas suas varias formas, mas centrando-o “em primeiro lugar”
precisamente “na forma da actualidade.” Mauro Wolf (2006, p.207) encaixa este critério na
categoria “relativa ao produto”. Para a seleccdo de acontecimentos em qualquer 6rgio de
informacdo este é, sem ddvida, um critério da maior importancia. A vertigem da actualidade é
particularmente sensivel em meios mais efémeros, como € o caso da radio e da televisdo. As
televisdes regionais ndo sdo excepcdo, sobretudo quando t€ém um telejornal didrio e em
directo. Algo que potencia em grande medida a possibilidade de inclus@o de noticias de dltima

hora.

Notoriedade: “O nome e a posicio da pessoas sdo importantes como factor de
noticiabilidade” (Traquina, 2002, p.188). Mauro Wolf (2006, p.201) considera o “grau e nivel
hierarquico dos individuos envolvidos no acontecimento noticidvel” uma das varidveis para
determinar a sua importancia. Jay Epstein (cit. in Santos, 2001, p.103) refere-se a este critério
em termos mais gerais, como “valor noticioso”, mas na sua definicio percebe-se a
importancia que atribui a inclusdo de pessoas com cargos importantes para justificar esse
mesmo valor. Na sua formulagdo para este critério Galtung e Ruge (1965) assumiam a
“proeminéncia das pessoas e dos paises envolvidos”. Ou seja, os paises de maior expressio
politica e econdémica sdo mais vezes referidos, assim como as pessoas consideradas de elite.
No que diz respeito as nagdes este critério ndo seria, a partida, utilizado numa televisio
regional. No entanto hd registos de noticias internacionais incluidas nos contetidos

informativos das televisdes regionais. Foi o que se passou, por exemplo, com o caso das
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ultimas eleicdes norte-americanas. Ja as elites locais, como os autarcas, estdo largamente

representadas nos contetidos das televisdes regionais.

Clareza: Mauro Wolf (2006, p.213) interliga a clareza com os critérios relativos ao publico,
ao considerar que o jornalista se estd a aproximar do publico quando utiliza as habituais
“muletas” ou “frases feitas” para descrever conceitos mais complexos. J4 Galtung e Ruge
(1965) consideram que a inexisténcia de ddvidas sobre o significado de um acontecimento
potencia as suas hipoteses de ser noticiado. “Simplificagdo” € o nome encontrado por Nélson
Traquina (2002, p.198) para este critério. A simplicidade da noticia passa pela auséncia de
ambiguidade, e portanto pela sua clareza para o piblico. Qudo maior for a possibilidade da
noticia ser percebida pelo publico maior é a sua noticiabilidade. Uma vez mais, conceitos
habitualmente desagraddveis e redutores, como as ideias feitas e os esteredtipos sdo
necessarios precisamente para garantir a reducéo polissémica do assunto. Quando uma noticia
ndo é suficientemente clara, cresce naturalmente a necessidade de a explicar, analisar e
contextualizar. Nas televisdes regionais, dada a inexisténcia de jornalistas especializados em
areas consideradas chave, alguns temas mais complexos poderdo ser relegados dos contetidos
informativos destes canais. Assuntos mais minuciosos ligados a cultura, a economia ou a

politica, por exemplo, tenderdo a perder relevancia nestes canais, dada a sua complexidade

habitual.

Personifica¢io: Este € outro dos primeiros critérios avancados por Galtung e Ruge em 1965.
Assim, os acontecimentos que possam ser retratados como consequéncia das pessoas
envolvidas, em particular uma pessoa, atraem maior interesse humano — logo serdo mais
facilmente convertidos em noticia. Nelson Traquina (2002, p.199) destaca “intimeros estudos
sobre o discurso jornalistico” que atribuem importancia a este critério “como estratégia para
agarrar o leitor, pois as pessoas interessam-se por outras pessoas.” Identificacdo é uma
palavra-chave neste critério. Por exemplo, para noticiar os longos tempos de espera para uma
consulta externa num hospital, um dos processos mais utilizados pelos jornalistas € focar essa
espera num paciente em concreto. No caso de uma televisdo de proximidade a identificacdo é
particularmente importante, e por isso, também a personificagdo, ja que se esta a falar para um
publico especifico, com particularidades culturais e geograficas que acentuam a pertinéncia

deste critério.

Previsibilidade: Este critério assume particular importidncia em televisdo, ji que as
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necessidades logisticas do trabalho em equipa e a dependéncia da imagem limitam a sua
operacionalidade (Epstein cit. in Santos, p.103). Por essa razdo, a necessidade do planeamento
do trabalho faz com que acontecimentos previsiveis sejam privilegiados. Galtung e Ruge
(1965) falam em “Consonancia” quando se referem a este valor-noticia. Nesse sentido
afirmam que um acontecimento que corresponda as expectativas geradas pelos media serd
mais facilmente noticidvel do que aquele que contrariar as ideias preconcebidas. Nélson
Traquina (2002, p.200) segue essa mesma linha, explicando o seu funcionamento numa légica
de fluidez narrativa, ou seja, se a noticia estiver devidamente contextualizada por
acontecimentos anteriores ird corresponder mais facilmente as expectativas criadas pelo
receptor. Esta capacidade de conseguir fazer com que as “novas” noticias sejam “velhas”,
permite aos jornalistas lograr o seu eterno tirano — o tempo. Um dos exemplos mais referidos
€ a inser¢do do sufixo “gate” que remete o publico imediatamente para o “escindalo politico”
ou a “corrup¢do”’. Uma pratica que descende directamente do caso Watergate, e que teve
reflexo, por exemplo, no caso Bayergate (corrupgdo por parte da industria farmacéutica), ou
Belémgate (com a célebre polémica das alegadas escutas a casa oficial do Presidente da
Republica). No caso concreto das televisdes regionais este critério assume uma enorme
importancia. Isto porque, como ji vimos, 0s constrangimentos de origem econdmica limitam
a iniciativa e aumentam a dependéncia dos comunicamos de imprensa. Muitos
acontecimentos imprevistos poderdo nem ser noticia pelo simples facto de ndo existir uma

equipa disponivel para os cobrir.

Frequéncia: Na formulacdo inicial deste critério Galtung e Ruge (1965) diziam que, por
norma, se um acontecimento for demasiado longo ou demasiado curto perderia
preponderincia face a outros. Assim, € importante que a frequéncia da sua ocorréncia
coincida com a frequéncia do meio que o noticia. Em televisdo, “este critério privilegia os
acontecimentos pontuais, Unicos, concluidos num breve lapso de tempo” (Wolf, 2006, p.211).
Sdo estes acontecimentos os mais adequados ao ritmo de producdo do meio televisivo. O

mesmo principio aplica-se as televisdes regionais.

Magnitude: Quido maior for a magnitude e intensidade de um acontecimento maiores sao as
suas hipéteses de se tornar noticia (Galtung e Ruge, 1965). Relativamente a este critério,
Nélson Traquina (2002, p.199) atribui-lhe o nome de “Amplificacdo”. Quanto maior for a
dimensdo do acontecimento mais notado serd. Seja pela amplificacdo do préprio acto, dos

seus intervenientes ou das consequéncias que se esperam poder advir desse acontecimento.
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Como ja referimos, o papel dos 6rgdos de informacgdo regional e local, no que toca a
acontecimentos de maior magnitude, passa muitas vezes por traduzir para a escala local as
implicacdes dessa noticia. E o que normalmente acontece nas televisdes regionais ao
aplicarem a sua abrangéncia geogrifica um determinado assunto que tenha implicacdo em
todo o pais. Por exemplo, no dia 1 de Janeiro de 2008 entrou em vigor a nova lei do tabaco,
que passou a proibir o uso do cigarro na grande maioria dos estabelecimentos publicos. Os
primeiros a revoltarem-se contra esta lei foram os bares, cafés e restaurantes do pais, que
receavam passar a ter menos clientes. A RTV fez, na altura, varias reportagens sobre esta lei,
e as suas implicacOes, em particular nos estabelecimentos do Grande Porto. De tal forma que
o Presidente da Associagdo de Bares e Discotecas da Zona Histérica do Porto passou a ser

uma das fontes mais citadas pela estacéo.

Disponibilidade / logistica: O que aqui estd em causa € a facilidade de cobertura de um
acontecimento. Como refere Nélson Traquina (2002, p.196) “ndo é possivel ir a todas, isto é,
cobrir todos os acontecimentos com o envio de um jornalista.” Neste contexto, Mauro Wolf
(2006, p.206) refere-se aos critérios relativos ao produto, ou seja, respeitantes a
disponibilidade de materiais e as caracteristicas especificas do produto informativo. O
primeiro aspecto estd relacionado com a “acessibilidade” dos jornalistas ao acontecimento, e
também com a necessidade de “meios de cobertura” (Golding e Elliott, 1979, p.144). O
critério da disponibilidade de meios torna-se ainda mais relevante, quando as questdes
logisticas sdo mais “pesadas”, como acontece em televisdo. Nesse meio Epstein (cit. in
Santos, p.104) divide este critério em dois — “Custos” com as questdes financeiras a
assumirem-se como essenciais e a fazerem com que os acontecimentos mais préximos, que
impliquem menos gastos, sejam privilegiados na selec¢do noticiosa; e “Logistica” — um
critério que foi perdendo importincia com o passar do tempo, pois na época do estudo de
Epstein a televisdo ainda funcionava em filme. Com a chegada do video e a passagem do
analdgico para o digital tudo se processa mais rapidamente e com material mais “leve”. No
entanto, os recursos humanos e técnicos ndo sdo infinitos, e particularmente no caso das

televisdes regionais, esta € uma realidade incontornavel.

Negatividade: Um critério que acompanha a selec¢do noticiosa desde os principios da
histéria do jornalismo. As noticias negativas sdo decididamente mais frequentes do que as
positivas nos noticidrios. Em grande parte por congregarem em si vdrios critérios que

justificam a sua escolha como garante de interesse para o publico. Sdo mais inesperadas e
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geram consensualidade (Galtung e Ruge, 1965). Dentro deste critério também podemos
incluir a “Morte” — Um valor noticia fundamental para Nélson Traquina, quando diz: “Onde
h4 morte, ha jornalistas” (Traquina, 2002, p.187). Neste contexto Mauro Wolf (2006, p.207)
fala na “noticia como resultado de uma ideologia da informagdo esclarecendo assim a célebre

frase Bad news is good news”.

3.3 - O Agendamento no contexto do telejornalismo regional e local

Na actualidade é comum a referéncia ao poder dos media, porém ha quase 90 anos o jornalista
norte-americano Walter Lippmann (1922), no livro “Opinido Pudblica”, defendia que os media
sdo a principal ligacdo entre os acontecimentos e as imagens que as pessoas t€m desses
mesmos acontecimentos (Traquina, 2004, p.12-13). O processo de seleccdo de noticias tem
assim impacto junto do publico, algo de que da conta a teoria do agenda-setting estudada pela

primeira vez por Malcom McCombs e Donald Shaw.

Na formulacio inicial apresentada por estes investigadores, em 1972, estabelecia-se a hipdtese
da existéncia de uma relagdo causal entre a agenda mediatica e a agenda puiblica. Com os
media a determinarem os temas que realmente sdo importantes, na tentativa de perceber essa
importancia acabam por defini-la. Mas somente quarenta anos mais tarde Bernard Cohen (cit.
in Traquina, 2000 p.17) avangava com a conceptualizacdo desta teoria ao afirmar que a

imprensa:

Pode, na maior parte das vezes, ndo conseguir dizer as pessoas como pensar, mas tem, no entanto, uma
capacidade espantosa para dizer as pessoas sobre o que pensar. O mundo parece diferente a pessoas
diferentes, dependendo do mapa que lhes é desenhado pelos redactores, editores e redactores do jornal

que léem.

Vivia-se entdo a década de 70 do século XX, e esta teoria representou um regresso ao
paradigma tedrico que privilegiava a andlise dos efeitos sociais da comunica¢do de massas,
mas numa nova perspectiva. Uma geracdo de investigadores com doutoramento, e que
possuiam experiéncia directa na drea da comunicacdo, entendiam que o principal objectivo
dos media era informar, mais do que persuadir ou modificar comportamentos. “Ao contrario

da longa tradi¢do do estudo dos “efeitos” em analisar a mudanga de atitudes e opinides, o
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trabalho de McCombs e Shaw visava examinar o papel dos media na formagdo e mudanca de

cognicdes” (Traquina, 2000 p.17).

Com a evolugdo da investigacdo em jornalismo, foram encontradas limitagdes a teoria do
agendamento sobretudo pelo facto de referir apenas os efeitos produzidos pela agenda dos

media. Alteragdes de fundo foram introduzidas pelas pesquisas de autores como Rogers e

Dearing que concluiram pela existéncia de trés tipos de agenda diferentes:

A agenda dos media: referente as prioridades do contetido dos media em relagdo a tematicas

e acontecimentos 5

A agenda do publico: respeitante aos assuntos em destaque na opinido e conhecimento do

publico;

A agenda politica: a qual apresenta os temas e as propostas dos politicos.

Como os proprios autores sublinham, foi o facto de terem apresentado o agenda-setting como
o “produto de interac¢do destas trés agendas” que os leva a ser alvo de curiosidade académica
por quem estuda estas questdes (Rogers e Dearing, 1996, p.9). O agendamento pode ainda ser
ou ndo intencional e desencadeado pelos media, pelos decisores politicos ou pelo proprio

publico.

Uma das investigagdes dos autores recaiu sobre o apogeu e queda da “Guerra as Drogas” no
final da década de 80 do séc. XX, nos Estados Unidos. A morte de um conhecido jogador de
basquetebol fez com que a questdo das drogas entrasse gradualmente na agenda medidtica e
fosse catapultada para a agenda nacional com a entio primeira-dama, Nancy Reagan, a liderar
a campanha anti-drogas “Just say no”, e com os decisores politicos a afectar uma verba
federal de 2 mil milhdes de ddlares para ac¢des de sensibilizag@o e prevencdo de consumo de
drogas. De uma forma sumaria, os autores descrevem o processo de tematizacao desta questdo

da seguinte forma:

O apogeu e queda da questdo da droga na agenda nacional sugere que o agendamento desta temadtica foi

uma construcdo social, sem correlacdo com dados objectivos referentes a mortes provocadas por drogas
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nos Estados Unidos. Esta constru¢do social foi principalmente conduzida pelos media” (Rogers e

Dearing, 1996, p.21-22).

Mas como ja foi referido, ha exemplos em que é o proprio publico a influenciar a agenda dos
media. No caso do nosso objecto de estudo, e a titulo de exemplo, um dos programas que esta
representado no site da RTV, Historias da Minha Terra, convida os telespectadores a
enviarem histérias e imagens para o programa sob o seguinte mote: “Aconteceu e foi
diferente? Acontece sempre porque ¢é tradi¢do? Nés queremos saber, ndés queremos ir a Sua

terra, a sua Rua, ao seu Mundo”'*.

Nos ultimos 40 anos a teoria do agendamento transformou-se numa espécie de “chapéu” para
um conjunto de tradi¢des de investigacdo e de conceitos da drea da comunicacio constituindo-

se num verdadeiro paradigma de estudos. Como refere Nelson Traquina (2000):

Enquanto as fases iniciais da pesquisa do agendamento se concentravam na questdo “quem determina a
agenda publica — e em que condi¢des?”, a mais recente fase de trabalho centrou a sua investigacio na

pergunta “quem determina a agenda dos media?

Uma conclusdo a que o autor chega é que o poder a que o agendamento se refere é na verdade
jornalistico e ndo medidtico. E que a quase totalidade dos estudos sobre o agendamento
baseia-se em andlises dos contetidos dos output do campo jornalistico como as noticias dos
jornais e dos noticidrios televisivos (sobretudo nas campanhas politicas, e mais
especificamente nas presidenciais norte-americanas) — € nao sobre toda a producdo medidtica.
A agenda medidtica dos estudos do agendamento é a agenda dos media noticiosos, ou seja, a
agenda jornalistica, entendendo-se esta “como o conjunto de relagdes entre agentes
especializados na elaboracdo de um produto especifico, conhecido como noticias, ou,

simplesmente, informacao (Traquina, 2000 p.19).

14
www.rtv.com.pt
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Capitulo IV - Estudo de caso (Os telejornais da RTYV)

4.1 — Introducao

Nesta parte do trabalho pretende-se analisar os noticidrios televisivos da RTV (Regides TV),
um canal regional, que nasceu como sendo um canal de informacdo regional, segundo a
deliberac;e”lo15 da Entidade Reguladora da Comunicacdo (ERC) de 13 de Dezembro de 2007.
Entdo, ainda com a designacdo de RNTV — Regido Norte Televisdo, esta “foi autorizada a
exercer a actividade de televisao através do servico de programas temético de informacao de
cariz regional de cobertura nacional e acesso nao condicionado com assinatura, denominado
“Regido Norte TV — RNTV”. Isto apesar da deliberacio da Entidade Reguladora da
Comunicacdo, ja aqui citada, e onde se 1€ que a RTV continuard a ter uma grelha de

programacao “centrada na informagio”.

Cabe abrir aqui um paréntesis para referir que, quando a direc¢@o do canal fez um pedido de
alteracdo de nome para RTV (Regides TV) este foi acompanhado de um pedido para alteracio
ao plano geral de programacao inicialmente aprovado. O pedido passava por incluir uma nova
programacao tematica regional vocacionada para outras regides, nomeadamente “Centro, Sul,
Madeira e Acores; e introduzir programas de entretenimento na programagio, ‘“‘numa
ocupacdo geral ndo superior a 20% da programacio geral transmitida.” A ERC entendeu que
dessa forma “matriz do servico de programas ndo sofre qualquer alteracdo relativamente ao

projecto aprovado.”

Apesar do alvard concedido pela ERC, o que se verificou foi um progressivo abandono da
matriz informativa do canal. De tal forma que, no periodo analisado, o tecto de 20% de

entretenimento na programacao geral se inverteu ultrapassando os 80%".

A RTV acaba por ser uma televisio regional, de cobertura noticiosa quase local, apesar da
intencdo da sua Direc¢do em cobrir todas as regides do pais, manifestada também no slogan
“Regides TV — Portugal por inteiro”. A realidade é que a unica redacc¢do do canal fica no

Porto, e € ai, no Grande Porto, que concentra a sua actividade.

15 Deliberacdo 4/AUT-TV/2010 — Pedido de alteracdo da denominacio e do projecto aprovado para o

servico de programas RNTV
'® Programas de entretenimento como “Loiras e Morenas”, “Rosa e Lilds”, “I Night” ou “Aldeia da Pequenada”
foram sendo introduzidos na programagao.
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Mais concretamente, e no que toca ao objecto de estudo especifico deste trabalho, ou seja o
noticidrio televisivo da RTV, o “Jornal Regional”’, veremos que as reportagens que o

constituem sao vincadamente regionais e concentradas geograficamente no Grande Porto.

Durante o periodo em andlise, constata-se que este jornal televisivo teve apenas uma versao
didria, transmitida em directo as 17h30 minutos, repetindo a sua gravacdo integral as 19h30 e
as 21h30 minutos. Isto durante os dias da semana, de segunda a sexta-feira. Ao Sdbado e ao
Domingo passou a versdo fim-de-semana, que é a repeticio de todas as reportagens que
passaram ao longo da semana, gravadas a partir do “Jornal Regional” de cada dia e
retransmitidas neste formato. Por este motivo, como veremos mais a frente, a analise deste
estudo incide nos noticidrios didrios, de segunda a sexta-feira, uma vez que ao fim de semana

temos apenas uma repeticdo das pecas ja transmitidas durante a semana.

4.2 — Metodologia

Como j4 foi referido, o objecto deste estudo de caso € o telejornal da RTV, ou seja, o “Jornal
Regional”. Assim, estudaram-se as edi¢cdes do Jornal Regional de uma semana construida, no
periodo compreendido entre 7 de Janeiro e 3 de Fevereiro de 2011. Para uma contextualizacdo
mais precisa da RTV utilizou-se a metodologia da “observagao participante”, que permite o

estudo dos fendmenos directamente no seu ambiente (Sousa, 2006):

H4 mesmo problemas comunicacionais que dificilmente se podem estudar excluindo a observagdo directa.
Além disso, a observagdo directa ajuda, frequentemente, a isolar e relacionar varidveis, a comprovar ou
contextualizar hipéteses, a descrever detalhes e matizes dificeis de descortinar de outro modo, etc. Uma
outra vantagem consiste na possibilidade de recolha directa de informagdo, sem necessidade de

intermedidrios, do recurso a inquéritos, etc.

Importa referir que a observacdo participante deste estudo realizou-se por um longo periodo
de tempo, ao longo do qual o autor desta tese trabalhou na RTV, como jornalista. Durante
esse periodo de quase trés anos foi acumulando as fungdes de reporter, pivot de informacao,
editor de politica e desporto e, finalmente, “coordenador de informagéo didria”. Nenhum dos
intervenientes na producdo do “Jornal Regional” estava a par da realizacdo deste estudo. O

“Jornal Regional” aqui estudado apresenta algumas diferencgas relativamente ao que existia
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anteriormente. Alids, este espaco informativo foi sofrendo grandes altera¢des ao longo do seu

tempo de vida.

Assim, foram gravados os cinco telejornais da semana construida, de segunda-feira a sexta-
feira, para se fazer uma andlise quantitativa do discurso. Uma opg¢do escolhida pela “vantagem
[...] de trabalhar com valores essencialmente quantificiveis, definidos por categorias
estabelecidas e comprovadas em estudos similares.” (Melo et al. cit. in Sousa, 2006) “Desta
forma, a colecta de dados € baseada na mensuracdo de textos e as conclusdes expressas em
forma numérica, o que facilita o cruzamento de informagdes e a elaboracdo de tabelas e

gréaficos explicativos.”

Assim, esta andlise de conteido do “Jornal Regional” pretendeu obter resposta para as

seguintes questdes de investigacio:

1. Critérios de noticiabilidade — Quais sdo os critérios de noticiabilidade mais utilizados

para a seleccdo de noticias no “Jornal Regional” da RTV?

2. Temas — Quais os temas (mais) abordados neste telejornal? E qual a importancia dada

a cada um desses temas através do namero de noticias a eles dedicadas.

3. Alcance geogrifico — Quais os locais mais referidos e noticiados no “Jornal
Regional”? Tratando-se de uma televisdo regional, embora com inten¢gdes manifestas
de cobrir as vdrias regides do pais, pretendeu-se verificar até onde vai o alcance
geografico das reportagens do “Jornal Regional” da RTV, e qual o lugar atribuido aos

temas nacionais e internacionais neste bloco noticioso.

4. Fontes — Quais as fontes mais citadas e entrevistadas é outra pergunta a que este

estudo tentou responder.
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4.3-ARTV

4.3.1 — A redaccao

A redaccdo da RTV € composta maioritariamente por estagidrios curriculares ou nao
remunerados. No periodo em andlise foram cinco os estagidrios que fizeram a totalidade das
pecas que entraram no “Jornal Regional”. Alguns deles ainda sem a licenciatura concluida,
outros sem qualquer experi€ncia prévia em jornalismo ou televisdo. Foram eles a assegurar o
trabalho de agenda, producdo e reportagem. Os tnicos profissionais intervenientes no
telejornal da RTV que tinham contrato de trabalho e remuneragdo eram a pivot, o reporter de
imagem, a editora de imagem, e o realizador. Quanto a faixa etdria, todos tinham idades

inferiores a 30 anos.

Pese embora a existéncia de cinco estagidrios a tempo inteiro na redac¢do, a RTV tinha
apenas uma equipa disponivel para sair em reportagem. Isto porque parte dos recursos
humanos da estacdo era solicitada pelo departamento comercial para fazer publi-reportagens,

limitando assim os recursos disponiveis para a informagao.

Toda a redaccdo da RTV trabalhava no mesmo horério, das 9h00 as 18h00. Essa é, alids, a
principal razdo que explica o hordrio do “Jornal Regional”. Passa em directo as 17h30 para
que caiba dentro do hordrio de trabalho da redaccdo. Nas restantes repeticdes ja ndo estava
ninguém a assegurar qualquer conteido informativo. Todos os acontecimentos que
ocorressem fora dessa janela temporal, simplesmente ndo eram acompanhados pela RTV.
Quando, em casos excepcionais, era disponibilizada uma equipa de reportagem para trabalhar
fora desse hordrio, a ordem era dada directamente pela direccdo de informagdo e ndo havia
lugar a qualquer compensagdo remuneratéria. Falar em horas extraordindrias ou isen¢do de
horario ndo faz sentido neste contexto, uma vez que os estagidrios ndo tém qualquer tipo de

remuneracdo ou subsidio.

A Directora de Informacgdo era a tnica profissional da RTV a ter Carteira de Jornalista.
Apesar dessa realidade, o canal continua a identificar a pivot do “Jornal Regional” e todos os
estagiarios como jornalistas. Tal como faz, alids, com as restantes apresentadoras dos outros

programas da estagao.

72



Os telejornais nas televisdes regionais

4.3.2 — Estrutura Funcional

A estrutura funcional da RTV € simples. O director geral, Paulo Pereira, ¢ o maior accionista
da empresa que detém a estacdo (NextTV). Fatima Torres acumula o cargo de direccao de
informag@o com o de direc¢do de producdo. Desde que a direcgdo geral foi assumida por
Paulo Pereira, a aposta na informagao foi-se tornando progressivamente residual. A «direccio
de produgdo» equivale ao cargo do director de programas numa televisdo. A RTV teve um
funciondrio numa outra funcio intermédia na informagdo do canal: o “coordenador de
informacdo didria” — cargo esse que foi assumido pelo autor desta tese, entretanto extinto. Por
outras palavras, deixou de existir entre a redaccio e a direc¢do de informagdo qualquer tipo de
chefia intermédia. A responsabilidade do alinhamento, assim como das opg¢des editoriais

acaba por recair na pivot do jornal.

A coordenacdo técnica da RTV ¢ assegurada pelo mesmo funciondrio que realiza e mistura o
“Jornal Regional”. E ainda da sua responsabilidade a emiss@o de continuidade do canal, assim

como a distribuicdo do equipamento e a calendarizag¢do dos estudios.

No periodo analisado a RTV fazia referéncia a duas delegacdes do canal no site oficial da
estagﬁo17 — Lisboa e Viseu. No entanto, a producio de contetidos por parte da delegagcdo de
Viseu ndo foi detectada. Quanto a Lisboa, ha apenas a registar uma noticia ao longo de toda a

semana construida.

Da estrutura da RTV fazem ainda parte o departamento comercial (responsavel pela publi-
reportagens e pelos designados «programas comerciais»), o departamento financeiro e o

departamento de produgdes Nextv (dedicado a programas de entretenimento).

4.3.3 — Fluxos de Informacao

Para caracterizarmos as fontes de informacdo da RTV, utilizdmos uma classificacio possivel,

neste caso definida por Manuel Pinto (1999, p. 279), de acordo com vdrios parimetros:

1. Segundo a natureza: fontes pessoais ou documentais;

2. Segundo a origem: fontes publicas (oficiais) ou privadas;

17 http://www.rtv.com.pt
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3. Segundo a duragdo: fontes episédicas ou permanentes;

4. Segundo o ambito geografico: fontes locais, nacionais ou internacionais;
5. Segundo o grau de envolvimento nos factos: oculares/primdrias ou
indirectas/secundarias;

6. Segundo a atitude face ao jornalista: fontes activas (espontineas,
avidas) ou passivas (abertas, resistentes)

7. Segundo a identificacdo: fontes assumidas/explicitadas ou
anonimas/confidenciais;

8. Segundo a metodologia ou a estratégia de actuagdo: fontes pro-activas ou reactivas.

Seguindo esta caracterizacdo podemos afirmar que a fonte tipo da RTV € documental,
publica, permanente, local, primdria, activa, assumida e pré-activa. Ou seja, a grande maioria
das noticias parte de comunicados de imprensa e outras informagdes que chegam a redacgio
por e-mail. A maior parte desses comunicados chega através de fontes publicas, como as
Camaras Municipais, de forma regular e continuada. Dado o dmbito geogrifico do canal, as
fontes sdo maioritariamente locais. Quanto ao grau de envolvimento nos factos, as fontes da
RTV sdo maioritariamente primdrias, isto é, estdo directamente envolvidas nos factos
noticiados. Duas caracteristicas particularmente relevantes das fontes sdo a sua atitude face ao
jornalista e a sua identificacdo. No caso da RTV estas sao activas e assumidas. Quer isto dizer
que as informagdes chegam a redac¢@o mais por iniciativa das fontes do que por procura por
parte dos reporteres, e também que ndo ha registo de qualquer fonte anénima utilizada pelos

profissionais da RTV.

Em concreto, a grande maioria das noticias parte de comunicados de imprensa e de outras
informagdes que chegam a redacc¢do por e-mail enviadas maioritariamente por assessores de
imprensa, assessores de comunicacdo de partidos, empresas ou associagdes. O recurso ao
telefone por parte destas fontes para confirmar a presenca nos eventos, por exemplo, é

também habitual.

Outras noticias, nomeadamente as breves lidas durante os noticidrios, sdo obtidas quase
exclusivamente através da consulta de 6rgdos de comunicacio online. A RTV ndo tem, por
exemplo, qualquer tipo de servigo contratualizado com a Lusa, pelo que a procura € feita
online, com os mesmos recursos de qualquer utilizador particular. Dada a pouca experiéncia

dos repérteres da RTV, no periodo analisado, o acesso a fontes privilegiadas ndo se verificou.
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Os acontecimentos de ultima hora raramente sdo noticiados, e praticamente nunca sao sabidos

directamente, mas sim através de outros 6rgdos de comunicagdo social.

Os meios a disposi¢ao da redac¢do sdo extremamente escassos. Os computadores t€m ligacio
a Internet, mas muitas das miquinas estdo obsoletas. A equipa que sai em reportagem tem a
sua disposicdo um telemével, que servia para contactar gratuitamente a redaccdo, mas

raramente era utilizado.

4.4 — Aspectos da analise formal do “Jornal Regional”

O dispositivo visual do “Jornal Regional” € o mais simples possivel num noticidrio televisivo.
E utilizado apenas um mesmo plano fixo da pivot. Nunca, ao longo do periodo analisado, se
recorreu a qualquer entrevistado em directo no jornal. Alids, as caracteristicas técnicas do

cendrio tdo pouco o permitem.

a) Formulas de abertura e fecho

O “Jornal Regional” abre sempre com uma breve saudacdo da pivot imediatamente encadeada
com a noticia de abertura. Dada a curta duracdo do noticidrio ndo ha lugar nem a destaques de
abertura nem a “promos” intermédias do que ainda poderd ser visto ao longo do jornal. A

férmula de fecho foi sempre textualmente igual em todas as gravacdes efectuadas:

“Por agora € tudo, a informacdo estd de regresso mais logo, aqui e sempre em www.rtv.com.pt. Boa noite,

até amanha.”

A transicdo entre pegas € feita através da leitura do texto pivot da noticia seguinte. Nunca
registimos qualquer nota de rodapé nem comentdrio opinativo por parte da pivot. Em duas
das cinco edicdes analisadas neste trabalho, fez-se a “passagem” para um pivot de desporto.
Essa transicdo, fruto das debilidades técnicas, acabou por ndo acontecer da melhor forma.
Embora aparentemente estejam no mesmo espago, € dando a sensagdo que estdo lado a lado,
0s pivots ndo comunicam entre si, com o lancamento a ser feito pela pivot principal para o seu
colega do desporto, de frente para a cimara e sem que este responda. Isto porque, na
realidade, o pivot de desporto ndo estd 14 naquele momento, ji que a sua intervengdo foi

gravada anteriormente, editada e colocada no ar no momento da transmissao do jornal. Esse é
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um dos motivos para que o referido apontamento desportivo relativo ao fim-de-semana seja
apenas transmitido a terca-feira e nao a segunda. O estidio da RTV também tinha apenas uma
camara com teleponto, em posicao fixa e sem ninguém a opera-la, o que inviabiliza qualquer

movimento de cAmara ou uso partilhado desse teleponto por mais do que um pivot.

Durante o periodo em andlise, o teleponto nio foi operado directamente pela pivot, mas sim

por outro funciondrio (excepcao feita ao apontamento sobre desporto).

b) Cenarios

Ao longo do periodo em andlise, o “Jornal Regional” da RTV teve dois cenarios diferentes,
ambos virtuais: uma redac¢do (imagem 1) e uma fotografia de uma paisagem ribeirinha
(imagem 2). A inserc@o destas imagens foi feita com o recurso a “chroma key”, ou seja, a

utilizacdo de um fundo de uma sé cor, neste caso o verde, para que digitalmente seja inserida

uma imagem ou grafico animado como fundo.

MARINA SOUSK
sl JORNALISTA

GIONAL

Imagem 1: Pivot com cendrio de redaccdo virtual Imagem 2: Fotografia de “paisagem ribeirinha”

A maioria dos estidios onde ¢ utilizada esta tecnologia sdo totalmente verdes, desde o chio as
paredes, para permitir o recurso a varias camaras e varios planos. Nao é o caso do estudio da
RTYV onde o fundo ¢ constituido apenas por uma pequena tela verde colocada por detrds do
pivot. Esta limitacdo obriga ao plano fixo e ao recurso a apenas uma camara. Os dois fundos
usados vinham “por defeito” no software da mesa de mistura — o “Tricaster” — pese embora

esta tecnologia permitir incluir a imagem ou video que se pretenda em fundo.
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¢) Genérico, separadores e oraculos

O genérico do “Jornal Regional” foi criado por um dos editores de imagem da RTV. Do ponto
de vista técnico o processo foi relativamente simples. O recurso a motivos visuais como o
microfone e o globo a girar, e a um tipo de “jingle” habitual em espacos informativos, a que

acresce a utilizacdo das cores da RTV, remetem o telespectador para um conteddo

informativo e para o canal.

JORNAL
REGIONAL

Imagens 3, 4, 5: “frames” do genérico do “Jornal Regional”

Sao utilizados trés separadores no “Jornal Regional”: “Noticias Nacionais”, ‘“Noticias
Regionais” e “Pagina de Desporto”. Estes respeitam o “layout” do genérico conseguindo
assim a harmonizagdo gréfica desejada. Note-se, no entanto, que o facto de ter sido utilizada
uma “sample” predefinida como base grafica mostra-nos o mapa da América do Norte no

momento em que deveriamos estar a ser remetidos para um contexto nacional e regional.

Imagens 6, 7, 8: Separadores do “Jornal Regional”

Os oraculos (imagens 1 e 2) respeitam a restante imagem grafica do jornal, com um tipo de
letra simples (arial) e de boa leitura. A base onde sdo inseridos os caracteres € a mesma, sejam
estes o nome da pivot, dos autores das pecas, os titulos e sub-titulos destas, assim como os
nomes e fungdes das pessoas entrevistadas. O titulo e o subtitulo estdo sempre presentes ao

longo da emissdo da peca (excepcdo feita aos momentos em que surgem os nomes dos
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entrevistados) e de forma fixa. Isto é, o subtitulo ndo € alterado, ao contrario do que acontece

em muitos telejornais.

e) Ligacao entre textos e imagens

Os j4 referidos blocos de “Noticias Nacionais” e “Noticias Regionais” sdo “breves” lidas pela
pivot, ilustradas por imagens que nio remetem para uma contextualizacdo directa, até porque
ndo ha equipas que possam assegurar a cobertura desses acontecimentos. A titulo de exemplo

transcrevemos o texto lido numa das “Noticias Nacionais” aleatoriamente seleccionada:

“Francisco Assis garante que o PS nfo tenciona viabilizar nenhuma medida para reduzir o nimero de
deputados na Assembleia da Republica. Segundo o lider parlamentar a proposta de Jorge Lacao foi feita a
titulo pessoal e nada tem a ver com o Governo. CDS-PP, Bloco de Esquerda, PCP e Verdes contestam
também esta possibilidade por considerar um risco para a representatividade. Jorge Lacdo nio respondeu
ainda as criticas mas publicou, no entanto, hoje, um artigo no Didrio Econémico sobre a reforma do

sistema politico.”

Enquanto o telespectador ouviu este texto lido pela pivot, nenhuma das pessoas nomeadas na
noticia foi mostrada; numa noticia sobre o Partido Socialista s6 foram mostradas
personalidades ligadas ao PSD, designadamente Paulo Rangel, deputado europeu do PSD, e
varios dirigentes concelhios do PSD Matosinhos. N@o sendo o “Jornal Regional” um
noticidrio politico, e ndo tendo esta noticia surgido no seguimento de qualquer outra que a
contextualize, ndo houve, por exemplo, a preocupacdo em referir que Jorge Lacdo era entio

Ministro dos Assuntos Parlamentares.

Porém, a inadequacgdo entre texto e imagens estd também presente nas “Noticias Regionais”.
Na mesma semana construida visiondmos duas sequéncias de imagens exactamente iguais em
duas noticias diferentes, as quais tinham em comum o tema “satde”. Refira-se que as imagens
remetiam-nos para um hospital no Porto, quando as duas noticias diziam respeito a locais tao
diferentes como Mirandela e Lisboa. A exacta correspondéncia entre o ocorrido e o mostrado

nunca se verificou nem nas “Noticias Nacionais” nem nas “Noticias Regionais”.

No apontamento sobre desporto, dada a auséncia de imagens televisivas, sdo utilizadas fotos —

um recurso apenas aceitavel em televisdo em casos excepcionais.
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A op¢do tomada pela RTV de noticiar acontecimentos que ndo tem manifestamente
possibilidade de acompanhar leva as situagdes referidas. Se a isso adicionarmos o facto de o
arquivo de imagens do canal ser extremamente limitado e pouco organizado, percebe-se o
resultado. O arquivo de imagens da RTV € feito em disco rigido até ser atingido um limite de

espaco a partir do qual comecam a ser apagados registos mais antigos.

As cassetes utilizadas nas cimaras de reportagem sdo as comuns “mini DV” e ndo as
profissionais “DV CAM” ou “Mini DVCAM”, o que dificulta a digitalizacdo das imagens.
Esta é também uma das explicagbes para a pobre qualidade de imagem do canal, embora a

principal razdo apontada seja a compressao de sinal.

f) Comportamento dos pivots e reporteres, dominio da linguagem televisiva

Uma das qualidades mais importantes de um pivot e de um jornalista de televisdo € a
capacidade de contar histdrias, e ndo de «ler textos», como ja referimos. Na RTV este é um
problema notdrio, ji que a grande maioria das pecas e dos pivots sdo lidos de forma pouco
natural e por profissionais com vozes pouco adequadas para televisdo. Grande parte da
credibilidade, da coeréncia e da seguranga transmitidas por um jornalista passam pelo tom e
pela colocacdo da voz. Aspectos pouco tidos em conta na seleccdo dos profissionais da

estacao.

O estidio da RTV dispde de um teleponto, o que facilita o contacto visual. No entanto, seria
de evitar por parte dos pivots o olhar demasiado vitreo denotando uma vez mais que estio

“apenas” a ler um texto. Foi o que notdmos no periodo observado.

No “Jornal Regional” utiliza-se apenas um plano fixo e fechado, como ja referimos, com a
pivot sentada e sem que as maos estejam visiveis. Ao longo das gravacdes visionadas a pivot
ndo esboca qualquer gesto. Seria preferivel ter um plano um pouco mais aberto para que
fossem visiveis as folhas, as mdos da pivot e a mesa, o que permitiria uma maior

expressividade.

Ja o vestudrio utilizado pela pivot parece-nos ser o mais adequado. Sobrio e discreto,
correspondendo & imagem transmitida pela propria pivot, resultando bem em termos de

imagem.
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Os repérteres da RTV nunca apareceram em “vivos” nas pecas do “Jornal Regional”. A
excepcdo foi uma peca feita em Cascais, num registo mais apropriado para um programa de
entretenimento do que propriamente para um telejornal, como se percebe pela transcrigcdo

daquilo que foi dito pela repdrter na abertura da peca:

"Jam Session € uma associacdo que nasce da agremiagdo voluntdria e de vdrias figuras do Jazz Nacional.
Estd sedeada aqui em Cascais, e hoje a noite vai acontecer aqui um evento, aqui neste bar, com Maria

Viana. E nés vamos saber o que é que se estd a passar."

Esta introdug¢@o foi o dnico texto dito pela repdrter ao longo de toda a pega, ou seja, ndo teve

qualquer locucao em off.

As pecas do “Jornal Regional” durante o periodo analisado tiveram quase 3 minutos de
duracdo média. Mais concretamente, se excluirmos a duracdo dos off’s, ficamos com 2
minutos e 59 segundos de média. Foram contabilizadas pecas com mais de 4 minutos. Em
telejornais, as pecas t&€m uma duragdo média de 1 minuto e meio a dois minutos. S6 em casos
particulares é que este tempo € ultrapassado, sempre que o assunto ou a quantidade de
informacg@o relevante o justifiquem. Nas pecas analisadas, verificimos que a duragéo se deveu
em grande parte a utilizagdo de “vivos” dos entrevistados excessivamente longos. Algo que
contraria a evolug@o natural do jornalismo, que tendeu ao longo das ultimas décadas para
“vivos” ou citagdes cada vez mais curtas, deixando mais espago para a andlise e explicacdo

por parte do jornalista. (Pinto, 1997)

Por limitacdes técnicas, humanas e logisticas o “Jornal Regional” nunca teve, no periodo em
andlise, qualquer ligacdo em directo ao exterior. Nao contabilizimos qualquer noticia de

ultima hora ou apontamento fora do alinhamento previsto.

Tal como ja referimos, a realizacdo, mistura de imagem e som do “Jornal Regional” eram
asseguradas pelo mesmo funciondrio. No caso, o coordenador técnico da RTV. Com apenas
um funciondrio a assegurar todas essas funcdes, e com o “Jornal Regional” dependente de um
software pouco estavel, detectdimos uma edi¢do abortada por falhas técnicas. No dia 3 de

Fevereiro, o “Jornal Regional” das 17:30 horas bloqueou num separador e a emissdo ficou
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largos minutos parada. Essa edicdo do jornal foi posteriormente gravada e transmitida apenas

no hordrio seguinte, ou seja, as 19:30 horas.

4.5 — Analise de conteudo

Ao longo da semana construida foram contabilizadas um total de 26 pecas, off’s incluidos, no
Jornal Regional da RTV. O que representa uma média simples de 5 pecas por edicdo. Com
uma duracdo média de 2 minutos e 40 segundos por peca, ficamos com 14 minutos de duracio
média de pecas por edi¢do do “Jornal Regional”. Sendo a dura¢do média do telejornal da RTV
25 minutos, os restantes 11 sdo preenchidos com a apresentacio das noticias (pivots), blocos
de breves e previsdo do estado do tempo. Os blocos de breves receberam os nomes de
“noticias nacionais” e “noticias regionais”’, e foram lidas directamente pela pivot, com 0s

textos a serem retirados, e minimamente alterados, de jornais online.

No caso das “noticias regionais”, a presenga de marcas tipicas do jornalismo local (impresso)
mantém-se. Uma caracteristica que, aliada a pobre contextualizacdo das imagens de arquivo af
utilizadas, atribui ao “Jornal Regional” um aspecto de jornal (impresso) falado. Uma
caracteristica que nos remete para as origens do telejornalismo, quando os primeiros
telejornais eram preenchidos com a leitura de noticias de impressa pelos pivots, ainda sem

imagens de substitui¢do a “pintar” as pecas.

4.5.1 - Distribuicao Geografica

A nossa andlise recaiu sobre as pecas jornalisticas construidas de raiz pelos reporteres da RTV

(estdo excluidos os blocos de breves). Comecdmos por analisar a cobertura geografica do

“Jornal Regional”.
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Distribuicao geografica "Jornal Regional” RTV

W Porto

W Grande Porto

O Litoral Norte

W Grande Lisboa

Como ja referimos na caracterizacdo da RTV, a redacc¢io do canal funciona a partir do Porto.
As delegacdes de Viseu e Lisboa ndo t€ém um funcionamento regular, e embora sejam
referidas nos canais oficiais da estacdo, os resultados comprovam a sua quase nula producdo
informativa. Assim, foi na cidade do Porto que ocorreram 65% dos acontecimentos noticiados
nas pecas do “Jornal Regional”. Esta percentagem sobe para 92% se incluirmos os concelhos
vizinhos de Matosinhos, Vila Nova de Gaia, Vila do Conde ou Pévoa de Varzim, que fazem
parte do Grande Porto. O Litoral Norte ficou com 4%, igual percentagem a obtida pela
Grande Lisboa. Alids, foi essa peca, ocorrida em Cascais, a Unica a ndo ser assegurada pela

redac¢do da RTV no Porto. Essa reportagem foi claramente diferente das restantes do “Jornal

Regional”, com uma apresentacdo em diferido num registo mais préximo do entretenimento.
Esta distribui¢do geografica confirma o “Jornal Regional” da RTV como um telejornal do
Porto, onde as restantes regides ou ndo estdo representadas ou apenas o estdo em valores
residuais. Em causa fica o slogan da RTV, “Portugal por inteiro”, que se confirmava
perfeitamente desajustado da realidade e dos recursos do canal.

4.5.2 — Os Temas do “Jornal Regional”

Quanto a distribui¢ao tematica do “Jornal Regional”, Sociedade, Politica, Cultura e Desporto

destacam-se, cada um com especificidades proprias.
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Temas "Jornal Regional” RTV

@ Cultura / Politica cultural
@ Cultura
m Politica local

m Politica nacional

® Sociedade

O Sociedade / Seguranga
o Sociedade / Ambiente
O Sociedade / Catéstrofes
O Sociedade / educagéo
@ Desporto

O Média

o Ciéncia e Tecnologia

@ Economia

Desde logo porque, dentro do tema Cultura, sobressai a Politica Cultural, nomeadamente
politica cultural autidrquica, com 15%. O novo encerramento do Cinema Batalha, o fim do
mercado do Bom Sucesso, a gestdo do Rivoli, novamente entregue a Camara do Porto, ou o
estado de degradac¢do do Mosteiro de Santa Clara, em Vila do Conde, sdo exemplos de pecas
que se encaixam neste “sub-tema” de Politica Cultural. As fontes entrevistadas ajudam
também a clarificar tematicamente estas noticias, j& que ndo sdo os agentes culturais ou

personalidades ligadas a cultura que aparecem nessas pegas, mas sobretudo autarcas.

No que toca a Cultura propriamente dita, s6 temos a presenga de uma peca sobre musica
(jazz) e outra sobre uma exposicdo de um artista plastico. O Cinema, o Teatro ou a Danca, por
exemplo, ndo estdo presentes, apesar da percentagem elevada (23%) do tema Cultura no

“Jornal Regional”.

Na Sociedade, como € habitual, cabem muitos temas que ndo se enquadram em qualquer um
dos outros. E o que acontece com “sub-temas” como Seguranca, Ambiente, Educacio ou
Catastrofes. Dada a abrangéncia do tema, o jornalista da editoria de sociedade €, por norma,
alguém preparado para tratar qualquer assunto. Embora na redaccio da RTV essa divisdo por
editorias ndo exista, este ndo deixa de ser o tema mais presente no “Jornal Regional”, com
27% no total. Tal como acontece na Cultura, com a predominancia de politica cultural
autdrquica, também no Ambiente e na Educacdo as fontes mais recorrentes sao autarcas. No
caso da Educagéo com o Presidente da Camara de Santo Tirso, e no caso do Ambiente com a

Presidente da Junta de Freguesia de Canelas, em Vila Nova de Gaia.
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A Politica estd também largamente representada (23%), com a politica local a destacar-se
claramente relativamente a politica nacional. Ainda a este respeito diga-se que as duas
noticias contabilizadas de politica nacional se passaram no Porto. Uma em pleno periodo de
campanha para as elei¢des Presidenciais, com a cobertura de um comicio do candidato
Fernando Nobre. A outra, aproveitando a presen¢a de Manuela Ferreira Leite no balango dos
9 anos de mandato de Rui Rio a frente da Camara Municipal do Porto, onde a ex-lider do

Partido Social Democrata fez vérias criticas ao Governo de entéo, liderado por José Sécrates.

A semelhanca do que acontece com a imprensa local e regional, foi o facto de essas
personalidades estarem de passagem pelo Porto que justificou a inclusdo destas noticias. A

notoriedade das pessoas envolvidas sobrepds-se a qualquer outro critério de noticiabilidade.

Ainda duas notas a propoésito das noticias de Politica da RTV aqui analisadas: a primeira tem
que ver com o facto de nem sempre ter sido apresentado o contraditério quando este era
exigido; a segunda tem que ver com o valor noticioso de determinadas ocorréncias. Como
exemplo para o primeiro caso podemos referir um off em que sio citadas fontes da oposi¢ao
ao executivo camardrio de Matosinhos, sem que o Presidente da Camara ou qualquer
representante tenham sido ouvidos. Como exemplo mais paradigmadtico para o segundo caso,
referimos uma reportagem intitulada “Reunido CM Porto — Propostas da CDU foram
analisadas”. Nesta peca nao ha efectivamente noticia, tratou-se de uma reunido ordinéria do
executivo camardrio, onde terdo sido apresentadas propostas dos varios partidos ali
representados, as quais seriam posteriormente analisadas. Na peca apenas foram referidas as
da CDU, isto porque um dirigente do partido esteve presente num programa da RTV, facto
que foi aproveitado para o entrevistar na prépria redac¢do. Mas nenhuma equipa de
reportagem marcou presenca na referida reunido, e as imagens que “pintam” a pecga sdo de
arquivo. Os 3 minutos e 42 segundos da peca terdo cumprido o propdsito de preencher tempo

no “Jornal Regional”, mas ndo acrescentaram qualquer informacéo relevante.

O desporto estd também bastante representado no “Jornal Regional” (15%), com direito até a
pivot préprio. J4 os restantes temas contabilizados surgem apenas uma vez cada ao longo
desta semana construida. Falamos de Média, Ciéncia e Tecnologia e Economia. Também
nestes casos as pegas sdo bastante genéricas e ndo abordaram estes temas em profundidade.

No caso de Média, tratou-se de um debate, “A Comunicac¢do Social no Norte em debate”,
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promovido por um movimento favordvel a criagio de um partido do norte a favor da
regionalizacdo. Esse movimento era co-liderado pelo administrador e Director Geral da RTV
que foi um dos meios de comunicacdo social convidados. A Directora de Informagdo, Fatima
Torres, foi uma das pessoas entrevistadas. No caso de Ciéncia e Tecnologia, a peca noticiava
o lancamento do novo portal da Camara Municipal do Porto, e a tnica fonte entrevistada é o
Vereador do Turismo, Inovacdo e Lazer, Vladimiro Feliz. Mais uma vez, e tal como na

Cultura, também aqui € notério o peso da presenca do poder local no “Jornal Regional”.

Ainda no que toca a distribui¢@o temdtica, analisdmos as aberturas do telejornal da RTV. Das
cinco edi¢des semanais, duas abriram com Politica Cultural, uma com Politica Nacional, uma
com Ambiente e outra com Catéstrofes. Politica e Catédstrofes sdo temas recorrentes nas
aberturas de todos os telejornais, um mais pela relevancia, o outro mais pela magnitude ou
espectacularidade. Ja a Politica Cultural e de Ambiente (com uma abordagem ao poder local)

serdo temas de abertura mais inesperados em qualquer telejornal.

4.5.3 — As Fontes do ‘“Jornal Regional”

Uma caracteristica das pecas do “Jornal Regional” é o baixo nimero de fontes citadas e
ouvidas. Em média cada pega tem apenas 1,3 entrevistados, ou seja, s muito raramente é que
mais do que uma pessoa € ouvida. Em 27% das pecas ndo ha mesmo qualquer entrevistado,
daf a designacdo de off, ou seja, peca sem “vivos”, apenas com leitura de texto pelo repdrter.

Nos telejornais a maioria dos off’s sdo lidos pelos pivots, o que ndo acontece na RTV.

Contabilizados todos os vivos (registos gravados de declaragdes dos entrevistados),
verificimos que foram entrevistadas 31 pessoas, 15 das quais se podem enquadrar na tipica
entrevista de rua (vox pop). Das restantes 16, com maior notoriedade, relevancia e com
funcdes a justificar a sua presenca na reportagem, contabilizimos 7 autarcas (44%), dos quais
3 eram Presidentes de Camara, nomeadamente do Porto (Rui Rio), Vila do Conde (Mario de
Almeida) e Santo Tirso (Castro Fernandes). Registimos ainda 3 politicos (19%) com outras
fungdes. E o caso de Fernando Nobre (na altura candidato 2 Presidéncia da Repiiblica),
Manuela Ferreira Leite (Deputada e ex-Presidente do PSD), Pedro Baptista (ex-Deputado pelo

PS e entdo membro do Movimento Pr6-Partido do Norte).
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Depois da politica, com a registada elevada presenca de autarcas, foi o futebol a ter mais

representantes nos vivos das pecas do “Jornal Regional”. Dois treinadores (André Villas-Boas

e Mozer, na altura treinadores de FC Porto e Naval 1° Maio respectivamente) e um Presidente

de clube (Alvaro Braga Junior, Presidente do Boavista).

Registdmos ainda a presenca de 2 presidentes de associacdes. Nuno Camilo, presidente da

Associag@o de Comerciantes do Porto, e Anténio Fonseca, Presidente da Associagdo de Bares

e Discotecas da Zona Historica do Porto. Este ultimo tem-se revelado, de resto, como uma das

fontes mais contactadas pela RTV desde a sua abertura.

Por tdltimo contabilizdimos ainda a presenga de duas jornalistas, neste caso as directoras de

informagdo da RTV e do Porto Canal.

4.5.4 — Os Critérios de Noticiabilidade do ‘“Jornal Regional”

De entre os critérios de noticiabilidade que considerdmos mais adequados a uma televisdo

regional, vemos que hd grandes discrepincias percentuais no que toca a sua presenca nas

noticias do “Jornal Regional” da RTV.

Critérios de Noticiabilidade "Jornal Regional” RTV

O Proximidade

B Imagem

| Actualidade

O Notoriedade

B Clareza

@ Personificagao
| Previsibilidade
B Frequéncia

B Magnitude

@ Disp. / Logistica
O Negatividade
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Certos critérios de noticiabilidade terdo de estar presentes na quase totalidade das noticias,
caso contrério estas nem o chegariam o ser. Em televisdo € o que acontece com o critério da
Imagem e também Logistica ou disponibilidade de meios. Analisando os resultados
contabilizados vemos que isso se confirma na RTV, com a presenca destes critérios a atingir
0s 81%. Ficam de fora as noticias de que resultaram off’s, j4 que essas ndo necessitaram da
saida da equipa em reportagem e foram totalmente preenchidas com imagens de arquivo.

Mas o critério de noticiabilidade que se destaca claramente no “Jornal Regional” é o da
Clareza (100%). As noticias mais complexas e de dificil andlise e contextualizacdo ndo
registaram qualquer presenca no periodo em andlise. Este € um critério cuja presenca baixa
consideravelmente em noticidrios mais analiticos, com a presenca de comentadores

especializados, o que ndo se verifica na RTV.

O valor registado pelo critério da Proximidade (81%) parece confirmar o tipo de jornalismo
que se faz na RTV. Com a redaccio a funcionar a partir do Porto, é notdrio a partir dos temas
escolhidos, da abordagem feita as noticias, e do local onde elas ocorrem predominantemente
que a informacdo da RTV estd “comprometida com a sua regido e com as suas gentes’.

(Carlos Camponez, 2002, p.273)

As pecas de ambito nacional apenas surgiram porque determinadas personalidades estavam de
passagem pelo Porto. A existéncia de uma noticia referente a Cascais no total das pegas
contabilizadas acaba por ser a excep¢do que ndo surge devidamente justificada. Tendo por
base os critérios jornalisticos e analisando os conteidos do “Jornal Regional” ndo ¢
compreensivel porque € que, naquele dia, um concerto de jazz em Cascais foi noticia,

enquanto que mais nenhum assunto ocorrido fora do Grande Porto e Litoral Norte o foi.

A Previsibilidade € o segundo critério de noticiabilidade mais presente nas noticias da RTV
(96%). Numa televisdo com poucos meios e com um telejornal didrio dependente da unica
equipa que sai em reportagem, este valor parece surgir naturalmente. H4 apenas uma noticia
em que foi notéria a sua imprevisibilidade (Porto — Chamas destroem prédios devolutos), com
a cobertura a ser feita por uma segunda equipa de recurso. De resto, a quase totalidade das

noticias partiu de comunicados de imprensa.

87



Os telejornais nas televisdes regionais

O dltimo critério de noticiabilidade largamente representado no “Jornal Regional” é o da
Frequéncia, com 81%. Um critério particularmente relevante para televisdo, uma vez que os
acontecimentos de curta duragdo sdo privilegiados relativamente aos outros. Algo que se

verificou também na RTV.

A Negatividade tem uma representatividade relativamente baixa nas noticias do “Jornal
Regional” (35%). Se por um lado o caricter de denincia e critica estd pouco presente no
telejornal da RTV, também € verdade que noticias mais espectaculares e sensacionalistas nao

entraram, no periodo em andlise, no alinhamento.

Todos os restantes critérios apresentam valores muito baixos. E o caso da Notoriedade, com
apenas 12%, justificada pela baixa presencga de entrevistados com cargos importantes. A este
respeito diga-se ainda que nos casos em que registamos a presenca de “vivos” dessas pessoas
com elevada notoriedade, esses foram sempre captados a partir de discursos publicos, e nunca

verdadeiramente entrevistados na primeira pessoa.

Magnitude e Personificagdo sdo também critérios de noticiabilidade residualmente presentes
no “Jornal Regional”, com apenas 4%. Atendendo as caracteristicas da informacdo da RTV,
marcadamente local, é compreensivel que noticias de grande magnitude ou intensidade
raramente entrem no seu telejornal. J4 o baixo valor da Personificacdo é menos explicavel,
uma vez que num telejornal com marca vincadas de jornalismo de proximidade, onde a
Sociedade é um dos temas mais abordados, seria de esperar que este critério estivesse mais
presente. Até porque, para além de critério, ¢ também uma estratégia para agarrar os
telespectadores (Nélson Traquina, 2002, p.199) até porque “as pessoas interessam-se por

outras pessoas”. No entanto, essa possibilidade de identificagdo que € tdo cara ao jornalismo

de proximidade, estd praticamente arredada do “Jornal Regional”, no periodo analisado.

Por dltimo, a Actualidade esteve apenas presente em 8% das noticias do “Jornal Regional”.
Apesar de se tratar de um telejornal didrio, com a sua primeira emissdo a ser transmitida em
directo, a grande maioria das noticias ndo eram, de facto, actuais. Como exemplo, podemos
referir que as noticias mais actuais do noticidrio de segunda-feira ocorreram na sexta-feira
anterior. Uma consequéncia da RTV nio ter, no periodo em andlise, a redaccdo a trabalhar ao
fim-de-semana. Mas nos restantes dias acontece algo de semelhante, ou seja, os

acontecimentos foram quase sempre noticiados com um atraso de pelo menos 24 horas,
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relativamente a outros 6rgdos de comunicagdo. Este resultado parece ser também a
consequéncia de se ter apenas uma equipa a sair em reportagem, € com reporteres estagiarios
em fase de aprendizagem. A RTV acabou por ter uma estratégia para tentar “fugir” a este
atraso, nomeadamente com a introducdo de muitas noticias de cardcter intemporal, onde o

critério da Actualidade ndo se aplica.
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Conclusao

Este trabalho pretendeu contribuir para o estudo do jornalismo de proximidade no contexto
particular das televisdes regionais, ainda tdo pouco analisadas no nosso pais. Esse desinteresse
parece dever-se a caracteristicas tipicas do “jornalismo pré-industrial” (Correia, 1998), muito
presentes na maioria dos 6rgdos de comunicag@o social regional. A RTV ndo escapa a este
estigma e sdo notdrias as marcas desse jornalismo pré-industrial na estacdo, como

demonstramos ao longo deste trabalho.

Todos os autores consultados que se debrucaram sobre as televisdes regionais atestam a
importancia destas, seja do ponto de vista informativo, cultural ou politico. Nas televisdes
regionais depositou-se muita esperanga da diluicdo do fosso entre o topo e a base, a elite e a
massa (Coelho, 2005 p.227), mas essa esperanca parece ter-se perdido nas tentativas

apaixonadas das televisdes pirata dos anos 80.

A realidade mostra-nos que a RTV tem a sua disposi¢do um canal nas grelhas de dois dos
maiores distribuidores de sinal por cabo portugueses. Algo que foi desejado por muitos
entusiastas das televisdes regionais, mas raramente conseguido. Muitos projectos vao
aparecendo a nivel local, mas num outro meio, bem mais livre que € a Internet. Apesar de
todas as dificuldades constantemente referidas pela administragdo da RTV, o canal continua a
funcionar, mesmo nao tendo grande encaixe financeiro vindo da publicidade, quase
inexistente na sua grelha. Assim, a RTV surge como um canal que aparenta ter possibilidades
técnicas e financeiras para ser uma televisdo regional bem sucedida, mas que acaba por se

transformar numa oportunidade incompreensivelmente perdida.

A RTV €, de facto, um meio de proximidade. Tem a sua sede e a redac¢@o a funcionar a partir
do Porto e € af que concentra a sua actividade. No entanto, apresenta-se como sendo a estacao
que mostra “Portugal por Inteiro”, um slogan que ndo se ajusta a realidade. Seria de esperar
que, com tdo poucos meios, um canal regional tentasse assumir as suas limitagdes geograficas
e centrasse a sua atenc¢do no espaco que lhe é proximo, fisica e culturalmente. Mas apesar de
ser isso que acontece na pratica, a RTV mostra que o seu objectivo € ser algo que ndo

consegue atingir.
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A nivel local a RTV tem um concorrente directo, o Porto Canal, com muito mais meios e que
atravessa uma fase de reorganizagdo que passa, para ja, pela cedéncia de espaco da sua grelha
a responsabilidade do Futebol do Clube do Porto. A RTV ndo tem esse tipo de
constrangimento nem outros, como a dependéncia de financiamentos autdrquicos. No entanto,
essa independéncia rara (e invejada) nos meios de proximidade ndo € aproveitada para fazer
um jornalismo livre, rigoroso e atento. A andlise feita no estudo de caso aos noticidrios da
RTV mostra-nos que estes sdo praticamente réplicas da imprensa local transpostas para

televisao.

Quando a RTV noticia um acontecimento este ja4 passou anteriormente noutros orgios de
comunicagdo. A falta de actualidade € uma constatacdo dbvia na andlise dos critérios de
noticiabilidade presentes no “Jornal Regional” da estacdo. Nao conseguindo acompanhar o
ritmo da concorréncia, o canal ndo opta por fazer uma abordagem diferente as noticias, que
justificasse e legitimasse o seu cardcter regional. As pessoas estdo pouco representadas nas
noticias da RTV, com as fontes mais habituais a serem as recorrentes na imprensa regional
(sobretudo autarcas). Apesar de ter uma percentagem elevada de noticias dentro do tema
“Sociedade”, o nimero e o tipo de fontes ouvidas ndo o indiciam. Outro dado importante
mostra-nos que o critério da “Personalizacdo” estd praticamente ausente, quando este seria

essencial para a identificagdo do publico com as noticias do canal, até do ponto de vista

estratégico para a captacio de audiéncias.

O aparente desinteresse da administragdo pelo canal manifestou-se, por exemplo, através da
inexisténcia de qualquer publicidade a RTV noutros meios. No entanto, um programa semanal
de entretenimento que durou cerca de 4 meses, o “Passeio da Fama”, apresentado por Marisa
Cruz, foi largamente publicitado em outdoors e promovido com a realizag@o de varios eventos
e até com uma parceria com uma marca de automoveis de luxo. Esse programa era anunciado

como passando no canal 88 da ZON, mas néo fazendo qualquer referéncia ao nome do canal.

A RTV foi descapitalizando progressivamente os seus recursos humanos. Ao longo da
observacdo participante efectuada foram varios os funciondrios que foram saindo sem que
fossem substituidos por outros. Com cada vez menos funciondrios, a estagdo foi tentando dar
a aparéncia de manter igual volume de producio de conteiddos. Progressivamente a opcao de

ter alguns estagidrios curriculares na redacgdo foi evoluindo para que o nimero destes se
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tenha tornado superior ao dos funciondrios. A maioria desses estagidrios que chegam a RTV

nunca fez uma peca televisiva antes.

Pedro Coelho, no seu estudo “A TV de Proximidade e os Novos Desafios do Espago Puiblico”
(2005, p.231), ja tinha detectado o défice de rentabilidade social existente nos varios modelos
de TV de proximidade por si analisados a nivel europeu. Uns por elegerem a rentabilidade
econdmica como prioridade, inviabilizando assim a sua funcdo social; outros por optarem pela
emissdo de conteidos idénticos aos das televisdes generalistas; e outros ainda por se
assumirem apenas como porta-vozes de interesses particulares. Do que observimos e
analisimos neste trabalho, a sensacdo com que ficamos € a de que a existéncia do Jornal

Regional da RTV apenas se deverd a necessidade de manutencdo do alvard concedido pela

ERC.

Num contexto particularmente dificil para todos os 6rgdos de comunicagdo social, sdo os mais
frageis a ressentirem-se em primeiro lugar, como € natural. O jornalismo estd cada vez mais
concentrado nos maiores grupos de comunicag@o, ndo sobrando grande margem de manobra
para os restantes. Neste cendrio, o futuro ndo se apresenta risonho para as televisdes regionais.
Muito menos quando a sua estratégia ndo passa pela qualidade e adequagdo a sua dimensao,

mas sim, tal como acontece em muitos 6rgaos locais, pela cedéncia a interesses particulares.

Neste quadro, e atendendo as caracteristicas das estagdes de televisdo portuguesas, com o
particular realce para a televis@o regional aqui analisada, temos de relembrar a citagdo de Eric

acé com que abrimos este trabalho: “ndo € o publico que se parece com a televisdo, mas sim
M b te trabalho: “ bl tel

a televisdo que se parece ao seu publico.”
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