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Resumo

O presente relatorio resulta do estudo realizado no MT-Hemocentro, unidade da secretaria de
Estado de Saude de Mato Grosso, Brasil, de Setembro a Dezembro de 2016. O estagio de 230
horas, enquadrado no Mestrado de Engenharia Informatica foi focado na infraestrutura
informatica que serve de apoio a esta unidade da secretaria de Estado, a que designamos por
MT-Hemocentro.
Deste modo, € objetivo geral deste trabalho realizar o levantamento do estado atual da Rede
Logica do MT-Hemocentro e propor um projeto de reestruturacdo dessa infraestrutura para
melhor atender esta unidade e os seus funcionarios.
Os objetivos especificos que resultam do desenvolvimento do trabalho decorrente do objetivo
geral, sdo apresentados da seguinte forma:

- Analise da infraestrutura da rede e identificar os problemas existentes;

- Propor uma solucdo de melhoria da rede l6gica e de organizacdo do CPD.
Esta abordagem segue uma estratégia corrente em situacGes semelhantes e que é muitas vezes
referido na literatura como As Is, To Be (situacdo atual e situacdo futura), conforme discutido
em Gouveia (2016).



1. Contextualizacao do estagio e dados da entidade

Os Hemocentros séo institui¢cGes publicas ou privadas que realizam atividades de hemoterapia
e hematologia com o objetivo de fornecer sangue (o que inclui os seus componentes e 0s
hemoderivados), preferencialmente, aos hospitais da rede puablica (quando se tratar de
Hemocentros Publicos) e, preferencialmente, diversos da rede privada (quando se tratar de
Hemocentros Privados), além do atendimento ambulatorial das patologias relacionadas com o
sangue.

Os Hemocentros Publicos podem fornecer sangue aos hospitais privados quando houver
necessidade e os Hemocentros Privados podem fornecer sangue aos hospitais da rede publica
quando os bancos de sangue da rede publica estiverem com baixo estoque de sangue a ponto
de impossibilitar o atendimento aos pacientes com doengas do sangue e 0S casos emergenciais
que necessitam de sangue.

Nos Hemocentros da Rede Publica a doacdo de sangue é voluntéria, andnima, altruista, ndo
remunerada e o sangue é repassado de forma gratuita aos Hospitais Publicos e aos Prontos
Socorros. Nos Hemocentros Privados a doacdo de sangue € voluntaria, andnima, nao
remunerada e 0 sangue é repassado de forma gratuita aos Hospitais Privados — os Hemocentros
Privados cobram o custo da coleta do sangue: os insumos utilizados, reagentes, materiais
descartaveis e a mdo-de-obra especializada, inclusive honorarios médicos.

As comunidades meédica e cientifica, as Sociedades Internacionais da Cruz Vermelha e do
Crescente Vermelho, a Organizacdo Mundial da Saide — OMS, a Organiza¢do Pan-Americana
da Saude — OPAS e outras Organizacdes Humanitarias ndo admitem e desencorajam,
enfaticamente, a coleta de sangue de doadores remunerados. Em muitos paises é ilegal esse
tipo de doacdo de sangue, mas em alguns paises a doacao remunerada é permitida e em outros
paises ainda existe a doacdo remunerada na forma de mercado negro.

O MT-Hemocentro disponibiliza todas as condi¢des técnicas e seguranga as pessoas que
desejam ser Doadoras Voluntarias de Sangue e as pessoas que tém a intencédo de fazer o seu
cadastro para serem doadoras de Medula Ossea.

O MT-Hemocentro é uma unidade que conta hoje com 250 (duzentos e cinquenta)
Funcionarios, 95 (noventa e cinto) Computadores e 25 (vinte e cinco) equipamentos
automatizados ligados em rede e o prédio onde o mesmo esta localizado € antigo e ja passou
por diversas reformas. A instalacdo da rede ldgica que hoje atende a unidade foi instalada em

2001, e a ultima reestruturacdo de sua rede logica foi em 2004. Desde entdo ndo foram feitos



novos projetos para adequar e redimensionar a rede logica para atender a nova demanda de

computadores e equipamentos de rede que foram implantados.

1.1 Objetivo do trabalho

E objetivo geral deste trabalho realizar o levantamento do estado atual da Rede Logica do MT-
Hemocentro e propor um projeto de reestruturacdo dessa infraestrutura para melhor atender
esta unidade e seus funcionarios.
Os objetivos especificos que resultam do desenvolvimento do trabalho decorrente do objetivo
geral, séo apresentados da seguinte forma:

e - Analise da infraestrutura da rede e identificar os problemas existentes;

e - Propor uma solucdo de melhoria da rede I6gica e de organizacao do CPD.
Todo o estagio foi acompanhado pelo Prof. Dr. Jodo Paulo Ignacio Ferreira Ribas, Analista de

Sistemas lotado na Secretaria de Estado de Saude de Mato Grosso.

1.2 Cronograma do Projeto

O estagio que decorreu nas instalacGes da secretaria de Estado, no MT-Hemocentro teve a
duracdo de 230 e decorreu entre os meses de Setembro e Dezembro. A escrita do relatorio de
estagio foi realizada nos trés meses seguintes, tendo em consideracao a restricdo de partilha de

informacao, por via das normais consideragdes associadas com a seguranca da informacao.

A seguir é apresentado um cronograma com as atividades principais e que resume a ocupacao

de tempo do projeto, para o estagio.

ATIVIDADES Set/16 | Out/16 | Nov/16 | Dez/16 | Fev/17 | Mar/17 | Abr/17

Reunido Inicio projeto

Elaboracdo Cronograma

Defini¢do Objetivos

Contextualizacdo

Levantamento Situacional

Proposicao de Melhorias
Relatdrio de Estagio




2. Relatorio do projeto

2.1 Planta baixa da unidade

Foi inicialmente realizado o levantamento do espaco fisico associado com o MT-Hemocentro.
Desse levantamento, foram mapeados 0s espagos fisicos e 0s meios computacionais e
respetivas funcgoes.

Deste modo, o espaco fisico é composto por:

e Pavimento térreo, cujo layout retangular é apresentado a escala 1/75, sendo a planta
apresentada em duas partes e legendada de modo a permitir a descricdo funcional do
espaco.

e Pavimento superior, cujo layout retangular é apresentado a escala 1/75, sendo a planta
apresentada em duas partes e legendada de modo a permitir a descri¢cdo funcional do
espaco.

Este levantamento do espaco fisico serve de ponto de partida para o trabalho a realizar. Além
do desenho ldgico da rede, esta informacéo € igualmente Gtil para questdes de seguranca e
controlo de acessos, que sendo um tema relevante, ndo é tratado no presente relatério, por nao

se encontrar atibuido como objetivo do estagio.

A foto seguinte mosta o aspeto exterior do edificio.
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Pavimento Superior — Parte 1
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Pavimento Superior — Parte 2
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2.2 Levantamento da situacao atual

A rede logica do MT-Hemocentro encontra-se sem possibilidades de expansdo, e existe hoje
demanda para novos pontos de rede além de remanejamentos de alguns pontos ja existentes.
O prédio do MT-Hemocentro possui dois pavimentos, e quando o projeto foi executado em
2001 todos os equipamentos de rede (switch) ficaram concentrados na sala do CPD.

Com o passar dos tempos, novos pontos foram sendo adicionados na rede, chegando a lotar o
local de passagem entre 0 1° e 2° pavimentos, e também as eletrocalhas que interligam os
switches concentrados no CPD, impossibilitando manutencdes e inclusdo de novos pontos de
rede para atender o constante crescimento da unidade.

A rede logica apresenta muitos problemas de estabilidade e conectividade, e necessita ser
readequada dentro das normas e padrdoes ANSI/EIA/TIA-568-B (Figueiredo e Silveira, 2000),
estabelecido para padrbes de cabeamentos estruturados.

A rede elétrica necessita ser revisada por um Engenheiro Eletricista, juntamente com a
Coordenadoria de Obras e Reformas para verificar problemas e falhas que vem danificando a
estabilidade da rede, bem como danificando alguns equipamentos (computadores e ativos de
rede).

O MT-HEMOCENTRO possui link de dados (canal de comunicacdo) direto com a SES
(Secretaria de Estado da Saude), porém, é compartilhado entre 4 unidades (CERMAC, MT-
LABORATORIO, FARMACIA DE ALTO CUSTO e PATRIMONIO), possuindo uma
velocidade (débito) total de 5Mbps. Esta velocidade de transmisséo de dados € pequena para a
quantidade de maquinas que o utilizam a ligacdo, ao mesmo tempo (cerca de 300
computadores). Sendo assim, para a comunicacdo com 0s sistemas hoje existentes poderem
funcionar corretamente e atender os usuarios corretamente, requer o aumento da velocidade do

link de dados e consequente largura de banda.
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2.3 Topologia de rede atual

O esquema seguinte, apresenta a topologia atual do MT-Hemocentro. Neste esquema é visivel

uma estrutura de mediacdo com o exterior, pela Internet, atrdves de um espaco proprio de

computacdo (CPD, Centro de Processamento de Dados).

TOPOLOGIA ATUAL MT-HEMOCENTRO

Roteador
Hemoczentro

Roteador

Secretaria de
Saude

SALA DO CPD

IBE)
|
18]

Servidores Servidores

ImE)
ImE\
N

Servidores Servidores

X

S
!

= ”! :\‘«1 =3

Internet

Firewall

COMPUTADORE DO 1°e 2°
PAVIMENTOS

) i
1

A/

A secéo seguinte mostra as fotos do CPD no seu estado atual.
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2.4 Fotos da estrutura atual

A primeira foto, apresenta o bastidor principal com os quatro servidores fisicos e a sua consola
de acesso, que constituem a estrutura do CPD

A segunda foto da sala de computacdo (Data Center), apresenta as ligacGes de conetividade

interna e externa do CPD.
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A terceira foto apresenta uma vista da calha de ligagéo entre os sistemas de conetividade e 0s
servidores do CPD
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A quarta foto, apresenta a ligacdo do CPD, com o exterior e que permite a conetividade de todo

0 sistema coma Internet.

A quinta foto, apresenta um pormenor da ligagdo do CPD, com o0s restantes equipamentos,

interior do edificio.
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As duas fotos seguintes mostram pormenores adicionais das ligacbes do CPD com os

equipamentos, no interior do edificio.
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3. Proposta de melhoria

Para que esta unidade possa funcionar de forma adequada, toda a infraestrutura de rede l6gica
devera ser refeita. Para isso devem ser considerados 0s seguintes passos:

e retirar todos os cabeamentos existentes;

e redimensionar as eletrocalhas;

¢ langar novos cabeamentos;

e realizar a certificacdo dos cabeamentos.
Para o efeito, deve ser contratada méao de obra especializada para a execugdo de Projeto de
Rede Fisica e Logica.
Em funcdo do porte do projeto, um conjunto de fatores foi levantado e avaliado conforme
colocado a seguir:

e necessidades atuais e futuras dos servicos de comunicacdo de voz e dados;

e avaliacdo do ambiente fisico no edificio, englobando as facilidades de passagem de

eletrodutos e eletrocalhas para encaminhamento dos cabos de ldgica e voz;

e analise do local de instalacdo;

e avaliacdo dos meios a serem utilizados (cabos);

e definicdo da topologia de distribuicdo do sistema de redes locais;

e definicdo da distribuicdo de pontos;

e sistema de cabeamento preliminar a ser utilizado;

e localizacdo e identificacdo dos pontos, dos racks de conexdo secundarios e da Sala de

Equipamentos;
e adaptacdes de locais internos;

e servicos de obras civis necessarios.

3.1 Consideracgdes gerais

A empresa que for contratada ficara responsavel pela reparacdo de quaisquer danos que venha
a causar a terceiros ou ao patrimonio, reparando as suas custas 0s mesmos, bem como a
execucdo dos servigos contratados, sem que lhe caiba nenhuma indenizacdo por parte da
Secretaria do Estado de Saude.

Os servigos rejeitados pela fiscalizacdo devido ao uso de materiais que ndo sejam 0S

especificados, e/ou materiais que ndo sejam classificados como de primeira qualidade ou

18



considerados como mal executados, deverdo ser refeitos corretamente, com o emprego de
materiais aprovados pela fiscalizagcdo e com a devida méo-de-obra qualificada, em tempo habil
para que ndo venha prejudicar o prazo de entrega dos servicos, arcando a contratada com o
onus decorrente do fato.

Cabe a empresa contratada avisar por escrito a fiscalizacdo de todos os erros, incoeréncias ou
divergéncias que possam ser levantados através destas Especificacfes, para que se tomem as
devidas providéncias.

Todos os servigos, recomposicdes, etc., ndo explicitos nestas especificacbes, mas necessarios
para a execucao dos servicos programados e aos perfeitos acabamentos das areas existentes de
forma que resulte num todo Unico e acabado, devera ser de responsabilidade da contratada,
exceto pintura. Os locais afetados pelos servicos deverdo ser mantidos pela contratada em
perfeito estado de limpeza ao longo do decorrer dos servicos.

3.2 Servicos preliminares

A empresa contratada providenciara a instalacdo do canteiro de servigos, em local a ser definido
pela fiscalizacdo em conjunto com a administracdo do edificio e em conformidade com os
cddigos locais de edificacdes e posturas.

A contratada providenciara instalaces provisorias com dimensdes minimas necessarias a
guarda de materiais, ferramentas, documentacdes e outros pertences.

A contratada recebera orientacdo da fiscalizacdo quanto aos locais em que podera obter
fornecimento de energia elétrica e dgua para efetuar as ligagdes provisorias.

Seréa de responsabilidade da contratada qualquer perfuracdo necesséaria a execucdo do objeto
destas EspecificacOes, tais como perfuracbes em alvenarias, esquadrias, divisorias, bancadas e
pisos, enfim tudo necessario a perfeita execucdo dos trabalhos de forma a utilizar os servicos
conforme indicado no projeto.

Qualquer servico de adaptacdes é de responsabilidade da contratada. Se para perfeita execucéo
dos servicos for necessario a remocao de instalacfes elétricas originais do prédio a qual seriam
desativadas, estas serdo obrigatoriamente feitas pela contratada de forma a néo interferir em
instalacOes ativas.

Entende-se por adaptacdes qualquer servico de remanejamento ou remocao de instalagdes
elétricas, instalacbes de dados, instalagdes de ar condicionado e instalacdes hidraulicas ou de
incéndio. Estes servigos devem ser ao méximo evitados e ndo podem comprometer

funcionalidade do sistema em sua concepc¢ao original.
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Todos os materiais provenientes de remocdes e adaptacdes deverdo ser removidos da area de
trabalho em tempo habil. Se for grande a quantidade de remocdes, a Contratada deve prover
de um coletor tipo conteiner na area externa ao prédio em local determinado pelo responsavel
do estabelecimento. O coletor de entulho seré de responsabilidade da empresa contratada.

A empresa contratada deverd tomar cuidados especiais para evitar danos nos materiais ou
instalacGes economicamente re-aproveitaveis os quais deverdo ser removidos e transportados
até os locais indicados pela fiscalizacéo.

A empresa contratada devera cobrir os moveis, que porventura estiverem no local dos servigos,
com lona ou plastico, evitando assim danificar os mesmos.

Deve ser mantido nos locais em atividade, um perfeito estado de limpeza e higiene.

3.3 Defini¢Oes para o Sistema de Cabeamento Estruturado

Um Sistema de Cabeamento Estruturado (SCE) pode ser visualizado como um conjunto de 6
(seis) subsistemas, ou seja: subsistema estagéo de trabalho, cabeamento horizontal, cabeamento
backbone vertical, administracdo, sala de equipamentos e campus. O esquema na figura 1,
mostra cada subsistema, sendo o Armario de Telecomunicacdes ou Telecommunication Closet
(TC). Esta secdo apresenta o trabalho de Moreira (2016).

SUBSISTEMA SUBSISTEMA

HORIZONTAL ESTACAO DE TRABALHO
I /
: /
Armaério de 7 1 | o=

Telecomunicag6es ~
ou =D

Telecommunication

Closet (TC)
SUBSISTEMA =
BACKBONE VERTICAL /]
%
L~

SUBSISTEMA
ADMINISTRACAO — + ut

\
\ ¥

A\

Ay

SUBSISTEMA i
CAMPUS SUBSISTEMA

SALA DE EQUIPAMENTOS

Figura 1: Detalhe dos Subsistemas do SCE
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3.3.1 Subsistema Estacdo de Trabalho

Este subsistema é constituido de conectores, tomadas de telecomunicagBes, corddes,
adaptadores e plugs, possibilitando a facil conexdo dos terminais de dados,
microcomputadores, telefones, fax, servidores de rede local, além de equipamentos de imagem

e estacdes de trabalho a rede. A figura 2, a seguir, ilustra o Subsistema Estacdo de Trabalho.

SUBSISTEMA
ESTAGAO DE TRABALHO

Tomadas de
Telecomunicagbes

Figura 2: Detalhe do Subsistema Estacéo de Trabalho

Os componentes da estacdo de trabalho estendem-se desde a terminacdo do cabeamento
horizontal até aos equipamentos dos usuarios. Os equipamentos das estacdes podem ser
aparelhos telefonicos, computadores, servidores de rede local ou equipamento de audio e video.
O projeto de cabeamento da estacdo de trabalho deve ser flexivel, permitindo aos usuarios uma
facil e rapida reconfiguracdo do layout e consequentemente mudancas dos equipamentos de
trabalho. As tomadas de telecomunicac6es poderéo ser alternadas para dados ou voz, conforme
a necessidade de utilizacdo da aplicacdo no ambiente.

3.3.2 Subsistema Horizontal

Este subsistema representa a rede horizontal, isto é, o conjunto de cabos horizontais, lan¢ados
pelos tetos de cada pavimento, possibilitando a conexdo entre os pontos de saida do subsistema
estacdo de trabalho aos pontos de administragdo localizados nos Armarios de
Telecomunicagdes ou Sala de Equipamentos (CPD).

Estes pontos de administracdo séo constituidos de patch panel. A Figura 3, a seguir, ilustra o

Subsistema Cabeamento Horizontal.
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SUBSISTEMA
CABEAMENTO HORIZONTAL

]
\

A
I

Armério de
Telecomunicagées

Figura 3: Detalhe do Subsistema Horizontal

O cabeamento horizontal deve, ainda, facilitar a manutencéo e realocacdo, e acomodar e/ou
aceitar mudancas de novos equipamentos e servigos. Deve-se evitar a instalagdo do mesmo
préximo as areas geradoras de interferéncia eletromagnéticas, isto é, motores, transformadores,

reatores, etc.

3.3.3 Subsistema Vertical (Backbone)

Este subsistema representa a rede vertical ou grupo alimentador do cabeamento do edificio,
conforme ilustrado na Figura 4. Este subsistema é o conjunto de cabos langados verticalmente
e interligando os dois pavimentos aos pontos de administracdo. Estes pontos de administracao
estdo localizados nos Armarios de Telecomunicacdes e Salas de Equipamentos e a
interconexao ¢ feita através dos painéis de conexdes principais e intermediarios e terminais de
conexdo. Os Armarios de TelecomunicacOes e Salas de Equipamentos podem estar localizados
em diferentes prédios. Este cabeamento backbone vertical compreende os meios de transmisséo
tais como: cabos de cobre de par trancado, fibra 6ptica ou combinacéo de par trancado e fibra
Optica.

Normalmente, ndo é possivel ou economicamente justificavel a pré-instalacdo do cabeamento
backbone vertical para toda a vida util do sistema de cabeamento. A vida util consiste de um
ou varios periodos de planejamento, cada periodo abrangendo entre trés a dez anos. Durante
cada periodo de planejamento, a evolucgdo dos servigos de comunicacdo deve ser planejada de
forma que o crescimento e mudancas em seus requerimentos sejam acomodados/suportados
sem a instalacdo de cabeamento adicional. O tempo destinado ao planejamento deve ser
baseado nos fatores estabilidade e crescimento dos usuarios do cabeamento do MT-

Hemocentro.
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Figura 4: Detalhe do Subsistema Vertical

A definicdo da rota e a estrutura de suporte para o cabeamento backbone vertical deve ser feita
tomando-se cuidado para evitar areas onde possam existir fontes de grandes niveis de
interferéncias eletromagnéticas, tais como motores, transformadores, reatores, etc.

A topologia do cabeamento backbone vertical deve ser estrela de hierarquia convencional, onde
o0s pontos de administracdo dos Armarios de Telecomunicac6es e ou Sala dos Equipamentos

sdo interligados ao ponto de administracédo localizado no CPD.

3.3.4 Subsistema Sala de Equipamentos

A Sala de Equipamentos é definida como uma area dentro do prédio onde os equipamentos
comuns dos usuarios sdo instalados. Estes equipamentos geralmente sdo: Central Telefonica
Digital, Host, controladoras de comunicacéo, servidores de rede local e outros equipamentos
pertencentes a formac&o das redes de voz e dados, além dos terminais de conex&o do sistema
de cabeamento. Qualquer ou todas as fun¢des de um Armario de Telecomunica¢Ges podem ser
providas, alternativamente por uma Sala de Equipamentos. Assim, este subsistema representa
todo o conjunto de cabos, cordBes e todo o hardware de suporte necessario a conexao dos
equipamentos comuns a rede backbone vertical via subsistema administragdo, conforme

ilustrado na Figura 5, a seguir.
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Figura 5: Detalhe do Subsistema Sala de Equipamentos

Apesar do Armario de Telecomunicagdes ndo ser considerado como um subsistema no Modelo
de Solugéo, a definicdo e a utilizacdo do mesmo se torna bastante importante, tendo em vista
sua aplicabilidade e funcionalidade dentro do Sistema de Cabeamento Estruturado.

O Armario de Telecomunicacdes € uma area dentro do prédio alocada com o propdsito
exclusivo de acomodar os equipamentos associados com o sistema de cabeamento. Todos 0s
prédios devem conter pelo menos um Armario de Telecomunicacgdes ou Sala de Equipamentos.
N&o existe um limite maximo quanto ao nimero de Armérios de Telecomunicacfes dentro de

um prédio, dependendo apenas da area do pavimento e da distribuicdo dos pontos.

3.3.5 Subsistema Administracdo

O subsistema de administracdo é o ponto de juncao de dois ou mais subsistemas e € responsavel
pela atribuicdo dos circuitos dos equipamentos Central Telefénica Digital e servidores das
Redes Locais para os terminais telefonicos e estagdes de trabalho localizados no subsistema
estacdo de trabalho. Os componentes do subsistema administracdo, formado pelos painéis de
distribuicéo e conexd&o, patch panel, racks, sistemas de protecéo etc, deveréo ser instalados na
Sala de Equipamentos e Armérios de Telecomunicacdes. A Figura 6, a seguir, ilustra o

Subsistema Administracéo
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3.3.6 Subsistema Campus

O subsistema campus € a extensdo do sistema backbone vertical. Este subsistema é constituido
de cabo aéreo ou cabo subterraneo, possibilitando a interligacdo dos equipamentos de voz,
dados, audio e video de diferentes prédios ou anexos. A Figura 7, a seguir, ilustra o Subsistema

Campus.

t

SUBSISTEMA CAMPUS

Figura 7: Detalhe do Subsistema Campus

3.4 Projeto do Sistema de Cabeamento Estruturado de Dados/Voz

O conteddo deste projeto objetiva fornecer, aos usuarios e ao administrador desta rede,
facilidades quanto a operacao, velocidade de configuracéo de novos pontos e seguranca fisica.
Estas caracteristicas podem ser resumidas dentro do contexto de um projeto desta natureza,

sinalizando algumas facilidades de gestéo, tais como:
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Identificacdo do sistema de cabeamento estruturado (dados, voz e elétrica) de forma
clara, precisa e padronizada;

Destino e mapeamento a um espaco fisico para controle e gestéo;

Infraestrutura de cabeamento estruturado dos pontos aos armarios de controle de
forma permanente, sem necessidade de qualquer modificagao;

Possibilidade de se permitir qualquer mudanca de usuarios e/ou departamentos do
Orgéo de forma fécil, agil e confiavel;

Em relagdo a disponibilidade de comunicagédo da rede, esta deve ser ininterrupta e
sem ruidos. As normas utilizadas neste projeto consideram, por exemplo,
parametros como desempenho, atenuacao, diafonia, impedéancia e distorcao, dentre
outros;

Alocacdo de Salas de Equipamentos (CPD) dedicadas para administracdo e gestdo
do parque tecnoldgico a ser instalado no prédio, visando uma melhor seguranca ao
acesso restrito a estas salas, bem como, dos equipamentos presentes nesta solucao.

Todo o Projeto tem de estar enquadrado com a fundamentacdo dada por resolugdes, normas

técnicas e boletins técnicos. Os requisitos considerados no desenvolvimento do projeto, foram

aqueles estabelecidos pelas normas da American National Standard Institute — ANSI,

Telecommunications Industry Association — TIA, Electronic Industries Association — EIA e

Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, em especial as seguintes:

ANSI/TIA/EIA - 568B, Commercial Building Telecommunications Wiring;
ANSI/TIA/EIA-569A, Commercial Building Standard for Telecommunications
Pathways and Spaces;

ANSI/TIA/EIA — 606, Administration Standard for the Telecommunications
Infrastructure of Commercial Buildings;

ANSI/TIA/EIA-607, Commercial Buildings Grounding and Bounding
Requirements for Telecommunications. Esta norma recomenda como primeira
opcao as regulamentacdes locais em sobreposicdo a mesma, no caso as normas da
ABNT;

ABNT — NBR 5410, Fornecimento de Energia Elétrica em Baixa Tensé&o.

O projeto béasico foi elaborado idealizando a melhor adequacdo da infraestrutura predial

existente, atendendo as normas citadas acima. Alguns parametros foram os norteadores para o
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inicio do projeto, tais como: area total do prédio, area util de trabalho, quantidade atual de
usuarios, estrutura civil predial, instalacGes elétricas e instalacdes de rede existente.

Dentro destas premissas, foi definido que o Sistema de Cabeamento Estruturado para Dados e
Voz, deve ter um espaco fisico destinado a acomodacgéo de equipamentos, de modo que haja
um controle de todo o ambiente do prédio contemplado, ou seja, de todas os pontos a que este
projeto ird dimensionar.

O prédio do MT-Hemocentro, localizado na Av. 13 de junho, 1300, Porto, Cuiaba-MT, possui

uma estrutura de 02 pavimentos.

= Rua 13 de Junho, 1300 - Centro ¢

Rua 13 de Junho, 1300 - Centro Sul
Cuiaba - MT
Brasil

®

GUARDAR PROXIMO ENVIARPARA  PARTILHAR
0 SEU

TELEMOVEL

°+ Adicionar um local em falta

P Adicionar uma etiqueta

SN

Dentro destas premissas, foi definido que o Sistema de Cabeamento Estruturado para Dados e
Voz, seré realizado da seguinte maneira: cada andar, sera dividido em quatro alas, sendo
necessario para cada uma, um espaco fisico destinado a acomodac¢do de equipamentos, de
modo que haja um maior controle e facilidade de eventuais manobras. Este espaco devera ser
o suficiente para a instalacdo do Armério de Telecomunicacdes (TC).

Cabe lembrar que, para o Pavimento Térreo, sera instalado um Armario de Telecomunicagdes
Unico para atender todos os pontos ndo pertencentes a Sala Master e a Sala de Informatica mais
adiante detalhadas.

O dimensionamento dos pavimentos deste prédio levou em consideracdo a quantidade de
usuarios nos mesmos, ficando assim, cada pavimento com a quantidade de pontos diferentes
dos demais, pois cada um possui particularidades e quantidade de usuarios diferentes dos

demais.
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3.5 Sistema de Cabeamento Estruturado Dados/Voz

A concepcao deste sistema foi organizada e elaborada dividindo-o em 4 subitens:
e Descrigdo dos Servigos;
e Calculos e Quantitativos do Sistema;
e Projeto Funcional; e

e Identificacdo do Sistema de Cabeamento Estruturado.

Como consideragdes preliminares e principais € descrito abaixo a topologia de
dimensionamento do Sistema de Cabeamento Estruturado adotado para este projeto. O projeto
sera detalhado na Descricdo dos Servicos de cada Subsistema.

No prédio do MT-Hemocentro ja existe a Sala de Equipamentos Master ou SEM. Esta sala esta
localizada no Pavimento Térreo, e devera ser reestruturada sendo a mesma responsavel pela
administracdo de todo o sistema e. a reestruturacdo desta sala é de responsabilidade da empresa
contratada.

A reestruturacdo da sala serd feita de acordo com as necessidades do MT-Hemocentro, a
empresa devera levantar os dados durante a vistoria, as tubulagfes serdo todas embutidas na
parede, com excec¢do da canaleta de rodapé que sera instalada na divisoria.

Para todos as alas, determinou-se a instalacdo de Armarios de Telecomunicagbes (TC). Cada
pavimento, possuira 04 (quatro) armarios de TelecomunicacBes, sendo um para cada ala,
conforme citado anteriormente. Estes armarios serdo responsaveis pela administracao de cada
ala. Cabe lembrar, que para o Pavimento Térreo, serd instalado um Armario de
TelecomunicacBes que atendera todos os pontos ndo pertencentes a Sala Master, sendo o
mesmo instalado fora da mesma.

Um TC é constituido de 01 (um) rack com capacidade de acomodar componentes de dados e
componentes de voz, inclusive 0s equipamentos ativos para ativacao da rede logica.

O Segmento Vertical serd composto de todos os componentes que interligam a sala SEM no
subsolo e os Armarios de Telecomunicacfes dos outros pavimentos. Estas interligagdes serdo
realizadas através de fibras opticas, sendo um cabo oOptico de 01 par de fibra (MM) para cada
rack secundario.

Para a ativagdo dos pontos telefonicos, serdo langados cabos telefénicos para uso interno saindo
diretamente do Distribuidor Geral de Telefonia, situado na sala da Central Telefonica

localizada no Pavimento Térreo até os Armarios de Telecomunicacdo de cada ala. Cabe
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lembrar que, no Distribuidor Geral, cada bloco devera ser numerado e devera ser criado uma
tabela indicando qual o Armario de Telecomunicacdo que o respectivo bloco alimenta,
facilitando assim, manobras e manutencdes, bem como agilidade na execugdo das mesmas.
Para o Sistema de Cabeamento Estruturado de Dados e Voz deste prédio, o projeto tera
fisicamente um Subsistema Estacdo de Trabalho composto de todos os componentes da Area
de Trabalho (Work Area).

3.6 Descricao dos Servicos

3.6.1 Subsistema Sala de Equipamentos e Armarios de Telecomunicagdes.

A referida sala esta localizada no subsolo e a mesma € responsavel pela administracéo e gestdo
de toda a rede telemaética e tera os seguintes equipamentos instalados:

Equipamentos ativos de dados tais como: modems, roteadores (routers) e um Switch Optico
Principal. Este switch tera como funcdo efetuar a conectividade com os Armarios de
Telecomunicacdes, pois 0 backbone € oOptico.

Equipamentos ativos para atender aos pontos da sala e do setor responsavel, bem como
equipamentos para conexdo dos servidores e demais equipamentos. Estes equipamentos seréo
conectados no Switch principal.

A infraestrutura para lancamento dos cabos para rede légica sera feita com eletrocalha
perfurada sob o forro e a sua descida embutida na parede, exceto onde houver diviséria sera
feito com eletrocalha lisa aparente com corpo duplo eletrocalha aparente lisa conforme projeto.
Todos estes equipamentos bem como todos equipamentos ativos do Sistema nos outros
pavimentos necessarios a perfeita execucdo do projeto serdo fornecidos pelo MT-Hemocentro.
E de responsabilidade da empresa contratada, a instalacdo (a qual sera discutida com a
Contratante) destes equipamentos segundo a topologia especificada neste projeto.

No corpo deste projeto serd descrito a topologia adequada de conectividade entre o0s
equipamentos, o grau de responsabilidade no sistema de administracdo de cada equipamento e
as principais caracteristicas dos equipamentos a titulo sugestivo.

Em todas as alas determinou-se a instalacdo de um Armario de Telecomunicacdes locado nos
espacos livres disponiveis para sua instalacdo. Esta facilidade de loca¢do ndo compromete o
nivel de backbone em relacdo ao limite de distancia maxima permitida em norma técnica

associada.
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A funcéo do Armario de Telecomunicacdes é centralizar em um ponto Unico todas as tomadas
de telecomunicacdes de uma mesma ala.

O armaério sera composto de rack para o sistema de dados e para o sistema de voz, sendo
responsavel pela acomodacao dos equipamentos passivos e ativos de rede.

3.6.2 Subsistema Vertical.

O Segmento Vertical, ou Backbone, deste Sistema € composto de cabos que fazem a
comunicacdo entre a sala SEM e os Armarios de Telecomunicacdes de cada ala.

Estes cabos seguirdo verticalmente por eletrocalhas com dimens@es a serem determinadas no
item, Célculos e Quantitativos do Projeto pelo shaft (prumada vertical) e, horizontalmente, pela
eletrocalha area, seguindo até o respectivo Armario de Telecomunicacao.

Os cabos do backbone de Dados serdo de Fibra Optica de 2 Fibras, Multimodo com
terminacdes padrdo SC por Processo de Fusdo em DIO no rack principal da sala SEM e em
caixa de emendas nos racks secundéarios. Os cabos do backbone de VVoz serdo cabos telefonicos
para uso interno, conectorizados em “Voice Panels” nos TCs e em blocos BLIs no quadro de
distribuicdo geral para telefonia.

Serdo lancados em cada pavimento, 02 (dois) cabos entre 02 (dois) Terminais de
Telecomunicacdo, para possibilitar o cascateamento em caso problemas em uma das fibras do
backbone. Estes cabos serdo apenas para seguranga e nao poderdo ser conectados aos
equipamentos ativos, ficando sua utilizacdo Unica e exclusivamente restrito a pessoal

autorizado pelo setor de TI.

3.6.3 Subsistema Horizontal.

O Segmento Horizontal deste sistema é composto de toda infraestrutura necessaria para a
conexdo das tomadas de dados e voz e 0s equipamentos ativos que atendam a estas tomadas
RJ-45.

O caminho seguido pelos cabos no segmento horizontal serd composto de uma infraestrutura
de eletrocalhas lisas com corpo duplo de eletrocalhas perfuradas aéreas a serem instaladas
sobre o forro. A partir do armério, saira 1 eletrocalha em sentido horizontal para atender os
pontos a serem instalados nas paredes e um eletrocalha em um sentido vertical até atingir o
nivel proximo a laje acima do armario. A partir desta serd feito uma comunica¢do com uma

eletrocalha no corredor do prédio e com a eletrocalha vertical do shaft (prumada) existente.
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Este shaft atravessara verticalmente todos os andares, sendo vazado na laje de cada pavimento
conforme ilustrado em plantas.

A eletrocalha que percorre o corredor do prédio serd aqui denominada como eletrocalha
principal do segmento horizontal. Esta deve seguir por todo o comprimento do prédio, ou do
corredor, conforme mostrado em planta.

A partir da eletrocalha principal, saem eletrocalhas secundarias do segmento horizontal. As
eletrocalhas secundarias seguirdo em sentido perpendicular a eletrocalha principal. Esta
configuracdo deixa a infraestrutura até este ponto (eletrocalhas principal e secundéria) em
estado permanente, ou seja, sem necessidade de adaptacdes diante de mudanca de usuarios e
possibilitam um melhor uso do espaco interno das eletrocalhas, ndo execedendo assim, as taxas
de ocupacdo recomendadas pelas normas técnicas vigentes de no méximo 40 % de sua area
atil.

Das eletrocalhas secundarias descem eletrocalhas com corpo duplo para atender os TCs das
respectivas alas.

Das eletrocalhas aéreas, sairdo eletrodutos até os postes condutores a serem instalados em
locais de ilhas e pontos longe de paredes, evitando o0 uso de infraestrutura no piso, em locais
de transito de pessoas, evitando assim, acidentes e garantindo maior seguranc¢a aos USUArios.
Neste segmento horizontal da infraestrutura, sera utilizado, 4 tipos distintos de material
seguindo uma hierarquia de dimensdes proporcional a quantidade de tomadas a ser atendida.
Serdo respectivamente a eletrocalha principal, a eletrocalha secundéria, o ramal de eletrodutos
e 0s postes condutores. Qualquer conexado ou juncdo destes componentes devera ser realizado
com materiais adequados para uma boa aparéncia.

As dimensdes, as caracteristicas e o quantitativo destas infraestruturas serdo detalhadas no item
Célculos e Quantitativos do Projeto. Os caminhos por onde serdo instaladas a infraestrutura é
mostrado nas Plantas de Referéncia.

Todos 0s acessorios necessarios para a jungdo das eletrocalhas, tais como: jungdes simples ou
articuladas, curvas, cruzetas, redugdes, dentre outros, deverao ser aparafusados e nao rebitados.
Sob hipotese alguma, os cabos UTP poderdo ficar a mostra quando conduzidos em leitos,

eletrocalhas e canaletas, mesmo que na jungéo destas estruturas.

3.6.4 Subsistema Estacao de Trabalho.

Entende-se por uma area de trabalho a cada 6m2 de area Util, ou seja, uma area onde cada

funcionério tenha condicBes de trabalho. As defini¢bes destas areas estdo em conformidade
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com as normas citadas neste projeto, com excecOes para 0s ambientes de: recepcoes,
almoxarifados e auditorios, que utilizard de outra metodologia de definicdo de ocupacédo de
area de trabalho, conforme solicitagdo do MT-Hemocentro.

Para este projeto, foi considerado uma distribuicdo de pontos disformes, ou seja, a quantidade
de tomadas logicas varia conforme a densidade de usuarios, sendo locado no projeto, todos 0s

pontos duplos de Idgica e os pontos unitarios das mesmas.

3.6.5 Calculos e Quantitativos do Sistema

O quantitativo estimado dos materiais a serem utilizados no cabeamento da SES/MT foi
baseado em calculos de um pré-projeto basico ilustrado nas plantas. E importante salientar que
a empresa contratada devera fazer uma vistoria detalhada no prédio para certificar e validar
todo os itens, calculos e quantitativos inerentes a este projeto. Neste item serad quantificada toda
a infraestrutura para dados e voz, bem como, as Salas de Equipamentos, Sala de Equipamentos
Intermediarios e 0s componentes passivos do SCE.

A capacidade de ocupacdo, devera ser de no maximo 40%, dos eletrodutos e das eletrocalhas
— Norma EIA/TIA — 5609.

3.6.6 Subsistema Estacdo de Trabalho

O Projeto de Cabeamento Estruturado foi projetado atendendo a uma otimizacao de uso de area
atil, com um quantitativo de pontos (dados/voz) a qual otimize o uso da area Util para estagdes

de trabalho, conforme demonstrado nas plantas em anexo.

3.6.6.1 Segmento Horizontal

Neste item, € calculado o dimensionamento dos cabos UTP, sua distribui¢éo projetada para o
segmento horizontal. Cada tomada Fémea RJ45 é atendido por 01 cabo UTP de 04 pares, tanto
para pontos destinados para transmissao de dados, como os destinados a transmisséo de voz.
Nas tabelas a seguir, estdo relacionadas a totalizacdo do cabeamento e da infra-estrutura
necessaria para este subsistema do projeto. Além disto considerou-se, como reserva técnica,
um acréscimo de 20% no quantitativo do cabeamento.

A tabela 1, a seguir, demonstra o quantitativo de cabeamento necessario no Segmento

Horizontal.
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Pavimento N° de pontos Distancia Med',a d 0 Ponto Cabos UTP 4 Pares (m)
ao Armario
SEM Sala Master 20 8 1.200
Térreo 60 30 3.900
1° Andar 45 28 2.800
20 % de sobra técnica 1.580
TOTAL 9.480

Tabela 1: Quantitativos do Cabeamento Horizontal.

No subsistema horizontal para dados e voz, é utilizado 4 tipos de infraestrutura: a eletrocalha

principal, a eletrocalha secundaria, os eletrodutos e o0s postes condutores.

3.6.6.2 Segmento Vertical.

Neste item é quantificado a infraestrutura vertical e o cabeamento para dados e voz. Cabe
ressaltar que, a eletrocalha do segmento vertical contempla os cabos de dados e voz, sendo 0s
cabos elétricos lacados por uma outra eletrocalha, independente da especificada para
dados/voz.

Neste segmento, € utilizado para voz cabos Telefénicos para uso interno com coneccdo em
blocos BLI no DG e em voice panel nos rack’s secundarios e para dados, cabo de Fibra Optica
de 2 Fibras, Multimodo (MM) com terminagdes padrdo SC por Processo de Fusdao em DIO no
rack principal e caixa de emenda nos rack’s secundarios. A tabela 2, a seguir, indica o

quantitativo de cabeamento deste subsistema.

Cabos Opticos MM Cabos Telefénico
Pavimento|NUmero de| Média | Quantidade de | Qtde |NUmero de| Média | Quantidade de
Cabos |por Cabo| Cabos (metros) | pares | Cabos |por Cabo| Cabos (metros)
Sala
Master 0 0 0 30 1 20 60
Térreo 4 50 210 50 1 20 60
1° Andar 4 50 210 30 1 64 60
TOTAL 420 50 pares 60
30 pares 120

Tabela 2. — Quantitativo do Cabeamento Vertical
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3.6.7 Componentes Passivos para Dados

Os componentes passivos sdo responsaveis pela organizacdo e distribuicdo de todos as
tomadas, a partir de uma mesma infraestrutura. Os componentes passivos para dados, tais como
patch pannel, organizadores de cabos e frente falsa para preenchimento de espacos vazios,
devem ocupar entre 01 e 02 alturas de 1U no rack.

A quantidade destes foi estabelecida, proporcionalmente, pela quantidade de tomadas de dados
a ser instalada nas alas, ou seja, cada tomada de dados estara representada no rack por uma
porta de patch panel. Os cabos de manobras, patch cords, oriundos dos patch pannel deveréo
seguir caminhos indicados pelos organizadores e gerenciadores de cabos. Para cada patch
pannel de 24 portas cotado, um organizador de 1U ou 2U também foi cotado, assim como, para
cada switch foi cotado um organizador de cabo.

A tabela 3 a seguir apresenta o célculo do quantitativo de equipamentos passivos por Armario

de Telecomunicacao e total para todo o prédio do MT-Hemocentro.

. N° de Patch Pannel . Painel DIO 24
Pavimento Ala Guia de Cabos | Frontal
pontos de 24 portas
Sala Master EO 30 2 2 1 1
Térreo A0 20 1 1 1
BO 20 1 1 1
Co 22 1 1 1
DO 23 1 1 1
1° Andar Al 20 1 1 1
B1 15 1 1 1
C1 20 1 1 1
D1 10 1 1 1
TOTAL 180 10 10 9 1

Tabela 3. — Quantitativo de Rack, Patch Pannel e Organizadores de Cabos.

3.6.8 Equipamentos Passivos para Voz

Os equipamentos passivos para voz sao: Blocos BLI"s para o Distribuidor Geral e Voice Panels
para os Armarios de Telecomunicagéo.
Os pontos da Sala de TI serdo instalados no rack (APD — 01) da Sala Master, todos os cabos

da rede logica sairdo da Sala Master incluindo o sistema de telefone.
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Devido ao fato do cabeamento ser estruturado, ou seja, qualquer ponto pode ser usado tanto
para voz como para dados, dependendo apenas de sua ligacdo no rack, os cabos foram
contemplados em tabelas anteriores. Neste item foi contemplado a quantidade de voice panels
e patch panels necessarios para a disposic¢ao pontos telefonicos para cada ala. Ressaltando que,
para este dimensionamento, foi considerado a quantidade de pontos telefénicos no maximo
igual a metade do total de pontos da respectiva ala.

A quantidade total destes equipametos serd demostrado na tabela 4, a seguir.

Pavimento Ala N° de Voice Panel Organizador Painel Frontal
pontos de Cabos
Sala Master EO 2 1 1 1
Térreo A0 10 1 1 1
BO 8 1 1 1
Co 20 1 1 1
DO 10 1 1 1
1° Andar Al 25 1 1 1
B1 10 1 1 1
Cl 6 1 1 1
D1 10 1 1 1
TOTAL 101 0 9 9

Tabela 4: Quantitativo de passivos por ala — voz.
A quantidade de blocos de ligacdo interna (BLI) que ira atender os ramais da Central Telefénica
Digital é proporcional a capacidade do equipamento especificado e foi determinada por

estimativa de demanda de usuarios para o prédio. Os blocos deverdo estar identificados.

A tabela 5, a seguir, ilustra 0 quantitativo necessario de equipamentos passivos a Central

Telefonica Digital.
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Pavimento Ala Bloco BLI Numero de Pares
Sala Master EO 5 50
Térreo A0 5 50

BO 5 50

Cco 5 50

Do 5 50
1° Andar Al 5 50

Bl 5 50

C1 5 50

D1 5 50
TOTAL 45 450
Demanda aproximada 60%
Pontos de voz demandados 270

Tabela 5: Quantitativo de Equipamentos Passivos - voz.

3.6.9 Projeto Funcional.

Ap0s a instalacdo e configuragdo de todo ferramental de equipamentos passivos de um Sistema
de Cabeamento Estruturado, a sua funcionalidade esta interligada a equipamentos inteligentes,
comumente chamados de Ativos. O projeto funcional proposto aqui permite a empresa

contratada, o entendimento e a forma com que estes equipamentos interagem entre si.

3.6.10 Sala de Equipamentos Master (SEM).

Na Sala de Equipamentos Master, como o proprio nome coloca, é o centro de inteligéncia de
todo o Sistema de Cabeamento Estruturado. Nesta sala pode-se encontrar equipamentos como:

roteadores, switches, modems, dentre outros.

3.6.11 Equipamentos de Voz. — Central Telefonica.

No sistema de voz, a Central Telefénica Digital é a responsavel pelas facilidades de voz
disponibilizadas nas respectivas tomadas de voz. O MT-Hemocentro ja possui uma Central
Telefonica, ficando para a empresa contratada a ativacdo dos ramais e ligacdo fisica dos

mesmaos.
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3.6.12 Equipamentos Ativos do Segmento Horizontal.

A capacidade de colocar todos as tomadas simultaneamente em rede traz um incremento
significativo no custo total do projeto. O numero total de tomadas foi dimensionado para
atender a uma flexibilidade de mobiliario dentro dos o6rgdos. A quantidade de ativos foi
dimensionada considerando o total de pontos com a finalidade de transitar dados. Salientando
gue 0s equipamentos ativos serdo fornecidos pelo MT-Hemocentro.

O MT-Hemocentro ir4 fornecer todos os equipamentos ativos de rede necessarios para a
ativacdo da rede Idgica. A interligagdo entre a sala master e os Armarios de Telecomunicagdo
serdo realizadas através de fibra dptica e a Contratante devera fornecer os respectivos
equipamentos ativos com portas 6tpicas. Cabe lembrar que, na Sala Master, todas as fibras
serdo ligadas a um switch Otpico existente e todas serdo acomodadas em um distribuidor
intermo 6ptico (DIO) a ser instalado no rack principal de dados.

A tabela a seguir é apenas de carater informativo da quantidade de switch’s necessarios por
ala, bem como, a de informar a quantidade de acomodadores de cabos e painéis frontais

necessarios para a devida montagem dos racks.

N° de Switch a serem Organizador
Pavimento Ala fornecido pela Painel Frontal
pontos de Cabos
SES
SEM EO 30 2 5 5
Térreo A0 20 1 3 3
BO 20 1 3 3
Co 22 1 3 3
DO 23 1 3 3
1° Andar Al 20 1 3 3
Bl 15 1 3 3
C1 20 1 3 3
D1 10 1 3 3
TOTAL 180 10 29 29

Tabela 6: Quantitativo de organizadores de cabos e painéis.
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3.6.13 Configuracdo do Rack.

Os organizadores de cabos foram estimados para gerenciar e fazer manobras de cabos entre 0s
equipamentos passivos e ativos de rede. Sdo dois tipos de organizadores que deverdo ser
instalados nos racks:

Organizadores para cabos UTP 4 pares, com capacidade de atender até 24 cabos.

Os Armarios de Telecomunicagdes deverdao ser montados conforme diagramas.

Quantidade de rack, bandejas, guia e painéis extras
Pavimento | Ala Tamanho | Organizador | Bandeja | Painel
do Rack | de cabo

Térreo Sala Master | 44 U 2 1 2

Térreo A0 24U 1 1 1
BO 24U 1 1 1
Co 24U 1 1 1
DO 24U 1 1 1

1° Andar | Al 24U 1 1 1
B1 24U 1 1 1
C1 24U 1 1 1
D1 24U 1 1 1

TOTAL 24 U 9 10 9 10
44 U 1

Tabela 7: Quantitativo de racks, bandejas, guia e paineis extras.

3.6.14 Sistema de Identificacdo para Dados e Voz.

Todo o Sistema de Cabeamento Estruturado de Dados e VVoz devera estar identificado de forma
clara, precisa e padronizada, sendo utilizado para esse fim etiquetas plastificadas padrdo Brady.
Devera haver uma analogia da identificacdo a nivel de endereco entre os sistemas de Dados,
Voz e Elétrica. Todos os componentes, equipamentos e materiais deverdo ser identificados.
Deverdo ser utilizados codigos de identificacdo dos cabos de dados e de voz das estacdes de
trabalho, da Sala de Equipamento Master (SEM) e dos Armarios de Telecomunicacdes, visando
uma melhor administracdo e gerenciamento do cabeamento estruturado. Algumas facilidades
quanto as identificagdes sdo descritas a seguir:

e manutencdo do cabeamento;

e identificacdo rapida e segura de problemas fisicos nos cabos;

e facilidades de configuracéo da rede local;

e manipulacdo dos patch cords entre o switch e o patch panel,
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o facilidades expansdes, remanejamentos e trocas de estacGes de trabalho da rede

local.

3.6.15 Identificacdo para Dados e Voz

A identificacdo (referenciando ao enderego) serd composta por 3 campos. Estes devem ser

separados por hifen. Sdo eles:

1° campo: Nome do Rack;

2° campo: Nome da ala seguido do nimero do pavimento;

3° campo: Numero do patch panel;

4° campo; Numero do ponto;

As tabelas 8 a 11 a seguir mostram os cddigos para cada componente e para cada endereco para

0s 4 campos do sistema de identificacéo.

PRIMEIRO CAMPO

Cadigo Representacdo

APD Armario Principal de Dados

ASD Armério Secundéario de Dados

BL Bloco de Voz seguido do numero da respectiva caixa telefbnica no

Distribuidor Geral (DG)

Tabela 8: Primeiro Campo de Identificacéo

SEGUNDO CAMPO

Cddigo Representacdo

1S Primeiro Subsolo

A X Ala seguido do numero do pavimento

Tabela 9: Segundo Campo de Identificacéo

TERCEIRO CAMPO

Cddigo

Representacdo

PP XX

Patch Panel seguido do nimero do mesmo

Tabela 10: Terceiro Campo de Identificacéo

QUARTO CAMPO

Cadigo Representacdo
01 Ponto 01

N Enésimo ponto

Tabela 11: Quarto Campo de Identificacédo
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A tabela 12, a seguir, apresenta alguns exemplos dos diversos componentes do sistema.

EXEMPLOS

Cddigo Representacdo

ASD-A1-PP02-01 Armario secundario de dados e voz — Patch Panel 02 - Ala 01 — Ponto
01

BL-25,27 e 29 Bloco de Voz - Pontos para voz 25, 27 e 29

Tabela 12. — Exemplos de Identificacdo

3.6.16 Sistema de Cabeamento Estruturado Elétrico Exclusivo.

A concepcao deste sistema foi organizada e elaborada dividindo-o em 4 subitens: Descri¢do
dos Servicos; Célculos e Quantitativos do Sistema; Projeto Funcional; e Identificacdo do

Sistema de Cabeamento Elétrico Exclusivo.

3.7 Topologia proposta

O seguinte esquema resume a proposta de substituicdo da infraestrutura para a 0 MT-
Hemocentro, organizando a rede em trés areas e mantendo o acesso ao exterior mediado pelos

servidores que estdo agregados na sala de processamento de dados (datacenter).

TOPOLOGIA PROPOSTA MT-HEMOCENTRO

=
=] o= =7
Roteador Internet
Roteador Secretaria de

Hemoczentro Saude Firewall

_a—
COMPUTADORE DO
2° PAVIMENTO
L =y A=
SALA DO CPD A E]l E]I E]I
y— 'y—— /| Pt/
=
| COMPUTADORE DO
===

— 1° PAVIMENTO

Servidores Servidores

>

Switch 1°

Pavimento
- i) oy

Servidores Servidores

IBE)
U

!I
A
II
-
II
-

40



3.8 Organizacgao da sala do CPD

Durante o decorrer deste estagio, foi realizado um trabalho de organizacdo fisica dos
cabeamentos e dos equipamentos que ficam na sala do CPD do MT-Hemocentro.
Neste trabalho foi realizado:

e Organizacdo do Rack de Dados e identificacdo de todos os pontos de rede l6gica;

e Organizacdo do Rack de Servidores.

3.9 Foto da organizacao realizada
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4. Consideracdes sobre o trabalho realizado

Possuir uma infraestrutura de rede légica (dados e voz) funcionando e permitindo expansdes e
mudancas, auxilia e permite que cada setor possa tirar melhor partido dos seus equipamentos
que estdo conectados a rede do MT-Hemocentro. E, no global, melhora a sua gestéo.

Com os dados levantados e o trabalho realizado neste relatério, o MT-Hemocentro pode
utilizar, parte das especificagbes para iniciar um processo licitacdo e contratar uma empresa

para concretizar essa reestruturac;éo.

Por se tratar de uma unidade de atendimento ao publico e que funciona 24 horas por dia, hoje
0 MT-Hemocentro é uma das unidades mais visitadas para o Estado de Mato Grosso, € essa
renovacgdo é necessaria para continuar o bom desempenho das suas atividades, bem como a

possibilidade de expandir 0s seus servicos.

Por outro lado, este relatério mostra a necessidade de ciclicamente, se ter de proceder a
atualizacdo de infraestruturas de forma a acompanhar a oferta de servigos e o crescente

exigéncia e sofisticacdo dos sistemas de informacéo e a conetividade entre sistemas.
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