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|- INTRODUCAO

1.1 CONTEXTO DA PESQUISA

69 escolas municipais de ensino fundamental e o CRAEI — Centro de Referéncia e Apoio
a Educacao Inclusiva, da cidade de Betim — MG, que atendem aproximadamente 1.430
criancas do AEE e realizam toda a sua gestao da informacao dos estudantes, em
formularios de papel ou arquivos compartilhados no Google Drive. Gastam muitos
recursos financeiros e de pessoal para o deslocamento para coleta de dados e
informacoes. Levam um tempo significativo para reunir assessoras e relatorios para a
tomada de decisao, resolucao e encaminhamento das demandas.



https://www.youtube.com/watch?v=2sYJT9mQ5Ro

1.2 QUESTAO DE INVESTIGACAO DA TESE

A construcao e implantacao de um sistema digital e o seu uso, podera
melhorar a gestao da informagao dos estudantes da Educagao Especial, no

Municipio de Betim?

Relacionamos esse modo de gestao, como

heranga do modelo cartesiano.

René
Descartes
Discurso

Oy . Sistema filosofico construido pelo do Método
Modo de gestao "y n .
. . filosofo francés Reneé Descartes no
hierarquizado

Seculo XVII.




1.3 HIPOTESE — TESE mmm) de Teste

A construcao e a implantacao de um sistema digital

Dialética
na rede municipal de ensino da cidade de Betim, no TESE - ANTITESE - SINTESE
Estado de Minas Gerais, possibilitara uma melhor

gestao da informacao dos estudantes da Educacao

Especial realizada pelos atores deste segmento

educacional.




1.4, OBJETIVOS

1.4.1 GERAL

Verificar se a construcao e o uso de uma plataforma digital possibilitaria a

melhoria da gestao da informacao e se constituiria um importante mecanismo

de midia para a comunicacao e integracao entre os professores e gestores da

Educacao Especial na cidade de Betim, do Estado de Minas Gerais.




1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Construir um sistema de maneira cooperativa com os usuarios, levando em conta a dupla
perspectiva performativa de participacdo dos mesmos como construtores e utilizadores do

sistema digital.

Promover a inser¢cao das informacgoes contidas em papel para o sistema digital, realizando

assim, o processo de transformacao digital mediante ao uso da plataforma digital.
Promover a formacao e a inser¢ao dos usuarios no sistema, a partir dos seus casos de uso.

Analisar se o uso do sistema e os processos de gestao da informagcdao promovido pelos
usuarios permitem a interconectividade, o compartilhamento dos conteudos e a gestao das
informagdes dos alunos da Educacao Especial entre os profissionais que atuam nesse

segmento.




1.5 CONTRIBUTO DO TRABALHO

1.5.1 Aos estudantes do AEE o sistema pode garantir:

* A continuidade do processo aprendizagem quando se transferir de escola dentro da mesma rede ou obter relatérios
que informe do seu processo de aprendizagem integral, para outras redes de ensino.

* O acompanhamento e a efetivacao de seu plano de desenvolvimento individual de aprendizagem.

1.5.2 Aos educadores possibilitara:

* Inserir no sistema, informacdes do estudante, constituindo um repositorio que podera auxiliar no atendimento de
modo agil.
Acessar um conjunto de informagoes gerais e especificas do estudante para o desenvolvimento de atividades
pedagdgicas, que atenda a especificidade do AEE.
Compartilhar boas praticas de ensino em rede.
Conhecer os conteudos da Educacgao Especial.
Contatar as assessoras da Educacao Especial visando obter informacdes especificas de estudantes e de conteudos
necessarios para o ensino e aprendizagem.




1.5.3 Aos profissionais da saude garantira:

* Inseririnformacdes relevantes a sua equipa e as demais equipas do AEE.
* Acessar a informacdes dos atendimentos realizados, de maneira integrada com os demais profissionais da EE.

* Permite acesso a relatorios de outros profissionais da area da saude, inseridos no repositorio de cada estudante.
1.5.4 A gestao, o sistema auxiliara

O acompanhamento dos atendimentos realizados por todos os profissionais do AEE.
O acesso a informacodes para a tomada de decisdes em um menor tempo que na gestao analdgica.
Na visualizagao e acompanhamento, online da politica publica do AEE em toda a rede.

O acompanhamento da frequéncia, das atividades realizadas pelos alunos, as atividades realizadas por todos os
profissionais que atuam com o AEE.

Obter informacdes via processadores de dados como infograficos para a visualizagcao de frequéncia e o
desenvolvimento da EE no municipio.

Na redugao de custos com o transporte das assessoras que se deslocam por todo o municipio para coleta de dados e
informacgoes dos alunos para tomadas de decisao.




Il - REVISAO DA LITERATURA

Conceitos, Autores, Obras

» “[...] a esfera publica entendida como espago do trato
comunicativo e racional entre as pessoas [...]"
(Habermas, 2007, p. 19).

O futuro
da internet

RELIGIAO NA ESFERA
PUBLICA POLITICA:

ENTRE NATURALISMO E RELIGEAG

ESTUDOS FILOSOFICOS

SERGIO\




"Sistema e um conjunto de elementos dinamicamente relacionados entre si, formando
uma atividade para atingir um objetivo, operando sobre entradas (informacao, energia,
materia) e fornecendo saidas (informacgao, energia, matéria) processadas.”

(Bertanlaffy, 1975, p. 53)

Ludwig von Bertalanffy

Teoria Geral
dos Sistemas




Quatro Sistemas

AS REGRAS f o

DO METODO &5
SOCIOLOGICO X

Durkheim Weber

IDaDivisiodo.
_ Trabalho Social ‘

Habermas Pierre Lévy

Positivista

Pensamento Dedutivo
Em relacao ao sistema digital

e Desenvolveria a partir da perspectiva da percepgao do
técnico e da dire¢ao da instituicao.
e Aacdo é orientada do geral para o particular.

Pensamento Indutivo

|dealista

O idealismo alemao, foi uma corrente
filosofica que de maneira geral,
defendia uma autovalorizacdo ao
sujeito como ser constituidor de
racionalidade capaz de elevar ao
absoluto o conhecimento sobre o
mundo (Erle, 2009).

Em relacao ao sistema digital.
Auto valorizagao das percep¢oes de cada um,
em todo tempo, inviabilizaria a objetividade

do projeto. ) @

€CONOMIN
€ SOCIEDADE




Quatro Sistemas

Durkheim

Habermas Pierre Lévy

.

Sujeito(s) Sujeito(s)

Tempo Universitario 101 % Objeto(s) &

Relagdo intersubjetiva. PIERRE LEVY |

DIREITO E DEMOCRACIA

!
BEPRL, LT, 107 PO R . . ~ R S ’
e e Comunidade de comunicacgao. Ciberdemocracia

Pierre Lévy

Participacao de todos os envolvidos. e

- OALLYIINONOD HINY O VINOLL SYM¥mVILST

Os usuarios sao tambem construtores.

Oferece condicoes dialogicas com o digital.




INTELIGENCIA COLETIVA

Jiirgen Habermas

.

Pesquisador

Os pressupostos para a Razédo NAoTEC

Comunicativa:

Verdade
Veracidade

Inteligibilidade
Corregdo.

Professores e
gestores NAO TEC

ASsim, Smamcs &
Comversacien Criativas ¢
2 Inteligéncia coletiva
possivess, assm COMO 3
PrOducio o rlemalzacio
Ce UTa memding coletiva
om constante evolugdo

Comunidade de
comunicagao




Inteligéncia Coletiva

A inteligéncia esta em toda parte.
Valorizacao dos saberes.

Coordenacgao da inteligéncia em tempo real.
Valorizacao da cultura reflexiva via o digital.

Mobilizacao de competéncias.

Pierre Lévy
CIBERCULTURA

Pierre Lévy
AS TECNOLOGIAS
DA INTELIGENCIA

esroral¥Y

Ty

A INTELIGENCIA
COLECTIVA

PARA UMA ANTROPOLOGIA
DO CIBERESPACO




Dupla estrutura performativa:
Usuarios sao também construtores
da plataforma digital

T =NT

*Comunidade de Comunicacao e Inteligéncia
Coletiva




Il - METODOLOGIA

Primeiro Momento: Diagnostico do Contexto
Meétodo: Exploratorio vies Quantitativo.
« Extensao da Amostra: 69 Escolas

- Conteudo a ser averiguado: A Estrutura de Tecnologia

« Instrumentos: Questionarios com questoes de Multipla Escolha

» Ferramentas: Formularios em Papel e Formularios do Google Drive

Endere¢o dos Formularios:

https://docs.google.com/forms/d/1RB8wuX oHMIsyMpTkVbTdKxt4lgktéUbd ggqpOrYWRw/edit



https://docs.google.com/forms/d/1RB8wuX_oHMIsyMpTkVbTdKxt4L9kt6Ubd_qqpOrYWRw/edit

1. Levantamento dos valores pagos aos planos
de internet oferecidos e velocidade da internet
utilizada.

Método Exploratdrio

A pesquisa exploratoria busca levantar informacdes
sobre um determinado objeto, delimitando assim um
campo de trabalho, mapeando as condi¢des de
manifestacao desse objeto. (Severino, 2016, p.132)

Pesquisa documental

O levantamento bibliografico preliminar pode ser
entendido como um estudo exploratorio, posto que
tem a finalidade de proporcionar a familiaridade do
aluno com a area de estudo na qual esta interessado,
bem como sua delimitacao. (Gil, 2010, p.46)




Roteiro de adesao para escolhas de planos de internet.
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http://portal.mec.gov.br/observatorio-da-educacao/30000-uncategorised/57671-plataforma-integrada

Metodo Pesquisa-acao

E controvertida e obriga ao investigador que tenha estreito relacionamento com a realidade, isto
€, pessoas e objetos da pesquisa. (Santos,2016, p.185)

A pesquisa-acao nao pode ser confundida com pesquisa descritiva, em que se utiliza a técnica da
observacao participante. Na pesquisa-acao, a participacao dos pesquisadores € explicita dentro da
situacao da investigacao, com os cuidados necessarios para que a acao seja conjunta com os
grupos implicados nessa situacao. (Barros e Lehfeld, 2007, p. 92)

Nos estudos de pesquisa-acao, geralmente se elabora mais de um relatério de resultados.
Elabora-se no minimo um como produto da coleta dos dados sobre o problema e as necessidades
e outro com os resultados da implementagao do plano ou solugao. (Sampieri, Collado & Lucio,

2015, p.541)




Segunda Amostra Pesquisa: Gestores, Equipe Clinica e Educadores do AEE
Extensdao da Amostra: 75 pessoas

Conteudo a ser Averiguado: Sociodemografico e Cultura Digital

Meétodo: Exploratorio viés Quantitativo.

Instrumentos: Questionarios com questdes de Multipla Escolha

Ferramentas: Formularios em Papel e Google Drive Formularios

Ferramenta de midia: Encurtador de URL e Grupo de WhatsApp T4 . AEE - TECNOLOGIA

Computadores

Endereco dos Formularios:



https://docs.google.com/forms/d/1IXO9yAuo0IpLebah-t41DoJ7bOtNNTdh3uRTbeSoHLY/edit

IV- CONSTRUINDO O SISTEMA ESFERA DIGITAL




« Método Pesquisa-Acao - Viés Qualitativo

« Primeira Amostra pesquisada: Gestores, Equipe Clinica e Educadores do
AEE

« Extensao da Amostra: 75 pessoas, dividido em pequenos grupos.

« Conteudo a ser Averiguado: Os modos de gestao analogica.

Come Elaborar
Projetos de

Pesquisa

Gtlar




Analise da estrutura de gestao da Informacgao em

Papel

ACOES ARTICULADAS DIALOGICAMENTE:

» Aprimoramentos e objetivacao dos formularios

em papel, evitando acumulo de formularios.

* Levantamento de todos os formularios utilizados
para gestao da informacao.

* Ferramentas utilizadas: Pastas de Arquivos

Microsoft em efeito cascata.

GESTAO
ANALOGICA




Dupla estrutura performativa:
Usuarios sao também construtores

da plataforma digital

T=NT

Comunidade de Comunicacgao e Inteligéncia
Coletiva

Melhore

SOMMERVILLE ENGENM\R'A
DE REQUIS”US

Imagine

A

PEARSON




GESTAO DAS INFORMACOES DOS ALUNOS DA EDUCACAO ESPECIAL INCLUSIVA
- LAUDOS E RELATORIOS DE ATENDIMENTO
- FICHAS DE ACOMPANHEMENTO
- DIAGNOSTICOS

- MONITORAMENTO DA FREQUENCIA DOS
ALUNOS DAS SRMF

« MONITORAMENTO DOS ATENDIMENTOS - SEME
- CONTEUDOS ENSINADOS AOS ALUNOS
- SOCIALIZACAO DE BOAS PRATICAS

- ESPACO DE FORMACAO PARA EDUCADORES

- CHAT E O MOODLE - FORMACAO DE SUPERINTENDENTES, ASSESSORES, PROFESSORES,
ATENDENTES E GESTORES

- INFORMACOES A RESPEITO DAS DIVERSAS DEFICIENCIAS

« ACESSO DAS PESSOAS AO SISTEMA - AQUELAS QUE TRABALHAM COM A ED. ESPECIAL -
CRAEI SRMF e SEMED - VIA LOGO




V - APRESENTACAO DO SISTEMA - Até o momento

DESCRICAO:
* programacao web: php (gratuito) utiliza html;
* (Css;

java script (bibliotecas jquery);

linguagem php (frameworks: codeigniter, laravel, symfoni);

base de dados MySQL (gratuito);

modelagem de dados mysq|l.




SERVIDOR, utilizamos

responsavel pela hospedagem do nosso banco de dados.

Utilizamos o seguinte servico:

dominios |-

in(licadose; '
pera v’..';‘ S _;u.ay

ingicado

S || I: .ﬂf—‘t q

ll

* S mﬁ_.

DOMINIO utilizamos da empresa NIC.br - Nucleo de

Informacao e Coordenagao

http://www.nic.br/ .

empresa LOCAWEB

RECURS0S

SITES E DOMINIOS

BASES
COMPARTILHADAS

BASES DEDICADAS

LINGUAGENS

MEMORIA E
PROCESSAMENTO

BANCO DE DADQS

llimitados

llimitadas
My3QL ou PostgreSQL

SQL Server (Windows)
ou MySQL (Linux)

PHP ou ASPNET

2 GB com 2 vCPUs até
32 B com 8 vCPUs

WEE + BANCO DE
DADOS

llimitados

llimitadas
MySQL ou PostgreSQL

SQL Server (Windows)
MySQL (Linux)

120

PHP ou ASPNET

4B com 2 VCPUs ate
32 GB com 8 vCPUs



http://www.nic.br/

Percurso Construido do Sistema ate entao
* Montagem dos Fluxos de atendimento

* Levantamento dos casos de uso e validacao

 Definicao dos perfis para o sistema via diagrama de

Classe.

* Construcao e validacao das telas.




Diagrama de casos de astah
community

USOS

£ Casos
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Alistair Cockburn

Deefinir
Secratana das Escolas DiarialAgenda
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Professora CRAE]
Atendente de Apoio \
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Atendente Clinico Professores

Padagogico

Publiicar
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Secratana

Elaborar
Atendimentos

Clinicos
Gerir
Aszessores




MODO DE ACESSO
SISTEMA ESFERA DIGITAL

Acesso

Email

pauloaraujo@semed.betim.mg.gv.br

Digite sua Senha

) usuanos v

dusuaro INT
nome VAROAML M)
emal YANROWARTN)
HOCHMANR( M)

n DATETIME

) pertis v
doer Y
descreao YAROMYNL(X)
observacas TEXT
T idperm naao INT
rade_em DATE TIME
et vo BOCK
) usuanios_perfis ¥ >
¥ idusuane INT
? o INTY g
s T idurvdade INTY
oalo s DATE TIME [y D v
v BOOK
Arwdade INY
nome YAROYML(0)
' . SO VALCHAR (20)
: onado_em DATETIME

* et BOON,
) 10g_acessos v s <

dog INTY

* usuanos has perfs dusumio INT
P Usuaros _haa _peris _ipe e INTY
* usuaros_has perfs sdursdade INT

nado_sm DATETIME
-

DIAGRAMA DE CLASSE UML

) permissoes ¥
LD T el INT
descreso VARLOTM(%0)
o e OO,
or avecan BOO
eBian DO
nado_sm DATETIME

el v OO,
»

Seguindo a lei de privacidade de dados estabelecida pelo Marco Civil
da Internet. Lei n. 12.965 de 23 de abril de 2014






http://www.educacaoparainclusao.com.br/login

VI - CONSIDERACOES FINAIS

Trabalho com a revisao da literatura finalizada;

Redefinir a estrutura final da tese;

Processar os dados recolhidos nas pesquisas e analisa-los;
Definir as amostras do plano piloto e do sequndo teste.
Formacao para os usuarios do plano piloto;

Construir os questionario do plano piloto;

Fazer o teste piloto;

Mitigar o problemas de uso;

Concluir 4 relatorios internos;

Analisar os testes relacionando ao referencial teodrico;

Escrever o relatorio final da tese.




Publicacoes e participa¢des em eventos:

3 Artigos Publicados

DIAS DE INVESTIGACAO UFP — 2016

Esfera Publica Digital — uso de uma plataforma digital para a gestao da
informacao da Educacgao Especial

CONGRESSO CONTESI - USP - 2017

Governanca digital com o recurso de uma plataforma para gestao da informacao
do Centro de Referéncia e Apoio a Educacao Inclusiva - CRAEI

CONGRESSO INTERNACIONAL —EUTIC — 2017 - Recife

Cultura Digital: uma discussao para o uso e transformacao no acesso e
exploragao da informacao

A publicar:

CONGRESSO EM GOIANIA -UFG -SETEMBRO - 2018 - ARTIGO ENVIADO
Gestao Digital da Educagao Especial: uma construcao que possui uma dupla
estrutura performativa - construtores e usuarios como autores de uma mesma
plataforma digital




CONSTRUCAO DE DOIS GRUPOS DE ESTUDO

TECNOLOGIA E EDUCACAO - Prefeitura de Betim — 2017
CIBERFILOSOFIA —ISTA -2017

Sessao tematica em Simposio no ISTA - Outubro — 2017 - 2018

Ciberfilosofia




PROPOSTA PARA FORMACAO - MODELO
DESENVOLVER 0 COMPETENCIA = CHA

COMPETENCIA

C: H: A:

Conhecimento Habilidade Atitude

Depende do
Profissional




Proposta para os professores desenvolverem Competéncias

¢ Informacéo
Conhecimentos{' Saber o qué
¢ Saber o porqué

COMPETENCIA

e

avaliacdo
sintese
analise
aplicacio
COmpr eensio ¢ Capacidade
conhecimento + Saber como

—
' Quero fazer

¢ Identidade
¢ Determinacgéo
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