Uso de live stream em Ensino Superior stricto sensu no Brasil/UFPR:
Avaliacao do sistema EAD

Doutoramento em Ciéncias da Informacao
Linha de pesquisa em Sistemas, Tecnologias e
Gestao da Informacao

Doutorando: Carlos Rocha
Orientacao: Prof: Doutor-Luis Borges Gouveia.



Qual o indice comparativo do
aproveitamento dos discentes
presenciais e a distancia (live stream)
nas disciplinas transversais ofertadas
em 2019, na pos-gradua¢ao na UFPR?

Objetivo
Geral

Pergunta

Analisar o sistema stricto sensu na UFPR, com
aulas hibridas e sincronas ministradas
simultaneamente em live stream, nas disciplinas
transversais, na perspectiva dos indices
comparativos de aprovacao dos alunos e das
possiveis correlacoes de variaveis estatisticas.



1)

2)

3)

Determinar indices de aprovacao e reprovacao, entre 0s
alunos presenciais e os alunos remotos, em cada disciplina
e no agrupamento geral do ano 2019.

Medir indices de evasao, de forma exploratodria, para
futuras e mais aprofundadas analises académicas.

Medir correlacOes entre as variaveis discentes e os

indices de aprovacao e reprovacao em cada disciplina e no
ambito geral, afim de estabelecer as possiveis correlacoes
estatisticas das variaveis que podem ter influéncia nos
indices de aprovacao e reprovagao, nestas turmas e neste
periodo investigado.

4)

Objetivos
Especificos

Avaliar na perspectiva dos docentes se os instrumentos de
Tecnologias de Informacao e Comunicacgao e equipe técnica
interferem positiva ou negativamente na relagao
docente/discente.

Descrever a estrutura de maquinas e software utilizado
para as transmissdes das aulas hibridas e sincronas online.

Propor ajustes e contributos para melhor adequacao do
sistema de aula hibrida e sincrona online.



Percurso de investigacao

Conhecimento Ciéncia da
teorico Informacao

Pilares basais

Gestao
Estratéegica

Instrumentos Qualitativa Descritiva Quantitativa

Definicdao de
parametros




Avanco tecnoldgico e o impacto no desenvolvimento da sociedade
Evidéncias da politica vinculada aos artefatos.
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Ciéncia da Informacao
O saber é fruto de um processo

codificacdo/decodificacao desde seu principio paleolitico:

hevolugao

Aplicativos

Geracional

Da escrita pictografica a cuneiforme

- K K K
e (N (S > <

3300 aC 2800 aC 2400aC 700 acC




Gestao Estratégica

Na sociedade analdgica as decisoes de gestao eram com base em experiéncia acumulada.

[ratar informacao
SABEDOR
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Data Mining

(Descoberta de conhecimento)

Exploragdo dos dados

(analise estatisticas, andlise dos dados, relatirios)
Data warehouses

Data marts
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- ———— Gestao estratégica do
conhecimento, da era digital, esta
_ ) assentada em saber lidar e

mteragao d d d I =
| humana, como compreender a devida alimentacao
[z | S aponta no modelo dos sistemas de informacao, desde
g de Choo (2006) a insercdo de dados.




Computadores e Processadores

A realidade atual ja mescla o mundo
real e os dados disponiveis, e
processados inclusive, em mundo
virtual.

“programacao de companhias
aéreas, modelagem de
eleicoes, simulagao de quimica
guantica, design automovel,
saude preventiva, logistica e
muito mais” [grifo nosso].

&

Segundo Kirsch (2015), um computador
classico, que execute 1 trilhdo de
instrucdes por segundo, pode levar 10,79
quatrilhdes de anos para testar * (ou
qguebrar) o que um processador quantico
pode fazer em apenas 6 meses.

*a mesma cifra de 128 bits.

Intel® 4004

12th Generation Intel® Core™
processor family

2022 — UFPR,
Delegacao
Brasileira,

realiza trabalho
junto a
University
College of
London (UCL)
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A nova guerra é a corrida tecnoldgica, similar
a0 que vivenciamos com a corrida espacial e
armamentista, durante a guerra fria.
Guerra Fria Digital ou Segunda Guerra Fria
(Second Cold War)
IBM-INTEL-GOOGLE-EUA-CHINA-INDIA- UCL...
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Industria 4.0

Apesar de RulBmann et al. (2015)
apontarem as 9 bases para a
IndUstria 4.0, Costa (2017)
resume a proposta em apenas 3
pilares:

Internet das Coisas, Sistemas
Ciberfisicos* e o Big Data.

EXHIBIT 1| Nine Technologies Are Transforming Industrial Production

N

L4
1
4

- >
Autonomous
robots

‘U

Big data Simulation
and analytics

Industry 4.0 : .
Augmented Horizontal and vertical
reality system integration

s -

Additive . ) The Industnal
manufacturing \\ 2\ e Internet of Things
/_ = =

The cloud Cybersecunty

Industry 4.0 is the vision of the
industrial production of the future

* Sistemas fisicos (reais) complexos que necessitam se comunicar com o mundo digital para otimizar o
desempenho. Papel importante no processo industrial e no controle de producgdo (fabrica inteligente).
Usados no fornecimento atual de energia, controle de trafego e assisténcia ao motorista.



Industria 4.0, Biga Data e Universidades

A 14.0 possui diversas tecnologias que a
compdem no ambiente organizacional,
dentre elas encontram-se os Big Data.
Essa tecnologia contribui para armazenar
uma grande quantidade de dados
produzidas pelas pessoas e objetos.

Essa tecnologia e o advento da 14.0
trazem mudancas para as universidades e
podem ser aproveitadas para desenvolver
novas formas de aprendizagem.
(Ottonicar, Atayde e Santa-Eulalia, 2021.
Pg. 159)
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Educacao nesta nova sociedade

Esta adaptacao da estrutura milenar, do ensino presencial, para migrar parte de seus ativos para
uma estrutura nova de ensino remoto pode perdurar ainda por um tempo. Porém, este avanco
se mostra evidente e define novas formas de planejamento e praticas de ensino.

Penprase (2018) contempla plausivel e viavel uma interacao entre ensino presencial e remoto,
de forma sincrona; analogo ao que se experimenta com as disciplinas transversais ofertadas
pela UFPR.

“A revolucdo do ensino superior trazida pelos
cursos online ainda esta em andamento, mas é Presencial Remoto
mais provavel que resulte em uma integragéo de
ambientes de aprendizagem presencial sincronos
de alta qualidade com tecnologias online para
permitir que os alunos desenvolvam habilidades
e conhecimento de forma mais rapida.”




Resumo e aplicacao

(S

Segundo Jiilicher (2018), o uso de dados para wweson % gronoid 51 T
fins educacionais é similar ao uso de dados gt it -t 2 T ZE
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PTIMIZE
Implementation

A analise de dados brutos educacionais pode gerar
interpretacao e aferir conhecimento, que pode ser
auxiliar ou mesmo decisivo para uma gestao estratégica.

“Isso ndo inclui apenas uma visualizagdo abrangente e
reprodugdo de comportamentos de aprendizagem
anteriores. Em vez disso, visa prever o comportamento
de aprendizagem futuro. Esse processo é chamado de
anadlise preditiva.”




? Metodologia

Segundo Santos (2009), a incorporacao
de diversas técnicas e a articulacao de
multiplas estratégias se mostram
interessantes em vista da complexidade
da vida em sociedade e do ligeiro
movimento de transformacao. De
acordo com ela, trata-se de uma
“superacao de posturas reducionistas

em termos técnicos e operacionais”
Etapa 1 — Pesquisa descritiva em maquinas e sistemas

Etapa 2 — Pesquisa quantitativa das disciplinas e dos alunos

Dividida em niveis.
Etapa 3 — Pesquisa qualitativa com os docentes



Critério de inclusao Todos os alunos (100%)

gue se matricularam e cursaram uma das quatro
disciplinas transversais, ofertadas pela
PRPPG/UFPR, no ano de 2019, de forma online ou
presencial.

Mais os professores responsaveis pelas respectivas
disciplinas (quatro) ofertadas em 2019.

Saladeaula

ONDE ESTA O SUVEITO?

Critério de exclusao Os alunos que se
enquadram no critério de evasao, pois se
matricularam e ndo cursaram ou ainda aqueles
gue cancelaram a disciplina. O grupo destes
alunos somente sera incluido no recorte inicial,
mas nao na analise especificamente do

- projeto. Este indice de evasao merece e sera
(www.newtonsilva com) objeto de estudo exclusivo futuramente.




Etapa 1 — Pesquisa descritiva

A pesquisa descritiva de topologia de rede,
maquinas e sistemas, envolvidos no sistema
de captacao e transmissao das aulas
hibridas e sincronas, objeto desta

v
investigacao, que permite replicar, ou | :

mesmo disseminar as condicoes técnicas

deste modelo de ensino investigado neste ot D
trabalho. Na parte que discorre sobre o :
sistema de gerenciamento académico slsilontmariidas
(SIGA), utilizado na UFPR, realizamos a ’ ‘
entrevista, através de questionario
estruturado com questdes abertas, com o
lider da equipe de desenvolvimento do CJl
sistema. Ele aceitou o Termo de LINRT LS Mars S caching o
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). : paNads




Um ponto positivo percebido e registrado € a
interface de exibicao em tempo real, das aulas
sincronas online, que, além da verificacao de
presenca e do chat para perguntas ao
professor, permite ainda ao aluno remoto a
opcao de acompanhar trechos da aula com tela
maximizada com imagem do professor ou da
tela do computador do professor, sem prejuizo
ao fluxo narrativo da disciplina.

As aulas gravadas ficam no acervo do Youtube
disponiveis para consultas posteriores, tanto
para os alunos presenciais como remotos.

X
‘ rnmsvsnsms




Corpus singular e original

Presencial e Remoto

2019

4 Disciplinas
1.204 Alunos
4 Professores

A plataforma [SIGA] esta implantada em todas as
instancias e niveis da Pds-Graduacdo, desde a Pro-
Reitoria de Pesquisa e Pds-graduacao (PRPPG), todos 0s
cursos de mestrado, mestrado profissional, doutorado,
pos-doutorado, especializacao, aperfeicoamento,
Residéncia Médica, Residéncia Multiprofissional,
Residéncia Médico-Veterinaria. Esta presente em todos
os 18 Campi da UFPR, em 91 Programas de Pds-
graduacao stricto sensu, 132 cursos lato sensu. 45
Residéncias Médicas, 67 Residéncias Multiprofissionais
2 Residéncias Médico-Veterinarias. No ambito da Pos-
Graduacao conta com aproximadamente 15.000 usuaric
ativos entre docentes, discentes, técnicos e
pesquisadores e professores externos. Nesse contexto,
SIGA controla, acompanha e executa todas as acoes do
sistema da P&s, iniciando pelo processo seletivo atraves
de Edital, avaliacao, matricula automatica, ciclo
académico completo, pesquisa, producao cientifica
orientacao, avaliacao, emissao automatica de
documentos com assinatura digital, defesa, titu
acompanhamento de egressos. (Pinto, 2021).



Etapa 1 — Pesquisa descritiva

Conhecemos e examinamos em
detalhe a infraestrutura envolvida na
producao das aulas transversais, das
disciplinas ofertadas em ambito da
pos-graduacao na UFPR. O descritivo
do software do sistema de
gerenciamento académico, que
inclusive engloba o modelo adotado
para transmissao, foi detalhado pelo
proprio desenvolvedor,

Este projeto pode contribuir para
desenvolvimentos e adequacdes
futuras.

A analise evidencia que os diferentes
sistemas operacionais utilizados (proprietari
e de cadigo aberto) convivem de forma
harmonica, pois as maquinas demonstraram
perfeita integracao em suas funcionalidades.
O sistema de distribuicao de video, baseado
em software livre, esta com o seu descritivo
detalhado em anexo nesta tese. Um ponto
positivo percebido e registrado € a interface
de exibicao, em tempo real das aulas
sincronas online, que, além da verificacao de
presenca e do chat para perguntas ao
professor, permite ao aluno remoto a opg¢ao
de acompanhar trechos da aula com tela
maximizada com imagem do professor

tela do computador do professor, se
prejuizo ao fluxo narrativo da discip



Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — disciplinas e dos alunos

O objetivo desta etapa da investigacao Dados Gerais 2019

é conhecer o perfil e rendimento de

cada disciplina, com evidéncias nos 1.204 alunos em
indices de aprovacao e reprovacgao, 4 disciplinas

bem como, levantar dados de evasao,
para estudo mais aprofundado no
futuro, em outra pesquisa.

13%

Evasao =21%

W Aprovado = 798

MW Reprovado = 155

Matriculado e nao
cursado = 24

® Cancelado = 66

Cancelado com
ciéncia do

O

rientador = 161



Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Evasao segmentada

Evas3io Remoto = 192 alunos Evasdo Presencial = 59 alunos
76,50% da Evasdo Geral 23,51% da Evasdo geral

———————————

16 = Matriculado e ndo cursado = 8,33% 8 = Matriculado e ndo cursado = 13,56%

47 = Cancelado sem justificativa = 24,48% 19 = Cancelado sem justificativa = 32,2%
129 = Cancelado com justificativa = 67,19% 32 = Cancelado com justificativa = 54,24%




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Lista de variaveis para analises segmentadas

Varidivel 0O que se pretende aferir Natureza

em
(Variavel dependente) | ¢ Aprovado” ou “Reprovado”

Disciplina A disciplina transversal que o aluno esta

Status

matriculado
Ano base Ano em que a disciplina foi ofertada
Modalidade Presencial ou Remoto (live stream)

Idade Informacdo em anos

Selegi de variveis, anslsc o RS

cruzamento de informagc”)es, Bolsa Se ¢ bolsista ou nio
dOS alunos concluintes (nos Nota Nota final do aluno de 0 a 100
mOdelos presencial e remOtO). Setor de origem Setor académico de origem do aluno

Variavel Salario mensal (individual), quando em emprego
socloecondmica formal

Nominal

Nominal

Nominal
Nominal

Numerico

Nominal
Nominal
Numeérica
Nominal

Numeérico



SAUCE DAMULHER ] »

Etapa 2 — Pesquisa quantitativa pactom1 1

ENGENHARIA DE MANUFATURA 1 »

— Nivel 1 Estatisticas descritivas

AQUICLLTURA E DESENVOLVIMENTO ..»

QUAMICA EM FEDE NACIONAL2 =

MEID AMBIENTE £ DESENVOLYIMENTD 2 =

N DiStribUigao dOS alunos por 1/[3&1IBIE\YEUFB—\'€C[hzsj:;ii;
origem dos programas de pos-
graduacao.

AGRONOMIA (PRODUCAD VEGETAL) 3
SAUDE DA FAMILIA 4

PROFNIT - PROPRE DADE INTELECTUAL E
ENGENHARS AMBIENTAL 3
COMUNICACAD 4

FISICA S

ECOLOGIA E CONSERVAGAD 5

CENCIA FOLTICAS

HETORIA 6

CENCIAANIMAL G

FILOSOFIA 7

ECONOMIAT

PLANEJAMENTO URBANO 8
MATEMATICA EM REDE NACIONAL 8
ENFERIMAGEM &

PSICOLOGIA S

CONTABLIDADE 3

DESIGN 10

GESTAD DA INFCRMACAD 13
310L0GIA CELULAR E MOLEQULAR 13
MUSICA 14

BIOTECNOLOGIA 15

CENCIAS GEODESICAS 17

EDUCACAD 18

ENGENHARIA DE ALUMENTOS 22
ENGENHARIA DE CONSTRUGAD OVIL 26
CENCIADOSOLD 28

SAUDE DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE 35
CENCIAS VETERINARIAS 70

PRFPG 24

L —

Destagues em n2 alunos:

PRPPG/UFPR 94
Odontologia 78
Veterinaria 70
Medicina Interna 64
Saude crianga 35
Eng. Mecanica 33
Ciéncias do solo 28
Eng. Florestal 28
Eng. Civil 26
Zootecnia 26

Eng. Alimentos 22
Ed. Fisica 19

=9,9%
=8,2%
=7,3%
=6,7%
=3,7%
=3,5%
=2,9%
=2,9%
=2,7%
=2,6%
=2,3%
=2,0%




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 1 Estatisticas descritivas
— Desempenho segmentado dos alunos

Presencial Geral = 302 alunos Remoto Geral = 651 alunos

20 = Reprgvados =6,62% 135 = Reprovados = 20,74%

282 = Aprovadas =93,38% 516 = Aprovados = 79,26%




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 1 Estatisticas descritivas —
Dados relativos a faixa etaria do grupo geral de alunos

Média de idade 31
Mediana 29

Desvio padrao

Idade menor 19

Idade maior 60
Nao informaram a idade 39 pessoas (4,09%)




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 1 Estatisticas descritivas —
Nivel de formacao académica dos alunos

SITUACAO DESCRITIVA DE TODAS AS utorado — 183
DISCIPLINAS SOMENTE COM DADOS DE W Doutorado = 382
APRONVADOS E REPROYADOS

Nivel discente
W Especializacdo =3

0,1%
2,5%.,

Graduagdo =5

m Mestrado =536

B Mestrado Profissional (MBA) = 24

Residéncia Médica =1

Nio informado = 1




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 1 Estatisticas descritivas —
Tipos de alunos

E Discente =573 Docente = 380



Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 1 Estatisticas descritivas —
Bolsistas

:‘2 S5IM = 415 N3ao =538



Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 1 Estatisticas descritivas —
Comparativo de aproveitamento entre bolsistas e nao bolsistas

Aprovacao e Reprovacao (Geral)
Comparativo entre bolsistas e nao bolsistas

134 21

Heprnuadns_.&ﬁ'{ls% 13,54%

Aprovados 404 = 50,12% 394 = 49,37%

P aril
400

et

® Sem Bolsa ™ Com Bolsa




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 1 Estatisticas descritivas —
Tipos de bolsas de estudo

2,4%_.1,4% | O,?_%__ 0,2% W Alianca Servicos LTDA = 1

CAPES DS =333

Fund. Araucdaria /CAPES =2
m CAPES (outros) = 2
W CAPES Programa de Exceléncia
académica PROEX = 36
CNPg =24
CNPg PRPPG UFPR = 10

Fund. Araucaria = 6

PRPPG UFPR =1




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 1 Estatisticas descritivas —
Situacao salarial de nao bolsistas

Sem emprego formal (sem
salario regular) = 378

B Com emprego formal (com
salario regular) = 160

B Bolsistas = 415




ticas descritivas —

IS

’

| 1 Estat

ive
Faixas salariais de trabalho regular

’

Pesquisa quantitativa — N

Etapa 2




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 1 Estatisticas descritivas —
Meéedia salarial dos alunos com trabalho regular

v -~ pogny . - p
~ W - B - -
r. oy B - OO

4 r'M A
IR B . R B
1 & J -
|

Média salarial R$6.125,12 +/-1.000 Euros
Mediana salarial RS5.500,55

Menor salario indicado RS$783,12
Maior salarioindicado RS$18.811,01




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 1 Estatisticas descritivas —
Desempenho geral dos alunos




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 1 Estatisticas descritivas —
Perfil Especifico das disciplinas

Inglés Presencial = 108 alunos

Inglés
473 alunos W Aprovado = 301

® Cancelado = 24

e 5 = Reprovados = 4,63%
Cancelado com ciéncia

do Orientador =57 103 = Aprovados = 95,37%

B Matriculado e nao

cursado =7 Inglés Remoto = 277 alunos

5,1% B Reprovado = 84

88 = Evasdao = 18,7%

79 = Reprovados = 28,52%

198 = Aprovados = 71,48%




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 1 Estatisticas descritivas —

Filosofia
199 alunos

53 = Evasdao= 26,7%

Perfil Especifico das disciplinas

W Aprovado = 130

m Cancelado = 26

Cancelado com
ciéncia do
Orientador = 27

W Reprovado = 16

Filosofia Remota = 87 alunos

12 = Reprovados = 13,79%

75 = Aprovados = 86,21%

Filosofia Presencial = 58 alunos

4 = Reprovados = 6,9%

54 = Aprovados =93,1%



Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 1 Estatisticas descritivas —

Perfil Especifico das disciplinas

Metodologia ® Aprovado = 185
7 alunos

M Cancelado =5

Cancelado com
ciéncia do
Orientador = 18

W Matriculado e nao

cursado=6

W Reprovado = 23

29 = Evasao = 12,2%

Metodologia Presencial = 44 alunos

3 = Reprovados = 6,82%
41 = Aprovados = 93,18%

Metodologia Remoto = 164 alunos

20 = Reprovados = 12,2%

144 = Aprovados = 87,8%




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 1 Estatisticas descritivas —
Perfil Especifico das disciplinas

3,7%

71 = Evasao = 27,4%

Estatistica
95 alunos

M Aprovado = 182

W Cancelado =11

Cancelado com
ciéncia do
Orientador =59
W Matriculado e
nao cursado =11

W Reprovado = 32

Estatistica Presencial = 92 alunos

8 = Reprovados = 8,7%

84 = Aprovados = 91,3%

Estatistica Remoto = 122 alunos

24 = Reprovados = 19,67%

98 = Aprovados = 80,33%




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 2 — Qui-quadrado

Levando em conta a situacao
(Aprovado ou Reprovado) de
cada aluno, foi feito o devido
cruzamento de dados, em
relacao com as demais
variaveis, em cada um dos
modelos de ensino (presencial
ou remoto) das referentes
disciplinas, e depois em ambito
geral (independente do modelo
de ensino) da respectiva
disciplina.

Teste Qhi-
quadrado
b4

Situagio

(Aprovado
Reprovado)

ou

Modelo X Situacio
Nivel X Situagdo
Tipo X Situacao

Tem bolsa
Situacdo

Setor X Situacio

Tipo de bolsa
Situacdo

Faixa salanal
Situacdo

Salario regular
Situacio

Identificar diferencas nas
frequéncias entre grupos
categoricos (variavels nominais)

Cruzamento das variavels com a
Situacdo (Aprovado ou
Reprovado)

O teste Qui-quadrado aponta se ha diferencas estatisticamente
significativas, quando o p-value for menor (<) que 0,05.



Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 2 — Qui-quadrado

Quadro 30: Filosofia remoto (Qui-quadrado) — Setor académico de origem do

aluno X Situacao Em analise geral, compreendendo
SETOR os dados de balanco geral de todas
ot oot St filosofiaRemoto$SITUACAO as 4 disciplinas e suas respectivas
X-squared = 16.011, df = 10, p-value = (0.09931 turmaS, percebe_se que apenas a
variavel Tipo discente (que define

Quadro 31: Filosofia remoto (Qui-quadrado) — Ter bolsa X Situacido se 0 aluno é um docente ou

TEM BOLSA? discente, propriamente dito) é que
e A ‘_ nao faz diferenca significativa para o
valor de p-value < 0,005,

Fonte: Do autor. COrrObOrandO que as demaIS

Fonte: Do autor.

investigagdo e analise, tém
)

Analise geral - Nivel 2 Nivel discente Tipo discente dife rencas estatisticas Significativas
Setor de origem A .
em ambito geral.

Ter acesso a bolsa
Faixa salaral

Modalidade de ensino



Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 3 — Shapiro-Wilk

Quadro 77: Teste normalidade inglés

O teste Shapiro-Wilk em busca de

o DA verificar se a distribuicao de idade se

aproxima da normal, em aspecto em
formato de sino, com p-value > 0,05.

TESTE NORMALIDADE FILOSOFLA ,

- Consequentemente, o p-value abaixo

de 0,05 significa que esta distribuicao
Quadro 79: Teste normalidade metodologia n 5 O S e a p rOXi m a d a n O r m a I i d a d e . N

TESTE NORMALIDADE METODOLOGLA

-yvalue = 00O OOMOODMOL31 3

Fonte: Do autor.

Quadre 78: Teste normalidade flosofia

data: metodologia3IDADE

~value = QOO0 4446
Fonte: Do aor. Teste de Idade X Situacdo | Verificar a normalidade no
Quadro 80: Teste normalidade estatstica normalidade (Aprovado conjunto de dados.
5.4.4 TESTE NORMALIDADE ESTATISTICA l" 5 h ap l ro-wW l [ LL } R eprova d 0 }

data: estatisticaSIDADE

W= 0881 value = 000000000 T45

Seguindo o protocolo proposto, como os resultados
I —— de Shapiro-Wilk evidenciam e n3o demonstram um
Shapir- Wilk normaliy test universo amostral em normalidade, utiliza-se o teste

data: dadosSIDADE

U Mann-Whitney, no nivel seguinte.




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa —
O teste U-Mann-Whitney (com Box Plot), com o
objetivo de buscar diferencas significativas
estatisticamente entre o grupo da variavel
ldade (numérica), em contraste com a variavel
Situacao (nominal: aprovacao ou reprovacao).
Verifica-se a presenca de evidéncias para
validar hipoteses de que uma determinada
idade ou faixa etaria seja mais suscetivel a
aprovacao do que outra

Nivel 4 — U-Mann-Whitney

Quadro 88: Metodologia presencial (teste U-Mann-Whitney)

Wilcoxon rank sum test with continuity correction
data: metodologiaPresencialSIDADE by metodologiaPresencial$SITUACAO
W =17, p-value = 0.03979

Fonte: Do autor.

O valor detectado demonstra uma possivel relacido estatistica causal entre a idade

€ a situagdo dos alunos (Aprovado ou Reprovado).

Grafico 43: Box plot de Metodologia presencial — Idade X Aprovado e

Reprovado

TESTE U- Idade X Situacido | Identificar diferencas entre grupos =~
Mann-Whitney | (Aprovado ou | de variaveis numerico X nominal

Reprovado)

Foi elaborado em grupo geral (das 4 disciplinas)
e depois em mais 2 grupos separados
(presencial e remoto), sempre com validacao
em aprovacao X reprovacao.




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 2 — Analise de correspondéncia multipla
(ACM)

Os graficos ACM que permitem a
visualizacao no espaco cartesiano
das variaveis.

Quando uma das variaveis esta
localizada em espaco proximo a
variavel base de analise (aprovacao
ou reprovacao), presente em todos
os graficos, demonstra uma
possivel correlacao estatistica de
correspondéncia, tornando assim
possivel refinar os cruzamentos
anteriores e ainda expressar em um
slide adensado.

Analise de
Correspondéncia
Multipla

Situacdo (Aprovado
ou Reprovado)

Modelo (Presencial
ou Remoto)

Nivel (Grad, Espec,
Mest ou Dout)

Tipo (discente ou
docente)

Tem Bolsa (Sim ou
Nio)

Setor de origem

Faixa Salaral

Regular

Salario
(Bolsista,
Assalariado on Sem
salario)

Visualizar as medidas de
associacao de cada variavel,
expressando-as em um mapa
perceptual. Este procedimento
emprega o teste Qui-quadrado
para padronizar os valores das
frequéncias das categorias
pareadas de cada variavel,
ajustando o teste do Qui-quadrado
para a obtencdo das medidas de
distancias metricas (inércias)




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 2 — Analise de correspondéncia multipla
(ACM)
Estratégia de separar os graficos, em uma analise de [REEIEEUFNGURLEEERTEEE

Variable categories - MCA

forma segmentada, para melhor visualizar as
medidas de associacao de cada variavel,
expressando-as em um mapa perceptual e, na
sequéncia, a mancha destas variaveis de forma
agrupadas.

contrib

As amostras de ACM sao demonstradas em cada
uma das disciplinas e depois em ambito geral,
agrupando as 4 disciplinas.

A variavel de modelo remoto se posiciona |

significativamente mais proxima a marca de aprovacao, X S 63%)
na disciplina de Inglés, do que as demais posicoes.
Corroborando e refinando a analise de Inglés Geral, do
teste Shapiro (na pagina 31, “Modalidade de ensino

(presencial ou remoto) X Situacao”).




Gralico 57: ACM Filosoha — Nivel discente

Nesta analise percebe-se a Variable categories - MCA

proximidade estatisticamente - i Mestrado Profissional
relevante dos niveis dos alunos de |
mestrado e doutorado mais |
proximos do indice de aprovacao. 2- |

Em contrapartida, o ponto de

! contrib
reprovacao nao chega a ser A G A S S .
identificado significativamente “zl esl * .
préximo as demais varidveis. Ou |- .
seja, hao sao estatisticamente -

significativas. |

Desta forma, consegue-se o
aprofundar a indicag¢ao de ;
correlacdo indicada no nivel 2. |

sraduacao

Dim1 (35.8%)




Em uma analise de ambito geral, Grafico 81: ACM Geral — Setor de origem
envolvendo todas as disciplinas, percebe-se
qgue os setores de Ciéncias Exatas, Ciéncias
Sociais Aplicadas e de Ciéncias Humanas “NAO INFORMA

estao mais proximos da coordenada de :

reprovacao.

Demais setores estao relativamente

espalhados, mas proximos a variavel de ,

aprovacao, com excecao de Ciéncias : contrib

Variable categories - MCA

Agrarias e das matriculas que nao S —, | .
informaram o setor de origem, que se = /’/ : N , 15
mostram distantes de ambos os pontos de |4 ) UFPR__ \\ | i
correlagdo com as variaveis analisadas. b-moft 0 i B
Podemos destacar os setores que mais '*\ L / o

proximos estao estatisticamente da variavel & S o

de aprovacao como: Arte Comunicacao e
Design, Juridicas, Bioldgicas (Curitiba),
Educacao, Saude, Terra, Agrarias, Tecnologia
e, ainda, Docentes e Técnicos da UFPR.

Dlm‘lhtJ 2%)




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 2 — Analise de correspondéncia multipla

(ACM). Refino das informacodes da etapa 2, que demonstram quais variaveis
podem ter influéncia nos indices de aprovacao e reprovacao.

Tabela 09: Analise geral — Correlacdes multiplas

Analise Geral Positivos Negativos

Analise geral — Nivel 5 Nivel Mestrado Sem fonte de renda regular
Nivel Doutorado Sem bolsa de estudo
Bolsa de estudo Nivel graduacao
Presencial Nivel MBA
Setor de Origem: Arte Setores de origem: Exatas,
Comunicacdo e Design, Sociais ¢ Humanas

Juridicas, Biologicas
(Curitiba), Educacio,
Saude, Terra, Agrarias,
Tecnologia, Docentes e
Técnicos da UFPR




Etapa 2 — Pesquisa quantitativa — Nivel 2 — Analise de correspondéncia multipla
(ACM). Exemplo de resumo de ambito especifico das disciplinas.

Tabela 10: Andlises especificas — Correlagdes multiplas

Disciplina Presencial Remoto

Inglés Nivel Mestrado Nivel Mestrado
Nivel Doutorado Nivel Doutorado
Bolsa de estudo Rolsa de estudo
Sem fonte de renda regular Idade abaixo de 30
Sem bolsa de estudo
Sem fonte de renda regular
[dade acima de 30
Setor de origem: Docentes; Ciéncias
Sociais Apli_f.:m_kit« e Setor de
Humanas.
Filosofia Nivel MBA Nivel MBA
Nivel Mestrado Nivel Mestrado
Nivel Doutorado Nivel Doutorado
Bolsa de estudo Bolsa de estudo
Sem bolsa de estudo

Setor de origem: Ciéncias da
Terra e Ciéncias Exatas




Etapa 3 — Pesquisa qualitativa — Docentes

75% dos docentes acredita que ter tido alunos

presenciais e remotos nao afetou o
desenvolvimento da disciplina.

100% dos docentes usou o mesmo critério

de avaliacao, tanto para os alunos presenciais
como para os alunos remotos

Ainda, percebe-se com esta pesquisa qualitativa, que € quase nulo o impacto nos docentes da
presenca das tecnologias de informacao e comunicacao (equipamentos de audio e video) e dos
técnicos envolvidos para a execucao da captacao e transmissao das aulas. Todos os professores
fizeram questao de ressaltar que o papel dos tutores foi positivo para o sucesso destas disciplinas.
O que se percebe, além disso, é que mesmo com modelo de ensino hibrido e sincrono, a
totalidade dos professores se sentiu confortavel em adotar o mesmo critério de avaliacao, tanto
para os alunos presenciais como para os alunos remotos. Segundo os professores, pode-se ainda
destacar que alunos do modo presencial se beneficiaram com os recursos a distancia e vice-versa.



Contributos

Na UFPR ainda nao existe um sistema de
orientacao de matriculas académicas
gue seja genuinamente pensado para
uma gestao estratégica, apesar de
existirem sistemas de gerenciamento
administrativos em diversas areas, como
agendamento de transporte, solicitacoes
de demandas de informatica e o proprio
SIGA.

A orientacao de matriculas ainda é feita,
seja na graduacao ou mesmo na pos-
graduacao, principalmente nas
disciplinas optativas, apenas com a
experiéncia acumulada dos professores

Algo muito evidente de raizes ainda na
sociedade analogica, quando as decisdes
de gestao eram fundamentadas em dados
nao disponiveis em formatos digitais e
ainda geralmente baseadas em
experiéncia acumulada. Agora podemos
ter a sugestao para a implantacao de um
sistema que auxilie na orientacao de
matriculas académicas a ser desenvolvido,
em consonancia com uma politica de
Gestao Estratégica Educacional Preditiva.



Contributos

A existéncia dos alunos presenciais,

simultaneamente aos alunos remotos, auxilia

o professor a fluir o conteudo que deve ser

ministrado, e praticamente anula a

possibilidade de interferéncia na

intermediacao dos instrumentos de 1
Tecnologias de Informacao e Comunicacao e /
da equipe técnica, necessarios para a
transmissao sincrona.

Ainda, a institucionalizacao da necessidade
de alunos tutores para a oferta de disciplinas f====
hibridas e sincronas é uma evidéncia desta
tese, apontada pelos docentes




Contributos

A melhoria nos indices de aprovac¢ao pode Registramos um baixo indice de
advir de acoes em diferentes niveis: reprovacao dos alunos bolsistas,
guando comprados aos nao bolsistas,
Por parte dos docentes, com mais em especial percebido na modalidade
planejamento das aulas vinculado a este remota. Assim, permite-nos fazer a
modelo hibrido e com transmissao sincrona consideracao de que, para melhorar os
para alunos remotos. indices de aprovacao das disciplinas
transversais, sempre que for possivel,
No grupo administrativo, o indice de deve-se priorizar a oferta de bolsas.
reprovacao pode ser também atenuado, se
levarmos em conta alguns padroes de Como argumentado anteriormente,
matricula, que possibilitem um aluno ser uma melhor taxa de aprovacao, e
presencial (por exemplo) em uma disciplina consequentemente um melhor
que ele tenha maior dificuldade de aproveitamento, podem impactar
mpanhamento. positivamente inclusive nos rankings

académicos (nacionais e internacionais).



Trabalhos futuros

Investigacao dos indices de evasao e
possiveis variaveis correlatas, mas com
acréscimo de uma pesquisa qualitativa
com os docentes.

Mostra-se como um vasto campo de

investigacao futura, para buscar

compreender em profundidade os
tipos ja detectados:

- 0 abandono simples (matricula-se e
nao comparece);

- 0 abandono sem justificativa
(abandona a disciplina depois de
iniciado as aulas);

- 0 abandono com justificativa (com
ciéncia do professor orientador).

Estes resultados podem ajudar a refletir
positivamente no planejamento, na oferta e nos
resultados de novas disciplinas e incrementar
ainda mais a proposta de uma Gestao Estratégica
Educacional Preditiva.



Trabalhos futuros

Este mesmo trabalho deve ser confrontado com analises em
novas turmas, para estabelecermos um padrao a cada ano
mais confiavel e dirimir possiveis correlacdes imprecisas, ou
mesmo que possam ser descartadas ao longo dos anos, devido
ao aprimoramento deste sistema de avaliacao e também em
razdo da evolucdo das turmas de alunos. E necessario
estabelecer uma rotina periodica e regular de analises
profundas dos dados educacionais.

Com mais dados nos sistemas de gerenciamento académico,
consequentemente teremos mais informacao e, como disse
Weinberger (2010), a informacao é o valor que extraimos dos dados.
Desta forma, poderemos sugerir e estabelecer uma aplicacao a mais no
sistema integrado de gerenciamento académico (SIGA). Uma aplicacao
gue execute os procedimentos de calculos automaticamente e sirva
para auxiliar (e de forma alguma determinar) a orientacao de
matriculas dos futuros alunos.
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