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Resumo

O programa Trevo emerge da necessidade premente de suprir a lacuna relativa a
inexisténcia de programas multidisciplinares para a populacdo institucionalizada que,
simultaneamente, desenvolvam competéncias pessoais e sociais, bem como a
responsabilidade e autonomia.

Baseado na literatura disponivel, o programa Trevo propde-se a desenvolver
diversas competéncias em jovens institucionalizados em Lares de Infancia e Juventude.

O seu desenho contempla um total de seis médulos, abordando tépicos como a
comunicacéo, as relagdes interpessoais, as emocdes, a autonomia e responsabilidade e
temas considerados tabu.

Saliente-se que o Trevo € uma proposta de intervencdo ndo implementada,
embora o facto de se basear em diversos projetos de sucesso antecipe resultados

positivos para 0s jovens institucionalizados.

Palavras-chave: institucionalizag&o, projeto de intervencéo, desenvolvimento de competéncias,

jovens.

Abstract

Trevo emerges from the urgent need to fill the gap related with the inexistence
of multidisciplinary programmes for the institutionalized population which
simultaneously may develop personal and social skills, as well as responsibility and
autonomy.

Based on the available literature, Trevo programme proposes itself to develop
several skills on the institutionalized children and youngsters at Childhood and Youth
Homes.

It contemplates a total of six modules, addressing topics such as communication,
inter-personal relationships, autonomy and responsibility and tabu topics.

It should be stressed that Trevo has not yet been tested, although the fact that it
converges several well succeeded projects, forecasts positive results for institutionalized

youngsters.

Key-words: institutionalization, intervention project, skills’ development, youngsters.
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Trevo: Uma proposta de intervencgéo para a populagéo institucionalizada em LI1J

Introducao

A institucionalizacdo apresenta-se frequentemente como a solugdo escolhida
para muitas das criancas e jovens portugueses cujo bem-estar seja colocado em causa no
seu meio familiar. Contudo, ndo se podem negligenciar os possiveis efeitos negativos
deste tipo de acolhimento no desenvolvimento posterior das criangas/jovens,
nomeadamente no que toca as relagdes interpessoais, autonomia e independéncia, bem
como nas competéncias cognitivas e socioafectivas.

N&o sendo objetivo da autora colocar em causa a viabilidade ou sequer a
utilidade do acolhimento institucional; com este projeto pretende-se expor praticas e
estratégias multidisciplinares que minorem potenciais efeitos prejudiciais inerentes a
institucionalizacdo, munindo as criangas e jovens das ferramentas necessarias para uma
adaptacdo e integracdo positiva na sociedade, assim como competéncias para uma
vivéncia normativa.

Desta forma, surgiu o projeto Trevo, edificado a partir duma pesquisa
bibliogréafica solida e extensa, bem como da experiéncia da autora apos a realizacdo do
estagio curricular num Lar de Infancia e Juventude.

Convergindo entdo as ideais de diversas investigagdes, 0 Trevo emerge assim
duma base multidisciplinar que reflete igualmente a sua estratégia plural, trabalhando os
participantes em diversas frentes.

Na sua esséncia, o Trevo é um manual que sugere a realizacdo de diversas
sessoes, distribuidas por seis modulos. Propbe-se a aplicacdo das dindmicas por parte
dos técnicos dos Lares interessados. Salienta-se a forte componente pratica do
programa, caracteristica de relevo para captar o interesse dos participantes, bem como o
seu baixo custo de aplicacao.

O programa prevé ainda um método de avaliacdo, de maneira a escrutinar 0s
efeitos da sua aplicacdo e moldar o programa tendo em conta o feedback quer dos
técnicos, quer dos participantes.

A necessidade de aplicacdo deste género de programas na populacdo
institucionalizada é premente e indiscutivel. Com este projeto pretende-se criar uma
proposta viavel e capaz de estimular nesta populagédo as competéncias necessarias a vida

fora do ambiente institucional a curto, médio e longo prazo.



Trevo: Uma proposta de intervencgéo para a populagéo institucionalizada em LI1J

Parte | - Enquadramento Teorico

1. Alinstitucionalizagdo

1.1. O conceito de institucionalizacdo

A institucionalizacdo de criancas e jovens apresenta-se, nas sociedades
ocidentais, como uma solugdo ha ja varias décadas (Alves, 2007). Tal deve-se ao facto
da crescente visibilidade dos problemas sociais das criangas e do proprio
desenvolvimento da sociedade e da ciéncia. Assim, a crianca tem vindo a ser
reconhecida como um ser individual, parte integrante da comunidade, cuja
responsabilidade da promoc¢do da sua estimulagdo, seguranca e protecdo cabe aos
progenitores, representante legal, Estado e/ou instituicdes (Canha, 2000; Vilarinho,
2000).

A institucionalizacdo surgiu em muitos paises, nomeadamente em Portugal,
como forma de resposta a situacdes de pobreza, orfandade e abandono de criancas. As
instituicOes caracterizavam-se como instituicdes fechadas e assumiam duas vertentes: 1)
os internatos, normalmente ligados a Igreja, que acolhiam criancas e jovens de meios
rurais com fracos recursos economicos; 2) as instituicdes de acolhimento de jovens,
reservadas para criangas e jovens com comportamentos desviantes, onde prevalecia o
projeto coletivo, em detrimento dum projeto individual (Alves, 2007; Strecht, 2003).

Del Valle & Zurita (2000) refere que é a partir da década de quarenta que
surgem mudancas significativas ao nivel do acolhimento de criancas e jovens por toda a
Europa. Nesta altura comegam a surgir 0s primeiros estudos relevantes, como é o caso
Spitz (1945) e Bowlby (1951). Os autores pretendiam verificar as condigdes
institucionais e o desenvolvimento das criancas institucionalizadas. Constataram que
existia uma escassez de relacfes estruturantes adulto-crianca, reduzida estimulacéo das
criancas, confinamento espacial, bem como falta de brinquedos e outros objetos.

Segundo Del Valle & Zurita (2000), as necessidades relacionais de contacto
afetivo e competéncias béasicas de socializa¢do, ndo eram os objetivos principais destas
instituicdes. Desta forma, era mantida a dependéncia da instituicdo, o que ndo sé
comprometia a autonomia das criangcas e jovens como colocava em causa O
desenvolvimento de competéncias cognitivas e socio-afectivas.

De facto, ao longo da ultima década, varias sdo as investigacbes que tém

revelado que a exposicdo a experiéncias disruptivas e o acolhimento institucional
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enfatizam o efeito negativo no desenvolvimento posterior da crianga (Jonhson et al.,
2006; Maclean, 2003; Nelson et al., 2007; Rutter et al., 2004; Smyke et al., 2007;
Winder et al., 2007). Duma forma geral, estas e outras investigacdes tém demonstrado
consequéncias negativas ao nivel do crescimento fisico e do desenvolvimento cognitivo,
motor, linguistico e sécio-emocional, bem como maiores indices de perturbagdes de
vinculagdo. Sublinhe-se igualmente a importancia da duracdo da experiéncia
institucional (O’Connor et al., 2000; Zeanah et al., 2005) e, sobretudo, da qualidade da
prestacdo de cuidados (Smyke et al., 2007).

Alves (2007) afirma que, em Portugal, a reforma do sistema de acolhimento de
criancas e jovens teve inicio na década de oitenta. Atualmente tém-se observado
readaptacfes e melhoramentos no funcionamento destas instituicdes, de forma a
tornarem-se residéncias vocacionadas para proporcionar as criancas e jovens acolhidos
uma integragdo na sociedade sustentada numa vertente educativa e uma vida o mais
proxima possivel da vida em meio familiar.

Desta maneira, a institucionalizacdo tem como objetivo principal proteger a
crianca ou o jovem das condicBes desfavoraveis de que é alvo no seu meio familiar e
favorecer o seu desenvolvimento biopsicossocial. As instituicdes sdo responsaveis por
todas as acdes que promovam o desenvolvimento fisico, cognitivo, psicoldgico e
afetivo, tais como a prestacdo de cuidados de saude, alimentacdo cuidada, atividades
educativas, escolares e desportivas. As praticas institucionais deverdo ser orientadas
para as necessidades individuais das criangas, tratando-as como seres Unicos e

respeitando a sua identidade e dignidade (Alberto, 2003).

1.2. Enquadramento da legislacdo sobre a protecdo de criancas e jovens em perigo

Carvalho & Manita (2010) referem que os direitos das criancas e dos jovens
encontram-se decretados legalmente, quer a nivel internacional, quer a nivel nacional.
Internacionalmente, destaca-se a Declaracdo dos Direitos das Criancas (1989)
promulgada pela Organizacdo das Nag¢Ges Unidas (ONU). No seu artigo 3.° menciona
que todas as decisdes que se tomem deverdo ter em conta o superior interesse da crianga
e que o Estado deve garantir os cuidados necessarios quando os pais, ou outras pessoas
por elas responsaveis, ndo tenham capacidade para o fazer. Reforca ainda que, se a
crianga tiver capacidade de discernimento, a sua opinido devera ser tida em conta na

tomada de qualquer deciséo que afete 0 seu bem-estar ou posi¢ao na vida.
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A nivel nacional, a revogacdo de grande parte do contetdo da Lei n° 314/78 —
Organizacao Tutelar de Menores culminou numa grande reforma politica e legislativa
em matéria de infancia e juventude. Na década de oitenta assistiu-se ao debate entre o
chamado “modelo de justi¢a”, que privilegiava a defesa da sociedade, e o “modelo de
protecao”, que defendia a intervencdo do Estado na defesa do interesse superior da
crianca. Este ultimo foi grandemente influenciado pela Convencéo Internacional dos
Direitos da Crianca ratificada por Portugal em 1990 (Alberto, 2003; Alves, 2007).

Surgiram entdo duas Leis de referéncia no que respeita a institucionalizacao de
criancas e jovens: a Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo (LPCJP) — Lei n.°
147/99 de 1 de Setembro de 2001 e a Lei Tutelar Educativa (LTE) — Lei n.° 166/99 de
14 de Setembro de 2001 (Alves, 2007; Martins, 2004). Na primeira, a intervencdo € da
responsabilidade do Sistema de Solidariedade e Seguranca Social e na segunda do
Sistema de Justica. Refira-se ainda que na LTE o Estado tem como misséo educar 0s
jovens para o direito, para que interiorizem os valores juridicos e as regras de uma
vivéncia saudavel em sociedade (Alves, 2007).

Alves (2007) e Martins (2004) explicam que a LPCJP consagrou um novo
modelo de protecdo para as criangas e jovens em risco, solicitando uma participacao
activa da comunidade, numa relacdo de parceria com as entidades publicas e privadas
com responsabilidade em matéria de infancia e juventude, as Comissdes de Protec¢do
de Criancas e Jovens (CPCJ) e os Tribunais. As CPCJ sdo uma entidade oficial ndo
judiciaria que intenta promover a participacdo da comunidade na promocéo e protec¢do
dos direitos das criancas e jovens, bem como intervir em situagbes concretas que
representem perigo para os menores (Tomas & Fonseca, 2004).

A Lei n.° 147/99 de 1 de Setembro de 2001 considera crianga ou jovem em
perigo quando esta/este esta exposto a situacGes de abandono, negligéncia, abuso
sexual, maus-tratos fisicos e psicoldgicos, situacdes de trabalho infantil,
comportamentos de risco ou consumos que afetem gravemente a sua saude, seguranca e
educacdo, o seu desenvolvimento e equilibrio emocional, sem que 0s seus
representantes legais se oponham ou tentem enfrentar a situagéo.

O sistema de promocgdo e protecdo de criancas e jovens em perigo visa a
desjudicializacdo da intervencdo e para que esta seja feita com eficacia dever-se-a ter
em conta dez principios orientadores: 1) Interesse superior da crianca e do jovem; 2)
Privacidade; 3) Intervencdo precoce; 4) Intervencdo minima; 5) Proporcionalidade e

atualidade; 6) Responsabilidade parental; 7) Prevaléncia da familia; 8) Obrigatoriedade
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da informacédo; 9) Audicdo Obrigatdria e 10) Subsidiariedade (Alves, 2007; art.° 4 da
Lei n.° 147/99, de 1 de Setembro; Martins, 2004).

A Lei n.° 147/99, de 1 de Setembro, no seu art.° 35.° identifica as medidas de
promocdo que protecdo que poderdo ser aplicadas: a) Apoio junto dos pais; b) Apoio
junto de outro familiar; ¢) Confianca a pessoa idénea; d) Apoio para a autonomia de
vida; e) Acolhimento familiar e f) Acolhimento em institui¢do (p. 6121). No ponto 3 do
mesmo artigo ¢ assinalado que as medidas a realizar em “meio natural de vida” sdo as
correspondentes as alineas a), b), ¢) e d); as “medidas de colocagdo” estdo apresentadas
nas alineas e) e f) (p. 6121).

Posteriormente, através do art.® 35.° da Lei 31/2003, de 22 de Agosto,
acrescentou-se a este mesmo artigo a alinea g) Confianca a pessoa selecionada para a
adocdo ou a instituicdo com vista a futura adocéo. Esta medida é executada em “meio
natural de vida” no primeiro caso e “de colocagdo” no segundo (p. 5315). Refira-se que
a aplicacdo das medidas de promocao e protecdo é da competéncia exclusiva das CPCJ
e dos Tribunais e que a aplicacdo da medida prevista na alinea g) é da competéncia
exclusiva dos Tribunais (art.° 38° da Lei 31/2003, de 22 de Agosto p. 5315).

As CPCJ encontram uma limitacdo no que concerne a concretizagcdo dos seus
objetivos dado que tém de atuar com autorizagdo dos pais, representantes legais e da
prépria crianca com mais de 12 anos. Se a interven¢do ndo é consentida a situacdo passa
para o dominio dos Tribunais (Alves, 2007; art.° 7° da Lei n.° 147/99, de 1 de Setembro;
Tomas & Fonseca, 2004).

1.3. Sistema Nacional de Acolhimento

Em Portugal o Sistema Nacional de Acolhimento e Acompanhamento de
criancas e jovens em situacdo de perigo (SNA) é da responsabilidade do Sistema
Nacional de Solidariedade Social, na dependéncia do Ministério Publico (Amado et al.,
2003). O art.° 49° da Lei n.° 147/99, de 1 de Setembro define o acolhimento em
instituicdo como: a colocacgédo da crianca ou jovem aos cuidados de uma entidade que
disponha de instalacdes e equipamento de acolhimento e de uma equipa técnica que
Ihes garantam os cuidados adequados as suas necessidades e lhes proporcionem
condigdes que permitem a sua educacdo, bem-estar e desenvolvimento integral (Diario
da Republica, 1999, p. 6123). Mencione-se ainda que as instituicdes de acolhimento
podem ser publicas ou cooperativas, sociais ou privadas com acordo de cooperacao
com o Estado (art.° 52.° da Lei 147/99 de 1 de Setembro, p. 6123).

5
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Numa perspectiva tedrica, 0 SNA alberga trés niveis distintos onde se encontram
respostas sociais igualmente distintas: o acolhimento de emergéncia, o acolhimento
temporario e o acolhimento de longa duracdo ou acolhimento prolongado (Alves, 2007,
Reis, 2009).

Alves (2007) descreve que o acolhimento de emergéncia é efectuado em
Unidades de Emergéncia (UE). Esta € uma resposta social que permite, por um periodo
de tempo ndo superior a 48 horas, o acolhimento de criancas ou jovens dos O aos 18
anos, que por situacdo grave ou de perigo iminente ndo podem permanecer junto da
familia. Este tipo de acolhimento devera disponibilizar a crianca/jovem a satisfacdo das
necessidades basicas. O encaminhamento imediato devera ser realizado de acordo com a
especificidade de cada situacdo, sendo a crianca ou jovem encaminhada para a familia
ou para acolhimento institucional. Segundo o relatério CASA 2012 - Caracterizacdo
Anual da Situacdo de Acolhimento das Criancas e Jovens, encontravam-se 374 criancas
e jovens em UE, das quias 253 foram transferidas para Lares de Infancia e Juventude
(L1J) e 99 para Centros de Acolhimento Temporario (CAT). O mesmo relatério afirma
gue a maior concentracdo desta resposta social verifica-se nos distritos do Porto e
Lisboa, sendo maioritariamente criancas e jovens no escaldo etario dos 12 aos 17 anos.

O acolhimento temporario pode ser realizado em CAT, quando ainda nédo foi
efetuado um diagnostico da situacdo da crianca/jovem ou, ap0s efetivado o diagnostico
da situacdo, em Familias de Acolhimento. O CAT é uma resposta social de acolhimento
para criancas e jovens em perigo dos 0 aos 18 anos, de ambos 0s sexos, as quais se
diagnosticou a necessidade de afastamento temporério das familias de origem, por um
periodo que ndo exceda os 6 meses (art.° 53° da Lei 147/99 de 1 de Setembro). A
principal finalidade desta resposta social é garantir alojamento temporario, assegurar a
satisfacdo das necessidades basicas, possibilitar a intervencdo junto da familia de
origem, facultar apoio socioeducativo de acordo com a idade e caracteristicas pessoais,
elaborar diagnosticos individuais e definir projetos de vida mais adequados para que o
encaminhamento seja 0 mais apropriado possivel (Fernandes & Silva, 1996a).

De acordo com o relatério CASA 2012, das 1202 criangas e jovens que estavam
acolhidas em CAT, trés quartos transitaram para LIJ (904 criangas e jovens,
correspondendo a 75%), 196 foram para outro CAT (16%), 38 para Familias de
Acolhimento (3,2%), 26 para Lares Residenciais (2,2%) e 15 para Colégio de Ensino
Especial (1,2%).
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Del Valle & Zurita (2005) refere que, para a definicdo do projeto de vida da
crianga e do jovem, é recomendavel o acolhimento de curta-duracdo em equipamentos
de acolhimento temporarios pertencentes a rede nacional de centros de acolhimento
temporario e de emergéncia.

O acolhimento prolongado acontece quando se verificam situagOes de perigo
para a crianga ou jovem no seu meio familiar. Mediante diagnostico técnico esta podera
ser institucionalizada num LIJ, adotada ou ainda para Familia de Acolhimento. Também
podera haver a hipdtese da crianca ou jovem regressar a sua familia bioldgica (Alves,
2007; Instituto para o Desenvolvimento Social, 2000).

O LI é uma resposta social de acolhimento para criangas e jovens em perigo,
dos 0 aos 18 anos', de ambos os sexos, desprovidos de meio familiar ou cujas
problematicas justifiquem o afastamento das familias de origem por um periodo
superior a 6 meses (Alves, 2007; art.° 50 da Lei n.° 147/99 de 1 de Setembro).

Fungiio: Acolhimento de Emergencia
Tempo de Permanencia: 24 a 48 horas
de
Fungiio: Acolhimento temporirio C
de Acolhimento

e digzndstico de situagio
Tempo de Permanéncia: 6 a 12 meses

Unidades
Emergéneia
A
EmpOrario

T

Fungiio: Acolhimento temporirio apos
dinmistico de situagio i
Tempo de Permanencia: 6 a 12 meses :
Familiar

Fungiio: Acolhimento

prodongado
Lar
rimis Adepgl
& Jovens

Figura 1 - Sistema Nacional de Acolhimento e Acompanhamento de criangas e jovens em situacGes de

Regresso
i Familia

de Origem

perigo.

Fernandes & Silva (1996b) descreve como objetivos desta resposta social o
alojamento assegurado, a satisfagdo das necessidades basicas, o fornecer condi¢des o

mais aproximadas possiveis de uma estrutura familiar e o proporcionar 0os meios que

LA Leide Protecdo de Criangas e Jovens em perigo (Lei 147/99), no seu Artigo 5°, a) considera "Crianga
Oou jovem — a pessoa com menos de 18 anos ou a pessoa com menos de 21 anos que solicite a
continuacdo da intervencdo iniciada antes de atingir os 18 anos".
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contribuam para o desenvolvimento e valorizacdo pessoal, profissional e social em
cooperagdo com a comunidade, escola e familia.

O L1J, conjuntamente com as entidades competentes em matéria de infancia e
juventude, deverd promover a reintegracdo da crianca ou do jovem na sua familia e
comunidade, no mais curto prazo de tempo ou, quando tal ndo for possivel, fomentar o
acolhimento familiar ou a progressiva autonomizagao do jovem. Para evitar a cisdo com
os familiares e a comunidade de origem, as criangas e 0s jovens deverdo ser acolhidos
em lares que se localizem o mais proximo possivel do seu local de residéncia
(Fernandes & Silva, 1996b).

1.4. Dados sobre o Sistema Nacional de Acolhimento em 2012

O Relatério CASA 2012 apurou gue 8,557 criancgas e jovens encontravam-se em
situacdo de acolhimento. 6,268 Iniciaram o0 acolhimento em anos anteriores e 2,289
iniciaram o acolhimento em 2012. O numero de criangas e jovens que sairam de
acolhimento corresponde a 2,590, sendo que destas, 872 cessaram o acolhimento
iniciado no mesmo ano e 1,718 cessaram o acolhimento iniciado em anos anteriores.

No que respeita aos distritos que registam os nimeros mais elevados de criancas
e jovens em situagdo de acolhimento destacam-se o Porto, com 1,655 criangas e jovens
acolhidos; Lisboa, com 1,617 e Braga, com 633 criancas e jovens em situacdo de
acolhimento.

No que concerne a distribuicdo por sexo e escaldo etério verifica-se que o grupo
etario com maior percentagem é o dos 12-17 anos com 54,9% (4,692), seguindo-se 0
respeitante a faixa dos 0-11 anos com 34,1% (2,921) e por ultimo o escaldo dos 18-20
anos com 11,0% (944). Quanto a distribuicdo por sexo, verifica-se, nas criancas e
jovens em situacdo de acolhimento, uma tendéncia de ligeiro predominio do sexo
masculino, 4,319 rapazes (50,5%) contra 4,238 raparigas (49,5%). Isto acontece
sobretudo até aos 14 anos, tendéncia que se inverte a partir dos 15 anos.

O mesmo relatério expde o claro predominio das respostas de acolhimento
prolongado, com cerca de 64,4% (5,513) criangas e jovens institucionalizadas em LIJ.
Os CAT continuam a prevalecer enquanto segundo local com mais criancas e jovens
acolhidos, 2.092 criancas e jovens, numero correspondente a um valor percentual de
24,4% (anadlogo aos de 2010 e 2011). Em terceiro lugar surgem as Familias de
Acolhimento com 419 criangas e jovens acolhidos, o que corresponde a um valor

residual de 4,9% relativamente as criangas e jovens em situacdo de acolhimento
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institucional (CAT e LHI), que assume um peso de 88,9%. O Acolhimento de
Emergéncia surge com 74 criangas ou jovens, 0 que equivale a uma percentagem de
0,9%. Em Apartamento de Autonomizacdo encontram-se somente 0,5% dos jovens
(40), podendo este numero, tdo irrelevante, ser justificado pela escassez deste tipo de
resposta.

Perante os dados, € de salientar o grande desequilibrio entre os elevados
numeros de medidas de acolhimento em Instituicdo e os baixos niumeros das medidas de
acolhimento familiar.

A situagdo de acolhimento institucional devera ser considerada como uma fase
transitoria e sé devera ser mantida quando esgotadas as possibilidades de se encontrar
uma resposta do tipo familiar. Deste modo, o tempo de permanéncia no local de
acolhimento pode ser um indicador importante para a avaliacdo do principio da
prevaléncia da familia (CASA, 2012; Martins, 2005).

Carvalho & Manita (2010) descrevem que a institucionalizagcdo de menores em
risco, Ultima medida a aplicar em termos de protecdo de menores, é a medida mais
expressiva no nosso pais, em particular o acolhimento institucional prolongado de
criangas e jovens. Apesar de o acolhimento institucional de menores ser necessario em
diversas situacdes ndo significa que deva ser aplicado de forma arbitraria nem
recorrente, embora assim ocorra frequentemente em Portugal.

Os resultados obtidos pelo Relatério CASA 2012 comprovam a tendéncia para o
acolhimento prolongado: em CAT, 39,3% das criancas e jovens iniciaram 0 seu
acolhimento ha menos de 1 ano, sendo que 30,7% estdo acolhidos ha mais de 1 ano e
27,2% encontram-se acolhidos entre 2 e 3 anos. As criancas e jovens que estdo
acolhidos neste tipo de respostas hd mais de 4 anos assumem um peso de 12,5%. Em
LIJ destacam-se claramente tempos de permanéncia elevados com 83,4% das criancas e

jovens acolhidos h& 7 ou mais anos.

1.5. Orientacdes gerais do processo de institucionalizacdo

Segundo Alves (2007) antes de uma crianga ou jovem ser institucionalizada num
LIJ é necessario atender a varios critérios no que respeita & admissao: o genero e idade
da crianca/jovem, a existéncia de deficiéncias fisicas ou mentais, o tipo de problematica
que apresenta, a manutencdo de fratria na instituicdo e o facto da residéncia da

crianga/jovem se situar proximo da instituicao.
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Quando se identifica uma crianga ou jovem em situacdo de perigo no seu meio
familiar é necessario, primeiramente, elaborar um diagndstico inicial para averiguar a
gravidade da situacdo e possivel retirada do menor. Se eventualmente as medidas
decretadas pelas entidades com responsabilidade nesta matéria ndo minorarem a
situacdo e se for considerado que existe um perigo eminente para a vida da crianga ou
jovem, esta é encaminhada para uma UE. Se ndo existirem condigdes para que o menor
regresse a familia, procede-se a institucionalizacdo num CAT. Se ap0s analise, se
verificar que existem condi¢cBes para a criangca/jovem retornar a familia, esta regressa
para o seu meio familiar, embora tanto o jovem como a sua familia sejam seguidos por
acompanhamento técnico. Se a reunificacdo familiar ndo for possivel ou se o perigo
persistir, a crianca ou jovem é encaminhada para um acolhimento prolongado,
nomeadamente em LIJ. Aqui, a familia e o menor deverdo ser alvo de avaliacdo
continua de forma a possibilitar a unido familiar (Instituto para o Desenvolvimento
Social, 2000). Alves (2007) afirma que idealmente dever-se-a procurar a integracéo da
crianca/jovem no seio da sua familia alargada e, no caso de estarmos perante um jovem
com idade superior a 15 anos, devera dar-se preferéncia a medida de apoio para a
autonomia de vida®,

O Modelo de Avaliacdo da Qualidade para o Lar de Infancia e Juventude do
Instituto de Seguranca Social (2009) identifica seis processos-chave para o processo de
institucionalizacdo: 1) Admissdo/Acolhimento — logo ap6s a entrada da crianca ou
jovem na instituicdo deverd abrir-se um processo individual com toda a informacéo
anterior e relevante. E-lhe destinado um gestor de caso e da-se a conhecer o0 modo de
funcionamento da instituicdo, bem como os seus pares e pessoal técnico e educativo. 2)
Avaliacdo Diagnostica — a equipa técnica devera proceder ao levantamento e avaliacdo
da situacdo do menor, particularmente o seu estado de salde, desenvolvimento, contexto
familiar e situacdo escolar. 3) Plano Socioeducativo Individual (PSEI) — Este plano é
efectuado logo apds a entrada da crianca/jovem e contem a avaliacdo diagnostica das
necessidades e expectativas do menor, bem como as agOes a implementar, 0s seus
riscos, prazos para a implementacdo e critérios e periodicidade da avaliagdo e revisdo.

4) Organizacao e Gestdo das Atividades (Projeto Educativo) — Anualmente devera ser

2 A Lei n° 147/99 de 1 de Setembro no seu Artigo 45° refere que "o Apoio para a autonomia de vida
consiste em proporcionar directamente ao jovem com idade superior a 15 anos apoio econémico e
acompanhamento psicopedagdgico e social, nomeadamente através do acesso a programas de formagdo,
visando proporcionar-lhe condi¢cdes que o habilitem e Ihe permitam viver por si s6 e adquirir
progressivamente autonomia de vida."
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elaborado um plano de atividades ou projeto educativo para cada LIJ. Este é destinado a
cada crianga/jovem ou grupo de criangas/jovens. 5) Cuidados Especiais — determina-se
as regras para os cuidados de saude, higiene, alimentacdo, momentos de lazer e de
descanso. 6) Nutricdo e Alimentagdo - estabelecem-se as normas para a preparacdo e
confecdo de ementas de acordo com as necessidades dos menores de forma a assegurar
uma alimentacdo equilibrada. Estes passos apresentam-se como um guia para a Equipa
Técnica dos LIJ para o desenvolvimento de melhores praticas organizacionais e

profissionais.

1.6. Principais motivos de institucionalizacdo

Durante décadas o acolhimento institucional era maioritariamente dirigido a
criancas e jovens que careciam de protecdo familiar e social. Desta forma, os principais
motivos que levavam ao acolhimento institucional eram a orfandade e a existéncia de
deficiéncias motoras ou mentais, a pobreza e o abandono de criangas (Alves, 2007;
Strecht, 2003).

Atualmente, verificam-se outras problematicas sociais e familiares que podem
motivar o acolhimento institucional, tais como: violéncia doméstica; existéncia de
agregados familiares desestruturados, familias com problematicas associadas ao
alcoolismo, toxicodependéncia, trafico de drogas e crime (Alves, 2007).

De acordo com o PII - Plano de Intervencdo Imediata (2009), a negligéncia, o
abandono, os maus-tratos fisicos e caréncias socioecondmicas apresentam-se como
principais motivos de acolhimento. A negligéncia assume uma preponderancia
significativa no que concerne aos restantes motivos de acolhimento, tal deve-se
essencialmente a auséncia do acompanhamento familiar no dia-a-dia das criangas e
jovens e a falta de acompanhamento familiar no que respeita as questdes ligadas com a
educacéo.

Tal como os motivos de acolhimento se foram alterando também o perfil da
crianga institucionalizada se modificou (Alves, 2007). Denota-se uma prevaléncia dos
problemas de comportamento das criancas e jovens acolhidas que constitui uma séria
preocupacao na sua institucionalizagéo.

O relatério CASA 2012 identifica uma elevada diversidade de problematicas
associadas as criancas e jovens institucionalizadas. Os problemas de comportamento,
realidade muito comum nesta populacdo, pressupem a existéncia de um padrdo

persistente de comportamentos em que sdo violados os direitos basicos de terceiros ou
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importantes normas sociais. O mesmo relatorio faz uma discriminacao relativamente a
este ponto tendo em consideracdo o grau de gravidade dos comportamentos (ligeiros,
médios, graves), sendo que, por exemplo, os problemas de comportamento ligeiros
estardo mais relacionados com problemas de oposi¢do e ndo tanto com a quebra de
normas sociais. A toxicodependéncia, que pressupde o consumo regular e compulsivo
de substéncias psicoativas, apresenta-se igualmente como um comportamento que
merece preocupacao por ser tdo comum na populacdo acolhida. Outra caracteristica que
se apresenta como muito frequente e, por isso merece a preocupacdo do Relatério
CASA 2012, é a debilidade mental. Considerada como o atraso congénito ou
precocemente adquirido do desenvolvimento intelectual, é caracterizada sobretudo por
dificuldade de adaptacdo social e perturbacBes ou deficiéncia de julgamento. Refira-se
ainda que o nivel intelectual, avaliado através de testes de inteligéncia, se situa abaixo
do nivel médio correspondente aos sete anos.

Devido a estas probleméticas complexas torna-se urgente qualificar e reformular
0 sistema nacional de promocdo e protecdo para criancas e jovens, de maneira a

responder eficazmente as necessidades destas.

1.7. O reverso da institucionalizacdo

A institucionalizacdo pode trazer consequéncias positivas e negativas, embora o0s
aspetos negativos sejam mais relevados, tanto pela sociedade, como pela comunidade
cientifica. Comparativamente aos outros tipos de cuidados substitutivos, o acolhimento
institucional apresenta algumas vantagens, do qual se destaca o facto dos centros
constituirem contextos mais estruturados e organizados, com limites definidos no que
concerne aos comportamentos; as criancas/jovens estdo sujeitos a menos ruturas
comparativamente a outros tipos de colocacdo com maior probabilidade de interrupcdes
e a oferta de servicos especializados para o tratamento de problematicas especificas é
mais alargada (Zurita & Del Valle, 1996).

Baseando-se nos depoimentos e  historias de vida de adolescentes
institucionalizados, Alberto (2002) esclarece que o impacto da institucionalizacdo
depende de uma multiplicidade de fatores, nomeadamente das caracteristicas das
instituicOes de acolhimento, da comunidade envolvente e das proprias criangas/jovens.
Todavia o acolhimento pode trazer consequéncias negativas a diversos niveis, sobretudo
pela vivéncia de afastamento e abandono das criancas relativamente a familia e pelos

sentimentos de auto desvalorizacdo causados pela estigmatizacdo. A institucionalizagédo
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comporta riscos objetivos e reais, designadamente de regulamentagéo excessiva da vida
quotidiana, de perda do espaco proprio, pelo facto da vivéncia grupal interferir na
organizacdo da intimidade, e ainda devido a organizacao institucional e a permanéncia
prolongada das criancas. Todos estes fatores dificultam a construcdo da sua autonomia
pessoal e o tipo de interacdo que os cuidadores mantém com o menor que pode
condicionar o desenvolvimento de vinculos e a expressao dos afetos (Martins, 2005).

As criangas institucionalizadas exibem frequentemente alteracbes em
determinados dominios do desenvolvimento social, como é o caso da negociacao, da
vinculagéo, da autonomia e da relacdo social com pares (Pullum et al., 2012; Schlichter
& Horan, 1981; Torres, Maia & Silva, 2010; Tottenham, 2012). Para além destas
dificuldades, é notoria a presenca de problemas emocionais e comportamentais, tais
como o0 baixo rendimento escolar, problemas de comportamento disruptivo,
comportamentos de oposicao, dificuldades no envolvimento social e dificuldades no
autocontrolo (Herschell & McNeil, 2005) ou a psicopatologia (Gibb, Alloy &
Abramson, 2003).

Uma vinculacdo segura com as figuras cuidadoras proporciona um contexto
favoravel para o desenvolvimento de competéncias socias, tais como a empatia,
autonomia, capacidade de resolucdo de conflitos e expressdo de emocdes positivas
(Bretherton, 1990; Page & Bretherton, 2001; Rose-Krasnor et al., 1996). A vinculacdo
insegura, tipica nas criancas institucionalizadas, faz com que a crianca desenvolva
modelos negativos acerca das figuras cuidadoras e conduz a expectativas sociais mais
negativas e dificuldades no relacionamento interpessoal (Cohn, 1990; Rose-Krasnor et
al., 1996)

Também na populacdo portuguesa se verificam os mesmos fatores de risco
associados as criancas e jovens institucionalizadas. Através de alguns estudos nacionais
(Alberto, 1999; Cansado, 2009; Carneiro, 2005; Coias, 1995; Faria et al., 2008;
Machado & Gongalves, 2003; Silva, 2004; Strecht, 2000; Torres, Maia & Silva, 2010;
Vilaverde, 2000) verificou-se que as criangas institucionalizadas tendem a desenvolver
padrdes de comportamento antissocial bem como niveis elevados de ansiedade e
agressividade; dificuldade nas questdes relacionadas com a afetividade; falta de
conhecimentos sobre a sexualidade; atrasos no desenvolvimento fisico, psicomotor e
intelectual; dificuldades de aprendizagem e de comunicacgdo; perturbacdes a nivel da
vinculacdo; problemas graves de comportamento e emocionais; pré-delinquéncia;

comportamento  sexual precoce; promiscuidade; comportamentos  aditivos;
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toxicodependéncia; reduzida autoestima; comportamento sexualizado; depresséo;
sentimentos de incompeténcia e auto culpabilizagdo; grande imaturidade; infantilizacéo;
falhas de identidade sexual e risco de suicidio.

N&o se verifica uma relacdo de causa-efeito entre a institucionalizacdo de
menores e ocorréncia dos fatores de risco mencionados. A idade de admisséo na
instituicdo, as caracteristicas da instituicdo e da crianga/jovem, a duracdo do
internamento e a qualidade na prestacdo de cuidados sdo moderadores importantes a ter
em conta (Martins, 2005).

Carneiro (2005) indica que, tendencionalmente, as criangas e jovens sé deixam a
instituicdo quando atingem a maioridade. A questdo preocupante é que quando
abandonam o Lar saem com fracas competéncias para se enquadrarem socialmente, sem
projeto formativo ou profissional e, em algumas situacdes, sem qualquer rede de suporte
a sua insercdo psicossocial. O mesmo autor afirma que as competéncias ao nivel da
autonomia e do desenvolvimento pessoal e social sdo parcas o0 que traz repercussoes
negativas no seu futuro aos niveis pessoal, profissional e familiar.

Num estudo executado na regido das Asturias foi realizada uma investigacao que
intentava medir o grau de integracdo social e estabilidade de jovens que se encontravam
institucionalizados, bem como de jovens que ja tivessem finalizado o acolhimento. Os
autores decidiram estudar as consequéncias dos longos periodos de institucionalizacao,
a inadaptacdo social e a delinquéncia. Dos resultados encontrados, os autores
salientaram serem preocupantes as situagdes de jovens que apds o acolhimento se
encontravam dependentes de ajudas dos servicos sociais. Os resultados relativos a
inadaptacdo social e delinquéncia demonstram que os menores acolhidos desenvolvem
poucas competéncias pessoais e sociais, que para além de todo o transtorno que trazem
para a vida futura, influenciam no aparecimento e desenvolvimento de comportamentos
anti-sociais. A referida inadaptacdo social esta correlacionada com caracteristicas da
crianga/jovem como baixa tolerancia a frustracdo, sentimentos de incompeténcia e auto
culpabilizacdo, niveis elevados de ansiedade e agressividade e fraca capacidade
empatica, que aumentam grandemente a probabilidade da crianca/jovem desenvolver
comportamentos disruptivos (Fernandez et al., 2003).

Barth et al. (2009) reconhece a importancia do desenvolvimento de programas
de autonomia de vida e do desenvolvimento de capacidades socias e pessoais em jovens
institucionalizados. A aprendizagem destas aptidGes ndo s6 prepara as criangas e 0S

jovens para uma vida saudavel em sociedade como 0os mune de competéncias para que
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ndo enveredem pela vida do crime. De facto, Georgiades (2005) destaca que jovens
acolhidos que nunca integraram programas de autonomia de vida, dependem mais da
ajuda financeira e manifestam mais frequentemente comportamentos disruptivos do que
jovens que participaram em programas de autonomia e de desenvolvimento de
competéncias sociais.

Denote-se que existem programas pertinentes “Programa de Desarrollo
Personal”, Clavero et al., (2006) e o “Programa Umbrella”, (Del Valle & Garcia
Quintanal, 2006), que promovem o desenvolvimento da autonomia e de competéncias
pessoais e sociais, e se tém revelado muito importantes no acolhimento institucional.

Neste sentido é necessario comecar por reunir 0s conteddos mais importantes
destes programas para que se possa aplicar efetivamente no sistema de acolhimento

portugués.
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Parte Il — Trevo: Uma proposta de intervencdo para a
populacdo institucionalizada em Lares de Infancia e

Juventude

1. Proposta de intervencgéo: o programa Trevo

Como foi exposto ao longo deste projeto, a implementacdo de programas em
criancas e jovens institucionalizados que intentem desenvolver a autonomia e as
competéncias pessoais e sociais, apresenta-se como uma necessidade muito premente, e
a sua falta representa uma lacuna na institucionalizagdo (Anthony et al., 2010; Berlin,
Vinnerljung & Hjern, 2011; Brown & Wilderson, 2010; Colins & Clay, 2009; Del
Quest et al., 2012; Harder, Knorth & Kalverbaer, 2011; Havlicek, 2011; Lenz-Rashid,
2006; Stein & Munro, 2008).

Desta forma a autora desenvolveu uma proposta de intervencdo baseando-se em
programas ou modalidades de intervencdo que se adaptam a esta area, tais como: Gerar
Percursos Sociais (GPS), Rijo et al., (2007); Competéncias Pessoais e Sociais: Guia
Pratico para a Mudanca Positiva, Jardim & Pereira (2006) e o Programa Umbrella,
Del Valle & Garcia Quintanal, (2006). Refira-se que esta tarefa tornou-se
particularmente dificil, uma vez que a pluralidade das intervengdes existentes foi
aplicada em contextos diferentes dos da realidade portuguesa e dirigiam-se unicamente
a uma problematica. A inexisténcia de programas que abrangessem a tematica da
prevencdo dos comportamentos anti-sociais conjuntamente com o desenvolvimento de
atividades que promovessem a autonomia e as competéncias pessoais e socias em
criancas e jovens institucionalizados, foi preponderante para a criacdo deste programa.

O programa, intitulado Trevo, foi construido tendo em conta programas de
promo¢do do comportamento pré-social ja experimentados. Foram selecionadas as
tematicas que pareceram fundamentais para trabalhar com este tipo de populacdo para
que fosse possivel potenciar o impacto da intervengdo e facilitar a mudanca.

O Trevo foi idealizado para ser aplicado a criancas e jovens institucionalizadas
em L1J. As atividades propostas intentam promover o desenvolvimento de competéncias
pessoais e sociais, prevenir 0s comportamentos disruptivos e fomentar o
desenvolvimento da autonomia, responsabilidade e pensamento pro-social. As
caracteristicas do programa, bem como a estrutura das sessdes permitem a sua utilizacéo

em diversos contextos de prevencdo. Assim sendo, o Trevo poderad ser utilizado no
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ambito da prevengdo da toxicodependéncia, de comportamentos antinormativos, do
comportamento sexual desadequado, do abandono escolar e da intrusdo negativa na
sociedade. Este podera igualmente ser usado em contextos de reabilitacdo,
nomeadamente, com jovens cujas experiencias anteriores (vitimas de abuso sexual)
tenham marcado negativamente 0 seu percurso, jovens toxicodependentes ou jovens
com marcado desvio social.

O programa Trevo ndo devera ser visto como uma medida Unica ou uma acgéo
isolada para ser aplicada de forma singular, mas sim como uma intervencao que devera
ser incluida num pacote de medidas ou pluralidade de a¢Ges que promovam a autonomia
e o desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais em jovens institucionalizados.

O Trevo possui um caracter mais experiencial e dinamico, bem como uma
componente ludica, caracteristicas capazes de minorar as dificuldades sentidas por parte
dos participantes, tais como a monotonia e a dificuldade de concentragéo.

Este programa constitui uma oferta de intervencao grupal organizada, que pode
sofrer adaptaces de acordo com as necessidades de cada caso ou grupo.
Independentemente das alteracdes sofridas deverd dar-se prevaléncia a sequéncia dos

maodulos que o constituem.

2. Populagdo-alvo

O programa Trevo foi desenvolvido com o intuito de ser aplicado a criangas e
jovens institucionalizadas em LIJ. A escolha deste género de equipamento como alvo do
projeto prende-se, primordialmente, com o facto de ser neste tipo de instituicdo de
acolhimento que se verificam as permanéncias de institucionalizacdo mais longas por
parte das criancas e jovens, o que facilitaria a implementacdo do programa. Por outro
lado, saliente-se que os fatores de risco, anteriormente referidos, associados a esta
populacdo sdo mais evidentes aquando de periodos de institucionalizacdo mais longos.
Desta forma, e atendendo ao modelo de salde publica que postula a existéncia de trés
tipos diferentes de intervencOes preventivas, a saber: prevengdo priméria, prevencao
secundaria e prevencdo terciaria (Negreiros, 2008), verifica-se que estamos
forcosamente perante uma intervencdo secundaria, uma vez que a populacao-alvo é uma
populagéo de risco (David, 1990; Strecht, 2003; Zurita & Del Valle, 2005).

Relativamente a idade, o programa adequa-se a adolescentes com idades

compreendidas entre os 13 e os 18 anos. Dado que o periodo de institucionalizagdo pode
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ser alargado até aos 21 anos, jovens na faixa etaria entre 0s 18 e 0s 21 anos também
poderédo participar. A escolha desta faixa de idades relaciona-se com a adequacdo das
tematicas ao desenvolvimento fisico, intelectual e psicossocial dos jovens.

As tematicas a abordar foram pensadas para jovens de ambos 0s sexos o0 que se
apresenta como positivo para o desenraizamento de certos tabus. No entanto, se a
equipa de moderadores ou o proprio centro de acolhimento considerar mais proveitoso
aplicar o programa a populacdo feminina e masculina, particularmente, tal ndo é

objetavel.

Tabela 1 - Fatores de inclusdo e de exclusdo.

Fatores de incluséo Fatores de excluséo
» Acolhimento em LIJ » Acolhimento em UE
» ldade compreendida entre 13 e 21 » ldade inferior a 13 anos
anos
» Periodo de institucionalizacao » Periodo de institucionalizacao
superior a 6 meses inferior a 6 meses
» Criancas ou jovens portadores de
deficiéncia grave ou défices
cognitivos

A integragdo no programa Trevo estd ainda dependente do periodo de
institucionalizacdo que ndo devera ser inferior a 6 meses. Finalmente sublinhe-se que
quer jovens portadores de deficiéncia grave ou multideficiéncia como jovens com
défices cognitivos significativos ndo devem ingressar no programa. Tal deve-se ao facto
destes ndo conseguirem acompanhar as sessdes e obter o devido proveito das mesmas.
Na existéncia de casos de deficiéncia visual, auditiva ou motora € necessario que um

dos técnicos tenha formacao necessaria para lidar com a respetiva situacéo.

3. Avaliagao de necessidades
Como foi anteriormente referido, varios sdo os fatores de risco que estdo
associados as criancgas e jovens institucionalizados. A bibliografia consultada refere que
a problematica associada a falta de competéncias pessoais e sociais, se apresenta como a

necessidade mais premente a ser desenvolvida em criangas e jovens institucionalizados
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(Alberto, 1999; Barth et al., 2009; Cohn, 1990; Céias, 1995; Fernandez et al., 2003;
Faria et al., 2008; Rose-Krasnor et al., 1996).

Negreiros (2008) afirma que as abordagens de intervencdo que incluem
estratégias que promovam a aprendizagem de competéncias que exercem uma funcéo
primordial na adaptagdo e promocéo do comportamento pro-social afetam imensamente
0 desenvolvimento normativo da crianga ou jovem.

O treino de competéncias pessoais e socias permite facultar as criangas e jovens
mais abertura nas questbes relacionadas com a afetividade; mais sensibilidade a
problemas interpessoais; o desenvolvimento de competéncias na resolugdo de
problemas; mais facilidade em facultar solucdes alternativas; capacidade de analisar as
consequéncias das acOes e aptiddes de regulacdo emocional e de autocontrolo. Ao
desenvolverem estas capacidades, ha mais probabilidade de no futuro ndo terem
dificuldades de comunicacdo, serem mais autdnomos e responsaveis, ndo terem
comportamentos aditivos e ndo possuirem comportamento antisocial e delinquente.
(Kazdin, 1996; Little & Kendall, 1979; Lochman, 1992; Lochaman et al., 1993;
Lochman & Wells, 1996; Michelson, 1987; Spivack & Shure, 1982).

O aperfeicoamento de competéncias pessoais/sociais e de autonomia apresenta-
se como a necessidade mais premente a ser trabalhada nesta populagéo. Tal facto, ndo
sO proporciona aptiddes extremamente Uteis para a vivéncia diaria em sociedade como
acautela o desenvolvimento de problematicas associadas.

Atendendo ao supracitado, um programa que se proponha a desenvolver
capacidades e conhecimentos de forma a prevenir este género de comportamentos,
apresenta-se como uma peca fundamental para uma inser¢cdo normativa destes

individuos na comunidade.

4. Objetivos e estratégias a implementar
O programa Trevo baseia-se, conceptualmente, num modelo de promogéo de
competéncias pessoais e sociais. Dum modo geral, 0 programa tem como principal
finalidade desenvolver competéncias sociocognitivas e comportamentais que permitam
que os jovens adquiram conhecimentos e aptiddes para uma inclusdo satisfatoria na
sociedade. Refira-se ainda, a pretensdo que 0s jovens sejam mais flexiveis ou
reestruturem padrdes comunicacionais e comportamentais, bem como as suas crencas

disfuncionais a cerca de si e dos outros.
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O Trevo é constituido por seis mddulos distintos que, se possivel, deverdo ser
realizados na ordem proposta por motivos relacionados com a estratégia de mudanca
anteriormente determinada. O numero de sessbes é varidvel em cada modulo.
Mencione-se que, em cada modulo, ndo sdo trabalhadas necessariamente competéncias
diferentes; procura-se modificar comportamentos atuando a varios niveis.

O programa define-se como uma intervengdo em grupo. Esta intervencao
apresenta diversas vantagens em relacdo a outras modalidades uma vez que a
participacdo num grupo possibilita experiéncia de auto e hétero conhecimento (Jardim,
2007). As vérias sessdes deverdo ser preferencialmente abordadas em Focus Group, de
maneira a que 0s jovens se sintam num ambiente seguro onde possam expor as suas
ideias e opinides. O estudo também podera ser considerado longitudinal, atendendo a
que se processa a avaliacdo dos individuos um més e quatro meses apos o término do
programa (Jardim, 2007).

De seguida, descreve-se cada mddulo em particular, bem como as diferentes
sessOes que o0s constituem. Realiza-se ainda um pequeno resumo explicitando os

principais objetivos de cada modulo.

4.1. Modulo | — Trevo

A apresentacdo é o primeiro contacto dos participantes com o programa. Neste

sentido, € importante tornar este modulo o mais interessante possivel de forma a captar
0 interesse dos intervenientes para os modulos vindouros. No modulo | é necessario
familiarizar os participantes com a natureza, estrutura e metodologia do programa.

Primeiramente, a equipa de animadores fara uma apresentacdo do programa.
Deverdo ser evidentes as finalidades do programa, regras de funcionamento,
periodicidade, duracdo e estrutura das sessdes. Deve procurar-se que esta apresentacao
ndo seja muito demorada, de modo a evitar alongar demasiado esta primeira sesséo,
bem como revelar-se entediante e, consequentemente, desinteressante para 0S
participantes. A exposi¢cdo ndo devera ser demasiado pormenorizada, embora seja
importante realgar os principais contetdos a trabalhar em cada modulo. No final da
apresentacdo sugere-se que Se reserve um espaco para responder a davidas dos
participantes acerca do Trevo.

Na segunda parte realizar-se-do as atividades; este médulo é composto por uma
Unica sessdo com duas dinamicas. Ambas foram pensadas para grupos cujos membros ja

se conhecem. A primeira designa-se por “Cartao-de-visita” e a segunda “Autoretrato”.
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Estas dinamicas deverdo ser abordadas como um jogo que fomente a apresentacdo ou
como uma forma de “quebrar o gelo” entre os participantes e os animadores. Estas
atividades propdem-se ainda a realcar diferentes pontos de vista sobre 0 mesmo tema,
evidenciando o conhecimento mutuo entre participantes e possivelmente expondo

algumas fragilidades.

4.2. Modulo Il — Saber comunicar

Neste modulo serdo trabalhados diversos aspetos relacionados com a
comunica¢do humana. O objetivo principal ndo é promover nos participantes
competéncias de comunicacdo, mas antes fazé-los entender que existem diversos
fendmenos comunicacionais que podem gerar desentendimentos, nomeadamente a
ambiguidade na comunicacao, os diversos niveis e tipos de comunicacdo e as distor¢des
na interpretagdo da mensagem. Desta forma, intenta-se que 0s jovens constatem que a
comunicacdo humana é complexa e repleta de mal-entendidos.

O tema da comunicacdo € o ideal para se iniciar efetivamente o programa, uma
vez que ndo é um assunto muito exigente ou que revolva questdes intrinsecas de cada
individuo.

Rijo et al. (2007), no programa GPS, menciona que individuos com dificuldades
de interacdo e socialmente pouco aptos exibem problemas comunicacionais claros,
evidenciando dificuldades de adaptacdo comunicacional aos diferentes contextos e
utilizando um estilo de comunicacao rigido e tendencionalmente agressivo.

A dificuldade comunicacional influencia intensamente o processamento da
informacdo. Mais ainda, pode conduzir ao aparecimento de disfuncdes inadequadas ao
nivel cognitivo-interpessoal.

Este mddulo é composto por cinco sessdes, num total sete dindmicas.

4.3. Modulo 111 — Como me relacionar com os outros

A qualidade das competéncias sociais revela-se de extrema importancia no
percurso decorrente da adolescéncia até a vida adulta, nomeadamente no que se refere a
construcdo da autonomia e identidade pessoal dos jovens, a autoexpressdo, validacdo
social e integracao social (Rijo et al., 2007; Soares & Campos, 1985).

De facto, ha referéncias que os jovens com dificuldades no relacionamento
interpessoal revelam lacunas em varios aspetos, tais como a capacidade de resolucéo de

conflitos, a facilidade com que rotulam os outros, desenvolvem um estilo de
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comportamento disruptivo ou de evitamento, dificuldades na interiorizagdo de normas,
bem como na distingdo entre assertividade e agressividade (Fachada, 2000; Rijo et al.,
2007)

Os défices nos relacionamentos interpessoais podem advir de problemas no
desenvolvimento, bem como num processamento disfuncional da informacé&o. O préprio
estilo de comportamento social é influenciado pelo grupo que em o individuo se insere,
adaptando-se de forma a manter a ligacdo com os pares (Rijo et al., 2007).

Neste modulo pretende-se que os participantes experimentem as vantagens de
um estilo comportamental mais assertivo, assim como do comportamento pré-social.

Relativamente a assertividade, Caballo (1982) sustenta que este termo engloba
quatro dimensdes: capacidade de dizer “nao”, capacidade de pedir ou fazer favores,
capacidade de expressar sentimentos positivos e negativos, capacidade para iniciar,
manter e terminar uma conversa.

Ao longo do modulo véo ser trabalhados diversas formas de interacdo com 0s
outros, tais como: pedir desculpa, pedir ajuda, criticar de forma adequada e saber
argumentar.

Esta populagdo demonstra uma probabilidade alta de apresentar disfungdes no
relacionamento com os outros devido essencialmente a dois fatores: défice na
aprendizagem e desenvolvimento das aptidGes sociais ou distor¢cdo na forma como o
adolescente vé a relacdo com os outros e se V€ a si proprio na relacdo com 0s outros
(Alberto, 2002; Barth et al., 2009; Strecht, 2003).

Frequentemente, as lacunas observadas nos jovens a este nivel ndo se devem
unicamente a falta de competéncias sociais, mas antes da forma como a informacéo ao
nivel das interacdes é erradamente interpretada pelos jovens (Barth et al., 2009).

Desta forma, os conteddos deste mddulo foram agrupados em doze sessdes, de

maneira a abordar todos os topicos anteriormente mencionados.

4.4. Modulo IV — Saber lidar com sentimentos e emocdes

No modulo 1V sdo realizadas atividades que abordam a componente das
emocOes e dos sentimentos. Estas tematicas visam promover um melhor conhecimento
dos estados emocionais vividos pelo proprio e pelos outros, potenciando as
competéncias de autocontrolo e de regulacdo emocional.

A inclusdo de um moédulo que aborde estas tematicas justifica-se pelo facto dos

individuos com crengas disfuncionais utilizarem de forma deficitaria as emogdes,
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recorrendo mais facilmente & emocdo ira/cdlera, mascarando muitas vezes as emocoes
tristeza e medo. O facto de recorrerem com frequéncia a esta emocdo faz denotar as
outras pessoas que estes individuos estdo continuamente numa posicdo de defesa ou
contra-ataque. Também as crencas ou esteredtipos disfuncionais condicionam a
manifestacdo das emocdes, por exemplo, a crenga de que um homem ndo deve chorar
em publico para ndo mostrar as suas fragilidades. Realce-se ainda a relacdo estreita ente
0S comportamentos agressivos e 0s problemas de controlo da impulsividade com a
regulagdo emocional (Lochman, 1992; O’ Donnell et al., 1995).

As principais finalidades deste mddulo sdo dotar os participantes de maior
conhecimento acerca das fungfes das emoc0Oes, a tomada de consciéncia da influéncia
das emocdes nos comportamentos e aumentar a capacidade de percecdo do que esta por

tras dos motivos dos outros. Este modulo esta organizado em sete sessdes.

4.5. Modulo V — Autonomia e responsabilidade

Este mddulo esta dividido em trés sessdes cujo objetivo primordial é a promocéo
da autonomia e responsabilidade. Nas sessdes sdo trabalhadas competéncias diversas:
gestdo doméstica, gestdo de recursos financeiros e inser¢do na vida ativa.

Relativamente a mddulos transatos o mddulo V apresenta a caracteristica
distintiva das suas sessGes ndo serem interdependentes. Se, eventualmente, os técnicos
acharem que 0s jovens ja possuem as competéncias previstas para uma determinada
sessdo poderdo descarté-la.

Optou-se por conferir a estas sessdes um cariz competitivo, a fim de incrementar
0 empenho da populacédo, dado que sdo areas que suscitam pouco interesse nos jovens.

As atividades desenvolvidas intentam preparar os participantes para a vida fora
da instituicdo, de forma a que estes sejam autbnomos em varias situacdes do dia-a-dia e
para que a adaptacdo e integracdo a vida fora do ambiente institucional seja mais
acessivel, havendo um suporte na sua insercao psicossocial.

A bibliografia aponta para uma desresponsabilizagdo dos jovens no que
concerne as atividades de vida diaria, o que os infantiliza. A regulamentagdo excessiva
da vida quotidiana e a perda do espaco proprio dificultam a construcdo da autonomia e
independéncia pessoal (Alberto, 2002; Barth et al., 2009). Embora seja variavel de
instituicdo para instituicdo, as estruturas organizacionais dos Lares que ndo permitem o

assumir de responsabilidades diversas, tendem a enfatizar ainda mais a dependéncia,
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desresponsabilidade e a infantilidade destas criancas e jovens (Alberto, 2002; Barth et
al., 2009; Georgiades, 2005).

Silva (2004) refere que, se a instituicdo permitir que as criancas/jovens assumam
as suas responsabilidades no dia-a-dia, estas poderdo desenvolver um conjunto de
competéncias pessoais e sociais que lhes permitam uma melhor adaptacdo e integracédo

na comunidade.

4.6. Modulo VI — Falando de tabus

O ultimo modulo é composto por trés sessdes, a primeira relacionada com a

temética da sexualidade, a segunda com o abuso de &lcool e drogas, a Gltima com o
visionamento de um filme.

Estes temas sdo abordados no ultimo modulo propositadamente, dado que é
expectavel que os médulos anteriores confiram maior maturidade aos participantes. Por
outro lado, a dindmica com que se aborda estes temas é também destinta dos modulos
anteriores.

Tornou-se premente para a autora introduzir uma tematica que abordasse
questdes relacionadas com a sexualidade, considerando as debilidades e riscos
associados ao desconhecimento, desinformagdo e infantilidade da populagéo
relativamente a este tema (Zurita & Del Valle, 1996). Refira-se que promiscuidade e 0
comportamento sexualizado é um fator de risco associado a populacdo
institucionalizada (Strecht, 2000) e que, aliada a desinformacdo destas tematicas, se
torna numa combinacdo muito preocupante. Mais ainda, saliente-se a agravante de
alguns jovens poderem ter sido vitimas de abuso sexual o que potencia o aparecimento
destes fatores de risco. De fato a atividade sexual precoce, comentarios sexuais
desadequados, a masturbacdo excessiva, o comportamento sexualizado e a prostituicdo
sdo consequéncias tipicas da violéncia sexual contra criangas (Beitchman et al., 1992;
McCoy & Finkelhor, 1995).

Dum ponto de vista geral, a funcdo do plano de atuacdo quanto a sexualidade
prende-se com a realizacdo de atividades que desmistifiguem a temética, promovam a
aquisicdo de conhecimentos basicos e fomentem a facilidade de comunicacdo com a
equipa técnica quanto a davidas que possam surgir.

A inclusdo de uma unidade que aborde as questdes relacionadas com o0s
consumos de tabaco/alcool/drogas prende-se com o facto de o desenvolvimento do

comportamento aditivo partilhar antecedentes comuns com os fatores de risco
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anteriormente mencionados (Negreiros, 2008; Silva, 2004). Desta forma, Negreiros
(2008) realgca a importancia de programas de prevengdo que conjuguem estratégias
especificas para a prevencdo do consumo de drogas com outras estratégias de ambito
mais geral. Referencie-se também que muitos jovens em situacdes de acolhimento
institucional s&o filhos de pais consumidores e percecionaram diretamente 0s seus
consumos (Negrdo & Seabra, 2007). Este ultimo ponto intensifica a necessidade da
inclusdo de uma unidade que aborde esta tematica.

O objetivo primordial é a transmissdo, atraveés de certas atividades, de
informagdo respeitante a diferentes substancias psicoativas, fornecimento de
conhecimentos respeitantes as substancias licitas e ilicitas e perigos associados ao seu
consumo e 0s motivos que conduzem ao consumo de drogas.

O visionamento do filme pode ser realizado numa ou duas sessfes ficando ao
critério dos técnicos, que estdo a implementar o programa, a decisdo. O objetivo desta
unidade é propor que os participantes fagam uma reflexo sobre a temética abordada
pelo filme e que exponham o que entendem ser a moral da histéria. O Trevo propGe

uma listagem de filmes que podera ser alterada se os moderadores o entenderem.

4.7. Sessdo de encerramento e sessdes Follow-up

A sessdo de encerramento do programa deve ser realizada de modo a construir
um marco importante no percurso dos participantes para que estes tomem consciéncia
do fim das sessOes regulares e do comeco das sessdes seguintes (follow-up). Desta
forma, deseja-se preparar o0s participantes para o final do programa e para a
generalizacdo dos ganhos e competéncias adquiridas ao longo do Trevo.

A Ultima sessdo ndo se assemelha as restantes sessdes, nomeadamente quanto ao
formato, estrutura e duracdo. Desta maneira, sugere-se gue sejam 0s proprios técnicos a
estruturar e erigir o término do programa. A autora sugere que seja feita uma festa na
prépria instituicdo, um acampamento/acantonamento ou jogos com os jovens. Destaque-
se a importancia de existir um momento de despedida. PropBe-se uma discussdo
moderada com o0s participantes para que cada um se prenuncie a cerca da sua
experiéncia do Trevo e que cada jovem formule uma sugestdo, capaz de ajudar na vida
quotidiana, para todos ou para um participante em particular.

Dado tratar-se de um ambiente em que 0s moderadores do programa e 0S

participantes estdo em contacto diario, denote-se a importancia dos técnicos
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demonstrarem abertura para que qualquer jovem se sinta a vontade para os abordar
sobre qualquer assunto.

Nesta mesma sessdo devera ser explicado a importancia de sessées de follow-up
e as mesmas deverdo ser calendarizadas. A primeira devera ser agendada para um més a
seguir ao término do programa Trevo, recomenda-se que se realize pelo menos mais
uma sessdo follow-up, trés ou quatro meses apos a primeira.

A estruturacdo das sessdes follow-up fica ao critério dos técnicos que aplicam o
programa Trevo. Estas sessdes deverdo servir para a partilha de experiencias, tentado
perceber se tém aplicado o que foi trabalhado durante o programa, quais as dificuldades
com que se tém deparado, reforcar o uso das competéncias desenvolvidas e promover a

autonomia dos participantes.

5. Materiais e recursos

Quanto aos materiais necessarios em geral, idealmente o programa Trevo devera
ser aplicado na propria instituicdo, numa sala privada e ampla, com lotacdo suficiente
para todos os membros, em que o0s jovens se sintam confortaveis. Se possivel as
cadeiras devem ser posicionadas em circulo para que todos os participantes sejam
visiveis e para fomentar o discurso de igual para igual. No respeita aos materiais
especificos para cada dinamica, denote-se a importancia de realcar que a implementacéo
do Trevo nédo exige grandes recursos econémicos, a maioria dos matérias encontra-se
disponivel nas préprias instituicdes. A listagem de matérias respeitante a cada atividade
encontra-se explanada no Anexo I, pagina n°. IV

No que concerne aos recursos humanos, a equipa de animadores do programa
Trevo devera coincidir, preferencialmente, com a equipa técnica da instituicdo onde o
programa sera implementado. Sugere-se que seja composta por dois elementos, sendo
que pelo menos um deles deveréa ter formacdo em Psicologia ou Criminologia. Para que
a realizacdo do programa seja mais eficaz, recomenda-se um elevado grau de
coordenacgdo entre ambos, pode haver divisdo de tarefas ou, se necessario, um deles
assumir um papel mais ativo na orientacao da sesséo.

E aconselhado a presenca de dois animadores, ndo so por se tratar de um
programa que se destina a individuos que poderdo ter grau elevado de disfuncdo

comportamental, mas essencialmente por se pretender induzir nos participantes algum
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grau de activacdo emocional, devendo entdo garantir-se as condi¢cdes necessarias a
contencao e suporte emocional dos mesmos (Rijo et al., 2007).

Aos animadores € exigido o conhecimento profundo do programa de forma a
que os objetivos definidos possam ser alcancados. Para tal, ndo é necessario que o
programa seja estritamente cumprido; se os técnicos considerarem mais proveitoso,
poderdo modificar a estrutura, método e duracdo das sessdes. Releve-se a importancia
de uma boa preparacdo das sessbes que permita aos animadores estarem disponiveis e
atentos as atitudes e comentarios dos participantes, procurando promover o
envolvimento ativo e equitativo dos mesmos nas atividades e motiva-los para a adesdo
ao programa.

E essencial que os animadores mantenham uma postura de grande tolerancia
face as atitudes, comportamentos e propostas dos participantes. Esta devera igualmente
ser isenta de imposicdes e de julgamentos o que facilitard o estabelecimento de uma
relacdo de confiangca muatua. Incentiva-se que o técnico seja ativo e promotor da coesdo
e da maturacdo do grupo (Rogers, 1974).

A qualidade da relacdo estabelecida entre os técnicos e 0s jovens é de extrema
importancia. Se esta relagdo for bastante significativa verifica-se uma maior eficcia de
intervencdo. Se o animador assumir uma postura de observador-participante (Safran &

Segal, 1990) os objetivos do programa Trevo serdo atingidos mais facilmente.

6. Procedimentos e estratégias de avaliacdo do programa
6.1. Procedimentos

Para uma conceptualizacdo do programa € importante definir a duracéo,
periocidade e estrutura do programa.

O programa Trevo foi edificado para ser aplicado uma vez por semana. O
horéario deverd ser definido pelos moderadores conjuntamente com o0s participantes.
Apos calendarizagdo das sessbes, 0s técnicos sdo responsaveis pela assiduidade dos
jovens e deverdo estimular frequentemente a presenca destes nas sessoes.

Os objetivos tracados e os contetdos selecionados projetam-se nas proprias
atividades. De facto, estas representam uma das tarefas mais importantes no desenho do
programa, pois € ai que se operacionaliza os fundamentos, os contetdos e 0s principios
do modelo (Rojo, 2002).
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Cada sessé@o tem a duracdo aproximada de 90 minutos e foi pensada para um
grupo de participantes nunca inferior a 8 nem superior a 16 elementos. As sessoes
podem compreender uma ou duas atividades. A maioria das sessdes e respetivas

dindmicas obedece a uma estrutura definida, fixada na Tabela 2.

Tabela 2 - Estrutura das atividades do programa Trevo.

Estrutura da atividade Descricao

» Explicacdo da atividade aos
1. Dinamica de Grupo moderadores.
» Objectivo da atividade.

> Discussao sobre a tarefa

2. Debate
anteriormente realizada.
» Sumula das conclusoes
3. Recapitulando obtidas.
» Consolidacao de ideias.
» Grito conjunto com o
4. Grito de Equipa objetivo de incrementar a identidade

do grupo.

O manual do programa Trevo contém uma introducdo para cada modulo bem
como um resumo introdutdrio da estrutura e dos objetivos no inicio de cada sesséo.
Estas explica¢Oes séo destinadas aos moderadores.

Todas as dindmicas seguem uma estrutura especifica iniciando-se pelo primeiro
ponto que corresponde a “Dinamica de Grupo”. Nesta etapa ¢ fornecida uma explicagado
aos moderadores da organizacdo da atividade em questdo bem como do que se pretende
alcancar com a mesma. Por vezes é feita uma sugestdo do que os técnicos poderao
anunciar ao grupo de jovens.

No “Debate” ¢ suposto que o animador consiga dinamizar uma discussdo com
todos os intervenientes. O animador deve colocar perguntas de maneira a que 0S
participantes possam analisar as suas reacdes e as dos outros.

Assim sendo, os participantes sdo convidados a intervir num debate que tem

como finalidade perceber quais sdo os objetivos da dinamica.
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O “Recapitulando” serve essencialmente como uma sintese dos principais pontos
que se concluiram no debate anterior. Este momento auxilia na consolidacdo das ideias
principais.

O “Grito de equipa”, o ultimo momento da sessdo tem como objetivo fomentar a

identidade do grupo e a identificacdo dos seus elementos como grupo.

6.2. Estratégias de avaliacdo do programa

As Ciéncias Sociais e Humanas permitem fazer a unido das metodologias
quantitativas e qualitativas, facultando a triangulagéo de dados, de forma a adequar, 0
melhor possivel, o estudo ao tema em causa (Almeida & Freire, 2003; Pardal & Correia,
1995).

Desta forma, para se proceder a avaliacdo do programa Trevo poderdo ser usadas
abordagens mistas, quantitativas e qualitativas.

Optou-se por uma avaliacdo de natureza qualitativa por permitir conhecer,
através de questdes de tipo aberto, opinides, motivos, comportamentos e interacées dos
inquiridos. O objetivo desta abordagem é descrever e interpretar, mais do que avaliar,
para que haja compreensao dos fendmenos (Fortin, 2003; Vieira, 2004).

A escolha por uma avaliagdo de natureza quantitativa prende-se com o facto
deste tipo de metodologia consentir a observacdo de fatos objetivos e de situacBes que
existem independentemente do investigador. Desta forma, beneficia-se das
caracteristicas inerentes a esta abordagem tais como: a objetividade, a predicdo, o
controlo e a generalizagdo (Fortin, 2003).

Para se proceder a avaliacdo do Trevo a autora idealizou um questionario que
contém perguntas abertas e fechadas. As questdes fechadas sdo avaliadas através de
uma escala psicométrica, a Escala de Likert.

Os questionérios dirigem-se aos participantes do programa e aos técnicos que 0s
vao implementar. Estes foram pensados para serem respondidos apds cada moédulo, no
final do programa e nas sessGes follow-up. No Anexo |, pagina CXCI podem-se
encontrar os diferentes questionarios.

A opc¢édo por este instrumento deve-se ao fato de este possuir a vantagem de
comparabilidade das respostas de todos os individuos e a recolha de muita informacao,

de uma forma rapida e eficaz (Almeida & Freire, 2003).
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Tendo em vista a descri¢do, a apresentacdo e a andlise dos dados, a autora
propde que para os dados qualitativos se recorra a anélise de contetdo e para os dados
quantitativos a andlise estatistica.

A andlise de conteudo assume um caracter descritivo e interpretativo, podendo
ser compreendida como uma perspectiva humanista, uma vez que os inquiridos séo
considerados no contexto da situacdo em que se encontram, sendo possivel
compreender-se 0s seus conflitos, sucessos e fracassos (Bardin, 1991).

A estatistica permite diferenciar dados, efetuar apresentacdes sumarias, destacar
0s resultados caracteristicos e efetuar extrapolagbes para um conjunto da populagéo
estudada, tendo por base um certo nimero de hipoteses e as leis da probabilidade
(Rosental & Frémontier-Murphy, 2002; Pestana & Gageiro, 2003).

Para se efetuar uma validacdo/avaliacdo de um programa de intervencao é
necessario que este respeite e comtemple certos critérios.

Jardim (2007) reflete na relevancia da avaliagdo subjacente a um programa e, de
entre os diversos critérios encontrados na literatura, salienta nove que serdo também
usados na avaliacdo do programa Trevo:

» Cobertura: determina o alcance do programa em relacéo a populacéo-alvo para
o0 qual foi criado inicialmente.

» Pertinéncia: salienta a significancia dos objetivos a que o programa se propde
tendo por base as necessidades da populacdo a que se destina.

» Congruéncia: avalia qudo adequados os objetivos estabelecidos séo tendo em
conta o processo escolhido para os alcancar (contetdo, metodologia,
calendarizacdo, etc.)

» Processo: avalia pequenos efeitos resultantes da estratégia adotada ao longo do
procedimento e se este esta a ser implementado conforme previsto. Este critério
permite ainda melhorar o programa ao longo da sua execugé&o.

» Eficécia: averigua se o efeito pretendido foi alcancado.

» Efetividade: avalia os efeitos resultantes da intervencdo que se encontram para
além dos inicialmente delineados (o programa é efetivo se estes efeitos
secundarios séo positivos para a populagéo).

» Eficiéncia: pondera o uso de recursos na obtencéo dos resultados propostos.

» Adaptabilidade: reflete na possibilidade de o programa se moldar a outras

populagdes que ndo aquela a que se destina inicialmente.
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» Impacto: aprecia os beneficios do programa para a populagdo destinatéaria a

médio-longo prazo (3 a 6 meses).

A seguir encontra-se uma tabela com os critérios que as perguntas avaliativas do

programa Trevo abrangem.

Tabela 3 - Perguntas avaliativas do programa Trevo.

Questionario

Questionario

Questionario

Questionario

Questionario

processo final follow-up processo final

participantes | participantes | participantes | técnicos técnicos
Cobertura 1
Pertinéncia 5 3 1 46,78 56,7
Congruéncia 3.4 2,3 1,2
Processo 1,2,3,47,8 1,2,5,8,11,17 3,7 4,5,89,10 4,5,13,14
Eficacia 5 4,8,12,13,16 2,8,11 78 5,8
Eficiéncia 8,14 5,9,10,11
Efectividade 10 12
Adaptabilidade 3

6 7 4,5,6,7,9

Impacto
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Resultados

Uma vez que o programa Trevo ndo foi efetivamente implementado, os
resultados que advém deste estudo apresentam-se como hipotéticos. No entanto, como o
programa idealizado se baseia em programas ou modelos de intervencdo ja
experimentados € expectavel que os resultados sejam idénticos.

Desta forma espera-se que no que concerne ao desenvolvimento de aptiddes
pessoais e socias aconteca uma mudanca significativa, percecionada quer pelos
participantes quer pelos animadores do programa. Os varios estudos salientam a
importancia da promocédo de competéncias para o aperfeicoamento do relacionamento
interpessoal e ajustamento social dos jovens. Assim espera-se uma evolugao notdria ao
nivel do comportamento, flexibilidade cognitiva e adequacdo do estilo interpessoal
(Clavero et al., 2006; Del Valle & Garcia Quintanal, 2006; Jardim & Pereira, 2006;
Negreiros, 2008; Rijo et al., 2007). Certos dominios especificos tais como a capacidade
empatica, expressdo de emocBes positivas e capacidade de resolucdo de conflitos
deverdo sofrer mudancas muito positivas (Del Valle & Garcia Quintanal, 2006;
Negreiros, 2008; Rijo et al., 2007). No que respeita particularmente ao desenvolvimento
de competéncias relacionadas com as tematicas sexualidade e consumo de substancias
acredita-se no potencial elevado para prevenir comportamentos-problema (Negreiros,
2008; Strecht, 2003).

Também as aptiddes relacionadas com a promocdo da autonomia deverdo sofrer
transformacdes significativas. Varios autores referem que o desenvolvimento de
programas de autonomia de vida e capacidades de insercdo positiva na sociedade traz
resultados manifestos para os jovens institucionalizados (Barth et al., 2009; Georgiades,
2005). Espera-se assim que o0s jovens desenvolvam afincadamente competéncias para se
enquadrarem socialmente, com a preocupacdo de edificarem um projeto formativo ou
profissional de forma a serem auténomos e independentes ap6s o abandono da
instituicao.

Estas melhorias influenciam grandemente e profundamente a vida dos
participantes, tanto no presente como no futuro. De fato este efeito vai-se generalizar
para outros contextos da vida do jovem, tais como social, escolar, profissional e até
familiar (Alberto, 2003; Barth et al., 2009)
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Caso o programa Trevo seja efetivamente implementado, a autora propde que 0s
dados qualitativos sejam tratados através da analise de conteldo numa tentativa de
interpretar as informacdes, identificar temas e pesquisar evidencias para os temas e
hipteses em causa (Bliss, Monk & Ogborn, 1983; Glaser & Strauss, 1967). Desta
forma definir-se-iam categorias explicativas do material em andlise.

Para se proceder a andlise dos dados quantitativos sugere-se a anélise estatistica,
designadamente o programa de estatistica SPSS® (Statistical Package for the Social
Sciences). Apds os dados serem inseridos numa base de dados informatizada, 0 SPSS®
permite realizar célculos estatisticos complexos e visualizar scores de uma forma
rapida, capacitando o investigador para apresentar e interpretar sucintamente 0s

resultados obtidos.
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Discussao

Existe uma caréncia de programas que promovam na populacdo
institucionalizada diversas competéncias e conhecimentos em dominios varios, desde as
aptiddes pessoais e sociais até ao incremento da autonomia e responsabilidade. Este
défice é salientado pela literatura (Carneiro, 2005; Clavero et al., 2006; Coias, 1995;
Del Valle & Garcia Quintanal, 2006; Ferndndez et al., 2003; Torres, Maia & Silva,
2010; Tottenham, 2012) e foi igualmente constatado pela autora aquando do seu estagio
curricular decorrido num Lar de Infancia e Juventude.

Como anteriormente referido, a existéncia de tais programas multidisciplinares
seria benéfica para combater determinadas condi¢des negativas patentes nas criangas e
jovens institucionalizados. Varias sdo as referéncias bibliogréficas que salientam a
importancia da fomentacdo de competéncias pessoais e socias bem como a promogéo da
autonomia e responsabilidade, nesta populagdo (Barth et al., 2009; Carneiro, 2005;
Georgiades, 2005).

Estas falhas resultantes do processo de institucionalizacdo poderdo ter
repercussdes negativas consideraveis na vida presente e futura destes jovens. Deste
modo, ressalve-se a preméncia de intervir atempadamente tentando minorar os efeitos
nefastos associados a este género de acolhimento (Del Valle & Garcia Quintanal, 2006).

Atendendo a lacuna supracitada e também ao impacto que este tipo de
intervencdo poderia ter para 0s jovens, a autora focou o seu projeto na construcdo dum
programa que se enquadrasse neste panorama.

Assim surge o Trevo, uma proposta de intervencdo para jovens
institucionalizados em Lares de Infancia e Juventude. Em primeiro lugar, cabe a este
segmento recapitular e debater algumas das escolhas que pautam a aplicacdo do
programa.

A restricdo inicial deste projeto a populacao institucionalizada em LI1J prende-se,
essencialmente, com os tempos mais longos de acolhimento nestes equipamentos. Este
facto permite que haja o periodo temporal necessario a aplicacdo dos diversos modulos.
Acrescente-se ainda que a literatura identifica uma correlacdo entre periodos mais
longos de acolhimento e a ocorréncia dos fatores de risco associados a
institucionalizacdo (Alberto, 1999; Cansado, 2009; Cohn, 1990; Martins, 2005, Rose-

Krasnor et al., 1996). Assim, a urgéncia de aplicar tal projeto a esta populacdo é
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superior. No entanto, ndo é de descartar o uso do Trevo noutras populacées. Alids, a
avaliacdo do Trevo contempla a opinido dos moderadores do programa, relativamente a
sua implementacdo noutro género de acolhimento ou mesmo em contexto escolar. De
facto, mesmo que o jovem acolhido ndo esteja institucionalizado o tempo suficiente
para completar o programa na totalidade, poderia sempre beneficiar da participacdo
nalguns modulos.

Quanto a idade de participacdo (entre os 13 e os 18 anos) é um facto que quanto
mais precocemente se inicia a intervencdo, mais evidentes sao os resultados esperados.
Contudo, as dinamicas do programa foram formuladas para uma populagdo com
capacidades intelectuais adequadas a esta faixa de idades. Na verdade, sdo parcas as
atividades disponiveis para trabalhar as mesmas competéncias em populacdes dum
escaldo etario inferior.

A nivel de caracteristicas distintivas, sublinhe-se que o Trevo foi desenhado de
maneira a possuir uma leitura e aplicagdo faceis. Por outro lado, tentou-se conferir aos
modulos uma cadéncia tdo pratica quanto possivel, de forma a entusiasmar 0s
participantes. Quanto a este topico, a autora teve a possibilidade de aplicar algumas das
atividades aquando do seu estdgio e € de salientar a adesdo e o empenho dos jovens
perante as dindmicas sugeridas.

A ponderacdo entre os beneficios dum programa e 0s seus custos deve ser
sempre efetuada. Principalmente, tendo em conta as restricGes orcamentais resultantes
do momento que o pais atravessa. Relativamente a este topico, salvaguarde-se uma vez
mais, 0s baixos custos de implementacdo do Trevo. Os materiais requeridos estdo, na
maioria dos casos, presentes nos LIJ e 0s recursos técnicos podem ser obtidos dentro da
equipa técnica de cada Centro.

Porventura, o Trevo poderia ser criticado relativamente a inexisténcia de
resultados do mesmo, uma vez que ainda ndo foi posto em pratica. O objetivo deste
projeto ndo era a implementacdo do Trevo, mas sim a sua criacdo. Ou seja, pretendia-se
gerar a base duma solucdo, uma ferramenta, cuja implementagdo no terreno seja
posteriormente viavel. Assim sendo, pode-se considerar que este objetivo foi atingindo.
De qualquer das formas, o Trevo resulta de varios programas com sucesso, prevendo-se
que os seus efeitos sejam igualmente positivos para os participantes.

De facto, desta convergéncia de projetos, resulta uma das mais-valias deste
programa. Como anteriormente referido, a lacuna que urgia suprir prendia-se com a

inexisténcia de projetos multidisciplinares que trabalhassem a populacdo
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institucionalizada em mais do que uma frente. O pacote de dindmicas sugerida pelo
Trevo pressupde precisamente que se abordem diversas tematicas distintas.

Saliente-se ainda que o Trevo ndo é um projeto estatico; procura ser dinamico e
identificar pontos de possivel evolucdo. A propria avaliacdo foi concebida de forma a
recolher dados relativos a percecdo quer da populacdo participante, como dos técnicos
que estdo a coloca-lo em prética. Este feedback seria certamente de grande relevancia
para identificar lacunas, desenvolver o projeto e molda-lo consoante as necessidades
requeridas pela populacgéo e pelos técnicos.

Por outro lado, o0 Trevo ndo deve ser visto como a Unica solucgdo para as falhas
que foram supracitadas. Na verdade, espera-se que as questdes levantadas por este
programa, abram horizontes para que novos projetos de investigacdo sejam erigidos
nesta area em Portugal. Quer na tematica do impacto que a institucionalizagcdo provoca
na vida da populagdo acolhida, quer no estudo da implementagdo de programas que
trabalnem competéncias nestes jovens a fim de lhes proporcionar uma insercédo
psicossocial positiva na sociedade, existe espago para desenvolver novos projetos.

No seguimento do tdépico acima mencionado, sublinhe-se a importancia do
Crimindlogo neste campo. E certo que a existéncia de profissionais igualmente
competentes oriundo de outras areas (Psicologia, Servico Social, Educagdo Social e
Sociologia) restringe o espaco de manobra e dificulta a intrusdo do Crimin6logo neste
meio. No entanto, o seu conhecimento e curriculo variado em diversas areas
(Criminologia, Direito, Vitimologia, Psicopatologia, Delinquéncia Juvenil) confere-lhe
uma formac&o plural, deveras vantajosa em todo o ambito deste género de projetos.

Destaque-se, contudo, que ndo estd em causa a escolha duns profissionais em
detrimento de outros. De facto, a confluéncia de conhecimentos de diversas areas sera
sempre um bem a almejar em qualquer area cientifica. Deve-se, entdo, procurar uma
colaboragdo harmoniosa dos profissionais de formacdes variadas e, porventura, delinear

com mais certeza as areas de trabalho de cada profissional.
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Conclusao

Em suma, o programa Trevo propde-se a desenvolver um conjunto de
competéncias-chave, identificadas como deficitarias na populacéo institucionalizada
através da literatura. N&o obstante o desafio que se revela uma abordagem
multidisciplinar como a que é sugerida, 0s potenciais beneficios para a vida destes
jovens representa um ténico que nos deverd impelir a suprir a lacuna resultante da
inexisténcia de programas plurais, como o Trevo.

Embora o programa ainda ndo tenha sido implementado em LIJ, a sustentacéo
tedrica na qual o projeto se fundeia, prognostica resultados positivos que poderiam
garantir um incremento na qualidade de vida das criangas e jovens institucionalizadas.

Esta melhoria adviria, acima de tudo, do desenvolvimento de diversas
competéncias com um amplo espectro de utilidade, nomeadamente na forma de se
relacionar com os outros, na maneira de compreender o ambiente circundante e na
capacidade de autonomia. Sob o plano temporal, estes efeitos ndo se refletiriam
unicamente a curto/médio prazo, mas também se prevé repercussfes a longo prazo,
particularmente num afastamento harmonioso do Lar e integracao positiva na sociedade.

A preponderancia da componente pratica, catalisadora da atencéo e interesse dos
participantes, bem como 0s parcos recursos necessarios para a sua implementacéo,
caracteristica sine qua non nos tempos de crise que atravessamos, emergem como dois
dos seus atributos mais relevantes.

Por Gltimo releve-se a possibilidade dum profissional com uma formacédo téo
multidisciplinar como um Crimindélogo, integrar um programa como 0 Trevo.
Certamente, que o curriculo variado, fruto da Licenciatura em Criminologia, Ihe confere
as capacidades necessarias a criacdo, desenvolvimento e implementacdo de intervencdes

cujo impacto na sociedade ndo € negligenciavel.
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